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Sun Cluster Geographic Edition 3.2ご使用に
あたって

この文書では、 SunTM Cluster Geographic Edition 3.2ソフトウェアに関する次の情報を
説明しています。

■ 5ページの「サポートされる製品」
■ 6ページの「制限」
■ 7ページの「既知の問題点とバグ」
■ 11ページの「必要なパッチ」
■ 12ページの「Sun Cluster 3.2のコマンド」
■ 13ページの「Sun Cluster Geographic Edition 3.2のマニュアル」
■ 14ページの「各国語化の問題」
■ 15ページの「マニュアルに関する情報」

サポートされる製品
この節では、Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアでサポートされるソフト
ウェアについて説明します。

表 1 サポートされる製品

ソフトウェア バージョン

Solarisオペレーティングシステム SPARC®:Solaris 9 9/05、Solaris 10 11/06

x86:Solaris 10 11/06

Sun Cluster 3.2
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表 1 サポートされる製品 (続き)
ソフトウェア バージョン

ボリューム管理ソフトウェア ■ Sun StorageTekTM Availability Suite 4ソフトウェアとの併
用: Solaris OS 10版の Solarisボリュームマネージャーソ
フトウェアまたはVERITAS Volume Managerソフト
ウェア

■ Sun StorEdgeTM Availability Suite 3.2.1ソフトウェアとの
併用: Solaris 9版の Solarisボリュームマネージャーソフ
トウェアまたはVERITAS Volume Managerソフト
ウェア

■ Hitachi TrueCopyとの併用: VERITAS Volume Manager
ソフトウェア

データの複製 ■ Sun Availability Suiteソフトウェア

■ Solaris OS 9上では Sun StorEdge Availability Suite 3.2.1
■ Solaris OS 10上では Sun StorageTek Availability Suite 4

■ Hitachi TrueCopy RAID Manager/Solaris

■ EMC Symmetrix Remote Data Facility

Sun Cluster Geographic Edition 3.2

制限
このドキュメントの発表時点では、次に示す機能または製品は、Sun Cluster
Geographic Edition 3.2ソフトウェアではサポートされていません。
■ Zettabyte File System (ZFS)
■ Oracle 9i RAC

後日 Sun Cluster Geographic Edition 3.2ソフトウェアで認定された機能または製品があ
るかどうかについては、ご購入先にお問い合わせください。

EMC Symmetrix Remote Data Facility構成のサポー
ト
Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアは、現在、次に示す SRDF構成をサポート
しています。

■ 静的 SRDFデバイスグループ
■ 動的 SRDFデバイスグループ

Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアは、現在、次に示すモードで SRDF構成を
サポートしています。

サポートされる製品
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■ 同期
■ 半同期
■ 適応型コピー/書き込み保留
■ 適応型ディスクコピー

既知の問題点とバグ
次に示す既知の問題とバグは、Sun Cluster Geographic Edition 3.2リリースの処理に影
響を与えます。

Sun Cluster ManagerがRBACをサポートしない
(6226493)
問題の概要:Sun Cluster ManagerがRBACの役割をサポートしません。

対処方法:ローカルクラスタ上でスーパーユーザーとして Sun Cluster Managerを起動
します。

パートナークラスタ上で同じ rootパスワードを使
用することを Sun Cluster Managerが要求する
(6260505)
問題の概要:Sun Cluster Managerのグラフィカルユーザーインタフェース (graphical
user interface、GUI)を使用するには、Sun Cluster Geographic Edition配備内の両方のク
ラスタのすべてのノードで rootパスワードを同じにする必要があります。

対処方法:Sun Cluster Managerを使用してクラスタを構成する場合は、両方のクラス
タのすべてのノードで rootパスワードが同じであることを確認します。すべての
ノードで同一の rootパスワードを設定しない場合は、コマンド行インタフェースを
使用してクラスタを構成してください。

既知の問題点とバグ
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パートナーシップにカスタムハートビートを取り
入れるには、あらかじめリモートクラスタとロー
カルクラスタの両方にそのハートビートが存在し
ていなければならない (6263692)
問題の概要:カスタムハートビートを使用してリモートクラスタ上にパートナー
シップを作成する場合、そのハートビートをパートナーシップに参加させるには同
じ名前のハートビートがローカルクラスタ上に存在していなければなりません。
ハートビートはGUIを使用して作成することはできないため、「Join Partnership」
ページの選択肢として適切なハートビートが表示されることはありません。

対処方法:コマンド行インタフェース (command-line interface、CLI)を使用してカスタ
ムハートビートを作成し、CLIまたは Sun Cluster Managerのいずれかを使用してパー
トナーシップに参加させます。

保護グループの状態の変化を Sun Cluster Manager
が再描画しない場合がある (6302217)
問題の概要:Sun Cluster Managerに表示されるページ上の構成要素の構成と状態に変
化があった場合は、本来自動的にそのページの再描画が行われるべきです。時折、
この再描画がなされないことがあります。

対処方法:ナビゲーションツリーを使用していったん別のページに移動し、元のペー
ジに戻ります。再読み込みがなされてページが更新されます。

クラスタ起動時に tcp_udp_pluginが No_Response

を報告する (6412025)
問題の概要:クラスタの再起動時、ハートビートは Degraded状態、プラグイン
tcp_udp_pluginは No_Response状態です。またパートナークラスタ上にプロセス
tcp_udp_respがありません。

対処方法:パートナークラスタ上で pkill -9 tcp_udp_respを実行して、パートナーク
ラスタ上で tcp_udp_respプロセスを再起動します。

既知の問題点とバグ
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Sun Cluster Geographic Editionリソースが
STOP_FAILED状態の場合、geoadm start関数と
geoadm stop関数の両方が正しく機能しない
(6446765)
問題の概要:ある例外的な構成エラーにより、クラスタが、Sun Cluster Geographic
Editionフレームワークの起動 (geoadm start)や正常な停止 (geoadm stop)ができない
状態になっている可能性があります。

対処方法:おそらく、Sun Cluster Geographic Editionインフラストラクチャーリソース
が STOP_FAILED状態にあります。STOP_FAILED状態を解除するには、次の手順に従い
ます。

1. scstat -gコマンドを使用して、影響を受けているリソースとリソースグループ
を判定します。

2. STOP_FAILED状態にあるすべてのリソースとリソースグループの STOP_FAILEDフラ
グを解除するため、それぞれに対して次のコマンドを使用します。

# scswitch -c -j resource -h nodename -f STOP_FAILED

3. 停止できなかったアプリケーションを手動で停止します。
たとえば、ora lsnrを停止できなかった場合は、これを完全に停止します。影響
を受けたリソースが Sun Cluster Geographic Editionインフラストラクチャーだけの
場合は、この手順を無視してください。

4. 必要であれば、リソースグループを停止します。
リソースグループの停止中にリソースを停止できなかった場合は、リソースグ
ループが STOP_FAILED状態のままになるため、次のコマンドを使用して停止して
ください。

# scswitch -F -g resourcegroup

リソースの再起動中またはリソースを無効にしている最中にリソースを停止でき
なかった場合は、この手順を無視してください。

5. geoadm stopコマンドを再試行します。

データ複製に EMC Symmetrixを使用すると、geopg

switchoverコマンドを実行できない (6456435)
問題の概要:EMC SRDFでは、ドミノ効果がオンの場合、役割を変更できません。適
応型コピー/書き込み保留モードとドミノモードが設定されている場合は、次の例の
ような障害メッセージが表示されます。

既知の問題点とバグ
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# geopg switchover -f -m no-1 srdfpg

Processing operation... The timeout period for this operation on each cluster is 3600 seconds

(3600000 milliseconds)...

Resource groups "fo-rg,scal-rg" is unmanaged.

Failed to perform the protection group role change for device group testdg.

# Aug 2 11:05:14 pbrew2 symrdf[29990]: ’Suspend’ for device group testdg - Cannot proceed in the

current RDF state except if the Symmetrix force flag is used. Note that the Symmetrix force flag is

not allowed to be used by default in RDF control operations

Aug 2 11:05:17 pbrew2 symrdf[11]: ’Swap Personality’ for device group testdg - The device is not

in a valid RDF state for this operation

対処方法:スイッチオーバーの代わりにフェイルオーバーを使用します。

ソフトウェアを削除して再インストールすると、
geoadm startの実行中に、gchb_resdがコアダン
プを行う (6473292)
問題の概要:pkgrmを使用して Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアを削除する
と、gchb_resdプロセスが実行状態のままになる場合があります。この場合、再イン
ストールすると、プロセスで障害が発生します。

対処方法:不要です。gchb_resdプロセスは自動的に再起動されます。

Sun Cluster 3.2にアップグレードしたクラスタに
インストールできない (6474269)
問題の概要:Sun Cluster 3.2ソフトウェアにアップグレードしたクラスタ上には、イン
ストーラは Sun Cluster Geographic Edition 3.2ソフトウェアをインストールできませ
ん。Sun Clusterソフトウェアは installerプログラムではアップグレードされないの
で、installerプログラムは、必要な Sun Cluster 3.2ソフトウェアがクラスタ上で動
作していることを認識できません。

対処方法:各ノードで次の手順を実行します。

1. 製品レジストリファイルの名前を変更します。

# mv /var/sadm/install/productregistry /var/sadm/install/productregistry_$date

2. JavaTM Enterprise Systemのインストールパッケージとアンインストールパッケージ
を削除します。

# pkgrm SUNWentsys5 SUNWentsys5i SUNWentsys4 SUNWentsys4i

既知の問題点とバグ
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3. installerプログラムを再実行して、Sun Cluster Geographic Edition 3.2ソフト
ウェアをインストールします。

アンインストールおよび再インストールを実行で
きない (6489051)
問題の概要:Sun Cluster Geographic Editionをアンインストールして再インストールし
た場合に、Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアを有効にできません。次のよ
うなメッセージが表示されます。

# geoadm start

... checking for management agent ...

... management agent check done ....

... starting product infrastructure ... please wait ...

Nov 1 14:35:16 phys-obsidian-1 Cluster.GCHB_resd: GCHB system error: pmfadm failed -

could not start agent /usr/cluster/lib/geo/lib/tcp_udp_resp

Nov 1 14:36:54 phys-obsidian-1 SC[SUNW.scmasa,geo-infrastructure,geo-failovercontrol,scmasa_svc_start]:

Failed to start /usr/cluster/lib/rgm/rt/hamasa/cmas_service_ctrl_start geo-infrastructure.

Nov 1 14:36:54 phys-obsidian-1 Cluster.RGM.rgmd: Method <scmasa_svc_start> failed on resource

<geo-failovercontrol> in resource group <geo-infrastructure> [exit code <50>,

time used: 21% of timeout <600 seconds>]

Nov 1 14:37:22 phys-obsidian-1 Cluster.PMF.pmfd: chdir: No such file or directory

対処方法:Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアを再インストールしたあとで、
共通エージェントコンテナを再起動します。

# /usr/sbin/cacaoadm restart

必要なパッチ
Sun Cluster Geographic Edition構成のパッチに関する情報を以下に示します。

注 – Sun Cluster Geographic Edition製品に必要なパッチを確認してダウンロードするた
めには、SunSolveTMユーザーとして登録済みでなければなりません。SunSolveアカウ
ントをまだ入手していない場合は、ご購入先に問い合わせるか、あるいは
http://sunsolve.sun.comでオンライン登録を行なってください。

次のパッチをインストールする必要があります。

■ Sun StorEdge Availability Suite 3.2.1 CORE:最低限 116466-09
■ Sun StorEdge Availability Suite 3.2.1 II:最低限 116467-09
■ Sun StorEdge Availability Suite 3.2.1 SNDR:最低限 116468-13

必要なパッチ
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■ SPARC:Sun StorageTek Availability Suite 4 SNDR:最低限 123246–01
■ x86: Sun StorageTek Availability Suite 4 SNDR:最低限 123247–01

これらのパッチの入手については、ご購入先に問い合わせてください。

Sun Cluster 3.2のコマンド
リリース 3.2では、Sun Clusterソフトウェアに、新しいオブジェクト指向コマンドが
含まれています。Sun Cluster Geographic Editionのユーザーマニュアルは、これらの
コマンドについて説明するために改訂されています。元の Sun Clusterコマンド
セットに慣れている方のために元のコマンドも引き続きサポートされますのでご安
心ください。

多くの Sun Clusterコマンドには、長い記述的な書式に加え、入力量が大幅に少なく
なる短い書式、つまりエイリアスもあります。コマンドとその短い書式であるエイ
リアスを次の表に一覧表示します。

表 2 オブジェクト指向コマンドとエイリアス (短い名前)

フルコマンド
エイリア
ス 目的

claccess なし Sun Cluster Geographic Editionのアクセスポリシーの管理

cldevice cldev Sun Cluster Geographic Editionのデバイスの管理

cldevicegroup cldg Sun Cluster Geographic Editionのデバイスグループの管理

clinterconnect clintr Sun Cluster Geographic Editionのインターコネクトの管理

clnasdevice clnas Sun Cluster Geographic Edition用のNASデバイスへのアク
セスの管理

clnode なし Sun Cluster Geographic Editionのノードの管理

clquorum clq Sun Cluster Geographic Editionの定足数の管理

clquorumserver clqs 定足数サーバーホストでの定足数サーバープロセスの構
成と管理

clreslogicalhostname clrslh 論理ホスト名のための Sun Cluster Geographic Editionリ
ソースの管理

clresource clrs Sun Cluster Geographic Editionのデータサービス用のリソー
スの管理

clresourcegroup clrg Sun Cluster Geographic Editionのデータサービス用のリソー
スグループの管理

Sun Cluster 3.2のコマンド
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表 2 オブジェクト指向コマンドとエイリアス (短い名前) (続き)

フルコマンド
エイリア
ス 目的

clresourcetype clrt Sun Cluster Geographic Editionのデータサービス用のリソー
スタイプの管理

clrssharedaddress clrssa 共有アドレスのための Sun Cluster Geographic Editionリ
ソースの管理

clsetup なし 対話形式での Sun Cluster Geographic Editionの構成。この
コマンドはサブコマンドを持っていません

clsnmphost なし Sun Cluster Geographic Editionの SNMPホストの管理

clsnmpmib なし Sun Cluster Geographic Editionの SNMP MIBの管理

clsnmpuser なし Sun Cluster Geographic Editionの SNMPユーザーの管理

cltelemetryattribute clta システムリソース監視の構成

cluster なし Sun Cluster Geographic Editionのグローバルな構成とステー
タスの管理

clvxvm なし VERITAS Volume Managerの Sun Cluster Geographic Edition
向けの構成

オブジェクト指向の Sun Clusterコマンドについては、『Sun Clusterのシステム管理
(Solaris OS版)』の付録A「Sun Clusterオブジェクト指向コマンド」を参照してくださ
い。

Sun Cluster Geographic Edition 3.2のマニュアル
日本語のマニュアルは docs.sun.comを参照してください。Sun Cluster Geographic
Edition 3.2ユーザーマニュアルセットには次のマニュアルコレクションが含まれてい
ます。

Sun Cluster Geographic Edition Release Notes Collection - ja

Sun Cluster Geographic Edition Software Collection - ja

Sun Cluster Geographic Edition Reference Collection - ja

最新のマニュアルは、docs.sun.comSM Webサイトで参照してください。docs.sun.com
Webサイトでは、Sun Cluster Geographic Editionマニュアルにアクセスできます。次
のWebサイトを利用すれば、docs.sun.comアーカイブをブラウズしたり、マニュア
ルのタイトルやテーマを検索できます。

http://docs.sun.com

Sun Cluster Geographic Edition 3.2のマニュアル
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Sun Cluster Geographic Edition 3.2ソフトウェアコ
レクション

Sun Cluster Geographic Edition 3.2ソフトウェアコレクション

表 3 Sun Cluster Geographic Editionソフトウェアコレクション

パート番号 マニュアル名

820–0644 『Sun Cluster Geographic Editionの概要』

820–0647 『Sun Cluster Geographic Editionのインストール』

820–0650 『Sun Cluster Geographic Editionのシステム管理』

820–0653 『Sun Cluster Geographic Edition Sun StorageTek Availability Suite向けデータ複製
ガイド』

820–0656 『Sun Cluster Geographic Edition Hitachi TrueCopy向けデータ複製ガイド』

820–0659 『Sun Cluster Geographic Edition EMC Symmetrix Remote Data Facility向けデータ
複製ガイド』

Sun Cluster Geographic Edition 3.2リファレンスコレクション
このコレクションには、『Sun Cluster Geographic Editionリファレンスマニュア
ル』、パーツ番号 820–0662が含まれています。

マニュアルへの追加情報
このセクションには、前述したマニュアルを補足する情報を記載します。

コマンドでは大文字と小文字は区別されない
デバイスグループを追加するとき、geopgは大文字と小文字を区別しません。

各国語化の問題
この節では、現地語版マニュアルについて判明している記述の誤りまたは記載漏れ
と、それらの問題を修正する手順を示します。

各国語化の問題
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Sun Cluster Managerのローカライズ版ヘルプ
で「索引」に内容がない (6492171)
問題の概要:Sun Cluster Managerからヘルプページにアクセスした場合に、真ん中の
タブ「索引」に内容がありません。

対処方法:Sun Cluster Managerのヘルプには、Cロケールまたはローカライズされてい
ない環境上で起動したWebブラウザからアクセスします。

マニュアルに関する情報
現時点では、判明しているマニュアルの問題はありません。

マニュアルに関する情報
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