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关于 OVDC

关于 Oracle Virtual Desktop Client

Oracle Virtual Desktop Client (OVDC) 是可安装在常见客户端操作系统上的应用程序。您可以使用 OVDC 登录 Sun Ray™
服务器，并启动或重新连接到 Sun Ray 桌面会话。

因为您可以在自己的计算机上安装和运行 OVDC，所以您可以通过使用 OVDC 来代替使用 Sun Ray 桌面单元 (Desktop Unit,
DTU)。例如，您可以将 OVDC 安装在家用计算机上，然后使用它来登录办公室的 Sun Ray
服务器。然后，您可以访问您的程序和文件，就好像您通过办公室的 Sun Ray DTU 工作一样。

用于运行 OVDC 并连接到 Sun Ray 服务器的计算机称为 。客户端计算机

可以使用以下一种显示方式在客户端计算机上显示 Sun Ray 会话：

窗口模式 – 在屏幕上的窗口中显示会话
全屏模式 – 会话填充整个屏幕区域

发行说明

新增功能

本部分包括 OVDC 2.0 版新功能的详细信息，以及自上次发行以来进行的更改。

在 Mac OS X 上受支持

您可以将 OVDC 安装在 Mac OS X 平台上，有关详细信息，请参见 。支持的平台

音频录制

在早期发行版本中，用户可以从客户端计算机上的 Sun Ray 会话播放音频。此发行版本增加了录制客户端计算机输入音频的支持。

IPv6 联网

此发行版本支持 Internet 协议版本 6 (IPv6) 网络地址。

智能卡

此发行版本支持使用智能卡登录 Sun Ray 服务器。支持使用智能卡的移动会话（也称为漫游办公）。

串行设备
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此发行版本支持连接到客户端计算机上串行端口的设备。系统会自动检测在 Sun Ray 会话期间连接的串行设备。此功能称为热插拔。

也可以使用客户端计算机上的 USB 到串行适配器。

Microsoft Windows 平台支持此功能。

配置文件和日志文件位置

在早期发行版本中，配置文件和日志文件存储在客户端计算机上的默认位置。在此发行版本中，用户可以指定位置。

支持的平台

以下操作系统支持 OVDC：

Microsoft Windows XP（32 位和 64 位）
Microsoft Windows Vista（32 位和 64 位）
Microsoft Windows 7（32 位和 64 位）
Mac OS X 10.6

产品需求

若要使用 OVDC，必须至少安装 Sun Ray Server Software (SRSS) 4.2 版。 
要使用 OVDC 的音频录制和智能卡功能，您必须安装 SRSS 4.2 的修补程序（版本 -03）。

注意
您必须启用 OVDC 访问，才能将其与 Sun Ray Server Software (SRSS) 配合使用。有关详细信息，请参见 。启用 OVDC 访问

OVDC 的限制

在当前发行版本中，OVDC 不支持以下功能：

通用串行总线 (Universal Serial Bus, USB) 重定向，智能卡读取器和串行设备除外
并行端口设备
在 Sun Ray 会话和运行 OVDC 的本地操作系统之间执行复制和粘贴

仅 Microsoft Windows 平台支持串行端口重定向。

已知问题

退出键组合在某些客户端计算机上可能不起作用 (CR 6876016)

问题

使用“热键”选项卡选择的退出键组合在客户端计算机上不起作用。

解决方法

选择可以在客户端计算机上起作用的替代退出键组合。

在 Mac OS X 上，配置对话框仅支持基于拉丁文的字符 (CR 6916545)

问题

在 Mac OS X 平台上，OVDC
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1.  
2.  

1.  
2.  

3.  

1.  

1.  

配置对话框仅可以显示基于拉丁文的字符。使用中文、日文和韩文语言环境的用户始终可以查看英文版的配置对话框。

解决方法

目前没有已知解决方法。

安装和升级 OVDC

如何在 Microsoft Windows 平台上安装 OVDC

注意
要安装 OVDC，您在客户端计算机上必须具有管理员权限。

将 OVDC Windows 安装程序  复制到客户端计算机。vdc.msi

双击  并按照说明操作。vdc.msi

OVDC 软件将安装到客户端计算机上，OVDC 的条目将添加到 Windows 的“开始”菜单中。

如何在 Mac OS X 平台上安装 OVDC

注意
要安装 OVDC，您在客户端计算机上必须具有管理员权限。

将 OVDC Mac 磁盘映像文件  复制到客户端计算机。Oracle Virtual Desktop Client.dmg

双击  磁盘映像文件图标。Oracle Virtual Desktop Client.dmg

 安装程序文件将显示在“Finder”窗口中。Oracle Virtual Desktop Client.mpkg

双击  安装程序文件并按照说明进行操作。Oracle Virtual Desktop Client.mpkg

OVDC 软件将安装到客户端计算机上，OVDC 应用程序图标将添加到“应用程序”文件夹中。

如何卸载 OVDC

注意
要卸载 OVDC，您在客户端计算机上必须具有管理员权限。

卸载 OVDC 程序。
在 Microsoft Windows 平台上。在 Windows“开始”菜单中选择“所有程序”→“Oracle Virtual Desktop
Client”→“卸载”选项，然后按照屏幕上的说明进行操作。
OVDC 程序文件和菜单条目将从客户端计算机中删除。
在 Mac OS X 平台上。打开“应用程序”文件夹，并将 Oracle Virtual Desktop Client 图标拖动到“废纸篓”中。
OVDC 程序文件将从客户端计算机中删除。

如何升级 OVDC

注意
要升级 OVDC，您在客户端计算机上必须具有管理员权限。

卸载 OVDC 的当前版本。
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1.  

2.  

1.  

2.  

3.  

4.  

a.  
b.  

有关如何卸载的说明，请参见 。如何卸载 OVDC
安装 OVDC 的升级版本。

在 Microsoft Windows 平台上。请参见 。How to Install OVDC on Microsoft Windows Platforms
在 Mac OS X 平台上。请参见 。How to Install OVDC on Mac OS X Platforms

使用 OVDC

连接到 Sun Ray 服务器

启动 OVDC。
在 Microsoft Windows 平台上。在 Windows 的“开始”菜单中，选择“所有程序”→“Oracle Virtual Desktop Client”→“Oracle
Virtual Desktop Client”选项。
在 Mac OS X 平台上。在“应用程序”文件夹中，单击“Oracle Virtual Desktop Client”应用程序图标。
将显示 OVDC 配置对话框。

指定要连接到的 Sun Ray 服务器。
对于“连接到服务器”设置，执行以下操作之一：

选择“自动查找”选项。如果想要 OVDC 自动查找网络中的 Sun Ray 服务器，请选择此选项。
键入 Sun Ray 服务器的名称。如果您知道 Sun Ray 服务器的名称，请在文本字段中键入其名称。
对“连接”选项卡上的其他设置使用默认值。

连接到 Sun Ray 服务器。
单击“连接”按钮。
OVDC 将连接到 Sun Ray 服务器并显示 Sun Ray 登录屏幕。
登录 Sun Ray 服务器。
请执行以下操作之一：

键入您的 Sun Ray 用户帐户的用户名和密码。
将智能卡插入连接到客户端计算机上的智能卡读取器。

Sun Ray 会话将显示在计算机屏幕上的一个窗口中。
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1.  

2.  

与 Sun Ray 会话断开连接

关闭 Sun Ray 会话。
例如，对于桌面会话，请单击 Sun Ray“启动”菜单中的“注销”，或移除您的智能卡。
关闭 OVDC。
按左侧 Shift 键-左侧 Ctrl 键-左侧 Alt 键以显示“断开”对话框。

单击“断开”对话框中的“确认”按钮以与 Sun Ray 会话断开连接并关闭 OVDC。

注意
在窗口模式中，您可以单击窗口关闭图标以显示“断开”对话框。

从命令行运行 OVDC

要从命令行配置和运行 OVDC，可以通过以下一种方式使用  命令：vdc

vdc

vdc [ options... ] [ servername | --autoconnect ]

其中  是要连接到的 Sun Ray 服务器的名称。  选项会自动在网络中查找 Sun Ray 服务器。servername –-autoconnect

如果  命令未同命令行参数一起使用，则会显示 OVDC 配置对话框。vdc

当指定  或使用  选项时，不会显示 OVDC 配置对话框。servername -–autoconnect

下表显示  命令的可用选项。vdc

命令选项 描述

-?

--help

显示有关命令的帮助。

-c

--create-profile

从命令行创建新配置文件，而不运行 OVDC 或显示 OVDC 配置对话框。
配置文件设置会保存到  选项指定的配置文件中，如果未提供 --profile --profile

选项，则会保存到默认配置文件中。请参见 。从命令行创建新配置文件

-v

--version

显示版本信息。

--autoconnect 使用搜索机制（例如 DHCP）自动在网络中选择 Sun Ray 服务器。不会显示 OVDC 配置对话框。

-f

--fullscreen

使用整个屏幕区域显示 Sun Ray 会话。

--windowed 在屏幕的窗口中显示 Sun Ray 会话。

--size widthxheight Sun Ray 会话的尺寸，以像素为单位。
 是 Sun Ray 会话的宽度，介于 64 像素和 5120 像素之间。width

 是 Sun Ray 会话的高度，介于 64 像素和 5120 像素之间。height

-s

--scaling

调整显示窗口的大小时自动重定显示的比例。

--noscaling 调整显示窗口的大小时不自动重定显示的比例。

--audio 在客户端计算机上启用音频输出。
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-n

--noaudio

在客户端计算机上禁用音频输出。

-i

--clientid

显示 OVDC 的客户端 ID。

-b megabits

--bandwidth megabits

连接的最大带宽，以兆比特/秒为单位。

-p

--span

仅限多台监视器。使显示跨越所有屏幕。

--nospan 仅限多台监视器。在一台监视器上显示内容。

-r num

--onscreen num

仅多个显示器。使用指定屏幕显示会话。

-a

--autosize

自动调整客户端计算机上 Sun Ray 会话的大小。

--noautosize 不自动调整客户端计算机上 Sun Ray 会话的大小。

-m bytes

--mtu bytes

最大传输单元。连接的最大包大小。

--profile profilename 使用在指定配置文件中定义的设置运行
OVDC。对于不在默认位置的配置文件，请键入该文件的全路径名。
如果未使用  选项，会对 Sun Ray 会话使用  配置文件。--profile default

如果  文件不存在，将自动在连接时创建该文件，并且该文件包含 OVDCprofilename

配置对话框中的值。

注意
配置文件中的设置可以被其他命令行选项覆盖。请参见 。覆盖配置文件设置

-o

--force-compression

在传输前自动压缩所有包。

--noforce-compression 在传输前不自动压缩所有包。

-e

--lossless-compression

仅对图像数据使用无损压缩。禁用有损压缩。

--nolossless-compression 对图像数据使用有损 无损压缩。或

-l num

--logginglevel num

要记录的日志消息的级别。
0 = 无日志记录
1 = 紧急消息
2 = 警告
3 = 提示性消息
记录级别具累积性。例如，选择日志级别 3 将包括所有警告和紧急消息。

-d num

--logging-domains num

要记录的日志消息的类别。
1 = 会话
2 = 网络
4 = 输入
8 = 设备链接协议 (Appliance Link Protocol, ALP) 命令
16 = 多媒体
32 = 音频
64 = 显示
128 = 智能卡
256 = 串行
对于多个类别，可以将值相加。
例如，33 = 音频 + 会话，511 = 所有类别。
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-x num

--exit-key-sequence num

退出键组合，用于显示“断开”对话框。
0 = 未选择键
1 = 左侧 Shift 键
2 = 右侧 Shift 键
3 = 左侧 Ctrl 键
4 = 右侧 Ctrl 键
5 = 左侧 Alt 键
6 = 菜单键
7 = 左侧 Windows 键（Windows 平台），左侧 Command 键（Mac OS X 平台）
8 = 右侧 Windows 键（Windows 平台），右侧 Command 键（Mac OS X 平台）
9 = 数码锁定
10 = 滚动锁定
要指定键组合，请多次使用命令选项。例如，  相当于左侧 Shift 键-左侧 Ctrl 键-左侧-x 1 -x 3 -x 5

Alt 键。

-N num

--network num

用于网络连接的协议。
0 = 自动
4 = IPv4
6 = IPv6

-R

--audiorec

启用自客户端计算机的音频输入。

-C

--noaudiorec

禁用自客户端计算机的音频输入。

--logfile 日志文件的名称。如果未键入全路径名，日志文件将存储在默认位置。

--serial 启用客户端计算机上串行端口的支持。

--noserial 禁用客户端计算机上串行端口的支持。

--smartcard 启用在客户端计算机上使用智能卡的支持。

--nosmartcard 禁用在客户端计算机上使用智能卡的支持。

--keyboard-country-code 

num

客户端计算机上键盘的国家/地区代码。OVDC
会自动从客户端计算机上的操作系统检测键盘的国家/地区代码。如果要覆盖此代码，请指定 0 到 255
之间的值。

命令行示例

以下示例显示可如何从命令行配置和运行 OVDC。

启动 OVDC 并显示 OVDC 配置对话框：

vdc

自动连接到网络上的 Sun Ray 服务器，而不显示 OVDC 配置对话框：

vdc --autoconnect

从 Sun Ray 服务器  显示全屏会话：sr-1.example.com

vdc --fullscreen sr-1.example.com

将退出键组合更改为左侧 Alt 键-左侧 Windows 键：

vdc -x 5 -x 7 sr-1.example.com

使用 1366 字节的 MTU 进行连接：
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vdc –-mtu 1366 sr-1.example.com

使用在  配置文件中定义的设置运行 OVDC：fullscreenmode

vdc –-profile fullscreenmode sr-1.example.com

常见问题解答

我是否需要知道我的 Sun Ray 服务器的名称？

如果使用“连接”选项卡上的“自动查找”选项自动查找网络上的 Sun Ray 服务器，则无需知道 Sun Ray 服务器的名称。但是，若要连接到特定 Sun
Ray 服务器，则需要在“连接到服务器”字段中键入 Sun Ray 服务器的名称。根据网络的配置方式，您可以使用以下一个或多个名称：

服务器在网络上的完整名称，也称为域名系统 (Domain Name System, DNS) 名称。例如， 。sr-1.example.com

服务器的主机名。例如， 。sr-1

服务器的 Internet 协议 (Internet Protocol, IP) 地址。例如， 。123.456.789.12

如果需要知道您的 Sun Ray 服务器的名称，请联系您的管理员。

是否可以通过虚拟专用网络连接？

您可以使用 Desktop Access Client 通过虚拟专用网络 (Virtual Private Network, VPN) 连接到 Sun Ray 服务器。VPN
通常用于为公司网络之外的人员（例如在家办公的员工）提供对公司网络的安全访问。如果在配置您的计算机以通过 VPN
进行连接时您需要帮助，请咨询您的管理员。

要通过 VPN 使用 OVDC，可能需要减小“网络”选项卡上的“最大传输单元 (MTU)”设置的默认设置（1500
字节）。请联系您的管理员，寻求关于您公司 VPN 所需设置的建议。

如果无法连接到 Sun Ray 服务器，那会怎样？

Sun Ray Server Software (SRSS) 使用屏幕显示 (On-Screen Displays, OSD) 来显示连接的状态。OSD 可用于诊断有关连接的问题。

例如，以下 OSD 图标表示未启用 SRSS 以使用 OVDC 进行访问。

如果无法连接到 Sun Ray 服务器并且显示了此图标，请与您的管理员联系。

防火墙配置可能会阻止您连接到 Sun Ray 服务器。请检查计算机上的防火墙设置是否允许您使用 OVDC 访问 Internet。

是否可以使用智能卡登录？

您可以通过将智能卡插入连接到客户端计算机上的智能卡读取器，从 OVDC 登录 Sun Ray 服务器。

支持移动会话，移动会话即是指您可以在一台客户端计算机上启动 Sun Ray 会话并在其他客户端计算机上继续会话。此功能称为 。漫游办公
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要使 OVDC 可以使用智能卡，请在 OVDC 配置对话框中的“高级”选项卡上选中“智能卡”复选框。

注意
管理员可能需要通过对 Sun Ray 会话使用智能卡来启用漫游办公。

是否可以使用多个显示器？

可以通过以下方式将 OVDC 与多台监视器一起使用：

使显示跨越所有监视器。所有监视器的显示将组合在一起，以形成一个大型“虚拟显示”。之后，将使用整个虚拟显示来显示 Sun Ray
会话。要启用此模式，请在“连接”选项卡中为“全屏”设置选择“跨越所有屏幕”选项。

注意
为了在使用显示跨越模式时获得最佳效果，请将所有监视器设置为相同的显示分辨率。

在一台监视器上显示 Sun Ray 会话。您可以使用其中的一台监视器来显示 Sun Ray
会话，而空出其余监视器以运行其他应用程序。要启用此模式，请从“连接”选项卡上的“全屏”列表中选择要用于 Sun Ray 会话的屏幕。

如何在客户端计算机上播放和录制音频？

要从计算机上的 Sun Ray
会话播放音频，请选中“连接”选项卡上的“播放”复选框。例如，以后当播放播客时，声音将通过计算机上的扬声器输出。

要从计算机上的 Sun Ray 会话录制音频输入，请选中“连接”选项卡上的“录制”复选框。例如，以后可以将话筒连接到客户端计算机，并使用
Sun Ray 服务器上的软件录制声音。

注意
管理员可能需要针对 Sun Ray 会话启用此功能。

如何可以改善显示质量？

默认情况下，Sun Ray 服务器会在必要时压缩图像数据，以对网络环境的更改自动做出补偿。这有时可能导致显示质量损失。

如果希望在任何网络环境下均获得最佳显示质量，请选择“网络”选项卡上的“无损压缩”设置。

如何设置我的 Sun Ray 会话的显示大小？

您可以使用“连接”选项卡上的设置来设置 Sun Ray 会话的显示大小。

“自动调整大小”选项可自动调整 Sun Ray
会话显示的大小以适合客户端计算机屏幕。如果选择“全屏”，显示将占据整个屏幕。如果选择“窗口”，Sun Ray
会话将显示在屏幕上的一个窗口中，您可以调整该窗口的大小。

或者，您可以选择一个预定义的显示大小或键入所需的显示大小来定义 Sun Ray 会话显示的大小。

所做的更改仅适用于新 Sun Ray 会话。

注意
Sun Ray 服务器上的策略可能导致会话的实际显示大小不同于请求的显示大小。
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如何从全屏会话退出？

全屏会话不包含用于最小化和关闭窗口的图标。

该操作会显示“断开”对话框，使您可以与 Sun Ray 会话断开连接并关闭 OVDC。

注意
您可以使用“热键”选项卡上的设置更改此快捷键。

是否可以使用多个配置文件？

是。例如，您可能要根据连接到的 Sun Ray 服务器使用不同的设置。

将每个 Sun Ray 会话所需的设置保存在配置文件中，如 中所述。之后，当您从命令行启动 Desktop Access Client创建新配置文件
时，可以指定所需的配置文件，例如：

vdc --profile sr1-profile

注意
您可以同时使用多个配置文件。例如，要在同一客户端计算机上运行多个并发 Sun Ray 会话。

有关如何创建配置文件以及如何将其用于 OVDC 的详细信息，请参见 部分。配置文件

配置设置

“连接”选项卡

您可以使用“连接”选项卡指定要连接到的 Sun Ray 服务器，也可以配置连接的显示窗口设置和音频服务。

下表显示此选项卡的可用设置。

设置 描述

连接到服务器 要连接到的 Sun Ray 服务器。以下选项可用：

自动查找。使用搜索机制（例如动态主机配置协议 OVDC2dot0:Dynamic Host Configuration Protocol,
DHCP）自动在网络中选择 Sun Ray 服务器。
用户指定的服务器名称。键入要连接到的 Sun Ray 服务器的完整名称或 IP 地址。或者，从以前连接到的 Sun Ray
服务器列表中选择。

显示 Sun Ray 会话的显示方式。以下选项可用：

窗口。Sun Ray 会话显示在屏幕上的一个窗口中。
全屏。Sun Ray 会话填满整个屏幕区域。
要从全屏模式退出，请按左侧 Shift 键-左侧 Ctrl 键-左侧 Alt 键。
如果选择“全屏”，当使用多台监视器时，以下选项可用：
跨越所有屏幕。在多个屏幕中显示内容。
显示在屏幕上。选择要用于显示 Sun Ray 会话的屏幕。显示的选项数取决于使用的监视器数。

Oracle Virtual Desktop Client 2.0 Administration Guide - Simplified Chinese

13

http://wikis.sun.com/pages/viewpage.action?pageId=211389285
http://wikis.sun.com/pages/viewpage.action?pageId=211389282


首选会话大小 Sun Ray 会话的首选显示大小。
以下选项可用：

自动调整大小。以屏幕的最佳大小显示 Sun Ray 会话。如果选择“全屏”，Sun Ray 会话将调整大小以占据整个屏幕。
用户指定的显示大小。从预定义的显示大小列表中进行选择，或者键入 Sun Ray
会话的宽度和高度（以像素为单位）。例如，640 x 480。
如果选择“全屏”并且会话尺寸大于屏幕的尺寸，当鼠标指针靠近屏幕的边缘时显示的内容将移动。这称为平移
。如果会话尺寸小于屏幕的宽度，将在可见屏幕区域的周围显示黑边。
对于多台监视器，如果指定的会话宽度或会话高度大于主显示器的宽度或高度，则会平移显示的内容。

注意
Sun Ray 服务器上的策略可能导致会话的实际显示大小不同于请求的显示大小。

允许比例缩放 调整显示比例以适合窗口大小。如果调整窗口的大小，将自动重定显示的比例。
取消选中该复选框以禁用显示的比例缩放。之后，显示大小将固定，窗口中将包含滚动条。
在窗口模式中，当调整窗口的大小时，将保持显示的高宽比。在全屏模式中，调整大小时将不保持高宽比。

播放 使您可以从客户端计算机上的 Sun Ray 会话播放音频。

记录 使您可以从客户端计算机上的 Sun Ray 会话录制音频。

“网络”选项卡

您可以使用“网络”选项卡配置网络连接和数据压缩设置。

下表显示此选项卡的可用设置。

设置 描述

带宽限制 连接的最大带宽，以兆比特/秒为单位。
默认设置为 75 兆比特/秒，这是最大值。
如果使用低带宽连接或者想要限制 OVDC 使用的服务器带宽量，请减小此设置。

最大传输单元
(MTU)

此为网络连接的最大包大小，以字节为单位。
默认设置为 1500 字节，这是最大值。
如果在使用虚拟专用网络 (VPN) 时遇到问题，可能需要减小此值以容纳 Internet 协议安全性 (IPSec)
标头。请联系您的管理员，寻求关于网络的正确设置的建议。

强制压缩 传输前压缩所有包，不管可用带宽为多大。

无损压缩 禁用对图像数据使用有损压缩。如果您需要高质量的显示，请选择此设置。

网络协议 Sun Ray 网络中的计算机使用的网络地址的类型。默认设置为“自动”。此设置将自动选择网络协议。

“热键”选项卡

您可以使用“热键”选项卡配置用于从 OVDC 退出的快捷键。这称为 。退出键组合

下表显示此选项卡的可用设置。

设置 描述

退出键组合 定义用于从 OVDC 退出的快捷键。默认设置为左侧 Shift 键-左侧 Ctrl 键-左侧 Alt 键。

注意
某些可用的退出键组合可能在计算机上不起作用。如果配置的退出键组合不起作用，请使用替代键组合。
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“记录”选项卡

您可以使用“记录”选项卡配置要记录的日志消息的记录级别和类型。

下表显示此选项卡的可用设置。

设置 描述

级别 记录级别。您可以记录提示性消息、警告和紧急消息。

类别 选择要记录的日志消息的类别。

默认情况下，日志消息会写入到客户端计算机上的  文本文件中，该文本文件根据使用的配置文件进行命名。例如，.log default

配置文件的日志文件被称为 。default.log

日志文件的默认位置取决于安装平台，如下所示：

Microsoft Windows XP 平台 – C:\Documents and Settings\username\Application Data\OVDC\profilename.log
Microsoft Windows Vista 和 Microsoft Windows 7 平台 – C:\Users\username\AppData\Roaming\OVDC\profilename.log
Mac OS X 平台 – $HOME/.OVDC/profilename.log

您可以使用  命令选项更改日志文件的名称和位置。--logfile

“高级”选项卡

您可以使用“高级”选项卡配置 OVDC 的高级设置。

下表显示此选项卡的可用设置。

设置 描述

串行 使您可以从 Sun Ray 会话访问连接到客户端计算机上的串行端口的设备。也可以使用客户端计算机上的 USB
到串行适配器。
系统会自动检测在 Sun Ray 会话期间添加的设备。在 Sun Ray 会话的  目录中列出串行端口设备节点。$DTDEVROOT

智能卡 使您可以使用智能卡登录 Sun Ray 会话。支持移动会话（也称为漫游办公）。

键盘国家/地区代码 客户端计算机上键盘的国家/地区代码。OVDC
会自动从客户端计算机上的操作系统检测键盘的国家/地区代码。如果要覆盖此代码，请指定 0 到 255 之间的值。

“关于”选项卡

“关于”选项卡显示 OVDC 的版本信息和客户端计算机的系统资源。

使用配置文件

关于配置文件

配置文件是客户端计算机上的一个文本文件，其中包含 OVDC 的配置设置。

第一次运行 OVDC 时，将创建一个名为  的默认配置文件。在使用配置对话框选项卡配置和运行 OVDC 时，会自动使用此配置文件。default

从命令行运行 OVDC 时，可以为会话指定另一个配置文件。例如：

vdc –-profile myprofile sr-1.example.com
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1.  

2.  

3.  

1.  

2.  

可以指定配置文件的全路径名，如下所示：

vdc –-profile C:\profiles\myprofile sr-1.example.com

如果配置文件的路径包含空格，请用直引号 (") 引起该路径。

如果未指定配置文件的全路径名，将假定下面的一个默认位置：

Microsoft Windows XP 平台 – C:\Documents and Settings\username\Application Data\OVDC
Microsoft Windows Vista 和 Microsoft Windows 7 平台 – C:\Users\username\AppData\Roaming\OVDC
Mac OS X 平台 – $HOME/.OVDC

如果在从命令行运行 OVDC 时未指定配置文件名，将使用  配置文件。default

注意
您可以同时使用多个配置文件。例如，要在同一客户端计算机上运行多个并发 Sun Ray 会话。

配置文件和日志文件

默认情况下，每个配置文件都具有相应的日志文件，日志文件的名称与配置文件相同。日志文件与配置文件存储在同一目录中。您可以使用 
 命令选项更改日志文件的名称和位置。有关更多详细信息，请参见 。--logfile 更改日志文件位置

创建新配置文件

从命令行启动 OVDC，同时指定新配置文件名。
例如，要在默认位置创建名为  的新配置文件，请运行以下命令： myprofile

vdc –-profile myprofile

提示
要在其他位置创建配置文件，请将全路径名与  选项一起使用。--profile

将显示 OVDC 配置对话框，其中显示默认设置。

配置新配置文件的设置。
使用 OVDC 配置对话框中的选项卡更改这些设置。
单击“连接”按钮。
OVDC 配置设置将自动保存到该新配置文件。
在此示例中，新配置文件称为 。在同一目录中还将创建相应的日志文件 。myprofile myprofile.log

要在下次启动 OVDC 时使用新配置文件，请使用以下命令： 

vdc –-profile myprofile --autoconnect

编辑配置文件

更改 OVDC 的设置时，配置文件会自动更新。如果需要编辑配置文件，请使用以下步骤，而不要直接编辑配置文件。

从命令行启动 OVDC，指定配置文件名。
例如，要编辑默认位置处名为  的配置文件，请运行以下命令： fullscreenmode

vdc –-profile fullscreenmode

将显示 OVDC 配置对话框，其中显示在  配置文件中定义的设置。fullscreenmode

更改配置文件的配置设置。
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2.  

3.  
使用 OVDC 配置对话框中的选项卡更改设置。
单击“连接”按钮。
OVDC 配置设置将自动保存到该配置文件。

覆盖配置文件设置

从命令行启动 OVDC 时，可以覆盖配置文件中的一个或多个设置。覆盖的设置仅对当前会话有效，不会在配置文件中永久地更改。

要覆盖配置文件设置，请为您要覆盖的设置指定命令选项。

例如，要覆盖默认位置中名为  的配置文件中的音频设置，请运行以下命令：myprofile

vdc --profile myprofile --noaudio sr-1.example.com

例如，要覆盖  配置文件中的记录级别和屏幕跨度设置，请运行以下命令：default

vdc --logging-level 0 --nospan --autoconnect

从命令行创建新配置文件

您可以使用  命令选项从命令行创建新配置文件。使用此选项时，OVDC 不会运行，并且不会显示 OVDC 配置对话框。--create-profile

在使用  时进行的任何配置设置都将保存在配置文件中。否则，将使用默认设置。如果指定要连接到的 Sun Ray--create-profile

服务器，服务器名称将保存在配置文件中。

如果配置文件的文件名已经存在，使用  选项会覆写该文件名。--create-profile

例如，要在默认位置创建一个连接到 Sun Ray 服务器  的名为  的新配置文件，请运行以下命令：sr-1.example.com myprofile

vdc --profile myprofile --create-profile sr-1.example.com

提示
要在其他位置创建配置文件，请将全路径名与  选项一起使用。--profile

管理 OVDC

启用 OVDC 访问

必须配置 Sun Ray Server Software (SRSS) 的  设置，才能启用 OVDC 访问。utpolicy

有关所需配置的详细信息，请参见 。如何启用 OVDC 访问

您还可能需要配置防火墙设置，如下所示：

客户端计算机。确保客户端计算机上的防火墙设置允许 OVDC 访问 Internet。
Sun Ray 服务器。有关 OVDC 使用的端口的信息，请参见 。Ports and Protocols

如何启用 OVDC 访问

OVDC 可用于访问智能卡会话和非智能卡会话。无论有无智能卡，都支持会话移动（即漫游办公）。
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1.  

2.  

a.  

b.  

c.  

3.  

1.  
2.  
3.  

4.  

注意
以下步骤使用 Sun Ray 服务的热重启。如果  OVDC 访问，请使用 。禁用 冷重启

使用命令行

查看当前策略。
按如下所示使用  命令：utpolicy

# utpolicy
Current Policy:
-a -g -z both -M

注意
（仅限 Solaris）  选项可启用非智能卡移动 (Non-Smart Card Mobile, NSCM) 会话。-M

编缉当前策略以启用 OVDC 访问。
请执行以下操作之一：

要既启用智能卡会话又启用非智能卡会话，请将  选项添加到策略选项中。-u both

# utpolicy -a -g -z both -M -u both

要仅启用非智能卡会话，请将  选项添加到策略选项中。-u pseudo

# utpolicy -a -g -z both -M -u pseudo

要仅启用智能卡会话，请将  选项添加到策略选项中。-u card

# utpolicy -a -g -z both -M -u card

重新启动 Sun Ray 服务。

# utrestart

启用或禁用 OVDC 访问后，需要重新启动服务器组中的 Sun Ray 服务。

使用管理 GUI（图形用户界面）

单击“高级”选项卡。
单击“高级”选项卡中的“系统策略”选项卡。
在“卡用户和非卡用户”部分选择“Oracle Virtual Desktop Client”选项。
这将既启用智能卡会话又启用非智能卡会话。
使用“热重启”按钮重新启动服务器组中的所有服务器。

OVDC 和 Sun Ray DTU 之间的客户端 ID 差异

如果您拥有使用 Sun Ray Server Software (SRSS) 命令的现有脚本或者您打算创建脚本，则必须清楚 OVDC 和 Sun Ray DTU 之间的客户端 ID
差异。

在 SRSS 管理工具中，所有 Sun Ray 客户端均以客户端 ID（也称为 CID、终端 CID 或客户端标识符）进行表示。客户端 ID 具有一个完整 ID
版本和一个简短 ID 版本：

完整客户端 ID： .名称空间 ID 部分
简短客户端 ID：ID 部分

名称空间值是用于确定 值格式的标记。通常情况下使用并接受简短客户端 ID 是因为当前名称空间（一个用于 DTU，一个用于ID 部分
OVDC）使用不同的 格式。完整客户端 ID 用于帮助您更轻松地区分这两种不同类型的客户端。ID 部分
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客户端 ID 的详细信息如下所示：

客户端 名称空间 ID 部分的含义 ID 部分的格式

Sun Ray DTU IEEE802 DTU 的 MAC 地址 12 个十六进制数字

OVDC MD5 客户端密钥的 MD5 散列 32 个十六进制数字

客户端密钥是 OVDC 配置文件的一部分，因此每个 OVDC 配置文件都有其自己的客户端 ID。

Sun Ray DTU ID 示例

简短 ID 完整 CID

0003badc1b9d IEEE802.0003badc1b9d

00144f85f52f IEEE802.00144f85f52f

080020b5ca55 IEEE802.080020b5ca55

OVDC ID 示例

简短 ID 完整 CID

1bd97b44ea9458fac256a7a778a282fe MD5.1bd97b44ea9458fac256a7a778a282fe

d8b3a4eb29497e0c6fbb0f2a810267f5 MD5.d8b3a4eb29497e0c6fbb0f2a810267f5

OVDC 故障排除

使用 VPN 时的连接问题

如果在使用虚拟专用网络 (VPN) 时遇到问题，您可能必须减小“最大传输单元 (MTU)”设置，以容纳 Internet 协议安全性 (Internet Protocol
Security, IPSec) 标头。
MTU 是连接的最大包大小。默认情况下，MTU 设置为 1500 字节。

要设置 MTU，可以更改“网络”选项卡上的设置，也可以运行以下命令：

vdc --mtu <bytes> <server-name>

其中  是最大包大小（以字节为单位），  是 Sun Ray 服务器的名称。bytes server-name

设置记录级别

为了帮助您诊断有关 OVDC 的问题，您可以提高记录级别。
下表中显示可用的记录级别。

级别 描述

0 无日志记录

1 紧急消息
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2 警告

3 提示性消息

默认情况下，记录级别为 ，即将记录设置为关闭。0

记录级别具累积性。例如，最大记录级别  包括提示性消息、警告和紧急消息。3

要设置记录级别，可以更改“记录”选项卡上的设置，也可以运行以下命令：

vdc --logging-level <num> <server-name>

其中  是记录级别，  是 Sun Ray 服务器的名称。num server-name

例如，要记录有关到  Sun Ray 服务器的连接的警告和紧急消息，请运行以下命令：sr-1.example.com

vdc --logging-level 2 sr-1.example.com

更改日志文件位置

默认情况下，日志消息会写入到客户端计算机上  文本文件中。.log .log

文件根据使用的配置文件进行命名。例如，默认配置文件的日志文件被称为 。default.log

日志文件的默认位置取决于安装平台，如下所示：

Microsoft Windows XP 平台 – C:\Documents and Settings\username\Application Data\OVDC\profilename.log
Microsoft Windows Vista 和 Microsoft Windows 7 平台 – C:\Users\username\AppData\Roaming\OVDC\profilename.log
Mac OS X 平台 – $HOME/.OVDC/profilename.log

如果使用  命令选项指定配置文件的路径，系统会自动在配置文件所在的目录中创建日志文件。在以下示例中，日志消息会写入到 --profile

 文件中。 C:\temp\fullscreen.log

vdc --profile C:\temp\fullscreen 

使用  命令选项--logfile

您可以使用  命令选项更改日志文件的名称和位置。如果日志文件的路径包含空格，请用直引号 (") 引起该路径。--logfile

以下示例使用默认配置文件并将日志消息写入到默认位置的  文件中。 mylog.txt

vdc --logfile mylog.txt

以下示例使用默认配置文件并将日志消息写入到  文件中。 C:\temp\logfile.txt

vdc --logfile C:\temp\logfile.txt

以下示例使用  配置文件并将日志消息写入到  文件中。 C:\profiles\fullscreen C:\temp\logfile.txt

vdc --profile C:\profiles\fullscreen --logfile C:\temp\logfile.txt

以下示例使用  配置文件并将日志消息写入到默认位置的  文件中。 C:\profiles\fullscreen mylog.txt

vdc --profile C:\profiles\fullscreen --logfile mylog.txt

显示客户端 ID 信息
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1.  
2.  

要显示 OVDC 的客户端 ID，请使用以下方法之一：

在 Sun Ray 会话期间按下快捷键。在 Windows 平台上使用 ，在 Mac OS X 平台上使用 。Ctrl-Pause-K Ctrl-F15-K

除显示客户端 ID 信息外，如果还要显示软件版本号，请在 Windows 平台上使用 ，在 Mac OS X 平台上使用 Ctrl-Pause-V

。Ctrl-F15-V

使用  命令的  或  命令选项，如下所示：vdc -i --clientid

vdc -i

vdc --clientid

OVDC 客户端 ID 的格式不同于 Sun Ray DTU 客户端 ID 的格式。有关更多信息，请参见 。客户端 ID 差异

使用屏幕显示诊断连接问题

Sun Ray Server Software (SRSS) 使用屏幕显示 (OSD) 来显示连接的状态。OSD 可用于诊断有关 OVDC 的连接问题。

有关 SRSS 使用的可用图标和消息的详细信息，请参见 。Sun Ray 图标

更改键盘国家/地区代码

OVDC 会自动从客户端计算机上的操作系统检测键盘的国家/地区代码。
在某些情况下，您可能需要更改键盘国家/地区代码。例如，未将正确的击键发送到 Sun Ray 服务器时。

要更改键盘国家/地区代码，请执行以下操作：

转至 OVDC 配置对话框中的“高级”选项卡。
在“键盘国家/地区代码”字段中键入 0 到 255 之间的数字。

在 Sun Ray 服务器  目录中的  文件中列出有效的国家/地区代码。 /usr/openwin/share/etc/keytables keytable.map

在 显示国家/地区代码的一些示例。此页面

使用 Sun 快捷键

下表显示已经实现，以与 Sun 键盘兼容的快捷键。只有使用全屏模式时，音频选项才可用。

快捷键 Sun 等效键盘 描述

Ctrl 键-Pause-向下箭头 (Windows)
Ctrl 键-F15-向下箭头 (Mac)

静音 使音频输出静音

Ctrl 键-Pause-向右箭头 (Windows)
Ctrl 键-F15-向右箭头 (Mac)

增大音量 增大音频音量

Ctrl 键-Pause-向左箭头 (Windows)
Ctrl 键-F15-向左箭头 (Mac)

减小音量 减小音频音量

Ctrl 键-Pause-N (Windows)
Ctrl 键-F15-N (Mac)

静音-增大音量-减小音量 显示网络连接详细信息

Ctrl 键-Pause-V (Windows)
Ctrl 键-F15-V (Mac)

Stop-V 显示 OVDC 的软件版本号和客户端 ID

Ctrl 键-Pause-K (Windows)
Ctrl 键-F15-K (Mac)

Stop-K 显示 OVDC 的客户端 ID
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注意
此表中的快捷键使用 Ctrl-Pause 或 Ctrl-F15
击键组合来实现中断键。在您的计算机键盘上，实现中断键所需的击键可能不同。有关详细信息，请参见计算机文档。
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