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Uso de esta documentacion

En esta seccidn, se describe como obtener el software y el firmware mas reciente,
documentacién y comentarios, y un historial de cambios de los documentos.

“Cambio de nombre del modelo Sun Blade X3-2B” en la pagina 5
“Obtencién del firmware y software mas recientes” en la pagina 5
“Documentacién y comentarios” en la pagina 6

“Acerca de esta documentacién” en la pagina 6

“Asistencia técnica y formacion” en la pagina 6

“Colaboradores” en la pagina 7

“Historial de cambios” en la pagina 7

Cambio de nombre del modelo Sun Blade X3-2B

Sun Blade X3-2B antes se llamaba Sun Blade X6270 M3. Es posible que el nombre anterior siga
apareciendo en el software. El cambio de nombre no indica ningtin cambio en las caracteristicas
ni en las funciones del sistema.

En el nombre nuevo, se identifica lo siguiente:

La X indica que es un producto x86.

El primer numero (3) indica la generacion del servidor.

El segundo numero (2) indica la cantidad de procesadores.

El caracter alfabético (B) indica que es un producto de servidor blade.

Obtencion del firmware y software mas recientes

El firmware, los controladores y otros elementos de software relacionados con el software para
cada servidor x86 de Oracle, mddulo de servidor (blade) y chasis blade se actualizan de manera
periddica.

Puede obtener la version mas reciente de una de tres maneras:

= Oracle System Assistant: es una nueva opcion instalada de fabrica para los servidores x86
Sun, de Oracle. Tiene todos los controladores y herramientas necesarios, y reside en una
unidad USB instalada en la mayoria de los servidores.



Documentacion y comentarios

= My Oracle Support: http://support.oracle.com.

m  Solicitud de medios fisicos.

Para obtener mas informacién, consulte “Obtencion de firmware y software del servidor”
en la pagina 35.

Documentacion y comentarios

Documentacién Vinculo
Todos los productos de Oracle http://www.oracle.com/documentation
Sun Blade X3-2B http://www.oracle.com/

pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B

Oracle Integrated Lights Out Manager (ILOM) 3.1 http://www.oracle.com/
pls/topic/lookup?ctx=ilom31

Oracle Hardware Management Pack http://www.oracle.com/
pls/topic/lookup?ctx=ohmp

Puede escribir comentarios sobre esta documentacion en: http://www.oracle.com/goto/
docfeedback.

Acerca de esta documentacion

Esta documentacion esta disponible en PDF y HTML. La informacién se presenta distribuida
en temas (de manera similar a una ayuda en linea) y, por lo tanto, no incluye capitulos,
apéndices ni numeracion de las secciones.

Para generar una version PDF que incluya toda la informacién sobre un determinado tema
(como la instalacion de hardware o las notas del producto), haga clic en el botén PDF que se
encuentra en la esquina superior izquierda de la pagina HTML.

Asistencia técnicay formacion

Estos sitios web ofrecen recursos adicionales:

®  Asistencia técnica: http://support.oracle.com
= Formacion: http://education.oracle.com
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Historial de cambios

Colaboradores

Autores principales: Lisa Kuder, Ray Angelo, Mark McGothigan, Cynthia Chin-Lee.

Colaboradores: Yi Cai, Kenny Tung, Salomon Chavez Velazquez, Daniel Silverman, Johnny
Hui, Angela Vlahos, Anand Srinivasan, Darren Tran, Mark Stanton, Denise Silverman, Ralph
Woodley, Mick Tabor.

Historial de cambios

A continuacidn, se indica el historial de las versiones de este conjunto de documentacion:

Abril de 2012. Publicacién original.

Mayo de 2012. Actualizacion para SW 1.0.1. Nueva publicacién de la biblioteca de
documentacién que incluye revisiones editoriales.

Junio de 2012. Actualizacién para SW 1.1. Revision de las notas de producto y del manual de
servicio.

Julio de 2012. Cambio de nombre del modelo de servidor. Revision de todos los
documentos.






Acerca de la Guia de instalacion de Sun Blade
X3-2B para Oracle VM

Nota - Importante: El médulo de servidor Sun Blade X3-2B antes se llamaba Sun Blade X6270
M3. Es posible que el nombre anterior siga apareciendo en el software. El cambio de nombre no
indica ningtin cambio en las caracteristicas ni en las funciones del sistema.

Este documento contiene informacién sobre la instalacién de Oracle VM Server. Incluye las
secciones siguientes:

Descripcion Vinculo

Obtenga informacion sobre Oracle VM Server y los “Acerca dela instalacion del software de Oracle VM”
métodos disponibles para instalarlo. enlapagina 11

Repase los requisitos de instalacion y obtenga el “Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21
software de Oracle VM.

Complete la instalacion del software de Oracle VM. “Finalizacion de la instalacion de Oracle VM”

en la pagina 31

Obtenga informacién sobre como acceder al firmware “Obtencion de firmware y software del servidor”
y al software del médulo de servidor. en la pagina 35
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Acerca de lainstalacidon del software de Oracle
VM

En esta seccidn, se describe el software de Oracle VM y las opciones de instalacion.

Descripcion Vinculo

Ver una descripcion general de alto nivel de las tareas ~ “Tabla de tareas de instalacion de Oracle VM”

de instalacion de Oracle VM. enlapagina 11
Obtener informacién sobre Oracle VM. “Descripcion general de Oracle VM” en la pagina 12
Decidir el método de instalacion que se utilizara. “Opciones de instalacion de Oracle VM”

en la pagina 13

Obtener informacion sobre Oracle System Assistant. ~ “Oracle System Assistant” en la pagina 14

Tabla de tareas de instalacion de Oracle VM

La siguiente tabla describe los procedimientos de alto nivel para la instalacion del software de

Oracle VM.
Paso Descripcion Vinculo
1 Obtener informacion sobre Oracle VM Servery  “Descripcion general de Oracle VM”
las opciones de instalacion. en la pagina 12
“Opciones de instalacion de Oracle VM”
en lapagina 13
2 Preparar el médulo de servidores para la “Preparacion para la instalacion de Oracle VM
instalacion de Oracle VM Server. Server” en la pagina 17
3 Instalar el software de Oracle VM mediante una “Instalacién de Oracle VM Server ” en la pagina 21

de las siguientes opciones.

4 Actualizar el software de Oracle VM y gestionar ~ “Finalizacion de la instalacion de Oracle VM”
los servicios de Oracle VM. en la pagina 31




Descripcion general de Oracle VM

Descripcion general de Oracle VM

12

Oracle VM es una plataforma de entorno para virtualizacién que permite a los usuarios crear y
gestionar maquinas virtuales (VM). Estas maquinas virtuales se encuentran en el mismo
servidor fisico, pero se comportan como servidores fisicos independientes. Cada maquina
virtual creada con Oracle VM tiene un CPU virtual, un sistema operativo, una interfaz dered y
un espacio de almacenamiento propios.

Su servidor es compatible para utilizar con la versiéon minima de Oracle VM 3.0. Para obtener la
lista mas reciente de sistemas operativos admitidos, consulte Notas de producto de Sun Blade
X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3) para su servidor.

Nota - Si comprd una version preinstalada de Oracle VM, siga las instrucciones de la guia de
instalacién del servidor para configurar el software preinstalado.

Oracle VM incluye los siguientes componentes:

= Oracle VM Server: un entorno de virtualizacién ligero y seguro basado en el hipervisor de
Xen que se usa para ejecutar las maquinas virtuales y Oracle VM Agent.

= Oracle VM Agent: instalado en Oracle VM Server, se comunica con Oracle VM Manager e
incluye una API de servicios web para gestionar Oracle VM Server, los grupos de servidores
y los recursos.

= Oracle VM Manager: una aplicaciéon web que actiia como interfaz de usuario para crear y
gestionar las maquinas virtuales. Incluye la creacién de una maquina virtual (incluidas las
plantillas), la gestion del ciclo de vida (implementacion, migracion y eliminacion) y la
gestion de recursos (plantillas, recursos de almacenamiento compartido y archivos . iso).

Este documento no contiene las instrucciones para instalar Oracle VM Manager. Para
obtener mas informacién sobre Oracle VM Manager, consulte:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Actualizaciones y versiones de software compatibles

Para obtener la informacién mas actualizada sobre el mantenimiento del servidor, consulte
Notas de producto de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3). El
documento de notas de producto contiene informacion detallada sobre los problemas
relacionados con el hardware o el software del servidor.

La version mas reciente de este documento, otros documentos especificos del servidor y los
documentos relacionados estan disponibles en linea en la biblioteca de documentacion del
modulo de servidores en:

http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
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Opciones de instalacion de Oracle VM

Informacion relacionada

= “Opciones de instalacion de Oracle VM” en la pagina 13
= “Instalacién de Oracle VM Server ” en la pagina 21

Opciones deinstalacion de OracleVM

Puede elegir instalar el software de Oracle VM en un servidor inico o en varios servidores. El
alcance de este documento es para instalaciones de software en un servidor tnico.

Métodos de instalacion en un servidor tinico

En la siguiente tabla, se enumeran los métodos de instalacién de un servidor tnico disponibles.
Las instrucciones para cada método de instalacion estan disponibles en “Instalacion de Oracle
VM Server ” en la pagina 21.

Método de entrega de medios Requisitos adicionales
Instalacion asistida del sistema operativo local: Un monitor, un teclado y un mouse USB, un dispositivo
usa Oracle System Assistant. USB, y un medio de distribucion de Oracle VM. Para

obtener mas informacion, consulte “Oracle System
Assistant” en la pagina 14.

Instalacion asistida del sistema operativo remoto: Acceso de red a Oracle ILOM para lanzar OSA desde un

usa Oracle System Assistant. cliente remoto, medio de distribucién de Oracle VM
(imagen ISO 0 DVD ala que puede acceder el cliente
remoto). Para obtener mas informacion, consulte
“Oracle System Assistant” en la pagina 14.

Local con una unidad de CD/DVD: utiliza una Un monitor, un teclado y un mouse USB, una unidad de
unidad de CD/DVD fisica conectada al servidor. CD/DVD USB, y un medio de distribucién de Oracle
VM.

Remoto con una unidad CD/DVD o unaimagen  Un sistema remoto con un explorador, una unidad de
.iso de CD/DVD: utiliza una unidad de CD/DVD  CD/DVD fisica conectada, un medio de distribucion de
fisica redirigida en un sistema remoto que ejecutala Oracle VM y acceso de red al puerto de gestion del

aplicacion Oracle ILOM Remote Console. servidor.
Imagen PXE: utiliza una imagen del sistema Servidor PXE con la imagen instalada del sistema
operativo instalado en el servidor PXE. operativo.

Opciones de instalacion de varios servidores

Oracle Enterprise Manager Ops Center se puede utilizar para instalaciones de software de
varios servidores. Para obtener mas informacion sobre el uso de Oracle Enterprise Manager
Ops Center, consulte:

http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html


http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

Oracle System Assistant

Informacion relacionada

“Descripcion general de Oracle VM” en la pagina 12
“Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21

Oracle System Assistant

“Descripcion general de Oracle System Assistant” en la pagina 14
“Tarea de instalacion de sistema operativo de Oracle System Assistant” en la pagina 15
“Obtencion de Oracle System Assistant” en la pagina 15

Descripcion general de Oracle System Assistant

Oracle System Assistant es una herramienta de inicio y mantenimiento del sistema de un
servidor iinico para servidores x86 Sun Fire y Sun Blade. Integra los productos de gestion de
sistemas tnicos de Oracle y una seleccidn de software relacionado para brindar un conjunto de
herramientas que permiten iniciar y mantener rapida y comodamente el servidor. A
continuacion, se enumeran los componentes de Oracle System Assistant:

Hardware Management Pack

Acceso ala interfaz de usuario para realizar tareas de inicio y mantenimiento (incluida la
tarea Install OS [Instalar sistema operativo])

Entorno de linea de comandos de Oracle Linux
Controladores y herramientas del sistema operativo
Firmware especifico del servidor

Documentacion relacionada con el servidor

Oracle System Assistant es una nueva opcion instalada de fabrica para los servidores x86 Sun,
de Oracle. Tiene todos los controladores y herramientas necesarios, y reside en una unidad USB
instalada en la mayoria de los servidores.

Informacion relacionada

“Tarea de instalacion de sistema operativo de Oracle System Assistant” en la pagina 15
“Obtencion de Oracle System Assistant” en la pagina 15
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Obtencion de Oracle System Assistant

Tarea deinstalacion de sistema operativo de Oracle
System Assistant

La tarea Install OS (Instalar sistema operativo) de la aplicacion Oracle System Assistant brinda
asistencia en la instalacion de un sistema operativo admitido. Usted suministra el medio de
instalacion del sistema operativo, y Oracle System Assistant lo guia por el proceso de
instalacién. Luego, obtiene los controladores adecuados segun la configuraciéon de hardware del
servidor.

La tarea Install OS (Instalar sistema operativo) no esta disponible para todos los sistemas
operativos admitidos por el servidor. Sin embargo, una vez que el sistema operativo compatible
con el servidor estd instalado, puede usar Oracle System Assistant para actualizar los
controladores del sistema operativo y todos los componentes de firmware (BIOS, Oracle ILOM,
HBA y expansores).

Puede obtener acceso a Oracle System Assistant de manera local o remota. Si acaba de
completar la instalacién del servidor, el uso de Oracle System Assistant de manera local
(mientras esta fisicamente presente en el servidor) puede resultar un método rapido y eficaz
para iniciar el servidor. Una vez que el servidor estd en funcionamiento, puede acceder
cémodamente de manera remota a Oracle System Assistant con funcionalidad completa.

Informacion relacionada

= “Descripcion general de Oracle System Assistant” en la pagina 14
= “Obtencién de Oracle System Assistant” en la pagina 15

Obtencion de Oracle System Assistant

Puede que Oracle System Assistant ya esté instalado en el servidor. Para obtener més
informacion sobre la manera de determinar si el servidor tiene Oracle System Assistant o la
manera de realizar procedimientos de actualizaciones y recuperaciones, consulte Guia de
administracion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3).

Informacion relacionada

= “Descripcion general de Oracle System Assistant” en la pagina 14
= “Tarea de instalacion de sistema operativo de Oracle System Assistant” en la pagina 15


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIS
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIS

16



Preparacion para la instalacion de Oracle VM
Server

En estos temas, se describen las tareas necesarias para preparar el médulo de servidor para la
instalacion de Oracle VM Server.

Descripcion Vinculos

Preparar el entorno de instalacién para una “Preparacion del entorno de instalacion”
instalacién local, remota o PXE. enlapagina 17

Crear un disco virtual y configurar un disco de inicio ~ “Creacién de un disco virtual y configuracién del
para la instalacion, si es necesario. disco de inicio” en la pagina 19

Configurar el modo del BIOS, si es necesario. “Configuracion del modo del BIOS” en la pagina 19

Preparacion del entorno de instalacion

Elija el procedimiento que coincida con el método de instalacién que desea utilizar.

= “Configuracion para la instalacién local” en la pagina 17
= “Configuracién para la instalacion PXE o remota” en la pagina 18

v Configuracion para lainstalacion local

1 Revise las notas de producto del software de Oracle VM y Sun Blade X3-2B.

= Ladocumentacién de Sun Blade X3-2B esta disponible en:
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
= Ladocumentacién del software Oracle VM esta disponible en:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

2 Asegurese de que el médulo de servidor no tenga un sistema operativo instalado.

Si tiene un moédulo de servidor con Oracle VM preinstalado y desea utilizar la version
preinstalada, consulte Guia de instalacion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun
Blade X6270 M3) para obtener instrucciones sobre la configuracion.


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065_01/index.htm
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIG
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIG

Preparacion del entorno de instalacion

3

Pasos siguientes

18

Descargue el software Oracle VM desde http://www.oracle.com/virtualization.
Cree un CD/DVD mediante laimagen . iso descargada.

Conecte lo siguiente al cable del dongle del médulo de servidor.

= Unidad de DVD-ROM
= Mousey teclado USB
= Monitor

Nota - Al configurar un sistema operativo para un servidor en red, es posible que necesite
proporcionar los nombres logicos (asignados por el sistema operativo) y el nombre fisico
(direccion MAC) de cada interfaz de red que se usa en Oracle VM Server.

= “Creacion de un disco virtual y configuracion del disco de inicio” en la pagina 19
= “Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21

Configuracion para la instalacion PXE o remota

En este procedimiento, el servidor local describe el servidor en el que planea instalar Oracle VM
Server u Oracle VM Manager, la consola remota describe a un cliente remoto conectado al
servidor local mediante la funcion Oracle ILOM Remote Console y el servidor PXE describe el
servidor en el cual instalara una imagen PXE para el servidor local.

Revise las notas de la version para el software de Oracle VM y Sun Blade X3-2B.

= Ladocumentacién de Sun Blade X3-2B estd disponible en:
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
= Ladocumentacion del software Oracle VM estd disponible en:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Asegurese de que el médulo de servidor no tenga un sistema operativo instalado.

Si tiene un médulo de servidor con Oracle VM preinstalado y desea utilizar la version
preinstalada, consulte Guia de instalacion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun
Blade X6270 M3) para obtener instrucciones sobre la configuracion.

Descargue el software Oracle VM desde http: //www.oracle. com/virtualization.

Si utiliza una consola remota, conecte lo siguiente a dicho cliente remoto. Si utiliza un servidor
PXE, conecte lo siguiente al servidor local:

®»  Unidad de DVD-ROM (si se instala desde un medio)

Guia de instalacién de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3) para Oracle VM Server «
Juliode 2012


http://www.oracle.com/virtualization
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065_01/index.htm
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIG
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIG
http://www.oracle.com/virtualization

Creacion de un disco virtual y configuracién del disco de inicio

= Mousey teclado USB
= Monitor

Nota - Al configurar un sistema operativo para un servidor en red, es posible que necesite
proporcionar los nombres logicos (asignados por el sistema operativo) y el nombre fisico
(direccion MAC) de cada interfaz de red que se usa en Oracle VM Server.

5 Siutiliza una consola remota, inicie la sesion de Oracle ILOM Remote Console mediante las
instrucciones de la documentacion de ILOM 3.1.

Pasossiguientes ® “Creacion de un disco virtual y configuracion del disco de inicio” en la pagina 19
= “Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21

Creacion de un disco virtual y configuracion del disco de inicio

Si tiene un adaptador de bus host Sun Storage 6Gb/s SAS RAID REM HBA
(SGX-SAS6-R-REM-7) instalado en el mddulo de servidor, debe crear un disco virtual antes de
instalar el software ESXi 5. Si tiene un adaptador de bus host Sun Storage 6Gb/s SAS REM HBA
(SGX-SAS6-REM-Z), no necesita hacerlo.

Para obtener mas informacidn, consulte “Preparacion de las unidades de almacenamiento para
instalar un sistema operativo” de Guia de instalacién de Sun Blade X3-2B (anteriormente
llamado Sun Blade X6270 M3).

Informacion relacionada

= “Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21

v Configuracion del modo del BIOS

El firmware del BIOS admite Legacy BIOS y Unified Extensible Firmware Interface (UEFI); la
configuracion predeterminada es Legacy. Oracle VM s6lo admite el modo Legacy BIOS en este
momento. En el caso de Oracle VM, debe asegurarse de que el BIOS esté configurado en el
modo Legacy antes de instalar el sistema operativo.

Si el modo BIOS se ha configurado en modo UEFTI, utilice el siguiente procedimiento para
configurarlo en modo Legacy.

1 Encienda el servidor.

Apareceran mensajes de POST en la consola.


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIGglkbs
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=E37435&id=SBXIGglkbs
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Observe los mensajes y, cuando aparezca el indicador, pulse F2 para acceder a la utilidad de
configuracion del BIOS.

Aparece la pantalla principal de la utilidad de configuracién del BIOS.

Enla utilidad de configuracion del BIOS, utilice las teclas de flecha izquierda o derecha para
navegar hasta la pantalla de inicio.

Aparece la pantalla del menu Boot (Inicio).

Utilice la tecla de flecha abajo para seleccionar el campo UEFI/BIOS Boot Mode (Modo de inicio
UEFI/BIOS).

Pulse Intro y utilice las teclas de flecha hacia arriba o hacia abajo para seleccionar la opcion
Legacy BIOS.

Para guardar los cambios y salir de la utilidad de configuracién del BIOS, pulse F10.

“Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21
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Antes de
empezar

Instalacion de Oracle VM Server

Paso Descripcion Vinculo

1 Instalacion de Oracle VM Server mediante “Instalacion de Oracle VM Server (Oracle System
Oracle System Assistant. Assistant) ” en la pagina 21

2 Instalacion de Oracle VM Server mediante “Instalacion de Oracle VM Server (Manual)”
métodos de instalacion local o remota. en la pagina 25

Instalacion de Oracle VM Server (Oracle System
Assistant)

La tarea Install OS (Instalar sistema operativo) de la aplicacion Oracle System Assistant brinda
asistencia en la instalacién del sistema operativo de las versiones admitidas de Oracle VM
Server.

= Sigalos pasos indicados en “Preparacion para la instalacion de Oracle VM Server”
en la pagina 17.

Ademas:

= Paralainstalacién local, debe tener disponible el medio de instalacién para insertarlo en la
unidad de CD/DVD-ROM fisica conectada cuando se le solicite.

= Paralainstalacion remota, inserte el medio de instalacion en la unidad de CD/DVD-ROM
del sistema de consola remota. Asegtirese de haber seleccionado CD-ROM en el menu
Device (Dispositivo) de Oracle ILOM Remote Console.

= Sjesta utilizando una imagen ISO, asegtirese de que puede acceder a ella desde el sistema de
consola remota. Asegurese de haber seleccionado la opcién CD-ROM Image (Imagen de
CD-ROM) en el ment Device (Dispositivo) de Oracle ILOM Remote Console.

Asegurese de que el servidor se encuentre en modo de energia en espera.

Inicie el servidor y observe la indicacién del monitor de video o la pantalla de Remote Console
para pulsar la tecla F9.
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3

Cuando se le solicite, pulse la tecla F9.

Aparecerd la pantalla principal de Oracle System Assistant.

ORACLE’ System Assistant SOFTWARE RELEASE 1

J System Overview T System Inventory ]

Product Name:

Configure Network

L 4 J Serial

§ Get Updates ] System Type:
System ldentifier:

§ Update Firmware ] 2
EIOS Version:

L Configure Harchware ] ILOM Version:
ILOM IP Address:

L DD J ILOM MAC Address:

L Freferences ] Host IP Address:
Host MAC Address:

§ Advanced Tasks ]

SUN FIREX4170 M2
1118PO002Y

Rack Mount

System-Iden

17011000
32100r70581
10.153.55.202
00:21:28:05:C0:CE
10.153.54.202
00:21:28:05:C0:CA (net0)

COracle System Assistant allows you to get |atest software/firmware updates, update firmware,
configure hardware and install operating systemis). For more information, click the Help button,
To check for the |atest updates go to Get Updates Task.

Keyboard Language

To change your Keyboard Language, go o the Preferences task and select the Kevboard Language tab

Tao send comments about Oracle System Assistant, please contact server-sysmgmt-feedback ww@oracle.com.

‘ Help

Exit

Para actualizar la aplicacién Oracle System Assistant, haga clicen el boton Get Updates (Obtener

actualizaciones).

Nota - Se requiere acceso web al servidor para actualizar Oracle System Assistant. Si utiliza
Oracle System Assistant por primera vez, debe configurar el acceso a la red. Consulte Guia de
administracion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3).
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ORACLE" System Assistant SOFTWARE RELEASE 1.0.0

L System Infarmation )

L Canfigure Metwark )

L Updlate Firmware )

L Canfigure Hardware )

L Install 0% )

L Preferences )

L Advanced Tasks )

GET UPDATES

Current Sofuvare Release: 1.0.0
Build Date: Wed Dec 21 20:57:00 P5T 2011

o check for a new software release, click the ‘Check for Updates' button,

| Autornatically check for updates on start-up.

Check for Updates

Oracle System Assistant is up 1o date.

Help

Exit

Haga clicen el botén Check for Updates (Verificar actualizaciones) para ver si hay
actualizaciones de firmware y software disponibles.

Si el sistema tiene la actualizacion de software mds reciente, aparecera un mensaje que indica
que Oracle System Assistant esta actualizado.
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6

10

Para instalar el sistema operativo, haga clic en el boton Install OS (Instalar sistema operativo).

Aparece la pantalla Install OS (Instalar sistema operativo).

ORACLE’ System Assistant SOFTWARE RELEASE 1

1 System Information ) INSTALL OPERATING SYSTEM
\ Conflgure Metwark, J Select the Operating System to Install
L Get Updates J Supported 05 [Oracle WM Server 3.0.2 T]
§ Update Firmware ]

Current BIOS mode: Legacy BIOS
§ Configure Hardware ] ~ ~ _

Select the desired BIOS mode for booting OS: LEFI (®) Legacy BIOS  (selected DS does not support UEF! boot)
( e EaiEEs ] Select your install media location

Insert the first CO/DYD of the 05 to be installed
§ Advanced Tasks ]

Click Refresh List if you have attached a new CD drive and do not see it in the CO/DYD location.

CO/DYD Location l— Select from the available CD/OVDs - TJ L Refresh List |

Select boot disk

/1) Selected OS does not support UEFI hoot, For operating systems that suppart Legacy BIOS only, Oracle

does not recommend creating partitions on disks larger than 2 TB.
Please select a disk which is less than 2TB in size. Selected disk will be erasec
Boot disk: | - Select bont disk - jJ
Wiew Installation Options
Install 05
Help Exit

Enlalista desplegable Supported OS (Sistemas operativos admitidos), seleccione el sistema
operativo.

Indique la ubicacion del medio de instalacion en la seccion de seleccion de ubicaciéon del medio.
Esta es la ubicacion del medio de distribucién del sistema operativo.

Si utiliza la consola remota para la instalacion, seleccione la ubicacion del medio remoto en el
ment desplegable Devices (Dispositivos).

Enla seccion Select boot disk (Seleccione disco de inicio), seleccione el dispositivo de inicio
desde lalista Boot disk (Disco de inicio).

Este es el dispositivo en el cual se instalard el sistema operativo.

Precaucion - Pérdida de datos. La instalacion del sistema operativo borra el contenido del disco.
Se borran todos los datos del disco seleccionado.

Haga clic en Install OS (Instalar sistema operativo).
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11

Pasos siguientes

Siga las indicaciones hasta completar la instalacion.

El servidor se inicia.

= Siesnecesario, instale Oracle VM Manager. Consulte
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

= “Finalizacion de la instalacién de Oracle VM” en la pagina 31

Instalacion de Oracle VM Server (Manual)

Antes de
empezar

1

Si decide no utilizar Oracle System Assistant para instalar Oracle VM Server, consulte alguno de
los siguientes procedimientos para obtener las instrucciones de instalacion manual del
software:

= “Instalacién de Oracle VM Server con un medio local o remoto” en la pagina 25
= “Instalacion de Oracle VM Server mediante un servidor PXE” en la pagina 28

Instalacion de Oracle VM Server con un medio local o
remoto

Siga las instrucciones en “Preparacion para la instalacién de Oracle VM Server” en la pagina 17.

Sitodavia no lo ha hecho, inserte el CD/DVD de distribucién de Oracle VM Server o acceda al
medio de distribucién deimdagenes . iso para el método que haya elegido en “Preparacion del
entorno de instalacion” en la pagina 17.
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2 Enciendayrestablezca el servidor.

Aparecen mensajes del BIOS en la consola.

' D
fmerican 439 51417

microsystems

www.ami.com

AMIBLOS (C) 2009 American Megatrends. Inc.

BIOS Date: 11/20/09 17:27:25 Core: 08.00.16

[Sun BIOS Revision: 11.01.14.00
PU : Intel (R Keon(R) CPU K560 @ 2.276Hz
Speed : 2.26 GHz Count : B
Sun
BHC Firmuware Revisiom: 3.0.9.11
PLD Revision: 6.4

[SP IP Address : 010.006.143.237

[nitializing USB Controllers .. Dome.

[Press F2 to run Setup (CTRL+E on Remote Keyboard)
ress F8 for BBS POPUP (CTRL+P on Remote Keyboard)
ress F12 to boot from the network (CTRL+N on Remote Keyboard)

Bysten Memory : 112.0 GB
SB Device(s) : 2 Keyboards, 1 House, 2 Hubs
uto-detecting USB Mass Storage Devices ..

00 USBE mass storage devices found and configured.
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3 Cuando aparezca un mensaje con varias opciones de seleccién, pulse F8.

Después de unos segundos, un menu ofrece una seleccion de dispositivos de inicio (vea el
siguiente ejemplo).

Please select boot device:

USB :ExtPort0:T1S5Tcorp CD/DUDW
USB:Port1:AML Uirtual CDROM
USH:Port0:AMI Uirtual Floppy
PKE:IBA GE Slot 1F00 v1324

T and | to move selection
ENTER to select boot device
ESC to boot using defaults

4 Seleccione un dispositivo de inicio de la lista.

Puede realizar el inicio desde un CD/DVD fisico o desde un CD/DVD virtual si utiliza una
imagen .1iso.

El control pasa al programa de instalacion del SO del medio.
5 Cuando aparece el indicador de inicio, pulse Intro.

6 Sigalasindicaciones parainstalar el software.
Se instalara el software de Oracle VM Server y Oracle VM Agent.

Para obtener informacion adicional, consulte la documentacion de instalacion de Oracle VM
Server:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

7 Completelainstalacion de Oracle VM. Consulte “Finalizacion de la instalacion de Oracle VM”
en lapagina31.
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28

= Siesnecesario, instale Oracle VM Manager. Consulte
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

= “Finalizacidn de la instalacién de Oracle VM” en la pagina 31

Instalacion de Oracle VM Server mediante un servidor
PXE

En esta seccidn se describe como instalar Oracle VM Server desde un entorno de red PXE. En
esta seccidn, se incluyen los siguientes temas:

= “Requisitos de instalacion del servidor PXE” en la pagina 28
= “Instalacion de Oracle VM Server mediante un servidor PXE” en la pagina 29

Requisitos de instalacion del servidor PXE

Los siguientes procedimientos asumen que el medio de instalacion se inicia desde uno de los
siguientes origenes:

= CD/DVD interno o externo del conjunto de CD o DVD para el software de Oracle VM
(version minima 3.0)

= Imagen KickStart (repositorio de red) o imagen .iso en DVD del conjunto de CD 0 DVD
para el software de Oracle VM (versiéon minima 3.0)

Se deben cumplir los siguientes requisitos antes de realizar la instalacién PXE de Oracle VM:

Nota - KickStart es una herramienta de instalacion automatizada. Permite que un administrador
de sistema cree una inica imagen que contenga la configuracion de algunos o todos los
parametros de configuracion e instalacion que se deben indicar normalmente durante la
instalacién normal de Oracle VM. Normalmente, se coloca una imagen KickStart en un
servidor de red tnico, y varios sistemas la leen para la instalacion.

= Siestd utilizando una imagen KickStart para realizar la instalacion, debe:
= Crear un archivo KickStart.

m  Crear un medio de inicio con el archivo KickStart o poner el archivo KickStart a
disposicién en la red.

®  Para utilizar PXE para iniciar el medio de instalacién por medio de la red, debera:
= Configurar el servidor de red (NFS, FTP, HTTP) para exportar el arbol de instalacién.
= Configurar los archivos en el servidor TFTP que sean necesarios para el inicio PXE.

= Configurar la direccién del puerto de red MAC del servidor para iniciar desde la
configuracion de PXE.

= Conlfigurar el protocolo de configuracion dindmica de host (DHCP).

Guia de instalacién de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3) para Oracle VM Server «
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PXE

1 Asegurese de que el entorno de red PXE esté correctamente configurado y de que el medio de
instalacion de Oracle VM esté disponible para el inicio PXE.

2 Restablezca el servidor. Por ejemplo:

= Enlainterfaz web de Oracle ILOM, haga clic en Host Management (Gestion de hosts) >
Power Control (Control de energia) y, luego, en la lista Action (Accién), seleccione Reset
(Restablecer).

= Desde el servidor local de Oracle, pulse el botén de encendido (durante aproximadamente 1

segundo) del panel frontal del servidor para apagar el servidor y, a continuacion, vuelva a
pulsar el botdn de encendido para encender el servidor.

= Enla CLIde Oracle ILOM del SP del servidor, escriba: reset /System. Aparece la pantalla
del BIOS.

Nota - Los proximos eventos ocurren rapidamente. Por lo tanto, debera estar muy atento en
los siguientes pasos. Tenga muy en cuenta los mensajes que apareceran en la pantalla
durante un espacio breve de tiempo. Es posible que desee ampliar el tamafio de la pantalla
para eliminar las barras de desplazamiento.

3 Enlapantalladel BIOS, pulse F8 para especificar un dispositivo de inicio temporal.

Aparece el ment Please select boot device (Seleccione el dispositivo de inicio) que enumera los
dispositivos de inicio disponibles.

4 Enelment Boot Device (Dispositivo de inicio), seleccione el puerto de red configurado para

comunicarse con el servidor de instalacion de red PXE.

Se carga el cargador de inicio de red y aparece un indicador de inicio que le permite elegir el
servidor PXE desde donde instalarlo. Tras unos segundos, empezara a cargarse el nucleo de
instalacion.

5 Sigalasindicaciones parainstalar el software.

Oracle VM Server estd instalado.

Para obtener informacidn adicional, consulte la documentacion de instalacién de Oracle VM
Server:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

6 Actualizacion de los controladores de Oracle VM. Consulte “Instalacion de todos los
controladores de Oracle VM” en la pagina 32.
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Pasossiguientes ® Sies necesario, instale Oracle VM Manager. Consulte
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065_01/index.htm

= “Finalizacidn de la instalacién de Oracle VM” en la pagina 31
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Antes de
empezar

Finalizacion de lainstalacion de Oracle VM

En los siguientes temas, se describe como completar la instalacion del software Oracle VM.

Tarea

Vinculo

Instalar herramientas del sistema del servidor.

Actualizar todos los controladores manualmente.

Actualizar controladores especificos manualmente.

Obtener informacién sobre como crear y gestionar
recursos de Oracle VM.

>

“Acceso a las herramientas del sistema del servidor’
en la pagina 31

“Instalacion de todos los controladores de Oracle
VM” en la pagina 32
“Instalacion de controladores especificos de Oracle

VM?” en la pagina 33

“Creacion y gestion de los recursos de Oracle VM”
en la pagina 34

Acceso a las herramientas del sistema del servidor

Utilice este procedimiento para acceder a las herramientas del sistema del servidor (software
complementario) desde el dispositivo USB de Oracle System Assistant o el sitio de asistencia

técnica de Oracle.

Sitiene Oracle System Assistant instalado en el sistema, realice la tarea Get Updates (Obtener

actualizaciones) de Oracle System Assistant para asegurarse de que estén disponibles las tltimas

herramientas.

Realice una de las siguientes opciones:

= Sitiene Oracle System Assistant instalado en el sistema, navegue hasta el dispositivo USB de

Oracle System Assistant en el servidor.

El dispositivo USB se denomina: ORACLE_SSM.
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= Sino tiene Oracle System Assistant instalado en el sistema:

a. Descargue o copie en el servidor las herramientas o los controladores mas actuales del
sistema del servidor desde el sitio My Oracle Support.

Consulte “Obtencion de firmware y software del servidor” en la pagina 35 para obtener
informacién sobre como acceder a las herramientas y los controladores del sistema.

b. Descomprima el paquete para extraer los archivos.

2 Navegue hasta el siguiente directorio:
OracleVM/ version/Tools/hmp-tools

Donde version es la version del software Oracle VM instalado.

3 Parainstalar Hardware Management Pack, consulte la documentacién de Oracle Hardware
Management Pack en:

http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=0hmp

Pasossiguientes  “Creacion y gestion de los recursos de Oracle VM” en la pagina 34

v Instalacion de todos los controladores de Oracle VM

Utilice este procedimiento para actualizar todos los controladores del sistema del servidor si no
instalé Oracle VM con Oracle System Assistant. Si desea instalar controladores especificos,
consulte “Instalacion de controladores especificos de Oracle VM” en la pagina 33.

1 Realice unade las siguientes opciones:

= Sitiene Oracle System Assistant instalado en el sistema, navegue hasta el dispositivo USB de
Oracle System Assistant.

El dispositivo USB se denomina: ORACLE_SSM.
= Sino tiene Oracle System Assistant instalado en el sistema:

a. Descargue o copie en el servidor las herramientas o los controladores mas actuales del
sistema del servidor desde el sitio My Oracle Support.

Consulte “Obtencion de firmware y software del servidor” en la pagina 35 para obtener
informaci6n sobre como acceder a las herramientas y los controladores del sistema.

b. Descomprima el paquete para extraer los archivos.
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v

2

Navegue hasta el directorio Install Pack de OVM:
OracleVM/version/InstallPack

Donde version es la version del software Oracle VM instalado.
Ejecute la aplicacion Install Pack: InstallPack.py.

Siga los pasos que se indican en la aplicacién Install Pack hasta finalizar la instalacion del
controlador.

Restablezca el servidor.

“Creacion y gestion de los recursos de Oracle VM” en la pagina 34

Instalacion de controladores especificos de Oracle VM

Utilice este procedimiento para actualizar los controladores del sistema del servidor si tiene Sun
Blade 6000 Virtualized 40 GbE Network Express Module o Sun Blade 6000 Virtualized
Multi-Fabric 10GbE M2 Network Express Module instalados en el chasis, y s6lo desea instalar
los controladores para un NEM.

Si desea instalar todos los controladores para Oracle VM, consulte “Instalacion de todos los
controladores de Oracle VM” en la pagina 32.

Realice una de las siguientes opciones:

= Sitiene Oracle System Assistant instalado en el sistema, navegue hasta el dispositivo USB de
Oracle System Assistant.

El dispositivo USB se denomina: ORACLE_SSM.
= Sino tiene Oracle System Assistant instalado en el sistema:

a. Descargue o copie en el servidor las herramientas o los controladores mas actuales del
sistema del servidor desde el sitio My Oracle Support.

Consulte “Obtencion de firmware y software del servidor” en la pagina 35 para obtener
informacion sobre como acceder a las herramientas y los controladores del sistema.

b. Descomprima el paquete para extraer los archivos.

Navegue hasta el directorio Install Pack de OVM:

OracleVM/version/Drivers

Donde version es la version del software Oracle VM instalado.
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3 Accedaal directorio que corresponda a los controladores que desea instalar:
NEM- SOL: para controladores de Sun Blade 6000 Virtualized 40 GbE Network Express Module

hxge: para controladores de Sun Blade 6000 Virtualized Multi-Fabric 10GbE M2 Network
Express Module

Cada directorio contiene instrucciones para instalar los controladores.
4 Instale los controladores.

5 Restablezcael servidor.

Pasos siguientes  “Creacion y gestion de los recursos de Oracle VM” en la pagina 34

Creacion y gestion de los recursos de OracleVM

Después de instalar Oracle VM Server (con Oracle VM Agent) y Oracle VM Manager, puede
crear y gestionar recursos virtuales.

= Cree un repositorio de almacenamiento compartido. Para la tolerancia de fallos, se pueden
configurar varias maquinas virtuales con este almacenamiento en una configuracién de
clusteres. Opciones para el almacenamiento compartido:

= OCFS2 (sistema de archivos de cluster de Oracle) mediante el protocolo de red iSCSI
(Internet SCSI)

= OCFS2 mediante SAN (red de drea de almacenamiento)
m  NFS (sistema de archivos de red)
= Particién con conmutacion por error de multiples rutas
= Cree un grupo de servidores para las maquinas virtuales.
= Cree las maquinas virtuales en el grupo de servidores.

Para obtener informacion detallada, consulte la documentacion de instalacién de Oracle VM
en:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Informacion relacionada

= Documentacion de Oracle VM en:
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

= “Instalacion de Oracle VM Server ” en la pagina 21
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Obtencion de firmware y software del servidor

En esta seccidn, se explican las opciones para acceder al firmware y software del servidor.

Descripcion Vinculos

Obtener informacion acerca de las actualizaciones del ~ “Actualizaciones de firmware y software ”

firmware y el software del servidor. en la pagina 35

Obtener informacion acerca de las opciones para “Opciones de acceso a firmware y software”

acceder al firmware y el software. en la pagina 36

Ver los paquetes de firmware y software disponibles. ~ “Paquetes de version de software disponibles”
en la pagina 36

Acceder alos paquetes de firmware y software por “Acceso al firmware y software” en la pagina 38

medio de Oracle System Assistant, My Oracle Support
o una solicitud de medios fisicos.

Instalar las actualizaciones de firmware y software. “Instalacion de actualizaciones” en la pagina 42

Actualizaciones de firmware y software

El firmware y el software, como los controladores de hardware y las herramientas para el
servidor, se actualizan periddicamente. Las actualizaciones se distribuyen como versiones de
software. Una version de software es un conjunto de descargas (parches) que incluyen el
firmware, los controladores de hardware y las utilidades para el servidor que haya disponibles.
Todos estos componentes se probaron juntos. El documento Read Me (Léame) que se incluye
con la descarga explica las cosas que se cambiaron y las que no se cambiaron con respecto a la
version anterior del software.

Debe actualizar el firmware y el software del servidor lo antes posible después de que la version
de software esté disponible. Las versiones del software con frecuencia incluyen soluciones de
problemas, por lo que la actualizacion le garantiza que el software del médulo de servidor sea
compatible con el firmware mas reciente del chasis y el firmware y el software de otros
componentes del chasis.

Elarchivo Read Me (Léame) del paquete de descarga y la guia Notas de producto de Sun Blade
X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3) contienen informacién sobre los archivos
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Opciones de acceso a firmware y software

actualizados en el paquete de descarga y sobre los errores solucionados en la version actual. Las
notas del producto también proporcionan informacion acerca de las versiones de software del
modulo de servidor que son compatibles con la version mas reciente del firmware del chasis.

Opciones de acceso a firmware y software

Use una de las siguientes opciones para obtener el conjunto de firmware y software mas reciente
para su servidor:

= Oracle System Assistant: Oracle System Assistant es una nueva opcidn instalada de fabrica
para los servidores Oracle que permite descargar e instalar ficilmente firmware y software
del servidor.

Para obtener mas informacién sobre como usar Oracle System Assistant, consulte “Acceso a
Oracle System Assistant desde la interfaz web de Oracle ILOM” de Guia de administracion
de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3).

= My Oracle Support: el firmware y el software de todos los sistemas estan disponibles en My
Oracle Support, http://support.oracle.com.

Si desea obtener mas informacién acerca de lo que esta disponible en My Oracle Support,
consulte “Paquetes de version de software disponibles” en la pagina 36.

Para obtener instrucciones sobre como descargar versiones de software desde My Oracle
Support, consulte: “Descarga de firmware y software a través de My Oracle Support”
en la pagina 38.

= Solicitud de medios fisicos (PMR): puede solicitar un DVD que contenga cualquiera de las
descargas (parches) disponibles en My Oracle Support.

Para obtener informacién, consulte: “Solicitud de soporte fisico (en linea)” en la pagina 40.

Paquetes de version de software disponibles

36

Las descargas de My Oracle Support se agrupan segn la familia de productos, el producto y la
version. La version contiene una o mas descargas (parches).

Para servidores y blades, el patrén es similar. El producto es el servidor. Cada servidor contiene
un conjunto de versiones. Estas versiones no son verdaderas versiones de productos de
software, sino versiones de actualizaciones para el servidor. Estas actualizaciones se denominan
versiones de software y estan compuestas por varias descargas, las cuales se probaron todas
juntas. Cada descarga contiene firmware, controladores o utilidades.

My Oracle Support tiene el mismo conjunto de tipos de descargas para esta familia de
servidores que se muestra en la siguiente tabla. Estas descargas también se pueden solicitar
mediante una solicitud de medios fisicos (PMR). El mismo firmware y software también se
puede descargar mediante Oracle System Assistant.
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Paquetes de version de software disponibles

Nombre del paquete

Descripcion

Cuando descargar este paquete

X3-2B SWversion (paquete de firmware)

X3-2B SWversion (paquete de sistema
operativo)

X3-2B SWversion (todos los paquetes)

X3-2B SWversion (diagndstico)

X3-2B SWversion (Oracle System Assistant
Updater)

Todo el firmware del sistema,
que incluye Oracle ILOM,
BIOS y firmware de tarjetas de
opcion.

Hay un paquete de SO
disponible para cada version de
sistema operativo admitida.
Cada paquete de SO incluye un
paquete de todas las
herramientas, los
controladores y las utilidades
de esa version del SO.

El software incluye Oracle
Hardware Management Pack y
LSI MegaRAID.

Incluye el paquete de firmware,
todos los paquetes de sistema
operativo y todos los
documentos.

Este paquete no incluye
SunVTS nilaimagen de Oracle
System Assistant.

Imagen de diagndstico de
SunVTS.

Oracle System Assistant
Updater e imagen de
actualizacién ISO.

Cuando se necesita el
firmware mds reciente.

Cuando se necesita actualizar
los controladores, las
herramientas y las utilidades
especificos del sistema
operativo.

Cuando se necesita actualizar
una combinacién de firmware
del sistema y software
especifico del sistema
operativo.

Necesita laimagen de
diagndstico de SunVTS.

Cuando se necesita recuperar
o actualizar manualmente
Oracle System Assistant.

Cada una de las descargas es un archivo zip que contiene un archivo Read Me (Léame) y un
conjunto de subdirectorios que contienen los archivos del firmware o el software. El archivo
Read Me (Léame) contiene informacién detallada acerca de los componentes que cambiaron y
los problemas que se corrigieron con respecto a la version anterior del software. Para obtener
informacién mas detallada acerca de la estructura de directorio de estas descargas, consulte la
Guia de administracion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3).
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Acceso al firmware y software

Acceso al firmware y software

38

En esta seccidn, se incluyen instrucciones para descargar o solicitar archivos de version de
software.

Nota - También puede utilizar Oracle System Assistant para descargar y utilizar con facilidad la
version mas reciente del software. Para obtener mds informacion, consulte la Guia de
administracion de Sun Blade X3-2B (anteriormente llamado Sun Blade X6270 M3).

Hay otros dos métodos para obtener firmware y software actualizados.

= “Descarga de firmware y software a través de My Oracle Support” en la pagina 38
= “Solicitud de soporte fisico” en la pagina 39

Descarga de firmware y software a través de My Oracle
Support

Vayaa:http://support.oracle.com
Inicie sesion en My Oracle Support.

Enla parte superior de la pagina, haga clicen la ficha Patches and Updates (Parches y
actualizaciones).

Aparece la pantalla Patches and Updates (Parches y actualizaciones).

Enla pantalla Search (Buscar), haga clic en Product or Family (Advanced Search) (Producto o
familia [busqueda avanzadal)).

Aparece la pantalla con campos de bisqueda.

En el campo Product (Producto), seleccione el producto de la lista desplegable.

De manera alternativa, escriba el nombre completo o parcial del producto (por ejemplo, Sun
Blade X3-2B) hasta que aparezca alguna coincidencia.

En el campo Release (Version), seleccione una version de software de la lista desplegable.

Expanda las carpetas para ver todas las versiones de software disponibles.

Haga clicen Search (Buscar).

La version de software consta de un conjunto de descargas (parches).

En “Paquetes de version de software disponibles” en la pagina 36 se proporciona una
descripcion de las descargas disponibles.
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Recopilacion de informacion para la solicitud de medios fisicos

8

Para seleccionar un parche, haga clic en la casilla de verificacion que aparece al lado del nombre
del parche (se puede seleccionar mas de un parche).

Aparece un panel de accién emergente. El panel contiene varias opciones de accion.

Para descargar la actualizacion, en el panel emergente haga clicen Download (Descargar).

La descarga comienza automaticamente.

Solicitud de soporte fisico

Si sus procesos no permiten hacer descargas de los sitios web de Oracle, puede obtener la
version mas reciente del software por medio de una solicitud de soporte fisico (PMR).

En la siguiente tabla, se describen las tareas generales para hacer una solicitud de soporte fisico y
se proporcionan vinculos con informacién adicional.

Descripcion Vinculo

Recopilar la informacién que tendra que proporcionar “Recopilacion de informacién para la solicitud de
para hacer la solicitud. medios fisicos” en la pagina 39

Hacer la solicitud de soporte fisico en linea o mediante “Solicitud de soporte fisico (en linea)” en la pagina 40

una llamada a la asistencia técnica de Oracle. o L. ) .
Solicitud de soporte fisico (por teléfono)

en la pagina 41

Recopilacion de informacion para la solicitud de medios fisicos

Debe tener una garantia o un contrato de asistencia técnica para su servidor para poder realizar
una solicitud de medios fisicos (PMR).

Antes de realizar una PMR, recopile la siguiente informacion:

= Obtenga el nombre del producto, la version de software y los parches requeridos. Sera

mas facil realizar la solicitud si conoce la version de software mas reciente y el nombre de los

paquetes de descarga (parches) que esta solicitando.

= Sitiene acceso a My Oracle Support: siga las instrucciones de “Descarga de firmware y
software a través de My Oracle Support” en la pagina 38 para determinar la version mas
reciente del software y ver las descargas (parches) disponibles. Después de ver la lista de
parches, puede abandonar la pagina de resultados de la busqueda de parches si no desea
continuar con los pasos de la descarga.

= Sino tiene acceso a My Oracle Support: use la informacion de “Paquetes de version de
software disponibles” en la pagina 36 para determinar los paquetes que desea obtenery,
a continuacion, solicitelos para la version mas reciente del software.
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Recopilacion de informacion para la solicitud de medios fisicos

= Tengaamano lainformacion para el envio. Debera proporcionar un nombre de contacto,
numero de teléfono, direccidon de correo electrénico, nombre de la empresa y direcciéon de

envio para la solicitud.

v Solicitud de soporte fisico (en linea)

Antes de
empezar

40

Recopile la informacién descrita en “Recopilacion de informacion para la solicitud de medios
fisicos” en la pagina 39 antes de hacer la solicitud.

Vayaahttp://support.oracle.comeinicie sesion.

Haga clicen el vinculo Contact Us (Contactar) que se encuentra en la esquina superior derecha

delapagina.

Enla seccion de descripcion de la solicitud, complete lo siguiente:

a. Enlalista desplegable Request Category (Categoria de solicitud), seleccione lo siguiente:

Physical Media Request (Legacy Oracle Products, Primavera, BEA, Sun Products) (Solicitud
de medios fisicos [productos Oracle heredados, Primavera, BEA, productos Sun])

b. En el campo Request Summary (Resumen de la solicitud), escriba: .
PMR for latest software release for Sun Blade Sun Blade X3-2B

Enla seccion Request Details (Detalles de la solicitud), responda las preguntas que se muestran

en lasiguiente tabla:

Pregunta

Surespuesta

;Se trata de una solicitud de envio de soporte fisico de
software?

;A qué linea de productos corresponde la solicitud de
soporte?

sSolicita una contrasefia requerida para una descarga
de una revision?

sSolicita una revision en CD o DVD?

Si esta solicitando un parche en CD/DVD,
proporcione el niimero de parche y el sistema
operativo/plataforma.

Enumere el nombre de producto y la version
solicitada para el envio de medios fisicos.

Si

Productos de Sun

No

Si

Escriba el numero de parche para cada descarga que

desea de la version de software.

Nombre del producto: Sun Blade X3-2B

Versién: numero de version de software mds reciente.
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Recopilacion de informacion para la solicitud de medios fisicos

v

Antes de
empezar

Pregunta Surespuesta
;Cudl es el sistema operativo/plataforma para los Si esta solicitando descargas de sistemas operativos
medios solicitados? especificos, especifique aqui el sistema operativo. Si

estd solicitando firmware del sistema inicamente,
escriba Generic (Genérico).

sSolicita algun idioma para este envio? No

Complete lainformacién de contacto de envio, nimero de teléfono, direccién de correo
electrénico, nombre de la empresay direccién de envio.

Haga clic en Next (Siguiente).
En la seccion de archivos relevantes, escriba: Articulo técnico 1361144.1

Haga clic en Submit (Enviar).

Solicitud de soporte fisico (por teléfono)

Recopile la informacion descrita en “Recopilaciéon de informacion para la solicitud de medios
fisicos” en la pagina 39 antes de hacer la solicitud.

Llame al servicio de asistencia técnica de Oracle, usando el nimero apropiado del directorio de
contactos de servicio de asistencia a clientes de Oracle (Oracle Global Customer Support
Contacts Directory):

http://www.oracle.com/us/support/contact-068555.html

Indique a la asistencia técnica de Oracle que desea realizar una solicitud de medios fisicos (PMR)
para Sun Blade X3-2B.

= Sipuede acceder a la version de software especifica y a lainformacién de nimero de parche
de My Oracle Support, proporcione esta informacion al representante de asistencia técnica.

= Sjnotiene acceso alainformacion de version de software, solicite la version mas reciente del
software para Sun Blade X3-2B.
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Instalacion de actualizaciones

Instalacion de actualizaciones

42

En los siguientes temas, se proporciona informacion acerca de la instalacion de las
actualizaciones de firmware y software:

= “Instalacion de firmware” en la pagina 42
= “Instalacion de controladores de hardware y herramientas del sistema operativo”
en la pagina 42

Instalacion de firmware

El firmware actualizado se puede instalar mediante alguna de las siguientes opciones:

= Oracle Enterprise Manager Ops Center: Ops Center Enterprise Controller puede
descargar automaticamente de Oracle la versién mas reciente del firmware; de manera
alternativa, se puede descargar el firmware manualmente en Enterprise Controller. En
cualquier caso, Ops Center puede instalar el firmware en uno o varios servidores, blades o
chasis blades.

Para obtener mas informacion, visite:
http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

= Oracle System Assistant: Oracle System Assistant puede descargar e instalar la version mas
reciente del firmware de Oracle.

Para obtener mas informacion, consulte “Uso de Oracle System Assistant para la
configuracion del servidor” de Guia de administracién de Sun Blade X3-2B (anteriormente
llamado Sun Blade X6270 M3).

®  Oracle Hardware Management Pack: se puede utilizar la herramienta fwupdate dela CLI
de Oracle Hardware Management Pack para actualizar el firmware del sistema.

Si desea obtener mds informacion, visitela http://www.oracle.com/pls/topic/
lookup?ctx=o0hmp.

= Oracle ILOM: el firmware de Oracle ILOM y el BIOS son los dos tinicos casos de firmware
que se puede actualizar desde la interfaz web de Oracle ILOM y la CLI de Oracle ILOM.

Para obtener mds informacion, visite: http://www.oracle.com/pls/topic/
lookup?ctx=ilom31.

Instalacion de controladores de hardware y
herramientas del sistema operativo

Los controladores de hardware actualizados y las herramientas relacionadas con el sistema
operativo (SO), por ejemplo Oracle Hardware Management Pack, se pueden instalar de
cualquiera de las siguientes maneras:
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Instalacion de controladores de hardware y herramientas del sistema operativo

Oracle Enterprise Manager Ops Center: para obtener mas informacion visite:
http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

Oracle System Assistant: para obtener mas informacion visite: “Configuracion del servidor
con Oracle System Assistant” de Guia de administracion de Sun Blade X3-2B (anteriormente
llamado Sun Blade X6270 M3).

Otros mecanismos de implementacién, como JumpStart, Kickstart o herramientas de otros
proveedores.

Para obtener mds informacion, consulte la documentacion de su SO.
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