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'utilisation de cette documentation

Cette section indique comment vous procurer la derniére version en date des logiciels et
microprogrammes du systéme, la documentation et les commentaires y relatifs, ainsi que
I'historique des modifications de la documentation.

“Changement du nom du modele Sun Blade X3-2B” a la page 5
“Obtention des derniers logiciels et microprogrammes en date” a la page 5
“Documentation et commentaires” a la page 6

“A propos de cette documentation” a la page 6

“Assistance et formation” a la page 6

“Contributeurs” a la page 7

“Historique des modifications” a la page 7

Changement du nom du modéle Sun Blade X3-2B

Le Sun Blade X3-2B était anciennement appelé module serveur Sun Blade X3-2B. Ce nom peut
encore apparaitre dans le logiciel. Ce changement de nom ne refléte aucun changement dans les
caractéristiques et fonctionnalités du systeme.

Le nouveau nom identifie les éléments suivants :

X identifie un produit x86.

Le premier nombre, 3, identifie la génération du serveur.

Le deuxiéeme numéro, 2, identifie le nombre de processeurs.

Le caractere alphabétique, B, identifie le produit comme étant un serveur lame.

Obtention des derniers logiciels et microprogrammes en date

Les microprogrammes, pilotes et autres logiciels liés au matériel de chaque serveur Oracle x86,
module de serveur (lame) et chéssis de lame sont mis a jour périodiquement.

Vous pouvez vous procurer la derniére version en date par le biais de ces trois méthodes :

= Oracle System Assistant - il s'agit d'une nouvelle option installée en usine adaptée aux
serveurs Sun Oracle x86. Il contient tous les outils et pilotes dont vous avez besoin et réside
sur le lecteur USB installé dans la plupart des serveurs.



Documentation et commentaires

= My Oracle Support - http://support.oracle.com

= Demande d'envoi de support physique

Pour plus d'informations, reportez-vous a “Obtention des logiciels et des microprogrammes du
serveur” ala page 35.

Documentation et commentaires

Documentation Lien
Tous les produits Oracle http://www.oracle.com/documentation
Sun Blade X3-2B http://www.oracle.com/

pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B

Supplément Oracle Integrated Lights Out Manager http://www.oracle.com/
(ILOM) 3,1 pls/topic/lookup?ctx=ilom31

Pack de gestion du matériel Oracle http://www.oracle.com/
pls/topic/lookup?ctx=ohmp

Vous pouvez faire part de vos commentaires sur cette documentation a l'adresse suivante :
http://www.oracle.com/goto/docfeedback.

A propos de cette documentation

Cet ensemble de documentation est disponible dans les formats PDF et HTML Les
informations sont présentées dans des rubriques (similaires a celles de I'aide en ligne) et ne sont
donc pas organisées avec des chapitres, des annexes et des sections numérotées.

Pour générer une version PDF comprenant toutes les informations sur un sujet particulier
(comme l'installation du matériel ou les notes relatives au produit), il vous suffit de cliquer sur le
bouton PDF situé dans I'angle supérieur gauche de la page HTML.

Assistance et formation

Ces sites proposent des ressources supplémentaires :

®m  Assistance:http://support.oracle.com
=  Formation:http://education.oracle.com
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Historique des modifications

Contributeurs
Auteurs principaux : Lisa Kuder, Ray Angelo, Mark McGothigan, Cynthia Chin-Lee.

Contributeurs : Yi Cai, Kenny Tung, Salomon Chavez Velazquez, Daniel Silverman, Johnny
Hui, Angela Vlahos, Anand Srinivasan, Darren Tran, Mark Stanton, Denise Silverman, Ralph
Woodley, Mick Tabor

Historique des modifications

Liste de I'historique des versions de cet ensemble de documents :

= Avril 2012. Publication initiale.

= Mai2012. Mis a jour pour SW 1.0.1. Réédition de la bibliotheque de documentation
contenant des révisions éditoriales

= Juin 2012. Mis & jour pour SW 1.1. Notes de produit et manuel de maintenance révisés.

®  Juillet 2012. Nom du modéle de serveur modifié. Tous documents révisés.






A propos du Guide d'installation Sun Blade

X3-2B pour OracleVM

Remarque - Important : le module serveur Sun Blade X3-2B ¢était auparavant appelé module
serveur Sun Blade X6270 M3. Ce nom peut encore apparaitre dans le logiciel. Ce changement
de nom ne refléte aucun changement dans les caractéristiques et fonctionnalités du systeme.

Ce document fournit des informations sur l'installation du serveur Oracle VM. Elle contient les

sections suivantes :

Description

Lien

En savoir plus sur le serveur Oracle VM et les
méthodes d'installation disponibles.

Passez en revue les exigences d'installation pour
obtenir le logiciel Oracle VM.

Terminez l'installation du logiciel Oracle VM.

En savoir plus sur la maniere d'accéder au logiciel et
au microprogramme du module de serveur.

“A propos de l'installation du logiciel Oracle VM”
alapagell

“Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21

“Installation d'Oracle VM” ala page 31

“Obtention des logiciels et des microprogrammes du
serveur” a la page 35
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A propos de l'installation du logiciel Oracle VM

Cette sec

tion décrit le logiciel Oracle VM ainsi que ses options d'installation.

Description Lien

Affichage d'une vue d'ensemble de haut niveau des “Tableau des taches d'installation d'Oracle VM”
taches d'installation d'Oracle VM. alapagell

En savoir plus sur le logiciel Oracle VM. “Présentation d'Oracle VM” ala page 12

Décidez de la méthode d'installation a utiliser. “Options d'installation d'Oracle VM” a la page 13
En savoir plus sur Oracle System Assistant. “Oracle System Assistant” a la page 14

Tableau des taches d'installation d'Oracle VM

Le tableau suivant décrit les procédures de haut niveau permettant l'installation du logiciel

Oracle VM.
Etape Description Lien
1 En savoir plus sur le serveur Oracle VM et les “Présentation d'Oracle VM” ala page 12

options d'installation.
P “Options d'installation d'Oracle VM” a la page 13

Préparez le module serveur pour l'installation ~ “Préparation pour l'installation du serveur Oracle
du serveur Oracle VM. VM” ala page 17

Installez le logiciel Oracle VM al'aide d'une des  “Installation d'Oracle VM Server ” ala page 21
options disponibles.

Mettez a jour le logiciel Oracle VM et gérezles ~ “Installation d'Oracle VM” 4 la page 31
services Oracle VM.




Présentation d'Oracle VM

Présentati

12

ond'OracleVM

Oracle VM est une plate-forme d'environnement de virtualisation qui permet de créer et gérer
des machines virtuelles (VM). Ces machines virtuelles existent sur le méme serveur physique
mais se comportent comme des serveurs physiques indépendants. Chaque machine virtuelle
créée avec Oracle VM possede ses CPU, son systeme d'exploitation, ses interfaces réseau et son
stockage propres virtuels.

Votre serveur est compatible avec la version 3.0. minimum d'Oracle VM. Pour obtenir la liste
des systemes d'exploitation pris en charge, reportez-vous a Notes de produit du serveur Sun
Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3) pour votre serveur.

Remarque - Si vous avez acheté une version préinstallée d'Oracle VM, suivez les instructions de
votre guide d'installation du serveur pour configurer le logiciel préinstallé.

Oracle VM comprend les composants suivants :

= Serveur Oracle VM : environnement de virtualisation léger et sécurisé, basé sur un
hyperviseur Xen utilisé pour exécuter les machines virtuelles et I'agent Oracle VM.

= Agent Oracle VM : installé sur le serveur Oracle VM, il communique avec Oracle VM
Manager et comprend une API Web Services pour gérer le serveur Oracle VM, les pools de
serveurs et les ressources.

= Oracle VM Manager : application Web qui sert d'interface utilisateur pour créer et gérer les
machines virtuelles. Création des machines virtuelles (modeéles compris), gestion du cycle
de vie (déploiement, migration et suppression) et gestion des ressources (fichiers . iso,
modeles et ressources de stockage partagé).

Ce document n'inclut pas les instructions pour l'installation d'Oracle VM Manager. Pour
plus d'informations sur Oracle VM Manager, reportez-vous a :

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Versions de logiciel prises en charge et mises a jour

Les informations les plus a jour concernant votre serveur sont conservées dans les Notes de
produit du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3). Le document de
notes de produit contient les informations détaillées concernant tout probléeme connu relatif au
matériel ou au logiciel pour le serveur.

La version la plus récente de ce document, d'autres documents spécifiques au serveur et des
documents connexes sont disponibles en ligne dans la bibliothéque de documentation du
module serveur al'adresse suivante:

http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
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Options d'installation d'Oracle VM

Informations connexes

= “Options d'installation d'Oracle VM” a la page 13
= “Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21

Options d'installation d'Oracle VM

Vous pouvez choisir d'installer le logiciel Oracle VM sur un ou sur plusieurs serveurs. Ce
document porte sur l'installation d'un logiciel sur un serveur unique.

Méthodes d'installation sur un seul serveur

Le tableau suivant répertorie les méthodes d'installation sur un serveur unique disponibles. Les
instructions pour chaque méthode d'installation sont disponibles dans “Installation d'Oracle
VM Server ” ala page 21.

Méthode de distribution du média Eléments supplémentaires requis

Installation assistée du SE en local - Cette option ~ Moniteur, clavier et souris USB, périphérique USB et

utilise Oracle System Assistant. meédia de distribution Oracle VM. Pour plus
d'informations, reportez-vous a “Oracle System
Assistant” a la page 14.

Installation assistée du SE a distance - Cette Accés réseau a Oracle ILOM pour lancer I'OSA a partir

option utilise Oracle System Assistant. d'un client distant, média de distribution Oracle VM
(image DVD ou ISO accessible au client distant). Pour
plus d'informations, reportez-vous a “Oracle System
Assistant” ala page 14.

Locale al'aide d'un lecteur CD/DVD - Permet Moniteur, clavier et souris USB, lecteur de CD/DVD
d'utiliser un lecteur CD/DVD connecté au serveur. USB et média de distribution Oracle VM.

A distance al'aide d'un lecteur de CD/DVD ou Systeme distant équipé d'un navigateur, lecteur de
d'une image .iso de CD/DVD - Cette option utilise CD/DVD physique connecté, média de distribution

un lecteur de CD/DVD physique redirigé sur un Oracle VM et accés réseau au port de gestion du serveur.
systéme distant qui exécute I'application Oracle

ILOM Remote Console.

Image PXE - Permet d'utiliser une image du Un serveur PXE avec I'image du SE installé.

systéme d'exploitation installé sur un serveur PXE.

Options d'installation sur plusieurs serveurs

Oracle Enterprise Manager Ops Center peut étre utilisé pour une installation de logiciel sur
plusieurs serveurs. Pour plus d'informations sur l'utilisation d'Oracle Enterprise Manager Ops
Center, reportez-vousa:

http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html


http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

Oracle System Assistant

Informations connexes

= “Présentation d'Oracle VM” ala page 12
= “Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21

Oracle System Assistant

= “Présentation d'Oracle System Assistant” a la page 14
= “Tache d'installation du SE d'Oracle System Assistant” a la page 14
= “Obtention d'Oracle System Assistant” a la page 15

Présentation d'Oracle System Assistant

Oracle System Assistant est un outil de maintenance et de démarrage de systeme a serveur
unique pour les serveurs Sun Fire et Sun Blade x86. Il comprend les produits de gestion de
systémes autonomes d'Oracle et une sélection de logiciels connexes, de maniére a fournir un
ensemble d'outils permettant d'assurer rapidement et facilement la mise en route et la
maintenance du serveur. Les composants d'Oracle System Assistant incluent :

= Pack de gestion du matériel

= L'accesvial'interface utilisateur aux tiches de provisioning de mise en route et de
maintenance (y compris la tiche Install OS)

= Environnement de ligne de commande d'Oracle Linux

= Les pilotes et outils du systéeme d'exploitation

= Le microprogramme spécifique au serveur

= Ladocumentation relative au serveur

Oracle System Assistant est une nouvelle option installée en usine adaptée aux serveurs Sun

Oracle x86. Il contient tous les outils et pilotes dont vous avez besoin et réside sur le lecteur USB
installé dans la plupart des serveurs.

Informations connexes

= “Tache d'installation du SE d'Oracle System Assistant” a la page 14
= “Obtention d'Oracle System Assistant” a la page 15

Tache d'installation du SE d'Oracle System Assistant

La tache d'installation du SE d'Oracle System Assistant vous guide dans l'installation d'un SE
pris en charge. Vous fournissez le média d'installation du SE et Oracle System Assistant vous
guide a travers le processus d'installation. Il extrait ensuite les pilotes appropriés en fonction de
la configuration matérielle du serveur.
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Obtention d'Oracle System Assistant

La tache Install OS n'est pas disponible pour tous les systemes d'exploitation pris en charge par
le serveur. Cependant, lorsqu'un SE pris en charge par le serveur est installé, vous pouvez
utiliser Oracle System Assistant pour mettre a jour les pilotes du SE ainsi que tous les
composants du microprogramme (BIOS, Oracle ILOM, HBA et les expandeurs).

Vous pouvez accéder a Oracle System Assistant en local ou a distance. Si vous venez d'achever
l'installation du serveur, l'utilisation d'Oracle System Assistant en local (lorsqu'il est
physiquement présent sur le site du serveur) peut étre une méthode rapide et efficace de
démarrage du serveur. Une fois que le serveur est opérationnel, vous pouvez facilement accéder
a Oracle System Assistant a distance, tout en conservant les fonctionnalités compleétes.

Informations connexes

= “Présentation d'Oracle System Assistant” a la page 14
= “Obtention d'Oracle System Assistant” a la page 15

Obtention d'Oracle System Assistant

Oracle System Assistant est peut-étre déja installé dans le serveur. Pour plus d'informations
concernant la maniere de déterminer si le serveur posséde Oracle System Assistant ou la
maniére d'effectuer des mises a jour et des procédures de récupération, reportez-vous au Guide
dadministration du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).

Informations connexes

» \

= “Présentation d'Oracle System Assistant” a la page 14
= “Tache d'installation du SE d'Oracle System Assistant” a la page 14
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Préparation pour l'installation du serveur
OracleVM

Ces rubriques décrivent les taiches nécessaires pour préparer le module serveur pour
l'installation du serveur Oracle VM.

Description Liens

Préparez I'environnement d'installation pour “Préparation de I'environnement d'installation”
l'installation en local, a distance ou PXE. alapage17

Créez un disque virtuel et définissez un disque “Création d'un disque virtuel et réglage du disque
d'amorgage pour l'installation, le cas échéant. d'initialisation” & la page 19

Définissez le mode BIOS, si nécessaire. “Définition du mode BIOS” ala page 19

Préparation de I'environnement d'installation

Choisissez la procédure qui correspond a la méthode d'installation que vous envisagez d'utiliser.

= “Configuration d'une installation en local” a la page 17
= “Configuration d'une installation PXE ou a distance” a la page 18

v Configuration d'une installation en local

1 Consultezles notes du produit pour le Sun Blade X3-2B et le logiciel Oracle VM.

= Ladocumentation Sun Blade X3-2B est disponible a l'adresse :
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B
= Ladocumentation dulogiciel Oracle VM est disponible aI'adresse :

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

2 Assurez-vous que le SE n'est pas encore installé sur le module serveur.

Sivous avez un module serveur avec Oracle VM préinstallé, et que vous souhaitez utiliser la
version préinstallée, reportez-vous a Guide d’installation du serveur Sun Blade X3-2B
(anciennement Sun Blade X6270 M3) pour des instructions de configuration.
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Préparation de I'environnement d'installation

Etapes suivantes

18

Téléchargezle logiciel OracleVM a l'adresse http: //www.oracle.com/virtualization.
Créezun CD/DVD a l'aide de I'image . iso téléchargée.

Connectez les éléments suivants au cable de dongle du module serveur:

m  Lecteur DVD-ROM
m  Clavier et souris USB
m  Ecran

Remarque - Lors de la configuration d'un systéme d'exploitation pour un serveur en réseau, il est
nécessaire de fournir les noms logiques (affectés par le systeme d'exploitation) et le nom
physique (adresse MAC) de chaque interface réseau utilisée par Oracle VM Server.

= “Création d'un disque virtuel et réglage du disque d'initialisation” a la page 19
= “Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21

Configuration d'une installation PXE ou a distance

Dans cette procédure, serveur local décrit le serveur sur lequel vous envisagez d'installer Oracle
VM Server ou Oracle VM Manager, Console a distance décrit un client a distance connecté au
serveur local via la fonction Oracle ILOM Remote Console et serveur PXE décrit un serveur sur
lequel vous installerez une image PXE a installer sur le serveur local.

Consultez les notes de version pour le Sun Blade X3-2B et le logiciel Oracle VM.

= Ladocumentation Sun Blade X3-2B est disponible a I'adresse :
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=SunBladeX3-2B

= Ladocumentation dulogiciel Oracle VM est disponible a I'adresse :
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Assurez-vous que le SE n'est pas encore installé sur le module serveur.

Sivous avez un module serveur avec Oracle VM préinstallé, et que vous souhaitez utiliser la
version préinstallée, reportez-vous a Guide d’installation du serveur Sun Blade X3-2B
(anciennement Sun Blade X6270 M3) pour des instructions de configuration.

Téléchargezlelogiciel OracleVM al'adresse http: //www.oracle.com/virtualization.

Sivous utilisez une console a distance, connectez ce qui suit au client a distance. Si vous utilisez
un serveur PXE, connectez les éléments suivants au serveur local :

= Lecteur DVD-ROM (pour une installation a partir d'un média)
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Création d'un disque virtuel et réglage du disque d'initialisation

= (Clavier et souris USB.
= Ecran.

Remarque - Lors de la configuration d'un systéme d'exploitation pour un serveur en réseau, il est
nécessaire de fournir les noms logiques (affectés par le systeme d'exploitation) et le nom
physique (adresse MAC) de chaque interface réseau utilisée par Oracle VM Server.

5 Sivous utilisez une console a distance, lancez une session Oracle ILOM Remote Console en
suivant les instructions dans la documentation.

Etapessuivantes ® “Création d'un disque virtuel et réglage du disque d'initialisation” a la page 19
= “Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21

V 4 L] ' L] L] y & L]
Création d'un disque virtuel et réglage du disque
d'initialisation
Sivous disposez d'un Sun Storage RAID 6Gb/s SAS RAID REM HBA, (SGX-SAS6-R-REM-Z)
installé sur le module serveur, vous devez créer un disque virtuel avant l'installation du logiciel

ESXi 5. Si vous disposez d'un Sun Storage 6Gb/s SAS REM HBA (SGX-SAS6-REM-Z), vous ne
devez pas effectuer cette action.

Pour plus d'informations, reportez-vous a “Préparation des unités de stockage en vue de
Iinstallation d’un systéme dexploitation” du manuel Guide d’installation du serveur Sun Blade
X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).

Informations connexes

= “Installation d'Oracle VM Server ” ala page 21

v Définition du mode BIOS

Le microprogramme du BIOS prend en charge a la fois le mode Legacy BIOS etle mode UEFI
(Unified Extensible Firmware Interface). La définition par défaut est Legacy. Oracle VM prend
en charge uniquement le mode Legacy BIOS a ce stade. Pour Oracle VM, vous devez vous
assurer que BIOS est défini sur le mode legacy avant d'effectuer l'installation SE.

Sile mode BIOS a été défini sur le mode UEFTI, utilisez la procédure suivante pour la définir sur
le mode Legacy.

1 Mettez le serveur sous tension.

Les messages POST apparaissent sur la console.
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Prenez connaissance des messages et lorsque l'invite s'affiche, appuyez sur F2 pour accéder a
I'utilitaire de configuration du BIOS.

L'écran principal de l'utilitaire de configuration du BIOS s'affiche.

Dans I'utilitaire de configuration du BIOS, utilisez les touches fléchées gauche et droite pour
accéder al'écran d'initialisation du BIOS.

L'écran du menu Boot s'affiche.
Al'aide delafleche vers le bas, sélectionnez le champ UEFI/BIOS Boot Mode.

Appuyez sur Entrée puis, a I'aide des fleches vers le haut ou vers le bas, sélectionnez I'option
Legacy BIOS.

Pour enregistrer les modifications et quitter I'utilitaire de configuration du BIOS, appuyez sur
F10.

“Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21
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Installation d'Oracle VM Server

Etape Description Lien

1 Installation d'Oracle VM Server al'aide d'Oracle “Installation d'Oracle VM Server (Oracle System
System Assistant Assistant) ” ala page 21

2 Installation d'Oracle VM Server a l'aide des “Installation d'Oracle VM Server (manuelle)”
méthodes d'installation locales ou a distance. alapage 25

Installation d'Oracle VM Server (Oracle System
Assistant)

La tache Install OS d'Oracle System Assistant permet l'installation assistée du systeme
d'exploitation des versions prises en charge par Oracle VM Server.

= Suivez les étapes de “Préparation pour l'installation du serveur Oracle VM” a la page 17.

Par ailleurs :

= Dans le cadre d'une installation locale, conservez le média d'installation a portée de main
afin de l'insérer dans le lecteur de CD/DVD-ROM physique connecté lorsque vous y étes
invité.

= Dans le cadre d'une installation a distance, insérez le média d'installation dans le lecteur de
CD/DVD-ROM du systeme de la console distante. Vérifiez que l'option CD-ROM est
sélectionnée dans le menu Oracle ILOM Remote Console Device.

= Sivous utilisez une image ISO, vérifiez que cette derniére est accessible depuis le systéme de
la console distante. Vérifiez que l'option CD-ROM Image est sélectionnée dans le menu
Oracle ILOM Remote Console Device.

Assurez-vous que le serveur est en mode veille.

Initialisez le serveur et regardez le moniteur vidéo ou I'écran de la console distante. Lorsque
vousy étes invité, appuyez sur la touche F9.
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Quand l'invite apparait, appuyez sur la touche F9.

L'écran principal d'Oracle System Assistant apparait.

ORACLE’ System Assistant SOFTWARE RELEASE 1

J System Overview T System Inventory ]

Product Name: SUN FIRE X4170 M3
§ Canfigure Metwork. ] B
Serial 1118PO002Y
§ Get Updates ] System Type: Rack Mount
System ldentifier: System-Iden
§ Update Firmware ] 2
EIOS Version: 17011000
L Configure Harchware ] ILOM Version: 3.100r70581
i = ILOM IP Address: 10.153.55.202
L it J ILOM MAC Address: 00:21:28:05:C0:CE
§ Freferences J Host IP Address: 10.153.54.202
Host MAC Address: 00:21:28:05:CO:CA (netd)
§ Advanced Tasks ]

COracle System Assistant allows you to get |atest software/firmware updates, update firmware,
configure hardware and install operating systemis). For more information, click the Help button,
To check for the |atest updates go to Get Updates Task.

Keyboard Language

To change your Keyboard Language, go o the Preferences task and select the Kevboard Language tab

Tao send comments about Oracle System Assistant, please contact server-sysmgmt-feedback ww@oracle.com.

‘ Help Exit

Pour mettre a jour I'application Oracle System Assistant, cliquez sur le bouton Get Updates.

Remarque - Pour permettre la mise & jour d'Oracle System Assistant, le serveur doit disposer
d'un acces au Web. Si vous utilisez Oracle System Assistant pour la premiere fois, vous devez
configurer l'acces au réseau. Reportez-vous a Guide dadministration du serveur Sun Blade
X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).
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ORACLE" System Assistant SOFTWARE RELEASE 1.0.0

L System Information )
L Canfigure MNetwark )
— i —
L Updlate Firmware )
L Canfigure Hardware )
L Install 0% )
L Preferences )
L Advanced Tasks )

GET UPDATES

Current Sofuvare Release: 1.0.0
Build Date: Wed Dec 21 20:57:00 P5T 2011

o check for a new software release, click the ‘Check for Updates' button,

| Autornatically check for updates on start-up.

Check for Updates

Oracle System Assistant is up 1o date.

Help

Exit

Cliquez sur le bouton Check for Updates afin de savoir s'il existe des mises a jour disponibles
pour les microprogrammes et logiciels.

Sile systéme dispose des derniéres mises a jour en date, un message s'affiche indiquant
qu'Oracle System Assistant est a jour.
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6

10

Pour installer le systéme d'exploitation, cliquez sur le bouton Install OS.
L'écran Install OS s'affiche.

ORACLE' System Assistant SOFTWARERELEASE 1.0.0

| System Information J INSTALL OPERATING SYSTEM
| Configure MNetwork J Select the Operating System to Install
Get Updates Supported 05 | Oracle M Server 3.0.2 T]

L J
L Update Firmware |

Current BIOS mode: Legacy BIOS
L Configure Hardware | B B _

Select the desired BIOS mode for booting 0S: LEFI (®) Legacy BIOS  (selected DS does not support VEF! oot}
( o aEs ] Select your install media location

Insert the first CO/DWD of the O35 to be installed.
L Advanced Tasks |

Click Refresh List if you have attached a new CO drive and do not see it in the CO/DYD location.

CD/DWD Location: [f Select from the available CD/DYDs - TJ § Refresh List ]

Select boot disk

(1) Selected 05 does not support UEFI boot. For operating systems that support Legacy BIOS only, Oracle

daoes not recammend creating partitions on disks larger than 2 TE.
Please select a disk which is less than 2TB in size. Selected disk will be erased.
Boot disk: | - Select boot disk - TJ
“iew Installation Options
Install O3
Help Exit

Dans laliste déroulante Supported OS, sélectionnez le SE.

Indiquez I'emplacement du média d'installation dans la section Select the media location.
Il s'agit de 'emplacement du média de distribution du systéme d'exploitation.
Sivous utilisez la console distante pour l'installation, sélectionnez I'emplacement du média a

distance dans le menu déroulant Devices.

Dans la section Select boot, sélectionnez le périphérique d'initialisation dans la liste Boot disk.

Il s'agit du périphérique sur lequel vous installez le systeme d'exploitation.

Attention - Perte de données. L'installation du systéme d'exploitation écrase le contenu du
disque. Toutes les données du disque sélectionné sont effacées.

Cliquez sur Install OS.
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Etapes suivantes

Suivez les invites jusqu'a la fin de I'installation.

Le serveur s'initialise.

= Sinécessaire, installez Oracle VM Manager. Voir
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm
= “Installation d'Oracle VM” a la page 31

Installation d'Oracle VM Server (manuelle)

Avantde
commencer

1

Sivous choisissez de ne pas utiliser Oracle System Assistant pour installer Oracle VM Server,
reportez-vous a l'une des procédures suivantes pour des instructions sur l'installation manuelle
du logiciel :

= “Installation d'Oracle VM Server al'aide d'un média local ou a distance” a la page 25
= “Installation d'Oracle VM Server al'aide d'un serveur PXE” a la page 28

Installation d'Oracle VM Server a l'aide d'un média
local ou a distance

Suivez les instructions de “Préparation pour l'installation du serveur Oracle VM” a la page 17.
Si ce n'est pas déja fait, insérez votre CD/DVD de distribution Oracle VM Server ou accédez au

média de distribution de I'image . iso de la méthode que vous choisissez dans “Préparation de
I'environnement d'installation”ala page 17.
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2 Mettezle serveur sous tension ou réinitialisez-le.

Des messages BIOS s'affichent sur la console.

' D
fmerican 439 51417

microsystems

www.ami.com

AMIBLOS (C) 2009 American Megatrends. Inc.

BIOS Date: 11/20/09 17:27:25 Core: 08.00.16

[Sun BIOS Revision: 11.01.14.00
PU : Intel (R Keon(R) CPU K560 @ 2.276Hz
Speed : 2.26 GHz Count : B
Sun
BHC Firmuware Revisiom: 3.0.9.11
PLD Revision: 6.4

[SP IP Address : 010.006.143.237

[nitializing USB Controllers .. Dome.

[Press F2 to run Setup (CTRL+E on Remote Keyboard)
ress F8 for BBS POPUP (CTRL+P on Remote Keyboard)
ress F12 to boot from the network (CTRL+N on Remote Keyboard)

Bysten Memory : 112.0 GB
SB Device(s) : 2 Keyboards, 1 House, 2 Hubs
uto-detecting USB Mass Storage Devices ..

00 USBE mass storage devices found and configured.
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3 Lorsqu'un message proposant une série de choix apparait, appuyez sur F8.

Aubout de quelques instants, un menu propose un choix de périphériques d'initialisation (voir
l'exemple suivant).

Please select boot device:

USB :ExtPort0:T1S5Tcorp CD/DUDW
USB:Port1:AML Uirtual CDROM
USH:Port0:AMI Uirtual Floppy
PKE:IBA GE Slot 1F00 v1324

T and | to move selection
ENTER to select boot device
ESC to boot using defaults

4  Sélectionnez un périphérique d'initialisation dans la liste.

Vous pouvez démarrer a partir d'un CD/DVD physique ou virtuel quand vous utilisez une
image . iso.

Le contrdle passe au programme d'installation du systéme d'exploitation présent sur le média.
5 Al'invite d'initialisation, appuyez sur Entrée.

6 Suivezlesinstructions pourinstaller le logiciel.

Les logiciels Oracle VM Server et Oracle VM Agent sont installés.

Pour des informations complémentaires, reportez-vous a la documentation d'installation
d'Oracle VM Server al'adresse :

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

7 Terminezl'installation d'Oracle VM Installation. Référez-vous a “Installation d'Oracle VM”
alapage31.
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= Sinécessaire, installez Oracle VM Manager. Voir
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm
= “Installation d'Oracle VM” ala page 31

Installation d'Oracle VM Server a l'aide d'un serveur
PXE

Cette section explique comment installer le serveur Oracle VM a partir d'un environnement
réseau PXE. Cette section aborde les sujets suivants :

= “Conditions requises pour l'installation du serveur PXE” a la page 28
= “Installation d'Oracle VM Server al'aide d'un serveur PXE Server” a la page 29

Conditions requises pour l'installation du serveur PXE

Les procédures suivantes partent du principe que vous initialisez le média d'installation depuis
l'une des sources suivantes :

= Jeude CD ou DVD dulogiciel Oracle VM (version 3.0 minimum) - CD/DVD interne ou
externe

= Jeude CD ouDVD dulogiciel Oracle VM (version 3.0 minimum) - Image DVD .iso ou
image KickStart (référentiel réseau)

Les conditions suivantes doivent étre remplies avant de démarrer l'installation d'Oracle VM
PXE:

Remarque - KickStart est un outil d'installation automatisé. Il permet a I'administrateur systéeme
de créer une image unique contenant les définitions de certains ou de I'ensemble des parametres
d'installation et de configuration qui sont normalement fournis lors d'une installation standard
d'Oracle VM. Généralement, une image KickStart est placée sur un seul serveur du réseau et lue
par plusieurs systémes pour l'installation.

= Sivous utilisez une image KickStart pour effectuer l'installation, vous devez :
= Créer un fichier KickStart.

®  Créer le média d'initialisation avec le fichier KickStart ou rendre ce fichier accessible sur
le réseau.

®  Pour utiliser PXE afin d'initialiser le média d'installation via le réseau, vous devez :

= Configurer le serveur réseau (NFS, FTP, HTTP) pour exporter I'arborescence
d'installation.

= Configurer sur le serveur TFTP les fichiers nécessaires pour l'initialisation PXE.

= Configurer l'adresse MAC du port réseau du serveur pour initialiser a partir de la
configuration PXE.

Guide d'installation du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3) pour OracleVM Server «
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= Configurer le protocole DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

v Installation d'Oracle VM Server a l'aide d'un serveur
PXE Server

1 Assurez-vous que I'environnement réseau PXE est correctement paramétré et que le média
d'installation d'Oracle VM est accessible pour l'initialisation PXE.

2 Réinitialisez le serveur. Par exemple :

= Dansl'interface Web d'Oracle ILOM, cliquez sur Host Management > Power Control, puis
sélectionnez Reset dans la liste Actions.

= A partir du serveur Oracle local, appuyez (pendant une seconde environ) sur le bouton
d'alimentation situé sur le panneau avant pour éteindre le serveur, puis de nouveau sur le
bouton pour remettre le serveur sous tension.

= A partir de l'interface de ligne de commande d'Oracle ILOM sur le processeur de service du
serveur, tapez : reset /System. L'écran du BIOS s'affiche.

Remarque - Les événements suivants se produisent trés vite ; par conséquent, une
concentration particuliére est requise pour les étapes suivantes. Surveillez ces messages avec
attention car ils ne restent affichés qu'un court instant. Vous pouvez agrandir la taille de
l'écran pour éliminer les barres de défilement.

3 Dansl'écran du BIOS, appuyez sur F8 pour spécifier un périphérique d'initialisation temporaire.

Le menu Please select boot device apparait, répertoriant les périphériques d'initialisation
disponibles.

4 Dansle menuBoot device, sélectionnez le port réseau configuré pour communiquer avec votre
serveur d'installation réseau PXE.

Le chargeur de démarrage réseau effectue le chargement et affiche une invite d'initialisation,
vous permettant de choisir le serveur PXE a partir duquel effectuer l'installation. Aubout de
quelques secondes, le noyau d'installation commence le chargement.

5 Suivezlesinstructions pourinstaller le logiciel.
Oracle VM Server VM est installé.

Pour des informations complémentaires, reportez-vous a la documentation d'installation
d'Oracle VM Server al'adresse :

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm
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6 Mettezajourles pilotes d'Oracle VM. Référez-vous a “Installation de tous les pilotes d'Oracle
VM"ala page 32.

Etapessuivantes ® Sinécessaire, installez Oracle VM Manager. Voir
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm
= “Installation d'Oracle VM” ala page 31
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Les sujets suivants indiquent comment effectuer I'installation du logiciel Oracle VM :

Tache Lien

Installez des outils systéme du serveur. “Acces aux outils systéme du serveur” a la page 31

Mettez a jour tous les pilotes manuellement. “Installation de tous les pilotes d'Oracle VM”
alapage 32

Mettez a jour certains pilotes manuellement. “Installation de pilotes Oracle VM spécifiques”
alapage 33

En savoir plus sur la création et la gestion des “Création et gestion des ressources Oracle VM”

ressources Oracle VM. ala page 34

v Acces aux outils systeme du serveur

Suivez cette procédure pour accéder aux outils systeme du serveur (logiciels supplémentaires) a
partir du lecteur USB Oracle System Assistant USB ou du site de support d'Oracle.

Avantde SiOracle System Assistant est installé sur votre systéme, exécutez la tiche Get Updates d'Oracle
cOmMmencer  gystem Assistant pour vous assurer que les derniers outils en date sont disponibles.

1 Effectuezl'une des opérations suivantes:

= SiOracle System Assistant est installé sur votre systéme, accédez au lecteur USB Oracle
System Assistant de votre serveur.

Ce dernier se nomme : ORACLE SSM.
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= SiOracle System Assistant n'est pas installé sur votre systeme:

a. Téléchargez ou copiez sur le serveur les derniers outils et pilotes en date du systéme a
partir du site My Oracle Support.

Reportez-vous a “Obtention des logiciels et des microprogrammes du serveur”
ala page 35 pour plus d'informations sur la facon d'accéder aux outils et pilotes du
systeme.

b. Dézippezle package pour extraire les fichiers.

2 Ouvrezledossiersuivant:
OracleVM/ version/Tools/hmp-tools

ou version est la version installée d'Oracle VM.

3 Pourinstaller le pack de gestion du matériel des outils logiciels, reportez-vous a la
documentation du pack de gestion du matériel Oracle en consultant les instructions
d'installation appropriées

http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=0hmp

Etapessuivantes  “Création et gestion des ressources Oracle VM” a la page 34

v Installation de tous les pilotes d'Oracle VM

Suivez cette procédure pour mettre a jour tous les pilotes du systéeme du serveur si vous n'avez
pas installé Oracle VM al'aide d'Oracle System Assistant. Si ne vous souhaitez installer que

3

certains pilotes, reportez-vous a “Installation de pilotes Oracle VM spécifiques” a la page 33.
1 Effectuezl'une des opérations suivantes:

= SiOracle System Assistant est installé sur votre systéme, accédez au lecteur USB Oracle
System Assistant.

Ce dernier se nomme : ORACLE SSM.
= SiOracle System Assistant n'est pas installé sur votre systéme:

a. Téléchargez ou copiez sur le serveur les derniers outils et pilotes en date du systéme a
partir du site My Oracle Support.

Reportez-vous a “Obtention des logiciels et des microprogrammes du serveur”
ala page 35 pour plus d'informations sur la facon d'accéder aux outils et pilotes du
systéme.

b. Dézippezle package pour extraire les fichiers.
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v

2

Accédez au répertoire OVM Install Pack :
OracleVM/version/InstallPack

ou version est la version installée d'Oracle VM.
Exécutez I'application du pack d'installation : InstallPack. py.
Poursuivez jusqu'a ce que l'installation des pilotes soit terminée.

Redémarrezle serveur.

“Création et gestion des ressources Oracle VM” a la page 34

Installation de pilotes Oracle VM spécifiques

Suivez cette procédure pour mettre a jour les pilotes du systéme du serveur si vous disposez du
module NEM 40 GbE virtualisé Sun Blade 6000 ou du module NEM M2 10GbE Multi-Fabric
virtualisé Sun Blade 6000 sur le chissis, et si vous ne souhaitez installer que les pilotes d'un seul
NEM.

A

Sivous souhaitez installer tous les pilotes d'Oracle VM, reportez-vous a “Installation de tous les
pilotes d'Oracle VM” a la page 32.

Effectuez|'une des opérations suivantes:

= SiOracle System Assistant est installé sur votre systeme, accédez au lecteur USB Oracle
System Assistant.

Ce dernier se nomme : ORACLE SSM.
= SiOracle System Assistant n'est pas installé sur votre systéeme:

a. Téléchargez ou copiez sur le serveur les derniers outils et pilotes en date du systéme a
partir du site My Oracle Support.

Reportez-vous a “Obtention des logiciels et des microprogrammes du serveur”
ala page 35 pour plus d'informations sur la facon d'accéder aux outils et pilotes du
systeme.

b. Dézippezle package pour extraire les fichiers.

Accédez au répertoire OVM Install Pack :

OracleVM/version/Drivers

ou version est la version installée d'Oracle VM.
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3 Accédezaurépertoire correspondant aux pilotes que vous souhaitez installer :
NEM-SOL : pour les pilotes du module NEM 40 GbE virtualisé Sun Blade 6000

hxge : pour les pilotes du module NEM M2 10GbE Multi-Fabric virtualisé Sun Blade 6000

Chaque répertoire contient les instructions d'installation des pilotes.
4 Installezles pilotes.

5 Redémarrezle serveur.

Etapessuivantes “Création et gestion des ressources Oracle VM” a la page 34

Création et gestion des ressources Oracle VM

Apres l'installation d'Oracle VM Server (avec Oracle VM Agent) et d'Oracle VM Manager, vous
pouvez créer et gérer des ressources virtuelles.

= Créez un référentiel de stockage partagé. Pour la tolérance de pannes, vous pouvez
configurer plusieurs machines virtuelles utilisant ce stockage dans une configuration en
cluster. Les options de stockage partagé comprennent :

= OCFS2 (Oracle Cluster File System) utilisant le protocole réseau iSCSI (Internet SCSI)
= OCFS2 utilisant SAN (Storage Area Network)
= NFS (Network File System)
= une partition avec basculement de multiacheminement
= Créez un pool de serveurs pour vos machines virtuelles.
= Créez vos machines virtuelles dans le pool de serveurs.

Pour des informations détaillées, reportez-vous a la documentation d'installation d'Oracle VM
al'adresse:

http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm

Informations connexes

= Documentation relative 8 Oracle VM a:
http://download.oracle.com/docs/cd/E20065 01/index.htm
= “Installation d'Oracle VM Server ” a la page 21
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Obtention des logiciels et des
microprogrammes du serveur

Cette section décrit les options d'acces aux logiciels et aux microprogrammes du serveur.

Description Liens

En savoir plus sur les mises a jour de logiciels et de “Mises a jour de logiciels et de microprogrammes ”
microprogrammes du serveur. alapage 35

En savoir plus sur les options d'accés aux “Options d'acces aux microprogrammes et aux
microprogrammes et aux logiciels. logiciels” a la page 36

Affichage des packages de microprogrammes et de “Packages de versions logicielles disponibles”
logiciels disponibles. ala page 36

Acces aux packages de microprogrammes et de “Acces aux microprogrammes et aux logiciels”

logiciels par le biais d'Oracle System Assistant, de My ~ ala page 38
Oracle Support ou d'une demande d'envoi de support
physique.

Installer les mises a jour de logiciels et de “Installation des mises a jour” a la page 42
microprogrammes.

Mises a jour de logiciels et de microprogrammes

Les microprogrammes et les logiciels, tels que les pilotes de matériel et les outils pour le serveur,
sont mis a jour régulierement. Les mises a jour sont mises a disposition sous la forme de
versions logicielles. La version logicielle est un ensemble de téléchargements (patches) qui
inclut tous les microprogrammes, pilotes de matériel et utilitaires du serveur disponibles. Tous
ces éléments ont été testés ensemble. Le document README qui est inclus dans le
téléchargement décrit les modifications apportées et les éléments inchangés par rapport a la
version précédente du logiciel.

Vous devez mettre a jour les microprogrammes et logiciels de votre serveur dés que possible
apres la mise a disposition de la version logicielle. Les versions logicielles incluent souvent des
corrections de bogues. La mise a jour garantit que le logiciel de votre module de serveur est
compatible avec le dernier microprogramme en date du chassis, ainsi qu'avec les logiciels et
microprogrammes des autres composants du chassis.
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Options d'accés aux microprogrammes et aux logiciels

Le fichier README du package de téléchargement et les Notes de produit Sun Blade X3-2B
(anciennement Sun Blade X6270 M3), contiennent les informations relatives aux fichiers mis a
jour dans le package de téléchargement, ainsi que les bogues corrigés dans la version actuelle.
Les notes de produit fournissent également des informations relatives aux versions logicielles
dumodule de serveur prises en charge par le dernier microprogramme en date du chassis.

Options d'accés aux microprogrammes et aux logiciels

Utilisez l'une des options suivantes pour obtenir le dernier jeu de microprogrammes et de
logiciels pour votre serveur :

= Oracle System Assistant — Oracle System Assistant est une nouvelle option installée en
usine pour les serveurs Oracle, permettant de télécharger et d'installer facilement les
microprogrammes et les logiciels du serveur.

Pour plus d'informations sur l'utilisation d'Oracle System Assistant, reportez-vous a la
section “Accés a Oracle System Assistant a partir de I'interface Web d’Oracle ILOM” du
manuel Guide dadministration du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270
M3).

= My Oracle Support — Tous les microprogrammes et logiciels systéeme sont disponibles &

partir de My Oracle Support al'adresse http://support.oracle.com.

Pour plus d'informations sur le contenu disponible sur My Oracle Support, reportez-vous a
la section “Packages de versions logicielles disponibles” a la page 36.

Pour obtenir des instructions sur le téléchargement de versions logicielles a partir du site My
Oracle Support, reportez-vous a: “Téléchargement des logiciels et microprogrammes a
l'aide de My Oracle Support” a la page 38.

= Demande d'envoi de support physique (PMR) - Vous pouvez demander un DVD
contenant tous les téléchargements (patches) disponibles a partir de My Oracle Support.

Pour plus d'informations, reportez-vous a : “Demande d'envoi d'un support physique (en
ligne)” a la page 40.

Packages de versions logicielles disponibles

36

Les téléchargements sur My Oracle Support sont groupés par familles de produits, puis par
produits et par versions. La version contient un ou plusieurs téléchargements (patches).

Pour les serveurs et les lames, le principe est le méme. Le serveur est le produit. Chaque serveur
contient un jeu de versions. Ces versions ne sont pas de véritables versions logicielles pour le
produit, mais des versions de mises a jour pour le serveur. Ces mises a jour sont appelées des
versions logicielles et sont composées de plusieurs téléchargements, tous testés ensemble.
Chaque téléchargement contient des microprogrammes, des pilotes ou des utilitaires.
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Packages de versions logicielles disponibles

My Oracle Support dispose du méme ensemble de types de téléchargements pour cette famille
de serveurs que ceux répertoriés dans le tableau suivant. Ces ensembles peuvent également étre
sollicités par le biais d'une demande d'envoi de support physique (PMR). En outre, ces
microprogrammes et logiciels peuvent étre téléchargés al'aide d'Oracle System Assistant.

Nom du package

Description

Quand télécharger ce package

X3-2B SWversion — Firmware Pack

X3-2B SWversion — OS Pack

X3-2B SWversion — Tous les packs

X3-2B SWversion — Diagnostics

X3-2B SWversion — Outil de mise a jour

Oracle System Assistant

Tous les microprogrammes
systéme, y compris Oracle
ILOM, BIOS, et le
microprogramme de carte
d'option.

Un OS Pack est disponible
pour chaque version du
systéme d'exploitation prise en
charge. Chaque OS Pack inclut
un package de tous les outils,
pilotes et utilitaires pour cette
version du systeme
d'exploitation.

Le logiciel inclut le pack de
gestion du matériel Oracle etle
logiciel MegaRAID LSI.

Inclut le Firmware Pack, tous
les OS Packs et tous les
documents.

Ce pack n'inclut pas SunVTS ni
l'image d'Oracle System
Assistant.

Image de diagnostics SunVTS.

Outil de mise a jour d'Oracle
System Assistant et image de
mise a jour ISO.

Vous avez besoin du dernier
microprogramme.

Vous devez mettre a jour les
pilotes, les outils ou les
utilitaires spécifiques au
systéme d'exploitation.

Vous devez mettre a jour une
combinaison de
microprogrammes systeme et
de logiciels spécifiques au
systéme d'exploitation.

Vous avez besoin de I'image
de diagnostics SunVTS.

Vous devez manuellement
récupérer ou mettre a jour
Oracle System Assistant.

Chacun des téléchargements consiste en un fichier zip contenant un fichier README et un jeu
de sous-répertoires contenant des fichiers de microprogramme ou de logiciel. Le fichier
README contient les détails des composants qui ont été modifiés depuis la derniére version
logicielle et les bogues qui ont été corrigés. Pour plus d'informations sur la structure des
répertoires de ces téléchargements, reportez-vous au Guide d'administration du serveur Sun
Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).
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Accés aux microprogrammes et aux logiciels

Acces aux microprogrammes et aux logiciels

Cette section décrit les procédures a suivre pour télécharger ou solliciter des fichiers de versions
logicielles.

Remarque - Les versions logicielles les plus récentes peuvent en outre étre aisément téléchargées
al'aide d'Oracle System Assistant. Pour plus d'informations, reportez-vous au Guide
d'administration du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).

Il existe deux autres méthodes pour mettre a jour les microprogrammes et logiciels.

= “Téléchargement des logiciels et microprogrammes a l'aide de My Oracle Support”
ala page 38
= “Demande d'envoi d'un support physique” a la page 39

v Téléchargement des logiciels et microprogrammes a
I'aide de My Oracle Support

1 Allezsurlesite Web suivant:http://support.oracle.com
2 Connectez-vous a My Oracle Support.

3 Enhautdelapage, cliquezsurl'onglet Patches et mises a jour.

L'écran correspondant s'affiche.

4 Dansl'écran derecherche, cliquez sur Produit ou Famille (Recherche avancée).

L'écran contient des champs de recherche.

5 Dans le champ Produit, sélectionnez le produit dans la liste déroulante.

Vous pouvez aussi taper un nom de produit, partiel ou entier (Sun Blade X3-2B, par exemple),
jusqu'a ce qu'une correspondance apparaisse.

6 Danslaliste déroulante du champ Version, sélectionnez une version logicielle.

Développez les dossiers pour afficher I'ensemble des versions disponibles.

7  Cliquez sur Rechercher.

La version de logiciel comprend un jeu de patchs a télécharger.

Reportez-vous a “Packages de versions logicielles disponibles” a la page 36 pour la description
des téléchargements disponibles.
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Rassemblement d'informations pour la demande d'envoi de support physique

8

Pour sélectionner un patch, cliquez sur la case a cocher en regard du nom du patch. Vous pouvez
sélectionner plusieurs patchs, si vous le souhaitez.

Un panneau d'actions contextuel s'affiche, contenant plusieurs options d'action.

Pour télécharger la mise a jour, cliquez sur Télécharger dans le panneau contextuel.

Le téléchargement commence automatiquement.

Demande d'envoi d'un support physique

Sivos processus ne vous autorisent pas a effectuer des téléchargements a partir des sites Web
Oracle, vous pouvez accéder a la derniére version logicielle par le biais d'une demande d'envoi

de support physique (PMR).

Le tableau suivant décrit les tAches de haut niveau permettant de demander 'envoi d'un support
physique et fournit des liens vers des informations complémentaires.

Description Lien

Rassembler les informations nécessaires a la demande. “Rassemblement d'informations pour la demande
d'envoi de support physique” 4 la page 39

Effectuer la demande d'envoi de support physiqueen  “Demande d'envoi d'un support physique (en ligne)”
ligne, ou en appelant le support technique Oracle. ala page 40

“Demande d'envoi d'un support physique (par
téléphone)” ala page 41

Rassemblement d'informations pour la demande d'envoi de support
physique

Vous devez disposer d'une garantie ou d'un contrat d'assistance pour votre serveur afin de
demander un envoi de support physique (PMR).

Avant d'effectuer la PMR, réunissez les informations suivantes :

= Déterminez le nom du produit, la version logicielle et les patches dont vous avez besoin.
Il sera plus facile d'effectuer une demande si vous connaissez la derniere version logicielle et
le nom des packages de téléchargement (patches) que vous demandez.

= Sivous avez acces au site My Oracle Support — Suivez les instructions de la section
“Téléchargement des logiciels et microprogrammes a l'aide de My Oracle Support”
a la page 38 pour déterminer la derniére version logicielle et consulter les
téléchargements disponibles (patches). Apres avoir consulté la liste des patches, vous
pouvez sortir de la page Résultats de recherche de patch, si vous ne souhaitez pas
poursuivre avec les étapes de téléchargement.

39



Rassemblement d'informations pour la demande d'envoi de support physique

= Sivous n'avez pas accés au site My Oracle Support — Consultez les informations de la
section “Packages de versions logicielles disponibles™ a la page 36 pour déterminer les
packages dont vous avez besoin, puis procurez-vous ceux de la derniere version
logicielle.

m  Préparez les informations de livraison. Vous devrez fournir un nom de contact, un
numéro de téléphone, une adresse e-mail, un nom de société et une adresse de livraison dans
la demande.

v Demande d'envoi d'un support physique (en ligne)

Avantde Réunissez les informations répertoriées a la section “Rassemblement d'informations pour la
commencer  jemande d'envoi de support physique” a la page 39 avant de soumettre la demande.

1 Allezahttp://support.oracle.cometconnectez-vous.
2 Cliquezsurle lien Nous contacter dans I'angle supérieur droit de la page.
3 Danslasection Description de lademande, renseignez les éléments suivants :

a. Danslaliste du menu déroulant Catégorie de lademande, sélectionnezI'élément suivant :

Demande d'envoi de support physique (produits Oracle hérités, Primavera, BEA, produits
Sun)

b. Dans le champ Récapitulatif des demandes, tapez:
PMR for latest software release for Sun Blade Sun Blade X3-2B

4 Danslasection Détails de la demande, répondez aux questions du tableau suivant :

Question Votre réponse
Est-ce une demande d'envoi de support logiciel Oui
physique ?

Quelle est la ligne de produits concernée par la Produits Sun

demande de support ?

Demandez-vous un mot de passe requis pour un Non
téléchargement de patch ?

Demandez-vous un patch sur un CD/DVD ? Oui
Sivous demandez un patch sur CD/DVD, veuillez Entrez le numéro du patch de chaque téléchargement
indiquer le numéro du patch et le systéme que vous souhaitez a partir de la version logicielle.

d'exploitation/la plate-forme.
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Rassemblement d'informations pour la demande d'envoi de support physique

Avant de
commencer

Question Votre réponse

Notez le nom et la version du produit demandé pour ~ Nowm de produit : Sun Blade X3-2B

la livraison de support physique.
Version : dernier numéro de version logicielle.

Quel(le) est le systeme d'exploitation/la plate-forme ~ Sivous demandez des téléchargements spécifiques a

du support demandé ? un systeme d'exploitation, indiquez ici le SE concerné.
Sivous demandez uniquement un microprogramme
systeme, entrez Generic.

Des langues particuliéres sont-elles nécessaires pour ~ Non
cette livraison ?

Remplissez le formulaire de contact de livraison et indiquez un numéro de téléphone, une
adresse e-mail, un nom de société et une adresse de livraison.

Cliquez sur Suivant.
Sous Fichiers pertinents, tapez : Knowledge Article 1361144.1

Cliquez sur Soumettre.

Demande d'envoi d'un support physique (par
téléphone)

Réunissez les informations répertoriées a la section “Rassemblement d'informations pour la

» \

demande d'envoi de support physique” a la page 39 avant de soumettre la demande.

Appelezle support Oracle en composant le numéro de téléphone approprié dans I'annuaire des
contacts du support client global Oracle alI'adresse:

http://www.oracle.com/us/support/contact-068555.html

Informez le support Oracle que vous souhaitez effectuer une demande d'envoi de support
physique (PMR) pour Sun Blade X3-2B.

= Sivous avez pu obtenir les informations de version logicielle et de numéro de patch exactes
sur My Oracle Support, indiquez ces informations au représentant du support technique.

= Sivous ne pouvez pas accéder aux informations de version logicielle, demandez la derniére
version logicielle de Sun Blade X3-2B.
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Installation des mises a jour

Installation des mises a jour

42

Les sujets suivants fournissent des informations sur l'installation des mises a jour des
microprogrammes et des logiciels :

= “Installation du microprogramme” a la page 42
= “Installation des pilotes du matériel et des outils de systéme d'exploitation” a la page 42

Installation du microprogramme

Les microprogrammes a jour peuvent étre installés de 'une des manieres suivantes::

= Oracle Enterprise Manager Ops Center — Le contrdleur Ops Center Enterprise peut
télécharger automatiquement les derniers microprogrammes a partir d'Oracle, ou les
microprogrammes peuvent étre chargés manuellement dans le contrdleur Enterprise. Dans
les deux cas, Ops Center peut installer les microprogrammes sur un(e) ou plusieurs
serveurs, lames ou chassis de lame.

Pour plus d'informations, allez a :
http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

= Oracle System Assistant — Oracle System Assistant peut télécharger et installer les derniers
microprogrammes a partir d'Oracle.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section “Utilisation d’Oracle System Assistant
pour la configuration du serveur” du manuel Guide dadministration du serveur Sun Blade
X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).

= Pack de gestion du matériel Oracle - L'outil CLI fwupdate du pack de gestion du matériel
Oracle peut étre utilisé pour mettre a jour les microprogrammes dans le systéme.

Pour plus d'informations, alleza : http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=ohmp.

= Oracle ILOM - Les microprogrammes Oracle ILOM et BIOS sont les seuls
microprogrammes pouvant étre mis a jour a l'aide de l'interface Web d'Oracle ILOM ou de
l'interface de ligne de commande.

Pour plus d'informations, alleza: http://www.oracle.com/pls/topic/
lookup?ctx=ilom31.

Installation des pilotes du matériel et des outils de
systéeme d'exploitation

Les pilotes du matériel et les outils de systéeme d'exploitation a jour, comme le pack de gestion
du matériel Oracle par exemple, peuvent étre installés de 'une des maniéres suivantes :

= Oracle Enterprise Manager Ops Center - Pour plus d'informations, alleza:
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Installation des pilotes du matériel et des outils de systeme d'exploitation

http://www.oracle.com/us/products/enterprise-manager/opscenter/index.html

Oracle System Assistant - Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
“Configuration du serveur avec Oracle System Assistant” du manuel Guide dadministration
du serveur Sun Blade X3-2B (anciennement Sun Blade X6270 M3).

D'autres mécanismes de déploiement, tels que JumpStart, Kickstart ou des outils tiers.

Pour plus d'informations a ce sujet, reportez-vous a la documentation de votre systéeme
d'exploitation.
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