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Dokumentation zur Barrierefreiheit

ORACLE

Informationen zu Oracles Verpflichtung zur Barrierefreiheit erhalten Sie Uber die Website zum
Oracle Accessibility Program http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc.

Zugriff auf Oracle Support

Oracle-Kunden mit einem gultigen Oracle-Supportvertrag haben Zugriff auf elektronischen
Support Uber My Oracle Support. Weitere Informationen erhalten Sie unter http://
www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info oder unter http://www.oracle.com/pls/topic/
lookup?ctx=accé&id=trs, falls Sie eine Horbehinderung haben.


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs

Dokumentationsfeedback

Dokumentationsfeedback

Um Feedback zu dieser Dokumentation abzugeben, klicken Sie unten auf der Seite
eines beliebigen Themas im Oracle Help Center auf die Schaltflache "Feedback". Sie
kénnen auch eine E-Mail an epmdoc_ww@oracle.com senden.
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Informationen zu Backup und
Wiederherstellung

Siehe auch:
»  Erforderliche Kenntnisse
* Repositorys, Datenbanken und Dateisysteme

*  Wiederherstellungsabfolge

Erforderliche Kenntnisse

Diese Dokumentation richtet sich an Administratoren, die Oracle Enterprise Performance
Management System-Produkte installieren, konfigurieren und verwalten. Es werden
Fahigkeiten und Kenntnisse in den folgenden Bereichen vorausgesetzt:

»  Sicherheits- und Serveradministration
e Administrationskenntnisse fiir lhr Betriebssystem (OS)
e Administrationskenntnisse fir Webanwendungsserver

» Ein umfassendes Verstandnis der Sicherheitsinfrastruktur Ihrer Organisation

einschlieB3lich der Authentifizierungsprovider, wie Oracle Internet Directory, Lightweight
Directory Access Protocol (LDAP), Microsoft Active Directory, und der Verwendung von

Secure Sockets Layer (SSL)

e Ausgepragte Kenntnisse in der Administration von relationalen
Datenbankmanagementsystemen (RDBMS)

e Ein umfassendes Verstandnis der Datenbank- und Serverumgebungen lhrer
Organisation einschlief3lich Dateisystemen

e Gutes Verstandnis der Netzwerkumgebung und Portnutzung der Organisation

Repositorys, Datenbanken und Dateisysteme

ORACLE

Zahlreiche Oracle Enterprise Performance Management System-Produkte verwenden

Repositorys, die Elemente enthalten, die fiir die Produkte erforderlich sind. Die Repository-
Inhalte unterscheiden sich je nach Produkt. Einige Produkt-Repositorys verwenden RDBMS,

andere verwenden Dateisysteme und wiederum andere verwenden beides.

Datenbankbackuptypen

Sie kdnnen je nach Ihrer Rechenumgebung verschiedene Typen von Datenbankbackups
verwenden.

Weitere Informationen zum Sichern und Wiederherstellen von Oracle-Datenbanken finden

Sie in der Dokumentation Oracle Database Backup and Recovery User's Guide.
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Kapitel 1
Repositorys, Datenbanken und Dateisysteme

Physische Backups

Physische Backups sind Kopien von physischen Datenbankdateien. Beispiel: Ein
physisches Backup kann Datenbankinhalte aus einem lokalen Laufwerk an einen
anderen sicheren Speicherort kopieren.

Bei einem physischen Backup kann es sich um ein Hotbackup oder um ein
Coldbackup handeln:

e Hotbackup - Benutzer kénnen die Datenbank wahrend eines Hotbackups andern.
Logdateien mit den wahrend des Backups vorgenommenen Anderungen werden
gespeichert, und die protokollierten Anderungen werden angewendet, um die
Datenbank und die Backupkopie zu synchronisieren. Ein Hotbackup wird
verwendet, wenn ein vollstéandiges Backup bendtigt wird, die Serviceebene jedoch
keine Systemausfallzeit fiir ein Coldbackup zulasst.

e Coldbackup - Benutzer kdnnen die Datenbank wéahrend eines Coldbackups nicht
andern. Die Datenbank und die Backupkopie werden also immer synchronisiert.
Coldbackups werden nur verwendet, wenn die Serviceebene die erforderliche
Systemausfallzeit zulésst.

Sie kdnnen ein vollstandiges oder ein inkrementelles physisches Backup ausfiihren:

¢ Hinweis:

RegelméRige vollstandige physische Coldbackups werden empfohlen.

e Vollstandig - Erstellt eine Kopie von Daten, die Teile einer Datenbank enthalten
kénnen, z.B. die Steuerungsdatei, Transaktionsdateien (Wiederholungslogs),
Archivdateien und Datendateien. Dieser Backuptyp schiitzt die Daten vor
Anwendungsfehlen und Verlusten, indem eine Mdglichkeit zum Wiederherstellen
der urspriinglichen Daten geboten wird. Fiihren Sie dieses Backup wochentlich
oder alle zwei Wochen durch, je nachdem, wie oft sich lhre Daten &ndern. Es wird
empfohlen, vollstandige Backups als Coldbackup durchzufiihren, damit Benutzer
Anderungen wihrend des Backups vornehmen kénnen.

¢ Hinweis:

Fur ein vollstandiges physisches Backup muss sich die Datenbank im
Archivlogmodus befinden.

+ Inkrementell - Erfasst nur Anderungen, die nach dem letzten vollstandigen
physischen Backup vorgenommen wurden. Die Dateien unterscheiden sich je
nach Datenbank, das Prinzip besteht jedoch darin, dass nur die
Transaktionslogdateien archiviert werden, die seit dem letzten Backup erstellt
wurden. Inkrementelle Backups kénnen als Hotbackup durchgefiihrt werden,
wahrend die Datenbank verwendet wird. Die Performance der Datenbank ist dabei
jedoch eingeschrénkt.

Zusétzlich zu den Backups sollten Sie die Verwendung von Clustern oder einen
Logversand zur Sicherung des Datenbankinhalts in Erwégung ziehen. Informationen

1-2



Kapitel 1
Wiederherstellungsabfolge

hierzu finden Sie in der Oracle Enterprise Performance Management System - Installations-
und Konfigurationsdokumentation sowie in der RDBMS-Dokumentation.

Logisches Backup

Bei einem logischen Backup werden Daten, jedoch keine physischen Dateien, von einem
Standort zu einem anderen kopiert. Mit einem logischen Backup werden Datenbanken,
Tabellen oder Schemas verschoben oder archiviert und die Datenbankstrukturen gepruft.

Mit einem vollsténdigen logischen Backup kénnen Sie die folgenden Elemente
umgebungsubergreifend kopieren, die verschiedene Komponenten verwenden, z.B.
Betriebssysteme:

e Gesamte Anwendungen

e Daten-Repositorys, wie z. B. Oracle Hyperion Shared Services-Registry und Oracle
Essbase-Cubes

e Einzelne Artefakte, wie z.B. Skripte, Eingabeformulare und Regeldateien

Ein logisches Exportbackup generiert erforderliche SQL-(Structured Query
Language-)Anweisungen, um alle Tabellendaten abzurufen, die in eine binére Datei
geschrieben sind. Ein logisches Exportbackup enthalt keine Informationen zur
Datenbankinstanz, wie z.B. den physischen Festplattenspeicherort. Dadurch kénnen Sie
dieselben Daten auf einem anderen Datenbankcomputer wiederherstellen. RegelmaRige
logische Exportbackups (mindestens wdchentlich) werden empfohlen, wenn physische
Backups nicht erfolgreich sind oder der Datenbankcomputer nicht mehr verfiigbar ist.

Backup mit Lifecycle Management

Sie kdnnen logische Backups mit Oracle Hyperion Enterprise Performance Management
System Lifecycle Management durchfiihren. Dieses Produkt ist in Oracle Hyperion
Foundation Services enthalten. Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation Oracle
Enterprise Performance Management System Lifecycle Management.

Dateisystembackuptypen

Ein vollstéandiges Dateisystembackup umfasst ein gesamtes Systemverzeichnis. Beispiel: Ein
Backup des EPM Oracle Home-Verzeichnisses sichert alle installierten EPM System-
Produkte. Sie kdnnen auch Dateisystembackups mit folgenden Typen und Haufigkeiten
durchfihren:

* Nach der Installation - Beim Neukonfigurieren von Produkten erstellte oder geénderte
Verzeichnisse

» Téaglich inkrementell - Neue Verzeichnisse oder Dateien oder seit dem Vortag gednderte
Verzeichnisse (einschlie3lich Repository-Inhalte und Logdateien)

*  Wochentlich vollstandig - Alle Dateien in den Verzeichnissen, fur die Sie tagliche
inkrementelle Backups ausfiihren

» Bei Bedarf - UnregelméRig gednderte Daten

Wiederherstellungsabfolge

Stellen Sie Oracle Hyperion Shared Services und die fiir Shared Services gesicherten
Komponenten wieder her, bevor Sie andere Produkte wiederherstellen.
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Wiederherstellungsabfolge

Achtung:

Es ist unbedingt erforderlich, dass Backup- und Wiederherstellungsvorgénge
fur Oracle Enterprise Performance Management System-Komponenten
synchronisiert werden, da EPM System-Komponenten kontinuierlich
Informationen lesen und in das Shared Services-Repository schreiben.
Wenn Sie Shared Services z.B. aus einem Backup wiederherstellen, miissen
Sie auch die registrierten EPM System-Komponenten aus den Backups
wiederherstellen, die gleichzeitig erstellt wurden.
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Allgemeine Backupaufgaben

Siehe auch:

»  Backups vorbereiten
» Datenbankbackup

o Dateisystembackup

* Einstellungen des Betriebssystems sichern

Backups vorbereiten

Fuhren Sie die folgenden Aufgaben aus, bevor Sie ein Coldbackup starten:

e Stoppen Sie die Produkte, und stellen Sie sicher, dass alle Benutzer abgemeldet sind.

e Stoppen Sie alle zugehdrigen Services. Informationen hierzu finden Sie unter "EPM
System-Produkte starten und stoppen" in der Oracle Enterprise Performance
Management System - Installations- und Konfigurationsdokumentation.

e Sichern Sie die Oracle Hyperion Foundation Services-Datenbank.

¢ Hinweis:

Sie kdnnen auch Hotbackups fur Oracle Enterprise Performance Management
System-Produkte mit einigen Einschrankungen fur einzelne Produkte ausfiihren,
wie spater in diesem Dokument beschrieben. Diese Backups mussen gleichzeitig
durchgefuhrt werden.

Datenbankbackup

ORACLE

Sichern Sie die folgenden Datenbanken:

« Datenbanken, in denen Oracle Enterprise Performance Management System-
Anwendungsdaten gespeichert sind

e Oracle Hyperion Shared Services-Repository

Das Shared Services-Repository enthélt die Oracle Hyperion Shared Services-Registry,

in der die meisten Produktkonfigurationseinstellungen gespeichert sind. Au3erdem
enthdlt es das Native Directory, Provisioning-Informationen sowie Voreinstellungen fur
Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace. Oracle empfiehlt,
direkt nach der Installation und Konfiguration ein vollstandiges physisches Backup
durchzuflihren.

Anweisungen zum Sichern einer einzelnen EPM System-Komponente finden Sie im

Abschnitt zur jeweiligen Komponente in dieser Dokumentation. Informationen zum Sichern
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Kapitel 2
Dateisystembackup

von Oracle Hyperion Foundation Services finden Sie unter EPM Workspace und
Shared Services.

Sichern Sie aulRerdem alle Datenbanken mithilfe der Dokumentation des Anbieters,
die Sie zum Speichern oder Extrahieren von Daten zur Verwendung in
Produktanwendungen verwenden. Fir die folgenden EPM System-Komponenten
werden regelméRige Backups von Datenbankinhalten empfohlen:

Foundation Services

Oracle Hyperion Calculation Manager

Oracle Data Relationship Management

Oracle Hyperion Financial Management

Oracle Hyperion Financial Close Management
Oracle Hyperion Planning

Oracle Hyperion Profitability and Cost Management

Oracle Hyperion Financial Data Quality Management, Enterprise Edition

Folgende Produkte verwenden keine Repository-Datenbanken:

Oracle Smart View for Office

Oracle Hyperion Provider Services

Dateisystembackup

Fur die folgenden Oracle Enterprise Performance Management System-Produkte
werden regelmaliige Dateisystembackups empfohlen:

Oracle Hyperion Foundation Services
Oracle Data Relationship Management
Oracle Hyperion Financial Management
Oracle Hyperion Planning

Oracle Hyperion Profitability and Cost Management

Oracle empfiehlt tagliche Backups der folgenden Elemente:

ORACLE

EPM_ORACLE_INSTANCE/config (zum Sichern der Konfigurations- und
Neukonfigurationseinstellungen, die in die Oracle Hyperion Shared Services-
Registry geschrieben wurden)

MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/domain name (EPM System-
WebLogic-Domainverzeichnis)

¢ Hinweis:

Dieses Element gilt nur fir Produkte, fir die ein Webanwendungsserver
erforderlich ist.
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Kapitel 2
Dateisystembackup

*  EPM_ORACLE_INSTANCE/import export (Verzeichnis, in dem Oracle Hyperion

Enterprise Performance Management System Lifecycle Management-Inhalte gespeichert
sind)

*  Produktanwendungen und Anwendungsdaten
* In Windows-Umgebungen:

— Windows-Registrierung: HKEY LOCAL MACHINE und alle zugehorigen Unterschliissel

¢ Hinweis:

Fir einige EPM System-Komponenten miissen Sie nur bestimmte
Unterschliissel sichern. Eine Beschreibung hierzu finden Sie in den
Verfahren zum Sichern dieser Komponenten.

Wenn Sie die Windows-Registrierung sichern, kénnen Sie das System bei einer
Windows-Neuinstallation wiederherstellen. Informationen hierzu finden Sie unter
Einstellungen des Betriebssystems sichern.

Gilt nicht fur die folgenden Produkte:

*  Oracle Smart View for Office

*  Oracle Hyperion Provider Services

Informationen hierzu finden Sie unter Einstellungen des Betriebssystems sichern.
— %CommonProgramFiles%/InstallShield/Universal

— SUSERPROFILE%//oracle.instance, wodurch Sie Produkte hinzufigen, entfernen,
neu installieren und upgraden kénnen.

* In Umgebungen:

— .oracle.instances, wodurch Sie Produkte hinzufligen, entfernen, neu installieren
und upgraden kénnen.

— SHOME/InstallShield/Universal
— SHOME/oralnventory

— Alle Dateien, wie Benutzerprofile, Kernel-Optimierungsparameter oder .init-
Dateien, die bearbeitet wurden

— /etc (Einstellungen auf Systemebene)

— Benutzer-Home-Verzeichnisse (Einstellungen auf Benutzerebene in ausgeblendeten
Dateien und Unterverzeichnissen)

— /usr, /lib und /platform (statische Systeminformationen)
— /var (Systemlogs und Spool)

Sie mussen ein Backup von Benutzer-Home-Verzeichnissen sowie von
anwendungsspezifischen Verzeichnissen oder Dateisystemen erstellen. Oracle empfiehlt
das periodische Testen des Wiederherstellungsvorgangs.

Sichern Sie das EPM Oracle Home-Verzeichnis (zum Sichern aller installierten Produkte),
wenn Sie ein neues Produkt installieren oder ein Patch anwenden.
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Kapitel 2
Einstellungen des Betriebssystems sichern

Sichern Sie Verzeichnisse und Dateien, indem Sie sie an einen anderen Speicherort
kopieren. Sie kdnnen auch die in Ihrem Betriebssystem verfiigbaren Utilitys (z.B. das
Sicherungsprogramm von Windows 2003) oder Backuputilitys von Drittanbietern
verwenden. Stellen Sie diese Verzeichnisse und Dateien im Falle eines Fehlers wieder
her, indem Sie die Kopie am urspringlichen Standort ablegen.

Einstellungen des Betriebssystems sichern

ORACLE

Windows-Registrierungseinstellungen und bestimmte Systemvariablen in Windows-
und Linux-Umgebungen miissen gesichert werden.

Einstellungen der Windows-Registrierung sichern

Wenn Sie die Windows-Registrierung sichern (HKEY LOCAL MACHINE und die
zugehorigen Unterschlissel), kénnen Sie das System bei einer Windows-
Neuinstallation wiederherstellen.

¢ Hinweis:

Fur einige Oracle Enterprise Performance Management System-
Komponenten missen Sie nur bestimmte Unterschliissel sichern. Eine
Beschreibung hierzu finden Sie in den Verfahren zum Sichern dieser
Komponenten.

Mit dem Windows-Befehl regedit kénnen Sie Registrierungsdateien zum Sichern von
System- und Produktkomponenten erstellen. Im Falle eines Fehlers kdnnen Sie dann
die Registrierungsdateien ausfiihren, um die Komponenten wiederherzustellen.

¢ Hinweis:

Das folgende Verfahren gilt nicht fur Oracle Smart View for Office oder
Oracle Hyperion Provider Services.

So sichern Sie Komponenten mit regedit:

1. Wabhlen Sie Start, Ausfiithren aus.
2. Geben Sie regedit ein, und klicken Sie auf OK.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Unterschlissel fir die Komponente
im linken Bereich, und wéhlen Sie Exportieren aus.

4. Waéhlen Sie einen Speicherort fir die Registrierungsdatei aus, geben Sie einen
Dateinamen mit der Erweiterung . reg ein, und klicken Sie auf Speichern.

Beispiel 2-1 Backup von Systemvariablen

Oracle empfiehlt, die Systemvariablen HYPERION HOME und EPM ORACLE HOME zu
sichern.
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Kapitel 2
Einstellungen des Betriebssystems sichern

¢ Hinweis:

Diese Empfehlung gilt nicht fir Smart View.
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Foundation Services

Siehe auch:
* EPM Workspace und Shared Services
e Calculation Manager

e Smart View

EPM Workspace und Shared Services

Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace und Oracle Hyperion
Shared Services verwenden ein gemeinsames Dateisystem und eine gemeinsame
Datenbank.

¢ Hinweis:

Sie missen Shared Services-Backups mit Produktbackups synchronisieren, um die
Provisioning-Daten beizubehalten.

Dateisysteme sichern
So sichern Sie die Dateisysteme flir EPM Workspace und Shared Services:

1. Wenn Sie EPM Workspace installieren oder neu konfigurieren, kopieren Sie die
folgenden Ordner auf ein Speichergerét oder an einen anderen Netzwerkspeicherort.

e EPM_ORACLE_INSTANCE
*  MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/ domain name

¢ Hinweis:

Dies ist ein einmaliges Backup aller Oracle Enterprise Performance
Management System-Komponenten, die auf dem Computer installiert und
konfiguriert sind.

2. Flhren Sie wochentlich ein vollstandiges oder taglich ein inkrementelles Backup der
folgenden Unterordner von EPM_ORACLE_INSTANCE /config durch:

o FoundationServices

o Foundation

ORACLE 3-1



ORACLE

Kapitel 3
EPM Workspace und Shared Services

¢ Hinweis:

Der Unterordner 11.1.2.0 von EPM_ORACLE_INSTANCE /config/
foundation enthalt die Datei .reqg.properties, die fir die
Wiederherstellung erforderlich ist.

3. Optional: Fihren Sie ein monatliches oder ein wdchentliches Backup des
Ordners MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/domain name/
servers/managed server name/logs durch, der nur historische Informationen
enthalt.

EPM Workspace und Shared Services wiederherstellen
So stellen Sie EPM Workspace und Shared Services nach einem Fehler wieder her:

1. Stellen Sie alle gesicherten Komponenten einschlie3lich der Oracle Hyperion
Shared Services-Registry wieder her.

Stellen Sie die kopierten Verzeichnisse und Dateien an lhren urspriinglichen
Standort.

2. Starten Sie alle Produkte und zugehdrigen Services neu. Informationen hierzu
finden Sie unter "EPM System-Produkte starten und stoppen" in der Oracle
Enterprise Performance Management System - Installations- und
Konfigurationsdokumentation.

Datenbanken sichern
So sichern Sie die Datenbanken fir EPM Workspace und Shared Services:

1. Navigieren Sie zu lhren Datenbanksystemtabellen.
2. Sichern Sie das Shared Services- und das EPM Workspace-Schema, wenn Sie
Oracle RDBMS verwenden. Sichern Sie andernfalls die SQL Server-Datenbank.

Datenbanken auf anderen Servern wiederherstellen

Wenn Sie eine Datenbank auf einem Server sichern und auf einem zweiten Server
wiederherstellen (z.B. weil der erste Datenbankserver gewartet wird), miissen Sie die
WebLogic-Administratorkonsole zum Aktualisieren der Datenquelle und der Datei
reg.properties verwenden:

So stellen Sie Datenbanken auf anderen Servern wieder her:

1. Aktualisieren Sie die Datenquelle:

a. Wabhlen Sie in der WebLogic-Administratorkonsole die Optionen Setrvices,
dataSource, EPMSystemRegistry aus.

b. Geben Sie in der Registerkarte flr den Verbindungspool den Benutzernamen,
das Kennwort und die JDBC-URL fiir den zweiten Server an.

c. Klicken Sie auf die Option zum Speichern und Aktivieren der Anderungen.

2. Offnen Sie reg.properties mit einem Texteditor, und aktualisieren Sie den
Benutzernamen, das Kennwort und die JDBC-Server-URL.

Die Datei reg.properties befindet sich im Verzeichnis
EPM_ORACLE_INSTANCE/config/foundation/11.1.2.0.

3-2



Kapitel 3
Calculation Manager

3. Starten Sie Shared Services.

Calculation Manager

Um die Wiederherstellung nach einem Fehler zu aktivieren, missen Sie nur die Datenbank
sichern, die Sie mit Oracle Hyperion Calculation Manager verwenden. Dies ist in der
RDBMS-Dokumentation beschrieben. Sie kdnnen die folgenden zusatzlichen Vorkehrungen
treffen:

*  Sichern Sie die Produktkomponenten unter EPM_ORACLE_HOME /products/
Foundation/CALC.

e Fihren Sie wochentlich ein vollstandiges oder taglich ein inkrementelles Backup des
Ordners MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/domain name/servers/
managed server name/logs durch.

Smart View

ORACLE

Kopieren Sie zum Aktivieren der Wiederherstellung von Oracle Smart View for Office nach
einem Fehler die Microsoft Office-Dokumente mit Smart View-Daten an einen anderen
Speicherort.

Dazu gehoren die folgenden Dateitypen:
«  XLS und XLSX (Excel)

«  DOC und DOCX (Word)

e PPT und PPTX (PowerPaint)

Um eine Wiederherstellung nach einem Fehler durchzufiihren, ersetzen Sie die gesicherten
Microsoft Office-Dokumente an ihren urspringlichen Speicherorten.
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Essbase-Komponenten

ORACLE

Die Planung der Sicherung und Wiederherstellung von Essbase ist auf Anwendung- und
Instanzebene erforderlich, um volle Flexibilitat bei der Verwaltung des Lebenszyklus Ihrer
Essbhase-Instanzen zu haben und Disaster Recovery bereitzustellen. Weitere Informationen
finden Sie unter Essbase sichern und wiederherstellen.

¢ Hinweis:

Die auf den entsprechenden Servern konfigurierte Datei ESS ES HOME/bin/
essbase.properties muss fir EPM-Produkte mit Java-APls (JAPI) gesichert
werden.
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Financial Performance Management-
Anwendungen

Planning

ORACLE

Siehe auch:

*  Planning

* Financial Management

e Tax Provision

* Financial Close Management
e Tax Governance

*  Profitability and Cost Management

So aktivieren Sie die Wiederherstellung von Oracle Hyperion Planning nach einem Fehler:

1. Sichern Sie zugehoérige Komponenten, wie unter Allgemeine Backupaufgaben
beschrieben.

¢ Hinweis:

Sichern Sie unbedingt die Planning-Systemdatenbank sowie alle einzelnen
Anwendungsdatenbanken.

Backups von Anwendungen und zugehoérigen Anwendungsdatenbanken mussen die
folgenden Elemente enthalten:

» Die Anwendung in Oracle Essbhase
» Die relationale Datenbank fur Planning

o Erforderliche Planning-Komponenten

Tipp:

Anstatt die gesamte Windows-Registrierung zu sichern, kénnen Sie nur die
folgenden Schlussel fur Planning sichern: HKLM/Software/Oracle* nodes und
HKLM/System/CurrentControlSet/Services/Oracle*.

2. Sichern Sie die Essbase-Modellstrukturdateien fir lhre Anwendungen.

3. Sichern Sie den vollstandigen Export der Essbase-Daten.
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Financial Management

Sichern Sie alle Berechnungsskripte und Substitutionsvariablen, die Essbase
zugeordnet sind.

Sichern Sie den Dateisystemordner, der die gemeinsamen Bibliotheken von
Planning enthalt:

e 32 Bit: EPM_ORACLE_HOME /products/Planning/1ib
* 64 Bit: EPM_ORACLE_HOME /products/Planning/1ib64

Linux: Sichern Sie benutzerdefinierte Skripte, wie Startdateien, die mit Planning
verknupft sind.

Sichern Sie allgemeine Komponenten im Verzeichnis EPM_ORACLE HOME/
common/planning/11.1.2.0/1ib.

Stellen Sie sicher, dass das Backup des Verzeichnisses EPM_ORACLE_HOME/
products/Planning die folgenden Dateien enthdlt, und sichern Sie sie manuell,
wenn die Dateien nicht vorhanden sind:

* log4J.properties

* essbase.properties

So fuihren Sie eine Wiederherstellung nach einem Fehler durch:

1.

3.
4.

Stoppen Sie alle Produkte und zugehdrigen Services. Informationen hierzu finden
Sie in der Dokumentation Oracle Enterprise Performance Management System -
Installations- und Konfigurationsdokumentation.

Ersetzen Sie gesicherten Dateien und Verzeichnisse an den urspriinglichen
Standorten.

Stellen Sie die Planning-Datenbanken wieder her.

Starten Sie alle Server und Services neu.

Weitere Informationen finden Sie unter Esshase-Komponenten.

Financial Management

Verwenden Sie das folgenden Verfahren fir alle Anwendungen und Webserver, um
Oracle Hyperion Financial Management zu sichern.

ORACLE

So aktivieren Sie die Wiederherstellung von Financial Management:

1.

2.
3.

Erstellen Sie einmal pro Zyklus ein vollstdndiges Backup der Datenbank:

a. Stoppen Sie den Financial Management-Webservice und den Financial
Management-Java-Service:

*  Oracle Hyperion Financial Management — Java-Server (epmsystem1)
*  Oracle Hyperion HFM Server - Java-Webanwendung (epmsystem1)
b. Stoppen Sie den zugehdrigen Prozess xfmdatasource.exe.
Sichern Sie die Oracle Hyperion Shared Services-Registry.

Sichern Sie alle benutzerdefinierten Stylesheets.
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Tax Provision

¢ Hinweis:

Sie missen auRerdem Oracle Hyperion Shared Services sichern.

So fihren Sie eine Wiederherstellung nach einem Anwendungs- oder Webserverfehler durch:

1. Installieren Sie Financial Management auf der fehlerhaften Anwendung oder auf dem
fehlerhaften Webserver neu, und konfigurieren Sie es.

2. Stoppen Sie alle Financial Management-Prozesse und -Services auf dem neu
konfigurierten Server.

3. Stellen Sie die gesicherten Dateien an ihren urspriinglichen Standorten wieder her.
4. Starten Sie die Services neu.

So fuhren Sie eine Wiederherstellung nach einem Datenbankserverfehler durch:

1. Stoppen Sie alle Financial Management-Prozesse und -Services fir alle Anwendungen
und Webserver.

2. Stellen Sie die Datenbank vom letzten vollstandigen Backup wieder her, und wenden Sie
bei Bedarf die Transaktionslogs an.

3. Starten Sie die Datenbank neu.

4. Starten Sie die Anwendung und die Webserver neu.

Tax Provision

Befolgen Sie zum Aktivieren der Wiederherstellung von Oracle Hyperion Tax Provision die
unter Financial Management beschriebenen Verfahren.

Financial Close Management

Sichern Sie die Datenbank, um die Wiederherstellungsdaten von Oracle Hyperion Financial
Close Management zu aktivieren. Sie kénnen Hotbackups oder Coldbackups ausfihren.
Informationen hierzu finden Sie unter Datenbankbackuptypen und in lhrer RDBMS-
Dokumentation.

Weitere Details zum Klonen einer Produktionsumgebung zum Erstellen einer Testumgebung
finden Sie im Knowledge-Artikel 1903665.1 unter My Oracle Support (https://
support.oracle.com/rs?type=doc&id=1903665.1). Dort erhalten Sie Anweisungen fir eine
Umgebung mit einem Knoten.

Tax Governance

Befolgen Sie zum Aktivieren der Wiederherstellung von Oracle Hyperion Tax Governance die
unter Financial Close Management beschriebenen Verfahren.

Profitability and Cost Management

So aktivieren Sie die Wiederherstellung von Oracle Hyperion Profitability and Cost
Management nach einem Fehler:
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Kapitel 5
Profitability and Cost Management

1. Sichern Sie zugehérige Komponenten, wie unter Allgemeine Backupaufgaben
beschrieben.

2. Sichern Sie den Import-Staging-Bereich und den operationalen Datenspeicher von
Profitability and Cost Management.

Verwenden Sie die Backuptools fiir Ihre relationale Datenbank. Dies kann die
Verwendung von Skripten oder Scheduler-Skripten beinhalten.

3. Sichern Sie die Anwendungen, Datenbanken, Berechnungsskripte und Datenfilter
von Oracle Essbhase.

Informationen hierzu finden Sie unter Essbase-Komponenten und in der
Dokumentation Oracle Essbase Database Administrator's Guide.

Um eine Wiederherstellung nach einem Fehler durchzufiihren, stellen Sie die
gesicherten Komponenten an ihren urspringlichen Standorten sowie die Datenbank
wieder her.
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Financial Reporting

Financial Reporting

Mit Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System Lifecycle Management
kdnnen Sie das Dokument-Repository flir Oracle Hyperion Financial Reporting sichern.

ORACLE

So sichern Sie das Dokument-Repository:

1.

Melden Sie sich bei Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace
an.

Wabhlen Sie im Menil Navigieren die Optionen Verwalten, Shared Services Console
aus.

Blenden Sie unter Anwendungsadministration den Knoten Anwendungsgruppen und
die Option Standardanwendungsgruppe ein.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dokument-Repository, und klicken Sie auf
Durchsuchen.

Wabhlen Sie die zu sichernden Repository-Objekte aus, und klicken Sie auf Exportieren.

Geben Sie einen beschreibenden Namen unter Dateisystemordner ein, und klicken Sie
auf Exportieren.

Blenden Sie unter Anwendungsadministration den Knoten Dateisystem ein, klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf die exportierte Datei und anschlieRend auf
Herunterladen.

Sichern Sie die exportierte Datei mit anderen Artefakten, wie unter Allgemeine
Backupaufgaben beschrieben.

Sie kdnnen Logdateien mit dem Utility ziplogs.bat im Verzeichnis
EPM_ORACLE_INSTANCE\b1in herunterladen.
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Datenmanagement

Siehe auch:
» Data Relationship Management
- FDMEE

Data Relationship Management

FDMEE

ORACLE

Oracle Data Relationship Management verwendet einzelne Datenbanken und Schemas fir
jede von lhnen erstellte Anwendung.

So aktivieren Sie die Wiederherstellung von Data Relationship Management nach einem
Fehler:

1. Sichern Sie zugehérige Komponenten und Anwendungsdatenbanken, wie unter
Allgemeine Backupaufgaben beschrieben.

2. Sichern Sie die folgenden Dateien unter EPM_ORACLE_HOME /products/
DataRelationshipManagement/server/config regelméafig auf einem Speichergerat:

drm-config.xml - Verbindungsinformationen fir alle Data Relationship Management-
Anwendungen, die auf dem Computer gehostet werden

3. Sichern Sie EPM_ORACLE_HOME /products/DataRelationshipManagement/client/
drm-client-application/Web.Config, sobald Web.Config bearbeitet wird.

4. Sichern Sie Skripte fir den Data Relationship Management-Batch Client, mit denen
automatisierte Prozesse ausgefiihrt werden. Der Standort dieser Dateien ist abhéngig
von dem Computer, auf dem der Batch Client ausgeftihrt wird.

5. Sichern Sie XML-Dateien, die vom Data Relationship Management-Migrationsutility (zu
Archivierungszwecken) erstellt wurden. Der Standort dieser Dateien ist abhangig von
dem Computer, auf dem das Migrationsutility ausgefthrt wird.

So fihren Sie eine Wiederherstellung nach einem Fehler durch:

1. Stellen Sie die kopierten Datenbank- und Konfigurationsdateien an ihren urspriinglichen
Standorten wieder her.

2. Geben Sie die Kennworter fur die Datenbank in der Konfigurationsdatei erneut ein.

Um die Wiederherstellung von Oracle Hyperion Financial Data Quality Management,
Enterprise Edition nach einem Absturz zu aktivieren, sichern Sie regelméaRig das
Datenbankschema, in dem die Zuordnungstabellen und die Daten-Staging-Tabellen
gespeichert sind.

Um eine Wiederherstellung nach einem Fehler durchzufiihren, stellen Sie das Verzeichnis an
seinem urspriinglichen Standort sowie die Datenbank, wie in der Dokumentation des
Datenbankanbieters beschrieben, wieder her.
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