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Acessibilidade da Documentacao
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Para obter mais informagdes sobre o compromisso da Oracle com a acessibilidade, visite o
site do Programa de Acessibilidade da Oracle em http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?
ctx=acc&id=docacc.

Acesso ao Suporte Técnico da Oracle

Os clientes Oracle que adquiriram servi¢os de suporte tém acesso ao suporte eletrénico por
meio do My Oracle Support. Para obter mais informacdes, visite http://www.oracle.com/pls/
topic/lookup?ctx=acc&id=info ou visite http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs
caso tenha deficiéncia auditiva.
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Feedback sobre a Documentagéo

Feedback sobre a Documentacao

Para fornecer feedback sobre esta documentacao, clique no botdo de feedback na
parte inferior da pagina em qualquer tépico do Oracle Help Center. Vocé também
pode enviar e-mail para epmdoc_ww@oracle.com.
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Sobre Backup e Recuperacao

Consulte Também:
e Conhecimento Presumido
* Repositorios, Bancos de Dados e Sistemas de Arquivos

*  Sequéncia de Recuperacgéo

Conhecimento Presumido

Este guia destina-se a administradores que instalam, configuram e gerenciam produtos
Oracle Enterprise Performance Management System. Ele pressupde que vocé tenha as
seguintes habilidades e conhecimento:

e Habilidades em administracdo de seguranca e servidor
e Habilidades de administracdo para seu SO (sistema operacional)
e Habilidades em administracdo do servidor de aplicativos da Web

e Um profundo conhecimento da infraestrutura de seguranca da sua organizagao,
incluindo provedores de autenticacdo, como Oracle Internet Directory, LDAP (Lightweight
Directory Access Protocol), Microsoft Active Directory e do uso do SSL (Secure Sockets
Layer)

* Vasta experiéncia em administracdo de RDBMS (sistema de gerenciamento de banco de
dados relacionais)

«  Profundo conhecimento dos ambientes de banco de dados e servidor da sua
organizacdo, incluindo sistemas de arquivos

e Um grande conhecimento do ambiente de rede de sua organizacéo e da utilizacéo de
portas

Repositorios, Bancos de Dados e Sistemas de Arquivos

ORACLE

Muitos produtos do Oracle Enterprise Performance Management System usam repositorios,
gue contém itens exigidos pelos produtos. O contetdo do repositério varia de acordo com o
produto. Alguns repositérios de produto usam RDBMS, alguns usam sistemas de arquivos e
alguns usam RDBMS e sistemas de arquivos.

Tipos de Backup de Banco de Dados

Vocé pode usar varios tipos de backup de banco de dados, dependendo do seu ambiente de
computacéo.

Consulte o Guia do Usuério para Backup e Recuperagdo do Banco de Dados Oracle para
obter mais informag6es sobre backup e recuperagéo dos bancos de dados Oracle.
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Capitulo 1
Repositérios, Bancos de Dados e Sistemas de Arquivos

Backup Fisico

Os backups fisicos séo copias de arquivos do banco de dados fisicos. Por exemplo,
um backup fisico pode copiar contetdo do banco de dados de uma unidade de disco
local para outro local seguro.

Um backup fisico pode ser quente ou frio:

e Backup quente — Os usuarios podem maodificar o banco de dados durante um
backup quente. Os arquivos de log das mudancas feitas durante o backup séo
salvos, e as alteragdes registradas no log sao aplicadas para sincronizar o banco
de dados e a copia do backup. Um backup quente é usado quando um backup
completo € necessério e o nivel de servico ndo permite a inatividade do sistema
para um backup frio.

e Backup frio — Os usuarios nao podem modificar o banco de dados durante um
backup frio para que o banco de dados e a cépia de backup estejam sempre
sincronizados. Os backups frios séo usados apenas quando o nivel de servigo
permite o tempo de inatividade do sistema exigido.

E possivel fazer um backup fisico completo ou incremental:

# Nota:

O recomendavel é fazer backups fisicos frios e completos.

e Completo — Cria uma copia dos dados que podem incluir partes de um banco de
dados, como o arquivo de controle, os arquivos de transac¢éo (redo logs), arquivos
para arquivamento e arquivos de dados. Esse tipo de backup protege os dados
contra erro de aplicativo e contra perda, fornecendo uma maneira de restaurar 0s
dados originais. Faca esse backup semanalmente, ou quinzenalmente,
dependendo da frequéncia com que seus dados mudam. O aconselhavel é fazer
backups frios completos para que os usuarios ndo possam fazer alteracdes
durante os backups.

¢ Nota:

O banco de dados deve estar no modo de log de arquivamento para um
backup fisico completo.

e Incremental — Captura apenas as alterac¢oes feitas apos o ultimo backup fisico
completo. Os arquivos diferem dos bancos de dados, mas o principio é de que
apenas os arquivos de log de transacdes criados desde o ultimo backup sejam
arquivados. O backup incremental pode ser quente, enquanto o banco de dados
esta em uso, mas ele prejudica o desempenho do banco de dados.

Além dos backups, pense em usar o clustering ou o envio de log para proteger o
conteddo do banco de dados. Consulte o Guia de Configuragao e Instalagdo do
Sistema Oracle Enterprise Performance Management e a documentacdo od RDBMS.
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Capitulo 1
Sequéncia de Recuperagdo

Backup Légico

Um backup légico copia dados, mas néo arquivos fisicos, de um local para outro. Um backup
I6gico é usado para mover ou arquivar um banco de dados, tabelas ou esquemas, bem
como para verificar estruturas de banco de dados.

Um backup légico completo permite que vocé copie estes itens entre ambientes que usam
componentes diferentes, como sistemas operacionais:

e Aplicativos inteiros

e Repositérios de dados, como os cubos do Oracle Hyperion Shared Services Registry e
do Oracle Essbase

e Artefatos individuais, como scripts, formularios de dados e arquivos de regra

Um backup de exportacéo légico gera instru¢cdes SQL (Structured Query Language)
necessarias para obter todos os dados da tabela que sdo gravados em um arquivo binario.
Um backup de exportacéo légico ndo contém informacgdes relacionadas a instancia do banco
de dados, como o local do disco fisico, de modo que é possivel restaurar os mesmos dados
em outra maquina de banco de dados. Os backups de exportacéo légicos periddicos (pelo
menos semanais) sao recomendados em caso de falha dos backups fisicos ou de
indisponibilidade da maquina do banco de dados.

Backup com o Lifecycle Management

Vocé pode usar o Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System Lifecycle
Management, que é fornecido com o Oracle Hyperion Foundation Services, para realizar
backups légicos. Consulte o Guia do Oracle Enterprise Performance Management System
Lifecycle Management.

Tipos de Backup do Sistema de Arquivos

Um backup completo do sistema de arquivos inclui um diretério inteiro do sistema. Por
exemplo, fazer backup do diretério principal Oracle do EMP faz backup de todos os produtos
instalados do EPM System. Vocé também pode realizar backups do sistema de arquivos
destes tipos e frequéncias:

» Pos-instalacdo — Diret6rios criados ou modificados se vocé reconfigurar produtos

* Incremental diario — Diretdrios ou arquivos novos, ou os modificados desde o dia anterior
(incluindo contetdo de repositorio e arquivos de log)

* Completo semanal — Todos os arquivos nos diretdrios para 0s quais vocé realiza
backups incrementais diarios

»  Conforme necessario — dados que sdo modificados com pouca frequéncia

Sequéncia de Recuperagao

Restaure o Oracle Hyperion Shared Services, e 0s componentes dos quais vocé fez backup
para o Shared Services, antes de restaurar outros produtos.
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Capitulo 1
Sequéncia de Recuperacéo

Cuidado:

E imperativo que as operacdes de backup e restauragéo para componentes
do Oracle Enterprise Performance Management System sejam
sincronizadas, pois os componentes do EPM System leem e gravam
continuamente informagdes no repositorio do Shared Services. Ao restaurar
0 Shared Services usando um backup, por exemplo, vocé também deve
restaurar os componentes registrados do EPM System de backups que
foram feitos ao mesmo tempo.
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Tarefas Comuns de Backup

Consulte Também:

Preparacao para Backup
Backup do Banco de Dados
Backup do Sistema de Arquivos

Backup das Configura¢des do SO

Preparacao para Backup

Conclua estas tarefas antes de iniciar um backup frio:

Interrompa produtos e assegure-se de que todos 0s usuarios tenham se desconectado.

Interrompa todos os servicos relacionados. Consulte "Inicializacao e Interrup¢éo dos
Produtos EPM System" no Guia de Configuracdo e Instalacédo do Sistema Oracle
Enterprise Performance Management.

Faca backup do banco de dados do Oracle Hyperion Foundation Services.

# Nota:

Vocé também pode executar backups quentes nos produtos do Oracle Enterprise
Performance Management System, com algumas limitacfes para produtos
individuais, conforme descrito mais adiante neste documento. Esses backups
devem ser realizados ao mesmo tempo.

Backup do Banco de Dados

Faca backup destes bancos de dados:

ORACLE

Bancos de dados que armazenam dados de aplicativo do Oracle Enterprise Performance
Management System

O repositério do Oracle Hyperion Shared Services

O repositério do Shared Services contém o Oracle Hyperion Shared Services Registry,
gue armazena a maioria das definicdes da configuracdo do produto. Ele também contém
o Native Directory, informacdes de provisionamento e as preferéncias do Oracle
Hyperion Enterprise Performance Management Workspace. A Oracle recomenda um
backup fisico completo imediatamente apés a instalagéo e a configuragéo.

Para obter instru¢des sobre como fazer backup de um componente individual do EPM
System, consulte a secdo deste guia que é especifica do componente. Consulte EPM
Workspace e Shared Services para obter instru¢des sobre como fazer backup do Oracle
Hyperion Foundation Services.
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Capitulo 2
Backup do Sistema de Arquivos

Além disso, faca backup de todos os bancos de dados, usando a documentagéo do
fornecedor, que vocé usa para armazenar ou extrair dados para uso em aplicativos do
produto. Backups frequentes do contetido do banco de dados sdo recomendados
para estes componentes do EPM System:

Foundation Services

Oracle Hyperion Calculation Manager

Oracle Data Relationship Management

Oracle Hyperion Financial Management

Oracle Hyperion Financial Close Management
Oracle Hyperion Planning

Oracle Hyperion Profitability and Cost Management

Oracle Hyperion Financial Data Quality Management, Enterprise Edition

Estes produtos ndo usam bancos de dados de repositorio:

Oracle Smart View para Office

Oracle Hyperion Provider Services

Backup do Sistema de Arquivos

O recomendado é fazer backups regulares do sistema de arquivos para estes
produtos do Oracle Enterprise Performance Management System:

Oracle Hyperion Foundation Services
Oracle Data Relationship Management
Oracle Hyperion Financial Management
Oracle Hyperion Planning

Oracle Hyperion Profitability and Cost Management

A Oracle recomenda o backup diario destes itens:

ORACLE

EPM_ORACLE_INSTANCE /config (para fazer backup das definicdes de
configuracéo e reconfiguracédo gravadas no Oracle Hyperion Shared Services
Registry)

MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/nome do dominio (diretorio de
dominio do EPM System WebLogic)

# Nota:

Esse item aplica-se somente a produtos que exigem um servidor de
aplicativos Web.

EPM_ORACLE_INSTANCE/import export (onde o contelido do Oracle Hyperion
Enterprise Performance Management System Lifecycle Management esta
localizado)

Dados de aplicativo e aplicativos do produto
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Capitulo 2
Backup do Sistema de Arquivos

ambientes do Windows:

Registro do Windows: HKEY LOCAL MACHINE e todas as suas subchaves

" Nota:

Para alguns componentes do EPM System, é preciso apenas fazer backup
de subchaves especificas, conforme descrito nos procedimentos para
backup desses componentes.

Fazer backup do registro do Windows permite a recuperacado do sistema caso o
Windows seja reinstalado. Consulte Backup das Configuracdes do SO.

N&o aplicavel para estes produtos:

*  Oracle Smart View para Office

*  Oracle Hyperion Provider Services

Consulte Backup das Configuracdes do SO.
$CommonProgramFiles%/InstallShield/Universal

%USERPROFILE%//oracle.instance, que permite adicionar, remover, reinstalar e
atualizar produtos

ambientes:

.oracle.instances, que permite adicionar, remover, reinstalar e atualizar produtos
SHOME/InstallShield/Universal

SHOME/oralnventory

Arquivos como perfis do usuario, parametros de ajuste do kernel ou arquivos .init
editados

/etc (parédmetros de nivel de sistema)

Diretdrios iniciais do usuario (parametros de nivel de usuario em subdiretdrios e
arquivos ocultos)

/usr, /1ib e /platform (informagdes estaticas do sistema)

/var (spool e logs do sistema)

Vocé devera fazer o backup de diretdrios iniciais do usuério e de diretérios especificos
do aplicativo ou de sistemas de arquivos. A Oracle recomenda testar periodicamente o
procedimento de restauragéo.

Faca backup do diretério principal Oracle do EPM (para fazer backup de todos os produtos
instalados) se vocé instalar um novo produto ou aplicar um patch.

Faca backup de diretérios e arquivos copiando-os em outro local. Vocé também pode usar
utilitarios fornecidos com seu SO (como o Utilitario de Backup do Windows 2003) ou outros
utilitarios de backup de terceiros. No caso de falha, restaure esses diretérios e arquivos
retornando a cépia para o local original.

ORACLE
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Capitulo 2
Backup das Configuracdes do SO

Backup das Configuracdes do SO

ORACLE

E preciso fazer o backup das configuracées de registro do Windows e das variaveis
especificas do sistema nos ambientes Windows e Linux.

Backup das Configuracdes de Registro do Windows

Fazer backup do registro do Windows (HKEY LOCAL MACHINE e de suas subchaves)
permite a recuperagéo do sistema se o Windows for reinstalado.

" Nota:

Para alguns componentes do Oracle Enterprise Performance Management
System, é preciso fazer backup apenas de subchaves especificas, conforme
descrito nos procedimentos para fazer backup desses componentes.

Vocé pode usar o comando regedit do Windows para criar arquivos de registro a fim
de fazer backup dos componentes do produto e do sistema. Se ocorrer uma falha,
sera possivel executar os arquivos de registro para restaurar os componentes.

# Nota:

O procedimento a seguir ndo se aplica ao Oracle Smart View for Office nem
ao Oracle Hyperion Provider Services.

Para fazer backup de um componente com regedit:
1. Selecione Iniciar e, em seguida, Executar.
2. Informe regedit e clique em OK.

3. Cligue com o botéo direito do mouse na subchave do componente no painel
esquerdo e selecione Exportar.

4. Selecione um local para salvar o arquivo de registro, informe um nome de arquivo
com a extenséo .reg e clique em Salvar.

Exemplo 2-1 Backup da Variavel de Sistema

A Oracle recomenda fazer o backup das variaveis de sistema HYPERION HOME e
EPM_ORACLE_ HOME.

¢ Nota:

Essa recomendacéo ndo se aplica ao Smart View.
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Foundation Services

Consulte Também:
 EPM Workspace e Shared Services
e Calculation Manager

e Smart View

EPM Workspace e Shared Services

O Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace e Oracle Hyperion
Shared Services compartilham um banco de dados e um sistema de arquivos.

" Nota:

Vocé deve sincronizar os backups do Shared Services com backups de produto
para preservar dados de provisionamento.

Backup do Sistema de Arquivos
Para fazer backup do sistema de arquivos do EPM Workspace e Shared Services:

1. Copie estas pastas em um dispositivo de armazenamento ou em outro local da rede
apos a instalacéo ou reconfiguracdo do EPM Workspace.

e EPM_ORACLE_INSTANCE
*  MIDDLEWARE_HOME /user projects/domains/ nome do dominio

# Nota:

Esse é um backup Unico de todos os componentes do Oracle Enterprise
Performance Management System que foram instalados e configurados na
maquina.

2. Faca um backup incremental diario ou completo semanal destas subpastas de
EPM_ORACLE_INSTANCE /config:

o FoundationServices

o Foundation
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Capitulo 3
EPM Workspace e Shared Services

# Nota:

A subpasta 11.1.2.0 de EPM_ORACLE_INSTANCE /config/
foundation contém .reg.properties, que é obrigatério para
recuperacao.

3. Opcional: Faca um backup mensal ou semanal de MIDDLEWARE_HOME/
user projects/domains/nome do dominio/servers/nome do servidor
gerenciado/1ogs, que contém apenas informagdes de histdrico.

Restauracdo do EPM Workspace e do Shared Services
Para restaurar o EPM Workspace e o Shared Services apés uma falha:

1. Recupere todos os componentes dos quais foram feitos backup, incluindo o
Oracle Hyperion Shared Services Registry.

Coloque os diretérios e arquivos copiados em seus locais originais.

2. Reinicie todos os produtos e servigos relacionados. Consulte Inicializacéo e
Interrupgdo dos Produtos EPM System" no Guia de Configuragéo e Instalacdo do
Sistema Oracle Enterprise Performance Management.

Backup do Banco de Dados
Para fazer backup do banco de dados do EPM Workspace e Shared Services:

1. Navegue até as tabelas do sistema do banco de dados.
2. Faca backup do esquema do Shared Services e do EPM Workspace caso use o
Oracle RDBMS; caso contrario, faca backup do banco de dados SQL Server.

Restauracdo do Banco de Dados em Outro Servidor

Se vocé fizer backup de um banco de dados de um servidor e restaura-lo em um
segundo servidor (por exemplo, porque o primeiro servidor de banco de dados esta
em manutencao), sera preciso usar o Console de Administracdo do WebLogic para
atualizar a origem de dados e 0 arquivo reg.properties:

Para restaurar um banco de dados em outro servidor:

1. Atualize a origem de dados:

a. No Console de Administracdo do WebLogic, selecione Servi¢gos, em seguida,
dataSource e, por fim, EPMSystemRegistry.

b. Na guia Pool de Conexdes, especifique 0 nome do usuério, a senha e o0 URL
JDBC para o segundo servidor.

c. Cligue em Salvar e Ativar Alteracdes.

2. Abra reg.properties com um editor de texto e atualize o nome do usuério, a
senha e 0 URL do servidor JDBC.

O arquivo reg.properties estd em EPM_ORACLE_INSTANCE/config/
foundation/11.1.2.0.

3. Inicie o Shared Services.
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Capitulo 3
Calculation Manager

Calculation Manager

Para permitir a recuperacéo apés uma falha, é preciso apenas fazer backup do banco de
dados que vocé usa com o Oracle Hyperion Calculation Manager, conforme descrito na
documentacdo do RDBMS. Precaucdes adicionais que vocé deve tomar:

»  Fazer backup dos componentes do produto em EPM_ORACLE_HOME /products/
Foundation/CALC.

e Fazer um backup incremental diario ou completo semanal de MIDDLEWARE_HOME/
user projects/domains/nome do dominio/servers/nome do servidor gerenciado/logs.

Smart View

ORACLE

Para permitir a recuperacéo do Oracle Smart View para Office ap6s uma falha, copie os
documentos do Microsoft Office contendo dados do Smart View em outro local.

Inclua este tipos de arquivo:

¢ XLS e XLSX (Excel)

«  DOC e DOCX (Word)

e PPT e PPTX (PowerPaint)

Para se recuperar de uma falha, substitua os documentos em backup do Microsoft Office nos
respectivos locais originais.
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Componentes do Essbase

ORACLE

O planejamento de restauragéo e backup do Essbase é necessario tanto no nivel do
aplicativo quanto no nivel da instancia para ter flexibilidade total para gerenciar o ciclo de

vida das suas instancias do Essbase, e também para fornecer recuperacao de desastres.

Consulte Backup e Restauracéo do Essbase para obter mais informacdes.

" Nota:

O arquivo ESS_ES HOME/bin/essbase.properties configurado nos servidores
relevantes deve ser submetido a backup para produtos do EPM que usam APIs
Java (JAPI).
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Aplicativos do Financial Performance
Management

Consulte Também:

*  Planning

* Financial Management

e Tax Provision

* Financial Close Management
* Tax Governance

*  Profitability and Cost Management

Planning

Para permitir a recuperacéo do Oracle Hyperion Planning depois de uma falha:

1. Faca backup dos componentes relacionados, conforme descrito em Tarefas Comuns de
Backup.

# Nota:

Assegure-se de fazer backup do banco de dados de sistema do Planning, bem
como de todos os bancos de dados de aplicativos individuais.

Os backups de aplicativos e dos bancos de dados do aplicativo relacionados devem
incluir estes itens:

* O aplicativo no Oracle Essbase
* O banco de dados relacional do Planning

e Componentes obrigatérios do Planning

Dica:

Em vez de fazer backup do registro inteiro do Windows, é possivel fazer
backup apenas destas chaves do Planning: HKLM/Software/Oracle* nodes €
HKLM/System/CurrentControlSet/Services/Oracle*.

2. Faca backup dos arquivos de outline do Essbase para seus aplicativos.

3. Faca backup da exportacado completa dos dados do Essbase.
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Capitulo 5
Financial Management

4. Faga backup de quaisquer scripts de calculo e variaveis de substituicao
associados ao Essbase.

5. Faca backup da pasta do sistema de arquivos que contém as bibliotecas
compartilhadas do Planning:

e 32 bits: EPM_ORACLE_HOME /products/Planning/1ib
e 64 bits: EPM_ORACLE_HOME /products/Planning/1ib64

6. Linux: faca o backup de scripts personalizados, tais como arquivos de
inicializacdo associados ao Planning.

7. Faca backup de componentes comuns em EPM_ORACLE HOME /common/
planning/11.1.2.0/1ib.

8. Certifique-se de que o backup do diretério EPM_ORACLE_HOME/products/
Planning inclua estes arquivos e, caso néo inclua, faga backup deles
manualmente:

e log4J.properties
* essbase.properties
Para recupera¢édo ap6s uma falha:

1. Interrompa todos os produtos e servi¢os relacionados. Consulte o Guia de
Configuracgdo e Instalacdo do Sistema Oracle Enterprise Performance
Management.

2. Substitua os arquivos e diretérios em backup nos locais originais.
3. Restaure os bancos de dados do Planning.
4. Reinicie todos os servidores e servigos.

Veja também Componentes do Essbase.

Financial Management

Use o procedimento a seguir em cada aplicativo e servidor Web para fazer backup do
Oracle Hyperion Financial Management.

Para ativar a recuperacgéo do Financial Management:

1. Faca um backup completo do banco de dados uma vez por ciclo:

a. Interrompa o Servico Web do Financial Management e o Servi¢o Java do
Financial Management:

*  Oracle Hyperion Financial Management — Servidor Java (epmsystem1)
*  Oracle Hyperion HFM Server — Aplicativo Web Java (epmsystem1)
b. Interrompa o processo relacionado xfmdatasource.exe.
2. Faca backup do Oracle Hyperion Shared Services Registry.

3. Faca backup das folhas de estilo personalizadas.
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Tax Provision

# Nota:

Vocé também deve fazer backup do Oracle Hyperion Shared Services.

Para se recuperar de uma falha de servidor de aplicativos ou servidor Web:

1. Reinstale e configure o Financial Management no aplicativo ou servidor Web com falha.

2. Interrompa todos os processos e servicos do Financial Management no servidor
recentemente configurado.

3. Restaure os arquivos em backup para os respectivos locais originais.
4. Reinicie os servicos.

Para se recuperar de uma falha do servidor de banco de dados:

1. Interrompa todos o0s processos e servigos do Financial Management em todos os
servidores Web e de aplicativos.

2. Restaure o banco de dados usando o ultimo backup completo, aplicando logs de
transagéo conforme a necessidade.

3. Reinicie o banco de dados.

4. Reinicie os servidores Web e de aplicativos.

Tax Provision

Para permitir a recuperacdo do Oracle Hyperion Tax Provision, siga os procedimentos
descritos em Financial Management.

Financial Close Management

Para permitir a recuperacao dos d’ados do Oracle Hyperion Financial Close Management,
faca backup do banco de dados. E possivel fazer backups quentes e backups frios. Consulte
Tipos de Backup de Banco de Dados e a documentacdo do seu RDBMS.

Para obter detalhes adicionais sobre como clonar um ambiente de producéo a fim de criar
um ambiente de teste, consulte o artigo de conhecimento 1903665.1 em My Oracle Support
(https://support.oracle.com/rs?type=doc&id=1903665.1), que fornece instru¢fes para um
ambiente de um dnico no.

Tax Governance

Para permitir a recuperacao do Oracle Hyperion Tax Governance, siga os procedimentos
descritos em Financial Close Management.

Gerenciamento de Custo e Lucratividade

Para permitir a recuperagdo do Oracle Hyperion Profitability and Cost Management apds
uma falha:
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Capitulo 5
Gerenciamento de Custo e Lucratividade

1. Faca backup de componentes relacionados, conforme descrito em Tarefas
Comuns de Backup.

2. Faga backup da area de preparagédo de importacdo e do armazenamento de

dados operacional do Profitability and Cost Management.

Use as ferramentas de backup do seu banco de dados relacional. Isso pode
incluir o uso da criacdo de scripts ou dos scripts do agendador.

3. Faga backup dos aplicativos, bancos de dados, scripts de calculo e filtros de
dados do Oracle Essbase.

Consulte Componentes do Essbase e o Guia do Administrador de Banco de
Dados do Oracle Essbase.

Para se recuperar de uma falha, restaure os componentes em backup para seus
locais originais e restaure o banco de dados.
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Financial Reporting

Financial Reporting

Use o Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System Lifecycle Management
para fazer backup do Repositério de Documentos do Oracle Hyperion Financial Reporting.

ORACLE

Para fazer backup do Repositério de Documentos:

1.
2.

Faca logon no Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace.

No menu Navegar, selecione Administrar e, em seguida, selecione Shared Services
Console.

Em Gerenciamento de Aplicativos, expanda o n6 Grupos de Aplicativos e expanda
Grupo de Aplicativos Padrao.

Cligue com o botao direito do mouse em Repositério de Documentos e cliqgue em
Explorar.

Selecione os objetos do repositorio dos quais deseja fazer backup e cligue em Exportar.
Informe um nome descritivo em Pasta do Sistema de Arquivos e cligue em Exportar.

Em Gerenciamento de Aplicativos, expanda o n6 Sistema de Arquivos, clique com o
bot&o direito do mouse no arquivo exportado e cligue em Fazer Download.

Faca backup do arquivo exportado com outros artefatos, conforme descrito em Tarefas
Comuns de Backup.

E possivel fazer download dos arquivos de log usando o utilitario ziplogs.bat em
EPM_ORACLE_INSTANCE\bin.
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Gerenciamento de Dados

Consulte Também:
» Data Relationship Management
« FDMEE

Data Relationship Management

FDMEE

ORACLE

O Oracle Data Relationship Management usa bancos de dados e esquemas separados para
cada aplicativo que vocé cria.

Para permitir a recuperacao do Data Relationship Management depois de uma falha:

1. Faca backup dos bancos de dados do aplicativo e componentes relacionados, conforme
descrito em Tarefas Comuns de Backup.

2. Faca backup regularmente destes arquivos em EPM_ORACLE_HOME /products/
DataRelationshipManagement/server/config em um dispositivo de armazenamento:

drm-config.xml — Informacdes de conexdo de todos os aplicativos do Data Relationship
Management que estdo hospedados na maquina

3. Faca backup de EPM_ORACLE_HOME /products/DataRelationshipManagement/
client/drm-client-application/Web.Config Sempre que Web.Config for editado.

4. Faga backup dos scripts para o Cliente em Lote do Data Relationship Management que
séo usados para executar processos automatizados. O local desses arquivos depende
do computador em que o programa Cliente em Lote esti em execucao.

5. Faga backup dos arquivos XML criados pelo Utilitario de Migragdo do Data Relationship
Management (para fins de arquivamento). O local desses arquivos depende do
computador em que o Utilitrio de Migragéo esta em execucao.

Para recuperacao ap6s uma falha:

1. Restaure o banco de dados e os arquivos de configuracéo copiados para seus locais
originais.

2. Insira novamente as senhas para o banco de dados no arquivo de configuracéo.

Para permitir a recuperacao do Oracle Hyperion Financial Data Quality Management,
Enterprise Edition apds uma falha, faca backup regularmente do esquema do banco de
dados que armazena as tabelas de mapeamento e as tabelas intermediarias de dados.

Para se recuperar ap6s uma falha, restaure o diretorio para seu local original e restaure o
banco de dados conforme descrito na documentacéo do fornecedor do banco de dados.
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