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1
關於 Shared Services

另請參閱：
• 什麼是 Shared Services？
• 啟動 Shared Services Console

• Shared Services Console 簡介
• 搜尋使用者、群組、角色與委派清單

什麼是 Shared Services？
Oracle Hyperion Shared Services 是一種 Oracle Hyperion Foundation Services 元件，其可協
助建立 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的安全環境。使用者可使用
Shared Services，針對 EPM System 的部署定義和管理安全性。使用者可以透過 Oracle
Hyperion Shared Services Console 與 Shared Services 互動。
所有 EPM System 元件皆與 Shared Services 相依，以定義驗證使用者的方式，以及授權使用
者使用產品資源的方式。

啟動 Shared Services Console
您使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace 中的功能表選項存
取 Oracle Hyperion Shared Services Console。
若要啟動 Shared Services Console：
1. 移至：

http://web_server_name:port_number/workspace
在上述 URL 中，web_server_name 代表正在執行 Oracle Hyperion Foundation Services
所用網路伺服器的電腦名稱，而 port_number 代表該網路伺服器的連接埠；例如 http://
myWebserver:19000/workspace。

備註：
如果您是在安全的環境中存取 EPM Workspace，請使用 https (而非 http) 作為
通訊協定，並使用安全的 Web 伺服器連接埠號碼。例如，使用下列 URL：
https://myserver:19043/workspace。

2. 按一下啟動應用程式。
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備註：
快顯視窗封鎖程式可能會造成 EPM Workspace 無法開啟。

3. 在登入中，輸入您的使用者名稱和密碼。
起初，唯一可存取 Shared Services Console 的使用者是 Oracle Enterprise
Performance Management System 管理員，其使用者名稱和密碼在部署處理程序
期間就已指定。

4. 按一下登入。
5. 依序選取導覽、管理，然後選取 Shared Services Console。

Shared Services Console 簡介
Oracle Hyperion Shared Services Console 包含「檢視」窗格 (又稱為「應用程式管
理」窗格) 及工作頁籤。您第一次存取 Shared Services Console 時，其會顯示「檢
視」窗格與「瀏覽」頁籤。
「檢視」窗格就是能讓您選擇物件 (例如原生目錄和應用程式群組) 的導覽框架。「檢
視」窗格中目前的選取項目詳細資訊，通常會顯示在瀏覽頁籤中。其他工作頁籤會依需
要開啟，依照您執行的工作而定；例如，報表頁籤會在您產生或檢視報表時開啟。
Shared Services Console 是否會在「檢視」窗格中列出現有的物件，取決於目前的組
態。您可以展開這些物件清單，檢視其詳細資訊。例如，您可以選取使用者目錄節點，
檢視已設定的使用者目錄清單。
「檢視」窗格中有部分物件可提供關聯的快顯功能表，只要在其上按一下滑鼠右鍵即可
加以存取。
與「檢視」窗格中物件相關的快顯功能表提供您在物件上執行作業最快速的方式。快取
功能表中的選項會隨您所選取的項目而動態變更。這些選項也可在功能表列的功能表上
使用。工具列上則會顯示啟用之功能表選項所代表的按鈕。

備註：
由於原生目錄必須透過 Shared Services Console 來管理，因此原生目錄快顯
功能表中的某些選項在其他使用者目錄中可能無法使用。

下列功能可透過 Shared Services Console 提供：
• 使用者目錄組態
• 單一登入組態
• 原生目錄管理
• 以角色為基礎的使用者存取控制管理
• 稽核組態與報表管理
• 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System 生命週期管理
與瀏覽產品人工因素

第 1 章
Shared Services Console 簡介

1-2



搜尋使用者、群組、角色與委派清單
Oracle Hyperion Shared Services Console 可讓您搜尋已設定使用者目錄中的使用者和群組，
以及搜尋已在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊的應用程式角色。
搜尋使用者時，您所能指定的搜尋參數，取決於您所選取的使用者目錄類型。例如，在原生目
錄中，您可以搜尋所有使用者、作用中使用者，以及非作用中使用者。
「瀏覽」標籤上顯示的搜尋方塊，會根據「檢視」窗格中的選取反映出搜尋環境定義。
若要搜尋使用者、群組、角色或委派清單：
1. 在「檢視」窗格中，展開使用者目錄。
2. 從您要搜尋的使用者目錄中，選取下列其中一項：
• 使用者
• 群組
• 角色
• 委派清單

備註：
「角色」與「委派清單」僅適用於原生目錄搜尋作業。
Shared Services 必須在「委派管理」模式中，才可使用「委派清單」。請參閱
委派使用者管理以取得詳細資訊。

可用的搜尋欄位會顯示於「瀏覽」標籤中。
3. 若要搜尋使用者：

a. 在使用者特性中，選取您要搜尋的使用者特性。
您所能選取的使用者特性，取決於您所選取的使用者目錄類型。例如，您可以搜尋使
用者名稱、名字、姓氏、說明與電子郵件地址。在原生目錄中，您可搜尋所有使用
者、作用中使用者，或非作用中的使用者，這可是您在其他使用者目錄中搜尋使用者
時辦不到的事。除了使用萬用字元 (星號) 進行的搜尋，系統不會搜尋沒有設定此特性
值的記錄。
可搜尋的使用者特性：
• LDAP 型使用者目錄：使用者名稱、名字、姓氏、說明與電子郵件地址
• 資料庫提供者：使用者名稱

b. 選擇性：在使用者篩選中，指定用以識別特定使用者的篩選。在模式搜尋中，可使用
星號 (*) 表示萬用字元。

c. 選擇性：在群組中，指定要執行搜尋的群組。在模式搜尋中，可使用星號 (*) 表示萬用
字元。若要搜尋多個群組，請使用分號分隔群組名稱。

d. 僅限 Native Directory：從檢視中，選取搜尋環境定義 (全部、作用中或非作用中)。
e. 在頁面尺寸中，選取要在搜尋結果頁面中顯示的記錄數目。

第 1 章
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f. 按一下搜尋。
4. 若要搜尋群組：

a. 在群組屬性中，選取要搜尋的特性。

備註：
Shared Services 會將 Oracle 和 SQL Server 角色視為等同於使用者
目錄中的群組。Shared Services 會將巢狀 Oracle 資料庫角色中的每
個角色視為可個別提供的不同群組。Shared Services 並不支援巢狀
資料庫角色之間的關聯。

b. 選擇性：在群組篩選中，輸入篩選條件以限制搜尋。在模式搜尋中，可使用星
號 (*) 表示萬用字元。

c. 按一下搜尋。
5. 若要搜尋角色：
只有原生目錄支援角色搜尋作業。
a. 在角色特性中，選取要搜尋的特性。系統不會搜尋原生目錄中沒有設定此特性
值的記錄，除非您使用萬用字元 (星號) 來搜尋。

b. 選擇性：在角色篩選中，輸入篩選條件以限制搜尋。在模式搜尋中，可使用星
號 (*) 表示萬用字元。

c. 按一下搜尋。
6. 若要搜尋委派清單：

a. 在清單名稱中輸入搜尋字串。在模式搜尋中，可使用星號 (*) 表示萬用字元。
b. 按一下搜尋。
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2
EPM System 安全性概念

另請參閱：
• 安全性元件
• 使用者驗證元件
• 提供 (角色式授權)

安全性元件
Oracle Enterprise Performance Management System 安全性包含兩個能控制使用者存取權和
權限，但互補的層級：
• 使用者驗證元件
• 提供 (角色式授權)

使用者驗證元件
在系統檢查 Oracle Enterprise Performance Management System 使用者的提供資料，以便確
認他們是否能存取 EPM System 元件之前，這些使用者必須先通過驗證。依預設，使用者在登
入畫面輸入使用者名稱和密碼，以取得提供給他們之所有 EPM System 元件的單一登入 (SSO)
存取權。
SSO 是階段作業與使用者驗證程序，可以讓 EPM System 產品使用者只在階段作業開始時輸
入一次認證，即可存取多項產品。SSO 免除了個別登入使用者有權存取之每項產品的需要。
為提高安全性，您可以使用能將已預先通過驗證的使用者傳送給 EPM System 的安全性代理程
式，來保護 EPM System 元件。此外，EPM System 安全性可使用其他機制 (例如用戶端憑證
驗證、自訂 Java 驗證和 Kerberos) 提升。如需如何為 EPM System 建立安全基礎建設的詳細
資訊，請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System Security Configuration
Guide (僅英文版)。
EPM System 元件會對所設定的使用者目錄檢查已驗證使用者憑證。使用者驗證以及特定元件
提供，會授予使用者 EPM System 元件的存取權。「佈建管理員」會授予使用者對屬於 EPM
System 元件之人工因素的存取權。
下列各節說明支援 SSO 的元件：
• 原生目錄
• 使用者目錄

原生目錄
原生目錄會參照 Oracle Hyperion Shared Services 用來支援提供，以及用來儲存植入資料 (例
如預設使用者帳戶) 和您建立之其他群組的關聯式資料庫。
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原生目錄功能：
• 維護和管理原生使用者帳戶
• 維護和管理原生群組帳戶
• 所有 Oracle Enterprise Performance Management System 提供資訊的中央儲存空
間；它會儲存群組、角色和應用程式之間的關係。

部署程序期間會在原生目錄中中建立預設名稱為 admin 的管理員帳戶，以建立管理
EPM System 安全性的系統管理員。這是權限最高的 EPM System 帳戶。此帳戶的使用
者名稱和密碼是在 Oracle Hyperion Foundation Services 部署期間設定的。
「目錄管理員」會使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 存取和管理原生目
錄。請參閱管理原生目錄。

使用者目錄
使用者目錄會參照任何與 Oracle Enterprise Performance Management System 元件相
容的公司使用者和識別管理系統。
EPM System 元件在數個使用者目錄中受到支援，包括 LDAP 型使用者目錄和關聯式資
料庫。我們在本文件中，會把所有非原生目錄的使用者目錄稱為外部使用者目錄。只有
管理員有權管理外部使用者目錄。

提供 (角色式授權)
Oracle Enterprise Performance Management System 安全性利用角色的概念，來決定
使用者的應用程式存取權限。角色為決定使用者在 EPM System 元件中存取功能的權
限。某些 EPM System 元件會執行物件層級 ACL，進一步限制使用者對其物件的存
取，例如報表和成員。
每項 EPM System 元件皆會針對各種不同的業務需求，量身訂做數種預設角色。屬於
EPM System 元件的應用程式會繼承這些角色。在 Oracle Hyperion Shared Services
中註冊之應用程式的預先定義角色，都會顯示在 Oracle Hyperion Shared Services
Console 中。
若要加快提供的速度，您可以建立會彙總預設角色的自訂原生目錄角色，以便符合特定
要求。將屬於 EPM System 應用程式的角色和物件 ACL 授予使用者與群組的程序，即
稱為提供。
原生目錄和已設定使用者目錄是提供作業的使用者和群組資訊來源。
在授權使用者後，使用者試圖存取的 EPM System 元件會判斷使用者的群組。然後會擷
取使用者的提供資料，以判斷適用於使用者的 EPM System 應用程式角色。其他資料或
物件存取安全性可能會透過應用程式中定義之更佳權限處理。
EPM System 產品即是利用這些概念依角色進行提供。

角色
角色就是能定義某個 Oracle Enterprise Performance Management System 元件功能之
使用授權的建構。它與存取控制清單不同，後者通常會為特定資源或應用程式物件指定
存取權限。
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EPM System 應用程式資源的存取有限制；必須將可提供存取權的角色指派給使用者或使用者
所屬的群組，使用者才可存取這些資源。
依角色限制存取可讓功能管理員控制及管理應用程式存取權。請參閱 EPM System 角色。

全域角色
全域角色 (能跨多個產品使用的 Oracle Hyperion Shared Services 角色) 可讓使用者能夠跨產
品執行特定工作。您無法刪除這些由 Shared Services 所管理的角色。如需全域角色清單，請
參閱 Foundation Services 角色。

預先定義的角色
預先定義的角色就是 Oracle Enterprise Performance Management System 元件中的內建角
色，無法讓您刪除。EPM System 元件的每個應用程式例項皆會繼承所有預先定義的產品角
色。當您建立及註冊應用程式時，系統會在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊每個應用
程式的這些角色。如需預先定義角色清單，請參閱 EPM System 角色。

彙總角色
彙總角色 (又稱為自訂角色) 可彙總多個預先定義的應用程式角色。彙總角色可包含其他彙總角
色。例如，Oracle Hyperion Planning 應用程式的「佈建管理員」，可建立結合該應用程式的
「計畫人員」和「檢視使用者」角色的彙總角色。彙總角色可簡化涵括數個精細角色之應用程
式的管理。全域 Oracle Hyperion Shared Services 角色可包含在彙總角色中。您無法建立跨應
用程式或 Oracle Enterprise Performance Management System 元件的彙總角色。

使用者
使用者目錄 (原生目錄和公司使用者目錄) 就是可以存取 Oracle Enterprise Performance
Management System 元件的使用者來源。驗證及授權程序皆會利用使用者資訊。
您可以只從 Oracle Hyperion Shared Services Console 建立及管理原生目錄使用者。Shared
Services Console 會顯示所有已設定之使用者目錄中的使用者。雖然您可以個別提供使用者，
將已在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊之 EPM System 應用程式的存取權授予給對
方，但 Oracle 並不建議您提供個別的使用者。

預設的 EPM System 管理員
管理員帳戶 (預設名稱為 admin) 是在部署期間於原生目錄中建立的。這是權限最高的 Oracle
Enterprise Performance Management System 帳戶，只應該用來設定系統管理員，也就是受
指派來管理 EPM System 安全性和環境的資訊技術專家。

系統管理員
系統管理員 (通常是公司的資訊技術專家) 負責設定和維護安全的 Oracle Enterprise
Performance Management System 環境。
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功能管理員
「功能管理員」就是身為 Oracle Enterprise Performance Management System 專家的
公司使用者。一般來說，這個使用者是在公司目錄中定義的，而這個目錄是在 Oracle
Hyperion Shared Services 設定為外部使用者目錄。
系統管理員會建立 EPM System 功能管理員，以執行 EPM System 管理工作，例如建
立其他功能管理員、設定委派管理，以及建立和提供應用程式和人工因素。

群組
群組是使用者或其他群組的容器。您可以從 Oracle Hyperion Shared Services Console
建立及管理原生目錄群組。來自已設定使用者目錄的群組和使用者，可受指派為原生目
錄群組的成員。您可以提供這些群組，以便授予您在 Oracle Hyperion Shared Services
中註冊之 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的存取權。
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3
設定使用者目錄

另請參閱：
• 使用者目錄和 EPM System 安全性
• 使用者目錄組態的相關作業
• Oracle Identity Manager 與 EPM System

• Active Directory 資訊
• 設定 OID、Active Directory 及其他 LDAP 型的使用者目錄
• 將關聯式資料庫設定為使用者目錄
• 測試使用者目錄連線
• 編輯使用者目錄設定
• 刪除使用者目錄組態
• 管理使用者目錄搜尋順序
• 設定安全性選項
• 重新產生加密金鑰
• 使用特殊字元

使用者目錄和 EPM System 安全性
許多使用者和識別管理系統均支援 Oracle Enterprise Performance Management System 產
品，而這些系統統稱為使用者目錄。其中包括已啟用「輕量型目錄存取通訊協定」(LDAP) 的
使用者目錄，例如 Sun Java System Directory Server (前身為 SunONE Directory Server) 和
Active Directory。EPM System 也支援 Rational 資料庫作為外部使用者目錄。
一般而言，EPM System 產品在提供時會使用原生目錄和外部使用者目錄。如需受支援的使用
者目錄清單，請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System Certification Matrix
(僅英文版)。
EPM System 產品要求存取產品的每個使用者都要有一個使用者目錄帳戶。您可以將這些使用
者指派到群組中以協助提供。還可以提供 EPM System 角色與物件 ACL 給使用者和群組。基
於管理支出的考量，Oracle 並不建議提供這些項目給個別使用者。所有經過設定之使用者目錄
中的使用者和群組會顯示在 Oracle Hyperion Shared Services Console 中。
根據預設，EPM System Configurator 會把 Shared Services 儲存庫設定成原生目錄，以便支
援 EPM System 產品。目錄管理員會使用 Shared Services Console 存取和管理原生目錄。
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使用者目錄組態的相關作業
若要支援 SSO 與授權，系統管理員必須設定外部使用者目錄。系統管理員可以在
Oracle Hyperion Shared Services Console 中，執行與使用者目錄的設定與管理相關的
多種工作。下列主題提供相關指示：
• 設定使用者目錄：
– 設定 OID、Active Directory 及其他 LDAP 型的使用者目錄
– 將關聯式資料庫設定為使用者目錄

• 測試使用者目錄連線
• 編輯使用者目錄設定
• 刪除使用者目錄組態
• 管理使用者目錄搜尋順序
• 設定安全性選項

Oracle Identity Manager 與 EPM System
Oracle Identity Manager 是一個角色與使用者管理解決方案，可自動處理新增、更新及
刪除跨企業資源的使用者帳戶與屬性層級權益。Oracle Identity Manager 可作為獨立的
產品或是作為 Oracle Identity and Access Management Suite Plus 的一部分。
Oracle Enterprise Performance Management System 使用企業角色 (LDAP 群組)，與
Oracle Identity Manager 整合。EPM System 元件的角色可以指派給企業角色。加入
Oracle Identity Manager 企業角色的使用者或群組會自動繼承指派的 EPM System 角
色。
例如，假設您具有名為 Budget Planning 的 Oracle Hyperion Planning 應用程式。若要
支援此應用程式，您可以在 Oracle Identity Manager 中建立三個企業角色—預算規劃互
動使用者、預算規劃一般使用者及預算規劃管理員。當您提供 EPM System 角色時，請
確保「佈建管理員」提供來自 Oracle Identity Manager 的企業角色，與來自 Budget
Planning 及其他 EPM System 元件 (包含 Shared Services) 的必要角色。指派給
Oracle Identity Manager 之企業角色的所有使用者與群組都會繼承 EPM System 角色。
如需部署與管理 Oracle Identity Manager 的相關資訊，請參閱 Oracle Identity Manager
文件。
若要將 Oracle Identity Manager 與 EPM System 進行整合，管理員必須執行以下步
驟：
• 請確保將會在 EPM System 提供作業中使用之 Oracle Identity Manager 企業角色的
成員 (使用者與群組)，已在啟用 LDAP 之使用者目錄 (例如 OID 或 Active
Directory) 中定義。

• 將啟用 LDAP 的使用者目錄 (也就是定義企業角色成員的位置) 設定為 EPM System
中的外部使用者目錄。請參閱設定 OID、Active Directory 及其他 LDAP 型的使用者
目錄。
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Active Directory 資訊
本節說明在本文件中使用的 Microsoft Active Directory 概念。
DNS 查閱與主機名稱查閱
系統管理員可以設定 Active Directory，讓 Oracle Hyperion Shared Services 可以執行靜態主
機名稱查閱或 DNS 查閱來尋找 Active Directory。靜態主機名稱查閱並不支援 Active Directory
容錯移轉。
使用 DNS 查閱可讓您在多個網域控制器上設定 Active Directory 來確保高可用性的情況下，能
夠確保 Active Directory 的高可用性。設定為執行 DNS 查閱時，Shared Services 會查詢 DNS
伺服器，找出已註冊的網域控制器，然後再連線至優先順序最高的網域控制器。若與 Shared
Services 連線的網域控制器無法運作，Shared Services 就會動態切換至下一個優先順序最高
的可使用網域控制器。

備註：
您只能在擁有支援容錯移轉的備援 Active Directory 設定時，才可以設定 DNS 查
閱。如需相關資訊，請參閱 Microsoft 文件。

全域目錄
全域目錄就是可將所有 Active Directory 物件副本儲存在單一樹系中的網域控制器。其可在目
錄中儲存主機網域之所有物件的完整副本，並可在樹系中儲存其他所有網域之所有物件的局部
副本，以用於一般使用者搜尋作業。如需設定全域目錄的相關資訊，請參閱 Microsoft 文件。
若您的組織使用全域目錄，請使用下列其中一種方法設定 Active Directory：
• 將全域目錄伺服器設定為外部使用者目錄 (建議使用)。
• 將每個 Active Directory 網域設定為不同的外部使用者目錄。
當您設定全域目錄，而非設定個別的 Active Directory 網域時，就能讓 Oracle Enterprise
Performance Management System 產品存取樹系內的本機和通用群組。

設定 OID、Active Directory 及其他 LDAP 型的使用者目錄
系統管理員會使用本節所述的程序來設定 LDAP 型的公司使用者目錄，例如 OID、Sun Java
System Directory Server、Oracle Virtual Directory、Active Directory、IBM Tivoli Directory
Server，或是未列於組態畫面中的 LDAP 型使用者目錄。
如何設定 OID、Active Directory 及其他的 LDAP 型使用者目錄。
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared

Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
提供者組態頁籤會隨即開啟。此畫面會列出所有已設定的使用者目錄，包括原生目錄。

3. 按一下新增。
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4. 在目錄類型下，選取下列一個選項：
• 輕量型目錄存取通訊協定 (LDAP)，以便設定非 Active Directory 的 LDAP 型使
用者目錄。選取此選項以設定 Oracle Virtual Directory。

• Microsoft Active Directory (MSAD)，以便設定 Active Directory。
僅限 Active Directory 和 Active Directory 應用程式模式 (ADAM)：如果您想
要搭配 Active Directory 或 ADAM 使用自訂 ID 屬性 (ObjectGUID 以外的屬性；
例如 sAMAccountName)，請選取輕量型目錄存取通訊協定 (LDAP)，並將其「目
錄類型」設為其他。

5. 按一下下一步。
 

 

6. 輸入必要的參數。
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表格 3-1    連線資訊畫面

標籤 說明
目錄伺服器 選取使用者目錄。ID 屬性值會變更為所選產品的建議常數唯一識別屬性。

如果您在步驟 4 選取 Active Directory，系統會自動選取此特性。
在下列案例中選取 Other：
• 您設定了未列出的使用者目錄類型；例如 Oracle Virtual Directory
• 您設定了列出之已啟用 LDAP 的使用者目錄 (例如 OID)，但想要使用
自訂 ID 屬性。

• 您設定了 Active Directory 或 ADAM，以便使用自訂 ID 屬性。

備註：
由於 Oracle Virtual Directory 會以單一目錄檢視的方式提供
LDAP 目錄與 RDMBS 資料儲存庫的虛擬抽象概念，因此
Oracle Enterprise Performance Management System 會把
該目錄檢視認定為單一外部使用者目錄，不管 Oracle Virtual
Directory 支援了多少使用者目錄數量和類型。

範例： Oracle Internet Directory
名稱 使用者目錄的描述性名稱。如有設定多個使用者目錄，即可以此識別特定

使用者目錄。名稱不應該包含空格和底線以外的特殊字元。
範例：Corporate_OID

DNS 查閱 僅限 Active Directory：選取此選項可啟用 DNS 查閱。請參閱 DNS 查
閱與主機名稱查閱。Oracle 建議您，將 DNS 查閱設定為連線到生產環境
中 Active Directory 的方法，以便防止連線失敗。

備註：
若要設定全域目錄，請勿選取此選項。

選取此選項時，即會顯示以下欄位：
• 網域：Active Directory 樹系的網域名稱。
範例： example.com 或 us.example.com

• AD 網站：Active Directory 網站名稱，通常就是儲存在 Active
Directory 組態容器中之網站的相對識別名稱。一般來說，「AD 網
站」可識別地理位置，例如城市、州/省、區域或國家/地區。
範例： Santa Clara 或 US_West_region

• DNS 伺服器：可支援 DNS 伺服器查閱網域控制器的伺服器 DNS 名
稱。

主機名稱 僅限 Active Directory：選取此選項可啟用靜態主機名稱查閱。請參閱 
DNS 查閱與主機名稱查閱。

備註：
如果您正在設定 Active Directory 全域目錄，請選取此選項。
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表格 3-1    (續) 連線資訊畫面

標籤 說明
主機名稱 使用者目錄伺服器的 DNS 名稱。如果使用者目錄是用來在 SiteMinder 支

援 SSO，請使用完整的網域名稱。Oracle 建議您，只在目的為測試時才使
用主機名稱建立 Active Directory 連線。

備註：
如果您正在設定 Active Directory 全域目錄，請指定全域目錄
伺服器的主機名稱。請參閱全域目錄。

範例：MyServer
連接埠 執行使用者目錄所在的連接埠號碼。

備註：
如果您正在設定 Active Directory 全域目錄，請指定全域目錄
伺服器所使用的連接埠 (預設值為 3268)。請參閱全域目錄。

範例：389
SSL 已啟用 此核取方塊可讓與此使用者目錄的通訊更安全。使用者目錄必須設定為使

用安全通訊。
基礎 DN 使用者與群組搜尋作業之起始節點的識別名稱 (DN)。您也可以使用檢索

DN 按鈕，列出可用的基本 DN，然後再從清單中選取適當的基本 DN。

備註：
若要設定全域目錄，請指定樹系的基本 DN。

如需特殊字元的使用限制，請參閱使用特殊字元。
Oracle 建議您選取包含所有 EPM System 產品使用者與群組的最低 DN。
範例： dc=example,dc=com

ID 屬性 需選取目錄類型中的 Other，才可以修改屬性值。此屬性必須是存在目錄
伺服器之使用者和群組物件中的通用屬性。
系統會自動針對 OID orclguid、SunONE (nsuniqueid)、IBM
Directory Server (Ibm-entryUuid)、Novell eDirectory (GUID)，以及
Active Directory (ObjectGUID) 設定這個屬性的建議值。
範例：orclguid
如果您在目錄伺服器中選擇 Other 之後手動設定 ID 屬性值；例如若要設
定 Oracle Virtual Directory，則 ID 屬性值應：
• 指向唯一屬性
• 沒有具體位置
• 不會隨著時間改變
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表格 3-1    (續) 連線資訊畫面

標籤 說明
大小上限 搜尋所能傳回的結果數上限。若此值大於使用者目錄設定所支援的值，即

會以使用者目錄值覆寫此值。
針對非 Active Directory 的使用者目錄，請將此欄位留白，以擷取所有符
合搜尋準則的使用者和群組。
針對 Active Directory，請將此值設定為 0，以擷取所有符合搜尋準則的
使用者和群組。
如果您正在使用「委派管理」模式來設定 Oracle Hyperion Shared
Services，請將此值設定為 0。

受信任 此核取方塊可用於指出此提供者為信任 SSO 來源。受信任來源所提供的
SSO 憑證不包含使用者的密碼。

匿名繫結 此核取方塊可用於指出 Shared Services 可以匿名方式繫結至使用者目
錄，藉以搜尋使用者與群組。僅當使用者目錄允許匿名繫結時，才可加以
使用。若未選取此選項，必須在「使用者 DN」中指定具有足夠權限搜尋
使用者資訊之儲存所在目錄的帳戶。
Oracle 建議不要使用匿名繫結。

備註：
OID 不支援匿名繫結。

使用者 DN 如有選取匿名繫結，將會停用此選項。
Shared Services 用以繫結使用者目錄的使用者識別名稱。這位使用者必
須具有在 DN 內搜尋 RDN 屬性的權限。例如，在 dn: cn=John Doe,
ou=people, dc=myCompany, dc=com 中，繫結使用者必須具有 cn 屬
性的搜尋權限。
「使用者網域」中的特殊字元必須使用逸出字元來指定。如需使用限制，
請參閱使用特殊字元。
範例： cn=admin,dc=myCompany,dc=com

附加基礎 DN 此核取方塊可用於將基本 DN 附加至「使用者 DN」。若要將「目錄管理
員」帳戶用為「使用者 DN」，請勿附加「基本 DN」。
如有選取「匿名繫結」選項，將會停用此核取方塊。

密碼 使用者 DN 的密碼
如有選取「匿名繫結」選項，將會停用此方塊。
範例：UserDNpassword

顯示進階選項 此核取方塊可顯示進階選項。
轉介 僅限 Active Directory：

如果您已將 Active Directory 設定為會追蹤轉介，請選取 follow 以自動
追蹤 LDAP 轉介。選取忽略將不會使用轉介。

解除參照別名 選取 Shared Services 搜尋用以解除參照使用者目錄中之別名，以擷取別
名 DN 所指向之物件的方法。請選取：
• 自動：一律自動解除參照別名。
• 永不：永不解除參照別名。
• 尋找中：僅在解析名稱時解除參照別名。
• 搜尋中：僅在解析名稱後解除參照別名。

連線讀取逾時 若沒有得到回應，LDAP 提供者中止 LDAP 讀取嘗試的間隔 (秒)。
預設值：60 秒
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表格 3-1    (續) 連線資訊畫面

標籤 說明
連線數上限 連線集區中的連線數上限。LDAP 型目錄 (包括 Active Directory) 的預設

值為 100。
預設值：100

逾時 取得集區連線的逾時。在此期間後，將會擲出例外。
預設值：300000 毫秒 (5 分鐘)

收回間隔 選擇性：：執行收回程序以清除集區的間隔。收回程序會移除超過允許的
閒置連線時間的閒置連線。
預設值：120 分鐘

允許的閒置連線時間 選擇性：收回程序從集區中移除閒置連線前的經歷時間。
預設值：120 分鐘

增加連線 此選項可指定連線集區的大小，是否可以擴展大於連線上限。預設為已選
取。若不允許連線集區擴展，系統將會在無法於 Time Out 設定的時間內
取得連線時傳回錯誤。

啟用自訂驗證模組 此核取方塊可讓您使用自訂驗證模組，以驗證此使用者目錄中所定義的使
用者。您也必須在「安全性選項」畫面中，輸入完全符合條件之驗證模組
的 Java 類別名稱。請參閱設定安全性選項。
自訂驗證模組驗證對於精簡型用戶端與豐富型用戶端是透明的，而且不需
變更用戶端部署。請參閱 Oracle Enterprise Performance Management
System Security Configuration Guide (僅英文版) 中的「使用自訂驗證模
組」。

7. 按一下下一步。
Shared Services 會使用在「使用者組態」畫面上所設定的特性來建立使用者
URL，以決定搜尋使用者的起始節點。使用此 URL 可加快搜尋速度。

注意：
使用者 URL 不應指向別名。EPM System 安全性要求使用者 URL 指向實
際使用者。

Oracle 建議您利用畫面的「自動設定」區域擷取必要資訊。
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備註：
如需可在使用者組態中使用的特殊字元清單，請參閱使用特殊字元。

8. 在自動設定中，輸入 attribute=identifier 格式的唯一使用者識別碼，例如 uid=jdoe。
使用者的屬性會顯示在「使用者組態」區域中。
如果您正在設定 OID，就無法自動設定使用者篩選條件，原因是 OID 的根 DSE 並不包含
「命名環境定義」屬性中的項目。請參閱 Oracle Fusion Middleware Administrator's
Guide for Oracle Internet Directory 中的管理命名環境定義。

備註：
您可以在「使用者組態」區域的文字方塊中，手動輸入必要的使用者屬性。

表格 3-2    使用者組態畫面

標籤 說明 1

使用者 RDN 使用者的相對 DN。DN 的各項元件稱為 RDN，代表樹狀目錄中的分
支。使用者的 RDN 通常等同於 uid 或 cn。
如需使用限制，請參閱使用特殊字元。
範例：ou=People
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表格 3-2    (續) 使用者組態畫面

標籤 說明 1

登入屬性 唯一屬性 (可以是自訂屬性) 可儲存使用者的登入名稱。使用者在登入
EPM System 產品時，會以此屬性的值作為使用者名稱。
使用者 ID (登入屬性值) 必須在所有使用者目錄中是唯一的。例如，
您可以分別把 uid 和 sAMAccountName 當做 SunONE 和 Active
Directory 組態的登入屬性。這些屬性的值在所有使用者目錄 (包括
原生目錄) 中都必須是唯一的。

備註：
使用者 ID 不會區分大小寫。

備註：
如果您正在把 OID 設定為 Kerberos環境中的 Oracle
Application Server 上所部署 EPM System 產品的外部使
用者目錄，就必須把此特性設定為
userPrincipalName。

預設值
• Active Directory：cn
• Active Directory 以外的 LDAP 目錄：uid

名字屬性 此屬性可儲存使用者的名字
預設值：givenName

姓氏屬性 此屬性可儲存使用者的姓氏
預設值：sn

電子郵件屬性 選擇性：此屬性可儲存使用者電子郵件地址
預設值：mail
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表格 3-2    (續) 使用者組態畫面

標籤 說明 1

物件類別 使用者的物件類別 (可與使用者相關聯的強制性屬性與選擇性屬性)。
Shared Services 可在搜尋篩選中使用此畫面中所列的物件類別。
Shared Services 應可藉由這些物件類別，找出所有應獲提供的使用
者。

備註：
如果您正在將 Active Directory 或 ADAM 的使用者目錄
類型設定為 Other，以便使用自訂 ID 屬性，您就必須將
此值設定為 user。

如有需要，可以手動新增物件類別。若要新增物件類別，請在物件類
別方塊中輸入物件類別名稱，然後按一下新增。
若要刪除物件類別，請選取物件類別，然後按一下移除。
預設值
• Active Directory： user
• Active Directory 以外的 LDAP 目錄： person,

organizationalPerson, inetorgperson
篩選至有限的使用者 只會擷取授予 EPM System 產品角色之使用者的 LDAP 查詢。例

如，LDAP 查詢 (uid=Hyp*) 只會擷取名稱開頭為 Hyp 的使用者。
「使用者組態」畫面會驗證「使用者 RDN」，並在必要時建議使用
使用者篩選。
使用者篩選條件會限制查詢期間所傳回的使用者數量。當使用者
RDN 所指向的節點，包含許多無需提供的使用者時，此篩選更形重
要。使用者篩選可以設計成排除不需提供的使用者，以提升效能。

多重屬性 RDN 的使用者搜
尋屬性

僅限 Active Directory 以外已啟用 LDAP 的使用者目錄：請只在您
目錄伺服器已設定為使用多重屬性 RDN 時，才設定此值。您設定的
值必須為 RDN 屬性中的其中一個值。您指定的屬性值應該是唯一的
值，且屬性應該是可搜尋的屬性。
例如，假設您已將 SunONE 目錄伺服器設定為結合 cn (cn=John
Doe) 和 uid (uid=jDoe12345) 屬性，以建立和下文相似的多重屬性
RDN：
cn=John Doe+uid=jDoe12345, ou=people,
 dc=myCompany, dc=com

在這種情況下，當 cn 或 uid 屬性滿足下列條件時，您就可以使用其
中一個屬性：
• 在「連線資訊」頁籤之「使用者 DN」欄位中指出的使用者能搜
尋到屬性

• 屬性要求您設定在整個使用者目錄中唯一的值
解析自訂主要群組 僅限 Active Directory：此核取方塊指出是否要識別主要使用者群

組以判斷有效角色。依預設，此核取方塊為選取狀態。Oracle 建議
您不要變更此設定。

如果使用者密碼在下列天數
內到期，則會出現警示：

僅限 Active Directory：此核取方塊指出如果 Active Directory 使
用者密碼在指定天數內到期，是否要顯示警告訊息。
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1 針對可選的組態值，EPM System 安全性會對某些欄位使用預設值。如果您未在欄位中輸入值，會在
執行時期中使用預設值。

9. 按一下下一步。
「群組組態」畫面會隨即開啟。Shared Services 會使用此畫面中所設定的特性建
立群組 URL，以決定搜尋群組的起始節點。使用此 URL 可加快搜尋速度。

注意：
群組 URL 不應指向別名。EPM System 安全性要求群組 URL 指向實際群
組。如果您要設定使用群組別名的 Novell eDirectory，則群組 URL 中的
群組別名和群組帳戶必須可用。

備註：
「群組組態」畫面中的資料項目屬於可選。若未輸入群組 URL 設定，
Shared Services 即會從基本 DN 中搜尋群組，對效能造成負面的影響，
這在使用者目錄中包含許多群組時尤其明顯。

 

 

10. 若您的組織不打算提供群組，或未將使用者分類到使用者目錄的群組中，請清除支
援群組。清除此選項會停用此畫面中的欄位。
若要支援群組，Oracle 建議您使用自動設定功能擷取必要的資訊。
如果您正在將 OID 設定為使用者目錄，就無法使用自動設定功能，原因是 OID 的
根 DSE 並不包含「命名環境定義」屬性中的項目。請參閱 Oracle Fusion
Middleware Administrator's Guide for Oracle Internet Directory 中的管理命名環境
定義。

11. 在自動設定文字方塊中，輸入唯一群組識別碼，然後按一下執行。
群組識別碼必須以 attribute=identifier 的格式表示，如 cn=western_region。
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群組的屬性會顯示在「群組組態」區域中。

備註：
您可以在「群組組態」文字方塊中，輸入必要的群組屬性。

注意：
若未針對節點名稱包含 / (正斜線) 或 \ (反斜線) 的使用者目錄中設定群組 URL，
使用者與群組的搜尋作業將會失敗。例如，如果您沒有針對節點 (例如
OU=child\ou,OU=parent/ou 或 OU=child/ou,OU=parent \ ou) 中使用者和群組
所在的使用者目錄指定群組 URL，則所有用於列出使用者或群組的作業都會失
敗。

表格 3-3    群組組態畫面

標籤 說明 1

群組 RDN 群組的相對 DN。此值代表與基本 DN 對應的路徑，用來作為群組
URL。
指定可指出適合用於提供，並包含所有群組之最低使用者目錄節點的
群組 RDN。
如果您將 Active Directory 主要群組用於提供，請確保該主要群組
隸屬於「群組 RDN」。如果位於群組 URL 的範圍之外，則 Shared
Services 不會擷取主要群組。
群組 RDN 對於登入與搜尋效能有很大的影響。其是所有群組搜尋的
起點，因此必須指出包含所有 EPM System 產品群組的最低可能節
點。為確保最佳效能，群組 RDN 內的群組數不應超過 10,000 個。若
實際的群組超過此數，請使用群組篩選擷取您要提供的群組。

備註：
若群組 URL 內的可用群組數超過 10,000 個，Shared
Services 將會顯示警告。

如需使用限制，請參閱使用特殊字元。
範例：ou=Groups

名稱屬性 此屬性可儲存群組的名稱
預設值
• 包含 Active Directory 的 LDAP 目錄：cn
• Native Directory：cssDisplayNameDefault
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表格 3-3    (續) 群組組態畫面

標籤 說明 1

物件類別 群組的物件類別。Shared Services 可在搜尋篩選中使用此畫面中所
列的物件類別。使用這些物件類別應可讓 Shared Services 找到所有
與使用者相關聯的群組。

備註：
如果您正在將 Active Directory 或 ADAM 的使用者目錄
類型設定為 Other，以便使用自訂 ID 屬性，您就必須將
此值設定為 group?member。

如有需要，可以手動新增物件類別。若要新增物件類別，請在「物件
類別」文字方塊中輸入物件類別名稱，然後按一下新增。
若要刪除物件類別，請選取物件類別，然後按一下移除。
預設值
• Active Directory： group?member
• Active Directory 以外的 LDAP 目錄：

groupofuniquenames?uniquemember, groupOfNames?
member

• Native Directory： groupofuniquenames?uniquemember,
cssGroupExtend?cssIsActive

篩選至有限的群組 只會擷取將獲提供 EPM System 產品角色之群組的 LDAP 查詢。例
如，LDAP 查詢 (|(cn=Hyp*)(cn=Admin*)) 只會擷取名稱開頭為
Hyp or Admin 的群組。
群組篩選可用以限制查詢期間傳回的群組數。群組 RDN 所識別的節
點包含許多不需提供的群組時，此篩選更形重要。此篩選經設計後可
排除不需提供的群組，以提升效能。
如果您將 Active Directory 主要群組用於提供，請確保您設定的任
何群組篩選條件都可擷取位於該群組 URL 範圍內的主要群組。例
如，篩選條件 (|(cn=Hyp*)(cn=Domain Users)) 會擷取名稱開頭
為 Hyp 的群組，以及名為 Domain Users 的主要群組。

1 針對可選的組態值，EPM System 安全性會對某些欄位使用預設值。如果您未在欄位中輸入值，會在
執行時期中使用預設值。

12. 按一下完成。
Shared Services 會儲存組態，並返回「已定義的使用者目錄」畫面，而畫面中此
時會列出您所設定的使用者目錄。

13. 測試組態。請參閱測試使用者目錄連線。
14. 視需要變更搜尋順序指派。請參閱管理使用者目錄搜尋順序以取得詳細資料。
15. 視需要指定安全性選項。請參閱設定安全性選項以取得詳細資料。
16. 重新啟動 Oracle Hyperion Foundation Services 和其他 EPM System 元件。
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將關聯式資料庫設定為使用者目錄
Oracle、SQL Server 及 IBM DB2 關聯式資料庫中的使用者與群組資訊可用於支援提供。若您
無法從資料庫的系統架構取得群組資訊，Oracle Hyperion Shared Services 就無法支援從該資
料庫提供者提供群組的功能。例如 Shared Services 無法從舊版的 IBM DB2 擷取群組資訊，
因為資料庫會使用作業系統上所定義的群組。然而，「佈建管理員」可以將這些使用者加入原
生目錄中的群組，然後再提供這些群組。如需受支援的平台資訊，請參閱張貼在 Oracle
Technology Network (OTN) 的支援 Oracle Fusion Middleware 的系統組態頁面上的 Oracle
Enterprise Performance Management System Certification Matrix (僅英文版)。

備註：
如果您使用 DB2 資料庫，使用者名稱至少需包含 8 個字元。使用者名稱不應超過
256 個字元 (Oracle 與 SQL Server 資料庫) 以及 1000 個字元 (DB2)。

設定 Shared Services 才能以資料庫管理員的身分 (如 Oracle SYSTEM 使用者) 連線至資料庫，
以擷取使用者與群組的清單。

備註：
Shared Services 只可以擷取作用中資料庫使用者進行提供。非作用中與鎖定的資料
庫使用者帳戶會予以忽略。

若要設定資料庫提供者：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared

Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 按一下新增。
4. 在目錄類型畫面中，選取關聯式資料庫 (Oracle、DB2、SQL Server)。
5. 按一下下一步。
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6. 在「資料庫組態」標籤上，輸入組態參數。
表格 3-4    資料庫組態頁籤

標籤 說明
資料庫類型 關聯式資料庫提供者。Shared Services 只支援把 Oracle 及

SQL Server 資料庫當做資料庫提供者。
範例：Oracle

名稱 資料庫提供者的唯一組態名稱。
範例： Oracle_DB_FINANCE

伺服器 正在執行資料庫伺服器之電腦的 DNS 名稱。
範例：myserver

連接埠 資料庫伺服器連接埠號碼
範例：1521

服務/SID (僅限 Oracle) 系統識別碼 (預設值為 orcl)。
範例：orcl

資料庫 (僅限 SQL Server
與 DB2)

Shared Services 應連線的資料庫
範例： master

使用者名稱 Shared Services 用於存取資料庫的使用者名稱。此資料庫使用
者必須具有資料庫系統表格的存取權限。Oracle 建議您，在
Oracle 資料庫使用 system 帳戶，而在 SQL Server 資料庫則
使用資料庫管理員的使用者名稱。
範例：SYSTEM

密碼 使用者名稱中識別之使用者的密碼。
範例：system_password

受信任 此核取方塊可用於指定此提供者為受信任的 SSO 來源。受信任
來源所提供的 SSO 憑證不包含使用者的密碼。

7. 選擇性：按下一步，以設定連接集區。
「進階資料庫組態」標籤會隨即開啟。
 

 

8. 在「進階資料庫組態」中，輸入連線集區參數。
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表格 3-5    進階資料庫組態標籤

標籤 說明
連線數上限 集區中的連線數上限。預設值為 50。
初始大小 初始化集區時的可用連線數。預設值為 20。
允許的閒置連線時間 選擇性：收回程序從集區中移除閒置連線前的經歷時間。預設值為

10 分鐘。
收回間隔 選擇性：執行收回程序以清除集區的間隔。收回程序會移除超過

Allowed Idle Connection Time 的閒置連線。預設值為五分
鐘。

增加連線 指定連線集區能否超過 Max Connections。依預設會清除此選項，
表示集區無法擴展。若不允許連線集區擴展，系統將會在無法於
Time Out 設定的時間內取得連線時傳回錯誤。

啟用自訂驗證模組 此核取方塊可讓您使用自訂驗證模組，以驗證此使用者目錄中所定義
的使用者。您也必須在「安全性選項」畫面中，輸入完全符合條件之
驗證模組的 Java 類別名稱。請參閱設定安全性選項。
自訂驗證模組驗證對精簡型和豐裕型用戶端是通透的。請參閱
Oracle Enterprise Performance Management System 安全性組態手冊 中的「使用自訂驗證模組」。

9. 按一下完成。
10. 按一下確定，以返回「已定義的使用者目錄」畫面。
11. 測試資料庫提供者組態。請參閱測試使用者目錄連線。
12. 視需要變更搜尋順序指派。請參閱管理使用者目錄搜尋順序以取得詳細資料。
13. 視需要指定安全性設定。請參閱設定安全性選項。
14. 重新啟動 Oracle Hyperion Foundation Services 及其他 Oracle Enterprise Performance

Management System 元件。

測試使用者目錄連線
當您設定使用者目錄之後，請測試連線，以確保 Oracle Hyperion Shared Services 可使用目前
的設定連線至該使用者目錄。
若要測試使用者目錄連線：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared

Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 從使用者目錄清單中，選取要測試的外部使用者目錄組態。
4. 按一下測試，然後按一下確定。

編輯使用者目錄設定
管理員可以修改使用者目錄組態的任何參數 (名稱除外)。Oracle 建議您不要編輯已用於提供之
使用者目錄的組態資料。
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注意：
編輯使用者目錄組態中的某些設定 (例如 ID 屬性) 會使提供資料無效。因此，
修改已提供之使用者目錄的設定時，請格外小心。

若要編輯使用者目錄組態：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取要編輯的使用者目錄。
4. 按一下編輯。
5. 修改組態設定。

備註：
您無法修改組態名稱。若要修改 LDAP 使用者目錄組態，可以從「目錄伺
服器」清單中選擇不同的目錄伺服器或 Other (適用於自訂 LDAP 目錄)。
您無法編輯原生目錄參數。

如需您可編輯之參數的說明，請參閱下列表格：
• Active Directory 和其他 LDAP 型使用者目錄，請參閱設定 OID、Active

Directory 及其他 LDAP 型的使用者目錄中的表格。
• 資料庫：請參閱將關聯式資料庫設定為使用者目錄中的表格

6. 按一下確定，儲存變更。

刪除使用者目錄組態
系統管理員可以隨時刪除外部使用者目錄組態。刪除組態會使衍生自此使用者目錄之使
用者與群組的所有提供資訊無效，並從搜尋順序中移除此目錄。

提示：
若不想使用經過設定並已用於提供的使用者目錄，請將此目錄從搜尋順序中移
除；如此一來，即不會在其中搜尋使用者與群組。此動作可維護提供資訊的完
整性，並讓您之後能夠使用此使用者目錄。

若要刪除使用者目錄組態：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
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3. 選取某個目錄。
4. 按一下刪除。
5. 按一下確定。
6. 按一下確定。
7. 重新啟動 Oracle Hyperion Foundation Services 及其他 Oracle Enterprise Performance

Management System 元件。

管理使用者目錄搜尋順序
當系統管理員設定外部使用者目錄時，Oracle Hyperion Shared Services 會自動將該使用者目
錄新增至搜尋順序，然後把原生目錄的搜尋序列之前的下一個可用搜尋序列指派給該使用者目
錄。Oracle Enterprise Performance Management System 在尋找使用者與群組時，會使用搜
尋順序來依序搜尋每個已設定使用者目錄中的內容。
系統管理員可以從搜尋順序移除使用者目錄，在此情況下，Shared Services 會自動重新指派
其餘目錄的搜尋順序。搜尋順序中不包含的使用者目錄不會用於支援驗證和提供。

備註：
Shared Services 在遇到指定帳戶時會終止對使用者或群組的搜尋。Oracle 建議將包
含大多數 EPM System 使用者的公司目錄置於搜尋順序之首。

根據預設，原生目錄被設為搜尋順序中的最後一個目錄。管理員可以執行下列作工作，以管理
搜尋順序：
• 將使用者目錄加入搜尋順序
• 變更搜尋順序
• 移除搜尋順序指派
將使用者目錄加入搜尋順序
新設定的使用者目錄會自動加入搜尋順序。若從搜尋順序中移除目錄，可以將此目錄加入搜尋
順序的結尾。
若要將使用者目錄加入搜尋順序：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱 啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取要新增為搜尋順序的已停用使用者目錄。
4. 按一下包括。
只有在您選取的使用者目錄不在搜尋順序時，才可以使用此按鈕。

5. 按一下確定，以返回「已定義的使用者目錄」畫面。
6. 重新啟動 Oracle Hyperion Foundation Services 和其他 EPM System 元件。
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移除搜尋順序指派
從搜尋順序中移除使用者目錄，不會造成目錄組態失效，而會從驗證使用者時所搜尋的
目錄清單移除使用者目錄。未包含在搜尋順序中的目錄狀態會設為已停用。當管理員從
搜尋順序中移除使用者目錄時，會自動更新指派給其他使用者目錄的搜尋順序。

備註：
您無法移除搜尋順序中的原生目錄。

若要從搜尋順序中移除使用者目錄：
1. 以系統管理員的身分存取 Shared Services Console。請參閱 啟動 Shared Services

Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取要從搜尋順序移除的目錄。
4. 按一下排除。
5. 按一下確定。
6. 在「目錄組態結果」畫面上，按一下確定。
7. 重新啟動 Foundation Services 和其他 EPM System 元件。
變更搜尋順序
指派給每個使用者目錄的預設搜尋順序是根據設定目錄的順序而定。根據預設，原生目
錄被設為搜尋順序中的最後一個目錄。
若要變更搜尋順序：
1. 以系統管理員的身分存取 Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取您想要變更搜尋順序的目錄。
4. 按一下上移或下移。
5. 按一下確定。
6. 重新啟動 Foundation Services、其他 EPM System 元件和使用 Shared Services
安全性 API 的自訂應用程式。

設定安全性選項
安全性選項包含搜尋順序中之所有使用者目錄適用的全域參數。
若要設定安全性選項：
1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
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2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取安全性選項。
4. 在安全性選項中設定全域參數。

 

 

表格 3-6    使用者目錄的安全性選項

參數 說明
憑證逾時 Oracle Enterprise Performance Management System 產品或

Web 識別管理解決方案所發出的 SSO 憑證，會在這個時間 (分鐘) 之
後過期。使用者必須在此期間之後重新登入。憑證逾時是根據伺服器
的系統時鐘設定。預設值為 480 分鐘。

備註：
憑證逾時與階段作業逾時不同。

快取重新整理間隔 群組與使用者之間關係資料的 Oracle Hyperion Shared Services 快
取之重新整理間隔時間 (分鐘)。預設值為 60 分鐘。
有關新外部使用者目錄群組，和在下一個快取重新整理之後新增至現
有群組的新使用者的 Shared Services。透過新建立的外部使用者目
錄群組規定的使用者在重新整理快取之前，不會取得其規定的角色。

立即重新整理 按一下此按鈕，以手動初始包含使用者關係資料群組的 Shared
Services 快取。您可能希望在外部使用者目錄中建立新群組之後，初
始快取重新整理，或在新增新使用者至現有群組之後加以規定。僅在
Shared Services 執行在快取中使用資料之後，才重新整理快取。

啟用 SSO 相容性 如果您的部署已與 Oracle Business Intelligence Enterprise
Edition 11.1.1.5 版或以前版本整合，請選取此選項。
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表格 3-6    (續) 使用者目錄的安全性選項

參數 說明
啟用委派使用者管理模式 此選項可啟用 EPM 系統產品的委派使用者管理，以支援提供活動的

分散式管理。請參閱 Oracle Enterprise Performance Management
System User Security 管理手冊中的「委派使用者管理」。

啟用 SSO 此選項可支援安全性代理程式的 SSO，例如 Oracle Access
Manager

SSO 提供者或代理程式 從應接受 SSO 的 EPM 系統產品中選取來源 Web 識別管理解決方
案。若沒列出您的 Web 識別管理解決方案 (例如 Kerberos)，請選取
其他。
選取 SSO 提供者時，會自動選取偏好的 SSO 機制和名稱。您可以視
需要變更 SSO 機制名稱 (HTTP 標題或自訂登入類別)。
如果您選取 Other 作為 SSO 提供者或代理程式，則必須確定其支援
EPM System 支援的 SSO 機制。請參閱 Oracle Enterprise
Performance Management System Security Configuration Guide
(僅英文版) 中的「受支援的 SSO 方法」。

SSO 機制 選取的 Web 識別管理解決方案用於將使用者登入名稱提供給 EPM
System 產品的方法。如需可接受之 SSO 方法的說明，請參閱
Oracle Enterprise Performance Management System Security
Configuration Guide (僅英文版) 中的「受支援的 SSO 方法」。
• Custom HTTP Header：設定安全性代理程式傳遞至 EPM

System 的標題名稱。
• Custom Login Class：指定處理 HTTP 驗證要求的自訂 Java

類別。請參閱 Oracle Enterprise Performance Management
System Security Configuration Guide (僅英文版) 中的「自訂登
入類別」。

備註：
自訂登入類別不同於自訂驗證

• HTTP Authorization Header：此為標準的 HTTP 機制。
• Get Remote User from HTTP Request：如果安全性代理程

式植入 HTTP 要求的遠端使用者，請選取此選項。
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表格 3-6    (續) 使用者目錄的安全性選項

參數 說明
自訂驗證模組 完全符合條件的自訂驗證模組 Java 類別名稱 (例如

com.mycompany.epm.CustomAuthenticationImpl)，應用於驗
證所有選取了自訂驗證模組之使用者目錄的使用者。
只有在目錄組態已啟用驗證模組 (預設值) 時，才可將其用於使用者目
錄。
Oracle Hyperion Foundation Services 需要自訂的驗證 JAR 檔案
名為 CustomAuth.jar。CustomAuth.jar 必須在
MIDDLEWARE_HOME\user_projects\domains\WEBLOGIC_DOMAI
N\lib 中，通常是在 C:\Oracle/Middleware/user_projects/
domains/EPMSystem/lib 中。
在所有用戶端安裝上，CustomAuth.jar 必須在
EPM_ORACLE_HOME/common/jlib/11.1.2.0 中，通常會是在
C:\Oracle\Middleware\EPMSystem11R1\common\jlib\11.1.
2.0 中。
您可以在此 JAR 檔案中使用任何套件結構與類別名稱。
如需詳細資訊，請參閱 Oracle Enterprise Performance
Management System Security Configuration Guide (僅英文版) 中
的「使用自訂驗證模組」。

5. 按一下確定。
6. 重新啟動 Foundation Services 和其他 EPM System 元件。

重新產生加密金鑰
Oracle Enterprise Performance Management System 使用下列金鑰來確保安全性：
• 「單一登入憑證」加密金鑰，用來加密和解密 EPM System SSO 憑證。此金鑰儲存於

Oracle Hyperion Shared Services Registry 中
• 「信任服務」金鑰，EPM System 元件用來驗證要求 SSO 憑證的服務授權
• 「提供者組態」加密金鑰，用於加密 EPM System 安全性用來繫結已設定外部使用者目錄
的密碼 (啟用 LDAP 之使用者目錄的使用者 DN 密碼)。設定外部使用者目錄時，會設定此
密碼。

定期變更這些金鑰以強化 EPM System 安全性。Oracle Hyperion Shared Services 和 EPM
System 的子系統使用有 128 位元金鑰強度的 AES 加密方式。

注意：
當您重新產生「單一登入加密」金鑰時，Oracle Hyperion Financial Management 和
Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 所用的工作流程就會失效。重新
產生金鑰後，請開啟並儲存工作流程，使其重新生效。

若要重新產生「單一登入加密」金鑰、「提供者組態」金鑰或「信任服務」金鑰，請執行以下
動作：
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1. 以系統管理員的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動
Shared Services Console。

2. 依序選取管理及設定使用者目錄。
3. 選取加密選項。
4. 在加密選項中，選取您要重新產生的金鑰。
表格 3-7    EPM System 加密選項

選項 說明
單一登入憑證 選取此選項以重新產生要用來加密和解密 EPM System SSO 憑

證的加密金鑰。
如果安全性選項中的啟用 SSO 相容性已勾選，請選取以下其中
一個按鈕：
• 產生新金鑰可建立新的 SSO 憑證加密金鑰
• 重設為預設可還原預設的 SSO 憑證加密金鑰

備註：
如果您回復至預設加密金鑰，則必須從所有
EPM System 主機中，刪除現有 keystore 檔案
(EPM_ORACLE_HOME/common/CSS/
ssHandlerTK)。

信任的服務金鑰 選取此選項以重新產生信任驗證金鑰，供 EPM System 元件用
來驗證要求 SSO 憑證的服務授權。

提供者組態金鑰 選取此選項以重新產生用來加密密碼 (啟用 LDAP 之使用者目錄
的使用者 DN 密碼) 的金鑰，該密碼是 EPM System 安全性用
來繫結已設定外部使用者目錄的密碼。設定外部使用者目錄
時，會設定此密碼。

5. 按一下確定。
6. 如果您選擇產生新的 SSO 加密金鑰，請完成此步驟。

a. 按一下下載。
b. 按一下確定，以便將 ssHandlerTK (支援新 SSO 加密金鑰的金鑰存放區檔案)
儲存至裝載 Oracle Hyperion Foundation Services 之伺服器中的資料夾。

c. 將 ssHandlerTK 複製至所有 EPM System 主機上的 EPM_ORACLE_HOME/
common/CSS。

7. 重新啟動 Foundation Services 和其他 EPM System 元件。

使用特殊字元
Active Directory 與其他 LDAP 型使用者目錄允許在實體 (例如 DN、使用者名稱、角色
及群組名稱) 中使用特殊字元。Oracle Hyperion Shared Services 則需經過特殊處理
後，才可辨識這類字元。
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一般而言，在使用者目錄設定中指定特殊字元時必須使用逸出字元；例如，基本 DN 與群組
URL。下表列出可用在使用者名稱、群組名稱、使用者 URL、群組 URL，以及使用者 DN 之
OU 值中的特殊字元。
表格 3-8    支援的特殊字元

字元 名稱或意義 字元 名稱或意義
( 左括弧 $ 貨幣符號
) 右括弧 + 加號
" 雙引號 & & 符號
' 單引號 \ 反斜線
, 逗號 ^ 插入號
= 等於 ; 分號
< 小於 # 井字號
> 大於 @ 於

備註：
請勿在基本 DN 內的組織單位名稱中使用 / (正斜線)

• 「登入使用者」屬性值不可使用特殊字元。
• 使用者名稱、群組名稱、使用者與群組 URL，以及使用者 DN 的 OU 名稱不可使用星號

(*)。
• 不支援包含特殊字元組合的屬性值。
• & 符號可不搭配逸出字元使用。在 Active Directory 設定中，& 符號必須指定為 &amp;。
• 使用者與群組名稱不可包含反斜線 (\) 與正斜線 (/)。例如不可使用 test/\user 與

new\test/user 一類的名稱。
表格 3-9    無需逸出的字元

字元 名稱或意義 字元 名稱或意義
( 左括弧 ' 單引號
) 右括弧 ^ 插入號
$ 貨幣符號 @ 於
& & 符號

備註：
& 必須指定為 &amp;。

在使用者目錄設定 (使用者名稱、群組名稱、使用者 URL、群組 URL 及使用者 DN) 中使用這
些字元時，必須加以逸出。
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表格 3-10    在使用者目錄組態設定中逸出特殊字元

特殊字元 逸出 設定範例 逸出範例
逗號 (,) 反斜線 (\) ou=test,ou ou=test\,ou
加號 (+) 反斜線 (\) ou=test+ou ou=test\+ou
等於 (=) 反斜線 (\) ou=test=ou ou=test\=ou
井字號 (#) 反斜線 (\) ou=test#ou ou=test\#ou
分號 (；) 反斜線 (\) ou=test;ou ou=test\;ou
小於 (<) 反斜線 (\) ou=test<ou ou=test\<ou
大於 (>) 反斜線 (\) ou=test>ou ou=test\>ou
引號 (") 兩個反斜線(\\) ou=test"ou ou=test\\"ou
反斜線 (\) 三個反斜線(\\\) ou=test\ou ou=test\\\\ou

備註：
• 在「使用者 DN」中，雙引號 (") 必須使用一個反斜線加以逸出。例如

ou=test"ou 必須指定為 ou=test\"ou。
• 在「使用者 DN」中，反斜線 (\) 必須使用一道反斜線加以逸出。例如，

ou=test\ou 必須指定為 ou=test\\ou。

注意：
若未指定使用者 URL，則在 RDN 根目錄內所建立的使用者，即不可含有 /
(正斜線) 或 \ (反斜線)。同理，若未指定群組 URL，則在 RDN 根目錄內所建
立的群組，亦不可在名稱中使用這些字元。例如，像是
OU=child\ou,OU=parent/ou 或 OU=child/ou,OU=parent\ou 的群組名稱並不
受支援。然而，您若是在使用者目錄組態中使用唯一的屬性作為 ID
Attribute，即不在此限。

Native Directory 中的特殊字元
Native Directory 中的使用者與群組名稱支援特殊字元。
表格 3-11    支援的特殊字元：Native Directory

字元 名稱或意義 字元 名稱或意義
@ 於 , 逗號
# 井字號 = 等於
$ 貨幣符號 + 加號
^ 插入號 ; 分號
( 左括弧 ! 驚嘆號

第 3 章
使用特殊字元

3-26



表格 3-11    (續) 支援的特殊字元：Native Directory

字元 名稱或意義 字元 名稱或意義
) 右括弧 % 百分比
' 單引號
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4
使用應用程式群組與應用程式

另請參閱：
• 簡介
• 使用應用程式群組
• 管理應用程式
• 瀏覽應用程式

簡介
應用程式群組和應用程式為重要的 Oracle Enterprise Performance Management System 概
念。應用程式就是已在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊之 EPM System 元件的單一
例項之參照。提供活動會針對應用程式執行。一般而言，應用程式會群組至應用程式群組。

使用應用程式群組
一般來說，Oracle Enterprise Performance Management System 會將已部署應用程式放在您
選擇的現有應用程式群組中，或是放在預設的應用程式群組中。
應用程式群組是 EPM System 應用程式的容器。例如，某個應用程式群組可能包含一個
Oracle Hyperion Planning 應用程式和一個 Oracle Hyperion Financial Management 應用程
式。雖然應用程式只能隸屬於一個應用程式群組，但一個應用程式群組卻可包含多個應用程
式。
一般來說，EPM System 元件會將其應用程式放在自己的應用程式群組中。如果 EPM System
元件未建立自己的應用程式群組，使用者註冊應用程式可以選取應用程式群組 (例如，預設應
用程式群組) 以組織應用程式。已在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊，但尚未加入任
何應用程式群組的應用程式，會列在「檢視」窗格的「預設應用程式群組」節點下方。佈建管
理員可以提供使用者和群組來自預設應用程式群組節點中列出之應用程式的角色。
詳述應用程式群組管理作業的主題：
• 建立應用程式群組
• 修改應用程式群組特性
• 刪除應用程式群組

備註：
您必須是功能管理員或 LCM 管理員，才可建立及管理應用程式群組。功能管理員適
用於所有註冊的應用程式。「專案管理員」只有在應用程式之使用者為「佈建管理
員」時才能檢視。
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建立應用程式群組
您可以在建立應用程式群組時，一併將應用程式指派至新的應用程式群組。
若要建立應用程式群組：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱
啟動 Shared Services Console。

2. 在「檢視」窗格中，用滑鼠右鍵按一下應用程式群組，然後選取新應用程式群組。
3. 在名稱中，輸入獨特的應用程式群組名稱，然後在說明中輸入選用的說明。
應用程式群組名稱會區分大小寫。例如，Test_1、TEst_1 和 test_1 是專屬的群組
名稱。

4. 若要將應用程式指派至此應用程式群組：
a. 從列出應用程式群組中的應用程式，選取包含要指派之應用程式的應用程式群
組。

b. 按一下更新清單。可用的應用程式清單會顯示您可以指派至此應用程式群組的
應用程式。

c. 從可用的應用程式中，選取要指派至此應用程式群組的應用程式，然後按一下
。

d. 若要移除指派的應用程式，請從指派的應用程式中，選取要移除的應用程式，
然後按一下 。

5. 按一下完成。
6. 按一下建立另一個來建立另一個應用程式群組，或是按一下確定來關閉狀態畫面。

修改應用程式群組特性
您可以修改應用程式群組的所有特性與設定，包括應用程式指派。

備註：
功能管理員也可以移動另一個應用程式群組中的應用程式，以將其新增至應用
程式群組。請參閱移動應用程式。

若要修改應用程式群組：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱
啟動 Shared Services Console。

2. 在「檢視」窗格中的應用程式群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取開啟。
3. 視需要修改應用程式群組特性。如需如何指派或移除應用程式的相關資訊，請參閱
「建立應用程式群組」的步驟 4。
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備註：
您從群組移除的應用程式會自動重新指派到預設應用程式群組。

4. 按一下儲存。

刪除應用程式群組
刪除應用程式群組會移除應用程式與應用程式群組的關聯，以及刪除應用程式群組本身，但是
不從應用程式中移除提供指派。您無法刪除下列應用程式群組：
• 預設應用程式群組
• Foundation

• 檔案系統
若要刪除應用程式群組：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格中的應用程式群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取刪除。

備註：
指派到應用程式群組的應用程式會自動重新指派到預設應用程式群組。

3. 按一下是。
4. 按一下確定。

管理應用程式
Oracle Hyperion Shared Services 會追蹤已註冊的 Oracle Enterprise Performance
Management System 應用程式。
一般來說，應用程式例項會在部署程序期間使用 Shared Services 註冊。
部分應用程式會在註冊時建立應用程式群組，並將應用程式指派至其中。註冊時若未建立應用
程式群組，則應用程式將會列在「預設應用程式群組」下。「佈建管理員」可以提供這些應用
程式。當功能管理員將應用程式從預設應用程式群組移至另一個應用程式群組時，Shared
Services 會保留佈建資訊。
應用程式管理作業的相關主題：
• 移動應用程式
• 跨應用程式複製提供資訊
• 刪除應用程式
• 提供 Essbase 應用程式人工因素
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移動應用程式
功能管理員可以將應用程式從某個應用程式群組移至另一個應用程式群組，而不會遺失
提供資料。從某個應用程式群組移動應用程式，將會移除應用程式與應用程式群組之間
的關聯。

備註：
Shared Services 和部署中繼資料應用程式無法從 Foundation 應用程式群組
移動。

若要移動應用程式：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱
啟動 Shared Services Console。

2. 展開包含您要移動之應用程式的應用程式群組節點。
3. 在應用程式上按一下滑鼠右鍵，然後選取移至。
4. 在移至中，選取您要移動應用程式的應用程式群組。
5. 按一下儲存。

跨應用程式複製提供資訊
「功能管理員」可以跨 Oracle Enterprise Performance Management System 應用程式
例項來複製提供資訊；例如，從某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式複製到另一個
應用程式。當 Provisioning Manager 複製提供資訊時，所有使用者、群組及角色資訊皆
會複製到目標應用程式。但是在不同的應用程式之間不能複製人工因素提供資訊。
若要跨應用程式複製提供資訊：
1. 以「佈建管理員」或「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格中，展開含有您要從其中複製提供資訊之應用程式的應用程式群組
節點。

3. 在您要從其中複製提供資訊的應用程式上按一下滑鼠右鍵，然後選取複製提供。
此時系統會開啟複製提供頁籤。此標籤會列出可以接受複製提供資訊的目標應用程
式。

4. 選取目標應用程式。
5. 按一下儲存。

刪除多個應用程式
當功能管理員刪除應用程式時，會一併刪除提供資訊。
如何刪除應用程式：
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1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動
Shared Services Console。

2. 在「檢視」窗格中，用滑鼠右鍵按一下應用程式群組上，然後選取刪除。
3. 選取所要刪除的應用程式。若要刪除應用程式群組內的所有應用程式，請選取應用程式群
組。

備註：
此畫面無法用於刪除應用程式群組。請參閱刪除應用程式群組。

4. 按一下刪除。
5. 按一下確定。

刪除應用程式
功能管理員可以從應用程式群組中刪除應用程式。當您從應用程式群組中刪除應用程式時，會
一併移除該應用程式的所有提供資訊。
若要刪除應用程式：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格中，展開包含您要刪除之應用程式的應用程式群組節點。
3. 用滑鼠右鍵按一下應用程式，然後選取刪除。
4. 按一下確定。

提供 Essbase 應用程式人工因素
Oracle Enterprise Performance Management System 會強制執行應用程式層級和人工因素層
級的提供作業，以確保應用程式及資料的安全無虞。對每個 EPM System 應用程式的存取會受
到提供使用者和具有應用程式角色之群組的限制。一般而言，「佈建管理員」會使用 Oracle
Hyperion Shared Services Console，將使用者和群組提供給 EPM System 應用程式。
部分 EPM System 應用程式可以建立自己的人工因素。例如，僅屬於應用程式的報表與計算命
令檔。在大多數的情況下，提供應用程式的使用者和群組可以控制對應用程式人工因素的存
取。例如，使用者使用 Oracle Essbase Administration Services 主控台或 MaxL 為 Oracle
Essbase 應用程式建立篩選和計算命令檔。Essbase 應用程式的「佈建管理員」可以使用
Shared Services Console 提供這些篩選和計算命令檔。
佈建管理員可以提供內含來自在其中定義為佈建管理員之應用程式的角色的群組。一般來說，
應用程式的擁有者 (使用 Oracle Hyperion Foundation Services 建立及註冊應用程式的使用者)
會自動獲得應用程式的「佈建管理員」角色。
開始此程序之前，請確定必要的伺服器與應用程式在執行中。
若要指派應用程式特有的存取權限：
1. 以佈建管理員的身分存取 Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
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2. 在「檢視」窗格中，展開含有您要指派其存取權限之應用程式的應用程式群組。
3. 用滑鼠右鍵按一下應用程式，然後選取指派存取控制。此選項僅適用於可以設定存
取權限的應用程式。

備註：
若應用程式不在執行中，則當您選取此應用程式時，系統會顯示錯誤訊
息。請啟動應用程式，然後依序按一下檢視及重新整理以重新整理「檢
視」窗格，以便存取應用程式。

4. 指派存取權限。如需產品角色清單，請參閱 EPM System 角色。

瀏覽應用程式
Oracle Hyperion Shared Services Console 中的 Oracle Hyperion Enterprise
Performance Management System 生命週期管理介面可讓您檢視、搜尋、匯出及匯入
應用程式人工因素。人工因素會分類排序，以有條理的方式呈現。請參閱 Oracle
Enterprise Performance Management System Lifecycle Management 手冊。
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5
委派使用者管理

另請參閱：
• 關於委派使用者管理
• 管理員的階層
• 啟用委派使用者管理模式
• 建立委派管理員

關於委派使用者管理
委派使用者管理可讓您建立 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的管理
員階層。這個功能讓 Oracle Hyperion Shared Services 管理員能夠將管理使用者和群組的責任
委派給其他的管理員，讓他們擁有可管理所負責使用者和群組的受限制存取權。
僅限 Shared Services 管理員角色的使用者才能檢視 EPM System 產品的所有使用者與群組。
委派管理員只能檢視及管理其所負責的使用者與群組。此外，委派管理員只能執行其獲指派之
角色所允許的管理工作。

管理員的階層
委派管理模式中存在有三個管理員層次—系統管理員、功能管理員以及委派管理員。

系統管理員
系統管理員是負責管理 Oracle Enterprise Performance Management System 安全性和系統環
境的資訊技術專家。

功能管理員
「系統管理員」會藉由為公司使用者提供 Oracle Hyperion Foundation Services 的「LCM 管
理員角色」，以及每個已部署 Oracle Enterprise Performance Management System 元件的管
理員角色，來建立「功能管理員」。功能管理員可以在不同的應用程式之間執行所有提供活
動。
功能管理員可以建立其他對 EPM System 內存取權有更多限制的功能管理員。例如，若要管理
Oracle Hyperion Planning 應用程式 PlanApp1，功能管理員可以為使用者提供 Foundation
Services 的 LCM 管理員角色，以及 Planning 應用程式 PlanApp1 的管理員角色。

委派管理員
「委派管理員」對於 Oracle Enterprise Performance Management System 元件擁有有限的管
理員層級存取權。他們只能存取獲授予管理員存取權的使用者與群組，藉此劃分不同管理員的
使用者與群組管理工作。
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委派管理員在 EPM System 元件上可以執行的動作範圍，受到功能管理員透過提供授予
其的存取權所控制。例如，假設某位「委派管理員」擁有 Oracle Hyperion Shared
Services 中的「目錄管理員」全域角色，即可讓使用者能夠在原生目錄中建立使用者與
群組。若此「委派管理員」不具備其他角色，將無法檢視其他管理員所建立的使用者與
群組清單。此外，「委派管理員」需要其他角色才可檢視他們建立的使用者。

啟用委派使用者管理模式
預設的 Oracle Hyperion Shared Services 部署作業並不支援委派管理。您必須啟用
Shared Services 的委派使用者管理模式，才能建立委派管理員。切換至「委派使用者
管理」模式後，才能使用其他畫面與功能表選項。
在「委派使用者管理」模式中，指派給「委派管理員」的角色範圍，僅限於其委派清單
中的使用者與群組。回復成預設模式可移除此限制，並還原角色的原始範圍。例如，假
設受指派「Essbase 佈建管理員」角色的使用者 del_admin1，是 Esb_group1 與
Esb_group2 的委派管理員。回復成預設模式時，將會讓 del_admin1 成為所有使用者與
群組的「Essbase 佈建管理員」。
若要啟用委派使用者管理模式：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱
啟動 Shared Services Console。

2. 選取管理中的設定使用者目錄。
3. 依序選取安全性選項及顯示進階選項。
4. 選取啟用委派使用者管理模式。
5. 按一下確定。
6. 按一下確定。
7. 重新啟動 Oracle Hyperion Foundation Services 及其他 Oracle Enterprise

Performance Management System 元件。

建立委派管理員
• 規劃步驟
• 提供委派管理員
• 建立委派清單
• 檢視委派報表

規劃步驟
• 委派管理員的使用者帳戶
• 建立委派計畫

委派管理員的使用者帳戶
「功能管理員」會利用在 Oracle Hyperion Shared Services 設定之使用者目錄中的使用
者帳戶建立「委派管理員」。與提供不同的是，無法將委派管理功能指派給群組。開始
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進行委派 Shared Services 管理的程序之前，請先確認在設定的使用者目錄中，已建立要擔任
委派管理員的使用者。

建立委派計畫
委派計畫必須指定要有效管理 Oracle Enterprise Performance Management System 元件所需
的「委派管理員」，以及指定這些委派管理員應該能夠執行的工作。此計畫應該指定這些使用
者、群組和角色：
• 每位委派管理員所需管理的使用者與群組。此清單可在建立委派清單時使用。請參閱建立
委派清單。

• 應該要授予給每個「委派管理員」的 Oracle Hyperion Shared Services 和 EPM System
產品角色。

提供委派管理員
功能管理員會根據定義應執行活動的委派計畫，將角色授予委派管理員。請參閱 Foundation
Services 角色。
「委派管理員」可以獲得 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的角色
(例如 Oracle Hyperion Planning 的佈建管理員)，讓他們能夠執行 EPM System 產品中的管理
工作。

建立委派清單
委派清單會指定委派管理員可以管理的使用者與群組。每份清單會指派給一或多個委派管理
員，委派管理員可以執行下列工作：
• 只檢視透過委派清單指派給他們的使用者與群組。所有其他使用者與群組皆會繼續保持隱
藏。

• 建立其管理之其他使用者的委派清單。
• 只搜尋及擷取其委派清單中所含的使用者與群組。

備註：
只有在目前的使用者已受指派來管理委派清單時，Oracle Hyperion Shared Services
才會顯示「委派清單」節點。

委派管理員建立的使用者與群組不會自動指派給執行建立的管理員。功能管理員必須將這些使
用者與群組新增至委派清單，委派管理員才可存取。但委派管理員可將這些使用者與群組指派
給其所建立的委派清單。
若要建立委派清單：
1. 存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
2. 在「檢視」窗格的下方，用滑鼠右鍵按一下委派清單，然後選取新委派。
3. 在一般中，輸入唯一的委派清單名稱和可選說明。
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4. 選擇性：按下一步，以新增指派至此清單之委派管理員所能管理的群組。
此時會顯示群組成員。
a. 在目錄中，選取要從中顯示群組的使用者目錄。如果您是委派管理員，將只能
搜尋到指派給您的群組。

b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的群組屬性 (群組名稱或說明)，然後輸入搜尋篩
選條件。

c. 按一下搜尋。
d. 從可用的群組中選取群組。
e. 按一下 。

備註：
Shared Services 會將 Oracle 與 SQL Server 資料庫角色視為等同於
使用者目錄中的群組。
Oracle 資料庫角色可以階層方式顯示。
SQL 伺服器資料庫角色則無法以巢狀顯示。

f. 選用：選取指派的群組中的某個群組，然後按一下  以取消指派該群組。
5. 選擇性：按下一步，以新增此清單的委派管理員所能管理的使用者。
此時會顯示使用者成員。
a. 在目錄中，選取要從中顯示使用者的使用者目錄。如果您是委派管理員，搜尋
只會列出顯示指派給您的使用者。

b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的使用者屬性，然後輸入搜尋篩選條件。
c. 按一下搜尋。
d. 從可用的使用者中，選取使用者。
e. 按一下 。
選取的使用者會隨即列於指派的使用者中。

f. 選用：選取指派的使用者中的某個使用者，然後按一下  以取消指派該使用
者。

備註：
清單的委派管理員會自動新增為使用者。

6. 選擇性：按下一步，以指派此清單的委派管理員。
此時會顯示管理者。
a. 在目錄中，選取要從中顯示使用者的使用者目錄。
b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的使用者屬性，然後輸入搜尋篩選條件。
c. 按一下搜尋。
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d. 從可用的使用者中，選取使用者。
e. 按一下 。
選取的使用者會隨即列於指派的使用者中。

f. 選用：選取指派的使用者中的某個使用者，然後按一下  以取消指派該使用者。

備註：
建立清單的使用者會自動新增為清單的委派管理員。

7. 按一下完成。
8. 按一下建立另一個來定義另一個清單，或是按一下確定來關閉建立委派清單畫面。

修改委派清單
委派管理員只可修改其獲指派的清單。功能管理員可以修改所有委派的清單。
若要修改委派清單：
1. 存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
2. 在「檢視」窗格的節點中，選取委派清單。
3. 搜尋要修改的委派清單。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
「瀏覽」標籤上會列出符合搜尋準則的委派清單。

4. 在委派清單上按一下滑鼠右鍵，然後選取特性。
5. 選擇性：在一般上，修改清單名稱及說明。
6. 選擇性：按一下群組成員以修改群組指派。

a. 在目錄中，選取要從中顯示群組的使用者目錄。如果您是委派管理員，將只能搜尋到
指派給您的群組。

b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的群組屬性 (群組名稱或說明)，然後輸入搜尋篩選條
件。

c. 按一下搜尋。
d. 從可用的群組中選取群組。
e. 按一下 。

備註：
Oracle Hyperion Shared Services 會把 Oracle 與 SQL Server 資料庫角色視
為等同於使用者目錄中的群組。
Oracle 資料庫角色可以階層方式顯示。
SQL 伺服器資料庫角色則無法以巢狀顯示。
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f. 選用：選取指派的群組中的某個群組，然後按一下  以取消指派該群組。
7. 選擇性：按一下使用者成員以修改使用者指派。

a. 在目錄中，選取要從中顯示使用者的使用者目錄。如果您是委派管理員，搜尋
只會列出顯示指派給您的使用者。

b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的使用者屬性，然後輸入搜尋篩選條件。
c. 按一下搜尋。
d. 從可用的使用者中，選取使用者。
e. 按一下 。
選取的使用者會隨即列於指派的使用者中。

f. 選用：選取指派的使用者中的某個使用者，然後按一下  以取消指派該使用
者。

8. 選擇性：按一下管理者，以修改委派管理員指派。
a. 在目錄中，選取要從中顯示使用者的使用者目錄。
b. 在下拉式清單中選取您要搜尋的使用者屬性，然後輸入搜尋篩選條件。
c. 按一下搜尋。
d. 從可用的使用者中，選取使用者。
e. 按一下 。
選取的使用者會隨即列於指派的使用者中。

f. 選用：選取指派的使用者中的某個使用者，然後按一下  以取消指派該使用
者。

9. 按一下確定。
10. 按一下確定。

刪除委派清單
若要刪除委派清單：
1. 存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
2. 在「檢視」窗格的節點中，選取委派清單。
3. 搜尋要修改的委派清單。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
「瀏覽」標籤上會列出符合搜尋準則的委派清單。

4. 在委派清單上按一下滑鼠右鍵，然後選取刪除。
5. 按一下是。
6. 按一下確定。

檢視委派報表
委派報表包含指派給所選委派清單之使用者與群組，以及指派清單之委派管理員的相關
資訊。
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功能管理員可產生及檢視所有委派清單的委派報表。委派管理員可產生其建立之委派清單的報
表，以及指派給他們之委派清單的報表。
若要檢視委派報表：
1. 存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動 Shared Services

Console。
2. 在「檢視」窗格的節點中，用滑鼠右鍵按一下委派清單，然後選取檢視委派報表。
3. 在委派清單名稱中，輸入要產生報表的清單名稱。您可以將 * 用為模式搜尋的萬用字元。
4. 在管理者中輸入委派管理員的使用者 ID，以報告此管理員在指定清單中的指派。請使用 *
作為模式搜尋的萬用字元。

5. 按一下建立。
6. 按一下確定來關閉報表，或是按一下預覽列印來預覽報表。
預覽報表時：
a. 按一下列印可列印報表。
b. 按一下關閉可關閉「檢視報表」視窗。
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6
管理原生目錄

另請參閱：
• 關於原生目錄
• 預設的原生目錄使用者與群組
• 管理原生目錄使用者
• 管理原生目錄群組
• 管理角色
• 備份原生目錄

關於原生目錄
原生目錄是關聯式資料庫，用來儲存使用者提供資料和產品註冊資料。
Oracle Hyperion Shared Services Console 是原生目錄的管理介面。Shared Services Console
會顯示從已設定使用者目錄 (包括原生目錄) 所衍生的 Oracle Enterprise Performance
Management System 使用者和群組清單。這些使用者與群組會用於提供程序中。

預設的原生目錄使用者與群組
根據預設，原生目錄包含預設的管理員帳戶 (系統建議的預設使用者名稱為 admin)。此帳戶是
用來建立負責維護 Oracle Enterprise Performance Management System 安全性和系統環境的
系統管理員。
系統管理員可用來建立會執行所有原生目錄和 Oracle Hyperion Shared Services 管理工作的功
能管理員。
所有 EPM System 使用者 (無論是在原生目錄 中，還是在外部使用者目錄中定義的) 都屬於
WORLD 群組，也就是唯一的預設原生目錄群組。WORLD 為邏輯群組。所有 Shared
Services 使用者皆會繼承指派給此群組的角色。使用者會取得所有直接指派給該使用者的權
限，以及指派給使用者群組 (包括 WORLD 群組) 的權限。
若以委派模式部署 Shared Services，WORLD 群組將包含群組與使用者。若使用者的委派清
單包含 WORLD 群組，則該使用者可在搜尋期間擷取所有使用者與群組。

管理原生目錄使用者
「功能管理員」或「目錄管理員」可執行下列某些工作，以管理原生目錄使用者帳戶：
• 建立使用者
• 檢視和修改使用者帳戶
• 停用使用者帳戶
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• 刪除使用者帳戶
• 提供使用者與群組
• 取消提供群組
• 產生提供報表

備註：
您無法利用 Oracle Hyperion Shared Services Console 管理外部使用者目錄
中的使用者。

建立使用者
如何建立使用者：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared

Services Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格的節點中，用滑鼠右鍵按一下使用者，然後選取新使用者。
3. 在建立使用者中，輸入必要資訊。
表格 6-1    「建立使用者」畫面

標籤 說明
使用者名稱 位於組織的命名規則之後，且最多為 256 個

字元的唯一使用者識別碼 (例如位於姓氏之前
的 first_name 縮寫，如 jyoung 中所示)
包含任何數字或字元組合的使用者名稱。
您所建立的使用者名稱不可相同，包括只以
空格數區別名稱的作法也不允許。例如，您
無法建立使用者名稱 user 1 (user 與 1 之
間有一個空格)，也無法建立使用者名稱
user 1 (user 與 1 之間有兩個空格)。

密碼 密碼會區分大小寫，並且可包含任何字元組
合。

確認密碼 請重新輸入密碼。
名字 使用者的名字 (選擇性)
姓氏 使用者的姓氏 (選擇性)
說明 使用者的說明 (選用)
電子郵件地址 使用者的電子郵件地址 (選擇性)。電子郵件

伺服器網域延伸 (例如，.com、.org 和 .gov)
不可包含超過四個字元。

4. 選用：若要將使用者指派至原生目錄群組，請按下一步。
a. 使用可用的群組清單上的欄位，搜尋群組。

i. 在下拉式清單中，選取群組名稱，可根據群組名稱進行搜尋。選取說明，可
根據群組說明進行搜尋。
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ii. 輸入擷取群組的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，擷取所有可用的群組。
iii. 按一下搜尋。
符合搜尋準則的群組會列示於可用的群組下。

b. 從可用的群組中選取群組。
c. 按一下 。
選取的群組會列示於指派的群組清單下。

d. 選用：如要擷取並指派其他的群組，請重複執行步驟 4.a。
使用指派的群組清單上的欄位，您可以搜尋指派的群組，以識別您要移除的群組。
若要移除指派的群組，在指派的群組中，選取要移除的群組，然後按一下 。

5. 按一下完成。
6. 按一下建立另一個來建立另一個使用者，或是按一下完成來關閉建立使用者。

檢視和修改使用者帳戶
「功能管理員」和「目錄管理員」可以檢視及修改原生目錄使用者帳戶的任何特性，包括您在
部署 Oracle Enterprise Performance Management System 時建立之系統管理員帳戶的使用者
名稱。
非管理員的原生目錄使用者帳戶可以檢視自己資訊，但無法修改。
若要檢視和修改使用者資訊，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格的節點中，選取使用者。
3. 搜尋使用者帳戶。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
4. 在要修改的使用者帳戶上按一下滑鼠右鍵，然後選取特性。

備註：
如果您是以「委派管理」模式部署 Oracle Hyperion Shared Services，使用者特
性就會顯示委派清單。

5. 在一般中，修改使用者特性。
如需您可以修改之特性的說明，請參閱表格 1。

6. 選用：修改使用者與原生目錄群組之間的關聯。
a. 按一下成員隸屬。
b. 使用可用的群組上的欄位，搜尋群組。

i. 在下拉式清單中，選取群組名稱，可根據群組名稱進行搜尋。選取說明，可根據群
組說明進行搜尋。

ii. 輸入擷取群組的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，擷取所有可用的群組。
iii. 按一下搜尋。
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符合搜尋準則的群組會列示於可用的群組下。
c. 從可用的群組中選取群組。
d. 按一下 。
選取的群組會列示於指派的群組下。

e. 選用：如要擷取並指派其他的群組，請重複執行步驟 6.a。
使用指派的群組清單上的欄位，您可以搜尋指派的群組，以識別您要移除的群
組。
若要移除指派的群組，在指派的群組中，選取要移除的群組，然後按一下 。

7. 選擇性：按一下委派清單，以檢視使用者的委派清單指派。
8. 按一下完成。

停用使用者帳戶
若您發現某些原生目錄使用者帳戶不應該擁有 Oracle Enterprise Performance
Management System 應用程式的存取權，您可以停用這些使用者帳戶。停用帳戶通常
是暫時性的動作，Oracle Hyperion Shared Services 管理員稍後會重新啟用該帳戶。
• 非作用中的使用者帳戶無法用於登入 EPM System 應用程式，包括 Oracle

Hyperion Shared Services Console。
• 非作用中帳戶的群組關聯仍將維持，且功能管理員仍可看見這些關聯。
• 非作用中帳戶的角色關聯仍將維持。
• 非作用中的使用者帳戶不會顯示在產品特定存取控制畫面上。
• 系統不會將非作用中的使用者帳戶從原生目錄中刪除。

備註：
具備 LCM 管理員角色的使用者可停用其他管理員，包括系統管理員。

若要停用使用者帳戶：
1. 以功能管理員或目錄管理員的身分存取 Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 搜尋您要重新啟用的使用者。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 在使用者帳戶上按一下滑鼠右鍵，然後選取停用。
4. 按一下確定。

啟用非作用中使用者帳戶
啟用非作用中的原生目錄使用者帳戶，將會讓在帳戶停用前即存在的關聯復原。若非作
用中使用者帳戶所屬的某個群組遭到刪除，將無法恢復透過此群組所授予的角色。
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備註：
停用的系統管理員和功能管理員帳戶只能由其他管理員啟動。

啟用被停用的使用者帳戶：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 搜尋要重新啟用的使用者。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 在使用者帳戶上按一下滑鼠右鍵，然後選取啟用。
4. 按一下確定。

刪除使用者帳戶
當您刪除使用者帳戶之後，系統會一併移除移除該使用者與原生目錄群組之間的關聯、該使用
者的角色指派，以及原生目錄中的使用者帳戶。

備註：
系統管理員帳戶 (預設為 admin) 無法刪除。

若要刪除使用者帳戶：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 搜尋您要刪除的使用者。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 在使用者帳戶上按一下滑鼠右鍵，然後選取刪除。
4. 按一下是。
5. 按一下確定。

變更原生目錄使用者密碼
由於原生目錄帳戶與用於支援其他公司應用程式的使用者帳戶是分開的，因此密碼的變更只會
影響到 Oracle Enterprise Performance Management System 產品。
如何變更目前使用者的原生目錄密碼：
1. 啟動 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取工具及變更密碼。
3. 在目前的密碼中，輸入您的密碼。
4. 在新密碼與確認密碼中，輸入新的密碼。
5. 按一下儲存。
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管理原生目錄群組
您可以根據一般的特性將原生目錄使用者分組。例如，使用者可根據功能分成工作人
員、經理與銷售人員等群組，或根據工作地點分成 Sales_West 與 Managers_HQ 等。
一名使用者可屬於多個群組。
原生目錄群組可以包含在 Oracle Hyperion Shared Services 中設定之使用者目錄中的其
他群組和使用者。
在授權程序中，使用者的群組聯盟是一項重要的考量。一般而言，群組要比個別使用者
帳戶適合用以提升提供的處理速度。
功能管理員和目錄管理員所執行的工作：
• 建立群組
• 修改群組
• 刪除群組
• 提供使用者與群組
• 取消提供群組
• 產生提供報表

備註：
您無法利用 Oracle Hyperion Shared Services Console 管理外部使用者目錄
中的群組。

巢狀群組
巢狀群組就是其他群組 (父項群組) 成員的群組。您可以利用巢狀群組來加速佈建作業。
群組成員會繼承指派給父項群組的角色。您可以使用任何來自已設定使用者目錄的群
組，在原生目錄中建立巢狀群組。不建議使用非常複雜的巢狀群組。以下是概念的圖解
說明：
 

 
除了直接指派的角色以外，每個元件群組 (例如 Group2) 會繼承所有已指派給父項群組
的角色 (圖中的 Role8 與 Role9)。例如圖例中 Group1 的角色指派為 Role1、Role8 及
Role9。父項群組不會繼承指派給成員群組的角色。
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建立群組
原生目錄群組可包含使用者，以及在 Oracle Hyperion Shared Services 中設定之使用者目錄
(包括原生目錄) 內的群組。
當您將外部使用者目錄中的群組新增至原生目錄群組時，Shared Services 會在資料庫中建立
參照以建立關聯。
若要建立原生目錄群組，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格中，展開原生目錄。
3. 用滑鼠右鍵按一下群組，然後選取新群組。
4. 在名稱中，輸入唯一的群組名稱 (上限 256 個字元)。
群組名稱不會區分大小寫。

5. 選擇性：輸入群組描述。
6. 執行下列其中一個動作：
• 按一下完成，以便在不新增群組或使用者的情況下建立群組，然後前往步驟 11。
• 按下一步以建立巢狀群組，或將使用者指派至群組。

7. 建立巢狀群組。若要略過此步驟，請按下一步。
a. 使用可用的群組上的欄位，搜尋您要新增為群組成員的群組。

i. 在目錄中，選取您要在其中新增子項群組的使用者目錄。選取全部可搜尋所有已設
定之使用者目錄中的群組。

ii. 在下拉式清單中，選取群組名稱，可根據群組名稱進行搜尋。選取說明，可根據群
組說明進行搜尋。

iii. 輸入擷取群組的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，擷取所有可用的群組。
iv. 按一下搜尋。
符合搜尋準則的群組會列示於可用的群組下。

b. 從可用群組中選取新群組的成員群組。
c. 按一下 。
選取的群組會列示於指派的群組清單下。

d. 選用：如要擷取並指派其他的群組，請重複執行步驟 7.a 至步驟 7.c。
使用指派的群組清單上的欄位，您可以搜尋指派的群組，以識別您要移除的群組。如
需如何在已指派群組中搜尋的指示，請參閱步驟 7.a 至步驟 7.c。
若要移除指派的群組，在指派的群組中，選取要移除的群組，然後按一下 。

8. 執行下列其中一個動作：
• 按一下完成，以便在不新增使用者的情況下建立群組，然後前往步驟 11。
• 按下一步將使用者指派至群組。

9. 若要將使用者指派至群組中：
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a. 使用可用的使用者清單上的欄位，搜尋您要新增為群組成員的使用者。
i. 在目錄中，選取您要新增為使用者成員的使用者目錄。選取全部可搜尋所有
已設定之使用者目錄中的使用者。

ii. 在下拉式清單中，選取使用者名稱，可根據使用者名稱進行搜尋。選取說
明，可根據使用者說明進行搜尋。

iii. 輸入擷取使用者的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，以擷取所有可用
的使用者。

iv. 按一下搜尋。
符合搜尋條件的使用者會列示於可用的使用者下。

b. 在可用的使用者中，選取要新增至群組中的使用者。
c. 按一下 ，以便將已選取使用者帳戶移動至指派的使用者。
d. 選用：如要擷取並指派其他的使用者，請重複執行步驟 9.a 至步驟 9.c。
使用指派的使用者上的欄位，您可以搜尋指派的使用者，以識別您要移除的使
用者。
若要移除指派的使用者，在指派的使用者中，選取要移除的使用者，然後按一
下 。

10. 按一下完成。
11. 選取建立另一個來建立另一個群組，或是按一下完成。

修改群組
您可以修改所有原生目錄群組 (WORLD 群組除外) 的特性。若您移除巢狀群組中的子群
組，則會更新該子群組的角色繼承。同樣地，若您移除群組中的使用者，則該使用者的
角色繼承也會更新。
如何修改群組：
1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared

Services Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 搜尋群組。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 在群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取特性。

備註：
當 Oracle Hyperion Shared Services 是以「委派管理」模式部署時，
「群組特性」畫面就會顯示「委派清單」頁籤。

4. 在一般頁籤上編輯名稱與說明，以修改群組的一般特性。
5. 開啟群組成員頁籤，然後執行步驟 5.a 或步驟 5.b 中的動作，或是同時執行這兩個
步驟中的動作，以便修改群組指派：
a. 若要新增群組至群組：
• 在目錄中，選取您要在其中新增巢狀群組的使用者目錄。選取全部可搜尋所
有已設定之目錄中的群組。
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• 選取群組名稱，可根據群組名稱進行搜尋。選取說明，可根據群組說明進行搜尋。
• 輸入擷取群組的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，擷取所有可用的群組。
• 按一下搜尋。
• 在可用的群組中選取群組，然後按一下 。
選取的群組會列示於指派的群組清單中。在指派的群組中選擇某個群組，然後按一
下  來移除已選取群組。

• 選擇性：重複此程序，擷取及指派其他使用者目錄中的群組。
b. 若要移除指派的群組：
• 在指派的群組中，選取要移除的群組。

Shared Services 可讓您搜尋指派的群組，以識別您要移除的群組。使用指派的群
組清單上方的欄位，可定義在指派的群組清單中搜尋時所使用的搜尋準則。

• 按一下 。
6. 選取使用者成員頁籤，然後執行步驟 6.a 或步驟 6.b 中的動作，或是同時執行這兩個步驟
中的動作，以便修改使用者指派：
a. 若要新增使用者至群組：
• 在目錄中，選取您要從中新增使用者的使用者目錄。選取全部可搜尋所有已設定之
目錄中的使用者。

• 選取要搜尋的使用者特性 (使用者名稱、名字、姓氏、電子郵件地址或說明)。
• 輸入擷取使用者的準則。您可以將 * (星號) 用為萬用字元，以擷取所有可用的使用
者。

• 按一下搜尋。
• 在可用的使用者中，選取要指派至群組中的使用者。
• 按一下 。
選取的使用者會列示於指派的使用者清單中。

• 選擇性：重複此程序，擷取及指派其他使用者目錄中的使用者。
b. 若要移除群組中的使用者：
• 在指派的使用者中，選取要移除的使用者。

Shared Services 可讓您搜尋指派的使用者清單，以識別要移除的使用者。使用指
派的使用者清單上方的欄位可定義搜尋準則。

• 按一下 。
7. 選取委派清單頁籤 (僅適用於 Shared Services 以委派管理模式部署時)，以檢視指派給群
組的委派管理員。

8. 按一下確定。

刪除群組
當您刪除群組之後，系統會一併移除該群組與使用者和角色之間的關聯，以及該群組在原生目
錄中的說明，但不會刪除已指派給遭刪除之群組的使用者或子群組。
如何刪除群組：
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1. 以「功能管理員」或「目錄管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared
Services Console。請參閱啟動 Shared Services Console。

2. 選取檢視窗格中的群組。
3. 搜尋要刪除的群組。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
4. 在群組按一下滑鼠右鍵，然後選取刪除。
5. 按一下是以確認刪除作業。
6. 按一下確定。

管理角色
角色可定義使用者能在 Oracle Enterprise Performance Management System 應用程式
中執行的工作。您可以在 Oracle Hyperion Shared Services Console 檢視所有已註冊
EPM System 應用程式中的角色，但無法更新或刪除這些角色。「功能管理員」與「佈
建管理員」提供可以執行下列工作：
• 建立彙總角色
• 修改彙總角色
• 刪除彙總角色
• 產生提供報表

備註：
您可以提供新建的使用者與群組。但您提供給新使用者與群組的角色，必須在
Oracle Hyperion Shared Services 重新整理其快取後才會生效。依預設，快取
重新整理間隔是 60 分鐘，但您可以更新 Shared Services Security Cache
Refresh Interval 的值以修改此值。將此值設定成較短的間隔 (例如 30 分
鐘) 可能會造成效能降低。
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System 使用者安全性管
理手冊中的設定安全性選項。

建立彙總角色
若要加快管理及提供的速度，「功能管理員」和「佈建管理員」可建立彙總角色，讓多
個應用程式專有的角色建立關聯，成為單一的自訂 Oracle Hyperion Shared Services 角
色。具有「Shared Services 佈建管理員」角色的使用者若為某個應用程式的「佈建管
理員」，即可為該應用程式建立彙總角色。「功能管理員」可以針對所有 Oracle
Enterprise Performance Management System 應用程式建立彙總角色。
如需彙總角色的相關資訊，請參閱彙總角色。
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備註：
至少有一個 EPM System 應用程式對 Shared Services 進行註冊後，您才可建立角
色。

若要建立彙總角色：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 展開檢視窗格中的原生目錄。
3. 用滑鼠右鍵按一下角色，然後選取新角色。
4. 針對名稱，輸入角色名稱 (上限 256 個字元)。
角色名稱中不可包含特殊字元，且其開頭或結尾不可為 \ (反斜線)。
請參閱使用特殊字元以取得詳細資訊。

5. 選擇性：針對說明，請輸入角色的說明。
6. 在產品名稱中，選取要建立角色的應用程式。
7. 按一下下一步。
8. 在角色成員標籤上，尋找要新增的角色。
• 按一下搜尋，從選取的應用程式中擷取所有角色。
• 在角色名稱中輸入角色名稱，然後按一下搜尋以搜尋特定角色。在模式搜尋中，可使
用星號 (*) 作為萬用字元。

9. 在可用的角色中，選取要指派的應用程式角色。
10. 按一下 。
選取的角色會列示於指派的角色中。
選取指派的角色中的角色，然後按一下  移除已選取角色。

11. 按一下完成。
12. 按一下確定以返回瀏覽頁籤，或是按一下建立另一個以建立另一個自訂角色。

修改彙總角色
您只能修改彙總角色；您無法從 Oracle Hyperion Shared Services 修改預設的應用程式專有角
色。您可以變更產品名稱以外的所有角色特性。
若要修改彙總角色：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 展開檢視窗格中的原生目錄。
3. 選取角色。
4. 擷取彙總角色。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
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5. 在角色上按一下滑鼠右鍵，然後選取特性。
6. 在一般標籤上編輯名稱與說明，以修改角色的一般特性。
7. 若要修改角色成員指派，請在角色成員上執行步驟 7.a 或步驟 7.b，或是同時執行
這兩個步驟：
a. 若要新增角色成員：
• 擷取要新增的角色。
– 按一下搜尋以擷取所有角色。
– 在角色名稱中輸入該角色名稱，然後按一下搜尋以擷取特定角色。在模
式搜尋中，可使用星號 (*) 作為萬用字元。

• 在可用的角色中，選取一或多個角色。
• 按一下 。選取的角色會列示於指派的角色下。
在指派的角色中選取角色，然後按一下  來移除已選取角色。

b. 若要移除角色指派：
• 在指派的角色中，選取要移除的角色。
• 按一下 。

8. 按一下確定。

刪除彙總角色
您可以刪除從 Oracle Hyperion Shared Services 建立的彙總角色。但您無法刪除應用程
式特定角色。
若要刪除彙總角色：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared

Services Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 展開檢視窗格中的原生目錄。
3. 選取角色。
4. 擷取彙總角色。
請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。

5. 在角色上按一下滑鼠右鍵，然後選取刪除。
6. 按一下是。
7. 按一下確定。

備份原生目錄
原生目錄是 Oracle Hyperion Shared Services 資料庫的一部分。使用資料庫備份工具
時，您必須定期備份 Shared Services 資料庫，以復原由於媒體失敗、使用者錯誤及意
外狀況所造成的資料遺失。

第 6 章
備份原生目錄

6-12



7
管理提供

另請參閱：
• 關於提供
• 提供使用者與群組
• 取消提供群組
• 稽核安全性活動與生命週期管理人工因素
• 手動清除審核資料
• 選取應用程式及應用程式群組層級稽核的物件
• 變更清除間隔
• 產生報表
• 匯入及匯出原生目錄資料

關於提供
每個組織各有其獨特的提供需求。本節將說明將 Oracle Hyperion Shared Services 角色提供給
使用者和群組的一般流程。
提供使用者與群組 Shared Services 角色的主要設計目的，在於建立可以管理及提供應用程式
的管理層級使用者。您不需要將 Shared Services 角色提供給 Oracle Enterprise Performance
Management System 產品的使用者和群組時，他們只需要自己必須存取之 EPM System 產品
和應用程式的角色。

開始提供之前
開始提供之前，請先確認下列活動已經完成。
• 規劃提供 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的方式：
– 瞭解可用的角色。如需 EPM System 產品角色的清單，請參閱 Foundation Services
角色。

– 瞭解可用的人工因素層級存取權限。許多 EPM System 應用程式會使用「存取控制清
單 (ACL)」強制執行人工因素層級提供，以限制對人工因素的存取。例如，帳戶是可
讓您設定存取權的 Oracle Hyperion Planning 人工因素。

– 設定包含 EPM System 使用者與群組帳戶的外部使用者目錄。請參閱設定使用者目
錄。

– 指定所要提供的使用者與群組。這些使用者與群組可隸屬於原生目錄或外部使用者目
錄。

• 決定提供模式：集中 (預設值) 或委派管理模式。指派給委派管理員的角色範圍，僅限於指
派給管理員的委派清單。例如，若您將 DelegatedList1 的「Essbase 佈建管理員」角色指

7-1



派給使用者 Admin1，Admin1 就只能提供 DelegatedList1 的使用者。請參閱委派使
用者管理。

提供步驟簡介
所有 Oracle Hyperion Shared Services 提供活動都必須由「功能管理員」或「佈建管理
員」來執行。
提供使用者與群組應遵循針對貴組織所量身訂做的提供計畫。一般而言，您應該要建立
「功能管理員」與應用程式專有的佈建管理員，以便提供 Oracle Enterprise
Performance Management System 使用者與群組。您也可根據組織的需求，建立其他
超級使用者；例如，指派 Shared Services 角色，以建立 LCM 管理員。如需可用角色
及其存取權限的相關討論，請參閱 Foundation Services 角色。
EPM System 產品可以有兩種類型的使用者：管理員與一般使用者。管理員通常是以執
行管理動作 (如管理使用者目錄、建立應用程式、提供使用者與群組，以及移轉應用程
式與人工因素等) 的方式支援 EPM System 產品。一般使用者則是使用應用程式的功
能，例如使用 Oracle Hyperion Planning 應用程式建立計劃。
管理使用者通常無法執行 EPM System 產品功能。例如，若您沒有指派功能性角色，
Planning 佈建管理員就無法使用 Planning 應用程式建立或管理計劃。

提供管理使用者
若要提供管理使用者及群組，您必須使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 指
派必要的 Oracle Enterprise Performance Management System 產品管理角色。例如，
Oracle Hyperion Planning 佈建管理員角色可讓收件人將 Planning 角色提供給使用者及
群組。其他 EPM System 產品亦具有類似的管理角色。功能管理員必須將這些管理角色
指派給使用 Shared Services Console 的使用者和群組。
您可以結合不同的角色，以便將其他存取權限指派給使用者或群組，或者提供不同
EPM System 元件的管理存取權。Oracle 不建議結合「佈建管理員」與「目錄管理員」
角色。

提供 EPM System 使用者
您必須將應用程式角色提供給使用者，才能讓該使用者存取 Oracle Enterprise
Performance Management System 應用程式。「功能管理員」與「佈建管理員」提供
使用者與群組的執行步驟如下：
1. 在 Oracle Hyperion Shared Services Console 中，找出並選取需要存取 EPM

System 的使用者 (或該使用者所屬的群組)。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派
清單。

2. 指派可讓使用者存取 EPM System 元件的角色。例如，所有 Oracle Essbase 使用
者應具有 Essbase 叢集的伺服器存取角色 (預設為 EssbaseCluster-1)。請參閱提供
使用者與群組。
如需 EPM System 角色的說明，請參閱 EPM System 角色。

3. 指派應用程式特有的角色，以授予 EPM System 應用程式功能的存取權。例如，
Essbase 應用程式 Esb_App1 會提供「計算」角色，您可以把該角色指派給必須使
用 Esb_App1 之 計算指令碼的使用者。
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這些角色會根據應用程式來指派。例如，Essbase 應用程式 Esb_App1 的角色，讓使用者
只能存取 Esb_App1 的功能。

4. 使用產品管理畫面指派 EPM System 應用程式所管理之人工因素的存取權。
您可以從 Shared Services Console 使用下列步驟啟動某些應用程式的管理畫面：
人工因素層級存取控制可讓管理員微調應用程式物件的存取權。根據設計，這些存取權限
較應用程式角色更為精細。您可以使用這些權限，限制透過使用角色進行授予的存取權。
a. 在 Shared Services Console 的「檢視」窗格中，展開應用程式群組。
b. 展開包含應用程式的應用程式群組節點。
c. 在應用程式上按一下滑鼠右鍵以進行提供。
d. 選取指派存取控制。如此將會開啟不屬於 Shared Services Console 的產品管理畫
面。

e. 提供使用者。
人工因素層級存取控制在 EPM System 產品的管理手冊中會有所說明。

提供使用者與群組
提供就是將 Oracle Enterprise Performance Management System 角色授予給使用者和群組的
程序。佈建管理員或功能管理員會執行佈建作業，將 EPM System 應用程式角色指派給群組。
請參閱提供 (角色式授權)。

備註：
佈建管理員無法修改自己的提供資料。

提示：
Oracle 建議您提供群組而不提供使用者，並使用彙總角色，以提升管理的效率。

若要提供使用者或群組，請：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared Services

Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 尋找和選取要提供的群組。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 依序選取管理及提供。
4. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。您必須向下鑽研階層，才會顯示可用的角
色。清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

5. 選取角色，然後按一下 。
6. 按一下確定。
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取消提供群組
取消提供會移除指派到群組的應用程式角色。功能管理員可以從一或多個應用程式取消
提供角色。應用程式的佈建管理員可以從其應用程式取消提供角色。例如，假設您將
Oracle Hyperion Planning 和 Oracle Hyperion Financial Management 角色提供給
Sales_West 群組。若您是透過 Planning 佈建管理員來取消提供該群組，則只有
Planning 的角色會遭到移除。

備註：
功能管理員可以取消提供本身的帳戶。由於 Oracle Hyperion Shared Services
在原生目錄中至少需要一個系統管理員 (擁有 Shared Services 管理員角色的
使用者)，因此管理員在取消提供自己之前，必須先確認原生目錄中有這樣的
帳戶存在。

如何取消提供群組：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分來存取 Oracle Hyperion Shared

Services Console。請參閱啟動 Shared Services Console。
2. 尋找要取消提供的群組。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 在群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取取消提供。
4. 執行下列其中一個動作：
• 若要從特定的應用程式移除角色指派，請選取適當選項。
• 若要移除所有提供的角色，請選取全部勾選。

5. 按一下確定。
6. 在確認對話方塊中，按一下是。
7. 在「取消提供摘要」畫面中按一下確定。

稽核安全性活動與生命週期管理人工因素
Oracle Hyperion Shared Services 可讓您針對提供與生命週期管理活動進行稽核，以便
追蹤安全性物件的變更，以及利用 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management System 生命週期管理功能匯出或匯入之人工因素的變更。
稽核可以在三個層級進行設定：全域、應用程式群組及應用程式。
在全域層級時，您可以稽核 Shared Services 所處理的安全性與人工因素。應用程式群
組層級與應用程式層級稽核可讓您稽核透過 Shared Services 所執行之應用程式群組或
應用程式的相關安全性活動。但您無法稽核在 Shared Services 外部執行的應用程式群
組與應用程式安全性活動，例如在 Oracle Essbase 中指派計算命令檔。
預設會停用稽核。只有功能管理員才可以啟用稽核，或變更在全域層級所稽核之物件與
人工因素的清單。您必須重新啟動所有的 Oracle Enterprise Performance Management
System 產品，才能讓稽核組態的變更生效。
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若要變更稽核組態：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取管理及設定稽核。
3. 在「稽核組態」畫面上，執行下列動作：

a. 選取啟用稽核，以啟用稽核。若未選取此選項，Shared Services 將無法支援任何層級
的稽核。預設會停用稽核。

b. 選取允許全域設定覆寫，以停用應用程式群組與應用程式層級稽核。若未選取此選
項，將會捨棄應用程式群組與應用程式層級工作選擇，而改用全域選擇。

c. 選擇性：若要從系統移除舊的審核資料，在清除中，設定審核資料保留的天數。較舊
的稽核資料會在您按一下確定時刪除。

d. 從選取工作中選取要保留稽核資料的工作。這些工作可以依據 Shared Services 上所
註冊的應用程式進行分類。

e. 按一下確定。
4. 重新啟動包括 Shared Services 的 EPM System 產品。

手動清除審核資料
Oracle Enterprise Performance Management System 會根據在 Oracle Hyperion Shared
Services Registry 中指定的清除設定，自動移除 Oracle Hyperion Shared Services 資料庫中
的稽核資料。使用此程序來手動清除審核資料。

注意：
功能管理員必須根據貴公司的稽核資料保留原則清除資料。請務必先備份 Shared
Services 資料庫，然後再清除資料。

若要清除稽核資料：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 依序選取管理及設定稽核。
3. 在清除中設定審核資料的保留天數。
4. 按一下確定。

選取應用程式及應用程式群組層級稽核的物件
只有功能管理員可選取應用程式與應用程式群組層級上的物件進行稽核。
若要選取稽核的物件：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 在「檢視」窗格中的下列項目之一上按一下滑鼠右鍵，然後選取設定稽核：
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• 應用程式群組：可啟用該應用程式群組中所有應用程式的稽核
• 應用程式：可啟用該應用程式的稽核

備註：
如果您已經勾選「稽核組態」畫面中的允許全域設定覆寫，應用程式群組
和應用程式層級的設定稽核就不會啟用。請參閱稽核安全性活動與生命週
期管理人工因素。

3. 從選取工作中選取要保留稽核資料的工作。系統會根據在 Oracle Hyperion Shared
Services 中註冊的應用程式來為這些工作分類。

4. 按一下確定。

變更清除間隔
依預設，背景執行緒會移除 25 天前的審核資料。您可以修改
AUDIT.PURGE.EARLIERTO.DAYS Oracle Hyperion Shared Services Registry 設定以變更
清除間隔。
若要修改清除間隔，請執行下列動作：
1. 在 Oracle Hyperion Foundation Services 伺服器主機上啟動命令提示字元，然後導
覽至 EPM_ORACLE_HOMEbin；例如 Windows 伺服器上的
C:\Oracle\Middleware\user_projects\epmsystem1\bin。

2. 使用下列命令檢視目前的清除間隔：
epmsys_registry.bat view SHARED_SERVICES_PRODUCT/
@AUDIT.PURGE.EARLIERTO.DAYS

3. 使用下列命令更新清除間隔：
epmsys_registry.bat updateproperty SHARED_SERVICES_PRODUCT/
@AUDIT.PURGE.EARLIERTO.DAYS NEW_PURGE_INTERVAL

在前置命令中，使用要儲存審核資料的天數取代 NEW_PURGE_INTERVAL。例如，若要
保留審核資料 6 個月，請使用下列命令：
epmsys_registry.bat updateproperty SHARED_SERVICES_PRODUCT/
@AUDIT.PURGE.EARLIERTO.DAYS 180

4. 重複執行步驟 2，以便確認清除間隔是否已成功更新。

產生報表
Oracle Hyperion Shared Services 可產生三種類型的報表：提供報表、稽核報表及移轉
狀態報表。請參閱：
• 產生提供報表
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• 產生稽核報表
• 產生移轉狀態報表

產生提供報表
「功能管理員」和「佈建管理員」可以使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 的報表
功能來檢閱使用者和角色的提供資料。提供報表可包含從選定應用程式指派給角色之使用者，
以及從選定應用程式指派給角色之一或多位使用者的相關資訊。此報表亦包含繼承資訊，從負
責將提供的角色授予使用者之原始群組或角色開始顯示繼承順序。
提供報表可讓「功能管理員」和「佈建管理員」檢閱已授予給使用者之各種 Oracle Enterprise
Performance Management System 應用程式的存取權和權限，這能協助您追蹤使用者對於相
容性報告的存取。
若您已提供原生目錄的 WORLD 群組，提供報表只會在您是針對使用者或群組產生報表時，才
會包含繼承自 WORLD 群組的角色。
若要產生提供報表：
1. 以「功能管理員」或「佈建管理員」的身分存取 Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 選取某個角色。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。
3. 依序選取管理及檢視報表。
4. 輸入報表產生參數。
表格 7-1    「檢視報表」畫面

標籤 說明
全部尋找 選取要產生報表的物件類型 (使用者、群組或角

色)。
針對使用者或針對角色 此標籤會隨在全部尋找中選取的內容而異。
篩選條件 用於篩選報表資料的準則。
顯示有效的角色 選取是會報告所有有效的角色 (繼承的角色與直

接指派的角色)。繼承的角色 (相對於直接指派的
角色) 會指派給使用者或群組所屬的群組。選取
否只會報告直接指派的角色。

分組依據 選取報表中資料的分組方式。可用的群組準則取
決於全部尋找中的選擇。

每頁的結果數 每頁顯示的報表結果數。預設值為 500。
在應用程式中 選取要報告提供資料的應用程式，或選取全選，

以報告所有的應用程式。

備註：
您可以只報告某個應用程式群組下的
應用程式。

5. 選取建立報表。

第 7 章
產生報表

7-7



6. 選擇性：若要列印報表：
a. 按一下預覽列印。
b. 按一下列印。
c. 選取印表機，然後按一下列印。
d. 按一下關閉。

7. 選擇性：按一下匯出為 CSV 可將報表匯出為逗號分隔值 (CSV) 的檔案。
8. 按一下確定。

產生稽核報表
可產生的稽核報表共有三種：安全性報表、人工因素報表及設定報表。「安全性報表」
會顯示設有稽核之安全性工作的相關稽核資訊。「人工因素報表」會顯示您使用 Oracle
Hyperion Enterprise Performance Management System 生命週期管理匯入或匯出之人
工因素的相關資訊。
功能管理員可以產生和檢視稽核報表，以追蹤安全性資料的歷史記錄變更。

備註：
您必須先設定稽核，才能產生稽核報表。請參閱稽核安全性活動與生命週期管
理人工因素。

若要產生稽核報表：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。
2. 依序選取管理及稽核報表。
3. 選取某個選項：
• 安全性報表可產生「安全性稽核」報表。
• 人工因素報表可產生使用生命週期管理所移轉之人工因素的報表。
• 設定報表可產生所執行之設定工作的安全性稽核報表。

備註：
這些報表均為自動產生，可顯示過去 30 天內的使用者資料。

4. 若要重新產生報表，請選取參數：
a. 在執行者中，選取要產生報表的使用者。
b. 在執行期間中，選取要產生報表的期間。您可以將期間設為天數或日期範圍。
c. 選擇性：選取詳細資訊檢視可根據修改的屬性值與新屬性值分組報表資料。
d. 選擇性：在每頁中，選取報表頁面中所要顯示的資料列數。
e. 按一下檢視報表。
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5. 若要建立包含報表資料的 CSV 檔案，請按一下匯出。
a. 選取另存為 CSV。
b. 按一下確定。
c. 按一下開啟來開啟檔案，或是按一下儲存將檔案儲存至檔案系統。安全性報表檔案的
預設名稱為 auditsecurityreport.csv，人工因素報表的預設名稱為
AuditArtifactReport.csv，設定報表的預設名稱為 AuditConfigReport.csv。

6. 按一下關閉。

產生移轉狀態報表
「移轉狀態報表」包含使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System 生
命週期管理功能來執行之人工因素移轉作業的相關資訊。對於每個移轉，此報表會顯示如執行
移轉的使用者、來源、目標、開始時間、完成時間、持續時間以及狀態等資訊。
對於失敗的移轉，您可以檢視如來源與目標應用程式、人工因素路徑、人工因素名稱以及造成
移轉失敗的錯誤等資訊。
若要產生移轉狀態報表：
1. 以「功能管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。
2. 依序選取管理及移轉狀態報表。
此報表為自動產生，會顯示過去 30 天內所執行的所有移轉。

3. 若要重新產生報表，請按一下重新整理。
4. 若要關閉報表，請按一下取消。

匯入及匯出原生目錄資料
請使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management System 生命週期管理來執行下
列工作：
• 跨環境移動提供資料
• 大量提供使用者與群組
• 管理原生目錄中的使用者與群組
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System Lifecycle Management Guide
(僅英文版)。
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8
管理工作流程

另請參閱：
• 關於工作流程
• 工作流程元件
• 使用工作流程的必備條件
• 建立與管理工作流程
• 檢視工作流程資訊
• 排定工作流程
• 手動執行工作流程
• 檢視工作流程狀態和執行詳細資訊
• 工作流程命令檔位置

關於工作流程
工作流程能使某些或所有商業程序自動化。工作會根據一組程序規則，從某一工作流程參與者
傳遞至另一個參與者。工作流程能讓 Oracle Enterprise Performance Management System 元
件中的某些或所有產品工作 (例如 Oracle Hyperion Financial Management 和 Oracle Hyperion
Profitability and Cost Management) 自動化。
支援的工作流程動作有兩種：自動和手動。自動工作流程動作是由工作流程引擎所啟動，且不
需要任何使用者互動即可由 EPM System 元件執行。手動工作流程動作是由工作流程引擎所啟
動，但需要由使用者手動執行。

工作流程元件
一般來說，工作流程的設計是要利用一些變數、階段及連結。

階段
階段說明了工作流程中的一個步驟，通常由一個使用者執行。工作流程中的每個階段都有一個
應用程式動作或事件。對於動作包含的參數，其值可在執行時期提供。
每個使用工作流程的 Oracle Enterprise Performance Management System 元件都有許多預設
動作。這些動作是由啟用工作流程之 EPM System 元件所定義及管理。我們在表格 1 列出
Oracle Hyperion Shared Services 的預設動作。如需 Oracle Hyperion Financial Management
動作的說明，請參閱 Oracle Hyperion Financial Management 使用者手冊。
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表格 8-1    預設的階段動作和參數：Shared Services

動作 參數
電子郵件
1

此動作會自動傳送電子郵件訊息。「電子郵
件」動作需完成以下參數：
• 收件人：輸入收件人的電子郵件地址
• 主題：輸入電子郵件的主旨
• 正文：選取一個變數 (方法是在變數清單中
按兩下某個變數)，以顯示傳送成功還是失
敗

• 變數：列出本電子郵件動作的可用變數
執行 此動作會從命令行執行外部程式。請填寫下列

執行動作的參數：
命令：輸入執行外部程式的命令。
外部程式可以是有效的命令行指令集 (例如
Windows 中的 .bat 指令集)，以及任何有效
的程式執行命令。請確認命令檔不會動態解析
路徑；如果檔案使用任何變數來解析路徑，將
會無法執行。
例如，若要啟動 Internet Explorer，請輸入：
IEXPLORE.EXE。請參閱 工作流程命令檔位
置。

1 為了要讓該動作能成功執行，Oracle Hyperion Foundation Services 中必須要有 SMTP 郵件組態。

連結
連結能連接多個工作流程階段。連結可以是無條件的，即完成某個階段完成後，隨即啓
動另一個階段；它也可以是有條件的，即階段的作業結果會決定工作流程的繼續方式。
連結能指定工作流程應採取的後續動作。每個階段都需要一個連結。一般情況下，大部
分階段都有兩個連結：成功與失敗。對於成功連結，您可以根據目前階段的結果來指定
下一個處理階段 (接收階段)。對於失敗連結，您可以指定階段中的工作流程動作失敗時
應採取的動作。
每個工作流程中的最後一個階段必須有一個包含「結束」的最終連結，以此作為完成工
作流程的目標。

變數
工作流程會將變數當作全域環境定義，可供工作流程在整個執行時期生命週期中參照。
在工作流程中建立的變數可用來在工作流程中的階段之間傳遞值。

使用工作流程的必備條件
Oracle Enterprise Performance Management System 提供下列的全域工作流程角色。
獲指派這些角色的使用者可以從任何 EPM System 元件使用工作流程。
• 管理工作流程：此角色允許使用者在 EPM System 元件中建立、編輯、排程、指派

ACL 和執行工作流程。
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• 執行工作流程：此角色允許使用者在 EPM System 元件中執行和排程工作流程。只獲指派
此角色的使用者不能建立或編輯工作流程。

建立與管理工作流程
您可以使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace 的「管理工作
流程」畫面，或是產品專有的畫面來處理工作流程。若要從 Oracle Enterprise Performance
Management System 元件存取工作流程畫面，您除了必須擁有工作流程角色 (請參閱使用工作
流程的必備條件) 之外，還必須擁有會授予您這些 EPM System 元件存取權的應用程式角色。

存取管理工作流程畫面
通常，您使用「管理工作流程」畫面來處理工作流程。您可以從 Oracle Hyperion Financial
Management 和 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 存取這個畫面。通常，
您需要下列角色以存取此畫面：
• Oracle Hyperion Foundation Services 的「管理工作流程」角色
• 您用來存取這個畫面的元件 (Financial Management 或 Profitability and Cost

Management) 的「管理員角色」
若要存取「管理工作流程」畫面，請執行下列動作：
1. 登入 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。
2. 若要從 Financial Management存取「管理工作流程」畫面：

a. 依序選取導覽、管理及整合管理。
b. 依序選取管理、工作流程，以及管理工作流程。

3. 若要從 Profitability and Cost Management 存取「管理工作流程」畫面：
a. 依序選取導覽、應用程式、Profitability，以及某個 Profitability and Cost

Management 應用程式。
b. 在工作區中，展開工作狀態，然後選取管理工作流程。

建立工作流程
如何建立工作流程：
1. 開啟「管理工作流程」畫面。請參閱存取管理工作流程畫面。
2. 在「管理工作流程」中按一下新增。
3. 在名稱中輸入唯一的工作流程名稱。
4. 在應用程式中，輸入此工作流程所屬的應用程式名稱。
應用程式名稱可用來在「管理工作流程」畫面中歸類應用程式。

5. 在說明中，輸入工作流程說明。
6. 按一下提交。
此時會顯示工作流程編輯器，可讓您新增階段和連結。

7. 將階段新增至工作流程：
a. 在「一般」中輸入下列資訊：
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• 名稱：輸入階段名稱。
• UserName：輸入其帳戶會用來啟動工作流程的 Oracle Enterprise

Performance Management System 使用者。
• 密碼：輸入於「使用者名稱」欄位中指定之使用者的密碼。

b. 在「處理」中輸入下列資訊：
i. 在應用程式中選取要執行工作的應用程式。
ii. 在動作中選取要執行的動作，然後輸入必要資訊。
動作清單提供的動作會反映選定的應用程式。如需適用於各個 EPM
System 元件的動作清單，請參閱下列主題：
• 如需可用的 Oracle Hyperion Shared Services 動作清單，請參閱表格

1。
• 如需 Oracle Hyperion Financial Management 動作清單，請參閱

Oracle Hyperion Financial Management 使用者手冊。
c. 在「開始事件」中輸入下列資訊以排程事件：

i. 選取開始事件中的排定事件。
ii. 在開始日期中輸入要執行工作的日期。
iii. 在開始時間中選取應啟動工作的時間。
iv. 如果您要重複執行此工作，請選取週期性，然後在週期模式中選取該工作的
執行頻率。

v. 選取工作結束日期和時間的選項：
• 無結束日期
• 發生後結束，並輸入發生的次數。
• 結束日期，請輸入結束日期，然後選取結束時間。

d. 選擇性：將更多階段新增到工作流程。
8. 將連結新增至工作流程階段：

a. 選取要新增連結的階段，然後按一下新增連結。
b. 在「一般」中輸入唯一的連結名稱和可選的說明。
c. 在接收階段中選取工作流程的下一個階段。
d. 選擇性：視需要設定連結條件。

9. 按一下儲存。

編輯工作流程
如何編輯工作流程：
1. 開啟「管理工作流程」畫面。請參閱存取管理工作流程畫面。
2. 在「工作流程清單摘要」中選取工作流程，然後按一下編輯。
預設會選取工作流程的第一個階段。
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3. 在密碼中，輸入其帳戶要用來啟動工作流程階段之 Oracle Enterprise Performance
Management System 使用者的密碼。

4. 視需要編輯目前的階段，或按一下階段名稱來選取其他階段。
a. 一般來說，請完成下列步驟。

i. 選擇性：您可以變更階段名稱，以及擁有用來啟動工作流程之帳戶的 EPM
System 使用者。

ii. 在密碼中，輸入擁有用來啟動目前工作流程階段之帳戶的 EPM System 使用者密
碼。

b. 在「處理」中，修改以下階段處理資訊。您可以變更此頁籤中任何欄位的值。
• 如需可用的 Oracle Hyperion Shared Services 動作清單，請參閱表格 1。
• 如需 Oracle Hyperion Financial Management 動作清單，請參閱 Oracle Hyperion

Financial Management 使用者手冊。
c. 在「開始事件」中，修改啟動階段的排程。
d. 選擇性：視需要修改連結。

備註：
編輯連結之前，您至少必須輸入擁有用來啟動目前工作流程階段之帳戶的
EPM System 使用者密碼。

i. 按一下要編輯之連結的名稱。
ii. 在「一般」中編輯連結詳細資訊，如名稱、說明及接收階段。您不能修改連結的傳
送階段。

iii. 選擇性：視需要修改連結條件。
5. 按一下儲存。

檢視工作流程資訊
管理工作流程中的「工作流程清單摘要」列出所有已定義的工作流程。
若要檢視工作流程資訊，請執行下列動作：
1. 開啟「管理工作流程」畫面。請參閱存取管理工作流程畫面。
2. 選取您要檢視的工作流程。
3. 按一下編輯。

排定工作流程
您可以在「管理工作流程」畫面中排程工作流程執行作業。
若要排程現有的工作流程，請執行下列動作：
1. 開啟「管理工作流程」畫面。請參閱存取管理工作流程畫面。
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2. 選取要排程的工作流程。
3. 按一下排程工作流程。
4. 選取開始事件中的排定事件。
5. 在開始日期中選取要執行工作流程的日期。
6. 在開始時間中，使用下拉式清單選取工作流程執行的開始時間。
7. 選擇性：若要排定週期性執行工作，請執行下列動作：

a. 選取週期性。
b. 在週期模式中選取週期模式，如「每月」或「每週」。
c. 排程所選週期模式的頻率。

8. 選擇性：若要排程執行工作流程直到將其手動取消或刪除，請選取無結束日期。
9. 選擇性：若要排程以指定次數執行工作排程，請選取共發生 x 次。在文字方塊中，
輸入工作的執行次數。

10. 選擇性：若要在指定日期之前執行工作流程，請選取結束日期，然後選取最終執行
的日期與時間。

11. 按一下儲存。

手動執行工作流程
若要執行工作流程，請執行下列動作：
1. 開啟「管理工作流程」畫面。請參閱存取管理工作流程畫面。
2. 選取要執行的工作流程。
3. 按一下立即執行。

檢視工作流程狀態和執行詳細資訊
請使用「工作流程狀態摘要」畫面來監控工作流程狀態。
若要檢視工作流程狀態，請執行下列動作：
1. 登入 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。
2. 依序選取導覽及應用程式庫。
3. 依序選取管理及檢視工作流程狀態。
4. 在「管理工作流程」中選取搜尋準則，以找出要監控的工作流程。
• 若要搜尋處於特定執行狀態的工作流程，請在狀態中選取工作流程狀態。選取
全部以搜尋處於任何狀態下的工作流程。

• 若要搜尋屬於特定應用程式的工作流程，請在應用程式中選取該工作流程所屬
的應用程式。

• 若要搜尋特定工作流程，請在工作流程中選取工作流程名稱。
5. 若要將搜尋限制為特定期間，請在已於下列項目間初始化值中設定開始值和結束
值。

6. 按一下搜尋。
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7. 選擇性：按一下重新整理以更新狀態資訊。
8. 選擇性：若要結束執行中的工作流程，請選取工作流程，然後按一下停止。
應用程式傳回所選步驟的結果後，即會停止工作流程。系統不會捨棄先前步驟的結果；但
是，如果重新執行工作流程，則會從第一個步驟開始。

9. 若要檢視詳細的工作流程執行詳細資訊，請按一下工作流程 ID。
此時會顯示「工作流程參與者摘要」，其中含有工作和其狀態的詳細資訊。

10. 按一下取消，以返回「工作流程狀態摘要」。

工作流程命令檔位置
所有要在工作流程階段期間執行的命令檔，都必須儲存在專屬的目錄中。包含這種命令檔之目
錄的預設位置為 EPM_ORACLE_HOME/common/utilities。
如果您想要將工作流程命令檔儲存在預設目錄以外的目錄中，則必須在命令提示字元中執行以
下命令，以便更新 Oracle Hyperion Shared Services Registry 特性。請把下列命令中的
SCRIPT_LOCATION 替換成要儲存工作流程命令檔之目錄的絕對路徑：
epmsys_registry.bat updateproperty SHARED_SERVICES_PRODUCT/
@workflowEngine.ces.location SCRIPT_LOCATION

例如，您可以執行下列命令：
epmsys_registry.bat updateproperty
 SHARED_SERVICES_PRODUCT/@workflowEngine.ces.location C:\taskflowscripts

您必須保護 SCRIPT_LOCATION 目錄免於遭受未經授權的存取。此外，為了強化安全性，請使用
安全的使用者帳戶來執行服務和程序。
請在更新 Shared Services Registry 之後，重新啟動 Oracle Enterprise Performance
Management System。
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9
提供 Essbase

另請參閱：
• Essbase 安全性模型
• 先決條件
• 存取 EPM System 產品
• 提供程序

Essbase 安全性模型
Oracle Essbase 會強制使用兩個層級的角色：Essbase 伺服器角色，以及 Essbase 應用程式
角色。授與和維護這些角色時透過 Oracle Hyperion Shared Services Console。
除了角色之外，Essbase 會強制在維度成員、篩選條件和計算命令檔之類的人工因素上執行存
取控制 (例如讀取和寫入)。篩選條件也是限制存取的安全性結構。
Essbase 應用程式角色的提供資訊會儲存在 Oracle Hyperion Shared Services 儲存庫。
Essbase 人工因素的存取控制資訊儲存在 essbase.sec 中，也就是 Essbase 安全性檔案，而
該檔案與 Essbase 都儲存在相同的伺服器中。

先決條件
Foundation Services

• Oracle Hyperion Foundation Services 正在執行中。啟動的 Foundation Services 將啟動以
下元件：
– Oracle Hyperion Shared Services

– Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace

• 選用：作為使用者和群組資訊來源的外部使用者目錄是在 Shared Services 中設定的。
請參閱設定使用者目錄。

Web 伺服器
Oracle Enterprise Performance Management System Web 伺服器必須為執行中。

Essbase 伺服器
Oracle Essbase 伺服器必須正在執行中。請參閱 Oracle Enterprise Performance
Management System 安裝與組態手冊。
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Administration Services
Oracle Essbase Administration Services 正在執行中。請參閱 Oracle Hyperion
Enterprise Performance Management System 安裝與組態指南。
當您使用 EPM System Configurator，以 Shared Services 模式部署 Oracle Essbase
時，系統會自動將 Administration Services 的 admin 使用者外部設定至 Oracle
Hyperion Shared Services。
若您將獨立的 Essbase 實例轉換至 Shared Services 模式，則必須從 Administration
Services 外部設定 admin 使用者。如需相關說明，請參閱 Administration Services
Online Help。
如果已安裝示範和範例等 Essbase 範例應用程式，例如示範和範例，就會新增至伺服
器。如果您不想建立應用程式，可利用這些應用程式來熟悉提供程序。

存取 EPM System 產品
您必須在提供期間存取 Oracle Enterprise Performance Management System 元件，例
如 Oracle Hyperion Shared Services 和 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace。請參閱以下主題：
• 啟動 Shared Services Console

• 存取 EPM Workspace

• 存取 Administration Services 主控台

提供程序
您可以使用 Oracle Essbase Administration Services 主控台建立 Oracle Essbase 應用
程式。
透過 Administration Services 主控台建立的 Essbase 應用程式是獨立的應用程式，不會
與其他應用程式共用維度和成員。
下列圖解說明提供 Essbase 應用程式的相關步驟。
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將 Essbase 伺服器角色提供給使用者和群組
所有 Oracle Enterprise Performance Management System 使用者都能登入 Oracle Essbase
Administration Services 主控台。使用者可以在 Administration Services 主控台中執行的活
動，以及可以透過 Oracle Essbase 伺服器上的擴充功能執行的活動，都是由指派給使用者的
Essbase 伺服器角色來定義的。
如果您是以 Oracle Hyperion Shared Services 模式來部署 Essbase，則一開始您會使用「功
能管理員」帳戶來管理 Essbase 伺服器和應用程式。
若要將 Essbase 伺服器角色提供給使用者，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分登入 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動

Shared Services Console。
2. 從設定的使用者目錄中，尋找提供的使用者或群組。請參閱搜尋使用者、群組、角色與委
派清單。

3. 為使用者或群組提供 Essbase 伺服器角色。
a. 在使用者或群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取提供。
b. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。您必須向下鑽研階層，才會顯示可用的
角色。清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

c. 在「可用角色」中展開 Essbase 節點，例如 EssbaseCluster-1。
d. 在 Essbase 節點中，展開代表 Essbase 伺服器的節點，例如 EssbaseCluster-1。
e. 選取 Essbase 伺服器角色，然後按一下 。
如需 Essbase 伺服器角色的說明，請參閱 Essbase 角色。

f. 按一下確定。
g. 按一下確定關閉確認畫面。

建立 Essbase 伺服器連線
您必須先連線至某個 Oracle Essbase 伺服器安裝，才能在 Oracle Essbase Administration
Services 主控台執行工作。剛開始時，功能管理員是唯一可以建立伺服器連線的使用者。
當您在 Administration Services 主控台建立 Essbase 伺服器連線之後，「企業總覽」就會顯示
代表該 Essbase 伺服器連線的節點。像是「應用程式」與「安全性」這類的節點，會出現在代
表 Essbase 伺服器連線的節點內。
您可以安裝 7 個 Essbase 範例應用程式 (ASOsamp、Demo、DMDemo、Sampeast、Sample、
Sample_U 及 Samppart)。安裝之後，系統就會在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊這
些應用程式，並把它們列在應用程式節點下方。
功能管理員擁有範例 Essbase 應用程式。它們可用來執行 Essbase 應用程式提供。
若要建立 Essbase 伺服器連線，請執行下列動作：
1. 以功能管理員的身分登入 Administration Services 主控台。請參閱存取 Administration

Services 主控台。

第 9 章
提供程序

9-3



2. 用滑鼠右鍵按一下 Essbase 伺服器，然後選取新增 Essbase 伺服器。
3. 輸入所需的資訊。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

建立傳統 Essbase 應用程式
每個 Oracle Essbase 伺服器都可支援多個應用程式，且每個應用程式都有自己的資料
庫。系統會自動在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊您建立的 Essbase 應用程
式。必須為每個應用程式及其人工因素分別提供 Essbase 伺服器使用者。如需詳細資
訊，請參閱 Oracle Essbase Administration Services Online Help (僅英文版) 或 Oracle
Essbase Technical Reference (僅英文版)。
若要建立 Essbase 應用程式與人工因素，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分登入 Oracle Essbase Administration Services 主控台。

備註：
擁有 Essbase「伺服器管理員」或「建立/刪除應用程式」角色的使用
者，也可以建立 Essbase 應用程式。這些使用者無須具備 Shared
Services 角色 (如 Essbase 應用程式建立工具) 便能從 Administration
Services 主控台建立 Essbase 應用程式。

2. 建立 Essbase 應用程式。

備註：
Oracle Enterprise Performance Management System 會自動將「佈建管
理員」和「應用程式管理員」角色指派給建立 Essbase 應用程式的使用
者。

a. 用滑鼠右鍵按一下 Essbase 伺服器下方的應用程式。
b. 選取建立應用程式，然後選取使用彙總儲存或使用區塊儲存。
c. 輸入所需的資訊。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

3. 新增應用程式的資料庫。
a. 在您建立的應用程式上按一下滑鼠右鍵，然後選取建立資料庫。
b. 輸入所需的資訊。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

4. 將維度與成員新增至大綱。
a. 展開代表您所建立應用程式資料庫的節點。
b. 用滑鼠右鍵按一下大綱，然後選取編輯。
c. 用滑鼠右鍵按一下「大綱」頁籤上的大綱，然後選取新增子項。
d. 輸入成員名稱。如需相關協助資訊，請按一下說明。
e. 按一下驗證以驗證大綱。
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f. 重複執行步驟 4.c 到步驟 4.e，以便新增其他的成員。
g. 按一下儲存。
h. 按一下關閉。

建立 Essbase 人工因素
您必須先在 Oracle Essbase 應用程式資料庫中建立篩選條件和計算命令檔，才能實行人工因
素存取控制。Essbase 會使用篩選條件滿足特定資料庫部分的安全性需求，並且透過限制對資
料庫儲存格的存取，控制資料值或儲存格的安全性存取。Essbase 伺服器會將篩選條件儲存於
essbase.sec 中。
計算命令檔是定義資料庫之合併或彙總方式的命令。計算命令檔所包含的命令也可以指定合併
程序以外的配置與其他計算規則。
您可以使用 Oracle Essbase Administration Services 主控台或 MaxL 來建立篩選條件和計算命
令檔。如需如何管理篩選條件和計算命令檔的相關資訊，請參閱 Oracle Essbase
Administration Services Online Help (僅英文版) 或 Oracle Essbase Database Administrator's
Guide (僅英文版)。

建立安全性篩選條件
安全性篩選條件會控制 Oracle Essbase 資料庫中資料值或儲存格的存取權。篩選條件是
Essbase 安全性存取最為精細的形式。建立篩選條件時，可以在一個資料庫儲存格上指定數個
限制。篩選條件的資訊會儲存於 essbase.sec (在 Essbase 伺服器中)。
您可以將篩選條件指派給 Essbase 使用者與群組。
若要建立篩選，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分，或是以擁有 Essbase 管理員角色的使用者登入 Oracle

Essbase Administration Services 主控台。請參閱存取 Administration Services 主控台。
2. 展開 Essbase 伺服器下方的應用程式。
3. 將代表您要定義安全性篩選條件之 Essbase 應用程式的節點展開。
4. 對您要定義安全性篩選條件的資料庫按一下滑鼠右鍵，然後依序選取建立及篩選條件。
5. 建立篩選條件。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

建立計算命令檔
計算命令檔會指定資料庫的計算方式。它們會覆寫由資料庫大綱定義的計算。您可以使用「計
算命令檔編輯器」來建構計算命令檔。
您可以將計算命令檔指派給 Oracle Essbase 使用者和群組。
若要建立計算命令檔，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分，或是以擁有 Essbase 管理員角色的使用者登入 Oracle

Essbase Administration Services 主控台。
2. 展開 Essbase 伺服器下方的應用程式。
3. 將代表您要定義計算命令檔之 Essbase 應用程式的節點展開。
4. 選取想要定義計算命令檔的資料庫。
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5. 依序選取檔案、編輯器，以及計算命令檔編輯器。
6. 建立計算指令集。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

將 Essbase 應用程式角色提供給使用者
每個 Oracle Essbase 伺服器都可支援多個 Essbase 應用程式，且每個應用程式都有自
己的資料庫。Essbase 伺服器使用者必須分別提供給每個應用程式及其資料庫。
若要將 Essbase 應用程式角色提供給使用者，請執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分登入 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱
啟動 Shared Services Console。

備註：
在 Essbase 應用程式中已提供「佈建管理員」角色的使用者可以在應用
程式中為其他使用者提供角色。

2. 尋找要提供的使用者或群組。
請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。

3. 依序選取管理及提供。
4. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。向下鑽研階層以便顯示可用的角色。
清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

5. 展開代表 Essbase 伺服器的節點，例如 EssbaseCluster–1。
6. 在 Essbase 伺服器節點下方，展開代表您在前一節中建立之 Essbase 應用程式的
節點。

7. 選取 Essbase 應用程式角色，然後按一下 。
如需 Essbase 應用程式角色清單，以及該角色的內嵌權限清單，請參閱 Essbase
角色。

8. 按一下確定。
9. 按一下確定。
10. 選用：重複執行步驟 2 至步驟 8，以便將此 Essbase 應用程式的角色提供給其他使
用者。

11. 選用：重複執行步驟 6 至步驟 9，以便將屬於此 Essbase 伺服器之其他 Essbase
應用程式的角色提供給已選取使用者。

定義存取控制
Oracle Essbase 應用程式角色會將範圍廣泛的存取權授予給儲存於應用程式資料庫的人
工因素。您可以藉由定義存取控制來設定人工因素的存取限制。Essbase 人工因素包括
篩選條件和計算命令檔。
若要授與 Essbase 人工因素的存取，請執行下列動作：
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1. 以「功能管理員」的身分登入 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱啟動
Shared Services Console。

2. 在「檢視」窗格中依序展開應用程式群組、Essbase 伺服器節點；例如，
EssbaseCluster–1。

3. 針對要設定人工因素存取權限的 Essbase 應用程式，按一下滑鼠右鍵，然後選取指派存取
控制。
即會開啟「應用程式」標籤。依預設，此標籤會列出已提供此 Essbase 應用程式所屬角色
的使用者。您可以列出所有使用者和群組，或僅列出可用的群組。

4. 選取要設定人工因素存取控制的使用者和群組，然後再從選取清單中將其移除。
5. 按一下下一步。
6. 選取應接收人工因素存取的使用者。
7. 在篩選條件中，選取應授與使用者存取的資料庫安全性篩選條件。
8. 在計算中，選取可供所選使用者存取的計算命令檔。
9. 選取計算旁邊的核取標記。
10. 重複執行步驟 7 至步驟 9，以便將存取權指派給其他篩選條件和計算命令檔。
11. 按一下確定。

第 9 章
提供程序

9-7



10
提供 Planning

另請參閱：
• Planning 安全性模型
• 先決條件
• 存取 EPM System 產品
• Planning 提供程序

Planning 安全性模型
Oracle Hyperion Planning 會強制使用兩種類型的角色：Planning 全域角色，以及 Planning 應
用程式角色。所有 Planning 角色都是使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 授予
的。
您可以利用 Planning 使用者介面來維護及定義 Planning 人工因素，例如 Web 表單和維度/成
員。在 Planning 應用程式中會定義這些人工因素的安全性。Planning 人工因素儲存在
Planning 關聯式儲存庫中。

先決條件
Foundation Services

• Oracle Hyperion Foundation Services 正在執行中。啟動的 Foundation Services 將啟動以
下元件：
– Oracle Hyperion Shared Services

– Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace

• 選用：作為使用者和群組資訊來源的外部使用者目錄是在 Shared Services 中設定的。
請參閱設定使用者目錄。

Web 伺服器
Oracle Enterprise Performance Management System Web 伺服器必須為執行中。

Essbase 伺服器
Oracle Essbase 伺服器正在執行中。
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System 安裝與組態手冊。
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Administration Services (選用)
只有在您想要確認 Essbase 中的 Planning 應用程式、資料庫及成員是否已成功建立
時，才需要使用 Oracle Essbase Administration Services (也就是 Oracle Essbase 的管
理主控台)。
Administration Services 執行中。
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System 安裝與組態手冊。

關聯式資料庫
您必須擁有權限足夠的關聯式資料庫帳戶，才能儲存 Oracle Hyperion Planning 應用程
式資料。
如需受支援的資料庫平台和必要的權限，請參閱 Oracle Enterprise Performance
Management System 安裝入門。

存取 EPM System 產品
您必須在提供期間存取 Oracle Enterprise Performance Management System 元件，例
如 Oracle Hyperion Shared Services 和 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace。請參閱以下主題：
• 啟動 Shared Services Console

• 存取 EPM Workspace

• 存取 Administration Services 主控台

Planning 提供程序
Oracle Hyperion Planning 應用程式是獨立的應用程式，不會與其他 Planning 應用程式
共用維度和成員。這些應用程式是使用「應用程式精靈」建立的。
以下圖解說明提供 Planning 應用程式的相關步驟。
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建立 Planning 資料來源
每個 Oracle Hyperion Planning 應用程式都必須要有個獨特的資料來源，其中包括 Planning 應
用程式資料庫的連線資訊，以及 Oracle Essbase 伺服器。由於一個 Planning 應用程式資料庫
只能儲存單一 Planning 應用程式的資訊，因此每個資料來源都必須要有個獨特的資料庫。許
多資料來源皆可使用 Essbase 伺服器。
若要建立資料來源，請執行下列動作：
1. 以「安全管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management

Workspace。請參閱存取 EPM Workspace。
2. 依序選取導覽、管理，以及規劃與預算服務。
3. 在 Planning 管理中，按一下管理資料來源。
4. 在管理資料來源的動作中，選取建立。
5. 在資料來源名稱中，輸入名稱。
6. 在資料庫中，選取 Planning 應用程式資料庫的資料庫類型。
7. 輸入應用程式資料庫和 Essbase 伺服器的連線資訊。確認您已在「Essbase 伺服器」設定
中，輸入 Essbase 伺服器管理員 (或功能管理員) 的資訊。如需相關協助資訊，請參閱線
上說明。

8. 按一下驗證，以驗證「應用程式資料庫連線」和「Essbase 伺服器連線」。
9. 按一下儲存以建立資料來源。

建立擁有維度和成員的 Planning 應用程式
單一 Oracle Hyperion Planning 安裝能支援多個 Planning 應用程式。系統會自動在 Oracle
Hyperion Shared Services 中註冊您建立的應用程式。
建立擁有維度和成員的 Planning 應用程式的程序包含下列步驟：
• 建立 Planning 應用程式
• 存取 Planning 應用程式
• 建立維度和成員

建立 Planning 應用程式
若要建立應用程式，請執行下列動作：
1. 以「安全管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management

Workspace。請參閱存取 EPM Workspace。
2. 依序選取導覽、管理，以及規劃與預算服務。
3. 在 Planning 管理中，按一下管理應用程式。
4. 在管理應用程式的動作中，選取建立。
5. 在資料來源中，選取一種資料來源。
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6. 在應用程式中輸入應用程式名稱 (最多 8 個字元)。應用程式名稱不能包含特殊字元
(例如空格或星號)。

7. 在應用程式類型中，選取要建立的應用程式類型。
選取 Sample 以使用範例 Oracle Hyperion Planning 應用程式設定。您無法為範例
應用程式選取行事曆、貨幣及計畫類型的資訊。

8. 在 Shared Services 專案中選取應該新增 Planning 應用程式的應用程式群組。
Oracle Enterprise Performance Management System 不會建立預設的 Planning 應
用程式群組。必要時，您可以在 Oracle Hyperion Shared Services Console 中把該
應用程式群組建立為自訂群組。請參閱建立應用程式群組。

9. 按一下下一步。
10. 如果您不要建立範例應用程式，請在行事曆、幣別及計畫類型上輸入或選取資訊。
在畫面上輸入資訊後，按下一步。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

11. 按一下建立以建立 Planning 應用程式。

備註：
您建立的 Planning 應用程式，會列在 Oracle Essbase Administration
Services 的 Essbase 伺服器節點中，以及在 Shared Services 主控台中
代表您於步驟 8 所選取應用程式群組的節點下方。

存取 Planning 應用程式
如何開啟 Oracle Hyperion Planning 應用程式：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱
存取 EPM Workspace。

2. 依序選取檔案、開啟、應用程式，以及 Planning。
3. 選取您建立的 Planning 應用程式。

建立維度和成員
當您建立 Oracle Hyperion Planning 應用程式時，系統會把預設維度植入應用程式資料
庫中。您可以在此階段執行下列動作：
• 新增自訂維度至應用程式
• 新增成員至維度
若要新增維度和維度成員，請執行下列動作：
1. 開啟 Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理及維度。
3. 選擇性：新增自訂維度。

a. 按一下維度上的 。
b. 輸入維度名稱和其他必要值。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
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備註：
若您想要為自訂維度定義安全性程序，則必須選取套用安全性核取方塊。

c. 按一下儲存。
系統不會自動把您在 Planning 中建立的自訂維度寫入 Oracle Essbase 資料庫。請參
閱使用 Essbase 資料庫。

4. 新增維度成員。
Currency、Period 和 Year 以外的所有維度均為安全維度。您可以僅針對安全維度成員 (子
項) 來強制執行安全性。
a. 從維度中，選取您要定義成員的維度。
b. 按一下新增子項
c. 輸入成員名稱和其他必要值。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
d. 按一下儲存。
e. 重複執行步驟 4.b 至步驟 4.d，以便新增成員 (子項與同層級)。

5. 使用自訂維度和成員資料來更新 Essbase 資料庫。如需相關指示，請參閱使用 Essbase
資料庫。

為使用者和群組提供 Planning 應用程式角色
每個 Oracle Hyperion Planning 部署能支援多個 Planning 應用程式。您必須分別對每個應用程
式提供 Planning 使用者。
功能管理員及 Planning 佈建管理員可以使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 提供
Planning 應用程式的使用者。
若要將 Planning 應用程式角色提供給使用者或群組，請執行下列動作：
1. 請以「功能管理員」身分或以針對您要提供之 Planning 應用程式提供「佈建管理員」角色
的使用者身分，來存取 Shared Services Console。請參閱：啟動 Shared Services
Console

2. 提供使用者和群組至 Planning 應用程式：
a. 尋找要提供的使用者或群組。
請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。

b. 在使用者或群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取提供。
c. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。您必須向下鑽研階層，才會顯示可用的
角色。清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

d. 在可用的角色中，展開包含您 Planning 應用程式的應用程式群組 (例如 Planning)。
e. 展開代表您應用程式的節點。
f. 選取角色，然後按一下新增。
選取的角色會隨即顯示在選取的角色清單。如需 Planning 應用程式角色清單，以及由
這些角色提供存取權的工作清單，請參閱 Planning 角色。
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g. 按一下儲存。
h. 按一下確定。

3. 針對每個要佈建的 Planning 應用程式重複上述步驟。

將使用者與群組加入 Planning 資料庫
當您在 Oracle Hyperion Shared Services 中提供使用者和群組之後，必須將他們新增到
Oracle Hyperion Planning 資料庫，以便讓您能夠在 Planning 應用程式中使用剛提供的
使用者和群組。

備註：
以下程序呈現您可用來將使用者和群組新增至 Planning 資料庫的其中一種方
法。如需其他方法，請參閱 Oracle Hyperion Planning 使用者手冊。

若要在 Planning 資料庫中植入使用者和群組，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱
存取 EPM Workspace。

2. 開啟 Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
3. 依序選取管理、應用程式，以及重新整理資料庫。
4. 選取安全性篩選條件。
5. 選擇性地選取其他資料庫重新整理選項。請參閱 Oracle Hyperion Planning 管理手
冊。

6. 按一下重新整理。
7. 按一下完成。

指派維度成員的存取
透過定義可存取的使用者和群組，便可保護應用程式維度。您可以定義安全維度 (除
Currency、Period 和 Year 以外的預設維度) 的成員。
僅有透過套用安全性選項建立的自訂維度，才支援指派成員的存取控制。
若要定義存取控制，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱
存取 EPM Workspace。

2. 開啟 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
3. 依序選取管理、管理及維度。
您可以在這個畫面新增成員。

4. 選取要指派安全性的安全維度。
5. 以滑鼠右鍵按一下維度，然後選取展開來顯示維度成員及其子項。
6. 選取維度成員。
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7. 在動作中，選取指派存取權。
8. 在「指派存取權」視窗中，按一下 。

備註：
「新增存取權」視窗中只會列出提供給目前應用程式的使用者與群組。

9. 選取要針對所選成員授與存取權的使用者或群組。
10. 在存取類型中，選取要授與成員的存取。
11. 在清單中選取存取關係。例如，選取 Children 可針對所選成員的子項指派存取。
12. 選取新增。
13. 選取關閉，以返回「指派存取權」視窗。
14. 重複執行步驟 6 至步驟 13，以便將存取權指派給其他成員。

使用資料表單
資料表單是用來輸入資料的方格。您可以根據使用者的需要建立許多資料表單。

建立資料表單資料夾
若要建立資料表單資料夾，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取

EPM Workspace。
2. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
3. 依序選取管理、管理，以及表單和特設方格。
4. 展開表單資料夾中的資料夾，然後按一下 。
5. 輸入資料夾名稱。
6. 按一下確定。

建立資料表單
因為複合資料表單包含簡易資料表單，您必須先建立簡易資料表單，才可建立複合資料表單。
複合資料表單同時顯示多個資料表單，其中包含與不同計畫類型相關聯的資料表單。使用者輸
入資料便可以看到彙總到上一層交集處的結果，例如「營收總額」。有些建立綜合資料表單的
工作和建立一般資料表單的一樣。
若要建立資料表單：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取

EPM Workspace。
2. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
3. 依序選取管理、管理，以及表單和特設方格。
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4. 若要建立資料表單，請從動作選取一個選項：
• 選取建立簡易表單以建立簡易資料表單。
• 選取建立複合表單以建立複合資料表單。

5. 定義表單特性、版面配置和商業規則。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

授與資料表單資料夾的存取權
資料夾的存取權只能授與計畫人員、互動式使用者及管理員。
若要授與資料表單資料夾的存取權，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱
存取 EPM Workspace。

2. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
3. 依序選取管理、管理，以及表單和特設方格。
4. 選取資料夾。
5. 按一下 。
6. 按一下 。
7. 選取要授與資料夾存取權的使用者與群組。

備註：
只有提供給目前應用程式，但是未授予資料夾之存取權的使用者與群組，
才會列在「新增存取權」畫面中。

8. 選取要授予的存取權類型 (讀取、寫入或無)。
9. 按一下新增。
10. 按一下確定。
11. 在「新增存取權」視窗中，按一下關閉。
12. 在「指派存取權」視窗中，按一下關閉。

授與資料表單的存取權
計畫人員只能檢視或將資料輸入到他們可存取的資料表單中 (且只能處理他們可存取的
成員)。管理員與互動式使用者對所有資料表單具有可修改設計的寫入存取權。
資料表單的存取權只能授與計畫人員與互動式使用者。
若要授與資料表單的存取權，請執行下列動作：
1. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理，以及表單和特設方格。
3. 選取包含要授予存取權之表單的資料夾。
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4. 在表單和特設方格管理中，選取表單。
5. 按一下 

6. 在「指派存取權」視窗中，按一下 。
7. 選取要授予表單存取權的使用者或群組。

備註：
只有提供給目前應用程式，但是未指派存取權給表單的使用者與群組，才會列在
「新增存取權」視窗中。

8. 選取要授予的存取權類型 (讀取、寫入或無)。
9. 按一下新增。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
10. 在「新增存取權」視窗中，選取關閉。
11. 在「指派存取權」視窗中選取關閉。

使用工作清單
工作清單透過列出工作、說明和到期日為執行計畫程序的使用者提供指南。由管理員和互動式
使用者建立和管理工作和工作清單。授予「工作清單存取管理員」角色的使用者可將存取權指
派給工作清單和工作。

建立工作清單資料夾
若要建立工作清單資料夾：
1. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理，以及工作清單。
3. 在管理工作清單中，選取工作清單資料夾，然後按一下 。
4. 輸入資料夾名稱。
5. 按一下確定。

建立工作清單
工作清單可以協助管理工作。由管理員和互動式使用者建立和管理工作和工作清單。
若要建立工作清單：
1. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理，以及工作清單。
3. 從管理工作清單中，選取資料夾來儲存工作清單。
4. 在工作清單中，按一下 。
5. 輸入工作清單名稱，然後按一下確定。

第 10 章
Planning 提供程序

10-9



建立工作
若要建立工作，請執行下列動作：
1. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理，以及工作清單。
3. 從管理工作清單中，選取包含要新增工作之工作清單的資料夾。
4. 從工作清單中，選取工作清單。
5. 按一下 。
6. 在「編輯工作清單」視窗中，按一下 。
7. 藉由輸入資訊來建立工作。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
8. 按一下儲存。

授與工作清單存取權
若要授與工作清單存取權，請執行下列動作：
1. 開啟某個 Oracle Hyperion Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、管理，以及工作清單。
3. 從管理工作清單，選取工作清單資料夾。
4. 選取工作清單。
5. 按一下 。
6. 在「指派存取權」視窗中，按一下 。
7. 選取要授予工作清單存取權的使用者或群組。

備註：
只有提供給目前應用程式，但是沒有工作清單的存取權的使用者與群組，
才會列在「新增存取權」視窗中。

8. 選取要授予的存取權類型 (指派、管理、管理與指派或無)。如需相關協助資訊，請
參閱線上說明。

9. 按一下新增。
10. 在「新增存取權」視窗中選取關閉。
11. 在「指派存取權」視窗中選取關閉。
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使用 Essbase 資料庫
Oracle Hyperion Planning 應用程式需要 Oracle Essbase 資料庫來儲存大綱、維度及其成員、
資料表單，以及篩選條件。因為此資料庫不會在 Planning 應用程式建立程序期間自動建立，
因此您必須加以建立。
有關自訂維度與成員以及資料表單的資料，不會自動寫入 Essbase 資料庫。如果您在建立資料
庫後才建立自訂維度，必須重新整理資料庫以寫入資訊。
若要使用 Essbase 資料庫，請執行下列動作：
1. 開啟 Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、應用程式，以及建立資料庫。
現有的維度、維度成員與存取權限資料會自動寫入資料庫。

備註：
在 Oracle Essbase Administration Services 中，您建立的資料庫會列於
Essbase 伺服器節點的 Planning 應用程式節點下方。

3. 選取資料庫選項。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
4. 按一下建立。

將應用程式設為生產模式
根據預設，新建立的 Oracle Hyperion Planning 應用程式會處於維護模式，只允許 Planning 管
理員存取該應用程式。

備註：
您必須是 Planning 管理員才能執行此工作。

若要將 Planning 應用程式置於生產模式，請執行下列動作：
1. 開啟 Planning 應用程式。請參閱存取 Planning 應用程式。
2. 依序選取管理、應用程式及設定。
3. 在啟用使用應用程式中，選取所有使用者。此欄位位於「系統設定」標籤中的「應用程式
維護模式」區段。

4. 按一下儲存。

產生 Planning 應用程式的存取控制報表
您可以從 Oracle Hyperion Shared Services Console 檢視目前的存取權限並列印報表。
若要產生存取控制報表，請執行下列動作：
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1. 開啟 Planning 應用程式。
2. 導覽：工具。
3. 選取報表，然後按一下存取控制標籤。
4. 針對要產生的報表選取下列項目：
• 使用者或群組
• 應用程式物件

5. 設定報表設定。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
6. 按一下完成。
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11
提供 Financial Management

另請參閱：
• Financial Management 安全性模型
• 先決條件
• 存取 EPM System 產品
• Financial Management 提供程序

Financial Management 安全性模型
Oracle Hyperion Financial Management 角色是透過 Oracle Hyperion Shared Services
Console 指派給使用者的。您可以指定 Entities、Scenarios、Customs 等維度的資料安全性。
每個維度的安全性會個別定義於所謂的 Financial Management 安全性類別，也就是針對單一
維度之特定成員集合來定義存取權 (例如「修改」、「檢視」等等)。安全性類別通常會指派給
使用者群組。此外也會為人工因素 (「分錄」、「Web 表單」、「Web 方格」及「工作清
單」) 指派安全性類別。

備註：
安全性無法在不同維度成員的交集上定義。

Financial Management 會使用本身的原生介面來定義資料安全性，它會保有本身的資料安全性
資訊儲存庫。系統會使用 Shared Services Console 來指派使用者和群組的資料安全性。

先決條件
Foundation Services

• Oracle Hyperion Foundation Services 正在執行中。啟動的 Foundation Services 將啟動以
下元件：
– Oracle Hyperion Shared Services

– Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace

• 選用：作為使用者和群組資訊來源的外部使用者目錄是在 Shared Services 中設定的。
請參閱設定使用者目錄。
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Web 伺服器
將 Oracle Enterprise Performance Management System 元件當做前端來執行的 Web
伺服器必須在執行中。

關聯式資料庫
您必須擁有權限足夠的關聯式資料庫帳戶，才能儲存 Oracle Hyperion Financial
Management 應用程式資料。
如需受支援的資料庫平台和必要的權限，請參閱 Oracle Enterprise Performance
Management System 安裝入門。

存取 EPM System 產品
您必須在提供期間存取 Oracle Enterprise Performance Management System 元件，例
如 Oracle Hyperion Shared Services 和 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace。請參閱以下主題：
• 啟動 Shared Services Console

• 存取 EPM Workspace

• 存取 Administration Services 主控台

Financial Management 提供程序
您可以使用「應用程式管理主控台」和 Oracle Hyperion Financial Management 桌面版
來建立 Financial Management 應用程式。您可以透過 Oracle Hyperion Enterprise
Performance Management Workspace 來存取「應用程式管理主控台」。
透過「應用程式管理主控台」及 Financial Management 桌面版建立的 Financial
Management 應用程式是獨立的應用程式，擁有設定檔來定義自己的行事曆和語言。每
個應用程式都有能定義自己維度的中繼資料檔案。這些應用程式不會與其他的 Financial
Management 應用程式共用維度和成員。
Financial Management 應用程式需要您先建立安全性類別，才能使用該安全性類別載入
或部署中繼資料。當您建立應用程式之後，隨時都能建立安全性類別。

程序簡介
下列圖解說明使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace
中的「合併管理」功能表選項來建立及提供 Oracle Hyperion Financial Management 應
用程式的相關步驟。
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建立應用程式
建立 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式的程序包含下列步驟：
• 建立應用程式設定檔
• 建立 Financial Management 應用程式

建立應用程式設定檔
應用程式設定檔包含應用程式的語言、行事曆、頻率與週期資訊。必須為您建立的每個應用程
式指定設定檔，且一個設定檔可用於多個應用程式。如需詳細資訊，請參閱 Oracle Hyperion
Financial Management 管理手冊中的「建立應用程式設定檔」。
若要建立應用程式設定檔，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取

EPM Workspace。
2. 依序選取導覽、管理，然後選取整合管理。
3. 在「合併管理」中，選取設定檔編輯器。
4. 在「選取設定檔」中，選取建立新應用程式設定檔，然後按一下確定。
5. 輸入以下設定：
• 應用程式語言
• 行事曆
• 頻率
• 週期
如需如何輸入這些設定的詳細資訊，請參閱 Oracle Hyperion Financial Management 管理
手冊。

6. 按一下儲存。
7. 選取檔案格式，然後按一下確定。
8. 按一下儲存檔案，將應用程式設定檔下載至您瀏覽器中指定的預設下載目錄。

建立資料來源
您必須設定資料來源名稱 (DSN) 以儲存 star 綱要。如需詳細資料，請參閱 Oracle Hyperion
Financial Management 管理手冊中的「設定資料來源名稱 (DSN)」。
若要建立資料來源，請執行下列動作：
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1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱
存取 EPM Workspace。

2. 依序選取導覽、管理，然後選取整合管理。
3. 在「合併管理」中，選取設定 DSN。
4. 在「設定 DSN」中，按一下動作，然後選取建立資料來源。
5. 輸入設定以建立資料來源。如需詳細資料，請參閱 Oracle Hyperion Financial

Management 管理手冊中的「設定資料來源名稱 (DSN)」。
6. 按一下測試連線以確定您設定的資料來源特性有效。
7. 按一下儲存。

建立 Financial Management 應用程式
您可以使用 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace 中的
「合併管理」功能表選項來建立 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式。
若要建立 Financial Management 應用程式：
1. 存取 EPM Workspace。請參閱存取 EPM Workspace。
2. 依序選取導覽、管理，然後選取整合管理。
3. 在「合併管理」中，選取應用程式。
4. 在「應用程式」中，選取動作，然後按一下新建。
5. 輸入資訊。

a. 在叢集中，選取執行應用程式的伺服器 Financial Management 叢集。
b. 在名稱中，輸入應用程式名稱。最多 10 個英數字元或 12 個位元組。應用程式
名稱不可以數字開頭或是包含空格或特殊字元，例如 & 符號或星號。

c. 在說明中，輸入應用程式說明。
d. 在設定檔中，選取您要用於此應用程式的設定檔。請參閱建立應用程式設定
檔。

e. 在使用者管理專案中，選取要讓該應用程式加入的現有 Oracle Hyperion
Shared Services 應用程式群組。
如有需要，您可在 Shared Services 中建立自訂應用程式群組。

f. 在應用程式類型中，選取合併或稅務提供來作為應用程式類型。
6. 按一下建立。

備註：
您建立的 Financial Management 應用程式，會列在 Oracle Hyperion
Shared Services Console 中您於步驟 5.e 選取的應用程式群組下方。
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將 Financial Management 應用程式角色提供給群組
每個 Oracle Hyperion Financial Management 例項 (部署) 都能支援多個應用程式。您必須對每
個應用程式分別提供 Financial Management 使用者。
Oracle Hyperion Shared Services 管理員及 Financial Management 佈建管理員可以使用
Oracle Hyperion Shared Services Console 提供 Financial Management 應用程式的使用者。
若要將 Financial Management 應用程式角色提供給使用者或群組，請執行下列動作：
1. 請以功能管理員身分或以針對您要提供之 Financial Management 應用程式提供「佈建管
理員角色」的使用者身分，來存取 Shared Services Console。請參閱啟動 Shared
Services Console。

2. 對 Financial Management 應用程式提供使用者或群組。
a. 尋找要提供的使用者或群組。
b. 在使用者或群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取提供。
c. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。您必須向下鑽研階層，才會顯示可用的
角色。清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

d. 在可用的角色中展開包含您 Financial Management 應用程式的應用程式群組 (例如，
Financial Management)。

e. 展開代表您應用程式的節點。
f. 選取要指派給使用者或群組的角色，然後按一下 。
如需 Financial Management 角色清單，以及由這些角色提供存取權的工作清單，請參
閱 Financial Management 角色。

g. 按一下儲存。
指示成功提供的對話方塊。

h. 按一下確定。
3. 針對您要提供的每個 Financial Management 應用程式重覆執行步驟 2。

建立安全性類別
安全性類別通常是能決定使用者之應用程式元素存取權限的中繼資料元素或應用程式人工因素
(例如 Web 表單、Web 方格) 群組。安全性類別通常會指派給中繼資料元件或人工因素。而使
用者和群組則會被指派安全性類別的權限。
佈建管理員和 Oracle Hyperion Shared Services 管理員隨時可以為應用程式定義安全性類別。
他們還能夠從安全性 (.sec) 檔案載入安全性類別。請參閱 Oracle Hyperion Financial
Management 管理手冊中的「載入應用程式安全性」。
佈建管理員和 Shared Services 管理員隨時可以為應用程式定義安全性類別。他們還能從安全
性 (.sec) 檔案載入 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式的安全性類別。請參閱
Oracle Hyperion Financial Management 管理手冊中的「載入應用程式安全性」。
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建立 Financial Management 人工因素
Oracle Hyperion Financial Management 安全性是分別針對每個維度在安全性類別中所
定義的，用以定義單一維度中成員集合的存取權限。安全性類別通常會指派給使用者群
組與 Financial Management 人工因素 (「分錄」、「Web 表單」、「Web 方格」及
「工作清單」)。您應該建立 Financial Management 人工因素並指派它們的安全性類
別，以控制存取權。
分錄、資料表單與資料方格的存取是由指派給每個人工因素的安全性類別所控制。如果
使用者與群組具有指派給人工因素的安全性類別，則可存取 Financial Management 應
用程式中的人工因素。

載入日記帳
許多外部總帳系統可以產生包含可載入 Oracle Hyperion Financial Management 應用程
式之日記帳資訊的 ASCII 文字檔。您可以視需要在將檔案載入 Financial Management
應用程式之前先進行編輯。
可用來建立日記帳檔案模型的範例日記帳 (.jlf) 檔案位於 EPM_ORACLE_HOME/
products/FinancialManagement/SampleApps 目錄中。
使用「取代」模式載入分錄，即在載入新的分錄資料前，會先清除分錄標籤的所有資
料。Financial Management 管理員可載入處理中、已拒絕、已提交、已核准和已登入的
分錄，以及標準和循環的分錄範本。

備註：
在載入分錄前，必須先開啟要載入分錄的期間。請參閱 Oracle Hyperion
Financial Management 使用者手冊 中的「管理期間」。

您只能取代處理中與已提交的分錄。您無法覆寫已核准或已登入的分錄。
如何載入日記帳：
1. 開啟 Financial Management 應用程式。
2. 展開應用程式工作，然後依序選取載入、日記帳。
3. 在日記帳檔案中輸入要載入的檔案名稱，或是按一下瀏覽並尋找要載入的檔案。
4. 在分隔符號字元中，指定在檔案中用於分隔資訊的字元。
5. 視需要指定其他設定。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
6. 按一下載入。

建立資料表單
資料表單一般用於讓 Oracle Hyperion Financial Management 使用者能夠利用介面 (例
如 Web 瀏覽器) 將資料輸入資料庫，以及能夠檢視和分析資料或相關文字。建立資料表
單有兩種方式：
• 使用命令檔
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• 使用「表單建置器」
對於資料表單的命令檔語法，請參閱 Oracle Hyperion Financial Management 管理手冊。
您必須是 Financial Management 管理員，或是具有「管理資料輸入表單」角色的使用者，才
能建立資料表單。
若要使用「表單建置器」建立資料表單，請執行下列動作：
1. 開啟 Financial Management 應用程式。
2. 在「文件管理員中」，依序選取新建及資料表單。
3. 依序選取管理、管理文件及資料表單。
4. 按一下新增。
5. 輸入 POV 資訊、列和欄資訊，再依需要輸入表單詳細資料。如需相關協助資訊，請參閱
「線上說明」。
• 若要掃描表單以檢查語法是否正確，請選取掃描。
• 若要重設表單值，請選取重設。

6. 依序選取動作及儲存。
7. 指定資料表單名稱與要儲存的目錄。

備註：
只有在不含錯誤時，Financial Management 才會儲存資料表單。

建立資料方格
資料方格能讓使用者手動輸入或編輯 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式資料。
若要建立資料方格，請執行下列動作：
1. 開啟 Financial Management 應用程式。
2. 從「文件管理員」中，依序選取新建及資料方格。
3. 按一下新的資料方格。
4. 輸入 POV 資訊、列和欄資訊，以及方格顯示選項。如需相關協助資訊，請參閱「線上說
明」。

5. 依序選取動作及儲存。
6. 指定資料方格的名稱、說明、安全性類別及位置，以及其儲存目錄。

備註：
只有在不含錯誤時，Financial Management 才會儲存資料方格。
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提供安全性類別
安全性類別會決定使用者的 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式存取權
限。您可以指派安全性類別給應用程式元素，例如帳戶與實體。使用者或群組存取應用
程式元素的能力取決於授與該使用者或群組可存取的安全性類別。
分錄、資料表單與資料方格的存取是由指派給每個人工因素的安全性類別所控制。如果
使用者與群組具有指派給人工因素的安全性類別，則可存取 Financial Management 應
用程式中的人工因素。
若要授與安全性類別的存取，請執行下列動作：
1. 以 Oracle Hyperion Shared Services 管理員的身分，或是以您要定義存取控制之

Financial Management 應用程式的應用程式管理員身分，來存取 Oracle Hyperion
Shared Services Console。請參閱存取 Shared Services。

2. 在檢視窗格中執行以下步驟：
a. 展開應用程式群組。
b. 展開包含您 Financial Management 應用程式的應用程式群組。
c. 在要設定安全性角色存取的 Financial Management 應用程式上按一下滑鼠右
鍵，然後選取指派存取控制。
透過所選取應用程式之角色提供的使用者與群組，及其目前的安全性類別指
派，皆列示於應用程式中。安全性類別只能指派給這些使用者與群組。

3. 選擇性：新增典型應用程式的安全性類別。
a. 選取動作中的新增安全性類別。
b. 在類別名稱中，輸入新安全性類別的名稱。
c. 按一下確定。

4. 在應用程式中，設定每個使用者或群組對每個安全性類別所擁有的存取權。依預
設，無存取權限授予至提供的應用程式使用者與群組。如需相關協助資訊，請參閱
線上說明。
• 若要變更單一使用者或群組的所有安全性類別存取權指派，請用滑鼠右鍵按一
下使用者或群組名稱，然後選取存取層級。

• 若要對多位使用者和群組將所有安全性類別存取權指派層級設為相同，在按住
Control 鍵的同時，以滑鼠右鍵按一下使用者或群組名稱，然後選取存取層級。

• 若要變更單一安全性類別的存取層級，請用滑鼠右鍵按一下列出存取層級的儲
存格，然後選取層級。

我們將在表格 1 說明可用的存取層級。
表格 11-1    使用者的人工因素存取層級

存取層級 獲允許執行的工作
無 未指派元素的存取給安全性類別。
中繼資料 使用者可以檢視清單中的指定成員，但無法

檢視或修改該成員的資料。
讀取 使用者可以檢視指派到安全性類別之元素的

資料，但無法升級或拒絕。
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表格 11-1    (續) 使用者的人工因素存取層級

存取層級 獲允許執行的工作
升級 使用者可以檢視指派到安全性類別之元素的

資料，並可升級或拒絕。
所有 使用者可以修改指派到安全性類別之元素的

資料，並可升級和拒絕。
5. 選取動作中的儲存。
6. 選擇性：選取動作，然後選取「安全性報表」以產生「安全性報表」，驗證安全性類別已
正確指派至提供的使用者與群組。
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12
提供 Financial Reporting (文件儲存庫)

另請參閱：
• Financial Reporting 安全性模型
• 先決條件
• 存取 EPM System 產品
• 提供程序

Financial Reporting 安全性模型
Oracle Hyperion Financial Reporting 角色是透過 Oracle Hyperion Shared Services Console
指派給使用者的。一般來說，人工因素的存取權會指派給使用者群組。
Financial Reporting 為建立有意義的報表，會要求您存取某個資料來源 (例如 Planning 和
Oracle Hyperion Financial Management) 的資料。由於 Financial Reporting 所存取資料的擁
有者為資料來源，因此該資料來源與 Financial Reporting 之間在提供方面有互相依存的關係。
例如，假設使用者 JDoe 擁有 Financial Reporting 角色，但沒有 Planning 應用程式 Vision 的
角色。在這種情況下，JDoe 就無法檢視擁有 Vision 資料的 Financial Reporting 報表。

先決條件
Financial Reporting 元件

Oracle Financial Reporting Java Web 應用程式必須在執行中。

存取資料來源
您必須提供 Oracle Hyperion Financial Reporting 使用者和群組他們存取資料所需的資料來源
角色。資料來源包括 Oracle Hyperion Planning 和 Oracle Hyperion Financial Management 應
用程式。

Planning (選用)
如果您把 Oracle Hyperion Planning 應用程式當做 Oracle Hyperion Financial Reporting 的資
料來源，請確保下列項目正在執行中：
• Oracle Essbase 伺服器
• Planning 伺服器
• 作為資料來源的 Planning 應用程式
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System 安裝與組態手冊。
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Financial Management (選用)
如果您把 Oracle Hyperion Financial Management 應用程式當做 Oracle Hyperion
Financial Reporting 的資料來源，請確保下列項目正在執行中：
• Financial Management

• 作為資料來源的 Financial Management 應用程式
請參閱 Oracle Enterprise Performance Management System 安裝與組態手冊。

存取 EPM System 產品
您必須在提供期間存取 Oracle Enterprise Performance Management System 元件，例
如 Oracle Hyperion Shared Services 和 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace。請參閱以下主題：
• 啟動 Shared Services Console

• 存取 EPM Workspace

• 存取 Administration Services 主控台

提供程序
您必須將「安全管理員」文件儲存庫 角色授予給「功能管理員」，以便加快提供的速
度：

程序簡介
以下圖解說明提供文件儲存庫使用者及群組的相關步驟。
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提供步驟
提供資料來源

Oracle Hyperion Financial Reporting 的資料來源包括 Oracle Hyperion Planning 和 Oracle
Hyperion Financial Management 應用程式。您必須提供 Financial Reporting 使用者和群組您
要擷取來分析或呈現的資料之資料來源的角色。一般來說，這個步驟在您提供 Planning 或
Financial Management 應用程式時就完成了。如需詳細的提供步驟，請參閱以下章節：
• 提供 Planning

• 提供 Financial Management

將文件儲存庫角色提供給使用者和群組
文件儲存庫角色能讓使用者存取 Oracle Hyperion Financial Reporting Web Studio 和 Oracle
Hyperion Financial Reporting。使用者能夠利用 Financial Reporting Web Studio 和報表檢視
及分析的資料，是由該使用者在資料來源中的角色所控制的。如果使用者擁有可讓自己檢視資
料的 Financial Management 應用程式角色，就可以在 Financial Reporting 中檢視 Oracle
Hyperion Financial Management 應用程式的資料。
如何將文件儲存庫角色提供給使用者或群組：
1. 以「安全管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Shared Services Console。請參閱存取

Shared Services。
2. 提供使用者或群組。

a. 尋找要提供的使用者或群組。
請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。

b. 在使用者或群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取提供。
c. 選擇性：選取檢視。
角色可以階層 (樹狀結構) 或清單的方式顯示。您必須向下鑽研階層，才會顯示可用的
角色。清單檢視會列出可用的角色，但不會顯示其階層。

d. 展開可用的角色中的文件儲存庫應用程式群組。
e. 選取要指派給使用者或群組的角色，然後按一下新增。
如需您可以指派給使用者和群組的角色相關資料，請參閱 Financial Reporting (文件儲
存庫) 角色。

f. 按一下儲存。
g. 按一下確定。

在文件儲存庫中建立 Financial Reporting 人工因素
文件儲存庫人工因素包括報表、報表簿和批次，以及儲存它們的目錄。您可以個別提供每個人
工因素，方法是使用 Oracle Hyperion Financial Reporting Web Studio 建立報表，以及使用
Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace 建立報表簿和批次。
如需如何建立人工因素的指示，請參閱 Oracle Hyperion Financial Reporting Studio User's
Guide (僅英文版)。

第 12 章
提供程序

12-3



控制人工因素的存取權
當「安全管理員」將人工因素的存取權授予給使用者之後，該使用者就能夠使用文件儲
存庫中的 Oracle Hyperion Financial Reporting 人工因素。
若要設定存取控制：
1. 以文件儲存庫「安全管理員」的身分存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance

Management Workspace。請參閱存取 EPM Workspace。
2. 依序選取導覽及瀏覽。
3. 在資料夾中，選取儲存 Financial Reporting 人工因素的資料夾。
4. 選取要指定存取控制權的人工因素。
5. 依序選取編輯及編輯權限。
6. 在權限中，尋找您要授予人工因素存取權的使用者、群組或角色，然後按一下 

(新增)。
7. 在已選取的使用者、群組和角色窗格中：

a. 按一下存取檔案欄的內部，然後選取某個存取權限。
您可以變更的存取權層級和類型，會依已選取人工因素不同而有所差異。例
如，對於「純文字」人工因素類型來說，存取權層級包括繼承、完全控制、修
改、檢視及無法存取。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

b. 按一下我的最愛欄內部，然後選取是否要讓該人工因素成為目前使用者、群組
或角色的最愛。

8. 按一下確定。
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13
提供 Profitability and Cost Management

另請參閱：
• 標準 Profitability and Cost Management 安全性模型
• 先決條件
• 存取 EPM System 產品
• Profitability and Cost Management 提供程序

標準 Profitability and Cost Management 安全性模型
Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 角色是透過 Oracle Hyperion Shared
Services Console 指派給使用者的。可以在 Profitability and Cost Management 維度中指定資
料安全性。

先決條件
Foundation Services

• Oracle Hyperion Foundation Services 正在執行中。啟動的 Foundation Services 將啟動以
下元件：
– Oracle Hyperion Shared Services

– Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace

• 選用：作為使用者和群組資訊來源的外部使用者目錄是在 Shared Services 中設定的。
請參閱設定使用者目錄。

Foundation Services Web 伺服器
Oracle Hyperion Foundation Services Web 伺服器必須為執行中。

Essbase 伺服器 (僅適用於標準 Profitability)
標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 應用程式是部署到 Oracle
Essbase。在標準 Profitability and Cost Management 中配置所需的財務和其他資料已經匯入
Essbase 多維資料庫。
請確保 Essbase 伺服器正在執行中。請參閱 Oracle Enterprise Performance Management
System 安裝與組態手冊。
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Administration Services
Oracle Essbase Administration Services (也就是 Oracle Essbase 的管理主控台) 可用
於確認標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 多維資料庫是否已成功
建立，以及用於將多維資料庫大網最佳化。
確認 Administration Services 正在執行中。請參閱 Oracle Enterprise Performance
Management System 安裝與組態手冊。

關聯式資料庫 (適用於詳細 Profitability)
針對詳細 Profitability 應用程式，維度資料和模型定義會儲存於和用來儲存標準
Profitability 應用程式的維度資料和模型定義之相同關聯式資料庫架構中。這個架構 (稱
為「產品架構」) 是系統在安裝 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 時
所建立的。而系統會在您部署應用程式時，將維度資料填入「產品架構」。模型定義會
在您建置模型時儲存於此架構中。
針對詳細 Profitability 應用程式，執行配置所需的商業資料也是儲存於關聯式資料庫中
(而非和標準 Profitability 應用程式一樣儲存於 Oracle Essbase)。此資料位於稱為「模
型資料架構」的獨立資料庫架構中。「模型資料架構」是由使用者定義，且必須和「產
品架構」位於相同的資料庫例項中。僅支援 Oracle 和 MS SQL Server 資料庫。

存取 EPM System 產品
您必須在提供期間存取 Oracle Enterprise Performance Management System 元件，例
如 Oracle Hyperion Shared Services 和 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace。請參閱以下主題：
• 啟動 Shared Services Console

• 存取 EPM Workspace

• 存取 Administration Services 主控台

Profitability and Cost Management 提供程序
您可以使用「精靈」建立 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 應用程
式。
此圖例說明建立和提供 Profitability and Cost Management 應用程式的相關步驟。
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建立和部署 Profitability and Cost Management 應用程式
您可以建立兩種類型的 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 應用程式，分別是
標準和詳細。如需這些應用程式類型的相關資訊，請參閱 Oracle Hyperion Profitability and
Cost Management 使用者手冊。
您必須是 Oracle Hyperion Shared Services 管理員，或是擁有「Profitability 應用程式建立工
具」角色的使用者，才能建立 Profitability and Cost Management 應用程式。

建立及部署標準 Profitability 應用程式
標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 必須遵守下列條件：
• 至少有一個維度已設定為 POV (檢視點) 類型。最多四個維度可標記為 POV 維度。
• 應用程式應該包含一個 Business 維度。
• 應用程式必須包含這些維度的其中一項。
– Measures

– Allocation Type

• 模型已設定「維度排序順序」。
若要建立標準 Profitability and Cost Management 應用程式，請執行下列動作：
1. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取

EPM Workspace。
2. 依序選取導覽、管理及新建應用程式。
3. 在名稱中輸入應用程式名稱 (最多 7 個字元)。應用程式名稱不能包含特殊字元 (例如空格
或星號)。

4. 在類型中，選取 Profitability。

備註：
您可以建立空白的應用程式，讓您可以將中繼資料匯入其中。若要建立應用程式
大綱，請選取建立空白應用程式，然後按一下完成。
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5. 選擇性：選取自動建立本機維度，以自動建立應用程式中所需的維度。
每個新維度的維度名稱是括弧中有 (新建) 的維度類型。自動建立本機維度可節省時
間，因為這項動作植入了必要應用程式維度。

6. 按一下下一步。
7. 在「維度選取」視窗中選擇應用程式的維度。您必須將必要的預設維度選為本機維
度：
• Measures

• AllocationType

• POV (至少必須包含一個 POV 維度，最多可包含四個)

• 至少一個 Business 維度
• Alias (選用)

• Attribute (選用)

若要為應用程式建立維度，請執行下列動作：
a. 按一下維度欄，然後選取建立新維度。
b. 輸入維度名稱與可選說明。
c. 按一下確定。

8. 按下一步以建立應用程式。
9. 在「應用程式設定」視窗中執行下列工作。請參閱 Oracle Hyperion Profitability

and Cost Management 管理手冊。
a. 請確定已正確設定各維度 (Measure 1、Allocation Type 2、POV 3、Business

Dimension 4) 的維度排序順序。
b. 請確定應用程式中的每個 Business 維度至少擁有 2 個成員 (包括 NoMember)，
以及 NoMemer 為階層中的最後一個成員。

c. 選取完成後部署。此選取項目可在您按一下完成時啟動「部署」視窗。
10. 按一下驗證，並更正報告的錯誤。您可以在「程式庫工作主控台」中尋找詳細的驗
證資訊。若要開啟「程式庫工作主控台」，請依序選取導覽、管理，以及程式庫工
作主控台。請參閱 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 管理手冊，
以取得驗證的清單。

11. 按一下完成。
12. 部署應用程式。部署程序會在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊應用程式，
並將該應用程式部署至應用程式伺服器。
a. 針對 Profitability and Cost Management 應用程式選取實例名稱、應用程式伺
服器和 Shared Services 專案。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

b. 選取部署。

建立及部署詳細 Profitability 應用程式
詳細 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 必須遵守下列條件：
• 至少需要一個 Business 維度。
• 需要 MeasuresDetailed 維度。
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• 模型已設定「維度排序順序」。
若要建立詳細的 Profitability and Cost Management 應用程式，請執行下列動作：
1. 執行文字檔匯入作業以建立維度

注意：
請在建立應用程式之前，先新增您要包含在應用程式中的 Business 維度 (例如
Generic、Account、Entity、Time 或 Country)，否則您將無法在「應用程式精
靈」中選取這些維度。

2. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取
EPM Workspace。

3. 依序選取導覽、管理及建立新應用程式。
4. 在名稱中輸入應用程式名稱 (最多 7 個字元)。應用程式名稱不能包含特殊字元 (例如空格
或星號)。

5. 在類型中，選取 Profitability。

備註：
您可以建立空白的應用程式，讓您可以將中繼資料匯入其中。若要建立空白應用
程式，請選取建立空白應用程式，然後按一下完成。

6. 選擇性：在說明中，輸入說明。
7. 選擇性：選取自動建立本機維度，以自動建立應用程式中所需的維度。
每個新維度的維度名稱是括弧中有 (新建) 的維度類型。自動建立本機維度可節省時間，因
為這項動作植入了必要應用程式維度。

8. 按一下 Profitability 下方的建立為詳細應用程式。
9. 按一下下一步。
10. 在維度選取視窗中，選擇應用程式的維度。您必須將必要的預設維度選為本機維度：
• MeasuresDetailed (必要)

• 至少一個 Business 維度 (必要)

• Alias 維度·(選用)

• Attribute 維度 (選用)

若要為應用程式建立維度，請執行下列動作：
a. 按一下維度欄，然後選取建立新維度。
b. 輸入維度名稱與可選說明。
c. 按一下確定。

11. 按下一步以建立應用程式。
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12. 在「應用程式設定」視窗中執行下列工作，如 Oracle Hyperion Profitability and
Cost Management 管理手冊中所述。
a. 設定所有模型維度的「維度排序順序」。
b. 重新排序 NoMember，以將此成員顯示為清單上最後一個層代 2 成員。
c. 設定 POV 維度的「特性」，並視需要設定多個 POV 維度的「POV 顯示順
序」。

d. 選取完成後部署。此選取項目可在您按一下完成時啟動「部署」視窗。
13. 按一下驗證，並更正報告的錯誤。您可以在「程式庫工作主控台」中尋找詳細的驗
證資訊。若要開啟「程式庫工作主控台」，請依序選取導覽、管理，以及程式庫工
作主控台。請參閱 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 管理手冊，
以取得驗證的清單。

14. 按一下完成。
15. 部署應用程式。部署程序會在 Oracle Hyperion Shared Services 中註冊應用程式，
並將該應用程式部署至應用程式伺服器。
a. 針對 Profitability and Cost Management 應用程式選取實例名稱、應用程式伺
服器和 Shared Services 專案。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。

b. 選取部署。

將標準 Profitability and Cost Management 應用程式部署至
Essbase

您必須先執行下列工作，才能將標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost
Management 應用程式部署到 Oracle Essbase。當您將標準 Profitability 部署到
Essbase 時，可以用應用程式的模型資訊來建立 Essbase 資料庫；該資料庫讓您不必
瞭解命令檔語言，就能針對利潤和成本分析來微調資料庫。
標準 Profitability and Cost Management 模型設計包含產生 Essbase 大綱所需的資訊，
以及模型的 Essbase 元件需要的計算命令檔。每個模型需要下列資料庫的存取權：
• 用於儲存模型設計的關聯式資料庫
• 包括 Calculation 資料庫 (BSO) 和 Reporting 資料庫 (ASO) 的 Essbase 資料庫。

備註：
可在資料庫中儲存多個模型。

將標準 Profitability and Cost Management 應用程式部署至 Essbase 涉及下列工作：
• 將階段新增至應用程式
• 將 POV 新增至應用程式
完成這些工作後，您必須將應用程式部署至 Essbase。
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將階段新增至應用程式
標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 會使用模型階段來反映各主要商業程
序或活動。您可以將維度指派給各階段，以定義儲存階段資料的交集。
新部署的應用程式不包含階段。您至少必須先新增一個模型階段，才能將應用程式部署至
Oracle Essbase。

備註：
您可以將模型階段資料匯入標準 Profitability and Cost Management。請參閱 Oracle
Hyperion Profitability and Cost Management 管理手冊。

如何新增階段：
1. 開啟標準 Profitability and Cost Management 應用程式。

a. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取
EPM Workspace。

b. 在 EPM Workspace 中，依序選取檔案、開啟、應用程式，以及 Profitability。
c. 選取要建立的標準 Profitability and Cost Management 應用程式。

2. 在「檢視」窗格的管理模型中，選取階段。
3. 按一下「階段」清單上方的「新增」圖示。
4. 輸入所需的階段資訊。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
5. 按一下確定。

將 POV 新增至應用程式
POV 用於建立各種版本的模型，例如，保留預算與實際的數字，或者演示案例來測量各種變更
對盈虧結算的影響。您可以將 POV 新增至模型的檢視資訊和計算 (針對選取年度、期間、案例
或狀態)。新部署的應用程式不包含 POV 管理員定義。

備註：
您可以將模型階段資料匯入標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost
Management。請參閱 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 管理手
冊。

若要新增 POV 管理員，請執行下列動作：
1. 開啟標準 Profitability and Cost Management 應用程式。

a. 存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace。請參閱存取
EPM Workspace。

b. 在 EPM Workspace 中，依序選取檔案、開啟、應用程式，以及 Profitability。
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c. 選取要建立的標準 Profitability and Cost Management 應用程式。
2. 在「檢視」窗格的管理模型中，選取 POV 管理員。
3. 按一下新增。
4. 輸入所需的 POV 資訊。如需相關協助資訊，請參閱線上說明。
5. 按一下確定。

將 Profitability and Cost Management 角色提供給使用者和群組
每個標準 Oracle Hyperion Profitability and Cost Management 例項 (部署) 都能支援多
個應用程式。您必須將標準 Profitability and Cost Management 使用者分別提供給各應
用程式。
Oracle Hyperion Shared Services 管理員及標準 Profitability and Cost Management 佈
建管理員可以使用 Oracle Hyperion Shared Services Console 提供標準 Profitability
and Cost Management 應用程式的使用者。
若要將標準 Profitability and Cost Management 應用程式角色提供給使用者或群組，請
執行下列動作：
1. 以「功能管理員」的身分，或是以擁有您要提供之 Profitability and Cost

Management 應用程式的佈建管理員角色的使用者，存取 Shared Services
Console。請參閱存取 Shared Services。

2. 將使用者或群組提供給 Profitability and Cost Management 應用程式。
a. 尋找要提供的使用者或群組。
請參閱搜尋使用者、群組、角色與委派清單。

b. 在使用者或群組上按一下滑鼠右鍵，然後選取提供。
c. 選擇性：選取檢視。
d. 在可用的角色中展開包含標準 Profitability and Cost Management 應用程式的
應用程式群組 (例如，Financial Management)。

e. 展開代表您應用程式的節點。
f. 選擇性：對於標準 Profitability 應用程式，請選取要指派給使用者或群組的角
色，然後按一下新增。
如需標準 Profitability and Cost Management 角色清單，以及由這些角色提供
存取權的工作清單，請參閱 Profitability and Cost Management 角色。

g. 選擇性：對於詳細 Profitability 應用程式，請選取要指派給使用者或群組的角
色，然後按一下新增。如需詳細 Profitability 角色清單，以及由這些角色提供存
取權的工作清單，請參閱 Profitability and Cost Management 角色。

h. 按一下儲存。
i. 按一下確定。

3. 針對您要提供的每個 Profitability and Cost Management 應用程式重覆執行步驟 
2。

第 13 章
Profitability and Cost Management 提供程序

13-8



A
EPM System 角色
Foundation Services 角色

Oracle Hyperion Foundation Services 角色包含屬於下列元件的超級角色：
• Oracle Hyperion Shared Services。請參閱 Shared Services 角色。
• Oracle Hyperion EPM Architect。請參閱 EPMA 角色。
• Oracle Hyperion Calculation Manager。請參閱 Calculation Manager 角色。
• Financial Management 管理員。請參閱 Financial Management 管理員角色。

Shared Services 角色
所有 Oracle Hyperion Shared Services 角色都是超級角色。這些角色通常會授予給負責管理
Shared Services 與其他 Oracle Enterprise Performance Management System 產品的超級使
用者。
表格 A-1    Shared Services 角色 (全域角色)

角色 說明
管理員
Shared Services 管理員角色包含以下角色：
• 建立整合
• 目錄管理員
• LCM 管理員
• 管理工作流程
• 執行工作流程
• 專案管理員
• 執行整合

提供所有與 Shared Services 整合之產品的控制
權。這是功能最強大的 EPM System 角色，因此指
派時應該多加留意。管理員可以在 Oracle
Hyperion Shared Services Console 中執行所有
管理工作，還能提供自己的帳戶。
此角色可授予所有已在 Shared Services 上註冊之
應用程式多種存取權。系統預設會把管理員角色指
派給 admin 原生目錄使用者，而這就是您在部署
Shared Services 之後唯一可用的使用者。

建立整合 使用精靈建立 Shared Services 資料整合 (在應用
程式間移動資料的程序)

目錄管理員 建立及管理原生目錄中的使用者與群組
將「目錄管理員」與「佈建管理員」角色授予某個
使用者以允許該使用者取得主管角色。Oracle 建議
您不要將「目錄管理員」角色指派給已指派「佈建
管理員」角色的使用者。
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表格 A-1    (續) Shared Services 角色 (全域角色)

角色 說明
LCM 管理員
這個角色包含以下角色：
• 目錄管理員
• LCM 設計者
• 管理工作流程
• 執行工作流程
• 專案管理員
• 佈建管理員

執行 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management System 生命週期管理以在多個產品
環境和作業系統之間提升人工因素或資料

LCM 設計者 使用生命週期管理功能來建立移轉定義檔，以設定
人工因素和應用程式移轉。具備此角色的使用者僅
能設計，但無法執行移轉。

管理工作流程 建立、編輯、檢視、排程以及執行任何 EPM
System 產品的工作流程。具備所有工作流程的完
全控制權。

執行工作流程 檢視、排程和執行具有「管理工作流程」角色的使
用者所建立的工作流程。無法建立或編輯任何 EPM
System 產品的工作流程。

專案管理員 建立及檢視 Shared Services 應用程式群組。
執行整合 檢視及執行 Shared Services 資料整合

EPMA 角色
所有 Oracle Hyperion EPM Architect 角色都是超級角色。通常會將這些角色授予必須建
立應用程式和管理應用程式維度的超級使用者。
表格 A-2    EPMA 角色

角色 說明
EPMA 管理員
EPMA 管理員角色包含這些角色：
• 應用程式建立者
– Essbase 應用程式建立者
– Financial Management 應用程

式建立者
– Planning 應用程式建立者
– Profitability 應用程式建立者

• 維度編輯者

建立及部署多種應用程式。應用程式建立工具擁有
在未部署的應用程式中的所有維度。他們可建立維
度，但是只能變更其擁有存取權限的維度。除擁有
「維度編輯者」角色外，還需要擁有此角色，這樣
Oracle Hyperion Financial Management 和
Oracle Hyperion Planning 使用者才能瀏覽至其產
品的「典型應用程式管理」選項。
建立應用程式的使用者會自動成為該應用程式的應
用程式管理員與佈建管理員。

Essbase 應用程式建立者 建立 Oracle Essbase 應用程式。
Financial Management 應用程式建立者 建立 Consolidation 應用程式。若要建立應用程

式，使用者必須也是 Financial Management 組態
公用程式中指定的「應用程式建立工具」群組的成
員。

Planning 應用程式建立者 建立 Planning 應用程式
Profitability 應用程式建立者 建立 Oracle Hyperion Profitability and Cost

Management 應用程式。

附錄 A
Foundation Services 角色
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表格 A-2    (續) EPMA 角色

角色 說明
維度編輯者 建立、管理和匯入設定檔以建立維度。手動建立與

管理維度。
使用 Web 導覽存取 Financial Management 與
Planning 的「典型應用程式管理」選項時，必須具
備此角色。

Calculation Manager 角色
所有 Oracle Hyperion Calculation Manager 角色都是超級角色。一般而言，會授予這些角色建
立 Calculation Manager 管理員的權限。
表格 A-3    Calculation Manager 角色

角色 說明
Calculation Manager 管理員
Calculation Manager 管理員角色包含這些角色：
• Financial Management Calculation

Manager 管理員
• Planning Calculation Manager 管理員

執行和管理 Calculation Manager 功能
Financial Management Calculation Manager 管
理員可管理 Oracle Hyperion Financial
Management 中的 Calculation Manager 函數
Planning Calculation Manager 管理員可管理
Oracle Hyperion Planning 中的 Calculation
Manager 函數

Financial Management Calculation Manager 管
理員

管理 Financial Management 中的 Calculation
Manager 功能

Planning Calculation Manager 管理員 管理 Planning 中的 Calculation Manager 功能

Financial Management 管理員角色
這些角色讓 Oracle Hyperion Shared Services 管理員能夠管理 Oracle Hyperion Financial
Management 應用程式。
表格 A-4    Financial Management Manager 角色

角色 說明
Financial Management Manager 系統管理員角
色包含這些角色：
• Financial Management 管理員
• Financial Management 應用程式建立工具
• Financial Management Calculation

Manager 管理員

建立及管理 Financial Management 應用程式，
以及管理 Financial Management 中的 Oracle
Hyperion Calculation Manager 函數

Financial Management 管理員 管理 Financial Management 應用程式。
Financial Management 應用程式建立工具 建立 Financial Management 應用程式。
Financial Management Calculation Manager 管
理員

管理 Financial Management 中的 Calculation
Manager 功能
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Planning 角色
Oracle Hyperion Calculation Manager 管理員還需要其他的 Oracle Hyperion
Foundation Services 角色。請參閱 Foundation Services 角色。
表格 A-5    Planning 應用程式角色

角色 說明
超級角色
管理員 執行保留給「應用程式擁有者」與「大量配置」角色以外的所

有應用程式工作。建立及管理應用程式、管理存取權限、啟動
預算程序、指定處理通知的電子郵件伺服器。可使用「複製資
料」功能。

佈建管理員 將使用者提供給 Oracle Hyperion Planning 應用程式
大量配置 存取「大量配置」功能，將資料多面向地在階層中向下散佈，

甚至散佈至資料表單中未顯示與使用者沒有存取權的儲存格。
此角色可指派給任何使用者類型，但指派時應謹慎執行。

Essbase 寫入權限 針對計畫人員與互動式使用者：授予使用者 Oracle Essbase
中 Planning 資料的存取權限，這等同於該使用者的
Planning 存取權限。如果沒有建立限制存取 Year 和 Period
維度的安全性篩選，此角色會授與寫入所有期間和年度的存取
權。讓使用者具有寫入權，以使用 Oracle Hyperion
Financial Reporting 之類的其他產品或第三方工具，直接在
Essbase 中變更 Planning 資料。

核准管理員
核准管理員角色包含這些角色：
• 核准所有權指派者
核准程序設計人員

• 核准監督員

「核准管理員」通常是負責管理組織區域的商業使用者，必須
控制其區域的「核准」程序，但不需要被授予「Planning 管
理員」角色。具備「核准管理員」角色的使用者可手動取得程
序的所有權來解決任何核准問題。可執行以下工作：
• 控制核准程序
• 在 Planning 單位上，針對具有寫入存取權的項目執行動
作

• 針對所負責的組織指派擁有者和複查者
• 變更次要維度或更新驗證規則

核准所有權指派者 執行指派給 Planner 角色的工作。
「核准所有權指派者」針對其具有寫入存取權之規劃單位階層
的任何成員，執行以下工作：
• 指派擁有者
• 指派複查者
• 指定要通知的使用者

核准程序設計人員 執行指派給 Planner 和核准所有權指派者角色的工作。.
「核准程序設計者」針對其具有寫入存取權之規劃單位階層的
任何成員，執行以下工作：
• 變更其具備寫入存取權之輸入項目的維度和成員
• 變更規劃單位階層的案例和版本指派
• 編輯其具備存取權之資料表單的驗證規則

核准監督員 即使沒有規劃單位，可針對其具有寫入存取權之規劃單位階層
的任何成員，執行以下工作：
• 停止和啟動規劃單位
• 對規劃單位採取任何動作
「核准監督員」無法針對沒有的規劃單位變更資料。

特設方格建立工具 建立並儲存「智慧切塊」，並且執行「特設使用者」可執行的
工作
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表格 A-5    (續) Planning 應用程式角色

角色 說明
特設使用者 使用特設功能分析資料表單。
工作清單存取管理員 不適用於此版本；保留供未來使用。
計畫人員角色
計畫人員 輸入及提交計畫，以進行核准與轉接程序。使用其他人建立的

報表、檢視和使用工作清單、啟用本身的電子郵件通知，以及
使用 Oracle Smart View for Office 建立資料。

互動式角色
互動式使用者 建立及維護資料表單、Smart View 工作表、商業規則、工作

清單、Financial Reporting 報表與配接器程序。管理預算程
序。可在 Smart View 中建立「智慧切塊」、使用「清除儲存
格詳細資訊」功能，以及執行所有計畫人員工作。互動使用者
通常是部門主管與業務單位經理。

檢視角色
檢視使用者 藉由 Planning 資料表單，以及已獲得授權使用的所有資料存

取工具 (例如 Financial Reporting 和 Smart View) 來檢視及
分析資料。「檢視」使用者通常是需要在預算程序期間與結束
時檢視業務計畫的主管階層。

特設唯讀使用者 檢視 Smart Slice 中的資料。

Essbase 角色
下列表格將說明 Oracle Essbase 專用的角色。如需如何將特定 Essbase 應用程式或資料庫的
精細存取權限指派給使用者和群組的相關資訊，請參閱 Oracle Essbase Database
Administrator's Guide (僅英文版)。

備註：
若要建立 Essbase 應用程式，使用者除了要擁有 Essbase 管理員角色之外，還必須
擁有 Oracle Hyperion Shared Services 專案管理員角色。

表格 A-6    Essbase 伺服器角色

角色 說明
管理員 Essbase 伺服器、應用程式與資料庫的完整管理存

取權
注意：當您移轉 Essbase 管理員時，系統會自動將
「佈建管理員」角色指派給您；然而，當您在
Oracle Hyperion Shared Services Console 中建
立 Essbase 管理員時，必須手動將「佈建管理員」
角色指派給自己。

建立/刪除應用程式 建立及刪除應用程式與資料庫。可為此使用者所建
立的應用程式與資料庫加入「應用程式管理員」與
「資料庫管理員」權限。
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表格 A-6    (續) Essbase 伺服器角色

角色 說明
伺服器存取 存取任何隸屬於此 Essbase 伺服器的應用程式或資

料庫。此層級是使用者存取應用程式與資料庫必須
擁有的最低存取權限。

佈建管理員 將此 Essbase 伺服器角色佈建至使用者

表格 A-7    Essbase 應用程式角色

角色 說明
應用程式管理員 對指派的應用程式建立、刪除及修改其資料庫

與應用程式設定。可為應用程式內的資料庫加
入「資料庫管理員」權限。應用程式管理員只
可以刪除其建立的應用程式和資料庫。
注意：當您移轉 Essbase 應用程式管理員時，
系統會自動將「佈建管理員」角色指派給您；
然而，當您在 Shared Services Console 中建
立 Essbase 應用程式管理員時，必須手動將
「佈建管理員」角色指派給自己。

資料庫管理員 在指派的應用程式中管理其資料庫、資料庫人
工因素及鎖定

計算 使用任何指派的計算與篩選，根據指派的範圍
計算、更新及讀取資料值

寫入 使用任何指派的篩選器，根據指派的範圍更新
及讀取資料值

讀取 讀取資料值
篩選條件 根據篩選限制存取特定資料與中繼資料
啟動/停止應用程式 啟動及停止應用程式或資料庫
佈建管理員 佈建 Essbase 使用者這個應用程式的角色

Financial Management 角色
Oracle Hyperion Calculation Manager 管理員需要其他的 Oracle Hyperion Shared
Services 角色。請參閱 Foundation Services 角色。
表格 A-8    Financial Management 角色

角色 說明
超級角色
應用程式管理員 執行所有 Oracle Hyperion Financial

Management 工作。此角色的存取會覆寫使用
者的任何其他存取設定。

載入系統 載入規則與成員清單，以及擷取應用程式元
素。

公司間交易管理員 開啟及關閉期間、鎖定與取消鎖定實體，以及
管理原因代碼。具有此角色的使用者亦可執行
所有公司間工作。

互動式角色
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表格 A-8    (續) Financial Management 角色

角色 說明
規則管理員 為特定的應用程式執行任何 Calculation

Manager 工作
規則設計員 建立新規則物件，然後修改或刪除規則物件。
核准日記帳 核准或拒絕分錄
建立日記帳 建立、修改、刪除、提交及取消提交分錄
建立不平衡的日記帳 建立不平衡的日記帳
預設 開啟及關閉應用程式、管理文件與我的最愛、

管理 Smart View、存取執行中的工作與資料
工作，以及載入和擷取工作。無法擷取中繼資
料或規則。無法建立資料夾。

日記帳管理員 執行所有與分錄相關的工作
過帳日記帳 公佈及取消公佈分錄
管理範本 授予管理分錄之分錄範本的存取權
產生循環 授予管理分錄之產生循環工作的存取權
複查監督員 啟動程序管理單元，以及核准並發佈程序管理

資料。可根據程序層升級或拒絕程序單元。將
程序管理群組指派給階段。

複查者 1 到複查者 10 在資料位於使用者的指定程序管理層級時，檢
視及編輯該資料的區塊

提交者 提交資料區塊，以進行最終審核
鎖定資料 鎖定資料瀏覽器中的資料
解除鎖定資料 取消資料瀏覽器中的資料鎖定
全部整合 執行全部整合
整合 執行整合
合併所有資料 執行合併所有資料
執行配置 執行配置
執行 EquityPickUp 執行權益變更實現工作並計算權益變更實現調

整
管理資料輸入表單 管理 Web 資料輸入表單
管理模型 這一版中未使用
將系統報表儲存在伺服器上 將系統報表儲存在伺服器上
載入 Excel 資料 從 Oracle Smart View for Office 載入資料
公司間交易使用者 建立、編輯、刪除、載入及擷取交易。可依帳

戶或 ID 執行相符的報表，以及執行交易報表及
從模組進行鑽研。

公司間交易比對範本 管理公司間的相符範本
公司間交易自動比對 (依帳戶) 自動依帳戶比對公司間交易
公司間交易自動比對 (依 ID) 自動依 ID 比對公司間交易
公司間交易的手動相容性比對 利用相容性檢查手動比對公司間交易
公司間交易手動比對 手動比對公司間交易
取消比對公司間交易 取消比對公司間交易
公司間交易公佈/取消公佈 公佈及取消公佈公司間交易
啟用 web 方格中的寫回 將資料直接輸入及儲存到 Web 方格中
資料庫管理 複製及清除資料，以及刪除無效的記錄
管理所有權 輸入及編輯所有權資訊
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表格 A-8    (續) Financial Management 角色

角色 說明
管理自訂文件 將自訂文件載入及擷取至伺服器，以及從伺服

器載入及擷取自訂文件
擴展分析 匯出資料至資料庫
從 Excel 進行資料表單寫回 在使用 Web 資料輸入表單時，從 Smart View

提交資料
檢視角色
進階使用者 使用瀏覽器檢視，並可存取執行中的工作。建

立資料夾。
規則檢視器 檢視規則物件
讀取日記帳 讀取日記帳
接收程序控制的電子郵件警示 接收電子郵件
接收公司間的電子郵件警示 接收電子郵件
保留 目前沒有使用
檢視資料稽核 檢視和匯出資料稽核資訊
檢視任務稽核 檢視和匯出工作稽核資訊
儀表板檢視者 存取儀表板

Financial Reporting (文件儲存庫) 角色
表格 A-9    Financial Reporting 角色

角色 說明
管理員 存取所有的「文件儲存庫」資源。
安全管理員 提供「文件儲存庫」使用者；匯入、儲存及修改批次、報表

簿、報表及文件；建立及修改捷徑與資料夾。透過 Oracle
Hyperion Enterprise Performance Management
Workspace 刪除 Financial Reporting 中的資料來源和資料
庫連線。

設計者 匯入、儲存及修改批次、報表簿、報表及文件；建立及修改捷
徑與資料夾。透過 EPM Workspace 建立、修改及刪除
Oracle Hyperion Financial Reporting 中的資料來源和資料
庫連線。

報表設計者排程器 利用對所有資源的隱含存取權來管理儲存庫內容及執行工作，
除非資源權限已設定為「無法存取」。

排程器 利用「批次排程器」模組來建立工作及工作排程；導覽儲存庫
及指派存取控制。

檢視者 使用「開啟」對話方塊列出「瀏覽」模組與環境定義中的儲存
庫內容；搜尋、檢視及訂閱內容。
儲存庫的存取不會授予個別檔案與資料夾的存取權，因為這些
檔案與資料夾受到檔案特性與權限的保護。

Financial Close Management 角色
原生目錄使用者無法執行由 Oracle Hyperion Financial Close Management 角色授予的
工作，因為這些使用者無法以 Fusion Middleware 單一登入。如果原生目錄使用者必須

附錄 A
Financial Reporting (文件儲存庫) 角色
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執行 Financial Close Management 工作，您也必須將這些使用者建立為 Fusion Middleware
使用者。

Close Manager 角色
表格 A-10    Close Manager 角色

角色 說明
Close 管理員 管理員 Oracle Hyperion Financial Close

Management。執行「Close 超級使用者」和
「Close 使用者」可以執行的工作。

Close 超級使用者 • 執行 Close 使用者可以執行的工作
• 建立和管理警示類型

Close 使用者 請執行下列工作：
• 檢視範本
• 存取交易儀表板
• 修改狀態
• 建立和修改警示、備註及問題
• 建立和管理篩選

Close 報表設計員 設計 Financial Close Management 報表

Account Reconciliation Manager 角色
這些角色會顯示在 Oracle Hyperion Financial Close Management 下方。
表格 A-11    Account Reconciliation Management 角色

角色 說明
調節管理員 • 完整存取系統設定、篩選條件、屬性、期間、

核對例項、匯率及報表
• 新增及移除擁有的備註
• 移除調節的備註，以配合必須移除由已離開公
司的使用者所輸入之備註的情形。

• 無法籌備或檢視科目核對
調節超級使用者 • 完整存取篩選條件、調解設定檔、核對例項及

報表
• 新增及移除擁有的備註
• 移除調節的備註，以配合必須移除由已離開公
司的使用者所輸入之備註的情形。

調節評註者 • 在核對和相關交易中新增備註
• 建立報表
• 建立私人篩選條件

調節籌備者 • 執行所有與核對籌備相關的功能，包含新增、
編輯、標記及移除交易；新增及移除備註；新
增及移除附件；回覆問題；以及提交核對以供
複查。

• 建立報表
• 建立私人篩選條件

附錄 A
Financial Close Management 角色
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表格 A-11    (續) Account Reconciliation Management 角色

角色 說明
調節複查者 • 複查核對，包含標記交易、新增和移除備註；

拒絕核對；以及核准核對。
• 建立報表
• 建立私人篩選條件

調節檢視者 • 檢視獲得「檢視者」權限的核對
• 建立報表
• 建立私人篩選條件

Supplemental Data Manager 角色
表格 A-12    Supplemental Data Manager 角色

角色 說明
Supplemental Data 管理員 • 將 Supplemental Data Manager 角色佈

建給使用者和群組
• 執行所有 Supplemental Data Manager
的工作，包括一次性系統設定 (定義系統貨
幣、指定可用的貨幣、期間和頻率)、維度
表格設定，以及從 Oracle Hyperion
Financial Management 匯入維度表格定
義和成員

Supplemental Data 超級使用者 • 執行「SDM 維度編輯器」可執行的工作
• 從資料集建立資料集、表單和摘要檢視
• 將參照材料 (例如，Excel 試算表) 至資料
表單

• 管理資料集欄
• 刪除資料集、表單或檢視
• 指派表單的存取
• 開啟、關閉和鎖定期間

Supplemental Data 維度編輯器 • 執行「SDM 使用者」可執行的所有工作
• 新增或刪除維度成員

Supplemental Data 使用者 • 根據在表單上授與的存取控制，輸入、核
准或檢視資料

• 執行驗證與修正資料錯誤
• 提交資料複查
• 如果是透過工作流程授與存取，則將資料
登入至 Financial Management

Supplemental Data 鑽研使用者 鑽研至已過帳至 Financial Management `的
詳細資料

附錄 A
Financial Close Management 角色
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Tax Management 角色
Tax Governance 角色

除了「佈建管理員」角色之外，Oracle Hyperion Tax Governance 角色包括屬於 Tax
Operations 及 Tax Supplemental Schedules 的角色。請參閱：
• Tax Operations 角色
• Tax Supplemental Schedules 角色

Tax Operations 角色
表格 A-13    Tax Operations 角色

角色 說明
Tax Operations 管理員 管理 Tax Operations。執行「Close 超級使用者」

和「Close 使用者」可以執行的工作。
Tax Operations 超級使用者 • 建立和管理警示類型

• 執行 Tax Operations 使用者可以執行的工作
Tax Operations 使用者 請執行下列工作：

• 檢視範本
• 存取交易儀表板
• 修改狀態
• 建立和修改警示、備註及問題
• 建立和管理篩選

Tax Operations 報表設計員 設計可顯示 Tax Operations 資料的報表。

Tax Supplemental Schedules 角色
表格 A-14    Tax Supplemental Schedules 角色

角色 說明
Tax Supplemental Schedules 管理員 • 將 Tax Supplemental Schedules 角色佈建給

使用者和群組
• 管理 Tax Supplemental Schedules
• 執行「Tax Supplemental Schedules 超級使
用者」和「Tax Supplemental Schedules 使
用者」可以執行的工作

Tax Supplemental Schedules 超級使用者 • 執行「Tax Supplemental Schedules 使用
者」可以執行的工作

• 檢視資料收集的資料集和表單範本
• 將資料集與表單範本部署至新資料收集期間，
並將狀態設定為「開啟」以啟動包含的資料輸
入表單

Tax Supplemental Schedules 使用者 將資料輸入至指派的表單並提交表單
鑽研 鑽研至已過帳至 Oracle Hyperion Financial

Management 的詳細資料

附錄 A
Tax Management 角色
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Profitability and Cost Management 角色
標準 Profitability and Cost Management 角色

表格 A-15    標準 Profitability and Cost Management 角色

安全性角色 說明
超級角色
管理員 • 使用 Oracle Hyperion Shared Services

建立及維護使用者帳戶與安全性角色，以
及佈建使用者

• 產生 Oracle Essbase 資料庫
• 設定及維護應用程式偏好設定
• 藉由選取通用維度和成員來建立模型資料
庫

• 建立及維護模型內的元素，如階段、動
因、POV、動因選擇、指派及應用程式偏
好設定。

• 執行 POV 複製、計算、驗證、資料輸入與
追蹤配置

• 部署至 Essbase 與產生計算指令碼
• 匯入及匯出資料
• 使用「Lifecycle Management 公用程

式」在不同的環境間升級資料 (例如從開發
或測試環境升級至生產環境)。

• 備份與還原 Oracle Hyperion
Profitability and Cost Management 模
型元件

• 監視對商業物件所做的變更。
• 利用 Application Loader for Exalytics
存取 Profitability (利潤) 應用程式首頁畫
面以建立、維護、註冊、複製並更新
Profitability and Cost Management 應
用程式。

• 在 Oracle Smart View for Office 連線畫
面中建立、編輯、複製、刪除及啟動查詢

注意：「超級使用者」不一定需要特定的安全
性角色才能執行工作。舉例來說，若「超級使
用者」從「計算」畫面執行計算，此動作會在
背景建立與執行工作流程。除非「超級使用
者」想直接從「管理工作流程」工作存取此工
作，否則「超級使用者」不需要「管理工作流
程」角色就能執行此工作。

附錄 A
Profitability and Cost Management 角色
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表格 A-15    (續) 標準 Profitability and Cost Management 角色

安全性角色 說明
超級使用者 • 建立及維護模型內的元素，如階段、動

因、POV、動因選擇、指派及應用程式偏
好設定。

• 執行 POV 複製、計算、驗證、資料輸入與
追蹤配置。

• 部署至 Essbase 與產生計算指令碼。
• 匯入及匯出資料
• 利用 Application Loader for Exalytics
存取 Profitability (利潤) 應用程式首頁畫
面以建立、維護、註冊、複製並更新
Profitability and Cost Management 應
用程式。

• 從 Smart View 連線畫面建立、編輯、複
製、刪除與啟動查詢

互動式角色
互動式使用者 • 檢視所有模型設定畫面

• 檢視及修改資料輸入畫面中的資料
• 檢視追蹤配置
• 從 Smart View 連線畫面啟動查詢

檢視使用者 僅檢視這些函數的存取權
• 追蹤配置
• 應用程式偏好設定
• 模型階段、動因及 POV

Shared Services 角色
管理工作流程 需要建立和編輯工作流程。
執行工作流程 僅允許使用者執行和檢視工作流程。具備此角

色的使用者無法建立或編輯工作流程。

附錄 A
Profitability and Cost Management 角色
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詳細 Profitability and Cost Management 角色
表格 A-16    詳細 Profitability and Cost Management 角色

安全性角色 說明
管理員 • 設定及維護應用程式偏好設定

• 藉由選取通用維度和成員來建立模型資料
庫

• 建立並部署報表檢視至關聯式資料庫
• 建立、讀取 (檢視)、更新和刪除下列功
能：
– 階段
– 動因
– POV
– 動因連結
– 指派
– 應用程式偏好設定
– 計算規則
– 計算程序管理
– 工作檔案庫和狀態
– 表格註冊

• 執行下列作業：
– POV 複製
– 驗證
– 部署
– 計算
– 停止工作

• 使用「Lifecycle Management 公用程
式」在不同的環境間升級資料 (例如從開發
或測試環境升級至生產環境)。

• 匯入及匯出資料
• 備份與還原 Oracle Hyperion

Profitability and Cost Management 模
型元件

• 監視對商業物件所做的變更。
• 在 Oracle Smart View for Office 連線畫
面中建立、編輯、複製、刪除及啟動查詢

• 利用 Application Loader for Exalytics
存取 Profitability (利潤) 應用程式首頁畫
面以建立、維護、註冊、複製並更新
Profitability and Cost Management 應
用程式。

超級角色

附錄 A
Profitability and Cost Management 角色
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表格 A-16    (續) 詳細 Profitability and Cost Management 角色

安全性角色 說明
超級使用者 • 使用 Oracle Hyperion Shared Services

建立及維護使用者帳戶與安全性角色，以
及佈建使用者

• 建立並部署報表檢視至關聯式資料庫
• 利用 Application Loader for Exalytics
存取 Profitability (利潤) 應用程式首頁畫
面以建立、維護、註冊、複製並更新
Profitability and Cost Management 應
用程式。

• 從 Smart View 連線畫面建立、編輯、複
製、刪除與啟動查詢

• 建立、讀取 (檢視)、更新和刪除下列功
能：
– 階段
– 動因
– POV
– 動因連結
– 指派
– 應用程式偏好設定
– 計算規則
– 計算程序管理
– 工作檔案庫和狀態
– 表格註冊

• 執行下列作業：
– POV 複製
– 驗證
– 部署
– 計算
– 停止工作

注意：「超級使用者」不一定需要特定的安全
性角色才能執行工作。舉例來說，若「超級使
用者」從「計算」畫面執行計算，此動作會在
背景建立與執行工作流程。除非「超級使用
者」想直接從「管理工作流程」工作存取此工
作，否則「超級使用者」不需要「管理工作流
程」角色就能執行此工作。

互動式角色
互動式使用者 • 檢視 (讀取) 下列功能：

– 階段
– 動因
– POV
– 動因連結
– 指派
– 應用程式偏好設定
– 計算規則
– 計算程序管理
– 工作檔案庫和狀態
– 表格註冊

• 從 Smart View 連線畫面啟動查詢

附錄 A
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表格 A-16    (續) 詳細 Profitability and Cost Management 角色

安全性角色 說明
檢視使用者 檢視 (讀取) 下列功能：

• 階段
• 動因
• POV
• 動因連結
• 指派
• 應用程式偏好設定
• 計算規則
• 計算程序管理
• 工作檔案庫和狀態
• 表格註冊

Shared Services 角色
管理工作流程 需要建立和編輯工作流程。
執行工作流程 僅允許使用者執行和檢視工作流程。具備此角

色的使用者無法建立或編輯工作流程。

Provider Services 角色
Oracle Hyperion Provider Services 提供「管理員」超級角色，讓使用者可建立、修改
及刪除 Essbase 伺服器叢集。

Data Integration Management 角色
Oracle Hyperion Data Integration Management 不會使用 Oracle Hyperion Shared
Services 所建立的安全性環境。
若您要升級到最新版的 Data Integration Management，且您使用過 Shared Services
驗證外掛程式，您就必須取消註冊 Shared Services 驗證外掛程式，然後使用
Informatica PowerCenter Repository Manager 重新建立使用者。此版本的 Data
Integration Management 僅支援原生 Informatica 驗證。
如需詳細資訊，請參閱 Data Integration Management 文件。

FDMEE 角色
表格 A-17    FDMEE 角色

角色 角色的工作
管理員 管理應用程式並執行任何動作
佈建管理員 將 Oracle Hyperion Financial Data Quality

Management, Enterprise Edition 角色佈建給
使用者和群組

附錄 A
Provider Services 角色
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表格 A-17    (續) FDMEE 角色

角色 角色的工作
鑽研 套用至 FDMEE 及 Oracle Hyperion

Financial Data Quality Management。控制
鑽研來源系統的能力。
在 FDM 中，此角色用作執行許可工作的中間角
色，以控制鑽研回來源系統。
在 FDMEE 中，此角色控制使用者是否能鑽研
至 FDMEE 登陸頁面，而此登陸頁面能控制使
用者是否能鑽研至來源系統。

建立整合 建立 FDMEE 中繼資料與資料規則。
執行整合 執行 FDMEE 中繼資料及資料規則，並填寫執

行時期參數。可檢視交易日誌。需要從 Oracle
General Ledger 擷取資料的 FDM 使用者必須
獲此角色才可執行資料規則。

GL 寫回 啟用資料回寫至 ERP 來源系統。
中繼 2 至中繼 9 將資料載入至目標系統。中間層級的角色由

FDM 管理員定義。當某使用者獲指派使用者層
級時，該使用者即可存取已被指派該層級及更
高層級的每個物件。
例如，被指派中間-7 角色的使用者可以存取使
用中間-7 至中間-9 及所有角色能夠存取的每個
物件。供超級使用者及中間 2-6 存取的物件則
不適用於中間-7 使用者。

附錄 A
FDMEE 角色
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B
EPM System 元件代碼

角色可定義使用者能在 Oracle Enterprise Performance Management System 應用程式中執行
的工作。所有註冊之 EPM System 應用程式中的角色，可透過 Oracle Hyperion Shared
Services Console 中的角色檢視進行檢視。
「角色檢視」會列出角色名稱、產品代碼 (內部產品名稱)，以及簡短的角色說明。下列表格 1
列出 EPM System 產品所使用的產品代碼。
表格 B-1    由 EPM System 產品所使用的產品代碼。

產品代碼 產品名稱
HUB Oracle Hyperion Shared Services
CES Shared Services (工作流程)
HP Oracle Hyperion Planning
ESB Oracle Essbase
ESBAPP Essbase 應用程式
FDM Oracle Hyperion Financial Data Quality

Management
EAL Oracle Essbase Analytics Link for Hyperion

Financial Management
EALBRIDGE Analytics Link 橋接器
HFM Oracle Hyperion Financial Management
HPM Oracle Hyperion Profitability and Cost

Management
CALC Oracle Hyperion Calculation Manager
AIF Oracle Hyperion Financial Data Quality

Management, Enterprise Edition
IOP Oracle Integrated Operational Planning
BIEE Oracle 業務智能企業版
FCC Oracle Hyperion Financial Close Management
BIP Oracle Business Intelligence Publisher
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C
存取 EPM System 產品
存取 Shared Services

請參閱啟動 Shared Services Console。

存取 EPM Workspace
Oracle Hyperion Enterprise Performance Management Workspace 是 Oracle Hyperion
Foundation Services 元件，能讓您用來存取 Oracle Enterprise Performance Management
System 產品，例如 Oracle Hyperion Planning 和 Oracle Hyperion Shared Services。當您使
用 URL 存取 EPM Workspace 時，會顯示登入視窗。
若要用 URL 存取 EPM Workspace，請執行下列動作：
1. 移至：

http://Web_server_name:port_number/workspace/index.jsp
在上述 URL 中，Web_server_name 代表正在執行 Foundation Services 所用網路伺服器的
電腦名稱，而 port_number 代表該網路伺服器的連接埠；例如 http://
myWebserver:19000/workspace。

備註：
如果您是在安全的環境中存取 EPM Workspace，請使用 https (而非 http) 作為
通訊協定，並使用安全的 Web 伺服器連接埠號碼。例如，使用如下 URL：
https://myWebserver:19443/workspace。

快顯視窗封鎖程式可能會造成 EPM Workspace 無法開啟。
2. 按一下啟動應用程式。
3. 在「登入」視窗中，輸入使用者名稱與密碼。
4. 按一下登入。

存取 Administration Services 主控台
請在進行下列程序之前，先確保 Oracle Hyperion Foundation Services、網路伺服器、Oracle
Essbase 及 Oracle Essbase Administration Services 正在執行中。
若要從 URL 存取 Administration Services 主控台，請執行下列動作：
1. 移至：
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http://Web_server_name:port_number/easconsole/console.html
在上述 URL 中，Web_server_name 代表正在執行 Foundation Services 所用網路伺
服器的電腦名稱，而 port_number 代表該網路伺服器的連接埠；例如 https://
myWebserver:19000/easconsole。

備註：
如果您是在安全的環境中存取 Oracle Hyperion Enterprise Performance
Management Workspace，請使用 https (而非 http) 作為通訊協定，並
使用安全的 Web 伺服器連接埠號碼。例如，使用如下 URL：https://
myWebserver:19443/easconsole/easconsole.html。

2. 按一下啟動。
3. 下載並安裝 Administration Services 主控台。
4. 在 Administration Services「登入」畫面中，輸入使用者名稱與密碼。
5. 按一下確定。

附錄 C
存取 Administration Services 主控台
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