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Présentation de ce guide

Les guides PeopleSoft contiennent les renseignements dont vous avez besoin pour mettre en ceuvre et utiliser les appli-
cations PeopleSoft d’Oracle.

L’avant-propos traite des sujets suivants :

connaissances préalables a I’utilisation du systéme PeopleSoft;
notions essentielles;

mises a jour de la documentation et documents imprimés;
sources supplémentaires de renseignements;

régles typographiques et repéres visuels;

commentaires et suggestions;

¢léments communs des guides PeopleSoft.

Remarque : Les guides PeopleSoft ne traitent que des éléments de page, comme des champs et des cases a cocher,
qui doivent étre expliqués en détail. Si un élément relié a une tache ou a un traitement n’est pas présenté, c’est qu’il ne
nécessite aucune explication supplémentaire ou qu’il est déja expliqué dans la section portant sur les éléments communs.
Les éléments communs a toutes les applications PeopleSoft sont présentés dans I’avant-propos.

Connaissances préalables a l'utilisation du
systéme PeopleSoft

Pour profiter pleinement des renseignements contenus dans les guides, vous devez avoir une connaissance de
base du fonctionnement des applications PeopleSoft.

Nous vous recommandons également de suivre au moins un cours d’initiation, s’il y a lieu.

Vous devez pouvoir naviguer dans le systéme et étre capable d’ajouter, de mettre a jour ou de supprimer des
données a partir des menus, des pages et des fenétres du systeme PeopleSoft. Vous devez également connaitre
Internet et I’interface graphique Windows ou Windows NT de Microsoft®.

Les guides ne passent pas en revue la navigation et les notions de base du systéme. Ils contiennent les renseigne-
ments que vous devez connaitre pour pouvoir utiliser le systéme et mettre en ceuvre les applications PeopleSoft
de maniére efficace.

Notions essentielles

Chaque guide contient des renseignements relatifs a la mise en ceuvre et aux traitements des données dans les
applications PeopleSoft.

Copyright © 1988-2006, Oracle. Tous droits réservés. ix



Avant-propos général

Dans le cas de certaines applications, le guide intitulé Notions essentielles apporte un complément d’information
essentiel sur la définition et la configuration du systéme. La plupart des gammes de produits font chacune I’objet
d’un guide des notions essentielles. L’avant-propos de chaque guide PeopleSoft indique les guides des notions
essentielles qui se rapportent au guide.

Le guide Notions essentielles regroupe d’importantes notions communes a toutes les applications PeopleSoft ou
a bon nombre d’elles. Que vous mettiez en ceuvre un seul produit, une combinaison de produits ou le systéme
en entier, vous devez connaitre le contenu de ce guide pour I’application pertinente. I vous donne un point de
départ quant aux taches d’exécution fondamentales.

Mises a jour de la documentation et documents imprimés

La présente section traite des sujets suivants :

* recherche de la documentation a jour;

* téléchargement et commande de documents imprimés.

Recherche de la documentation a jour

Vous trouverez les derniéres mises a jour de la documentation de la présente version et des versions antérieu-
res ainsi que de la documentation supplémentaire sur le site PeopleSoft Customer Connection d’Oracle. A la
rubrique Documentation de ce site, des fonctions vous permettent de télécharger des fichiers que vous pouvez
ajouter a votre bibliothéque de guides PeopleSoft. Vous y trouverez divers renseignements utiles et opportuns,
notamment les mises a jour de toute la documentation contenue sur le cédérom des guides PeopleSoft.

Important! Avant de procéder a une mise a niveau, il est impératif de consulter le site PeopleSoft Customer
Connection d’Oracle pour prendre connaissance d’éventuelles modifications apportées aux directives de mise
a niveau. Des mises a jour sont publiées régulierement, a mesure que le processus de mise a niveau gagne en
précision.

Voir aussi

Site PeopleSoft Customer Connection d’Oracle, http://www.oracle.com/support/support_peoplesoft.html

Téléchargement et commande de documents imprimés

En plus de toute la documentation qui est contenue sur le cédérom des guides PeopleSoft, vous avez acces aux
guides des produits PeopleSoft a partir du site d’Oracle. Vous pouvez y effectuer les taches suivantes :

* télécharger les fichiers en format PDF;
» commander la documentation en format imprimé et relié.
Téléchargement des fichiers en format PDF

Vous pouvez télécharger la version PDF des guides PeopleSoft a partir du réseau Oracle Technology Network.
Ces fichiers PDF de chaque version principale sont offerts peu apres la livraison du logiciel.

Voir réseau Oracle Technology Network, http://www.oracle.com/technology/documentation/psftent.html.
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Commande de la documentation en format imprimé et relié
Vous pouvez commander des guides imprimés et reliés a partir de la boutique Oracle Store.

Voir boutique Oracle Store, http://oraclestore.oracle.com/OA HTML/ibeCCtpSctDspRte.jsp?section=14021

Sources supplémentaires de renseignements

Vous trouverez les sources de renseignements présentées dans le tableau qui suit sur le site PeopleSoft Customer
Connection d’Oracle.

Source de renseignements Navigation
Données sur la mise & jour de I’application Updates + Fixes
Diagrammes de processus de gestion Support, Documentation, Business Process Maps
Dépdt de services interactifs Support, Documentation, Interactive Services Repository
Exigences en matériel et en logiciel Implement, Optimize + Upgrade; Implementation Guide;

Implementation Documentation and Software; Hardware
and Software Requirements

Guides d’installation Implement, Optimize + Upgrade; Implementation Guide;
Implementation Documentation and Software; Installation
Guides and Notes

Renseignements sur 1’intégration Implement, Optimize + Upgrade; Implementation Guide;

Implementation Documentation and Software; Pre-Built
Integrations for PeopleSoft Enterprise and JD Edwards En-
terpriseOne Applications

Exigences techniques minimales (ETM) Implement, Optimize + Upgrade; Implementation Guide;
Supported Platforms

Mises a jour de la documentation Support, Documentation, Documentation Updates

Politique en matiére de soutien pour les guides Support, Support Policy

Notes sur les versions préliminaires Support, Documentation, Documentation Updates, Cate-

gory, Release Notes

Feuille de route des versions de produits Support, Roadmaps + Schedules

Notes sur les versions Support, Documentation, Documentation Updates, Cate-
gory, Release Notes

Proposition de valeur pour des versions Support, Documentation, Documentation Updates, Cate-
gory, Release Value Proposition

Enoncé de I’orientation Support, Documentation, Documentation Updates, Cate-
gory, Statement of Direction
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Avant-propos général

Source de renseignements

Navigation

Renseignements sur le dépannage

Support, Troubleshooting

Documentation sur la mise a niveau

Support, Documentation, Upgrade Documentation and
Scripts

Régles typographiques et points de repere

Xii

La présente section traite des sujets suivants :
* régles typographiques;

* reperes visuels;

+ indicatifs de pays, de région et de secteurs d’activité;

¢ codes de devises.

Régles typographiques

Le tableau ci-dessous présente les régles typographiques en usage dans les guides PeopleSoft.

Reégle typographique ou repére visuel

Description

Gras

11 fait ressortir les noms des fonctions PeopleCode, des
fonctions de gestion, des événements, des fonctions sys-
témes et des méthodes, ainsi que les éléments de langage
et les mots en PeopleCode qui doivent étre entrés tels
quels dans les appels de fonction.

Italique

11 fait ressortir les valeurs de champs, les mots impor-
tants et les titres de grandes publications de PeopleSoft
ou autres. Dans la syntaxe PeopleCode, les éléments en
italique servent de parametres fictifs aux arguments du
programme.

Il sert également a mettre en relief un mot a titre de mot,
ou une lettre a titre de lettre, comme dans I’exemple sui-
vant : Entrez la lettre O.

TOUCHE+TOUCHE

Cette option indique 1’utilisation d’une combinaison de
touches du clavier. Le signe «+» entre deux touches in-
dique que vous devez tenir la premiére touche enfoncée
pendant que vous appuyez sur la deuxiéme touche. Ainsi,
dans le cas de ALT+W, vous devez appuyer sur W sans
relacher la touche Alt.

Policede caractéres a espacement fixe

Elle met en évidence un programme PeopleCode ou
d’autres codes.
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Régle typographique ou repére visuel Description

«» (guillemets) Ils indiquent les mots utilisés dans un sens inhabituel.

.. . (points de suspension) Ils indiquent que le dernier élément (ou la derniére série)
peut étre répété autant de fois qu’il est nécessaire dans la
syntaxe PeopleCode.

{ } (accolades) Elles indiquent un choix entre deux options dans la syn-
taxe PeopleCode. Une barre verticale ( | ) sépare ces op-
tions.

[ 1 (crochets) Ils indiquent des éléments facultatifs dans la syntaxe Peo-
pleCode.

& (perluéte) Lorsqu’elle précéde un paramétre dans la syntaxe Peo-
pleCode, elle indique que le paramétre est un objet déja
instancié.

Elle figure également devant toutes les variables People-
Code.

Repéres visuels

Les guides PeopleSoft contiennent les reperes visuels ci-dessous.

Notes

Les remarques contiennent des renseignements auxquels vous devez porter une attention particuliére lorsque
vous utilisez le systéeme PeopleSoft.

Remarque : C’est ainsi que se présente une remarque.

Une remarque précédée de la mention /mportant! est cruciale, puisqu’elle comprend des renseignements sur les
mesures que vous devez prendre afin que le systéme fonctionne adéquatement.

Important! C’est ainsi que se présente une remarque importante.

Attention!

La mention Attention! est trés importante, car elle signale des questions de configuration cruciales. Prétez-lui
une attention toute particulicre.

Attention! C’est ainsi que se présente une mention d’attention.

Renvois

Les guides PeopleSoft contiennent des liens sous la rubrique «Voir aussi» ou sur une ligne précédée du mot Voir.
Ces renvois menent a des renseignements qui sont directement liés au texte qui les précede.
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Indicatifs de pays, de région et de secteurs d’activité

Les données concernant uniquement un pays, une région ou un secteur d’activité particuliers sont généralement
intégrées au texte.

Indicatifs de pays

Les codes employés pour désigner les pays sont ceux de I’International Organization for Standardization (ISO).

Indicatifs de régions

Les régions sont désignées par leur nom. Les guides PeopleSoft peuvent contenir les indicatifs de régions sui-
vants :

* Asie et Pacifique;

» Europe;

* Amérique latine;

* Amérique du Nord.

Indicatifs de secteurs d’activité

Les secteurs d’activité sont désignés par leur nom habituel ou par une abréviation correspondante, par exemple
ASG (administration scolaire et gouvernementale).

Codes de devises

Un code de devise ISO accompagne toute somme monétaire.

Commentaires et suggestions

Nous accordons beaucoup d’importance a vos commentaires. Faites-nous part de ce qui vous a plu dans les
guides sur les applications ainsi que dans les autres ouvrages de référence et de formation d’Oracle, de méme
que des modifications souhaitables. Faites parvenir vos suggestions au gestionnaire responsable du produit a
Oracle Corporation, 500 Oracle Parkway, Redwood Shores, Californie 94065, Etats-Unis, ou envoyez-nous un
courriel a I’adresse appsdoc(@us.oracle.com.

Bien qu’il nous soit malheureusement impossible de répondre a tous les courriels, soyez assuré que nous étudions
trés attentivement vos commentaires et suggestions.

V4

Eléments communs des guides PeopleSoft

Xiv

Date Date des derniéres données incluses dans un rapport ou dans un traitement.

Entité Code désignant une unité administrative de haut niveau a laquelle sont associées
des données. Il peut s’agir de divisions régionales ou de services au sein d’une
organisation.

Description Entrez un texte d’une longueur maximale de 30 caracteres.
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Date effet

Une fois, Toujours et Ne
pas traiter

Moniteur de traitements

Gestionnaire de rapports

Demande

Exécuter

Clé tables

Descr. abrégée ou Abrégée

Utilisateur

Avant-propos général

Date a laquelle I’enregistrement d’une table entre en vigueur ou date a laquelle
une action débute. Par exemple, si vous désirez fermer un grand livre le 30 juin,
la date d’effet de la fermeture sera le 1 juillet. Cette date sert également a la
consultation et a la modification des données. C’est I’enregistrement courant
qui est utilisé dans les pages et les traitements par lots.

L’option Une fois sert a lancer la demande au cours du prochain traitement par
lots. Aprés le traitement, la fréquence de traitement passe automatiquement a
Ne pas traiter.

L’option Toujours sert a lancer la demande chaque fois que le traitement par lots
est exécuté.

L’option Ne pas traiter sert & passer outre a la demande au moment du traitement
par lots.

Lien menant a la page Traitements, dans laquelle vous pouvez consulter le statut
des demandes de traitement qui ont été¢ soumises.

Lien menant a la page Liste, dans laquelle vous pouvez vérifier le contenu et le
statut d’un rapport et consulter les messages détaillés sur le contenu (qui pré-
sentent une description du rapport et de la liste de distribution).

Code désignant un ensemble de critéres de sélection d’un rapport ou d’un trai-
tement.

Bouton menant a la page Demande Répartiteur traitements, dans laquelle vous
pouvez préciser le lieu d’exécution d’une tache ou d’un traitement et le format
de sortie du traitement.

Code d’un jeu de tables de controle. Les jeux de tables permettent aux enti-
tés d’avoir en commun les options de traitement et les données des tables de
contrdle. L’objectif est de réduire au minimum les données redondantes et de
simplifier les taches de mise a jour du systéme. Lorsque vous associez une clé
de tables au groupe de tables d’une entité, vous indiquez par le fait méme que
cette entité partagera toutes les tables du groupe avec d’autres entités également
associées a cette clé. Par exemple, vous pouvez définir un groupe de codes
d’emploi utilisables par plusieurs entités. Chaque entité partageant ces codes
d’emploi est associée a la méme clé pour le groupe de tables.

Entrez un texte d’une longueur maximale de 15 caractéres.

Code de la personne qui génére une transaction.
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Avant-propos du guide Suivi des années
de service, version 9

L’avant-propos traite des éléments suivants :
* applications PeopleSoft;
* notions essentielles du systéme Gestion des ressources humaines;

* structure des guides PeopleSoft.

Applications PeopleSoft

Le présent guide PeopleSoft traite du module de suivi du service de PeopleSoft.

Notions essentielles du systéme Gestion des ressources
humaines de PeopleSoft

Le guide Notions essentielles du systeme PeopleSoft, version 9 apporte un complément d’information primordial
au présent guide par sa description de la configuration et de la conception du systéme. Un guide spécifique est

consacré a chaque gamme de produits PeopleSoft.

Remarque : Le mode de traitement différé est utilisé dans une ou plusieurs pages de suivi du service. 1l est

décrit dans I’avant-propos du guide Notions essentielles du systeme PeopleSoft, version 9.

Voir aussi

Notions essentielles du systéeme Gestion des ressources humaines, version 9, "Avant-propos du guide Notions

essentielles du systeme Gestion des ressources humaines"

Structure des guides PeopleSoft

Les guides PeopleSoft ont une structure commune. Une bonne compréhension de cette structure vous facilitera

’utilisation du présent guide.

La structure des guides PeopleSoft repose sur une hiérarchisation des tdches. Chaque chapitre contient la des-
cription d’un traitement nécessaire a la configuration ou a 1’utilisation d’une application. Des sections détaillent
chaque tiche comprise dans le traitement. Chaque rubrique d’une section décrit une seule étape d’une telle ta-

che.
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Xviii

Certains guides PeopleSoft peuvent également étre divisés en parties. Les différentes parties d un guide peuvent
regrouper des chapitres similaires portant sur la mise en ceuvre ou les processus de gestion propres a une appli-
cation. Elles peuvent également traiter de deux applications ou plus, qui forment une seule solution de gestion
globale. Lorsqu’un guide est divisé en parties, chaque partie est subdivisée en chapitres.

Vous trouverez I’ordre et la description des chapitres d’un guide PeopleSoft dans le tableau ci-dessous.

Chapitres

Description

Avant-propos

11 s’agit du présent chapitre. Il traite des sujets suivants :

« utilisation du guide Notions essentielles du systéme
PeopleSoft, version 9;

* structure des guides PeopleSoft;

* ¢léments communs utilisés dans le guide, le cas
échéant.

Préparation

Le présent chapitre traite des directives de mise en ceuvre
des produits. Il traite des sujets suivants :

* Processus de gestion expliqués dans le guide.
* Intégration de I’application a d’autres applications.

* Survol de la documentation correspondant aux pro-
cessus de mise en ceuvre dans leur ensemble, plutot
qu’a une revue détaillée de toutes les étapes d’une vraie
mise en ceuvre.

Navigation

Certaines applications PeopleSoft comportent des pa-
ges de navigation personnalisées ou figurent des groupes
de répertoires servant a des processus de gestion, a des
taches ou a des rbles (facultatif). Dans les cas ou une
application contient de telles pages, le présent chapitre
fournit des renseignements de base sur la navigation de
ces pages.

Remarque : Des pages de navigation ayant été modifiées
n’ont pas été fournies par toutes les applications.

Présentation...

Il s’agit d’un chapitre d’introduction expliquant les gran-
des lignes de I’application et de ses fonctions (facultatif).
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Chapitres

Description

Configuration et mise en ceuvre

Il peut s’agir d’un ou de plusieurs chapitres. Ces chapi-
tres vous expliquent la configuration et la mise en ceuvre
de I’application. A titre d’exemple, si la fonction X fait
partie du produit, ce chapitre vous expliquera comment
configurer cette fonction, mais pas nécessairement com-
ment ’utiliser. Pour savoir comment utiliser cette fonc-
tion, vous devrez consulter le chapitre portant sur le pro-
cessus de gestion correspondant.

Remarque : Sila somme des renseignements sur le pro-
cessus de gestion est insuffisante pour justifier la création
d’une section distincte, les explications sur ce processus
se trouveront dans le chapitre portant sur la configura-
tion.

Processus de gestion

Il peut s’agir d’un ou de plusieurs chapitres. Ces chapi-
tres portent sur des processus de gestion précis. Chacun
est consacré & une fonction particuliére. A titre d’exem-
ple, si la fonction X fait partie du produit, ce chapitre
vous expliquera comment utiliser cette fonction, mais pas
nécessairement comment la configurer. Pour savoir com-
ment configurer cette fonction, vous devrez consulter le
chapitre portant sur sa configuration et sa mise en ceuvre.

Remarque : Sila somme des renseignements sur la con-
figuration et la mise en ceuvre est insuffisante pour jus-
tifier la création d’un chapitre distinct, ces explications
se trouveront dans le chapitre portant sur le processus de
gestion.

Annexes

Une ou plusieurs annexes pourraient, au besoin, étre
ajoutées au guide (facultatif). Les annexes renferment
des renseignements qui complétent la documentation
principale.

Annexe sur les flux de travaux prédéfinis

Cette annexe décrit tous les flux de travaux prédéfinis
dans I’application (facultatif).

Remarque : Les applications ne contiennent pas toutes
des flux de travaux prédéfinis.

Annexe des rapports

Cette annexe renferme une liste abrégée de tous les rap-
ports offerts avec I’application (facultatif). La documen-
tation détaillée sur I’utilisation de ces rapports se trouve
habituellement dans le chapitre portant sur les processus
de gestion associés.
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CHAPITRE 1

Préparation au suivi du service

Le présent chapitre traite des éléments suivants :
* aper¢u du suivi du service;

* processus de gestion de suivi du service;

* intégration du suivi du service;

e mise en ccuvre du suivi du service.

Apercu du suivi du service

Vous pouvez élaborer une structure du suivi du service afin de respecter les régles internes et externes.

» Dans la plupart des organisations, les procédures internes et les conventions collectives servent a établir des
regles qui déterminent les types de service et les reégles de calcul de I’admissibilité.

* Certaines organisations sont tenues d’appliquer des lois locales ou fédérales. Par exemple, la méthode de cal-
cul des dates de service doit étre conforme a la loi Family and Medical Leave Act (FMLA), et dans I’Etat du
Massachusetts, toutes les périodes de service, interrompues ou non, sont incluses dans le calcul de 1’ancien-
neté.

Le suivi du service vous permet également d’établir une structure qui convient a votre organisation.

Vous pouvez définir des paramétres et des régles de cumul pour le service, les utiliser pour définir les types de
service, qui formeront des groupes de calcul. Ce module sert également a assurer le suivi des crédits de service
des employés par emploi ou poste, a décaler les dates de début des types de service et a répartir les crédits au
prorata de 1’équivalent temps plein et au prorata des actions et des motifs associés a I’emploi.

Processus de gestion de suivi du service

Le suivi du service comprend les processus de gestion suivants :

* suivi de la permanence;

* suivi du service.

Ces processus de gestion sont traités dans les chapitres du présent guide.
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Préparation au suivi du service Chapitre 1

Intégration du suivi du service

Le suivi du service s’intégre aux applications PeopleSoft suivantes :

+ ensemble des applications du systéme Gestion des ressources humaines;
* autres applications PeopleSoft;

* applications de tierce partie.

Les points a considérer concernant 1’intégration sont traités dans les chapitres sur la mise en ceuvre du présent
guide.

Vous trouverez des renseignements supplémentaires sur 1’intégration des applications de tierce partie sur le site
Customer Connection de PeopleSoft.

Voir aussi

Notions essentielles du systeme Gestion des ressources humaines, version 9, "Utilisation des points d’intégration
des données du systéme Gestion des ressources humaines"

Mise en occuvre du suivi du service

Le Configurateur d’applications permet de produire une liste de tiches correspondant aux fonctions mises en
ceuvre par votre organisation. Ces tAches comprennent les composants a définir, présentés dans I’ordre de saisies
des données dans les tables de composants ainsi que les liens d’acces direct a la documentation dans les guides.

Autres sources d’information

Au moment de la planification de la mise en ceuvre, profitez de toutes les sources d’information de PeopleSoft, y
compris les guides d’installation, les séquences de chargement des tables, les modeles de données et les mappes
de processus de gestion.

Voir aussi

Guide Enterprise PeopleTools PeopleBook : PeopleSoft Setup Manager
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CHAPITRE 2

Définition du suivi du service

Le présent chapitre offre un apercu du suivi du service et traite des sujets suivants :
* définition des parametres de service;
* définition des régles de cumul de service;

* définition des paramétres de suivi par défaut.

Présentation du suivi du service

Le processus de gestion de suivi du service vous permet d’assurer le suivi du service et de calculer la durée du
service selon le fonctionnement de votre organisation.

D’abord, vous définissez les divers parameétres de service. Ensuite, vous définissez un jeu complet de regles
de cumul du service. Ces régles constituent la base du traitement de cumul du service. Puis, vous associez les
régles de cumul aux types de service, qui sont a leur tour associés a des groupes de calcul. Finalement, vous
assignez des groupes de calcul aux employés en fonction de leur poste ou de leur emploi.

Définition des parametres de service

Pour définir des parameétres de service, utilisez les groupes de pages Options durée (EG_DURATION_OPTYS),
Options arrondissement dates (EG_DATE ROUNDING), Options conversion dates (EG_DATE CONVER-
SION), Analyse application (EG_APPLICATN TRACE) et Alias base données (EG_DB_ALIAS).

Les pages du menu Service permettent de définir des paramétres de base tels que les régles d’arrondissement
et de conversion des dates ainsi que la méthode de calcul de la durée d’une année. Elles servent également a
effectuer les taches suivantes :

+ configurer le systéme pour utiliser un certain nombre de jours par mois ou un mois précis;

+ définir des alias de base de données (EVENT _DT) pour établir une référence avec 1’historique de 1’emploi;
« activer I’analyse de I’application pour créer une trace du traitement de calcul pendant son exécution.

Voir aussi

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Définition des paramétres de service
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Définition des regles de cumul du service

Pour définir des regles de cumul du service, utilisez les groupes de pages Alias base données (EG_DB_ALIAS),
Catégories actions et motifs (EG_ ACTION CATEGORY), Régles service (EG_SERVICE ELAPSED) et Grou-
pes calcul (EG_CALC GROUPS).

Les méthodes de calcul et de suivi du service des employés varient d’un groupe a I’autre au sein d’une méme
organisation ou d’une organisation a I’autre. Dans les tables de contréle de cumul du service, vous pouvez
désigner des regles de cumul du service qui conviennent a votre organisation.

Cette fonction permet les actions suivantes :

e définir des calendriers de service;

« ¢tablir des actions et des motifs reliés a I’emploi qui servent a cumuler le service;
* définir des options d’arrondissement de dates.

Les régles de service sont regroupées sous un nom de définition (dans le but d’offrir plus de souplesse lorsque
vous déterminez les reégles de cumul des différents types de service), puis elles sont assignées a un type de
service. Le systeéme traite les types de service selon les régles de service précisées dans le nom de définition.

Les types de service appartiennent a un groupe de calcul. Un groupe de calcul peut comprendre un ou plusieurs
types de service. Les groupes de calcul permettent de regrouper les employés pour lesquels le service est cumulé
selon les mémes régles de calcul.

Voir aussi

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Définition des tables de données de controle relatives au cumul des années de service

Définition des valeurs par défaut de suivi du service

Pour définir les valeurs par défaut du suivi du service, utilisez les groupes de pages Postes (POSITION_DATA)
et Emplois (JOB_CODE TBL).

La présente section traite des sujets suivants :

* définition de la table des postes;

* définition de la table des emplois.

Remarque : Pour cumuler des crédits de service, un travailleur doit étre associé a un groupe de calcul. Vous
précisez des paramétres par défaut dans les tables des postes et des emplois pour associer un poste, un code
d’emploi, ou encore les deux, a un groupe de calcul.

Définition de la table des postes

Si vous utilisez la gestion par postes dans le systéme Gestion des ressources humaines, vous pouvez assigner un
groupe de calcul par défaut dans la table des données sur les postes.

La gestion par postes est généralement mise en ceuvre dans les organisations dont la structure ou la définition
des postes varie rarement. Cette fonction permet de créer, a partir de la table des postes, des numéros auxquels
sont associées des données précises sur les postes.
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Chapitre 2 Définition du suivi du service

A I’embauche d’un travailleur, vous pouvez entrer le numéro de son poste. Ainsi, tous les renseignements définis
pour ce poste dans la table des postes, y compris le groupe de calcul du service, figurent automatiquement au
dossier de I’employé.

Le groupe de calcul du service que vous sélectionnez dans la table des postes peut étre associé¢ au numéro de
poste précisé.

Sélectionnez le groupe de calcul du service pour lequel vous souhaitez que des services cumulés soient automa-
tiquement appliqués dans la page Postes, Données particulieres. Ceci permet de définir le suivi de service par
défaut dans la table des postes.

Voir aussi

Gestion des postes, version 9, "Gestion des données sur les postes"

Définition de la table des emplois
Vous pouvez également assigner un groupe de calcul par défaut dans la table des emplois.

Ainsi, vous pouvez utiliser le groupe de calcul par défaut pour tous les employés associés a un méme emploi.
Le groupe de calcul permet d’alimenter le dossier d’emploi avec les données provenant de la table des postes,
puis avec celles de la table des emplois.

Les groupes de calcul par défaut pour les emplois sont définis dans la page Profil emploi du groupe Emplois.

Sélectionnez le groupe de calcul en fonction duquel le service doit étre cumulé; cette valeur servira par défaut
aux fins de suivi du service dans la table des emplois. Ce groupe de calcul s’applique a tous les travailleurs
associés au méme code d’emploi.

Voir aussi

Notions essentielles du systeme Gestion des ressources humaines, version 9, "Définition des emplois," Classifi-
cation des emplois

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Définition des tables de données de contrdle relatives au cumul des années de service
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CHAPITRE 3

Association d’un travailleur a un groupe de calcul

Le présent chapitre offre un apercu des groupes de calcul et traite des sujets suivants :

* sélection d’un groupe de calcul,;
* production du rapport sur la durée de service des employé¢s;
* entrée des données sur les crédits antérieur et les exceptions;

* consultation des emplois reliés en maticre de service.

Fonctionnement des groupes de calcul

Pour inscrire des crédits en fonction du service, vous devez préciser un groupe de calcul dans le dossier d’emploi
du travailleur a I’aide du groupe de pages Emplois. Le service est cumulé séparément pour chaque emploi
concomitant qu’occupe le travailleur.

Le fait qu’il appartienne a un groupe de calcul du service ne signifie pas que le travailleur a droit au cumul des
crédits pour un type de service donné. D’autres facteurs déterminants sont les critéres d’admissibilité aux types
de service (temps plein et temps partiel, entre autres) et les codes d’action et de motif relatifs a I’emploi qui sont
définis dans la catégorie pour un type de service donné.

Lorsque vous utilisez le processus de gestion de suivi du service pour assigner un groupe de calcul & un tra-
vailleur, vous devez effectuer les taches suivantes :

» Déterminer le groupe de calcul auquel appartient le travailleur.
 Vérifier si le travailleur posseéde des crédits antérieurs.
 Définir les exceptions possibles pour le travailleur en fonction du groupe de calcul auquel il appartient.

Par exemple, les dates de début de cumul de chaque type de service pour lequel il cumule des crédits peuvent
étre différentes.

* Consulter tout emploi relié donnant droit au travailleur de cumuler des années de service.

Sélection d’un groupe de calcul

Pour sélectionner un groupe de calcul, utilisez les groupes de pages Postes (POSITION DATA) et Emplois
(JOB_CODE _TBL).

Voici la marche a suivre pour inclure un travailleur dans le traitement de cumul du service :

1. Sélectionnez un groupe de calcul pour le travailleur dans le champ Groupe calcul service.
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Association d’un travailleur a un groupe de calcul Chapitre 3

Par exemple, vous pouvez sélectionner le groupe de calcul ADMIN pour un chef de service.
Les valeurs par défaut pour le groupe de calcul proviennent des sources suivantes :

a. Groupe de pages des données sur les postes, s’il y a lieu.

b. Groupe de pages sur les codes d’emploi, s’il y a lieu.

c. Données entrées par I’utilisateur.

2. Dans le champ ETP pour cumuls service, entrez 1’équivalent temps plein qui devra étre utilisé pour la
proratisation du service cumulé du travailleur.

L’ETP est précisé automatiquement a partir de celui que vous avez entré dans le dossier d’emploi la
premiére fois que vous avez défini le groupe de calcul. Cette valeur est utilisée avec la méthode de
proratisation et la valeur que vous avez précisées dans le groupe de pages Régles service.

Voir aussi

Gestion des ressources humaines, version 9: Gestion de [l’effectif, "Définition du processus de gestion de I’ef-
fectif"

Gestion des postes, version 9, "Définition des postes," Création de postes

Notions essentielles du systeme Gestion des ressources humaines, version 9, "Définition des emplois," Classifi-
cation des emplois

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Association d’un calendrier, d’une méthode de répartition au prorata et d’une méthode d’arrondissement des
dates a une définition de service

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Définition des groupes de calcul du service

Production du rapport sur la durée de service des employés

La présente section traite du rapport sur la durée de service des employés.

Page utilisée pour exécuter le rapport sur la durée
de service des employés

Titre de la page Nom de systéme Navigation Usage
Service employés RUNCTL_EGPP04 Gestion effectif, Service, Sert a exécuter le rapport sur
Service employés la durée de service des em-

ployés (PER048). Ce rap-
port présente la liste des em-
ployés par groupe de calcul
et par type de service, pour
une période de temps pré-
cise. Vous pouvez indiquer
un ordre de tri ascendant ou
descendant.
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Chapitre 3 Association d’un travailleur a un groupe de calcul

Entrée des données sur les crédits antérieurs
et les exceptions

La présente section offre un apercu des crédits antérieurs et des exceptions d’un travailleur et décrit comment
les entrer dans le systéme.

Présentation des crédits antérieurs et des exceptions
Entrez les données sur le travailleur dans la page Détails service si une des conditions suivantes s’applique :

* Le travailleur a des crédit antérieurs que vous désirez ajouter a son cumul de service pour le type de service
d’un groupe de calcul.

Le champ Crédit début est défini pour chaque type de service. Ajoutez les crédits de service antérieurs du
travailleur. Par exemple, il peut s’agir de crédits qui ont été cumulés au sein d’une autre organisation.

 Le travailleur est associé¢ a un type de service pour lequel les crédits commencent a étre cumulés a une date
différente de celle qui est précisée dans la page de controle d’exécution.

Cette condition s’applique uniquement pour le premier traitement de cumul. Une fois que vous avez indiqué
quand les crédits commencent a étre cumulés pour un type de service, les traitements suivants cumulent les
crédits de service a compter de la période civile que vous avez précisée pour le dernier traitement.

* Le travailleur n’a pas droit au cumul des crédits de service pour au moins un type de service du groupe de
calcul auquel il appartient.

Pour faire en sorte qu'un type de service ne permette pas le cumul des crédits pour un travailleur, entrez le
type de service et cochez la case Exclure du calcul.

* Le travailleur appartient a un groupe de calcul dans lequel un type de service précise des critéres d’admissibi-
lité auxquels ne répond pas son statut de travailleur a temps plein, a temps partiel, permanent ou temporaire
et ce travailleur a droit au cumul des crédits pour ce type de service.

Par exemple, si le critére d’admissibilité du type de service ne permet le cumul du service qu’aux travailleurs
a temps plein et que vous voulez cumuler les crédits d’un travailleur a temps partiel, vous pourrez remplacer le
critére d’admissibilité dans cette page. Pour ce faire, entrez le type de service du travailleur afin de remplacer
la valeur par défaut associée au groupe de calcul précisé.

Remarque : Si vous ne précisez aucune date de début pour le traitement des types de service, le systéme indi-
quera les dates qui proviennent de la page de contréle d’exécution. Si aucune exception de traitement n’existe
pour le travailleur, vous n’aurez pas a entrer de données dans la page Détails service. La présente section traite
de I’entrée des crédits antérieurs et des exceptions d’un travailleur.

Page utilisée pour entrer les données sur les crédits
antérieurs et les exceptions

Titre de la page Nom de systéme Navigation Usage
Détails service EG_FLX SVC DT Gestion effectif, Service, Dé- | Sert a entrer des données sur
tails service les crédits antérieurs et les
exceptions d’un travailleur.
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Entrée de données sur les crédits antérieurs et les
exceptions d’un employé

Accédez a la page Détails service.

Détails service

Magaie Smith

*Type

Groupe calcul: SREVC

Date début

Personne: PAOD1

Continuous Serdce Date embauche inftiale:  1996-01-01

Recherche | Afficher tout Premier E 1-2 7
Service (Annéesimoisjours)  Derndtrait. Crédits antérieurs

CONTSRY O 1995-01-01 [3] 1,000000 € A nf 0Dy 1998-12-31 0,000000 [+[=]
*Motif modif.: Mo Date;: 2000-06-06 Motes | [T Exclure du calcul
UMM Q 1895-01-01 [3] 1,000000 ¢ 1f 1) o) 1998-12-31 0,000000 [+ [=]
*Motif modif.: MG Date: 2000-06-06 Motes | [ Exclure du calcul

Détails sur la durée du
Type

Date début

Service

(Années/mois/jours)

Dern. trait.

Crédits antérieurs

10

service

Sélectionnez le type de service. Seuls les types de service valides pour le groupe
de calcul sélectionné sont affichés.

Entrez la date a laquelle vous voulez que les crédits commencent a étre cumulés
pour ce type de service.

Cette date peut étre différente pour chaque type de service. Toutefois, chacune
doit étre comprise dans I’intervalle de dates du calendrier utilisé pour le groupe
de calcul.

Total des crédits de service cumulés.

Ce nombre est le résultat du traitement effectué avec I’option Mise a jour dans
historique et représente le nombre total de crédits actuel.

Total des crédits cumulés, exprimé en années, en mois et en jours. Les crédits
de service ont été convertis en années, en mois et en jours, a partir de la valeur
des crédits cumulés.

Les valeurs qui sont affichées résultent du traitement de mise a jour dans 1’his-
torique et représentent la durée réelle.

Date a laquelle le traitement a calculé le cumul de service. Cette date est celle
que vous avez entrée dans la page de contréle d’exécution.

Entrez le nombre de crédits antérieurs du travailleur, qui proviennent d’un autre
emploi ou d’une autre organisation. Cette valeur est comprise dans le traitement
de cumul de service et est ajoutée au total de crédits du travailleur.

Les crédits antérieurs sont représentés en années. Par conséquent, vous devez
entrer 0,50 pour six mois de crédits.
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Notes

Exclure du calcul

Motif modif.

Association d’un travailleur a un groupe de calcul

Cliquez sur ce bouton pour accéder a une page qui vous permet d’entrer des
commentaires supplémentaires relatifs au type de service que vous avez précisé
(par exemple, la provenance des crédits antérieurs du travailleur).

Cochez cette case pour exclure le type de service du traitement de cumul pour
le travailleur. Laissez la case vide si vous souhaitez I’inclure dans le traitement.

Si vous modifiez la date de début pour le type de service ou si vous entrez des
crédits antérieurs, indiquez le motif de votre modification.

Sélectionnez ’'une des valeurs suivantes : Rajustement rétroactif, Corrections
erreurs, Mois partiel, Nouveau, Autre, Recalcul en attente, Recalcul. Vous pou-
vez en ajouter dans la table des valeurs fixes.

Consultation des emplois reliés au service

La présente section traite de la consultation des crédits de service.

Page utilisée pour consulter les emplois reliés au service

Titre de la page Nom de systéme Navigation Usage
Emplois reliés EG_FLX JOBS Gestion effectif, Service, Sert a consulter les emplois
Emplois reliés et les postes occupés par le

travailleur et qui sont admis-
sibles au cumul de crédits de
service.

Consultation des crédits de service

Accédez a la page Emplois reliés.
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Emplois reliés

Magoie Smith Personne: PADO1

Date embauche initiale: 1996-01-01

Emplois inclus dans service Recherche | Afficher tout Premigr El 1de 1 El Dernier
Courant
Dossier Gr. calcul service ETP cumuls  Service Emploi Poste
1] SRVC 1,00 95700 170050

Licensing & Cedification Assistant-Office |

Emplois reliés au service

Cette page contient le statut du suivi du service d’un travailleur, les groupes de calcul auxquels il appartient pour
chaque emploi et chaque poste qu’il occupe, ainsi que les groupes de calcul pour lesquels le cumul du service
est effectué.

Date embauche initiale Date a laquelle le travailleur a été embauché.

Emplois inclus dans le service

Dossier Numéro du dossier d’emploi du travailleur.

Gr. calcul service Groupe de calcul du service auquel appartient le travailleur pour cet emploi ou
ce poste.

ETP cumuls Valeur de 1’équivalent temps plein du travailleur. L’ETP d’un travailleur qui

effectue 80 % d’un horaire a temps plein normal est de 0,80. Cette valeur est
mise a jour dans la page Données embauche.
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CHAPITRE 4

Calcul de la durée de service et consultation
des résultats

Le présent chapitre offre un apercu du calcul de la durée de service et traite des sujets suivants :
 exécution du traitement de calcul de la durée de service;
« consultation des résultats de calcul de la durée de service;

* exécution du rapport sur le calcul de la durée de service.

Apercu du calcul de la durée de service

La présente section traite des éléments suivants :

* traitement de calcul de la durée du service;

* modes de traitement.

Traitement de calcul de la durée du service

Une fois que vous avez défini les paramétres de service et les tables de controle du service et que vous avez
associ¢ les travailleurs a des groupes de calcul, vous pouvez exécuter le traitement de calcul de la durée de service
a I’aide de la page Calcul service. Exécutez ce traitement en arriére-plan de fagon périodique, par exemple a la
fin d’une année de service ou d’une période de calcul de service (du calendrier) pour calculer le service cumulé
pour chaque travailleur.

Le calcul de la durée de service se fait en deux étapes.

1. Calculez d’abord les crédits de service en mode d’exécution normale pour une période de temps donnée,
comme un trimestre ou un exercice.

Vous pouvez également calculer les crédits de service selon les parameétres suivants :
 un groupe de calcul ou un travailleur particulier;
* tous les types de service d’un groupe de calcul ou un service en particulier.

Consultez les résultats en utilisant la page Sommaire calcul service. En mode d’exécution normale, le
systéme enregistre les résultats dans un fichier temporaire, ce qui vous permet d’exécuter le traitement
de nouveau jusqu’a ce que les résultats vous conviennent.

Remarque : Apres avoir exécuté le traitement en mode normal, vérifiez tous les messages concernant
le traitement par lots grace aux pages Journal messages et Résultats périodiques. En consultant les
messages, vous vous assurez que les crédits de service du travailleur ont bien été traités avant de les
faire valider par le traitement de mise a jour de I’historique.
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2. Exécutez ensuite le traitement de calcul de la durée de service en mode Mise a jour dans historique.

En mode Mise a jour dans historique, le systéme transfére les données du fichier temporaire, créé en
mode Exécution normale, a I’historique du service du travailleur. Consultez les résultats dans la page
Historique service. Une fois que les données ont été mises a jour dans I’historique, le fichier temporaire
créé lors du traitement en mode Exécution normale est supprimé.

Voir aussi

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Consultation du journal de messages

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Consultation des résultats de traitement périodique

Modes de traitement

Avant d’exécuter les calculs associés au service, il est important de bien comprendre les trois modes de traite-
ment, d’en connaitre les différences et d’étre en mesure de déterminer lequel utiliser. Les modes de traitement
sont les suivants :

e exécution normale;
* mise a jour dans I’historique;

* suppression ou recréation de I’historique.

Exécution normale

Ce mode de traitement sert a calculer les crédits de service cumulés pour une période donnée et a enregistrer les
résultats dans un fichier temporaire. Précisez la période pour laquelle vous voulez traiter les crédits de service
en entrant les dates de début et de fin dans la page Calcul service. Utilisez le mode d’exécution normale de
facon périodique. Par exemple, sur une année civile de 10 mois composée de deux périodes de cinq mois, vous
pourriez exécuter le traitement aprés chacune des périodes civiles de 5 mois.

Ce mode n’a aucune incidence sur les données qui existent déja dans I’historique du service des travailleurs.
Consultez les données temporaires a 1’aide de la page Sommaire calcul service ou produisez le rapport sur le
calcul de la durée de service pour obtenir une liste des calculs. D’une maniere générale, vous créez un fichier
temporaire en mode Exécution normale pour une période donnée, puis vous validez les données dans I’historique
en exécutant le traitement en mode Mise a jour dans historique pour la méme période.

Remarque : Si vous ne traitez qu’un seul travailleur, nous vous recommandons d’effectuer I’exécution normale
uniquement pour ce travailleur, puis d’effectuer la mise a jour dans 1’historique pour tous les travailleurs d’un
groupe de calcul en méme temps.

Mise a jour dans I’historique

Ce mode ajoute les crédits de service dans I’historique. En mode Mise a jour dans historique, le systéme transfére
les données du fichier temporaire créé en exécution normale a I’historique du service du travailleur. Pour chaque
travailleur, le traitement crée un enregistrement d’historique de service pour chaque période de calendrier qui
se trouve entre les dates de début et de fin précisées dans la page de contrdle d’exécution. Une fois que ces
données ont été entrées dans I’historique, le fichier temporaire pour cette période, créé en exécution normale,
est supprimé.
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Puisque le mode Mise a jour dans historique valide les données créées en mode d’exécution normale, vous devez
utiliser le méme contrdle d’exécution qu’en mode d’exécution normale pour que les dates de traitement et le
groupe de calcul soient les mémes pour les deux traitements par lots. En utilisant le méme contrdle d’exécution,
vous vous assurez que les dates de traitement seront les mémes.

Suppression ou recréation de I’historique

Ce mode supprime les données historiques antérieures sur le service et vous permet de supprimer les crédits
de service que vous avez entrés dans I’historique pour la période (les dates de début et de fin) que vous avez
précisée dans la page de controle d’exécution.

Le traitement recrée les crédits de service dans un fichier temporaire pour la période et le groupe de calcul sélec-
tionnés. Les données historiques existantes pour la méme période sont ensuite désignées par un indicateur. Le
traitement par lots utilisera cet indicateur plus tard pour reconnaitre les données historiques qu’il doit supprimer.

Cependant, les données historiques ne seront pas supprimées tant que vous ne I’aurez pas décidé. Vous pourrez
alors comparer le nouveau fichier temporaire aux données historiques existantes. Siles données temporaires sont
correctes, exécutez le traitement en mode Mise a jour dans historique pour la méme période et le méme groupe de
calcul. Les données historiques désignées par un indicateur seront supprimées et les données historiques seront
recréées selon le fichier temporaire créé¢ en mode de suppression et de recréation de I’historique. Ce mode de
traitement n’est pas souvent utilisé.

Si les données de 1’historique sont corrompues, ce mode pourra vous permettre de reconstruire 1’historique du
service d’un travailleur. Par exemple, si vous introduisez des erreurs dans I’historique sur le service en apportant
des corrections manuellement et que ces erreurs ne sont repérées qu’aprés 1’exécution de plusieurs traitements
en mode Mise a jour dans historique, vous pourrez recréer les données historiques.

Remarque : Le mode de suppression et de recréation de I’historique ne cumule pas de nouveau les corrections
apportées manuellement dans la page Historique service. Vous devrez entrer de nouveau ces corrections apres
que les données auront été entrées dans 1’historique. Toutefois, le systéme recalcule tous les crédits antérieurs.

Si vous désirez définir votre page de contrdle d’exécution mais que vous ne désirez exécuter le traitement que
plus tard, laissez le champ Traitement périodique vide dans la page de controle d’exécution Calcul service.

Exécution du traitement de calcul de la durée de service

La présente section offre un apergu du traitement de calcul et explique comment définir les périodes de temps
et les groupes de calcul.

Fonctionnement du traitement de calcul

La présente section traite des éléments suivants :

« utilisation du traitement de calcul du service;

* détermination de 1’admissibilité d’un travailleur a un type de service;
* exécution du calcul de la durée de service;

» mise a jour des données détaillées et historiques sur le service.

Utilisation du traitement de calcul du service

Le traitement de calcul de la durée de service vous permet de traiter tous les types de service d’un groupe de
calcul, ou encore un type de service particulier. Vous pouvez effectuer le traitement pour un travailleur seulement
plutdt que pour tous les travailleurs d’un groupe de calcul.
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Supposons que votre organisation a défini un groupe de calcul appelé CLER (employés de bureau). Ce groupe
comprend les types de service suivants : UNION (syndicats), AWARDS (reconnaissance de cinq années de ser-
vice) et SENIORITY (ancienneté). Lorsque vous exécutez le traitement de cumul du service pour ce groupe de
calcul, le service de chaque travailleur associé au groupe de calcul pour lequel aucune exception n’a été définie
dans la page Détails service sera cumulé pour les trois types de service a partir de la date de début que vous avez
définie dans la page de contréle d’exécution.

Le traitement par lots vérifie les types de service compris dans le groupe de calcul pour déterminer ceux qui
seront traités. Il analyse ensuite les exceptions entrées pour des travailleurs dans la page Détails service en vue
de déterminer les types de service a traiter.

Le systéme traite chaque type de service du groupe de calcul que vous avez sélectionné de la maniére suivante.

Détermination de I'admissibilité d’un travailleur a un type de service

Afin de déterminer les critéres d’admissibilité du traitement, le traitement par lots détermine d’abord si le tra-
vailleur est associé a un enregistrement de données détaillées sur le service. Le systeme traite tous les enregistre-
ments de données détaillées sur le service pour tous les types de service, a I’exception des enregistrements pour
lesquels la case Rempl. calcul a été cochée dans la page Détails service. Si aucun enregistrement de données
détaillées sur le service n’est associé au travailleur, le systéme effectuera une recherche dans les enregistrements
de données historiques sur I’emploi associés a la période précisée et vérifiera les critéres d’admissibilité défi-
nis pour le type de service dans la page Groupes calcul pour déterminer si le travailleur est admissible ou non.
Lorsque vous attribuez un type de service a un groupe de calcul, vous définissez les criteres d’admissibilité,
c’est-a-dire temps plein ou partiel, et permanent ou temporaire. Si le travailleur est admissible, le traitement se
poursuivra.

Remarque : Il est possible de ne vérifier que des périodes partielles. Par exemple, un travailleur peut étre passé
de temps partiel a temps plein et étre devenu admissible au cumul du service au cours de la période de traitement
du cumul du service. Le systéme calcule alors le service pour la période partielle pendant laquelle le travailleur
est admissible.

Voir Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Présentation des tables relatives au cumul des années de service.

Exécution du calcul de la durée de service

Le systéme calcule la durée du service en fonction des dates de début et de fin que vous avez précisées dans la
page de controle d’exécution Calcul service. Il crée un enregistrement de données historiques sur le service du
travailleur pour chaque période de calendrier comprise entre les dates de début et de fin.

1. Le systéme analyse une période du calendrier dans I’historique d’emploi du travailleur en vue de déter-
miner le crédit de service. Il utilise la méthode de temps écoulé, c’est-a-dire qu’il mesure le temps écoulé
entre les deux dates.

Dans le cas d’un historique d’emploi, il mesure le temps entre les dates de deux enregistrements de
données sur ’emploi et applique les régles de service et d’admissibilité définies pour le type de service
du travailleur.

2. Une fois que le traitement de cumul a été exécuté pour un type de service d’un travailleur, le systeéme
répartira la durée de service au prorata de I’ETP si cette méthode de proratisation est définie dans la page
Définition service.

3. Ensuite, I’historique du service est transféré dans un fichier temporaire en fonction des périodes de ca-
lendrier que vous avez définies dans la page Calendriers.

Ce fichier temporaire est différent de 1’historique de service final.
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Voir Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Présentation des tables relatives au cumul des années de service.

Mise a jour des données détaillées et historiques sur le service

Le programme de traitement par lots traite les travailleurs en sélectionnant, dans le fichier temporaire, I’histori-
que du service pour chaque type de service. Si un enregistrement de détails de service est associé au travailleur,
le traitement ajoute le total de crédits de service calculés dans le champ Service et met a jour le champ Dernier
traitement pour qu’il contienne la date de fin du traitement de cumul.

Remarque : Le systéme arrondit la durée du service a deux décimales. Le programme convertit également
la durée de service en nombre d’années, de mois et de jours a 1’aide des régles de conversion établies dans
la définition du type de service. Les nouvelles données sur le service du fichier temporaire sont ajoutées a
I’historique du service du travailleur.

Si aucun enregistrement de données détaillées sur le service n’est associé au travailleur, le systéme créera un
enregistrement et les détails d’historique du service.

Une fois que le traitement a mis a jour les enregistrements associés au travailleur, les données détaillées sur son
service provenant du fichier temporaire sont supprimées.

Page utilisée pour exécuter le traitement de calcul du service

Titre de la page Nom de systéme Navigation Usage
Calcul service RUNCTL_EGPP02 Gestion effectif, Service, Sert a définir les périodes et
Calcul service les groupes de calcul.

Définition des périodes et des groupes de calcul
aux fins de traitement

Accédez a la page Calcul service.
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Calcul service

. Gestionnaire rapports Exécuter
Controle; BUILDTIMED Maoniteur fraiternents _l
Date début: 2006-01-01 [

Date fin: 2006-06-30 [5] Nom calcul:  BUILDTIMED

*Groupe calcul service: |QCLER (O Office Clerical Warkers

™ Calcul tous types services

Employé:

Traitement périodigque

Exacution normale

Type traitement date service

Type: |[CONTSRY QL

7 Supprimer anciens résultats
™ Supprimer et recharger historigque
™ valider dans historigue

Traitement de calcul de la durée du service

Exécuter

Date début et Date fin

Nom calcul

Calcul tous types services

Type

Cliquez sur ce bouton pour calculer les périodes et traiter les groupes de calcul.

Précisez la période de temps qui fera I’objet du calcul. Les dates entrées doivent
correspondre exactement a une des périodes de calcul du calendrier associé au
groupe de calcul qui fait I’objet du traitement. La date de début doit correspon-
dre a une date de début de période du calendrier et la date de fin & une date de
fin de période.

Par exemple, si vous désirez calculer la durée de service en vue de 1’octroi de la
permanence pour une année universitaire composée de deux périodes de calcul,
soit du 1°" janvier 2000 au 30 juin 2000 et du 1" juillet 2000 au 31.12.06, vous
devrez entrer la valeur 0/.01.06 dans le champ Date début et la valeur 31.12.06
dans le champ Date fin. Le traitement crée un historique de service pour chaque
période de calcul.

Ce champ est automatiquement alimenté du code de contréle d’exécution que
vous avez entré. Le traitement par lots 1’utilise a I’interne.

Cochez cette case pour cumuler les crédits pour tous les types de service du
groupe de calcul qui fait I’objet du traitement.

Sélectionnez le type de service pour lequel vous voulez cumuler les crédits de
service.

Ce champ n’est pas activé si la case Calcul tous types services est cochée.

Type de traitement de la date de service

Traitement périodique

Sélectionnez le mode de traitement que vous désirez utiliser.

Suppr.- recréation historique Ce mode de traitement supprime 1’historique de
service et le recrée. Utilisez ce mode de calcul pour créer de nouveau les don-
nées sur le service d’un travailleur (ou de tous les travailleurs) compris dans un
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Voir aussi

Calcul de la durée de service et consultation des résultats

groupe de calcul. Lorsque vous sélectionnez cette option, la case Supprimer et
recharger historique est cochée automatiquement par le systéme.

Attention! Ce mode de traitement supprime foutes les données historiques sur le
service s’appliquant au groupe de calcul ou au travailleur que vous avez précisé.

Exécution normale Lorsque vous sélectionnez cette option, la case Supprimer
anciens résultats est cochée automatiquement par le systéme.

Mise a jour dans historique Lorsque vous sélectionnez cette option, la case
Valider dans historique est cochée automatiquement par le systéme.

Guide Enterprise PeopleTools PeopleBook : PeopleSoft Process Scheduler

Consultation des résultats de calcul de la durée de service

La présente section traite des sujets suivants :

* consultation du journal de messages;

* vérification des résultats de 1’exécution normale;
* consultation des données historiques sur le service;

 consultation des données détaillées sur le service.

Pages utilisées pour consulter les résultats des
calculs du service

Titre de la page

Nom de systéme

Navigation

Usage

Sommaire calcul service

EG CLC FLX SUM

Gestion effectif, Service,
Sommaire calcul service
Summ.

Sert a vérifier les résultats de
I’exécution normale.

Historique service

EG_SVC HIST FLX

Gestion effectif, Service,
Historique service

Sert a consulter les données
historiques sur le service.

Détails service

EG FLX_SVC DT

Gestion effectif, Service, Dé-
tails service

Sert a consulter les données
détaillées du service.

Consultation du journal de messages

Vérifiez les messages produits au cours du traitement de calcul de la durée de service.

Voir aussi

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"
Consultation du journal de messages

Suivi des événements du corps professoral, version 9, "Définition de la fonction de suivi de la permanence,"

Consultation des résultats de traitement périodique
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Vérification des résultats de I’exécution normale

Accédez a la page Sommaire calcul service.

Sommaire calcul service

Utilisateur: g Controle: PSOR
Hom calcul: FS06 Date début: 1980-01-01
Date fin: 1887-12-31
Date Montant senvice Montant service Correction Curmul Interr.
déhutfin sans interruptions avec interruptions  service Sernvice cumulées
1950-01-01 0,5800000 0500000 0,000000 0,500000 0,000000
19590-06-30 Action: Motir; BFyY Total {années-mois-jours) 0/ 51 0 Interr.: 0,000000
Employé: QHEDZ Grace Flextan QCLER  CONTSRY
1850-07-01 0,500000 0500000 0,000000 1,000000 0,000000
1990-12-31 Action: HIF  Motif: Total (années-mois-jours) 1/ nr 0 Interr.: 0,a00000
Employé: QHENZ Grace Flexton QCLER  CONTSRY

Sommaire du calcul de la durée de service

Vérifiez les résultats de I’exécution du traitement de cumul du service en mode Exécution normale. Aprés que
vous avez exécuté le traitement en mode Mise a jour dans historique, le systéme supprime les données du fichier
temporaire qui a été créé en mode Exécution normale, et vous ne pouvez plus les consulter dans cette page.

Remarque : Lorsque vous exécutez le traitement de cumul du service en mode Mise a jour dans historique,
les détails sur le service sont affichés dans les pages Détails service et Historique service. Dans la page Détails
service, seul le total de crédits de service cumulés est affiché, et non les détails.

Nom calcul Le nom du contrdle d’exécution est affiché.

Date début et Date fin Les dates de début et de fin que vous avez entrées dans la page de controle
d’exécution sont affichées. Ces dates marquent le début et la fin de la période
faisant 1’objet du traitement.

Date début et fin Dates de début et de fin du cumul des crédits de service. Une ligne est créée
pour chaque période du calendrier qui est comprise entre les dates de début et
de fin que vous avez précisées dans la page de controle d’exécution.

Mt sans interruptions Nombre de crédits de service cumulés sans interruption.
Mt service avec Nombre de crédits de service cumulés avec interruptions.
interruption

Correction service Durée corrigée entrée dans la page Historique service.
Cumul service Total des crédits de service cumulés.

Interr. cumulées Durée totale des interruptions de service.
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Action Code d’action d’emploi qui a permis le cumul du service pour la période de
calendrier.

Motif Code de motif'associé a I’action d’emploi qui sera pris en compte dans le cumul
du service.

Total (années/mois/jours) Total du service cumulé en années, en mois et en jours.

Interruptions Durée des interruptions de service cumulées.

Consultation de I'historique du service

Accédez a la page Historique service.

Historigue service

Employé: PAO01 Maggie Smith

Groupe calcul service: SRV Continuous Service

Tvne: COMTERY Continuous Service

Données service Recherche | Afficher tout Premier El 1-Zde 4 O Dernier
Dates débutfin  Serv. continu Serv. corrigé Serv. cumulé Interr. cumulées =
1996-07-01 0,500000 0,000000 1,000000 0,000000

1886-12-31 Action: HIR  Motif: Mutif[:urr.:l *I M

1986-01-01 0,500000 0,000000 0,500000 0,000000 [+][=]

1996-06-30 Action: HIR Motif: Motif corr.: I *I Nntesl

1995-07-01 0,000000 0,000000 0,000000 0,000000
1 1 E

1995-12-31 Action: 0 Motif; Motif corr.: I 'I Nntesl

Historique du service

Vous pouvez apporter manuellement des corrections aux données de I’historique dans cette page. Toutefois,
vous ne pouvez pas apporter de corrections durant la période comprise entre la création du fichier temporaire
en mode Exécution normale et la validation des données en mode Mise a jour dans historique. Pendant cette
période, les champs de cette page ne sont pas actifs. Cependant, une fois que les données sur le service auront été
validées dans I’historique (c’est-a-dire, apres avoir exécuté le traitement en mode Mise a jour dans historique),
vous pourrez apporter des corrections manuellement aux champs relatifs a la durée. Les champs de date resteront
inactifs.

D’une manicre générale, vous n’avez pas a modifier les crédits de service qui ont déja été accordés, sauf pour
corriger une erreur d’entrée de données. Par exemple, si vous avez oublié d’accorder a un travailleur des crédits
antérieurs pour un type de service, vous pourrez entrer la correction dans cette page.

Remarque : Les corrections que vous avez entrées manuellement dans la page Historique service seront com-
prises dans la prochaine exécution en mode Mise a jour dans historique.
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Date début et Date fin Dates de début et de fin de I’historique de service qui ont été calculées pour la
période de calendrier.

Serv. continu Crédit de service cumulé sans interruption.

Serv. corrigé Crédit de service qui a été corrigée.

Serv. cumulé Quantité totale de crédits de service cumulés pour le travailleur.

Interr. cumulées Durée totale des interruptions de service.

Action Action d’emploi provenant du dossier d’emploi du travailleur, telle que LOA

(congé autorisé), qui est comprise dans la période de calendrier.

Motif Code de motif associé a I’action d’emploi qui sera pris en compte dans le cumul
du service. Vous pouvez utiliser la page Catégories actions et motifs pour définir
les actions d’emploi et les motifs qui seront pris en compte dans le cumul du
service.

Motif corr. Motif des corrections effectuées manuellement dans cette page.

Consultation des données détaillées sur le service

Accédez a la page Détails service.

Consultez le total des crédits de service cumulés aprés avoir exécuté le traitement de calcul de la durée de service
en mode Mise a jour dans historique. Cette page sert également a définir les crédits antérieurs d’un travailleur
ou a enregistrer des exceptions pour le cumul de son service.

Remarque : Vous ne pouvez consulter les valeurs dans les champs qu’aprés 1’exécution du traitement, une fois
que I’historique existe. Pour consulter les données détaillées de I’historique du service du travailleur, utilisez la
page Historique service.

Exécution du rapport sur le calcul de la durée de service

22

La présente section décrit la page servant a produire le rapport sur le calcul du service.

Page utilisée pour exécuter le rapport sur le calcul du service

Titre de la page Nom de systéme Navigation Usage
Rapport service RUNCTL_EGPPO05 Gestion effectif, Service, Sert a produire le rapport sur
Rapport service le calcul de la durée de ser-

vice (PER049). Ce rapport
établit la liste des résultats du
traitement par lots en mode
Exécution normale et com-
prend tous les travailleurs
qui possedent un fichier tem-
poraire (provenant d’une
exécution normale) con-
tenant des détails relatifs a
leurs crédits cumulés en ma-
tiére de service.
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absence (prise de congé)

acceés pour consultation

acceés pour mise a jour

accumulateur

acheteur

acquisition de données

activité

activité

activité de gestion

Elément établissant les conditions a remplir avant qu’un employé n’ait le droit de
prendre un congé payé.

Dans le systéme Gestion des universités, type d’accés protégé qui se limite a la consul-
tation des données.

Voir aussi accés pour mise a jour.

Dans le systéme Gestion des universités, type d’accés protégé qui se limite a la correc-
tion et & la mise a jour de données.

Voir aussi accés pour consultation.

Elément permettant d’enregistrer les valeurs cumulatives d’articles 8 mesure qu’ils
sont traités. Le cumul peut porter sur une seule valeur ou sur plusieurs pour une pé-
riode déterminée. Par exemple, vous pourriez cumuler les contributions volontaires ou
les cotisations patronales. L’accumulateur offre une grande souplesse relativement aux
périodes et aux valeurs cumulées.

Dans I’application Paiements virtuels intersociétés, organisation (ou entité, par oppo-
sition a une personne) qui transige avec des fournisseurs dans le systéme. Un acheteur
crée des paiements pour des achats effectués dans le systéme.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement de PeopleSoft, processus
au cours duquel des transactions financicres brutes provenant de systémes sources
externes sont chargées dans le magasin de données opérationnelles.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, instance d’une entrée au
catalogue (parfois appelée cours) qui peut faire I’objet d’une inscription. L’activité
détermine entre autres les cofits associés aux offres, les nombres et dates limites d’ins-
cription, ainsi que les plafonds des listes d’attente.

Dans le systéme Mesure du rendement des entreprises, travail d’un organisme et en-
semble des opérations qui servent a la comptabilité par activités.

Dans I’application Cofits de projets, unité de travail qui permet de subdiviser davan-
tage les projets, généralement en taches spécifiques.

Dans le flux des travaux, transaction qui peut devoir étre effectuée dans un processus
de gestion. Comme I’activité se compose des étapes servant a la transaction, elle est
aussi désignée sous le nom de plan par échelons.

Dans le systeme Gestion des universités, point d’origine de tous les programmes
d’activités financicres. Il s’agit d’un effort concerté qui porte sur des intéressés en
particulier, peut étre accompli pendant une période donnée et vise des buts et des ob-
jectifs précis. Ce peut étre une campagne promotionnelle, un événement, une action
bénévole concertée, une campagne de recrutement, ou tout autre type d’action défini
par I’établissement. Une activité peut comprendre plusieurs volets et étre associée a
d’autres activités. Vous pouvez ainsi faire un suivi de I’ensemble de I’activité aussi
bien que de chaque volet qui la compose.

Terme désignant un sous-ensemble d’un processus de gestion détaillé. 1l peut s’agir
d’une transaction, d’une tche ou d’une action précise que vous effectuez dans un
processus de gestion.
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administration fiscale

adresse temporaire

apprentissage en cours

apprentissage prévu

approvisionnement par région

arbre

arbre avec neeuds significatifs

arbre de données détaillées
dynamiques

arbre des données d’un
répertoire

arbre sommaire

Architecture tout Internet de
PeopleSoft

article

article a valeur connue

article de prévision
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Dans le systéme Gestion des universités, €lément (défini par 1’utilisateur) combinant
une description et un pourcentage d’une taxe, accompagné d’un type de compte, d’un
type d’article et d’une nature de service.

Dans le systéme Gestion des universités, adresse reprise chaque année pendant la
méme période et pour la méme durée, jusqu’a ce qu’elle soit corrigée ou supprimée.

Dans le systéme Gestion de ’apprentissage en entreprise, répertoire en libre-service
des activités entreprises par I’apprenant.

Dans le systéme Gestion de ’apprentissage en entreprise, répertoire en libre-service
des activités et des programmes de formation prévus pour un apprenant.

Dans I’application Gestion des approvisionnements, infrastructure servant a la mise
ajour, a I’affichage et a la sélection d’un fournisseur approprié et d’une tarification
établie d’apres un modele de source d’approvisionnement régional regroupant les
diverses destinations des marchandises. La localisation de la source d’approvisionne-
ment peut s’effectuer a un niveau plus élevé que celui de la destination.

Représentation hiérarchique des liens entre les entités comptables (par exemple les
divisions administratives, les projets, les groupes de production de rapports et les
numéros de compte) des applications PeopleSoft. L’arbre détermine les catégories
hiérarchiques.

Structure arborescente détaillée, qui n’indique toutefois pas les valeurs détaillées.

Arbre dont les valeurs (détails dynamiques) proviennent directement d’une table de la
base de données plutot que des entrées faites par I’utilisateur.

Dans I’application Interface pour les répertoires LDAP, représentation de la structure
hiérarchique d’un répertoire.

Arbre servant a regrouper des comptes pour chaque type de rapport portant sur des
grands livres sommaires. Il permet de créer des arbres dans des arbres. Dans un arbre
sommaire, les valeurs détaillées correspondent en fait aux nceuds d’un arbre détaillé ou
d’un autre arbre sommaire (connu sous le nom d’arbre de base). Une structure d’arbre
sommaire comporte les parameétres qui serviront a définir les arbres sommaires.

Architecture de base sur laquelle reposent les applications de la version § du systéme
PeopleSoft et qui regroupe un systéme de gestion de base de données relationnelle
(SGBDR), un serveur d’applications, un serveur Web et un navigateur.

Dans I’application Gestion des stocks, objet matériel stocké dans une entité (provenant
d’un entrepot).

Dans les applications Planification de la demande et Planification de la politique de
stock et dans la solution Planification de 1’approvisionnement, objet non en stock ré-
servé a la planification. Il peut correspondre a une famille ou a un groupe d’articles en
stock. Il peut étre associé a une nomenclature de planification ou a une gamme d’opé-
rations de planification et peut exister comme composant dans une telle nomenclature.
Un tel article ne peut ni figurer dans une nomenclature ou une gamme de production
ou de conception, ni étre utilis€ comme composant dans une production. Vous n’aurez
jamais a tenir a jour la quantité en stock de cet article.

Dans I’application Comptes clients, transaction prenant la forme, par exemple, d’une
facture, d’une note de crédit ou de débit, d’une radiation ou d’un rajustement.

Expression décrivant les produits ou les groupes de produits pour lesquels le prix de
vente ne peut pas tre réduit ni augmentg.

Entité logique constituée d’un ensemble unique de données descriptives sur la de-
mande et les prévisions et servant a prévoir la demande. Un article de prévision peut

Copyright © 1988-2006, Oracle. Tous droits réservés.



article non comptabilisé

attestation

attribution de transaction

authentification unique

autorisation

base de données d’analyse

besoins

bon de travail

branche

calendrier d’ajustement

campus
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étre créé pour des usages trés divers, mais il représente en définitive quelque chose que
I’entreprise achete, vend ou utilise et pour laquelle il faut un usage prévisible.

Dans I’application Comptes clients, article (telle que facture, note de crédit ou radia-
tion) entré par 1’utilisateur ou généré par le systéme, mais non reporté.

Dans le systéme Gestion des universités, indique si le donateur dans I’application
Activités de financement est le donateur principal dans le cas d’un engagement donné,
ou s’il en partage le crédit. Les donateurs principaux recoivent un crédit indirect qui
doit totaliser 100 pour cent. Les donateurs qui partagent le crédit obtiennent un crédit
partagé. Les établissements peuvent également définir d’autres types d’attestations,
entre autres un crédit indirect ou un crédit d’intermédiaire.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, désignation du responsable
de la transaction. Lorsqu’une transaction provenant d’un lot est associée a un contexte
de programme, elle est reproduite dans les tables de transactions de I’application.

Procédé permettant a I’utilisateur, grice a une signature unique, d’accéder a un
deuxiéme serveur d’applications PeopleSoft sans entrer de code ni de mot de passe,
une fois qu’il a été reconnu par un serveur PeopleSoft.

Dans le systéme Gestion des universités, a trait a une période durant laquelle un colla-
borateur, dans I’application Activités de financement, est autorisé a prendre part & une
activité ou a une action. Les autorisations servent a éviter que des agents de développe-
ment fassent plusieurs demandes auprés d’un collaborateur pendant la méme période.

Dans le systéme Gestion des universités, tables de la base de données servant a stocker
de vastes quantités de renseignements sur les étudiants, qui peuvent ne pas figurer dans
des rapports standard. Elles renferment des clés de tous les objets d’un rapport par
lesquelles un programme d’application peut renvoyer a d’autres objets aux dossiers
des étudiants qui ne sont pas contenus dans le rapport imprimé. A titre d’exemple, la
base de données d’analyse comprend des données sur des cours qui sont évaluées a la
lumiére d’une exigence, mais qui sont rejetées. Elle contient également des données
sur les cours qui respectent ou dépassent les limites globales. L’application Chemine-
ment scolaire de PeopleSoft dispose d’une base de données d’analyse.

Dans le systéme Gestion des universités, différence en moins entre le cotit de fréquen-
tation (CF) et la contribution familiale prévue (CFP). Il s’agit de I’écart entre les frais
exigés par I’établissement et les ressources pécuniaires de 1’¢étudiant. Le plan d’aide
financiére est basé sur le montant de I’aide. On désigne sous le terme analyse des
besoins le processus employé pour déterminer le manque a payer de I’étudiant.

Dans I’application Embauche de contractuels, document permettant & une entreprise
de créer des transactions axées sur les ressources et les produits livrables et comportant
les conditions générales d’embauche d’un contractuel donné. A son embauche, le
contractuel consigne les heures travaillées ou la progression du travail d’apres le bon.

Ramification d’un arbre qui méne a des nceuds supérieurs dans la hiérarchie, tel qu’il
est défini dans le Gestionnaire d’arbres.

Dans le systeme Gestion des universités, calendrier selon lequel sont ajustés certains
frais au compte de 1’étudiant du fait que ce dernier a abandonné des cours ou s’est
retiré d’un trimestre. L’ajustement dépend du temps qui s’est écoulé depuis une date
prédéterminée et est calculé en pourcentage des frais initiaux.

Dans le systéme Gestion des universités, entité habituellement associée a une unité
administrative concréte et distincte, qui fait partie d’un seul établissement d’enseigne-
ment, utilise un répertoire de cours unique et produit un relevé de notes normalisé pour
tous les étudiants qui ont le méme cheminement universitaire.
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canal

catalogue de paramétres de

configuration

catégorie

catégorie comptable

catégorie de produits

catégorie de traitements

catégorisation

champ de structure

champ de structure Classe

champ de structure sommaire

champ d’études

chargement

cheminement de facturation

cheminement universitaire
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Dans la structure multicanal de PeopleSoft, voie servant au courriel, au clavardage, a
la transmission de la parole (convergence téléphonie-informatique — CTI), ou a un
événement général.

Elément qui assure la compatibilité entre un systéme de tierce partie et le systéme
PeopleSoft. Par exemple, le catalogue peut contenir des parametres de configuration et
de communication a appliquer a un serveur externe.

Dans le systeme Gestion des universités, vaste ensemble auquel sont attribués des
commentaires ou des communications (contextes). Les codes de catégories sont
également reliés a des groupes d’acces CVC, de sorte que vous pouvez accorder des
priviléges d’accés en mode d’entrée de données ou de lecture seulement d’une fonc-
tion a ’autre.

Dans le systéme Mesure du rendement des entreprises, ¢lément qui détermine la

fagon dont une ressource est traitée d’apres les pratiques comptables généralement
reconnues. La catégorie comptable Stocks comprend les ressources faisant partie d’un
compte de bilan, telles que les stocks a I’inventaire ou les immobilisations, alors que
la catégorie comptable Autre que stocks comprend les ressources traitées comme une
charge li¢e a la période au cours de laquelle elle a lieu.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, se rapporte a une appli-
cation. Chaque transaction figurant dans la solution est associée a une catégorie de
produits.

Dans le Répartiteur de traitements, classe regroupant des traitements en vue de I’équi-
librage de la charge du serveur et de 1’établissement des priorités de traitement.

Fonction qui associe les offres de partenaires aux offres d’un catalogue et les regroupe
par catégories dans le catalogue de I’entreprise.

Champ qui contient un plan comptable, des ressources ou d’autres données, selon
I’application PeopleSoft utilisée. Les valeurs de champs de structure correspondent
entre autres a des comptes et a des services.

Champ de structure dont la valeur désigne une clé de budget d’affectations unique,
lorsque vous la combinez a un fonds, a un service, a un programme et a une période
budgétaire. Ancien nom : sous-classe.

Champ servant a créer des grands livres sommaires qui regroupent les montants fondés
sur des valeurs détaillées ou sur des nceuds d’arbre sélectionnés. Lorsque les valeurs
détaillées sont regroupées a I’aide de nceuds, il faut des champs de structure sommaires
dans le grand livre pour pouvoir entrer tous les caracteres d’un nceud (maximum de
vingt).

Dans le systéme Gestion des universités, champ compris dans le programme d’études
ou le cheminement universitaire, par exemple une majeure ou une mineure, ou encore,
une formation spécialisée.

Dans I’application Gestion des stocks, groupe de marchandises expédiées ensemble.
La gestion des chargements est une fonction de 1’application qui sert a faire un suivi du
poids, du volume et de la destination d’un envoi.

Dans le systéme Gestion des universités, cheminement dans lequel sont regroupés
d’autres cheminements aux fins de facturation, dans le cas d’un étudiant qui suit acti-
vement plusieurs cheminements a la fois.

Dans le systeme Gestion des universités, tous les cours que prend un étudiant a un
établissement d’enseignement et qui sont regroupés au dossier de I’étudiant. A titre
d’exemple, une université qui comprend une direction coiffant les études de premier
cycle ou les études des cycles supérieurs ainsi que diverses écoles spécialisées peut
établir plusieurs cheminements universitaires : I’un pour le premier cycle, un second
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pour les cycles supérieurs et des cheminements distincts pour chacune des écoles
spécialisées (droit, médecine, sciences dentaires ou autres).

Groupe d’immobilisations utilisé aux fins de production de rapports. Peut étre com-
biné a la catégorie d’immobilisations pour obtenir un classement plus précis des
immobilisations.

Dans le systeme Gestion des universités, code qui permet d’entrer I’ensemble des don-
nées de communication qu’il représente, soit une catégorie, un contexte, une méthode,
une direction et un code de lettre standard. Vous pouvez créer une clé de communica-
tion pour les traitements en arriere-plan, de méme que pour certains utilisateurs.

Clé désignant les champs qui pourront servir a établir les conditions (utilisées pour
associer une transaction) a une régle de prix.

Un ou plusieurs champs désignant de fagon unique chacun des enregistrements d’une
table. La clé peut étre constituée d’un seul champ ou d’une combinaison de champs,
selon la table.

Client qui ne figure pas dans le systéme, entré au moyen d’un modéle au moment de la
saisie d’'une commande client.

Code d’identification unique qui relie chaque utilisateur a ses entrées dans la table de
contrdle d’exécution.

Dans le systéme Gestion des universités, code servant a désigner chaque modele de
lettre offert pour les fonctions de fusion de courrier. Chaque lettre produite dans le
systéme doit étre identifiée par un code de lettre standard.

Dans le systéme Gestion des universités, code désignant une liste de mesures plani-
fiées ou prises qui peuvent €tre assignées a un membre du personnel, a un bénévole
ou a une entité. Une telle liste permet de consulter dans une méme page toutes les
assignations.

Dans le systeme Gestion des universités, ensemble situé au plus haut niveau de la
structure de classement a trois niveaux que vous définissez pour gérer les inscriptions.
Vous pouvez définir un niveau de cohorte, I’associer a d’autres niveaux et établir des
objectifs de recrutement a ce niveau.

Voir aussi population et division.

Dans I’application Gestion des universités, ami, ancien éléve, organisation, fondation
ou autre entité affiliée a I’établissement, sur lesquels ce dernier conserve des rensei-
gnements. Les types de collaborateurs dans 1’application Activités de financement
de PeopleSoft ont été prédéfinis d’apres ceux du Council for the Advancement and
Support of Education (CASE).

Regroupement de répertoires et de fichiers permettant aux utilisateurs d’effectuer des
recherches au moyen de 1’utilitaire Verity pour trouver rapidement des documents

qui correspondent aux critéres de sélection précisés et les consulter. Pour effectuer
une recherche de jeux de documents avec I’utilitaire Verity, vous devez d’abord créer
une collection. La collection représente un ensemble de statistiques et de pointeurs
désignant les documents sources enregistrés dans un format exclusif et conservés sur
un serveur de fichiers. Comme une collection ne peut contenir de données que pour
un seul emplacement, le systéme PeopleTools tient a jour un jeu de collections (un par
code de langue) pour chaque objet de 1’index de recherche.

Dans le systéme Gestion des universités, lettre adressée conjointement a deux per-
sonnes. A titre d’exemple, une lettre peut étre adressée a la fois & M. Sudhir Awat et &
M™€ Samantha Mortelli. Il faut établir un lien entre ces deux personnes dans la base de
données, qui doit comporter le code d’au moins I’une d’entre elles.
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Dans le systéme Gestion des universités, variables utilisées avec le Correcteur d’équa-
tions en vue d’une extraction portant sur certaines populations.

Dans le systéme Gestion des universités, unité administrative d’un établissement d’en-
seignement. Au plus bas niveau, ce peut étre un département universitaire. Au plus
haut niveau, ce peut étre une division.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, ¢léments divers,
comme le colit des matiéres, le colit de la main-d’ceuvre, les frais d’expédition, qui
forment le prix global de la soumission.

Compte a 1’usage du systéme (et non des utilisateurs), qui n’accepte pas de transac-
tions. Il ne sert qu’a établir un budget et était appelé autrefois «compte géré par le
systéme».

Dans I’application Grand livre, fonction qui permet de créer un plan comptable 1égal
et d’entrer des transactions de compte 1égal au niveau du détail des transactions, pour
satisfaire aux exigences d’enregistrement et de production de rapports financiers de
certains pays.

Compte requis par un organisme de réglementation aux fins d’enregistrement des don-
nées financiéres et de production de rapports financiers. Dans le systéme PeopleSoft,
c’est I’équivalent du champ de structure Compte de remplacement (ALTACCT).

Dans I’application Comptes clients, circonstance réalisée lorsque le statut du compte
d’un client change, par exemple I’atteinte de la limite de crédit fixée ou le dépassement
du solde débiteur défini par I'utilisateur.

Critére de sélection des champs de prix et de leurs valeurs ainsi que de 1’opérateur
servant a déterminer les liens de ces champs avec la transaction considérée.

En PeopleCode, détermine les champs tampon qui peuvent étre référencés et I’enre-
gistrement de données courant a chaque niveau de défilement, lorsqu’un programme
PeopleCode est en cours d’exécution.

Dans le systéme Gestion des universités, instance particuliére d’'un commentaire ou

d’une communication. Un ou plusieurs contextes sont attribués a une catégorie, que

vous associez a des groupes d’accés CVC de fagon a pouvoir accorder des priviléges
d’accés aux fonctions en mode d’entrée de données ou de lecture seulement.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement de PeopleSoft, processus
utilisé pour déterminer ce que le programme doit exécuter. Trois types de contextes
sont définis dans 1’application : contexte de régime, contexte de période et contexte
d’exécution.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, le participant étant habi-
tuellement inscrit au méme programme de rémunération durant plusieurs périodes, le
contexte de la période associe le contexte du programme a une période de calendrier et
aun exercice. Il renvoie au contexte du programme associé, formant ainsi une chaine.
Chaque contexte de programme posséde un ensemble de contextes de période corres-
pondants.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, contexte établissant une
corrélation entre un participant, un programme de rémunération et le nceud du par-
ticipant, de sorte que cette solution puisse trouver tout ce qui est associé au nceud et
est nécessaire au traitement de la rémunération. Chaque combinaison de participant,
de nceud et de programme représente un contexte de programme unique. Si trois par-
ticipants partagent la méme structure de rémunération, chacun d’entre eux aura un
contexte de programme différent. Les programmes de configuration sont désignés par
des contextes de programme et sont associés aux participants qui y sont inscrits.
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Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, contexte associant un code
d’exécution (et un code de lot) a un contexte de période et de programme. Chaque
contexte de programme faisant partie d’ une exécution est 1ié a un contexte d’exécution
distinct. Puisqu’une exécution ne peut porter sur plusieurs périodes a la fois, un seul
contexte d’exécution est associé a chaque contexte de programme.

Politique ou régle de gestion en matiere d’attribution d’un événement d’approvision-
nement. Il existe trois types de contraintes : entité, global et événement.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, contraintes s’ap-
pliquant a une entité de localisation (LSA) donnée. Le suivi des dépenses est effectué
pour tous les événements, pour I’entité de LSA sélectionnée.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, contraintes asso-
ciées a un événement de localisation donné. Le suivi des dépenses est effectué pour
I’événement sélectionné.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, contraintes s’ap-
pliquant a de multiples entités de localisation. Le suivi des dépenses est effectué pour
tous les événements, pour les multiples entités de LSA.

Dans I’application Gestion des biens immobiliers, contrat juridiquement valable entre
un locateur et un locataire selon lequel le locataire loue du locateur un bien réel, en
entier ou en partie.

En contréle des fonds, fonction servant a s’assurer que les engagements et les dépenses
respectent les budgets établis. Elle permet de vérifier les transactions dans les budgets
correspondants et de mettre fin a un cycle si le budget n’est pas respecté. Par exemple,
il est possible d’empécher la transmission d’un bon de commande a un fournisseur si
les fonds affectés au budget sont insuffisants.

Type de page du systéme utilisé pour entreprendre un traitement, par exemple le
traitement par lots du calcul de la paie. Les pages de controle d’exécution servent
généralement a lancer un programme de traitement de données.

Variable du systéme PeopleTools qui conserve, pour les demandes ayant un code de
contrdle d’exécution, les valeurs du Répartiteur de traitements requises au moment de
I’exécution des traitements. A ne pas confondre avec les contrdles d’exécution de 1’ap-
plication, qui peuvent avoir le méme code mais contiennent uniquement des données
propres a une demande de traitement en particulier.

En programmation PeopleCode, reproduction unique. On appelle aussi copie la
fonction qui permet d’établir un nouveau renvoi a un objet, de fagon que si I’objet
sous-jacent est modifié, la copie 1’est aussi, tout comme 1’original.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, matiére qu’un apprenant
peut étudier et dont le suivi est assuré, par exemple le cours «Introduction au logiciel
Word de Microsoft». Le cours contient des renseignements généraux sur la matiere,
y compris le code, la description et la catégorie du cours, les mots clés ainsi que les
modes de formation. Il peut comprendre une ou plusieurs activités de formation.

Dans le systéme Gestion des universités, cours offert par un établissement d’ensei-
gnement et habituellement décrit dans le répertoire des cours. Il comprend un plan de
cours et un nombre de crédits standard, qui peuvent toutefois étre modifiés au niveau
de la séance de cours. Les cours peuvent comprendre divers éléments comme des
exposés, des débats et des travaux pratiques en laboratoire.

Voir aussi séance de cours.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, colit estimatif en
dollars (somme de la valeur en dollars du prix réel et de la valeur potentielle exprimée
autrement) d une approche donnée en matiére d’attribution.
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Dans le moteur de calculs analytiques, contient des données de méme nature (sur les
ventes, par exemple) et fonctionne de fagon complémentaire avec une ou plusieurs
dimensions. Les dimensions et les cubes de données dans ce moteur n’ont aucun lien
avec les dimensions et les cubes de traitement analytique en ligne (OLAP) du Gestion-
naire de cubes de PeopleSoft.

Somme des montants calculée d’aprés la hiérarchie des données d’un arbre.

Dans I’application Comptes fournisseurs, correspond a un ensemble de régles qui
définissent les critéres de sélection des paiements prévus aux fins de création de paie-
ments.

Date a laquelle une transaction est comptabilisée, par opposition a la date a laquelle
elle a vraiment eu lieu, bien que les deux dates puissent étre identiques. Elle détermine
la période du grand livre sur laquelle la transaction doit étre reportée. Vous ne pouvez
sélectionner qu’une date comptable se trouvant dans une période ouverte du grand
livre sur lequel le report est effectué. La date comptable d’un article est généralement
la date de la facture.

Date attribuée aux données dans les applications PeopleSoft. Les données peuvent étre
antidatées, en vue d’étre incluses dans I’historique du systéme, ou postdatées, en vue
d’étre consignées dans le systéme avant qu’elles n’entrent en vigueur. En utilisant des
dates d’effet, vous ne supprimez jamais de valeurs; vous entrez une nouvelle valeur qui
portera la date d’effet courante.

Définition de chacune des demandes d’exécution de traitement.

Demande d’exécution d’un traitement unique, par exemple un traitement SQR (Struc-
tured Query Report ), un programme COBOL ou du Moteur d’application, ou encore
un rapport Crystal, dans le Répartiteur de traitements.

Dans I’application Paiements virtuels intersociétés, personne qui demande des biens
ou des services et dont le code d’identité figure dans les diverses pages d’approvision-
nement qui font référence a des bons de commande.

Forme abrégée de détaxation de taxe sur la valeur ajoutée. Assujettissement a la TVA
associé a un code dont le pourcentage de TVA est de zéro. Le code sert a assurer le
suivi des activités taxables, mais pour lesquelles aucune taxe n’est exigée. Les orga-
nisations qui fournissent des biens ou services détaxés peuvent se faire rembourser la
TVA sur les intrants associés. On parlera parfois d’exonération avec remboursement.

Valeur de la devise source convertie dans une autre devise aux fins de vérification
budgétaire et d’interrogation.

Dans le moteur de calculs analytiques, contient une liste de données de méme na-

ture qui peut englober divers contextes et constitue un élément de base d’un modele
analytique. Dans ce modéle, une dimension est associée a un ou a plusieurs cubes de
données. Dans le Gestionnaire de cubes, une dimension constitue 1’élément fonda-
mental d’un cube OLAP et indique les métadonnées PeopleSoft qui serviront a créer
la structure de cumul de la dimension. Les dimensions et les cubes de données dans ce
moteur n’ont aucun lien avec les dimensions et les cubes OLAP dans le Gestionnaire
de cubes.

Forme abrégée de dispense permanente de taxe sur la valeur ajoutée. Exemption de
paiement de la TVA accordée en permanence a une organisation en raison de sa nature.

Forme abrégée de dispense temporaire de taxe sur la valeur ajoutée. Exemption de
paiement de la TVA accordée temporairement a une organisation.

Dans le systeme Gestion des universités, ensemble situé au plus bas niveau de la struc-
ture de classement a trois niveaux que vous définissez dans I’application Recrutement
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et admissions pour gérer les inscriptions. Vous pouvez définir un niveau de division,
I’associer a d’autres niveaux et établir des objectifs de recrutement a ce niveau.

Voir aussi population et cohorte.

Dans I’application Activités de financement, personne ou organisation qui est la plus
susceptible de prendre des engagements financiers substantiels ou d’autres types d’en-
gagements envers |’établissement.

Dans I’application Incitation a la vente, objets de systéme correspondant a 1’organisa-
tion commerciale, tels que les territoires, les participants, les produits, les clients et les
canaux.

Données extraites d’une base de données indépendante et transférées dans la base
locale.

Dans le systéme Gestion des universités, contient le nom, 1’adresse et le numéro de
téléphone d’une personne ainsi que d’autres renseignements personnels.

Dans le systéme Gestion des universités, fonction du processus de calcul des droits
de scolarité qui permet d’indiquer un moment, dans un trimestre, auquel des droits
minimums sont facturés a des étudiants. Ces droits sont facturés méme s’il y a, par la
suite, abandon de cours et diminution de la charge normale de I’étudiant par rapport
aux droits en question.

A labase, les ¢léments de données définissent un sous-ensemble de données ainsi que
les régles servant a les regrouper.

Dans la solution Analyse de I’effectif de PeopleSoft, les éléments de données corres-
pondent a des régles qui indiquent au systéme les mesures a appliquer a vos groupes
d’effectif.

Lieu désigné par une adresse. Une organisation peut avoir divers types d’adresses, par
exemple une adresse de facturation, une adresse de livraison et une adresse postale.
Chaque adresse porte un numéro d’emplacement unique. L’emplacement princi-

pal, désigné par le chiffre /, correspond a I’adresse la plus utilisée et peut différer de
I’adresse principale.

Dans la solution Analyse de I’effectif, emploi (désigné par un code) sur lequel il existe
des données d’enquétes salariales provenant de sources externes rendues publiques.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, événement de sé-
lection d’un fournisseur ou les soumissionnaires sont en concurrence 1’un avec I’autre
pour proposer le meilleur prix ou obtenir la meilleure note.

Dans I’application Gestion des promotions, reconnaitre I’obligation de payer une
promotion. En d’autres termes, vous devez ce montant a un client pour des activités
promotionnelles.

Transaction de colit et montant d’un jeu de champs de structure.

Dans le systeme Gestion des universités, terme désignant un ensemble de groupes
d’exigences visant les mémes cours. Ce type d’ensemble est utilisé dans I’application
Cheminement scolaire de PeopleSoft.

Groupement de données qui permet un filtrage et une sélection de données en fonction
de roles. Vous pouvez limiter 1’étendue et la quantité de données qu’un utilisateur peut
faire afficher, en associant des régles sur des ensembles de données a des rdles d’utili-

sateurs. Ainsi, vous obtiendrez un ensemble de données adapté au réle de I'utilisateur.

Dans I’application Paiements virtuels intersociétés, arrangement selon lequel sont
groupées et désignées des options de traitement, telles que des conditions de paiement,
le paiement regu d’une banque et des avis, pour un acheteur et un fournisseur.
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Tous les portails PeopleSoft sont munis d’un en-téte de navigation intégré, qui figure
dans le haut des pages tant que 1’ utilisateur reste connecté au portail. En plus de donner
acces aux boutons de navigation standard (par exemple Accueil, Signets et Fermeture),
cet en-téte présente également un message de bienvenue pour chaque utilisateur.

Société ou sous-ensemble d’une société qui fonctionne de fagon indépendante sur au
moins un plan, au chapitre de la comptabilité ou de 1’exploitation.

Forme abrégée du terme entité de grand livre. Au sein d’une organisation, unité indé-
pendante a des fins comptables. Elle tient a jour ses propres livres comptables.

Voir aussi entite.

Entrep6t de données PeopleSoft composé de mappes d’ETL prédéfinies, d’outils d’en-
trepdt de données et de définitions de magasin de données.

Dans I’application Gestion des promotions, promotion au niveau de 1’entreprise fi-
nancée par des fonds non discrétionnaires. Dans le commerce, ce type de promotion
peut étre connu sous le nom de promotion nationale, de promotion d’entreprise ou
d’escompte d’entreprise.

Dans le systéme Gestion des universités, unité (telle qu’un collége ou une université)
indépendante d’autres unités similaires et pourvue de régles et de processus de gestion
qui lui sont propres.

Dans I’application Incitation a la vente, ensemble de parties d’un programme. Chaque
étape correspond a un jalon dans I’exécution d’une tache.

Dans le systeme Gestion des universités, étudiant qui envisage de s’inscrire a I’ établis-
sement.

Dans I’application Fixation des prix, méthode d’évaluation utilisant comme base le
colt des marchandises.

Point prédéfini dans le flux du processeur de composants ou dans le flux du pro-
gramme. Chaque fois que le systéme repere un tel point ou événement, il active des
composants qui déclenchent un programme PeopleCode associé au composant et a
I’événement. Les codes FieldChange, SavePreChange et RowDelete sont des exem-
ples d’événement.

Dans le systeme Gestion des ressources humaines, I’événement correspond également
aun incident qui modifie I’admissibilité d’un employé aux avantages sociaux.

Dans les applications Grand livre, Comptes clients, Comptes fournisseurs, Gestion des
approvisionnements et Facturation, processus de gestion qui génére plusieurs débits et
crédits résultant de transactions uniques en vue de produire des écritures comptables
standard complémentaires.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, cet événement
représente, pour les créateurs d’événements, 1’achat de produits ou de services, gé-
néralement a la suite d’une demande de prix, d’une proposition, ou d’une mise aux
enchéres inversée. Pour les soumissionnaires, il représente la vente de produits ou de
services.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, événement de de-
mande de prix ou de demande de proposition ayant lieu lorsque les soumissionnaires
présentent leur meilleure offre et au cours duquel ils ne se font pas concurrence.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, demande de rensei-
gnements.

Dans I’application Comptes clients, se dit des faits qui caractérisent le traitement de
mise a jour des comptes clients, dans le cas d’une activité de traite.
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Dans I’application Incitation a la vente, transaction ou activité commerciale d’origine
qui peut justifier la création d’un événement (une vente, par exemple) dans le systeme
Gestion de la rémunération au rendement.

Dans le contrdle des fonds, événement déclenchant la validation des autorisations, no-
tamment les entrées, les transferts et les ajustements dans les budgets, les dérogations
et les avis relatifs aux anomalies budgétaires, ainsi que les interrogations.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, cet événement
représente, pour les créateurs d’événements, la vente de produits ou de services, gé-
néralement associés a une mise aux enchéres standard. Pour les soumissionnaires, il
représente I’achat de produits ou de services.

Voir événement.
Dans I’application Comptes clients, réduction ou article en litige.

Forme abrégée de exception de taxe sur la valeur ajoutée. Exemption de paiement
de TVA accordée da fagon temporaire ou permanente a une organisation. Le terme
englobe les dispenses temporaire et permanente de TVA.

Forme abrégée de exonéré de taxe sur la valeur ajoutée. Qualificatif attribué aux pro-
duits et services qui ne sont pas assujettis a la TVA. Les organisations qui fournissent
des biens ou services exonérés ne peuvent réclamer la TVA sur les intrants associés.
On parlera parfois d’exonération sans remboursement.

Articles expédiés de chez le fournisseur ou de I’entrep6t directement au client.

Dans I’application Planification des affaires, méthode de planification semblable a
une expression de pilote, mais qui peut étre programmée globalement pour un usage
partagé a I’intérieur d’une application de planification ou entre plusieurs de ces appli-
cations, par I’intermédiaire de I’Entrep6t de données d’entreprise.

Dans le systéme Gestion des universités, rapport qui résume les renseignements sur
un collaborateur qui sont stockés dans le systéme. Vous pouvez produire des rapports
standard ou spéciaux.

Dans les applications PeopleSoft, valeur numérique de champ provenant d’une base de
données source et d’une application analytique et correspondant a tout ce qui peut étre
mesuré dans I’entreprise, par exemple les revenus, les montants réels, les données bud-
gétaires ou le nombre de ventes. Les faits sont enregistrés dans une table de données
factuelles.

Groupe formé de produits présentant des fonctions communes. Le dépot de services
interactifs permet de faire des recherches sur les familles de produits Oracle appelées
PeopleSoft Enterprise, PeopleSoft EnterpriseOne et PeopleSoft World, ainsi que sur
des produits de fournisseurs externes accrédités.

Mode de présentation des données par I’intermédiaire de I’interface du Modéliseur
d’analyses de gestion qui permet aux utilisateurs d’effectuer des analyses approfondies
al’aide de tables, de graphiques, de notes et de données historiques.

Forme abrégée de fichier de format d’échange de données du protocole LDAP. Ce
fichier contient des écarts entre les données de PeopleSoft et celles des répertoires.

Dans le systeme Gestion de la production, moyen servant au suivi de la composition
d’un article donné, contr6lé par numéro de série.

Permet d’établir un prix différent pour différentes parties d’un échéancier.

Dans le systéme Gestion des universités, fonction particuliére qui permet de traiter
des listes de vérification, des communications et des commentaires. Elle détermine
les données variables qui sont ajoutées a une liste de vérification personnelle ou a une
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communication, lorsqu’un code de liste, une catégorie de communications ou un com-
mentaire donnés sont attribués a I’é¢tudiant. Ces données clés permettent de retracer la
liste, la communication ou le commentaire jusqu’a un événement de traitement donné
dans une fonction.

Dans I’application Comptes clients, fonction qui a trait a la fagon dont le systéme
génere des écritures comptables pour le grand livre.

Dans le systéme Gestion des ressources humaines, ensemble de données propres a un
pays. Pour y accéder, il suffit de cliquer sur le drapeau du pays dans la page internatio-
nale ou a partir du menu propre au pays.

Dans I’application Gestion des promotions, montant budgété qui peut servir a financer
une activité promotionnelle. Il existe quatre méthodes de financement : le financement
descendant, le financement par cumul fixe, le financement par cumul perpétuel et le
financement par cumul base zéro.

Meéthode de répartition des charges entre un ou plusieurs jeux de champs de structure.

Le nom d’une gamme désigne un ensemble de produits PeopleSoft ou d’une société
externe accréditée. Le dépdt de services interactifs permet de chercher des points
d’intégration par gamme de produits.

Forme abrégée de grand livre de Gestion de la rémunération au rendement. Dans la
solution Gestion de la rémunération au rendement, objet servant au traitement des ré-
sultats incrémentiels recueillis dans le cas d’un participant. Le grand livre contient un
ensemble de résultats avec toutes les traces des données d’origine ainsi que les étapes
de traitement qui ont produit les résultats.

Fonction comptable utilisée principalement dans les ventilations, les interrogations et
les rapports PS/nVision pour combiner les soldes de compte de grands livres détaillés.
Le grand livre sommaire accélére la production des rapports, car il n’est plus néces-
saire de grouper les soldes des grands livres détaillés a chaque demande de rapport.
Les soldes sont plutdt regroupés dans un traitement en arriére-plan en fonction de cri-
téres propres a I’utilisateur et enregistrés dans les grands livres sommaires. Le systéme
acceéde alors directement aux grands livres sommaires lorsqu’il génére des rapports.

Dans I’application Grand livre, ensemble de livres comportant les diverses monnaies
d’exploitation définies pour une entité. L'utilisateur peut choisir de reporter une tran-
saction dans toutes ces monnaies (tous les livres) ou de la reporter uniquement dans
I’une des monnaies (1’un des livres).

Dans les applications Facturation et Comptes clients, entité de report qui comprend
une ou plusieurs transactions (créances, dépdts, paiements, virements, rapprochements
ou radiations).

Dans le systéme Gestion des ressources humaines et la gamme Gestion de la chaine
d’approvisionnement, ensemble de tables groupées sous un seul nom ou une seule
variable en vue de divers calculs dans des processus de gestion de PeopleSoft. Dans
I’application Gestion du temps, par exemple, les employés sont associés a des groupes
aux fins de production de feuilles de temps.

Dans le systéme Gestion des universités, segment de la base de données se rapportant a
une activité, ou association mutuelle fondée sur des attributs des collaborateurs plutot
que sur une structure de cotisation. Mentionnons, a titre d’exemple, la Promotion de 65
et les Etudiants de premier cycle en arts et sciences.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, groupe de personnes réunies
dans un méme milieu d’apprentissage. Les membres du groupe peuvent avoir en com-
mun des attributs comme le service ou le poste. Le groupe permet de gérer 1’acces et
I’inscription aux activités et aux programmes de formation. Il sert également a effec-
tuer des inscriptions par groupes et par lots en arri¢re-guichet.
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Forme abrégée du terme groupe de communications, de listes de vérification et de
commentaires. Dans le systéme Gestion des universités, moyen permettant d’accorder
ou de restreindre les priviléges d’accés. Un tel groupe sert a former des catégories de
communications, des codes de listes de vérification et des catégories de commentaires.
Vous pouvez ensuite accorder au groupe un acces limité a des interrogations ou a des
mises a jour, selon le cas.

Dans I’application Comptes clients, groupe comprenant des créances et les articles de
compensation correspondants. Le systéme crée de tels groupes en utilisant des critéres
de rapprochement définis par I’ utilisateur pour les valeurs de champs considérées.

Jeu de tables et de vues ayant des liens logiques et fonctionnels. Le groupe permet le
partage des jeux de tables, ce qui évite I’entrée de données redondantes. Ce partage se
fait ainsi de fagon uniforme pour toutes les tables et les vues associées.

Dans le systéme Gestion des finances, ensemble de traitements d’applications (exé-
cutés dans un ordre défini) que I’utilisateur peut lancer en temps réel depuis la page
d’entrée des transactions.

Dans I’application Gestion des dépenses, regles et politiques de I’entreprise en matiére
de déplacement qui sont associées a des entités, des services ou des employés spéci-
fiques. Vous devez définir au moins un groupe de voyage lorsque vous configurez la
fonction de déplacement dans I’application Gestion des dépenses. Vous devez ensuite
associer au moins un groupe de voyage avec un partenaire de voyages.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, répertoire en libre-service
des activités et des programmes de formation suivis par un apprenant.

Sigle du terme indicateur clé de rendement. Mesure de haut niveau du rendement
d’une organisation d’aprés des facteurs déterminants de réussite. Elle détermine la
valeur ou le calcul qui servira a évaluer le rendement.

Dans le systéme Gestion des universités, indicateur signalant qu’un paiement a été
annulé, le plus souvent en raison de fonds insuffisants.

Dans le systéme Gestion des universités, indique quels services seront refusés ou
assurés a une personne. Les indicateurs de services négatifs dénotent un blocage qui
empéche la personne de recevoir les services ainsi désignés, par exemple des privile-
ges d’encaissement de chéques ou I’inscription a des cours. Les indicateurs de services
positifs désignent des services particuliers qui sont fournis a la personne, par exemple
un service lui donnant priorité ou des services réservés aux étudiants handicapés.

Forme abrégée de indicateur de taxe sur la valeur ajoutée sur les extrants.

Voir indicateur de TVA sur les intrants.

Forme abrégée de indicateur de taxe sur la valeur ajoutée sur les intrants. Dans les
applications Gestion des approvisionnements, Comptes fournisseurs et Grand livre,
indicateur signifiant que la TVA sur les intrants est enregistrée dans la transaction.
Allié a I’indicateur de TVA sur les extrants, il sert & déterminer les écritures compta-
bles créées pour une transaction et le report d’une transaction dans la déclaration de la
TVA. Dans les applications Gestion des approvisionnements et Comptes fournisseurs,
il est toujours activé lorsque se fait le suivi des données sur la TVA dans la transaction.
L’indicateur n’est pas en usage dans les applications Gestion des commandes, Factu-
ration et Comptes clients, ou seule la TVA sur les extrants est présumée &tre toujours
enregistrée, ni dans I’application Gestion des dépenses, ou seule la TVA sur les intrants
est présumeée étre toujours enregistrée.

Dans la solution Planification de I’approvisionnement, ensemble de données (entités,
articles, fournitures et demandes) constituant les entrées et les sorties d’un plan d’ap-
provisionnement.
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instance de traitement

intégrateur XPI

intégration

interface de composant

intervalle

itinéraire

jeu de points d’intégration

jeu de tables

jeu d’élimination

journal de suivi

langage PeopleCode

lien XML

ligne

ligne de contrat de
remboursement des coiits

limite d’aide visant a I’équité

Numéro unique désignant une demande de traitement. Ce numéro augmente automa-
tiquement d’une unité et est attribué a chaque traitement au moment de la demande
d’exécution.

Forme abrégée de intégrateur de processus étendu. L’ intégrateur XPI PeopleSoft est
un logiciel offrant une infrastructure d’intégration qui permet a la fois des transmis-
sions en temps réel et par lots dans les applications JD Edwards EnterpriseOne.

Etablissement d’un lien entre deux points compatibles qui permet & deux systémes de
communiquer entre eux. Ainsi, les applications PeopleSoft peuvent interagir de fagon
transparente entre elles ou avec des systémes ou des logiciels de fournisseurs externes.

Ensemble d’interfaces de programmation d’application (interfaces API) par lesquelles
vous pouvez accéder au contenu de la base de données PeopleSoft et le modifier a
I’aide d’un programme plutdt que du client PeopleSoft.

Période qui peut étre utilisée dans des fonctions et rapports de I’application Grand livre
lorsqu’il faut indiquer une durée plutot qu’une date précise. Ce peut étre un cumul
annuel ou une période courante.

Dans I’application Gestion des dépenses, regroupement de réservations pour des dé-
placements. Les itinéraires peuvent avoir des réservations qui ont été sélectionnées et
effectuées aupres du fournisseur. Ces itinéraires n’ayant pas encore fait 1’objet d’un
paiement, on les appelle réservations en attente. Les réservations qui ont fait I’objet
d’un paiement sont appelées réservations confirmées.

Groupe logique de points d’intégration qu’utilisent des applications aux mémes fins de
gestion. A titre d’exemple, le jeu ADVANCED_SHIPPING ORDER contient tous les
points d’intégration qui servent a aviser un client qu’une commande a été expédiée.

Ensemble servant au partage de groupes de valeurs similaires dans des tables de con-
trole, lorsque les valeurs réelles sont différentes, alors que la structure des tables est
identique.

Dans I’application Grand livre, groupe de comptes intersociétés connexes qui est traité
au cours d’une consolidation.

Dans I’application Embauche de contractuels, journal servant au suivi des projets axés
sur des produits livrables. Il est comparable a une feuille de temps, sur le plan du fonc-
tionnement et du traitement. La personne-contact du contractuel utilise le journal pour
consigner et présenter le degré d’avancement des produits livrables. Elle peut y faire
le suivi d’aprés I’activité entreprise, le pourcentage de travail accompli ou les jalons
atteints qui avaient été fixés pour le projet.

Langage informatique exclusif exécuté par le processeur de composants PeopleSoft.
Un programme PeopleCode génére des résultats fondés sur les données existantes

ou sur les actions des utilisateurs. Grace a divers utilitaires fournis dans le systéme
PeopleTools, les applications PeopleSoft peuvent utiliser des ressources externes la ou
des programmes PeopleCode peuvent étre exécutés.

Le langage XML Linking permet d’insérer des éléments dans des documents en XML
en vue de créer des liens entre des ressources.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, article ou service
pouvant faire I’objet d’une soumission.

Ligne de contrat fondée sur les taux et associée a des frais de type Octroi, Fixe, Incita-
tion ou Autre. Une telle ligne associée a des frais de type Aucun n’est pas considérée
comme une ligne de contrat de remboursement des cofts.

Dans le systeme Gestion des universités, sommes fixées par 1’établissement pour étre
attribuées a partir des fonds discrétionnaires ou de dotation. Cette limite peut étre
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réduite par les sommes correspondant, entre autres, a la contribution familiale prévue
(CFP) ou a la contribution parentale. L’aide financicre des étudiants est établie par
groupe et par type d’articles visant a I’équité en matiére d’attribution. Cette limite per-
met de garantir que des populations étudiantes similaires forment des groupes égaux.

Sélection des produits et des conditions auxquels la liste de prix s’applique pour une
transaction. Au cours d’une transaction, le systéme peut soit déterminer le prix d’un
produit d’aprés la hiérarchie de recherche préétablie pour la transaction, soit utiliser le
prix le plus bas pour le produit d’apres les listes de prix actives associées. Ce prix sert
de base au calcul d’escomptes et de frais supplémentaires.

Liste automatisée de taches a accomplir créée par le flux des travaux. Elle donne direc-
tement acces aux pages requises pour exécuter I’action suivante a partir de la liste de
travaux. L utilisateur peut ensuite y revenir.

Dans I’application Gestion des biens immobiliers, entité qui loue un bien réel d’un
locateur.

Dans I’application Gestion des biens immobiliers, entité qui est propriétaire de biens
réels et loue ces biens a des locataires.

Regroupement de plusieurs traitements dans une seule demande. Les traitements
peuvent étre exécutés un a la fois ou simultanément. Il est également possible de lancer
des traitements subséquents d’apres le code de retour de chaque demande antérieure.

Fonction permettant de relier les données sur les dépenses des comptes de grand livre
a des objets de ressources. Plusieurs lignes de grand livre peuvent étre mappées a une
ou a plusieurs ressources. Le mappage de grand livre permet également d’associer des
montants (appelés taux) a des entités. Vous pouvez mapper deux types de montants :
les montants réels, qui représentent les cofits réels d’une période comptable, ou les
montants budgétisés, qui peuvent servir a calculer les taux de capacité ainsi que les ré-
sultats des modeles budgétisés. Dans 1’application Entrep6t de données d’entreprises,
le mappage de grand livre vous permet d’associer des comptes de grand livre a la table
sur le grand livre.

Dans I’application Gestion de catalogues, mappe faisant correspondre les données de
la source d’un catalogue au format du catalogue de I’entreprise.

Forme abrégée du terme message de planification de la chaine d’approvisionnement
du Modéliseur de gestion de la chaine d ’approvisionnement, formaté en langage de
balisage extensible. Le Modéliseur utilise le langage XML pour le formatage de toutes
les données qu’il importe ou exporte.

La messagerie d’application PeopleSoft permet une communication synchrone ou
asynchrone entre les applications PeopleSoft et d’autres applications de tiers. Un mes-
sage d’application désigne les tables et les champs faisant I’objet d’une publication ou
d’un abonnement.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, variable utilisée pour en-
registrer des données (semblable a un accumulateur, mais sans formule prédéfinie) se
trouvant dans les limites d’un programme d’incitation au rendement. Elle est associée
aun calendrier de programme, a un territoire et a des participants, et sert a calculer des
quotas et a produire des rapports.

Expression particuliére utilisée dans des libellés SQL. Elle est précédée du symbole
de pourcentage (%) et insérée directement dans les libellés. Durant une exécution, elle
s’étend a une sous-chaine pertinente de la plate-forme de base de données courante.

Structures de méta-SQL qui s’étendent dans les sous-chaines SQL particuliéres a
une plate-forme. Ces structures sont utilisées dans des fonctions de transmission de
chaines SQL, notamment les objets SQL, la fonction SQLExec et les programmes du
Moteur d’application de PeopleSoft.
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milieu d’apprentissage

mise en équilibre de champs de
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mise en équivalence

mise en séquence de documents

mode de livraison

modéle

modéle d’action

modéle de création de séances

modéle de marché

modéele de programme

modéle d’écriture de GL

modification de la répartition
des paiements

réimputation des paiements

Dans le systéme Gestion de ’apprentissage en entreprise, désigne un ensemble de
catégories et de cours qui peuvent étre offerts a un groupe d’apprenants. Le milieu
détermine également les valeurs par défaut attribuées aux activités et aux programmes
de formation qui y sont créés. Il offre un moyen de segmenter le répertoire des cours de
facon a ne montrer aux apprenants que les cours qui les concernent.

Opération qui oblige a établir un équilibre entre le débit et le crédit d’une transaction
pour certains champs de structure.

Dans I’application Grand livre, processus de gestion qui permet aux sociétés parents de
calculer le revenu net des filiales sur une base mensuelle et de rajuster ce montant pour
augmenter les sommes investies et la quote-part avant d’effectuer une consolidation.

Méthode souple servant a numéroter en séquence les pieces comme les factures (impri-
mées ou non), les bons de commande et les paiements, en vue de produire les rapports
réglementaires et de faire le suivi des transactions commerciales.

Dans I’application Gestion de la chaine d’approvisionnement, désigne le mode em-
ployé pour expédier les marchandises a destination (entre autres par camion, par air
et par chemin de fer). Le mode de livraison est indiqué au moment de la création des
calendriers d’expédition.

Code HTML associé a une page Web. Le modele détermine la présentation de la page
et I’emplacement du code HTML pour chaque partie de la page. Dans le systéme Peo-
pleSoft, il sert a créer une page en combinant des hypertextes provenant de différentes
sources. Dans le cas des portails PeopleSoft, tous les modéles doivent étre enregistrés
dans le registre et chaque référence de contenu doit étre associée a un modele.

Dans I’application Comptes clients, modéle établissant un ensemble d’actions graduel-
lement accomplies par le systéme ou par I’utilisateur sur la période pendant laquelle un
client ou un article a fait partie d’un plan d’action pour une situation donnée.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, modele servant a définir les
attributs communs des activités qui peuvent étre réutilisés au cours de la planification
d’autres activités, entre autres les jours de la semaine, les heures de début et de fin

des activités, I’assignation des centres et des locaux de formation, les formateurs et le
matériel. Un modéle peut étre associé a une activité en cours de planification, de sorte
que les données du modele soient chargées pour la séance de 1’activité.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, fonction supplémentaire
propre & un marché ou a un secteur d’activité et offerte en amont d’une catégorie de
produits.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, modéle qui sert a créer un
programme. Il comprend les sections et les variables communes dont héritent tous
les programmes créés d’apres le modele. Un modele peut contenir des étapes et des
sections qui ne sont pas affichées dans la définition du programme.

Forme abrégée du terme modéle d écriture de grand livre. Dans le systéme Gestion
des universités, modele qui représente la fagon dont un article donné est transmis au
grand livre. Une correspondance est établie entre un type d’article et le grand livre et
le modéle d’écriture de GL peut toucher plusieurs comptes de GL. L’écriture au GL
dépend en outre d’indicateurs de haut niveau qui contrélent le regroupement et le type
de comptabilité (soit d’exercice, soit de caisse).

Dans le systéme Gestion des universités, traitement qui permet de modifier la réparti-
tion d’un paiement sans nécessiter de contrepassation

Dans le systéme Gestion des universités, processus selon lequel des paiements déja
inscrits au compte de 1’étudiant sont automatiquement réimputés lorsqu’un paiement
plus prioritaire est inscrit ou que la définition de I’affectation des paiements est modi-
fice.
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Dans le systéme Gestion des universités, générateur en SQL qui peut servir a créer des
fonctions spécialisées. Il permet de formuler une série d’instructions SQL d’insertion,
de mise a jour ou de suppression servant a accomplir certaines tiches qui sont propres
a I’établissement.

Voir aussi moteur de CVC.

Dans le systéme Gestion des universités, somme fictive qui correspond a un besoin
non comblé en matiére d’aide financiére et que ne procure pas 1’aide financicre Title
I'V. Le montant de réserve peut servir a ne pas financer entierement les études d’une
personne afin de conserver des fonds, ou a préserver un besoin non comblé en matiére
d’aide financiére afin d’octroyer des fonds d’un établissement.

Dans le systeme Gestion des universités, terme que vous associez a certains éléments
dans les applications Gestion financiére pour les étudiants, Aide financiére et Activités
de financement. Vous pouvez utiliser des mots clés comme critéres de recherche d’en-
registrements précis dans la boite de dialogue de recherche.

Forme abrégée du terme moteur de communications, de listes de vérification et de
commentaires. Dans le systéme Gestion des universités, moteur permettant d’automa-
tiser des processus de gestion qui supposent des ajouts, des suppressions et des mises
a jour visant des communications, des listes de vérification et des commentaires. Vous
définissez des événements et des déclencheurs pour lancer le moteur, qui exécutera la
modification globale et traitera immédiatement et automatiquement les tables de CVC
(pour les personnes et les organisations) dans le cadre des processus de gestion.

Composante du systeme Peopletools que I’application Localisation des sources
d’approvisionnement utilise pour évaluer les soumissions et déterminer la meilleure
attribution possible. La recommandation aux fins d’attribution vise a maximiser la
valeur tout en respectant les objectifs et les contraintes en matiére d’achat et de gestion.

Raison pour laquelle les données sur I’emploi ou sur I’embauche d’un employé sont
mises a jour. L’entrée du motif d’une action se fait en deux étapes : d’abord I’action
associée a la gestion du personnel, comme une promotion, une cessation d’emploi ou
un transfert d’un groupe de paie a un autre, ensuite, le motif méme de cette action. Les
motifs d’action sont utilisés dans les applications PeopleSoft Gestion des ressources
humaines, Gestion avancée des avantages sociaux et Gestion des actions, et dans le
module de gestion des programmes COBRA de I’application Gestion de base des
avantages sociaux.

Dans I’application Gestion de I’apprentissage en entreprise, désigne le principal
moyen qui servira a assurer un certain apprentissage. Ce moyen est également associé
a des valeurs par défaut pour I’apprentissage en question, telles que le cotit et la langue.
Il sert surtout a aider les apprenants a trouver, dans le répertoire des cours, le moyen de
formation qui leur conviendra le mieux. Comme I’application Gestion de I’apprentis-
sage en entreprise est un logiciel d’apprentissage mixte, il n’impose pas de moyen de
formation.

Indique que des transactions peuvent étre traitées dans une devise autre que la monnaie
d’exploitation de I’entité.

Dans le systéme Gestion des universités, effet résultant d’un indicateur de service.
A titre d’exemple, un indicateur de service qui signale le non-paiement de soldes au
compte d’un étudiant peut entrainer une interdiction d’inscription a des cours.

Dans I’application Gestion des stocks, niveau d’un emplacement de stockage de matie-
res. Cet emplacement est formé d’une entité, d’une aire de stockage et d’un niveau de
stockage. Il peut y avoir jusqu’a quatre niveaux de stockage.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, somme des ré-
ponses (pourcentages) aux facteurs de soumission pour un événement. Seuls les
soumissionnaires associés a un événement de mise aux encheres voient ces notes.
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objectif d’approvisionnement

objet de participant

objet de référence

objet de rémunération

objet d’incitation

objet d’intervention de
Putilisateur

objet relationnel

pagelet

paire attribut/valeur

partage de jeux de tables

partenaire

partenaire de catalogue

partenaire de voyages

participant

période budgétaire

période de base

En matiére de contraintes, option indiquant si une régle de gestion est obligatoire ou
seulement recommandée (cible).

Chaque objet de participant peut étre associé a un ou a plusieurs objets de rémunéra-
tion.

Voir aussi objet de rémunération.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, objet de dimension qui
définit plus en détail les propriétés de ’entité. Les objets de référence peuvent avoir
leur propre hiérarchie. Il peut y avoir, par exemple, un arbre de produits, de clients ou
de territoires.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement de PeopleSoft, nceud d’un
arbre de rémunération. Les objets de rémunération constituent les composants de base
de la représentation hiérarchique d’une structure de rémunération.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, objet qui définit les calculs
effectués dans cette solution et les résultats obtenus en matiere d’incitation au rende-
ment, par exemple les modéles de programmes, les programmes, les résultats et les
objets d’intervention de I’utilisateur.

Dans I’application Incitation a la vente, objet servant a définir les éléments de pro-
duction de rapports et les rapports que peut consulter un participant dans son propre
contexte. Tous les objets d’interface utilisateur et les rapports sont désignés sous le
nom d’objets d’intervention de I’utilisateur. Ces derniers, seuls ou en groupe, peuvent
étre liés a un neeud de structure de rémunération au moyen d’un objet relationnel de
rémunération.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, objet qui définit plus en dé-
tail la structure de rémunération aux fins de fermeture des transactions, en établissant
des liens entre les objets de rémunération et les objets fonctionnels.

Chacun des blocs d’information d’une page d’accueil. La pagelet affiche des données
sommaires dans un petit rectangle et présente a 1’utilisateur un apergu des données les
plus courantes provenant des applications PeopleSoft et d’autres sources.

Dans I’application Interface pour les répertoires LDAP, désigne les données qui consti-
tuent une entrée dans 1’arbre des données sur les répertoires.

Partage de données stockées dans plusieurs tables basées sur le méme jeu de tables.
Les tables partagées contiennent le champ de clé de tables, qui fournit une clé supplé-
mentaire ou un code unique.

Société qui fournit des produits ou des services que I’entreprise revend ou achete.

Dans I’application Gestion de catalogues, partenaire qui partage avec le gestionnaire
du catalogue de I’entreprise la responsabilité de gérer le contenu du catalogue.

Dans I’application Gestion des dépenses, partenaire de voyages avec qui I’entreprise a
une relation contractuelle.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, employés qui bénéficient
du calcul de la rémunération au rendement.

Période composée d’intervalles (ex. 12 mois ou 4 trimestres) établis aux fins de créa-
tion de budgets et de production de rapports et. Les champs de structure offrent un
maximum de souplesse pour établir des périodes comptables non restreintes a un seul
calendrier.

Dans I’application Planification des affaires, période élémentaire du calendrier.
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période sommaire

personne intéressée

phase

plan d’arbitrage

point d’intégration

pondération

population

prime

priorité

processus de gestion

processus de gestion détaillé

produit

produit non remisable

Glossaire

Dans I’application Planification des affaires, période (autre qu’une période de base)
qui en regroupe d’autres, y compris des périodes sommaires et des périodes de base,
par exemple une période trimestrielle ou annuelle.

Personne sur laquelle I’organisation conserve des renseignements, mais qui ne fait pas
partie de I’effectif.

Téche de niveau 1 lorsqu’une tache a des sous-taches.

Elément utilisé lorsque plusieurs régles de prix correspondent a la transaction. Le plan
d’arbitrage détermine I’ordre dans lequel les régles de prix sont appliquées au prix de
base de la transaction.

Interface permettant & un systéme de communiquer avec une autre application People-
Soft ou avec une application externe.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, détermine I’impor-
tance d’une ligne ou d’une question pour I’événement global. La pondération sert a
noter et a analyser les soumissions. Dans le cas des événements reliés a une demande
de renseignements ou a une demande de prix, la pondération peut étre accessible aux
soumissionnaires ou non.

Dans le systéme Gestion des universités, ensemble situ¢ au niveau intermédiaire de
la structure de classement a trois niveaux que vous définissez dans 1’application Re-
crutement et admissions pour gérer les inscriptions. Vous pouvez définir un niveau de
population, ’associer a d’autres niveaux et établir des objectifs de recrutement qui y
sont reliés.

Voir aussi division et cohorte.

Fonction de la fixation des prix permettant d’offrir a 1’acheteur du produit A le produit
B, gratuitement ou a prix réduit.

Dans le systéme Gestion des universités, numéro attribué dans le systéme pour classer
par ordre de priorité les demandes d’aide financiére, lorsque des étudiants sont inscrits
aplus d’un cheminement de carricre et programme a la fois. Indiqué autant pour le
cheminement que pour le programme au niveau de 1’établissement, il sert a déterminer
le cheminement principal et le programme principal d’un étudiant dans le traitement de
consolidation des statistiques sur les études. Le systéme utilise également ce numéro
pour déterminer la valeur d’attribut principale d’un étudiant, qui servira a extraire

les données destinées a un rapport sur les cohortes. La priorité est accordée par ordre
numérique ascendant.

Un ensemble standard de 17 processus de gestion sont définis et tenus a jour dans les
familles de produits PeopleSoft et pris en charge par le Groupe technique des pro-
cessus de gestion. Le processus d’exécution des commandes, par exemple, est un
processus de gestion qui permet de gérer notamment les commandes, les contrats, les
stocks et la facturation.

Voir aussi processus de gestion détaillé.

Sous-ensemble du processus de gestion. Le processus détaillé d’établissement de la
position de trésorerie, par exemple, est un sous-ensemble du processus de gestion de la
trésorerie.

Produit PeopleSoft ou d’un autre fournisseur. Les produits PeopleSoft sont classés en
gammes de produits. Le dépot de services interactifs contient des données sur chacune
des versions de tout produit PeopleSoft, ainsi que des produits de sociétés externes
accréditées. Ces produits figurent accompagnés de leur nom et numéro de version.

Expression décrivant les produits ou les groupes de produits pour lesquels le prix de
vente ne peut pas étre réduit.
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profil de coiit

programme

programme

programme (d’études)

programme de prix

promotion

publication

qualificatif de client

quantité prélevée

raccourci

réception directe

recherche/correspondance

recname

référence de contenu

régime de base

registre

registre

Combinaison d’une méthode d’évaluation des stocks a la réception, du flux des cotits
et d’une méthode d’évaluation des stocks a la diminution. Le profil est associé a un re-
gistre de cofits et permet d’évaluer les éléments de ce registre ainsi que le mouvement
des matiéres des éléments.

Dans I’application Incitation a la vente, ensemble de régles d’affectation, de variables,
d’étapes, de sections et de régles d’incitation qui régissent le traitement des transac-
tions effectué par le moteur de gestion de la rémunération au rendement.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, ensemble de haut niveau qui
indique a I’apprenant comment s’orienter parmi les sections de cours pour un appren-
tissage donné. Le systéme offre deux types de programmes, la formation personnalisée
et I’accréditation.

Dans le systeme Gestion des universités, ensemble de matieres auquel I’étudiant s’ins-
crit et est admis, et dans lequel il obtiendra son diplome.

Dans I’application Gestion des commandes, type de plan d’arbitrage associé a une
regle de prix. Ce programme sert a établir les prix de commandes clients.

Dans I’application Gestion des promotions, activité commerciale généralement fi-
nancée par des revenus commerciaux et utilisée par des fabricants de produits de
consommation pour faire augmenter le volume des ventes.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, étape de traitement qui
permet de fournir aux participants les résultats relatifs a leur rendement.

Valeur selon laquelle des clients sont classés dans un groupe qui permet de créer des
données plus détaillées sur les antécédents, la chronologie, les événements et les pro-
fils.

Nombre de produits que le client emporte avec lui, apres avoir effectué un achat au
comptoir.

Code désignant une combinaison de valeurs de champs de structure. Grace aux rac-
courcis, I’entrée des valeurs les plus utilisées est simplifiée.

Articles expédiés d’un entrepot ou de chez le fournisseur a un autre entrepot.

Dans les systemes Gestion des universités et Gestion des ressources humaines, fonc-
tion servant a rechercher des enregistrements en double dans la base de données et a en
établir la correspondance.

Nom d’une table qui sert a déterminer le champ associé¢ de fagon a établir une corres-
pondance avec une valeur ou un jeu de valeurs.

Pointeurs désignant le contenu enregistré dans le portail. Il s’agit généralement d’URL
ou d’IScripts. Ily a trois catégories de références de contenu : contenu cible, modéles
et pagelets mod¢les.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement de PeopleSoft, les régimes
de base contiennent les données de répartition des variables communes (et non des
régles d’incitation) et sont associés a un nceud sans participant. Les régimes de base ne
sont pas traités par transaction.

Dans I’application Gestion des immobilisations, livre servant a consigner des données
financiéres et fiscales portant sur les immobilisations comme les cofits, les attributs
d’amortissement et la mise hors service.

Dans I’application Gestion des promotions, ¢lément permettant la consultation des
données financiéres sur les fonds et les promotions commerciales (montants prévus,
engagés, réels, etc.).
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registre de portail

régle d’affectation

régle de prix

régle de recouvrement

régle d’évaluation

régle d’incitation

regroupement

relation de définition

remboursement

rendement par opération

répartition express

réponse a une soumission

réponse idéale

requéte de recherche

réservations

réserve de congés

Glossaire

Dans les applications PeopleSoft, structure arborescente qui présente les références
organisées, classées et enregistrées du contenu du portail. Il s’agit d’un répertoire cen-
tral hiérarchisé qui contient a la fois la structure et le contenu des éléments d’un portail
sous forme d’arbre.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, formule d’un régime de
rémunération qui permet au systéme d’associer des transactions a des nceuds et a des
participants. Le programme d’affectation explore la structure de rémunération depuis
le nceud courant jusqu’au neeud racine, en cherchant les noceuds qui sont associés a des
regles d’affectation.

Reégle servant a établir les conditions selon lesquelles un ajustement s’appliquera au
prix de base. Plusieurs régles peuvent s’appliquer si les conditions en sont respectées.

Dans I’application Comptes clients, regle définie par I’utilisateur établissant les mesu-
res a prendre dans le cas d’un client dont le solde est échu, d’apres le montant da et le
nombre de jours de retard.

Dans I’application Comptes clients, régle établie par I’utilisateur pour indiquer au sys-
téme comment évaluer I’état du compte d’un client ou d’un article donné et déterminer
s’il faut prendre des mesures.

Dans I’application Incitation a la vente, formule a laquelle sont soumises les tran-
sactions pour étre converties en rémunération. La régle fait partie du traitement de
conversion.

Groupe de personnes et de sociétés qui forment un ensemble. Vous pouvez utiliser des
regroupements pour extraire simultanément des données sur un groupe de personnes et
de sociétés, et traiter cette information dans une seule page.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, type d’objet relationnel qui
relie un programme de configuration a un nceud de structure.

Dans le secteur de la distribution en gros, contrat entre le fournisseur et le distributeur
en vertu duquel des sommes sont payées au distributeur pour la vente de produits ou de
groupes de produits donnés a des clients ou groupes de clients cibles.

Dans le systéme Gestion de la production, moyen servant a prévoir la perte d’un article
fabriqué d’une opération a 1’autre.

Raccourci défini par I'utilisateur qui affecte plusieurs clés de structure a I’entrée des
picces justificatives. Des pourcentages peuvent étre définis pour chaque clé de struc-
ture.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, réponse d’un sou-
missionnaire a un événement.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, question demandant
une réponse qui correspond a la valeur idéale pour que la soumission soit considérée
admissible aux fins d’attribution. Si la réponse ne correspond pas a la valeur idéale,
vous pouvez tout de méme présenter la soumission, mais elle sera disqualifiée et décla-
rée inadmissible pour I’attribution.

Jeu d’objets servant a transmettre une chaine et des opérateurs d’interrogation au mo-
teur de recherche. L’index de recherche donnera les résultats correspondants et les clés
menant aux documents sources.

Dans I’application Gestion des dépenses, réservations effectuées auprées du partenaire
de voyages en vue d’un déplacement.

Elément servant a réglementer 1’octroi d’un congé avec solde pour une absence moti-
vée telle qu’un congé de maladie, des vacances ou un congé de maternité. Il détermine
le nombre de conggés, la fréquence des congés et la période de réserve.
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résumé du contrat de location

role

sanctions financiéres

schéma XML

séance

séance de cours

section

section associée

section de la bibliothéque

sérialisation en production

serveur d’ATR

serveur d’authentification

Dans I’application Gestion des biens immobiliers, version sommaire du contrat de
location ne comprenant que les conditions importantes. Ce résumé fait habituellement
une page et ne comprend pas les termes [égaux.

Désigne la fonction que remplit un utilisateur dans le flux des travaux de PeopleSoft.
Le role correspond a une catégorie d’utilisateurs qui effectuent le méme type de travail,
comme les commis et les cadres. Les taches a accomplir dans un réle donné sont a
définir dans les regles de gestion.

En vertu d’un réglement fédéral du Bureau du contréle des avoirs étrangers (Office
of Foreign Assets Control), les entreprises situées aux Etats-Unis, de méme que leurs
filiales a I’étranger, doivent s’assurer que leurs fournisseurs ne font pas partie de la
liste SDN (Specially Designated Nationals) avant d’effectuer un paiement.

Pour les applications Comptes fournisseurs, Paiements virtuels intersociétés et Gestion
des liquidités, de méme que pour le module de commande a I’encaissement, vous pou-
vez faire cette vérification dans n’importe quelle liste de sanctions financiéres (liste
SDN, liste de I’Union européenne, etc.).

Définition XML qui uniformise la présentation des messages d’application, des inter-
faces de composants et des interconnexions.

Dans le systéme Gestion des universités, espaces de temps qui subdivisent un trimestre
en plusieurs périodes au cours desquelles des cours sont offerts. Dans I’application
Activités de financement, moyen servant a valider I’entrée de données sur un don,

une promesse de don, une inscription ou un ajustement. Il sert a contrdler I’accés aux
données entrées par un utilisateur précis. Les sessions sont équilibrées, mises en file
d’attente, et enfin, reportées dans le systéme financier de 1’établissement. Les sessions
doivent étre reportées pour permettre d’entrer un don ou le paiement d’un don promis
correspondants, de faire un ajustement, ou encore, de traiter les données sur les cercles
de donateurs ou les confirmations.

Dans le systéeme Gestion de I’apprentissage en entreprise, période entre le début et la
fin d’une activité au cours d’une journée de formation. La séance est définie par la
date, I’emplacement et I’heure de I’activité, ainsi que le formateur. Enfin, elle sert a la
formation planifiée.

Dans le systeme Gestion des universités, s€ance précise d’un volet de cours dans un
trimestre.

Voir aussi cours.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, groupe de régles d’incita-
tion utilisées dans un traitement de transactions. Les sections permettent de fractionner
les programmes de sorte que les événements logiques puissent &tre traités dans diffé-
rentes sections.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, section définie dans un mo-
déle de programmes, mais figurant dans un programme. Toute modification apportée a
une telle section se retrouvera dans tous les programmes qui utilisent ladite section.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, section définie dans un
programme (ou un modele) et pouvant étre partagée par d’autres programmes. Toute
modification apportée a une telle section se retrouvera dans tous les programmes qui
utilisent ladite section.

Dans le systéme Gestion de la production, méthode servant a faire le suivi des numéros
de série des articles fabriqués. Les données sont mises a jour dans la fiche de ’article.

Forme abrégée de serveur d’avis en temps réel dans la structure multicanal PeopleSoft.

Serveur configuré pour vérifier les utilisateurs du systéme.
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serveur de SMC

SGA

SMD

soumission enregistrée

soumission par procuration

source de systéme

souscription

spécialiste des CC

statut de la transaction

structure de rémunération

suivi de I’utilisation

table de données de controle

table de validation

table des dons
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Forme abrégée de serveur de structure multicanal. Comprend le serveur de file d’at-
tente universel et le serveur de fichiers journaux de SMC. Les traitements sur ces
serveurs sont lancés lorsque I’option Serveurs SMC est sélectionnée dans la configura-
tion des domaines de serveurs d’applications.

Sigle de systeme de gestion de I’apprentissage. Dans le systéme Gestion des universi-
tés, ce sigle représente une fonction de I’application Dossiers étudiants, qui permet le
partage de contenu et de données pédagogiques entre les environnements pédagogique
et administratif grace a un ensemble commun de normes d’interopérabilité.

Sigle de systéeme mondial de distribution. Terme général décrivant les systémes infor-
matisés de réservation pour les préparatifs d’un voyage.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, soumission qui a été
créée, mais pas présentée. Seules les soumissions présentées sont admissibles aux fins
d’attribution.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, soumission présen-
tée au nom du soumissionnaire, dont le prix établi par ce dernier est revu a la baisse ou
a la hausse de telle sorte qu’il soit le soumissionnaire en téte.

Désigne la source d’un enregistrement de transaction dans la base de données. Par
exemple, une transaction provenant de 1’application Gestion des dépenses contient le
code de source de systéme BEX (lot de dépenses).

Lorsque I’application Cofits des projets fixe le prix d’une transaction pour la fac-
turation, un nouvel enregistrement est créé avec le code de source de systeme PRP
(fixation de prix de cofits des projets). Les sources de systéme peuvent désigner tant
des sources internes qu’externes. Les traitements important des données du logiciel
Project de Microsoft dans les applications PeopleSoft, par exemple, créent des enregis-
trements de transaction avec le code de source MSP (Project de Microsoft).

Distribution de la version finale d’un catalogue d’entreprise a des partenaires.

Forme abrégée de spécialiste des comptes clients. Dans I’application Comptes clients,
personne qui retrace et régle les cas d’articles contestés et de retenues.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, statut attribué a une tran-
saction par une régle d’incitation. Ce statut correspond a 1’étape de traitement de la
transaction. Seules les transactions rendues a une certaine étape peuvent étre traitées
par les sections. Une fois les transactions traitées avec succes, elles passent a un autre
statut et peuvent étre traitées par une autre section.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement de PeopleSoft, lien hiérar-
chique entre les objets de rémunération.

Dans le systéme Gestion de la production, méthode de suivi des composants en cours
de production. Elle permet de retracer les composants controlés par lots ou par numé-
ros de série. Les données sont mises a jour dans la fiche de I’article.

Table contenant des données qui servent a contrdler le traitement d’une application. Ce
type de traitement peut s’étendre a I’organisation ou se limiter a des parties de celle-ci,
si le partage des données doit étre plus restreint.

Table de 1a base de données possédant sa propre définition, par exemple la table des
services. La validation est effectuée a mesure que les champs sont entrés dans une ap-
plication PeopleSoft, ce qui permet d’assurer 1’intégrité des données dans le systéme.

Dans le systéme Gestion des universités, table ou soi-disant hiérarchie des dons il-
lustrant le nombre et la valeur des dons nécessaires pour réussir la campagne dans
I’application Activités de financement. Elle permet d’évaluer le nombre de donateurs
réels ou éventuels a prévoir a chaque niveau de don pour atteindre 1’objectif de la
campagne.
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table des valeurs fixes

tache
tache de gestion

tache logistique

tache précédente

techniques marchandes

territoire

tierce partie

tiroir-caisse

traitement de la clé source

traitement de propagation d’un
événement

traitement d’interfacage avec
le GL

transaction de projet

transaction de référence

Table du systéme qui contient les codes et les valeurs fixes des divers champs de la
base de données qui ne sont associés a aucune table de validation.

Bien livrable dans un programme détaillé d’approvisionnement.
Terme désignant la fonction précise décrite dans 1’un des processus de gestion.

Dans I’application Embauche de contractuels, tiche administrative relative a I’embau-
che d’un contractuel. Les taches préparatoires sont associées au type de service requis
sur le bon de travail. Elles peuvent donc différer en fonction de ce type. Ces taches
peuvent étre antérieures a 1’approbation (attribution d’une nouvelle carte d’acces,
commande d’un ordinateur portatif, etc.) ou postérieures (préparation de I’accueil du
contractuel, inscription au courriel, etc.). Elles peuvent étre obligatoires ou facultati-
ves. Les taches obligatoires préalables a 1’approbation doivent étre exécutées avant
I’approbation du bon de travail. Par contre, les tiches obligatoires postérieures a 1’ap-
probation doivent étre exécutées avant qu’un bon de travail ne soit émis au contractuel.

Tache que vous devez terminer avant d’en commencer une autre.

Dans I’application Gestion des promotions, type d’escompte (escompte immédiat,
escompte différé, rabais, paiement forfaitaire, etc.) associé a une promotion et détermi-
nant le rendement a obtenir pour y avoir droit. Dans le commerce, ce type de technique
peut étre connu sous le nom d’offre, d’escompte, d’événement promotionnel, d’événe-
ment ou de tactique commerciale.

Dans I’application Incitation a la vente, liens hiérarchiques d’objets fonctionnels tels
que les régions, les produits, les clients, les secteurs d’activité et les participants.

Société ou fournisseur qui dispose d’une vaste connaissance des produits PeopleSoft
et dont les produits et les intégrations ont été accrédités et sont compatibles avec ces
produits.

Dépot pour les sommes et les paiements regus localement.

Dans le systeme Gestion des universités, traitement qui associe une transaction donnée
a la source des frais ou de ’aide financiére. Dans des pages sélectionnées, vous pouvez
accéder en mode descendant a des frais en particulier.

Dans I’application Incitation a la vente, traitement qui détermine, au moyen d’une
logique, la propagation d’un événement initial de la solution Gestion de la rémunéra-
tion au rendement et qui crée une copie de cet événement de sorte qu’il soit traité par
d’autres objets. L’application se sert de ce mécanisme pour mettre en ceuvre des répar-
titions, des regroupements et d’autres fonctions. La fonction de propagation détermine
a qui va le crédit.

Forme abrégée du terme traitement d’interfacage avec le grand livre. Dans le systéme
Gestion des universités, traitement qui sert a transmettre au grand livre des transactions
provenant de I’application Gestion financiére pour les étudiants. Les types d’articles
sont mappés a des comptes de GL précis, ce qui permet le report des transactions au
GL lorsque le traitement d’interfacage avec le grand livre est exécuté.

Dans I’application Cofits de projets, transaction exprimée par un coft, des heures, un
budget ou un autre enregistrement qui lui est relié.

Dans le contréle des fonds, transaction source a laquelle renvoie une autre transaction
source de niveau supérieur, pour que soit automatiquement contrepassé en totalité

ou en partie un montant dont la vérification budgétaire a été effectuée, ce qui évite le
report en double des montants au cours de 1’entrée séquentielle de la transaction aux
différents niveaux des engagements. Par exemple, lorsque le montant d’une transac-
tion d’engagement (un bon de commande, par exemple) est vérifié et inscrit au budget,
le systéme annule en totalité ou en partie le montant d’une transaction de préengage-
ment correspondante, telle qu'une demande d’achat.
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transaction non réclamée

transaction source

travailleur

trimestre d’aide financiére

type d’admission

type de moyen de formation

type de nom principal

type de traitement générique

utilisateur avec role

utilisation des adresses

validation de combinaisons de
champs de structure

variable

variable associée

variation des prix

Glossaire

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, transaction n’étant associée
a aucun nceud ni participant aprés le traitement de répartition, en raison de données ab-
sentes ou incomplétes. Un responsable de la rémunération peut associer manuellement
une telle transaction au nceud ou au participant approprié.

Dans le controle des fonds, toute transaction (préengagement, engagement, dépense,
revenu comptabilisé ou revenu recouvré) générée par le systéme PeopleSoft ou par un
systéme de tierce partie qui peut faire 1’objet d une vérification budgétaire.

Personne qui fait partie de 1’effectif; employé ou travailleur occasionnel.

Dans le systéme Gestion des universités, espace de temps délimité par I’établissement
d’enseignement comme période comptable d’études alliée a un cheminement univer-
sitaire. Ce trimestre est créé et défini au cours de la configuration. Seuls les trimestres
dans lesquels une aide financiere peut étre octroyée sont définis pour chaque chemine-
ment évalué pour I’aide financiére.

Dans le systéme Gestion des universités, désignation servant a faire la distinction entre
des demandes d’admission en premiére année et des demandes de transfert d’un autre
établissement.

Dans I’application Gestion de 1’apprentissage en entreprise, a trait aux différents
moyens employés pour assurer une formation dans une organisation. Mentionnons
la formation en ligne ou en classe, les séminaires et les livres. Le type indique si le
moyen de formation englobe des éléments programmés ou non.

Dans le systéme Gestion des universités, type de nom qui sert a associer le nom con-
signé au plus haut niveau, dans le systéme, a I’ensemble des noms de plus bas niveau
fournis par une personne.

Dans le Répartiteur de traitements, les types de traitements sont classés par type géné-
rique. Le type de traitement générique SQR, par exemple, regroupe tous les types de
traitements SQR, notamment le traitement lui-méme et le rapport SQR.

Utilisateur dans le flux des travaux de PeopleSoft. Le code de I’exécutant joue le
méme rdle que le code de 'utilisateur ailleurs dans le systéme. Dans le flux des tra-
vaux, il sert a désigner le mode de transmission des taches de la liste des travaux aux
utilisateurs (par courriel, par exemple) et a mettre a jour le role des utilisateurs dans ce
flux. Il n’est pas nécessaire de définir des codes d’utilisateurs pour les exécutants.

Dans le systeme Gestion des universités, groupement de types d’adresses déterminant
1’ordre dans lequel ces types sont utilisés. A titre d’exemple, vous pourriez définir un
code d’utilisation des adresses qui permette de traiter les adresses dans 1’ordre suivant :
adresse de facturation, adresse de dortoir, adresse du domicile, et enfin, adresse d’af-
faires.

Fonction servant a valider les lignes d’écriture de combinaisons de champs de struc-
ture d’apres des régles définies par 1’ utilisateur.

Dans I’application Incitation a la vente, résultat partiel des calculs. Les variables con-
tiennent les résultats de calculs qui sont ensuite repris dans d’autres calculs. Il peuty
avoir des variables de programme qui sont encore valides aprés un traitement, ou des
variables locales, valides seulement au cours du traitement d’une section.

Dans la solution Gestion de la rémunération au rendement, variable définie et mise a
jour dans un mode¢le de programmes, mais figurant également dans un programme.
Toute modification apportée a une telle variable se retrouvera dans tous les program-
mes qui utilisent ladite variable.

Dans I’application Localisation des sources d’approvisionnement, escompte ou sup-
plément que le soumissionnaire peut appliquer sur le prix, d’apres la quantité attribuée.
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vente au comptoir

vérification budgétaire

version préliminaire

volet d’apprentissage

Transaction directe avec le client ot ce dernier choisit généralement des articles dans
le magasin ou vient prendre livraison de produits qu’il a déja commandés. Le client
paie les articles au comptoir et repart avec ceux-ci, plutét que de les faire expédier d’un
entrepOt.

En contrdle des fonds, validation des transactions sources dans les grands livres de
budgets controlés pour déterminer si elles sont acceptées pleinement ou avec un aver-
tissement, ou si elles sont refusées.

Consolidation des offres de certains partenaires avec les offres des autres partenaires
de I’entreprise.

Dans le systéme Gestion de I’apprentissage en entreprise, élément général dont sont
constituées les activités d’apprentissage. Ce systéme comprend six volets d’appren-
tissage : Internet, sessions, webdiffusions, examens, enquétes et travaux. Une activité
d’apprentissage comporte au moins un volet.
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