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前言

本文档介绍了在 Sun x64 服务器上对工厂预装的 Windows Server 2003 R2 SP2 操作 
系统的初始安装。

产品更新
要下载适用于工厂预装的 Windows Server 2003 R2 操作系统和 Sun x64 服务器的产品
更新，请转至：

http://www.sun.com/windows

相关文档
工厂预装的 Windows Server 2003 R2 SP2 随附的服务器包括以下文档：

■ 入门指南

在执行 Windows Server 2003 操作系统的初始安装之前，请先阅读本指南。

■ 《Sun x64 服务器 Windows Server 2003 R2 恢复安装指南》。

如果您的系统订单中包括可选的恢复介质套件，请按照本文档中随附的说明将系统
恢复为工厂默认映像。如果您没有可选的恢复介质套件，请联系您的 Sun 支持代表。
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印刷体例

联系 Sun 技术支持
如果遇到本文档不能解决的产品技术问题，请访问以下网址与我们联系：

http://www.sun.com/service/contacting

请查看 “Support”（支持）菜单并选取 “Knowledgebase”（知识库）链接。

如果您需要联络 Sun 技术支持，请备妥以下信息，以便我们 大限度地帮助您解决 
问题：

■ 问题描述，包括问题发生时的情况及问题对操作的影响

■ 机器类型、操作系统版本和产品版本，包括可能影响问题的任何修补程序和其他软件

■ 您已尝试重新产生此问题的方法及详细步骤

■ 所有错误日志或核心转储文件

字体*

* 您的浏览器设置可能与此处设置有所不同。

含义 示例

AaBbCc123 命令、文件和目录的名称；计算
机屏幕输出

编辑 .login 文件。

使用 ls -a 列出所有文件。

% You have mail。

AaBbCc123 用户键入的内容，与计算机屏幕
输出的显示不同

% su

Password:

AaBbCc123 书目标题、新术语或词汇、重点
术语。命令行变量，需替换为实
际的名称或数值。

阅读 《用户指南》的第 6 章。

这些称为 class 选项。

您必须是超级用户才能进行此操作。

要删除文件，请键入 rm filename。
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第三方网站
Sun 对本文档中提到的第三方 Web 站点的可用性不承担任何责任。对于此类站点或资
源中的 （或通过它们获得的）任何内容、广告、产品或其他资料， Sun 并不表示认可，
也不承担任何责任。对于因使用或依靠此类站点或资源中的 （或通过它们获得的）任何
内容、产品或服务而造成的或连带产生的实际或名义损坏或损失， Sun 概不负责，也不
承担任何责任。

Sun 欢迎您提出意见
Sun 致力于提高其文档的质量，并十分乐意收到您的意见和建议。请将反馈信息发送至：

http://www.sun.com/hwdocs/feedback

请在您的反馈信息中包含文档的书名和文件号码：

Sun x64 服务器 Windows Server 2003 R2 操作系统预安装发行说明，文件号码  
820-4307-10。
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第        章1

您需要了解的信息

首次启动系统之前，请先查看以下信息：

■ 入门指南

此文档为系统随附文档。在执行 Windows Server 2003 操作系统的初始安装之前，
请先阅读本指南。

■ 第 2 章， 第 3 页“工厂预装的 Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2 操作系统
初始安装”。

■ 适用于您的平台的产品发行说明本说明包含所有 新发布的信息。
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第        章2

工厂预装的 Microsoft Windows 
Server 2003 R2 SP2 操作系统初始安装

本章介绍如何完成对工厂预装的 Microsoft Windows Server 2003 R2 SP2 操作系统的
初始安装。

本章包括以下内容：

■ 第 4 页 “硬件和软件前提条件”

■ 第 5 页 “与服务器或服务器模块建立连接”

■ 第 7 页 “提供 Windows 安装的客户信息”

■ 第 10 页 “使用 SunLink 获取更新”
3



硬件和软件前提条件
继续操作之前，请完成系统的物理安装 （包括布线）。有关安装步骤，请参阅系统随附
的安装指南。

此外，您可能希望配置磁盘驱动器，以将 Windows 操作系统保留为 RAID 阵列的一 
部分。发货时不会针对 RAID 配置此驱动器。要在驱动器上保留数据时将磁盘纳入 
RAID 阵列，请将驱动器添加至镜像 RAID 组合 （也称为硬件 RAID 级别 1）。您可以
在初始安装 Windows 操作系统之前或之后执行此操作。有关详细信息，请参阅表 2-1 
中的文档。

注 – 每种产品均有两个或多个能托举操作系统启动磁盘的 HDD 托架。但是，安装的
目标驱动器必须是 BIOS 启动顺序中列出的第一个驱动器。有关验证或更改 BIOS 启动
顺序的信息，请参阅产品文档。

表 2-1 从何处可以找到 RAID 配置信息

产品 RAID 信息

Sun Blade X6220 服务器 
模块

参阅 《Sun Blade X6220 服务器模块 Windows 操作系统安装指南》
和 《x64 服务器实用程序参考手册》。

Sun Blade X6250 服务器 
模块

参阅 《Sun StorageTek RAID Manager 软件用户指南》中的 
“建立 RAID 卷”。

Sun Blade X8440 服务器 
模块

参阅 《Sun Blade 8000 系列安装指南》。

Sun Fire X4150 服务器 参阅 《Sun Fire X4150 服务器安装指南》和 Sun Fire Server 
Host Bust Adapter 文档。

Sun Fire X4450 服务器 参阅 《Sun Fire X4450 服务器安装指南》和 Sun Fire Server 
Host Bust Adapter 文档。

Sun Fire X4600 M2 服务器 参阅 《Sun Fire X4600 和 Sun Fire X4600 M2 Windows 操作系统
安装指南》和 《x64 服务器实用程序参考手册》。
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与服务器或服务器模块建立连接
您必须在以下与服务器或服务器模块的控制台连接中选择一种建立，以完成工厂预装的 
Windows 操作系统的初始安装：

表 2-2 连接至服务器或服务器模块

产品 连接至系统的选项 （选择一个选项。）

Sun Blade X6220 
服务器模块

• 使用硬件锁线缆将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过 ILOM 配置 KVMS 连接。

参阅 《Sun Blade X6220 服务器模块安装指南》和 《Sun 集成无人职守管理
器 (ILOM) 2.0 用户指南》。

Sun Blade X6250 
服务器模块

• 使用硬件锁线缆将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过内嵌式 LOM 配置 KVMS 连接。

有关详情，请参阅《Sun Blade X6250 服务器模块安装指南》和《Sun Blade 
X6250 服务器模块内嵌式无人职守管理器管理指南》。

Sun Blade X8440 
服务器模块

• 使用硬件锁线缆将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过 ILOM 配置 KVMS 连接。

参阅 《Sun Blade 8000 系列安装指南》。
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Sun Fire X4150 
服务器

• 将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过内嵌式 LOM 配置 KVMS 连接。

参阅 《Sun Fire X4150 服务器安装指南》。

Sun Fire X4450 
服务器

• 将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过内嵌式 LOM 配置 KVMS 连接。

参阅 《Sun Fire X4450 服务器安装指南》。

Sun Fire X4600 
M2 服务器

• 将 VGA 显示器、 USB 鼠标和键盘连接至系统。

或

• 通过 ILOM 配置 KVMS 连接。

参阅 《Sun Fire X4600 和 Sun Fire X4600 M2 服务器服务手册》 
和 《Sun 集成无人职守管理器 (ILOM) 2.0 用户指南》。

表 2-2 连接至服务器或服务器模块

产品 连接至系统的选项 （选择一个选项。）
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提供 Windows 安装的客户信息
请按以下步骤启动 Windows 工厂预装映像，并配置 Windows 操作系统的语言、许可、
日期和时间，及网络的初始设置。

1. 重置服务器或服务器模块。

有关平台的重置说明，请参阅表 2-3

表 2-3 服务器或服务器模块重置选项

产品 服务器或服务器模块重置选项 （选择一个选项。）

Sun Blade X6220 
服务器模块

• 从 ILOM Web 界面，选择 “Remote Power Control”（远程电源控制） 
选项卡上的 “Reset”（重置）。

或

• 从刀片 SP 上的 ILOM CLI，键入： 
reset /SYS 

或

• 从 CMM 上的 ILOM CLI，键入： 
reset /CH/BLn/SYS
其中， n 代表机箱中的刀片插槽编号。

或

• 在刀片的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭刀片的电源，然后 
按下电源按钮 （短暂， 1 秒）打开刀片的电源。

Sun Blade X6250 
服务器模块

• 从内嵌式 LOM Web GUI，选择 “Remote Power Control”（远程电源 
控制）选项卡上的 “Reset”（重置）。

或

• 从服务器模块 SP 上的 ELOM CLI，键入： 
reset /SYS 

或

• 在刀片的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭刀片的电源，然后 
按下电源按钮 （短暂， 1 秒）打开刀片的电源。
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表 2-3 服务器或服务器模块重置选项

此时将显示 BIOS POST 屏幕，随后出现 “EMS (Emergency Management 
Services) Detection ” [EMS （紧急管理服务）检测] 对话框。

提示 – 如果您的鼠标或键盘没有响应，请稍候，直到正确检测到设备。

2. 在 “EMS Connection Detected”（已检测 EMS 连接）对话框中，单击 “OK”
（确定）继续使用此本地连接。

此时将显示 "Welcome to Windows Setup" （欢迎使用 Windows 安装）对话框。

产品 服务器或服务器模块重置选项 （选择一个选项。）

Sun Blade X8440 
服务器模块

• 从 ILOM Web 界面，选择 “Remote Power Control”（远程电源控制） 
选项卡上的 “Reset”（重置） 

或

• 从刀片 SP 上的 ILOM CLI，键入： 
reset /SYS 

或

• 从 CMM 上的 ILOM CLI，键入： 
reset /CH/BLn/SYS
其中， n 代表机箱中的刀片插槽编号。

或

• 在刀片的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭刀片的电源，然后 
按下电源按钮 （短暂， 1 秒）打开刀片的电源。

Sun Fire X4150 
服务器

• 从内嵌式 LOM Web GUI，选择 “Remote Power Control”（远程电源 
控制）选项卡上的 “Reset”（重置）。

或

• 在系统的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭系统电源，然后按下
电源按钮 （短暂， 1 秒）打开系统电源。

Sun Fire X4450 
服务器

• 从内嵌式 LOM Web GUI，选择 “Remote Power Control”（远程电源 
控制）选项卡上的 “Reset”（重置）。

或

• 在系统的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭系统电源，然后按下
电源按钮 （短暂， 1 秒）打开系统电源。

Sun Fire X4600 
M2 服务器

• 从 ILOM Web 界面，选择 “Remote Power Control”（远程电源控制） 
选项卡上的 “Reset”（重置）。

或

• 从 ILOM CLI，键入： 
reset /SYS 

或

• 正常关机。在系统的前面板上按下电源按钮 （短暂， 1 秒）关闭系统 
电源，然后按下电源按钮 （短暂， 1 秒）打开系统电源。
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3. 单击 “Next”（下一步）继续执行安装流程并按照屏幕上的说明进行操作。

下表概述了各 Windows 安装对话框的显示顺序，以及完成它们所需的执行的操作。
有关其它信息，请参阅 《入门指南》。

完成 Windows 安装后，系统将会重新启动并自动登录。系统将安装其它应用程序
并存储设置，然后系统将执行重启。现在已完成初始安装。

Windows 安装屏幕名称 所需操作

Welcome to Windows Setup 
Wizard （欢迎使用 Windows  
安装向导）

单击 “Next”（下一步）。

License Agreement 
（许可证协议）

如果您接受许可证协议，请单击 “Next”（下一步）。

Regional Language Options 
（地区语言选项）

指定地区和语言设置，然后单击 “Next”（下一步）。

Personalize Your Software 
（个性化设定您的软件）

键入您的姓名和组织，然后单击 “Next”（下一步）。

Licensing Mode （许可模式） 选择相应的许可证模式。如有必要，请更新同时连接的
数量。单击 “Next”（下一步）。

提示 – 客户访问许可证 (CALs) 的数量不得超过购买
数量。

Computer Name and 
Administrator Password 
（计算机名称和管理员密码）

接受默认的计算机名称或键入计算机名称。键入管理员
密码。单击 “Next”（下一步）。

Date and Time Settings 
（日期和时间设置）

指定日期、时间和时区，然后单击 “Next” 
（下一步）。

Workgroup or Computer Domain
（工作组或计算机域）

指定一个有效的域或工作组，然后单击 “Next” 
（下一步）。
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使用 SunLink 获取更新
Sun Link 应用程序随工厂预装的 Windows 操作系统提供。您可以从 “Start”（开始） 

菜单访问此应用程序，便捷地获取 x64 服务器更新，查看联机文档并安装补充软件 （参阅 
图 2-1）。

图 2-1 Sun Link 欢迎页面
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第        章3

已知问题

本章介绍工厂预装的 Windows Server 2003 R2 SP2 操作系统和恢复介质的已知问题。
它包括以下内容：

■ 第 11 页 “从恢复介质 (6631191) 安装 Windows 操作系统后，多语言用户界面软件
包丢失”

■ 第 13 页 “AMD PowerNow！功能不适用于工厂 预装的 Windows 操作系统 
(6644504)”

从恢复介质 (6631191) 安装 Windows  
操作系统后，多语言用户界面软件包丢失
根据内存配置，从恢复介质安装 Windows 操作系统可能无法收入所有的多语言用户 
界面软件包。要验证是否安装了所有的用户界面软件包，请从 “ Control Panel”（控
制面板）打开 “Add or Remove Programs”（添加或删除程序）应用程序。此时应当
显示以下项目：

■ Microsoft Windows 西班牙文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 西班牙文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 法文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 法文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 繁体中文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 繁体中文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 德文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 德文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 意大利文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 意大利文用户界面软件包 R2
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■ Microsoft Windows 日文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 日文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 韩文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 韩文用户界面软件包 R2
■ Microsoft Windows 简体中文用户界面软件包 
■ Microsoft Windows 简体中文用户界面软件包 R2

如果八种语言中的任何一种语言没有显示，则您可以从恢复介质磁盘 1 手动安装该语言
支持。

解决方案

1. 插入恢复介质磁盘 1。

2. 使用 Windows Explorer 浏览至 d:\mui。

其中， d 代表 CD 驱动器盘符。

以下列表显示各种语言支持文件：

■ 西班牙文 = 0c0a.msi
■ 西班牙文 = 0c0a_r2.msi
■ 法文 = 040c.msi
■ 法文 = 040c_r2.msi
■ 繁体中文 = 0404.msi
■ 繁体中文 = 0404_r2.msi
■ 德文 = 0407.msi
■ 德文 = 0407_r2.msi
■ 意大利文 = 0410.msi
■ 意大利文 = 0410_r2.msi
■ 日文 = 0411.msi
■ 日文 = 0411_r2.msi
■ 韩文 = 0412.msi
■ 韩文 = 0412_r2.msi
■ 简体中文 = 0804.msi
■ 简体中文 = 0804_r2.msi

3. 要安装 “Control Panel”（控制面板）中所缺失各种语言，请在列表中双击 
language.msi 文件和 language_R2.msi 文件。

例如，要安装西班牙文支持，双击 0c0a.msi 文件和 0c0a_R2.msi 文件。
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AMD PowerNow！功能不适用于工厂 
预装的 Windows 操作系统 (6644504)
对于基于 AMD 的系统， 工厂预装的 Windows Server 2003 R2 SP2 操作系统和恢复 
介质上所附的 CPU 驱动程序不支持 AMD PowerNow！技术。

解决方案

带有 PowerNow! 支持的更新驱动程序可从 Sun 产品更新网站上获得 。如果 Tools and 
Drivers CD 适用于您的平台，则也有相应的更新驱动程序。有关安装说明，请参阅 
表 3-1。

提示 – 您可以使用 Sun Link 应用程序快速访问 Sun 产品更新网站。从 “Start” 
（开始）菜单中选择 “Sun Link — Online Information”（Sun Link — 联机信息）。
当对话框出现时，请单击 “Check for Updates”（检查更新）按钮。您将看到适用于
您的产品的 Sun 产品更新网页。
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表 3-1 安装更新的 AMD CPU 驱动程序

产品 说明

Sun Blade X6220  
服务器模块

使用 Tools and Drivers CD
运行文件
d:\windows\w2k3\packages\InstallPack_version.exe
其中， d 代表 CD 驱动器盘符， version 代表版本字符串。

从 Sun 产品更新网站下载

1. 从 Tools and Drivers 平台区域，下载 Windows 限用文件。

2. 从下载文件中提取内容。

3. 运行文件
windows\w2k3\packages\InstallPack_version.exe
其中， version 代表版本字符串。

Sun Blade X8440  
服务器模块

使用 Resource CD
1. 下载并刻录 Sun Blade 8000 模块化系统 Resource CD 
（4.0 或更高版本）。

2. 运行文件 
d:\support\drivers\w2k3sp1\x86\DPInst\
SunBlade_xxB_AMD_v1_3_1.exe
其中， d 代表 CD 驱动器盘符， xx 代表 32 （32 位驱动程序） 
或 64 （64 位驱动程序）。

Sun Fire X4600 M2  
服务器

使用 Tools and Drivers CD
运行文件
d:\windows\w2k3\packages\InstallPack_version.exe
其中， d 代表 CD 驱动器盘符， version 代表版本字符串。

从 Sun 产品更新网站下载

1. 从 Tools and Drivers 平台区域，下载 Windows 限用文件。

2. 从下载文件中提取内容。

3. 运行文件
windows\w2k3\packages\InstallPack_version.exe
其中， version 代表版本字符串。
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附录 A

恢复 Microsoft Windows Server 
2003 操作系统

如果您的系统订单中包括可选的恢复介质套件，请按照 《Sun x64 服务器 Windows Server 
2003 R2 恢复安装指南》中随附的说明将系统恢复为工厂默认映像。如果您没有可选的恢
复介质套件，请联系您的 Sun 支持代表。

支持的 Windows 恢复介质版本为：

■ 带有 SP2 的 Microsoft Windows Server 2003 R2， Standard Edition
■ 带有 SP2 的 Microsoft Windows Server 2003 R2， Standard Edition 64 位
■ 带有 SP2 的 Microsoft Windows Server 2003 R2， Enterprise Edition
■ 带有 SP2 的 Microsoft Windows Server 2003 R2， Enterprise Edition 32 位
15
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