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Note sul server Sun Fire V490

Queste note sul prodotto contengono informazioni aggiornate relative al server Sun
Fire™ V490.

Documentazione correlata

La documentazione completa relativa al server Sun Fire V490 e disponibile alla
pagina:

http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/Servers

Per le revisioni pit1 aggiornate della documentazione dei prodotti Sun Fire V490,
inclusa 1'ultima versione delle note sul prodotto, visitare regolarmente il sito.

Software preinstallato

Sul server Sun Fire V490 viene preinstallato il sistema operativo Solaris™ e il
software Java™ Enterprise System. Per informazioni importanti sulle operazioni
preliminari relative al software preinstallato, accedere all’indirizzo:

http://www.sun.com/software/preinstall



Requisiti dei sistemi a 2100 MHz

I sistemi Sun Fire V490 venduti con moduli CPU/memoria a 2100 MHz vengono
aggiornati in fabbrica in modo da supportare il carico di alimentazione aggiuntivo
richiesto dai processori UltraSPARC™ IV+ a 2100 MHz. Per maggiori informazioni
sui requisiti software e sull'aggiornamento dell'hardware per i sistemi a 2100 MHz,
vedere il documento Sun Fire V490/V890 Systems with UltraSPARC IV+ 2100 MHz
CPU/Memory Modules Supplement, disponibile online all'indirizzo:

http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/Servers

Requisiti del software e del firmware
OpenBoot

La TABELLA 1 elenca le versioni minime richieste del sistema operativo e del
firmware della PROM di OpenBootTNI (OBP) richieste per i moduli CPU/memoria
UltraSPARC IV a 1050 MHz e 1350 MHz e per i moduli CPU/memoria UltraSPARC
IV+ a 1500 MHz, 1800 MHz e 2100 MHz.

TABELLA 1 Versioni minime del sistema operativo e del firmware

Schede

CPU/memoria Sistema operativo Versione firmware

1.050 MHz Solaris 8 2/04 OBP 4.15.1
Solaris 9 4/04 OBP 4.15.1
Solaris 10 3/05 OBP 4.15.1

1.350 MHz Solaris 8 2/04 OBP 4.15.6
Solaris 9 4/04 OBP 4.15.6
Solaris 10 3/05 OBP 4.15.6

1.500 MHz Solaris 9 9/05 OBP 4.18.1
Solaris 10 3/05 HW1 OBP 4.18.1

1.800 MHz Solaris 9 9/05 OBP 4.18.8
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TABELLA 1 Versioni minime del sistema operativo e del firmware

Schede

CPU/memoria Sistema operativo Versione firmware
Solaris 10 3/05 HW1 OBP 4.18.8

2.100 MHz Solaris 9 9/05 OBP 4.22.24

Solaris 10 3/05 HW1  OBP 4.22.24

Attenzione — Sui sistemi su cui sono installati i moduli CPU/memoria a 2100 MHz,
utilizzare OBP versione 4.22.24 o superiore. L'utilizzo di una versione anteriore di
OBP puo impedire 1'avvio dei sistemi.

Per verificare se sul server ¢ installata la versione corretta del sistema operativo,
esaminare il file /etc/release. Il file deve contenere il testo Solaris X X/XX
oppure specificare una versione di Solaris compatibile con il sistema Sun Fire V490.

Per stabilire la versione corrente del firmware OpenBoot del server, attenersi ad una
delle procedure descritte di seguito:

® Quando il sistema operativo Solaris ¢ in funzione, digitare il seguente
comando:

| # /usr/sbin/prtconf -V

® Oppure, dal prompt ok, digitare:

| ok .version

Miglioramenti della PROM di OpenBoot per le
attivita diagnostiche

A partire dalla versione 4.15, OBP & dotato di funzioni di diagnostica avanzate,
abilitate per impostazione predefinita all'accensione del sistema. L'esecuzione di
queste funzioni di diagnostica pud aumentare il tempo richiesto per I'avvio del
server Sun Fire V490. Le funzioni di diagnostica influiscono anche sul
funzionamento di alcune applicazioni che rilevano e notificano le informazioni sul
server.

Se ad esempio viene attivata la diagnostica OBP, il risultato dei test diagnostici sulla
connessione rsc-console viene inviato alla console del server senza alcun
messaggio di avviso. In tal caso, pud sembrare che la console RSC non risponda ai
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comandi RSC. Una situazione analoga puo verificarsi durante la visualizzazione
dell'output di rsc-console se l'interruttore a chiave del pannello anteriore del
server Sun Fire V490 & impostato sulla posizione di diagnostica.

Inoltre, le funzioni di diagnostica influiscono sul funzionamento delle spie del server
durante I'avvio. Durante l'esecuzione del test diagnostico all'accensione (POST,
Power On Self Test), le spie di alimentazione e di guasto del sistema lampeggiano
contemporaneamente. Al termine del POST e dell'esecuzione della diagnostica OBP,
le spie tornano allo stato normale.

Per maggiori informazioni su tali funzioni, sulle variabili di configurazione nuove e
ridefinite e sulla nuova configurazione standard (predefinita), vedere il documento
Miglioramenti della PROM OpenBoot per la diagnostica, disponibile nel CD della
documentazione di Sun Fire V490 in dotazione con il server Sun Fire V490.

4

Patch software

In questa sezione vengono riportate le patch software che possono essere richieste
sul server Sun Fire V490. E possibile richiedere tali patch ad un fornitore di servizi
Sun autorizzato o scaricarle dal sito Web SunSolve Online’™ all'indirizzo

http://sunsolve.sun.com
Per informazioni sull'installazione, leggere il file README fornito con ciascuna
patch. Sono elencate le patch per le seguenti versioni del sistema operativo Solaris:

m Patch software per Solaris 10
m Patch software per Solaris 9
m Patch software per Solaris 8

Nota — Se si utilizza la versione di Solaris 10 preinstallata sul server, consultare il
sito Web del software preinstallato all'indirizzo:

http://www.sun.com/software/preinstall
Le informazioni relative alle patch presenti in questa sezione devono essere

utilizzate se ¢ stata installata manualmente una differente versione di Solaris 10 o se
¢é stato installato Solaris 9.
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Patch software per Solaris 10

Per un elenco delle patch software richieste per Solaris 10, vedere il documento

Solaris 10: Guida alle piattaforme hardware Sun.

Patch software per Solaris 9

La TABELLA 2 elenca le patch richieste e consigliate per il sistema operativo Solaris 9
4/04 installato su un server Sun Fire V490.

TABELLA 2 Patch richieste dal server Sun Fire V490 per Solaris 9

ID patch

Descrizione

Patch necessarie:

112233-12 o successiva
112817-17 o successiva
111847-08 o successiva
113039-04 o successiva
113040-06 o successiva
113041-04 o successiva
113042-04 o successiva
113043-05 o successiva
113044-04 o successiva
113447-13 o successiva
117171-05 o successiva
115553-10 o successiva
Patch consigliate:

116363-07 o successiva

SunOS 5.9: patch del kernel

SunOS 5.9: patch del driver SunGigaSwift Ethernet 1.0
Patch di SAN Foundation Kit (MPxIO/leadville)*
SunOS 5.9: patch per Sun StorEdge Traffic Manager*
SunOS 5.9: patch del driver fctl/fp/fcp/usoc*
SunOS 5.9: patch del driver fcip*

SunOS 5.9: patch del driver glc*

SunOS 5.9: patch per luxadm, liba5k e libg_fc*
patch per cfgadm*

SunOS 5.9: patch per libprtdiag_psr

SunOS 5.9: patch del kernel

SunOS 5.9: patch del framework e dei driver USB

Patch per RSC 2.2.2

* Le patch 111847, 113039, 113040, 113041, 113042, 113043 e 113044 richiedono il
pacchetto SUNWsan (SAN Foundation Kit). Il pacchetto SUNWsan e disponibile

presso il Sun Download Center all'indirizzo:

http://www.sun.com/storage/san/

Da questo sito, scaricare 1'ultimo aggiornamento software/firmware del pacchetto.
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Patch software per Solaris 8

La TABELLA 3 elenca le patch necessarie specifiche del server Sun Fire V490 con
sistema operativo Solaris 8 02/04. Queste patch sono disponibili dalla data di
pubblicazione delle presenti note sul prodotto.

TABELLA 3 Patch richieste dal server Sun Fire V490 per Solaris 8

ID patch

Descrizione

Patch necessarie:

109873-25 o
successiva

109896-25 o

successiva

110460-32 o
successiva

110614-02 o

successiva

111095-15 o
successiva

111096-08 o

successiva

111097-14 o
successiva

111412-13 o

successiva

111413-12 o
successiva

111792-09 o

successiva

111846-08 o
successiva

111847-08 o

successiva

111883-24 o
successiva

SunOS 5.8: patch libprtdiag_psr.so.1 per prtdiag e piattaforma

Patch dei driver USB

SunOS 5.8: patch dei plug-in fruid /PICL

SunOS 2.8: patch del driver ses

SunOS 2.8: patch del driver fctl/fp/fcp/usoc*

SunOS 2.8: patch del driver fcip*

SunOS 2.8: patch del driver glc*

SunOS 2.8: patch per Sun StorEdge Traffic Manager*

SunOS 2.8: patch per luxadm, liba5k e libg_fc*

patch per i plugin picl

SunOS 2.8: patch di cfgadm*

Patch per SAN Foundation Kit*

SunOS 5.8: patch del driver GigaSwiftEthernet
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TABELLA 3 Patch richieste dal server Sun Fire V490 per Solaris 8

ID patch Descrizione
116962-01 o patch del driver pcisch
successiva

Patch consigliate:

117255-01 o Patch per RSC 2.2.2
successiva

* Le patch 111095, 111096, 111097, 111412, 111413 e 111846 richiedono il pacchetto
SUNWsan (SAN Foundation Kit). Il pacchetto SUNWsan e disponibile presso il Sun
Download Center all'indirizzo:

http://www.sun.com/storage/san/

Da questo sito, scaricare I'ultimo aggiornamento software/firmware del pacchetto.

Problemi hardware

Nelle seguenti sezioni sono descritte varie problematiche hardware associate al
server Sun Fire V490.

I moduli ventole non sono inseribili a caldo e non
vanno rimossi con il sistema in funzione

I modulo ventole della CPU (FT 0) e il modulo ventole PCI (FT 1) non possono
essere “inseriti a caldo”, ossia non & possibile rimuoverli mentre il sistema € in
esecuzione. Inserendo a caldo un modulo ventole si potrebbero provocare danni
all'hardware del sistema. Se si tenta di rimuovere una ventola mentre il sistema &
acceso, si puo incorrere in gravi lesioni personali.

Istruzioni per l'installazione di un server in un
cabinet che richiede viti M6

Per installare un server in un cabinet che richiede viti M6, attenersi alle istruzioni
riportate nella Guida di installazione e montaggio in rack del server Sun Fire V490.
Quando le istruzioni indicano le viti 10-32, utilizzare le viti M6 incluse nella
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confezione del kit di montaggio in rack. Utilizzare un cacciavite Phillips n. 2 con le
viti M6. Sostituire le viti 10-32 (se presenti) sul pannello anteriore con le viti M6
prima di installare il server nel cabinet.

Per i collegamenti seriali della scheda SC e del
server, utilizzare cavi RJ-45 schermati

Nella confezione del server Sun Fire V490 sono inclusi due speciali cavi RJ-45
schermati. Utilizzare questi cavi per i collegamenti seriali relativi al server e alla
scheda SC.

8

Problematiche software

Nelle seguenti sezioni sono descritte varie problematiche software associate al server
Sun Fire V490.

Compatibilita del software Sun Management
Center

I supporto di Sun Management Center per i sistemi Sun Fire V490 richiede la
versione 3.5 Update 1 o una versione successiva. Se si esegue il sistema operativo
Solaris 10, & necessario installare la versione 3.5 Update 1b e la patch di Sun
Management Center 118389-07. Con qualsiasi versione del sistema operativo Solaris,
€ necessario installare tutte le patch di Sun Management Center, in particolar modo
se il sistema e dotato di un nuovo modulo CPU/memoria.

Software Sun StorEdge Traffic Manager

Il software Sun StorEdge™ Traffic Manager automatizza le procedure di failover e
failback dei percorsi di I/O multipli e quelle di bilanciamento dei carichi su pilt
piattaforme nella SAN. Consente inoltre di eseguire la configurazione dinamica del
database. Questo software fornisce un utile supporto nel potenziamento delle
prestazioni di I/O, aumentando la disponibilita e migliorando la gestibilita negli
ambienti SAN mission-critical.
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Per maggiori informazioni sul software Sun StorEdge Traffic Manager, per una
visualizzazione interattiva delle funzioni principali e per informazioni sui prezzi e le
modalita di acquisto, accedere al sito:

http://www.sun.com/storagetek/management_software/resource_manag
ement/traffic_manager/

Problemi noti

Questa sezione contiene la descrizione dei bug e delle anomalie del server Sun Fire
V490. In molti casi, sono disponibili patch software per la correzione dei bug. Per
informazioni sulle patch disponibili, visitare il sito Web SunSolve Online oppure
rivolgersi a un fornitore di servizi Sun autorizzato. Per maggiori informazioni,
vedere “Patch software” a pagina 4.

Verificare anche la Guida alle piattaforme per la versione in uso di Solaris. Questo
documento contiene informazioni sui bug legati al sistema operativo che possono
interessare i server Sun Fire V490.

Documentazione del firmware OpenBoot

Le istruzioni per 1'utilizzo del firmware vengono fornite nel manuale OpenBoot 4.x
Command Reference Manual, disponibile presso il sito Web indicato di seguito nella
sezione Solaris su hardware Sun:

http://docs.sun.com

Documentazione dell'adattatore Ethernet Sun
GigaSwift

Il manuale Sun GigaSwift Ethernet Adapter Installation and User’s Guide, numero di
parte Sun 816-1702-11, fornisce informazioni sull'installazione e l'utilizzo degli
adattatori Sun GigaSwift Ethernet UTP e Sun GigaSwift Ethernet MMEFE. Nel manuale
sono inoltre illustrate le modalita di configurazione del driver Ethernet del sistema.

Il documento include informazioni sulla creazione di un file ce.conf nella
directory /platform/sundu/kernel/drv. La creazione di questo file e il
metodo consigliato per configurare le interfacce di rete integrate del server Sun
Fire V490.
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Nota — L'impostazione dei parametri del driver dell'adattatore Ethernet Sun
GigaSwift mediante il file /etc/system non & supportata.

Questo manuale é disponibile in linea presso il seguente sito Web:

http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/
Network_Connectivity/index.html
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