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用于 Sun Fire™ V20z 和 
Sun Fire V40z 服务器的 Bootable 
Diagnostics CD

简介

注 – 要使用此 Bootable Diagnostics CD，服务器必须运行 NSV 2.2.0.6 或更高的版
本。

本指南介绍如何使用用于 Sun Fire™ V20z 或 Sun Fire V40z 服务器的 Bootable 
Diagnostics CD。

Bootable Diagnostics CD 允许您：

■ 在服务处理器和平台上运行测试；
■ 仅在平台上运行测试；
■ （引导此 CD 之后）通过使用 SSH 登录到此 CD 远程运行测试；以及 
■ 将测试结果保存到 USB 存储设备或软盘。

注意 – 从 Bootable Diagnostics CD 上运行诊断程序时，请勿通过命令行界面或 IPMI 
与服务处理器 (SP) 或平台进行交互。

当诊断程序正在运行时，系统无法可靠地使用传感器命令。如果在载入诊断程序时发出
传感器命令，则有可能导致在事件日志中记录 “伪”或者错误的紧急事件。在这种情
况下，由这些传感器返回的值将是不可靠的。
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相关文档
有关故障排除提示和诊断测试描述的信息，请参阅 《Sun Fire V20z 和 Sun Fire V40z 
服务器－故障排除技术和诊断指南》 (819-2926)。

有关可以在命令行中运行的诊断命令的完整列表，请参阅《Sun Fire V20z 和 Sun Fire 
V40z 服务器－服务器管理指南》 (819-2921)。

用户文档

有关 Sun Fire V20z 和 Sun Fire V40z 服务器的最新用户文档，请访问以下 Web 站点： 

http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/
Servers/Workgroup_Servers/Sun_Fire_V20z/index.html 

该站点提供了用户手册、发行说明以及每种用户可更换单元 (CRU) 的指南。

要检验站点上的文档是否比您手中的文档新，请参见该文档的文件号码 （破折号后）
的最后两位。

安装基于 CD 的诊断测试
安装基于 CD 的诊断测试

1. 将 Sun Fire V20z and Sun Fire V40z Servers—Bootable Diagnostics CD 放入驱动
器。

2. （如果需要）在 BIOS 设置的 "Boot Order" 列表中，请确保选项 "Boot from 
CD-ROM" 处于列表的顶端。

3. 引导或重新引导服务器。

引导 CD 之后，屏幕上将显示平台 IP 地址。如果您要远程使用 SSH，则可以使用该 IP 
地址。（参见第 3 页 “远程访问基于 CD 的诊断测试”） 

CD 引导过程完成之后，屏幕上将显示 CD 诊断菜单。您可以使用该菜单选项来运行测
试和捕获系统信息，或者可以使用命令行界面 (CLI) 来执行这些操作。

注 – 要从 CLI 启动这些测试，请键入：diags start 
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使用菜单选项

这些菜单选项简化了运行整套诊断测试以及捕获有关 USB 存储设备或软盘系统信息的
过程。

1. View Documentation。使用该选项可打开文档。联机文档介绍以下内容：

■ 所有的菜单选项
■ 有用的提示
■ 已知问题
■ 可以从命令行运行的命令
■ 从远程计算机使用 SSH 的指导
■ 其他重要信息

2. Run from Prompted Interface and create run_commands.sh。使用该选项可运
行测试并将系统信息保存到日志文件。

选择该选项后将依次出现三个提示。在您对这些提示进行响应后，系统会创建一个
脚本并将其与保存的日志文件存储在同一位置。您可以使用该脚本在多台计算机上
运行操作。

3. Go to Command-Line Interface。使用该选项可访问命令行界面。

注 – 有关可以在命令行中运行的诊断命令的完整列表，请参阅《Sun Fire V20z 和 Sun 
Fire V40z 服务器－服务器管理指南》 (819-2921)。

4. Reboot System。使用该选项可重新引导服务器或平台。

5. Run /floppy/run_commands.sh。使用该选项可运行已保存到软盘的脚本。（参
见选项 2） 

6. Run /usbstorage/run_commands.sh。使用该选项可运行已保存到 USB 存储设
备的脚本。（参见选项 2） 

注 – 有关详细信息，请选择 "1. View Documentation"。

远程访问基于 CD 的诊断测试

通过 SSH 网络访问使用远程脚本：

1. 以用户 setup 身份 SSH 到平台 IP 地址。

系统会提示您输入用户名和密码以创建一个新帐户。

2. 请输入用户名和密码。

除以下用户名之外，您可以随意使用其他用户名：
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diagUser 

setup 

root

3. 当您的新用户名和密码通过验证之后，会将您注销。

您现在可以使用新用户帐户通过 SSH 登录到平台。

登录之后，就可以使用标准的诊断命令了。有关诊断命令的完整列表，请参阅 《Sun 
Fire V20z 和 Sun Fire V40z 服务器－用户管理指南》 (819-2921)。

保存测试结果
如果您正在命令行界面下工作并且要保存诊断测试的结果，则可以装入 USB 存储设备
或软盘。

■ 要装入 USB 存储设备，请运行以下命令：

mount /usbstorage 

■ 要装入软盘，请运行以下命令：

mount /floppy 

■ 要移除设备，请运行以下命令：

umount /<usbstorage | floppy> 
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