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Installation du logiciel Sun™
Control Station 2.1

Le Guide de démarrage rapide offre une description détaillée du systeme requis
pour I'exécution du logiciel Sun™ Control Station 2.1 sur un serveur.

Il vous guide également lors du processus d'installation du logiciel sur votre serveur
et lors du processus d'installation de I'agent de la station de contréle sur les hotes
que vous souhaitez gérer.

Remarque : pour en savoir plus sur les problémes connus, reportez-vous aux notes
de version se trouvant sur le CD-ROM Sun Control Station.

Pour consulter les notes de version et toute la documentation appropriée,
sélectionnez /docs.

Conditions requises

Systemes d'exploitation pris en charge

Le logiciel Sun Control Station 2.1 a été testé sur les systemes d'exploitation ci-
dessous et il ne prend en charge que les serveurs d'architecture 32 bits.

Red Hat Linux 7.3 ;
Red Hat Linux 8.0 ;
Red Hat Enterprise Linux 2.1 ES (Update 1 et Update 2) ;
Red Hat Enterprise Linux 2.1 AS (Update 1 et Update 2).



Adresse IP

Le serveur sur lequel vous installez le logiciel Sun Control Station doit posséder une
adresse IP statique.

Packages requis

La liste suivante de RPM doit étre installée sur le serveur avant l'installation du
logiciel Sun Control Station2.1.

Le programme d'installation vérifie que les RPM suivants sont présents.
Si I'un d'entre eux est introuvable, il se referme.

apache-1.3.x ou httpd-2.0.x
mysql-3.23.x
mysql-server-3.23.x
mysqlclient9-3.23.x
openssh-3.1.x
perl-5.6.x
perl-XML-Parser-2.x
perl-DBI-1.x
perl-DBD-MySQL-1.x
perl-URI-1.x
perl-Digest
perl-libwww-perl-5.x

Pour utiliser le module AllStart, les RPM suivants sont également requis
(cette version ou version ultérieure) :

m anaconda-runtime-7.2-1
m dhcp-2.0pl5-8

m nfs-utils-0.3.3-3

m tftp-server-0.17-14
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Composants matériels du serveur

Serveur dédié uniguement a Sun Control Station

Sun recommande vivement d'exécuter le logiciel Sun Control Station sur un serveur
dédié uniquement a I'exécution du logiciel et au stockage des fichiers de packages.

Remarque : vous pouvez en toute sécurité exécuter le logiciel Sun Java™
Desktop System Configuration Manager sur le méme serveur en tant que logiciel
Sun Control Station 2.1.

Le logiciel Sun Control Station 2.1 réalise des modifications sur certaines parties de
votre systéme d'exploitation, modifications qui peuvent affecter d'autres
programmes s'exécutant sur le serveur.

Si vous désinstallez le logiciel, certains programmes et répertoires seront supprimes.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Désinstallation du logiciel Sun
Control Station 2.1, page 13.

Configuration recommandée du serveur

Sun recommande la configuration du serveur suivante pour I'exécution du logiciel
Sun Control Station 2.1 :

processeur x86 de 1 GHz au minimum ;

1 Go de RAM ;

deux disques durs de 80 Go, dans une configuration RAID-1 (mise en miroir) ;
au moins 250 Mo d'espace disponible sur le disque dans le répertoire /usr ;
au moins 1 Go d'espace disponible sur le disque dans le répertoire /var.

Si vous souhaitez créer des partitions personnalisées sur votre disque dur, créez les
répertoires /var/mgmt et /var/tomcat4, puis allouez autant d'espace que possible
a ces deux répertoires.

Configuration minimale du serveur

Le serveur exécutant le logiciel Sun Control Station 2.1 doit satisfaire aux conditions
de configuration minimale suivantes :

processeur x86 de 600 MHz ;

512 Mo de RAM ;

un disque dur de 40 Go ;

au moins 200 Mo d'espace disponible sur le disque dans le répertoire /usr ;
au moins 250 Mo d'espace disponible sur le disque dans le répertoire /var.
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Utilisation des ports

Les ports suivants doivent étre disponibles pour I'utilisation de Sun Control Station :

m Le port 80 est utilisé par Apache ; les événements du contréle de I'intégrité sont
transmis a la station de contréle via le port 80.

m Le port 3306 est utilisé par MySQL.

m Le port 8027 est utilisé par tomcat4 pour arréter l'interface utilisateur basée sur
le navigateur.

m Le port 8080 est utilisé par tomcat4 pour l'interface utilisateur basée sur
le navigateur.

m Le port 8443 est utilisé par tomcat4 pour une connexion SSL a l'interface
utilisateur.

Modifications du systeme

Le logiciel Sun Control Station 2.1 réalise les modifications suivantes sur le systéme
d'exploitation :

il installe tomcat4 et utilise cette version ;

il crée un utilisateur et un groupe tomcat4 ;

il prend le contréle sur le serveur Web ;

il insére plusieurs taches cron ;

il démarre MySQL ;

il ajoute plusieurs fichiers Logrotate dans /var.
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Navigateurs Web

Pour gérer Sun Control Station depuis l'interface utilisateur basée sur le navigateur,
vous devez activer les cookies en disposant les feuilles de style ainsi que
JavaScript™ en cascade sur votre navigateur (ces fonctions sont généralement
activées par défaut).

Navigateurs testes

Le logiciel Sun Control Station 2.1 a été testé avec les combinaisons suivantes de
plates-formes et de navigateurs Web.

Linux (Red Hat 7.3, Red Hat Enterprise Linux 2.1 ES)
m Navigateur : Mozilla™ 1.2.1

Microsoft Windows (NT 4.0)

m Navigateur : Internet Explorer 6.0

Systéme d'exploitation Solaris™ (8.0 et 9.0)

m Navigateur : Netscape™ 7.0

Navigateurs compatibles

Le logiciel Sun Control Station 2.1 devrait fonctionner correctement avec les
navigateurs suivants ;

m toutes les plates-formes : Netscape 7.0, Mozilla 1.0.1 et ultérieure ;

m  Microsoft Windows 98/NT/2000 : Internet Explorer 5.2 ;

m Mac OS X : Internet Explorer 6.0 ; Safari 1.0 (v85) ; Camino 0.7 ; Mozilla 1.3.1.
Les versions commercialisées des navigateurs sont généralement plus fiables que les
versions béta ; il en est de méme pour les versions les plus récentes. Bien que

génante, une erreur du programme du navigateur n'a pas de conséquences négatives
sur vos données dans Sun Control Station.

Remarque : Netscape 4.7x n'est pas pris en charge.
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Installation du logiciel Sun Control
Station 2.1

Installation depuis le CD

Si le serveur sur lequel vous installez le logiciel dispose d'un lecteur de CD-ROM,
insérez le CD d'installation du logiciel Sun Control Station 2.1 dans le lecteur.

Pour installer le logiciel Sun Control Station 2.1 depuis le CD, procédez comme suit :

. Configurez-vous en tant que superutilisateur.

su -

. Montez le CD.

Si la ligne suivante se trouve dans le fichier £stab de votre systeme :
/dev/cdrom /cd 1s09660 ro,user,noauto,unhide

vous pouvez monter le CD en utilisant I'une des deux commandes suivantes :
mount /dev/cdrom

ou

mount /cd

. Sélectionnez le répertoire <cd mount>.

cd <cd_mount>

. Exécutez le script d'installation.

/bin/sh ./install/install

Le message suivant apparait :

The software is now ready to install. Continue? Y / N

Tapez Y a l'aide de votre clavier afin de poursuivre l'installation.
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Le programme d'installation réalise & présent un certain de nombre de validations,
telles que :

Info : validation du systéme d'exploitation

Info : validation de I'architecture

Info : validation de la version de Perl installée

Info : validation des versions de tftp, dhcpd et nfs
Info : validation de la version d'Apache installée
Info : validation de la version de base de données (MySQL ou Perl) installée
Info : validation de la version de OpenSSH installée
Info : vérification de l'installation de Tomcat

Info : vérification de l'installation de Java

Info : vérification de I'espace disque requis

Info : utilisation de I'utilisateur Tomcat existant
Info : finalisation de la pré-installation

Un certain nombre d'informations et de messages d'installation s'affichent a I'écran
lors du processus d'installation.

Une fois l'installation terminée, le systéme affiche un message vous en informant.

Le fichier journal généré lors de I'installation est enregistré sous
/var/log/scs-install.log.

Dépannage apres l'installation

Il se peut que vous rencontriez quelques difficultés une fois I'installation terminée.

Si vous ne pouvez pas accéder a l'interface utilisateur via la fenétre de I'explorateur,
tomcat4 ne s'est peut-étre pas exécuté sur le serveur.

A. Redémarrez tomcat4.

. Exécutez ssh sur le serveur Sun Control Station.

. Configurez-vous en tant que superutilisateur.

su -

. Arrétez tomcat4.
/etc/init.d/tomcat4 stop
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4. Démarrez tomcat4.

/etc/init.d/tomcat4 start

. Vérifiez que plusieurs processus java sont en cours d'exécution.

/bin/ps -ef | grep java

Si aucun processus Java n'est en cours, passez aux étapes B et C.

B. Vérifiez les autorisations pour le fichier catalina.out.

Si l'interface utilisateur n'apparait toujours pas, vérifiez les autorisations pour le
fichier
/var/tomcat4/logs/catalina.out.

Le propriétaire et le groupe du fichier doivent étre tomcat4. Si ce n'est pas le cas,
vous devez les configurer comme tels.

. Exécutez ssh sur le serveur Sun Control Station.

. Configurez-vous en tant que superutilisateur.

su -

. Modifiez le propriétaire du fichier :

chown tomcat4:tomcat4 /var/toncat4/logs/catalina.out

. Arrétez tomcat4.

/etc/init.d/tomcat4 stop

. Démarrez tomcat4.

/etc/init.d/tomcat4 start

C. Vérifiez si le fichier /var/lock/subsys/tomcat4 existe.

Vous pouvez également vérifier si le fichier /var/lock/subsys/tomcat4 existe.

Si ce fichier existe, supprimez-le, puis annulez tout processus java en cours
d'exécution.

Arrétez et redémarrez tomcat4.
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Installation de I'agent Sun Control
Station

Remarque : les fichiers du package correspondant aux différents agents se
trouvent également dans le répertoire /var/tomcat4/web/pkgs sur le serveur
Sun Control Station.

Agent pour les hotes exéecutant Sun Java Desktop
System, Version 2.

L'agent est, par défaut, installé et activé comme partie du logiciel Sun JDS, Version 2.

Agent pour les hotes basés sur Linux

Vous pouvez charger manuellement le fichier du package pour I'agent sur un hote
basé sur Linux que vous souhaitez gérer ou le charger automatiquement depuis
une URL.

Sur la station de contréle, le fichier agent pour un hote basé Linux se trouve a
I'emplacement suivant ;

/var/tomcat4 /web/pkgs/base-mgmt-agent-1.1-22.1i386.rpm
ou

http://<nom_hdte serveur SCS>/pkgs/base-mgmt-agent-1.1-22.1386.rpm

Pour charger I'agent manuellement, téléchargez le RPM sur le systéme, puis exécutez
les commandes suivantes :

rpm -ivh base-mgmt-agent-1.1-22.1386.rpm

Pour charger I'agent automatiquement, exécutez les commandes suivantes :

rpm -ivh http://<nom héte serveur SCS>/pkgs/base-mgmt-agent-
1.1-22.1386.rpm
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Agent pour les hotes basés sur Solaris

Vous devez charger manuellement le fichier du package pour I'agent sur un hote
basé sur Solaris que vous souhaitez gérer.

Sur la station de contréle, le fichier pour un hdte basé sur Solaris se trouve a
I'emplacement suivant :

/var/tomcat4 /web/pkgs/base-mgmt-agent-1.1-17.sparc.pkg.Z

ou

http://<nom_héte serveur SCS>/pkgs/base-mgmt-agent-1.1-
17.sparc.pkg.Zz

Pour charger I'agent, vous devez télécharger le package sur le systéme,
décompresser le fichier, puis ajouter le fichier du package. Cette derniere commande
charge le package dans le répertoire correct sur un hote basé sur Solaris.

uncompress base-mgmt-agent-1.1-17.sparc.pkg.Z

pkgadd -d base-mgmt-agent-1.1-17.sparc.pkg

Agent sur un hoéte exécutant Sun Linux 5.0.x

Le systeme d'exploitation Sun Linux 5.0.x contient I'agent de la station de contréle,
mais cet agent est désactivé par défaut.

Pour activer I'agent sur un héte exécutant Sun Linux 5.0.x, procédez comme suit :

. Exécutez ssh sur I'hdte ou utilisez le port de console série et connectez-vous en

tant que superutilisateur.

. A partir de la ligne de commande, exécutez la commande suivante :

/sbin/chkconfig init.agent on

Cette commande s'assure que l'agent reste activé lorsque I'hote est redémarré.

. A partir de la ligne de commande, exécutez la commande suivante :

/etc/rc.d/init.d/init.agent start

L'agent Sun Control Station est maintenant activé sur I'hdte exécutant
Sun Linux 5.0.x.
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Interface utilisateur de Sun Control
Station

Une fois le logiciel Sun Control Station installé sur un serveur, vous pouvez accéder
aux fonctions via une interface utilisateur basée sur le navigateur.

Pour accéder a l'interface utilisateur de Sun Control Station, procédez comme suit :

. Ouvrez une fenétre du navigateur et saisissez I'URL suivant :

http://<adresse IP serveurs

Remarque : si vous ne souhaitez pas utiliser de connexion SSL, remplacez I'URL
par : http://<adresse IP serveur>:8080/sdui/

La page de connexion s'affiche (voir FIGURE 1).

. Saisissez le nom d'utilisateur admin et le mot de passe admin.

Remarque : Sun vous conseille de modifier le mot de passe admin dés que possible
apreés vous étre connecté. Reportez-vous a la section Mot de passe du chapitre 2 du
Manuel de I"administrateur.

. Cliquez sur Connexion.

La page principale de présentation du logiciel Sun Control Station 2.1 s'affiche
(voir FIGURE 2).

Vous pouvez modifier le mot de passe admin dans I'option de menu Paramétres
station. Pour plus d'informations, reportez-vous au chapitre 2 du Manuel de
I"administrateur au format PDF.
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Control Station

Nom li
drutilisateur :

Mot de l—
passe:

FIGURE1  Page de connexion de Sun Control Station

Welcome to Sun™Control Station 2.1 @ Suﬂ

microsystems

Sun™ Control Station (SCS) is a management solution for
Java Desktop, x86 Linux and UltraSPARC™ Solaris™ systems.
For more information, please refer to the manuals.

Copyright ® 2003 Sun Microsystems, Ine. All rights resenred. Sun Mi st Ine. has intellactual properby rights relating to
technology embodied in the product that iz described in thiz document. In paricular, and without limitation, these intellectual
propery rights may include one or more of the 1.5, patents listed at hitp:ihawwn.sun.comsp atents and one or more additional patents
or pending patent applications in the U.5. and in other itries. U.5. t Rights- C ial software. t users
are subject to the Sun Microsystems, Inc, standard license t and applicable p i ofthe FAR and its supplements, Use
iz subject to license terms. Thizs distribution may include materials developed by third parties. Sun, Sun Microsystems, the Sun logo
and Java are trademads or registered trademames of Sun Microsystems, Inc. in the U.5. and other countries. All SPARC trademarks
are uzed under license and are trademars or registerad trademans of SPARC International, Inc. in the U.5. and other countries.

Copyright @ 2003 Sun Microsystems, Ine. Tous droits résenés. Sun Microsystems, Inc. détient les droits de propriété intellectuelle
relatifs 4 la technologie incorporée dans le produit qui est déerit dans ce document. En particulier, et ce sans limitation, ces droits
de propriété intellectuelle peuvent inclure un ou plus des brewets américains &numérés & 'adresse hitp:an.sun.comipatents et un
ou les brevets supplé ou les de brevet en attente aux Etats-Unis et dans les autres pays. L'utilisation est
soumise aux termes du contrat de licence. Cette distributi

peut prendre des P ts déweloppés par destierces parties.
Sun, Sun Microsystems, le loge Sun etJava sont des marques de fabrique ou des marques déposées de Sun Microsystems, Inc. aux
Etats-Unis et dans d'autres pays. Toutes les marques SPARC sont utilisées sous licence et sont des marques de fabrique ou des

marques déposées de SPARC International, Inc. aux Etats-Unis et dans d'autres pavys,

FIGURE2  Page principale de présentation
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Désinstallation du logiciel Sun Control
Station 2.1

La désinstallation du logiciel Sun Control Station 2.1 supprime de votre serveur tous
les composants du logiciel coté serveur, ainsi que tous les modules de contrdle.

Remarque : le programme de désinstallation ne supprime ni agent ni composant
du logiciel coté client, ni module de controéle.

Remarque : lors de la désinstallation du logiciel Sun Control Station 2.1, le
programme de désinstallation vous demande si vous souhaitez également
supprimer tomcat et jdk de votre serveur.

Pour désinstaller le logiciel Sun Control Station 2.1, procédez comme suit :

1. Configurez-vous en tant que superutilisateur.

su root

2. Sélectionnez le répertoire de désinstallation.

cd /scs/uninstall

3. Exécutez le script de désinstallation.
./uninstall

4. Le systéme vous demande de confirmer si vous souhaitez poursuivre le processus
de désinstallation. La valeur par défaut est N (non).
Saisissez Y (oui).

5. Le systeme vous demande ensuite, a des étapes différentes, si vous souhaitez

supprimer tomcat et jdk. La valeur par défaut pour chacune de ces questions
est v.

Saisissez Y ou N a chaque question.

Si vous saisissez Y (ou acceptez la valeur par défaut), le RPM ou package
correspondant a ce composant sera supprimé.

Si vous saisissez N, le RPM ou package correspondant a ce composant ne sera
pas supprimé.

6. Le processus de désinstallation se poursuit.
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Désinstallation de I'agent Sun Control
Station

La désinstallation de I'agent Sun Control Station d'un héte géré supprime I'agent
lui-méme ainsi que tout composant des modules coté client installés sur I'hote.

Attention : cette commande ne vous demande pas de confirmer le processus de
désinstallation aprés exécution de celle-ci.

Pour désinstaller I'agent Sun Control Station, procédez comme suit :

. Exécutez ssh sur I'hbte géré.

. Configurez-vous en tant que superutilisateur.

su root

. Sélectionnez le répertoire de désinstallation.

cd /usr/mgmt/libexec

. Exécutez le script de désinstallation.

./agentcleanup.sh

. Le processus de désinstallation se poursuit.
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Documentation

Vous pouvez accéder aux manuels de l'utilisateur au format PDF depuis
o I'interface utilisateur. Si vous avez installé un logiciel tiers sur Sun Control
1 Station, la documentation appropriée est également disponible.

Pour accéder au fichier PDF du manuel de l'utilisateur, cliquez sur I'icéne de I'aide
située dans I'angle supérieur droit. Une nouvelle fenétre du navigateur s'ouvre et
affiche la liste des fichiers PDF disponibles. Cliquez sur le lien du fichier PDF
souhaité. Vous pouvez ouvrir ce fichier directement dans la fenétre du navigateur ou
I'enregistrer sur votre ordinateur.

Documentation localisée

Pour accéder a la documentation utilisateur de Sun Control Station 2.1 rédigée dans
des langues autres que I'anglais, visitez notre site Web a I'adresse suivante :
http://docs.sun.com

Couleurs de statut

Dans l'interface utilisateur, le statut de chaque service ou composant matériel est
signalé par un cercle de couleur et une icbne (gris avec des points de suspension,
vert avec une coche, jaune avec un point d'exclamation ou rouge avec une croix) en
regard de chaque élément. La signification des différentes couleurs est la suivante :

Gris avec des points de suspension : indique qu'aucune information n'est
=== disponible ou que le service ou la fonction de contr6le ne sont pas activés
sur I'hote.

Vert avec une coche : indique que le service ou le composant fonctionnent
‘y normalement.

Jaune avec un point d'exclamation : indique que I'utilisation sur I'h6te est
i modérée ou qu'un composant est en cours de récupération.

- Rouge avec une croix : indique que l'utilisation sur I'h6te est importante ou
Pﬁ gu'une erreur s'est produite.
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