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Inledning

Den har handboken innehaller felsokningsinformation for Java™ Desktop System
version 3. Néstan all information i handboken giller for alla varianter av Java Desktop
System version 3. Nar informationen inte &r allmédn anges vilken plattform den géller
for.

System som stods

Den hér versionen av Java Desktop System stoder foljande system:

m  System som kor Linux pd Intel-kompatibel maskinvara, inklusive de flesta
stationdra och barbara system fran de flesta leverantorer.

m  System som kor operativsystemet Solaris 10 pA SPARC®-plattformar.

m  System som koOr operativsystemet Solaris 10 pa x86-plattformar.

I Tabell P-1 beskrivs var det finns information som ror den hér produktversionen om
vilka system som stods av operativsystemet Solaris. Med termen x86 i

dokumentationen for Java Desktop System avses de processorfamiljer som visas i
Tabell P-1.

TABELL P-1 Solarissystem som stods

Arkitektur Processorfamiljer Solarissystem
SPARC m SPARC64 Mer information finns i Solaris 10 Hardware
®  UltraSPARC Compatibility List, har:

http://www.sun.com/bigadmin/hcl



http://www.sun.com/bigadmin/hcl

TABELL P-1 Solarissystem som stods (forts.)

Arkitektur Processorfamiljer Solarissystem

x86 = AMD64 Mer information finns i Solaris 10 Hardware
®m  Pentium Compatibility List, har:
®  Xeon

http://www.sun.com/bigadmin/hcl

Om den har handboken

I den hér handboken beskrivs kdnda problem och 16sningar for Java™ Desktop
System, version 3. Andringsbegérandenumren tillhandahalls om dndringsbegéranden
loggas i programmet Bugster.

Vem den hir handboken vinder sig till

Den hir handboken &r avsedd for dem som anvédnder Java Desktop System, version 3,
for foljande atgarder:

m Installera Java Desktop System.
®  Administrera Java Desktop System.
m  Konfigurera Java Desktop System i olika lokala miljoer.

Narliggande dokumentation

Foljande handbocker relaterar till denna handbok:

®  Java Desktop System Release 3 Accessibility Guide

®  Java Desktop System Release 3 Accessibility Release Notes

®  Java Desktop System Release 3 Administration Guide

m  Tilliggsinformation for Java Desktop System, version 3, for operativsystemet Solaris 10
m  [nstallationshandbok for Java Desktop System, version 3

m  Tilliggsinformation for Java Desktop System, version 3 for Linux

®  Anvindarhandbok for Java Desktop System Release 3
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®  Java System Update Service User Guide

Associerad dokumentation

Java Desktop System version 3 for Solaris 10:

®  Anvindarhandbok for Java Desktop System E-post och kalender
StarOffice 7 Office Suite Administration Guide

StarOffice 7 Office Suite Basic Guide

Installationshandbok for StarOffice 7 Office Suite
Anviindarhandbok for StarOffice 7 Office Suite

Java Desktop System version 3 for Linux.

®  Anvindarhandbok for Java Desktop System E-post och kalender
StarOffice 8 Administration Guide

StarOffice 8 Getting Started Guide

StarOffice 8 Programming Guide for BASIC

Dokumentations-cd

Den cd-skiva med dokumentation som medféljer Java Desktop System version 3
innehaller filer med eller lankar till handbdcker som rér Java Desktop System version
3 for Linux.

Lasa Suns onlinedokumentation

P& webbplatsen docs.sun.com® hittar du teknisk onlinedokumentation frén Sun. Du
kan bldaddra igenom arkivet pa docs.sun.com och stka efter boktitlar och &mnen.
URL-adressen ar http://docs.sun.com.


http://docs.sun.com

Bestalla dokumentation fran Sun

Sun Microsystems erbjuder utvald produktdokumentation i tryck. En lista ver
dokument och hur du bestéller dem finns pa Kop tryckt dokumentation
pahttp://docs.sun.com.
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Typografiska konventioner

I foljande tabell beskrivs de typografiska fordndringarna i den har handboken.

TABELL P-2 Typografiska konventioner

Teckensnitt eller

symbol Innebérd Exempel

AaBbCc123 Namn pé kommandon, filer och Redigera din . login-fil.
kataloger, utdata pa skiarmen . .

8 P Du listar alla filer genom att
anvédnda 1s-a.
datornamn%, du har fatt
e-post.

AaBbCcl123 Vad du skriver i jamforelse med vad som | datornamn% su
visas pa skdrmen .
Lésenord:
AaBbCc123 Kommandoradens platshallare: ersatt Kommandot for att ta bort en
med verkligt namn eller varde fil &r rm filnamn.
AaBbCc123 Boktitlar, nya termer och termer som ska | Las kapitel 6 i
framhéavas Anviindarhandboken.
Dessa kallas klass-alternativ.
Spara inte filen.
(Framhavd text visas ibland
med fetstil online.)
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Ledtext i kommandoexempel

Foljande tabell visar standardsystemledtext och superanviandarledtext i C-skalet,
Bourne-skalet och Korn-skalet.

TABELL P-3 Skalprompter

Skal Ledtext
Ledtext i C-skalet datornamn$
Superanvandarledtext i C-skalet dator namn#
Ledtext i Bourne-skalet och Korn-skalet $
Superanvandarledtext i Bourne-skalet och #

Korn-skalet

Musanvandningskonventioner

I foljande tabell listas de konventioner fér musanvandning som finns i
dokumentationen for Java Desktop System.

Atgard Definition

Klicka Tryck pa och sléapp upp vénster musknapp utan att flytta musen.

Klicka och hall ned Tryck pa och hall ned vénster musknapp.

Vénsterklicka Samma som klicka. Vansterklicka anvands da det kan forvéxlas
med hogerklicka.

Klicka med mellersta Tryck pa och slapp upp musens mittknapp utan att flytta musen.

musknappen

Hogerklicka Tryck pa och slapp upp héger musknapp utan att flytta musen.

Dubbelklicka Tryck pé och sldpp upp vanster musknapp tva ganger i snabb

foljd, utan att flytta musen.

Dra Tryck pé och hall ned musknappen och flytta sedan ett objekt. Du
kan t ex dra ett fonster eller en ikon. Med mittenknappen och den
véanstra knappen kan du dra och slappa.




Atgard Definition

Dra och sléappa Tryck pa och hall ned musknappen och flytta sedan ett objekt. Du
kan till exempel dra och slédppa ett fonster eller en ikon. Slapp
musknappen for att placera ett objekt pa en ny plats.

Fénga Peka pa ett objekt som du kan flytta, och tryck pa och héll ned
musknappen. Du kan till exempel fanga ett fonsters rubrikfalt och
dra fonstret till en ny plats.
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KAPITEL 1

Systemproblem

I det hér kapitlet beskrivs kdnda problem pa systemniva i Java Desktop System,

version 3.

1.1 Anvandarinstallningar ar inte helt

kompatibla

Plattform

Problem

Losning

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
B Operativsystemet Solaris for x86-system
®  Linux

De instédllningar som du gjort for ditt hemkonto for en tidigare
version av skrivbordet GNOME kanske inte ar helt kompatibla med
den version av GNOME som finns i Java Desktop System, version
3.

Andra instillningarna. Gor sa har:
1. Logga ut fran Java Desktop System.
2. Klicka pé Session och vilj Felsidker terminal

3. Loggain.

4. Skriv foljande kommandon i det felsdkra terminalfonstret:
gnome-cleanup
exit

5. Logga in igen. GNOME-instéllningarna aterstélls.

1
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1.2 Gimp saknas pa Grafik-menyn

Plattform B Operativsystemet Solaris for x86-system
Problem Forandringsbegaran nummer: 6209566
Gimp finns inte i Grafik-menyn.

Losning Se till att variablerna TryExec och Exec innehaller den
fullstindiga sokvagen till Gimp-binédrfilen genom att redigera filen
/usr/share/applications/gimp-2.0.desktop.

GOr sa har:

1. Oppna ett terminalfénster.

2. Redigera den hér filen:
/usr/share/applications/gimp-2.0.desktop

3. Andra raderna Exec och TryExec sd att de innehaller den
fullstaindiga sokvéagen till Gimp-binarfilen:
TryExec=/usr/sfw/bin/gimp2.0
Exec=/usr/sfw/bin/gimp-remote-2.0 %u

1.3 Programberoenden

Plattform ®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
B Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegaran nummer: 6208829

Om systemet inte innehéller Mozilla kan du inte registrera
programmet online. StarOffice 7 méste hitta programmet E-post och
kalender for att kunna skicka dokument.
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Losning Lagg till /usr/sfw/bin i PATH.

Gor sa har:

1. Oppna ett terminalfénster.

2. Skriv foljande kommando:
export PATH=/usr/sfw/bin:S$PATH

3. Oppna StarOffice. Starta StarOffice genom att skriva foljande
kommando:
soffice

4. Slutfor registreringen av StarOffice.

Kapitel 1 « Systemproblem
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KAPITEL 2

Kénda problem i program

I det har kapitlet beskrivs kdnda problem i specifika program i Java Desktop System,
version 3.

”2.1 Kameraenhet ” pa sidan 15

2.2 DNS-post ” pa sidan 16

2.3 E-post och kalender ” pa sidan 16

2.4 Filhanteraren ” pd sidan 18

2.5 Onlinehjalp for Java Desktop System ” pa sidan 18
2.6 Inloggning ” pa sidan 19

”2.7 Mozilla ” pa sidan 21

2.8 Energisparldge ” pa sidan 22

2.9 Textredigeraren ” pa sidan 23

”2.10 RealPlayer ” pa sidan 24

”2.11 StarOffice 8 ” pa sidan 26

”2.12 Problem som ror uppgradering ” pa sidan 26
”2.13 USB-tangentbord ” pa sidan 27

”2.14 W1100z-arbetsstationer” pa sidan 28

2.1 Kameraenhet

2.1.1 Skrivbordet hianger sig

Plattform B Linux

15



Problem Forandringsbegdran nummer: 6227803

Om du kopplar bort kameraenheten fran systemet medan
programmet Videokonferenser kors, hinger sig systemet och du
maste starta om.

Losning Koppla inte bort kameraenheten medan Videokonferenser kors.

2.2 DNS-post

2.2.1 NIS-namnet tilldelas automatiskt

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegdran nummer: 6238083

Nar du utfor en installation med hjalp av DHCP, anges namnet pa
DNS-doménen som NIS-doménen. Vid installationen tar det flera
minuter att konfigurera systemet som en NIS-klient.

Losning Gor sa har:
1. Starta YaST2
2. Valj Natverkstjanster — NIS-klient
3. Tabort posten fran Fler NIS-dominer

2.3 E-post och kalender

2.3.1 Importerade kontakter visas pa fel satt

Plattform B Operativsystemet Solaris for x86-system
®  Linux
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Problem

Losning

Forandringsbegaran nummer: 5088514

Nar du har importerat en LDAP Data Interchange Format-fil med
flera kontakter, visas bara vissa av dem i mappen med kontakter.

Detta &r bara ett visningsproblem. Alla kontakter har importerats
till E-post och kalender.

Starta om E-post och kalender.

2.3.2 Andra autentiseringstyp

Plattform

Problem

Losning

®  Operativsystemet Solaris fér SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system
B Linux

Forandringsbegdran nummer: 6246543

Efter att autentiseringstypen for servern fér inkommande post
andrats, kan det handa att E-post och kalender inte fungerar som
det ska.

Starta om E-post och kalender.

2.3.3 Flera bilagor

Plattform

Problem

Losning

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®m  Operativsystemet Solaris for x86-system
B Linux

Forandringsbegaran nummer: 6260583

Om du drar och sldpper e-postmeddelanden till brodtexten i ett
nytt e-postmeddelande, skadas innehéllet i det nya
e-postmeddelandet.

Vilj de meddelanden som du vill bifoga och vilj Atgard —
Vidarebefordra — Bifogad eller tryck pa Ctrl+] for att skicka
meddelandet.

Kapitel 2 « Kdnda problem i program
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2.4 Filhanteraren

2.4.1 Det gar inte att ta bort filer

Plattform ®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegaran nummer: 6203010, 5105006
Du kan bara ta bort filer fran ditt eget hemkatalogfilsystem.

Losning Oppna ett terminalfénster och anvind kommandoraden for att ta
bort filer utanfor ditt hemkatalogfilsystem.

2.5 Onlinehjalp for Java Desktop System

2.5.1 Onlinehjdlpen hanger sig

Plattform B Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegaran nummer: 5090731

Om du férsoker 6ppna en onlinehjalpfil som inte finns visas ett
felmeddelande. Om du inte klickar pa OK-knappen hénger sig
onlinehjalpen.

Losning Du maste klicka pa Ok-knappen i felmeddelandefonstret.
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2.6 Inloggning

2.6.1 Problem med fjarranslutning

Plattform

Problem

Losning

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Forandringsbegdran nummer: 6203727

Om du anvinder dt1login-fjarranslutning kan du inte ansluta till
visningshanteraren i GNOME fran vissa system.

Du maéste ange IP-adressen i stéllet for viardnamnet ndr du ombes
vilja fjarrinloggning.

2.6.2 Felmeddelande efter uppgradering

Plattform

Problem

Lésning

B Linux

Forandringsbegaran nummer: 6261477

Foljande felmeddelande visas nédr du loggar in efter att ha
uppgraderat fran Java Desktop System version 2 till Java Desktop
System version 3:

Du har en fil som definierar om tangentbordet
(.Xmodmap) i hemkatalogen vars innehdll ignoreras.
Anvand tangentbordsinstallningarna om du vill
aterstalla

B Tabort filen . Xmodmap fran katalogen $HOME.
B Om det behovs aterstéller du de anpassade instillningarna med
hjélp av tangentbordsinstéllningarna.

2.6.3 Felmeddelande vid inloggning

Plattform

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®m  Operativsystemet Solaris for x86-system
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Problem Du kan métas av foljande felmeddelande nér du loggar in till en
Java Desktop System-session:

Kunde inte sl& upp internetadressen f6r vadrdnamnet.
Detta kommer att hindra GNOME fran att fungera
korrekt. Det &r mdjligt att det gar att ldsa genom
att lagga till vardnamnet till filen /etc/hosts.

Losning Kontrollera att vardnamnet konfigurerats korrekt. Gor s& hér:

1. Ange vardnamnet i filen /etc/hosts till foljande:
127.0.0.1 localhost loghost wvirdnamn
localhost.localdomain

2. Kontrollera att virdnamnet listas i filen /et c/nodename. Den
hér filen maste dven innehalla foljande rad:
127.0.0.1 localhost loghost wvirdnamn
localhost.localdomain

3. Lagg till foljande post i filen /etc/inet/ipnodes:
127.0.0.1 virdnamn

I vart och ett av de hir fallen motsvarar virdnamn namnet pa ditt
system.

2.6.4 $PATH-problem

Plattform B Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®m  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegaran nummer: 6247943

Nar du loggar in till Java Desktop System version 3 anges $PATH
felaktigt till:

/usr/bin::/usr/dt/bin: /usr/openwin/bin: /bin: /usr/ucb:
/usr/openwin/bin: /usr/dt/bin

Losning Ta bort foljande fran $PATH:
B usr/openwin/bin
B /bin
[
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2.7 Mozilla

2.7.1 Snabbkommandona fungerar inte

Plattform ®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegdran nummer: 6192644

Snabbkommandot Ctrl+Home fungerar inte som det ska nar du
besoker www.yahoo.com och www.mozilla.org med Mozilla.

Nar markorlasning ar aktiv flyttar det har snabbkommandot
markoren till borjan av webbsidan.

Losning Tryck pa F7 om du vill stinga av markorldsningen.

2.7.2 Mozilla startar fel program

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegdran nummer: 6262947

Mozilla startar fel programtyper efter att programmet har initierat
RealPlayer.

Losning Gor sa har:

1. Redigera foljande $HOME/ .mailcap-fil.

2. Byt utraden:
audio/basic;/usr/local/RealPlayer/realplay %s
mot
audio/basic; /usr/bin/jmplay %s

3. Byt utraden:
audio/x-aiff;/usr/local/RealPlayer/realplay %s
mot
audio/x-aiff;/usr/bin/jmplay %s

Se d@ven”2.10.1 Problem med att anvdnda RealPlayer-filer” pa sidan
24,
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2.7.3 Mozilla

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegaran nummer: 6260762

Mozilla kan inte visa vissa typer av PDF-filer via HTTP och
kraschar nar du stanger PDF-fliken.

Losning Spara PDF-filen pa den lokala disken och 6ppna den i Acrobat
Reader.

2.8 Energisparlage

2.8.1 Alternativet suspend fungerar inte

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegiaran nummer: 6215635

Nér du anropar energisparldget med alternativet - -suspend
forsatts inte systemet i vilolage. Foljande felmeddelande visas: Ett
fel intraffade na&r du foérsdkte ansluta till
energisparprogrammet: -2
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Lésning Obs! Du kan bara anvianda den hér 16sningen fran kommandoraden
nér du &r inloggad som rot. Du kan inte forsitta systemet i vilolage
med Batteriovervakare-kommandot suspend.

Gor sa hér:
1. Lasfilen /usr/share/doc/packages/powersave/READ*
2. Skriv foljande kommando:
lsmod | grep agp
3. Redigera filen /etc/hotplug/blacklist.
Lagg till utdata frdn kommandot som du skrev i steg 2 i
/etc/hotplug/blacklist
4. Redigera filen /etc/powersave.conf .
Ange vardet for *_DISABLE till no
5. Skriv foljande kommando:
cp /etc/sysconfig/powersave/common
/etc/sysconfig/powersave/common.orig
6. Skriv foljande kommando:
cp
/usr/share/doc/packages/powersave/controb/common ACPI
\ > /etc/sysconfig/powersave/common
7. Redigera filen /etc/sysconfig/powersave/sleep och
ange vardet for foljande parametrar till no:
B POWERSAVED DISABLE USER SUSPEND2DISK
B  POWERSAVED DISABLE USER SUSPEND2RAM
B  POWERSAVED DISABLE USER_STANDBY
8. Redigera filen /etc/sysconfig/powersave/common och
ange vardet for parametern POWERSAVED_SECURITY till all.
9. Skriv foljande kommandon:
powersave --suspend
powersave --standby
10. Starta om systemet.

2.9 Textredigeraren

2.9.1 Det gar inte att anvanda multibytetecken

Plattform ®m  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Kapitel 2 « Kdnda problem i program 23



Problem Forandringsbegdran nummer: 4937266

Nar du aktiverar funktionen Automatiskt indrag i textredigeraren
gedit kan du inte mata in multibytetecken ordentligt.

Lésning Inaktivera funktionen Automatiskt indrag. Gor sa har:
1. Vilj Redigera — Installningar.
2. Ilistan Kategorier markerar du Redigerare, sedan Automatiskt
indrag.
3. Avmarkera alternativet Aktivera automatiskt indrag.

2.10 RealPlayer

2.10.1 Problem med att anvdanda RealPlayer-filer

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegaran nummer: 6238266

Ljudutdata fran RealPlayer har lag kvalitet ndr programmet spelar
upp .au-ljudstrémmar.

RealPlayer kraschar nér du spelar upp .aif-filer
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Losning

Anvind Java Media Player nér du spelar upp . au-filer.

Nar du kor RealPlayer for forsta gangen, ska du avmarkera
alternativet Konfigurera Mozilla-hjalpprogram. D4 anvander
Mozilla garanterat Java Media Player som standardprogram for
.au- och .aif-filer.

Om du redan har konfigurerat Mozilla till att anvinda RealPlayer
for att spela upp .au- och .aif-filer, utfor du foljande:
1. Starta Mozilla.
2. Vilj Redigera — Instéllningar och vilj Navigator — Navigator
— Hjdlpprogram i filtet Kategori.
3. Skapa en ny post eller redigera den befintliga posten f6r var och
en av foljande file/MIME-typer:
B aqudio/basic
B audio/aiff
B audio/x-aiff
®  audio/x-pn-aiff
4. Ange lamplig atgdrd i varje post till Oppna med
/usr/bin/jmplay

Se d@ven ”2.7.3 Moxzilla ” pa sidan 22.

2.10.2 RealPlayer startar inte

Plattform

Problem

Losning

®  Linux
Forandringsbegaran nummer: 6268743
RealPlayer startar inte om ett annat program styr ljudenheten.

Gor sa har:

1. Stang alla andra program som kan styra ljudenheten. Alla
program som spelar upp ljud, till exempel Java Media Player,
kan styra ljudenheten.

2. Starta om RealPlayer

Kapitel 2 « Kdnda problem i program 25



2.11 StarOffice 8

2.11.1 Problem med att skriva andra tecken an
ASCII

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegdran nummer: 6272313

Panelprogrammet Input Method Switcher vaxlar till ASCII nér du
véxlar till ett StarOffice 8-fonster. I det har laget kan du inte skriva
andra tecken dan ASCII-tecken.

Losning Nar du gar tillbaka till ett StarOffice 8-fonster, ska du alltid trycka
pa Ctrl+mellanslag for att aktivera ratt inmatningsmetod.

2.12 Problem som ror uppgradering

2.12.1 Inga ljudutdata

Plattform B Linux

Problem Forandringsbegaran nummer: 6236276

Ljudet fungerar inte efter att du har uppgraderat fran Java Desktop
System version 2 till Java Desktop System version 3 eftersom
ljudkortet inte konfigureras pa ratt satt under
uppgraderingsinstallationen.
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Losning

Nar du har uppgraderat fran Java Desktop System version 2 till

Java Desktop System version 3, maste du konfigurera ljudkortet

med hjalp av YaST2. Utfor foljande:

1. Vaélj Starta — Instéllningar —Systeminstéllningar —-Maskinvara
—Ljudkort.

2. Skriv rotlosenordet ndr du uppmanas till det.

3. Konfigurera ljudkortet pa rétt satt.

2.12.2 Beroendefel under uppgraderingen

Plattform

Problem

Lésning

B Linux
Forandringsbegdaran nummer: 6272964

Foljande sekvens genererar beroendefel med flera rpms:

1. Utfor en uppgraderingsinstallation fran Java Desktop System
version 2 till Java Desktop System version 3.

2. Andra installationsliget fran Ny till Uppgradering pa den sista
skarmen for Installationsinstédllningar.

Gor sa har:

1. Avbryt installationen.

2. Starta om installationen.

3. Vilj Uppgraderingsinstallation pa skarmen Startinstillningar
for installation.

2.13 USB-tangentbord

2.13.1 USB-tangentbordet fungerar inte

Plattform

Problem

B Linux

Forandringsbegdran nummer: 5015747

Naér du startar fran installations-cd-skivan fungerar inte
USB-tangentbordet.
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Losning I till exempel ett LX50-system utfér du foljande:

1.

@

Tryck pé F2 nér du startar systemet sa att du kan konfigurera
det.

Navigera till Avancerad konfiguration av kringutrustning.
Andra Aldre USB-stod fran Inaktivera till Auto.

Spara instillningarna och avsluta.

2.14 W1100z-arbetsstationer

2.14.1 Tangenttryckningar ignoreras

Plattform |

Linux

Problem Forandringsbegaran nummer: 6283252

Vissa tecken som skrivs kan ignoreras pé enskilda CPU
W1100x-arbetsstationer om du skriver for snabbt.

Losning Gor sa har:

1.
2.

Redigera filen /boot /grub/menu. lst.

Lagg till "acpi=off" ilistan med alternativ for Java Desktop
System-sessionen som i f6ljande exempel:

title Java Desktop System kernel

(hdo,5) /boot/vmlinuz root=/dev/hdaé vga=0x31la
selinux=0

splash=silent

resume=/dev/hda5 elevator=cfqg showopts acpi=off
initrd (hdo,5) /boot/initrd
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KAPITEL 3

Sprakversionsproblem

Det har kapitlet beskriver sprakversionsproblem i Java Desktop System version 3.

m  ”3.1 Alla sprakversioner” pa sidan 29
m  ”3.2 Kinesiska sprakversioner ” pa sidan 30
m  ”3.3 Europeiska sprakversioner” pa sidan 31

3.1 Alla sprakversioner

3.1.1 Det gar inte att skriva ut PDF-filer

Plattform

Problem

Losning

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system
®  Linux

Fordndringsbegiaran nummer: 6239307 och 6218079

Paverkar foljande sprakversioner:
®  Alla sprakversioner

PDF Document Viewer kan inte skriva ut sprakanpassade PDF-filer.

Anviand Acrobat Reader i operativsystemen Linux och Solaris for
SPARC-system. Anvéand StarOffice néar du vill skapa PDF-filer i
Solaris for x86-system.
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3.1.2 Modifieringstangenter fungerar inte
ordentligt

Plattform B Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegdaran nummer: 4996542

Tangenterna Alt och Skift fungerar kanske inte som
modifieringstangenter nar du anvander indatametoden
Internet/intranet.

Du kanske inte kan markera text genom att anvianda
tangentkombinationen Skift + piltangent. Latinska tecken kanske
infogas i stallet.

Losning Anviand en annan indatametod, t.ex. standardmetoden. Du viaxlar
mellan indatametoder genom att hogerklicka pa ett objekt och vélja
Indatametod.

3.2 Kinesiska sprakversioner

3.2.1 Tecken skrivs ut som en ruta

Plattform B Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®m  Operativsystemet Solaris for x86-system

Problem Forandringsbegaran nummer: 4977300

Paverkar foljande sprakversioner:
®  Kinesiska sprakversioner
®  Koreanska sprékversioner

Postscriptskrivaren omfattar inte kinesiska och koreanska
teckensnitt, s darfor kommer de tecken som skrivs ut fran Mozilla
att skrivas ut i en ruta. CUPS maste konvertera postscripttecken for
Mozilla innan filen kan skrivas ut.
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Losning

1. Vaélj Starta — Instédllningar — Skrivare.
Hoégerklicka pa PostScript-skrivarikonen och vilj sedan
Egenskaper-menyn.

3. Oppna fliken Avancerat.

4. Ange Ghostscript pre-filtering till Convert to PS level 1.

3.2.2 YaST2-huvudfonstret dr inte sprakanpassat

Plattform

Problem

Losning

B Linux
Forandringsbegaran nummer: 6234759

Paverkar foljande sprakversioner:
m zh HK
® ko _KR

Huvudfonstret i programmet YaST2 ar inte sprakanpassat i spraket
zh_HK och delvis sprdkanpassat i spraket ko_KR.

Vilj Starta —Instéllningar —Tradlos natverkskonfiguration eller
Starta —Instéllningar —Systeminstallningar om du vill kora
programmet YaST2.

3.3 Europeiska sprakversioner

3.3.1 Specialtangenter pa tangentbordet fungerar

inte
Plattform

Problem

®  Operativsystemet Solaris for SPARC-system
®  Operativsystemet Solaris for x86-system

Forandringsbegdran nummer: 5077631

Paverkar foljande sprakversioner:
B Alla europeiska sprak

Specialtangenterna till vanster pa tangentbordet fungerar inte pa
alla europeiska tangentbordsmappningar.
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Losning Anviand snabbkommandon i stillet for specialtangenterna pa
tangentbordet. Till exempel: Ctrl+ Z 4r Angra, Ctrl+C &r Kopiera,
Ctrl+V é&r Klistra in och Alt+ Tabb véxlar fonster.
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