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하드웨어 및 BIOS 문제
다음은 워크스테이션에 설치된 운영 체제와 상관 없이 Sun Ultra™ 20 M2 워크스테이
션에 해당하는 문제입니다.

BIOS 1.06 이상으로 업그레이드하면 시스템 시간/
날짜를 리셋해야 함
시스템 BIOS 버전 1.06 이상이 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션에 공장 출하 시 설치되어 
있습니다. Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 도구 및 드라이버 CD 1.0a(www.sun.com에
서 제공)는 BIOS 버전 1.09에 기본으로 설치되어 제공됩니다.

BIOS v1.05에서 BIOS v1.06 이상으로 업그레이드한 경우 다음 절차를 수행하십시오.

BIOS를 로드하고 시스템을 재부팅한 후에 다음 단계를 수행해 시스템 클럭을 리셋합
니다.

1. F2 키를 눌러 BIOS 셋업을 시작합니다.

2. F9 키를 눌러 BIOS 기본값을 불러옵니다.

3. 기본 영역으로 이동하여 시스템 시간 및 날짜를 변경합니다.

Tab 키를 눌러 Time과 Date 필드 사이를 이동합니다.

4. F10 키를 눌러 변경 사항을 저장하고 BIOS를 종료합니다.

BIOS 암호 설정(BIOS 1.06 이상) 
BIOS 암호 기능이 BIOS 1.06에 추가되었습니다. BIOS 암호는 BIOS 설정을 무단으로 
변경하지 못하게 합니다. BIOS 암호를 설정하려면 이 절차를 수행하십시오.

1. 시스템을 재부팅한 다음 F2 키를 눌러 BIOS 셋업을 시작합니다.

2. Security 창으로 이동합니다.

3. Set BIOS Password 옵션을 Enabled로 변경합니다.

4. Supervisor Password 필드에서 암호를 입력합니다.

5. 확인 필드에 암호를 재입력합니다.

6. F10 키를 눌러 변경 사항을 저장하고 BIOS를 종료합니다.
2 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 제품 노트 • 2006년 8월

www.sun.com


IEEE 1394 CD-ROM 드라이브는 도구 및 드라이버 
CD를 부팅할 수 없음
Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 도구 및 드라이버 CD를 부팅하려면 내부 DVD 드라이
브를 사용하십시오.

기존 CRT 모니터에 NVIDIA 카드가 필요함
기존 모니터 중 일부는 온보드 ATI 그래픽 컨트로러와 호환되지 않습니다. BIOS 또는 
부팅 사이클의 OS 부분 동안 화면에 아무것도 나타나지 않으면 다음 단계를 수행하십
시오.

1. 모니터가 올바른 그래픽 커넥터에 연결되어 있는지 확인합니다.

주 – NVIDIA 비디오 카드가 PCI-E 슬롯에 설치되어 있으면 온보드 ATI 그래픽 컨트롤
러가 사용되지 않습니다.

2. 시스템의 전원을 끄고 재시작합니다.

3. 부팅 사이클의 Linux 또는 Solaris OS 부분 동안 화면에 컨텐트 표시가 중지되면 Xorg 
구성 파일을 편집합니다. 

이 문제는 파일의 모니터 설정을 현재 모니터 설정과 일치함으로써 해결되는 경우가 
있습니다.

4. 그래도 시스템이 작동하지 않을 경우 다른 모니터를 사용하거나 NVIDIA 그래픽 카드
를 설치합니다. http://store.sun.com을 참조하십시오.
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Linux 문제
다음은 Linux OS가 실행 중인 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션에 해당하는 문제입니다.

NVIDIA RAID가 지원되지 않음
이 기능은 현재 지원되지 않습니다.

(Red Hat 3 Update 7) install.sh 스크립트 실행 
후에 NVIDIA 그래픽 카드 무시
install.sh 스크립트를 실행한 후에 재부팅하면 시스템은 NVIDIA 비디오 카드를 
인식합니다. 비디오 카드를 구성할지 묻는 메시지가 나타나면 Ignore 옵션을 선택합
니다.

Configure를 선택해 이미 NVIDIA 그래픽 카드를 설치한 경우 Xorg 구성 파일
(/etc/X11/xorg.conf 또는 /etc/X11/XF86Config)을 편집하여 Videocard 항목 
아래의 드라이버가 "nvidia"로 나타나게 합니다.

(Red Hat 3 Update 7) 최소 BIOS 1.03
시스템에는 BIOS 버전 1.06 이상이 기본으로 설치되어 제공됩니다. 이전 BIOS를 로드
하지 마십시오. 이미 이전 BIOS를 로드한 경우 2페이지의 "BIOS 1.06 이상으로 업그레
이드하면 시스템 시간/날짜를 리셋해야 함"의 지침에 따라 각기 1.06 버전 이상을 다시 
로드하고 시간과 날짜를 리셋하십시오.

(Red Hat 3 버전) 모든 USB 저장 장치가 전면으로 
지원되지 않을 수 있음
RHEL 3 버전에서 일부 저장 장치는 핫 리무벌 및 인서션, 또는 시스템 재부팅 후에 
시스템에서 인식되지 않을 수 있습니다.

이 경우에는 워크스테이션을 다시 재부팅하십시오.
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(RHEL 3 버전) 마이크가 지원되지 않음
마이크 기능이 Red Hat Enterprise Linux 3에서 지원되지 않습니다.

(RHEL 4 Update 3, 64비트) 메모리 용량이 4GB 
이상인 경우 nommconf 사용
4GB 이상의 메모리가 시스템에서 지원되는 경우 nommcomf 매개변수를 사용해 Red 
Hat 4 Update 3, 64비트를 설치해야 합니다. 설치 중에 다음 단계를 수행하십시오.

1. 설치 화면에 Text 또는 Graphical 설치 프롬프트가 나타난 경우 프롬프트에 다음을 
입력합니다.

linux pci=nommconf

설치 완료 시 시스템이 재부팅될 수 있습니다.

2. grub 부팅 로더가 나타나기 시작할 때 부팅 로더에 나타나는 지침대로 프롬프트에 
따라 편집합니다. 다음을 상위 grub 항목의 커널 라인에 추가합니다.

pci=nommconf

3. 부팅되면 /etc/grub.conf를 편집해 다음을 커널 라인에 추가합니다.

pci=nommconf

(SLES 9) 화면 해상도 조정 필요
SLES 9 설치 시 일부 모니터에서 기본 화면 해상도를 낮출 필요가 있습니다. 화면 해상
도를 낮추려면 초기 해상도 프롬프트에서 F2 키를 눌러 최저 해상도를 선택합니다.

(SLES 9 SP3) XpReburn 스크립트를 실행할 수 
없음

XpReburn 스크립트는 이 시스템용 드라이버를 포함한 설치 가능한 Windows XP 사본
을 만듭니다. 자세한 내용은 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 운영 체제 설치 안내서를 
참조하십시오.

Solaris OS 또는 Red Hat Linux를 사용해 XpReburn 스크립트를 실행합니다.
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Windows 문제
다음은 Windows XP Professional 32비트(SP2) 또는 64비트 OS가 실행 중인 Sun Ultra 
20 M2 워크스테이션에 해당하는 문제입니다 .

(Windows XP 64비트) HD 오디오 장치의 핫픽스
Windows XP 64비트를 설치한 후에 장치 관리자의 UAA Bus Drivers 아래에 표시된 
High Definition Audio device에 오류가 나타납니다. 또한, 비디오 드라이버를 불러올 
때 오류가 발생합니다.

이 문제를 해결하려면 Microsoft 웹 사이트(http://www.microsoft.com)로 이동하
여 KB901105를 검색하십시오.

아래의 파일을 다운로드합니다. 이 픽스는 Windows XP 64비트용 오디오 드라이버를 
불러오기 전에 필요합니다.

WindowsServer2003.WindowsXP-KB901105-v3-x64-ENU.exe

(Windows XP 64비트) S4 절전 모드가 4GB 이상의 
메모리에서는 지원 안 됨
절전 상태 S4는 4GB 이상의 메모리가 지원되는 시스템에서는 제대로 작동하지 않습니
다. 자세한 내용은 Microsoft 웹 사이트(http://www.microsoft.com)에서 기술 자
료 문서 # 888575를 검색하십시오. 
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Solaris OS 문제
이 문제는 Solaris 10 6/06 OS 이상이 실행 중인 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션에 해당
하는 문제입니다.

Solaris 10은 종료하는 데 지원이 필요할 수 있음
OS는 터미널 창 또는 GUI를 통해 명령을 입력하든 shutdown 명령 후에 OS가 제대로 
종료되지 않을 수 있습니다. 이러한 경우 시스템 전면에 있는 Reset/Power 버튼을 4초 
동안 누르고 있습니다.

NVIDIA RAID가 지원되지 않음
이 기능은 현재 지원되지 않습니다.

전면 헤드폰 오디오 기능이 지원되지 않음
전면 헤드폰은 이번에 지원되지 않습니다. 헤드폰 대신에 후면 스피커 커넥터를 사용하
십시오. Solaris용 오디오 드라이버는 Ultra 20 M2 워크스테이션 도구 및 드라이버 CD 
1.0a(www.sun.com에 제공)에 있습니다. 

오디오 드라이버를 설치하려면 다음을 수행하십시오.

1. Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 지원 사이트에서 .iso 이미지를 다운로드합니다.

2. .iso 이미지를 CD로 작성합니다. 

3. Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 운영 체제 설치 안내서의 지침대로 도구 및 드라이버 
CD의 /drivers/solx86 디렉토리에서 install.sh 스크립트를 실행합니다.

화면 해상도를 조정해야 함
화면 해상도가 불만족스러운 경우 바탕 화면의 오른쪽 마우스 버튼을 클릭하고 Change 
Desktop Resolution 옵션을 선택해 해상도를 변경합니다.
 Sun Ultra 20 M2 워크스테이션 제품 노트 7
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