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KAPITEL

Vorwort

Im Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch (819-3103) wird die
Einrichtung und Bedienung der Workstation beschrieben. Dieses Dokument wurde
fiir Benutzer mit Erfahrung bei der Installation und Konfiguration der Hard- und
Software einer Workstation geschrieben.

Das Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch wurde in die
folgenden Sprachen {iibersetzt: Franzosisch, Deutsch, Italienisch, Spanisch,
Schwedisch, Japanisch, Koreanisch, Vereinfachtes Chinesisch und Traditionelles
Chinesisch. Die tibersetzte Dokumentation befindet sich auf der Sun™ Ultra™ 45
and Ultra 25 Hardware Documentation CD (705-1341). Auflerdem konnen Sie die
ubersetzten Versionen des Dokuments Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations -
Installationshandbuch unter der folgenden Adresse abrufen:

http://www.sun.com/documentation/

Bevor Sie dieses Dokument lesen

Bevor Sie eines der in diesem Dokument beschriebenen Verfahren durchfiihren,
miissen Sie die Dokumente Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Safety and
Compliance Guide (819-2785) und Important Safety Information for Sun Hardware
Systems (816-7190) lesen.

Xi


http://www.sun.com/documentation/

Aufbau dieses Dokuments

Dieses Dokument ist in die folgenden Kapitel unterteilt:

Kapitel 1 enthélt Informationen zu den folgenden Themen:

Sicherheits- und Konformitatsinformationen
Planen der Workstation-Installation
Uberpriifen der Workstationvoraussetzungen
Installieren optionaler Hardwarekomponenten
Einstellen der Feststellvorrichtung

Verkabeln der Workstation

Einschalten der Workstation

Abschalten der Workstation

Kapitel 2 enthilt Informationen zu den folgenden Themen:

m Planen der Installation der Solaris™.-Betriebssystemsoftware
m Installieren und Konfigurieren der Solaris-Betriebssystemsoftware
m Power Management

Kapitel 3 enthilt Informationen zu den folgenden Themen:

Dokumentation zu Desktopsystem-Software
Vorinstallierte Office-Software

Entwicklungstools

Multimedia-Software

Wiederherstellen und Sichern vorinstallierter Software

Kapitel 4 enthélt Informationen zu den folgenden Themen:

m Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation
m So erhalten Sie technische Unterstiitzung
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Verwenden von UNIX-Befehlen

Das Handbuch Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch enthalt
moglicherweise nicht alle Informationen zu grundlegenden UNIX® -Befehlen und -
Verfahren, wie z. B. Herunterfahren und Starten des Systems oder Konfigurieren von

Geriten.

Weitere UNIX-Befehle finden Sie in den folgenden Dokumenten:
m Solaris 10 Handbuch zur Hardware-Plattform von Sun (819-1106)

m Dokumentation zum Solaris-Betriebssystem, die sich auf der folgenden Website

befindet:
http://docs.sun.com

m Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892)

m Zusitzliche Software-Dokumentation aus dem Lieferumfang Thres Systems

Shell-Eingabeaufforderungen

Shell Eingabeaufforderung
C-Shell Computername%
C-Shell-Superuser Computernamei
Bourne-Shell und Korn-Shell $

Bourne-Shell- und Korn-Shell-Superuser #

ALOM-Shell sc>

OpenBoot™ PROM-Shell ok

Kapitel
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Typographische Konventionen

Schriftart” Bedeutung

Beispiele

AaBbCcl123 Die Namen von Befehlen,
Dateien und Verzeichnissen;

Meldungen auf dem Bildschirm.

AaBbCc123 Ihre Eingabe, wenn sich diese

von den Meldungen auf dem
Bildschirm abheben soll.

AaBbCc123 Buchtitel, neue Worter oder
Ausdriicke, betonte Worter.
Ersetzen Sie
Befehlszeilenvariablen durch
echte Namen oder Werte.

Bearbeiten Sie die Datei . login.

Verwenden Sie den Befehl 1s -a, um alle
Dateien aufzurufen.

% Sie haben Post.

% su
Passwort:

Lesen Sie Kapitel 6 im Benutzerhandbuch.
Diese Optionen werden als Klassenoptionen
bezeichnet.

Hierfiir miissen Sie als Superuser
angemeldet sein.

Um eine Datei zu 16schen, geben Sie rm
Dateiname ein.

* Die Einstellungen Thres Browsers konnen von diesen Einstellungen abweichen.

Xiv

Verwandte Dokumentation

Lesen Sie die Dokumente Important Safety Information for Sun Hardware Systems
(816-7190) und Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Getting Started Guide (819-1894),
bevor Sie eines der in diesem Installationshandbuch beschriebenen Verfahren

durchfiihren. Die aufgefiihrten Dokumente stehen unter folgender URL online zur

Verfiigung:

http://docs.sun.com/
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Dokumentation zu Sun Ultra 45 und
Ultra 25 auf CD

Die Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD (705-1341) im
Lieferumfang Ihrer Workstation enthdlt HTML- oder PDF-Versionen von:

How To Use This CD (HTML-Dokument auf der Hardware-Dokumentations-CD)
Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch
Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual
Animationen der Service-Mafinahmen

In TABELLE P-1 ist der Inhalt der Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation

CD aufgefiihrt.

TABELLE P-1  Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD

Inhalt

Dokument

Teilenummer

Verwendung der Sun Ultra 45 and Ultra 25
Hardware Documentation CD

Grundlegende Informationen zu Einrichtung und
Diagnose der Workstation

Ausfiihrliche Anweisungen zu Wartung und
Diagnose der Workstation

Videoanimationen zur Veranschaulichung von
Verfahren zum Ein- und Ausbauen von
Workstation-Hardware

Zugriff auf samtliche Dokumente der Sun Ultra 45-
und Ultra 25-Workstation-Dokumentation

How To Use This CD (HTML-Dokument auf

der Hardware-Dokumentations-CD)

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations -

Installationshandbuch

Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service

and Diagnostics Manual

MPEG-1-Filme auf der Sun Ultra 45 and
Ultra 25 Hardware Documentation CD

Abrufen der Sun Ultra 45- und Ultra 25-

Workstation-Dokumentation

819-5113

819-3103

819-1892

705-1341

819-5122
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Online-Dokumentation zu den Sun Ultra
45- und Ultra 25-Workstations

TABELLE P-2

Inhalt

Dokument

Teilenummer

Grundlegende Informationen zur
Installation von Hardware und des
Betriebssystems Solaris

Einrichtung der Workstation-
Hardware und -Software und
grundlegende
Diagnoseinformationen

Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Getting
Started Guide

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations -
Installationshandbuch

819-1894

819-1892 English
819-3102 Franzosisch
819-3103 Deutsch
819-3104 Italienisch
819-3105 Spanisch
819-3106 Schwedisch
819-3107 Japanisch
819-3108 Koreanisch
819-3109 Vereinfachtes
Chinesisch

819-3110 Traditionelles
Chinesisch

Ausfiihrliche Anweisungen zu Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and ~ 819-1892
Wartung und Diagnose Diagnostics Manual
Neueste Informationen zu Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Product 819-3103
Anderungen an Hardware, Notes
Software und Dokumentation
Sicherheits- und Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Safety and ~ 817-5120
Konformitatsinformationen Compliance Guide
Important Safety Information for Sun Hardware 816-7190
Systems
Informationen zum Betriebssystem Solaris 10 1/06 Handbuch zur Hardware-Plattform  817-6337
Solaris 10 1/06 von Sun
Grafikbeschleuniger Sun XVR-100-Grafikbeschleuniger Installations- und 816-7560
Benutzerhandbuch
Installations- und Benutzerhandbuch zum Sun XVR- 817-7517
2500-Grafikbeschleuniger
xvi  Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch ¢ Mai 2006



Sun-Dokumentation im Internet

Unter der folgenden Adresse finden Sie eine grofie Auswahl an Sun-Dokumentationen
zum Anzeigen, Drucken und Erwerben (auch iibersetzte Versionen von Sun-
Veroffentlichungen):

http://www.sun.com/documentation/

In TABELLE P-2 ist der Inhalt der Online-Dokumentation zur Sun Ultra 45-
Workstation aufgefiihrt.

Hinweis — Niitzliche Websites und Telefonnummern des technischen Supports von Sun
finden Sie unter ,So fordern Sie technische Unterstiitzung an” auf Seite 49.

Dokumentation, Support und Schulung

Sun-Funktion URL

Dokumentation http://www.sun.com/documentation/
Support http://www.sun.com/support/
Schulung http://www.sun.com/training/

Websites von Drittanbietern

Sun ist fiir die Verfiigbarkeit von in diesem Dokument aufgefiihrten Websites von
Drittanbietern nicht haftbar. Sun iibernimmt fiir Inhalt, Werbung, Produkte oder
weitere Materialien, die auf den bzw. {iber die Websites oder Ressourcen verfiigbar
sind, keine Haftung. Sun ist fiir jegliche tatsdchlichen oder angeblichen Schiden
oder Verluste, die durch die bzw. in Verbindung mit den auf den Websites oder
Webressourcen verfiigbaren Inhalten, Waren oder Dienstleistungen verursacht
wurden, nicht haftbar.
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Wir von Sun freuen uns tiber Thre
Kommentare

Da wir von Sun an einer stindigen Verbesserung unserer Dokumentationen
interessiert sind, freuen wir uns tiber Ihre Kommentare und Vorschlédge. Richten Sie
Anmerkungen an:

http://www.sun.com/hwdocs/feedback
Bitte geben Sie Titel und Teilenummer des Dokuments in Ihrer E-Mail an:

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch, Teilenummer 819-3103
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KAPITEL 1

Einrichten der Sun Ultra 45- und
Ultra 25-Workstations

Dieses Kapitel bietet einen Uberblick iiber folgende Themen:

,Sicherheit und Konformitit” auf Seite 1

,Planen der Workstation-Installation” auf Seite 2
,Uberpriifen des Lieferumfangs” auf Seite 5

,Einbauen optionaler Hardwarekomponenten” auf Seite 12
,Einstellen der Feststellvorrichtung” auf Seite 13

,, Verkabeln der Workstation” auf Seite 14

,Einschalten der Workstation” auf Seite 16

,,Abschalten der Workstation” auf Seite 19

Sicherheit und Konformitat

Lesen Sie das Dokument Important Safety Information for Sun Hardware Systems
(816-7190). Das Dokument ist im Lieferumfang der Sun Ultra 45 or Ultra 25
workstation enthalten.

Zusétzliche Sicherheits- und Kompatibilititsinformationen finden Sie im Sun Ultra
45 and Ultra 25 Workstations Safety and Compliance Guide (817-5120). Dieses Handbuch
befindet sich auf der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstation Documentation CD
(705-1341) und ist auflerdem online unter folgender URL verfiigbar:

http://www.sun.com/documentation/


http://www.sun.com/documentation/

Planen der Workstation-Installation

Eine erfolgreiche Installation der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations umfasst
die folgenden Schritte:

m Uberpriifen der Workstationvoraussetzungen

m Auspacken der Workstation und tberpriifen der Hardware- und
Softwarekomponenten der Workstation sowie der Dokumentation

m Installieren optionaler Komponenten

m Verkabeln der Workstation, des Bildschirms, der Tastatur, Maus und
Netzwerkschnittstelle

m Einschalten der Workstation
m Abschalten der Workstation

Das Flussdiagramm in ABBILDUNG 1-1 dient zur Unterstiitzung bei der Installation
der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations.

2

Uberpriifen der Workstation-
Anforderungen

Bevor Sie die Sun Ultra 45- oder Ultra 25-Workstation fiir Einrichtung und
Installation aus der Verpackung entnehmen, iiberpriifen Sie die Netzspannung und
die Temperatur der Betriebsumgebung.

. Vergewissern Sie sich, dass die Netzstromversorgung fiir die Workstation den

Spezifikationen entspricht (TABELLE 1-1).

Falls erforderlich, korrigieren Sie die Netzstromversorgung fiir die Workstation.

TABELLE 1-1  Elektrische Spezifikationen - Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations

Max. Eingang Spannung Strom Frequenz

Bereich 1 100 V ~ 12 A 50/60 Hz
Bereich 2 110-127 V ~ 10 A 50/60 Hz
Bereich 3 200-240 V ~ 6 A 50/60 Hz

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch ¢ Mai 2006



2. Vergewissern Sie sich, dass die Temperatur der Betriebsumgebung fiir die
Workstation den Spezifikationen entspricht (TABELLE 1-2).

Falls erforderlich, korrigieren Sie die Betriebstemperatur fiir die Workstation.

TABELLE 1-2  Betriebstemperatur - Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations

Parameter Spezifikation

Temperatur der Umgebung, in der die Workstation installiert wird 50 - 350C

Weitere Spezifikationen fiir die Workstation entnehmen Sie bitte dem Dokument Sun
Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892).

Kapitel 1 Einrichten der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations 3



Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations -
Installationsverfahren

C Start )
v

Uberpriifen Sie die Workstation-Anforderungen|

v

Packen Sie die Workstation aus und machen
Sie sich mit der Hardware, Software und
Dokumentation vertraut.

Sind optionale
die optionalen
installieren?

Regulieren Sie die Feststellvorrichtung,
schlieBen Sie die Kabel flir Workstation,
Bildschirm, Tastatur, Maus und Netzwerk an.

v

Schalten Sie die Workstation ein.

|

Installieren Sie die Solaris 10-
Betriebssystemsoftware.

v
( Betriebsbereit! )

ABBILDUNG 1-1

Installieren Sie
die optionalen
Komponenten.

Installationsverfahrens

Siehe ,Uberpriifen der Workstation-Anforderungen®
auf Seite 2.

Siehe ,Uberpriifen des Lieferumfangs” auf Seite 5,
,Ubersicht tiber die Vorderseite auf Seite 6, ,Ubersicht
Uiber die Riickseite auf Seite 8, ,Ubersicht tiber die
seitliche Abdeckung“ auf Seite 10, ,Ubersicht tiber
Tastatur und Maus” auf Seite 11.

Wie Sie DIMMs (Dual Inline Memory Modules),
Grafikbeschleuniger, PCl-Karten, Festplatten- oder
Bandlaufwerke installieren, entnehmen Sie bitte dem
Handbuch Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation
Service and Diagnostics Manual (819-1892) und den
Dokumenten im Lieferumfang etwaiger optionaler
Komponenten, die Sie installieren.

Siehe ,Einstellen der Feststellvorrichtung“ auf
Seite 13. Siehe ,Verkabeln der Workstation“ auf
Seite 14.

Siehe ,Einschalten der Workstation® auf Seite 16.

Beantworten Sie die Solaris-Software-Fragen. Siehe
~Planen der Installation der Solaris-
Betriebssystemsoftware” auf Seite 21 und ,Installieren
und Konfigurieren der Solaris-Betriebssystemsoftware”
auf Seite 24.

Siehe ,Erste Schritte mit der vorinstallierten Software
auf Seite 33.

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations — Ablaufdiagramm des
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Hinweis — Solaris 10 Operating System sind die einzigen von Sun unterstiitzten
Betriebssysteme fiir die Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations. Wenn Sie eine
andere Version der Solaris-Software installieren, funktioniert die Workstation
moglicherweise nicht ordnungsgemas.

Uberpriifen des Lieferumfangs

Nehmen Sie alle Workstation-Komponenten vorsichtig aus den Versandkartons.
Vergewissern Sie sich, dass die Workstation tiber alle in TABELLE 1-3 aufgefiihrten
Komponenten verfiigt. Sollte eine der Komponenten fehlen, fordern Sie bei dem fiir
Sie zustandigen Sun-Vertriebsmitarbeiter Ersatz an.

TABELLE 1-3  Uberpriifen des Lieferumfangs — Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations

Element Komponentenbeschreibung

1 Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Getting Started Guide (819-1894)

2 Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Product Notes (819-1893)

3 Antistatisches Armband

4 Sun Ultra 45- oder Ultra 25-Workstation

5 Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD (705-1341)

6 Abrufen der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstation-Dokumentation (819-2788)
7 Important Safety Information for Sun Hardware Systems (816-7190)

Kapitel 1 Einrichten der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations 5



Ubersicht iiber die Vorderseite
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ABBILDUNG 1-2  Ubersicht iber die Vorderseite —Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
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TABELLE 1-4

Ubersicht iiber die Vorderseite - Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations

Element

Beschreibung

= W N

O o0 NN o G

Netzschalter
Netzkontrollleuchte
Fehler-LED

Einschub fiir DVD-Doppellaufwerk

Hinweis: Hinter diesem Einschub befindet sich das entnehmbare E/A-Modul.
Dieses Modul umfasst Netzschalter, Netzkontrollleuchte, Fehler-LED, DVD-
Doppellaufwerk, USB-, Mikrofon- und Kopfhéoreranschluss.

Auswurftaste fiir DVD-Doppellaufwerk
USB V2.x-Anschluss

USB V2.x-Anschluss
Mikrofonanschluss (rot)

Kopfhoreranschluss (griin)

Kapitel 1 Einrichten der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
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Ubersicht iiber die Riickseite
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ABBILDUNG 1-3 Ubersicht iiber die Riickseite — Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
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TABELLE 1-5  Ubersicht {iber die Riickseite - Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
Element Beschreibung
1 Stromanschluss
2 Abdeckung sichtbar; dahinter PCI-X0 100 MHz (Steckplatz 0)
3 Abdeckung sichtbar; dahinter PCI-X1 100 MHz (Steckplatz 1)
4 Abdeckung sichtbar; dahinter

PCI-EO0 x8 (Steckplatz 2)
5 Abdeckung sichtbar; dahinter

PCI-E1 x16 (Steckplatz 3)
6 Abdeckung sichtbar; kein PCI-Steckplatz hinter dieser Abdeckung
7 Sun XVR-2500 Grafikbeschleuniger sichtbar; dahinter PCI-E2 x16 (Steckplatz 4)
8 Twisted Pair Ethernet (TPE 1) 10/100/1000 Mbit/s
9 Twisted Pair Ethernet (TPE 0) 10/100/1000 Mbit/s
10 USB V2.x-Anschluss (2)
11 USB V2.x-Anschluss (2)
12 Serieller Anschluss, DB9 (RS-432) TTYA
13 Serieller Anschluss, DB9 (RS-432) TTYB
14 Audio-Ausgang (griin)
15 Audio-Eingang (blau)
16 Verschlussose

Hinweis — Bestiicken Sie die PCI-X-Steckpldtze 0 und 1 ausschlieflich mit Sun
XVR-100-Grafikbeschleunigern.

Informationen zu Anschliissen entnehmen Sie bitte dem Handbuch Sun Ultra 45 and
Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892).
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Ubersicht iiber die seitliche Abdeckung

Vorsicht — Schalten Sie die Workstation stets ab, bevor Sie die seitliche Abdeckung
entfernen. Anweisungen zum Abschalten der Workstation und Entfernen der
seitlichen Abdeckung finden Sie im Handbuch Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation
Service and Diagnostics Manual (819-1892).

ABBILDUNG 1-4 Ubersicht {iber die seitliche Abdeckung - Sun Ultra 45- und Ultra 25-
Workstations

TABELLE 1-6  Ubersicht iiber die seitliche Abdeckung - Sun Ultra 45- und Ultra 25-

Workstations
Element Beschreibung
1 Seitliche Abdeckung
2 Riegel (2)
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Ubersicht tiber Tastatur und Maus

ABBILDUNG 1-5 Ubersicht iiber Typ-7-Tastatur und Maus - Sun Ultra 45- und Ultra 25-
Workstations

TABELLE 1-7  Ubersicht iiber Typ-7-Tastatur und Maus - Sun Ultra 45- und Ultra 25-

Workstations
Element Beschreibung
1 Tastatur, Typ 7 (Java™ Desktop System-Tasten sichtbar)
2 USB-Anschluss (3) (dritter USB-Anschluss auf Tastaturunterseite)
3 Maus, 3 Tasten

Die Typ-7-Tastatur verfiigt tiber Java DS-Tasten. Weitere Informationen zu

Tastaturen und Mausgerédten von Sun entnehmen Sie bitte dem Dokument Sun Type

7 Keyboard Installation Guide (819-2907).

Kapitel 1  Einrichten der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
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Einbauen optionaler
Hardwarekomponenten

Wenn Sie optionale interne Komponenten wie DIMMs, PCI-Karten,
Grafikbeschleuniger oder Festplattenlaufwerke einbauen, richten Sie sich nach dem
Handbuch Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-
1892) und der Installationsdokumentation im Lieferumfang der optionalen
Hardwarekomponente.

Vorsicht — Optionale Komponenten wie beispielsweise DIMMs, PCI-Karten,
Grafikbeschleuniger und Festplattenlaufwerke reagieren sehr empfindlich auf
statische Ladung. Tragen Sie bei der Handhabung von Hardwarekomponenten stets
ein Antistatikarmband.

Auf der Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD (705-1341) finden
Sie Animationen der Service-Mafinahmen. Diese Filme veranschaulichen die
Installations- und Ausbauverfahren fiir optionale Hardwarekomponenten wie
Hauptplatinen, Netzteile, entnehmbare E/A-Module, Doppellaufwerke, DIMMs,
PCI-Karten, Grafikbeschleuniger sowie Festplattenlaufwerke. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Filme zu den Service-Mafinahmen” auf Seite 36.
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Einstellen der Feststellvorrichtung

ABBILDUNG 1-6  Einstellen der Feststellvorrichtung - Sun Ultra 45- und Ultra 25-
Workstations
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Verkabeln der Workstation

Gehen Sie wie folgt zum Verkabeln der Workstation vor.
1. SchlieSen Sie die Maus an den USB-Anschluss auf der Tastaturunterseite an
(ABBILDUNG 1-7).

Drehen Sie die Tastatur um und ermitteln Sie den USB-Anschluss. Verbinden Sie
die Maus mit diesem Anschluss. ABBILDUNG 1-7 zeigt die Kabelanschliisse fiir die
Workstation.

2. Schliefien Sie die Tastatur an den USB-Anschluss auf der Geriteriickseite an.

Hinweis — Schliefien Sie Tastatur und Maus nicht an die USB-Anschliisse auf der
Geritevorderseite an.

Schritt 2 |

1

AN RREN LS RERRNRNINA]]]

Schritt 1

Schritt 3

Schritt 4 Schritt 5

Schritt 6

ABBILDUNG 1-7 Verkabeln der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations
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3. Verbinden Sie das Monitorkabel mit dem Videoanschluss am
Grafikbeschleuniger.

ABBILDUNG 1-7 zeigt einen Grafikbeschleuniger vom Typ Sun XVR-2500. Ihre Sun
Ultra 45 or Ultra 25 workstation ist moglicherweise mit einem anderen
Grafikbeschleuniger ausgestattet.

Hinweis — Monitore mit 13W3-Anschliissen benétigen einen Sun DB13W3-zu-
15HD/M-Adapter. Dieses Adapterkabel (Sun Store-Teilenummer X471A) kann
direkt bei Ihrem Sun-Vertriebsmitarbeiter oder im Sun Store unter folgender Adresse
erworben werden: http://store.sun.com/

Suchen Sie sowohl nach der Teilenummer als auch der Beschreibung des Kabels.

Vorsicht — Es liegt eine hohe Spannung an.

4. Verbinden Sie das Netzkabel des Monitors mit einer geerdeten Steckdose.

5. Verbinden Sie das Ethernet-Kabel mit einem der TPE-Anschliisse.

Die Sun Ultra 45 or Ultra 25 workstation ist mit zwei Gigabit-Ethernet-Anschliissen
ausgestattet.

Vorsicht — Es liegt eine hohe Spannung an.

6. Verbinden Sie das Netzkabel der Workstation mit einer geerdeten Steckdose.

7. Verbinden Sie zusitzliche externe Gerate mit den anderen Anschliissen der
Workstation.
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Einschalten der Workstation

Bauen Sie samtliche optionalen internen Komponenten ein, bevor Sie die
Workstation einschalten. Weitere Informationen finden Sie im Handbuch Sun Ultra
45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892) und den
Dokumenten im Lieferumfang der zu installierenden optionalen Komponenten.

1. Schalten Sie den Bildschirm und alle externen Gerite ein (ABBILDUNG 1-8).

Anweisungen zum Einschalten finden Sie im Handbuch Sun Ultra 45 and Ultra 25
Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892).

2. Driicken Sie kurz auf den Netzschalter an der Vorderseite der Workstation
(ABBILDUNG 1-8).
Vergewissern Sie sich, dass die Netzkontrollleuchte nach der Betdtigung des
Netzschalters aufleuchtet.

3. Warten Sie, bis die Workstation das Solaris-Installationsfenster (Konfiguration)
offnet (ABBILDUNG 1-8 und ABBILDUNG 1-9).
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Sun Ultra 45 Workstation, Keyboard Present
Copyright 2005 Sun Microsystems, Inc. All nghlx reserved.

OpenBoot 4xxxxx_build 09, 5120 MB memory installed, Serial £66123855.
Ethernet address 0:3:ba:f0:f8:4f, Host ID: 83f0f841.

ok boot diskib
Boot device: /pci@1¢,600000/pci @0/pci @9fpci@0scsi@1/disk@0,0:b File and args:
prom_version._check: node contains improperly formatted version property,
SunOS Release 5.10 Version Generic_Patch 64-bit
Copyright 1983-2005 Sun Microsystems, Inc. All rights reserved.
Use is subject to license terms.
prom_erson.check: e contsins improprly ormated version propery.
not checking prom versionConfiguring device:

Using RPC Bootparams for network :wnﬁguraunn tomation.
Attempting to configure interface bgel

Skipped interface bgel

Attempting to configure interface bge0..

Skipped interface bge0

NOTICE: mount: not a USF magic number (0x0)
0 local boot CD, checking net..

‘Accepting the preinstalled Solaris configuration.

ABBILDUNG 1-8 Einschalten der Workstation
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5 Sun Ultra 45 Workstation, Keyboard Present

i Copyright 2005 Sun Microsystems, Inc. All rights reserved.

yviirsd  OpenBoot 4.x.xxxx_build_09, 5120 MB memory installed, Serial #66123855.
Ethernet address 0:3:ba:f0:f8:4f, Host ID: 83fOf84f.

ok boot disk:b

Boot device: /pci@ 1e,600000/pci @0/pci@9/pci@0/scsi@ 1/disk@0,0:b File and args:

prom_version_check: node contains improperly formatted version property,

SunOS Release 5.10 Version Generic_Patch 64-bit

Copyright 1983-2005 Sun Microsystems, Inc. All rights reserved.

Use is subject to license terms.

prom_version_check: node contains improperly formatted version property,
not checking prom versionConfiguring devices.

Using RPC Bootparams for network configuration information.

Attempting to configure interface bgel...

Skipped interface bgel

Attempting to configure interface bge0...

Skipped interface bge0

NOTICE: mount: not a USF magic number (0x0)

no local boot CD, checking net...

Accepting the preinstalled Solaris configuration.

ABBILDUNG 1-9  Solaris-Installationsfenster (Konfiguration) (vergrofiert)

Hinweis — Einige Details des Konfigurationsfensters weichen moglicherweise von
der Abbildung oben ab.

4. Konfigurieren Sie die Solaris-Betriebssystemsoftware fiir die Workstation.

Weitere Anweisungen finden Sie unter ,Planen der Installation der Solaris-
Betriebssystemsoftware” auf Seite 21.

Hinweis — Falls das Betriebssystem Solaris 10 bereits auf dem System konfiguriert
ist, 6ffnet die Workstation das Solaris-Begriiflungsfenster. Geben Sie Thren
Benutzernamen und Ihr Kennwort ein, um sich anzumelden und die Arbeit mit der
Workstation zu beginnen.

Informationen zur Behebung von Fehlern wahrend des Startvorgangs finden Sie
unter ,Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-
Installation” auf Seite 43.
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Abschalten der Workstation

In TABELLE 1-8 werden drei Methoden zum Ausschalten der Workstation

beschrieben.

Vorsicht — Warten Sie nach dem Ausschalten der Workstation immer mindestens
sechs Sekunden lang, bevor Sie die Workstation erneut einschalten.

TABELLE 1-8  Abschalten der Workstation

Methode

Anweisungen

Methode 1

. Schlieflen und speichern Sie alle gedffneten Anwendungen.
. Driicken Sie die Sleep-Taste (auf der Tastatur). Sie konnen auch

den Netzschalter driicken und loslassen.

3. Wihlen Sie die Option ,Shutdown”.
Methode 2 1. Schlieen und speichern Sie alle getffneten Anwendungen.
2. Geben Sie als Superuser Folgendes ein: shutdown
Methode 3 1. Halten Sie den Netzschalter 4 Sekunden lang gedriickt.

Die Workstation wird abgeschaltet.

Dies ist ein , erzwungener Shutdown”. Alle gedffneten
Anwendungen und Dateien werden unverziiglich beendet,

ohne dass Anderungen gespeichert werden. Das Dateisystem der
Workstation kann dadurch beschadigt werden.

Kapitel 1  Einrichten der Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations

19



20 Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch ¢ Mai 2006



KAPITEL

2

Installieren und Konfigurieren der
vorinstallierten Solaris-
Betriebssystemsoftware

Dieses Kapitel bietet einen Uberblick iiber folgende Themen:

m ,Planen der Installation der Solaris-Betriebssystemsoftware” auf Seite 21
m ,Installieren und Konfigurieren der Solaris-Betriebssystemsoftware” auf Seite 24
m ,Power Management” auf Seite 29

Planen der Installation der Solaris-
Betriebssystemsoftware

Ihre Workstation verfiigt iiber ein einziges Boot-Image. Bei der Systemeinrichtung
konnen Sie entscheiden, ob die vorinstallierte Solaris 10-Betriebssystemsoftware fertig
konfiguriert oder ein anderes Betriebssystem wie z. B. Linux installiert werden soll.

Nachfolgend wird beschrieben, wie Sie die Installation der vorinstallierten Solaris 10
Operating System-Software abschliefen. Vorgédngerversionen der Solaris-Software
werden auf der Sun Ultra 45- oder Ultra 25-Workstation nicht unterstiitzt.

Hinweis — Die vorinstallierte Solaris 10 01/06-Software ist lizenzgebiihrenfrei.
Falls Sie eine andere Version der Solaris-Software installieren, miissen Sie u. U.
die Zahlung einer Lizenzgebiihr fiir die zusatzliche Software vornehmen.
Weitere Informationen finden Sie auf folgender Webseite:

http://www.sun.com/software/
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Die genaue vorinstallierte Konfiguration auf der priméren Festplatte sieht
folgendermaflen aus (TABELLE 2-1):

TABELLE 2-1  Vorinstalliertes Festplatten-Image - Partitionskonfiguration

Bereich Name GroBe

0 / (Root) 20 GB

1 swap (Swap-Partition) 2 GB

2 backup gesamte Festplatte
3 / Speicherplatz Verbleibender Teil
4-7 ungenutzt

Richten Sie sich bei der Installation des Betriebssystems Solaris nach ABBILDUNG 2-1.
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Verfahren zur Installation des Solaris-

Betriebssystems
C START )
Schalten Sie die Workstation ein. Siehe ,Einschalten der Workstation“ auf Seite 16.

Installieren Sie ein | Wenn Sie Nein wéhlen, wird die Workstation been-
anderes Betriebs- | det und abgeschaltet. Anweisungen entnehmen Sie
system von einem | bitte der Dokumentation zur Betriebssystemsoft-
anderen Medium. ware.

vorinstallierte
Version der
Software?

Ja

Waéhlen Sie die vorinstallierte Version von So-
laris 10. Akzeptieren Sie die Lizenz. Beantwor-
ten Sie die Solaris-Software-Fragen mithilfe
der standortspezifischen Informationen, die
Sie von lhrem Systemadministrator erhalten.
Falls erforderlich, siehe “TABELLE 2-2, Vor der
Installation und Konfiguration zusammenzu-
stellende Informationen - Betriebssystem Sola-
ris  fur vernetzte = Workstation”  oder
TABELLE 2-3, ,Vor der Installation und Konfi-
guration zusammenzustellende Informationen
- Betriebssystem Solaris flir nicht vernetzte
Workstation" auf Seite 27.

Siehe ,Installieren und Konfigurieren der Solaris-
Betriebssystemsoftware” auf Seite 24.

) Siehe ,Erste Schritte mit der vorinstallierten Soft-

- P
( Betriebsbereit! ware“ auf Seite 33.

ABBILDUNG 2-1  Solaris-Betriebssystemsoftware — Ablaufdiagramm des Installationsverfahrens
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Installieren und Konfigurieren der
Solaris-Betriebssystemsoftware

1. Falls erforderlich, schalten Sie die Workstation ein.
Siehe , Einschalten der Workstation” auf Seite 16.

2. Vergewissern Sie sich, dass das Solaris 10-Installationsfenster (Konfiguration)
angezeigt wird (ABBILDUNG 2-2).

Warten Sie, bis die Workstation das Solaris 10-Installationsfenster (dhnlich wie in
ABBILDUNG 2-2) 6ffnet.

S Sun Ultra 45 Workstation, Keyboard Present
Copyright 2005 Sun Microsystems, Inc. All rights reserved.
yreyars  OpenBoot 4.x xxxx_build_09, 5120 MB memory installed, Serial #66123855,
Ethernet address 0:3:ba:f0:f8:4f, Host ID: 83f0f84f.

ok boot disk:b

Boot device: /pci@ 1¢,600000/pci @0/pci@9/pci@0/sesi@ 1/disk@0,0:b File and args:

prom_version_check: node contains improperly formatted version property,

SunOS Release 5.10 Version Generic_Patch 64-bit

Copyright 1983-2005 Sun Microsystems, Inc. All rights reserved.

Use is subject to license terms.

prom_version_check: node contains improperly formatted version property,
not checking prom versionConfiguring devices.

Using RPC Bootparams for network configuration information.

Attempting to configure interface bgel...

Skipped interface bgel

Attempting to configure interface bge0...

Skipped interface bge0

NOTICE: mount: not a USF magic number (0x0)

no local boot CD, checking net...

Accepting the preinstalled Solaris configuration.

ABBILDUNG 2-2  Solaris 10-Installationsfenster (Konfiguration)

Vorsicht — Einige Versionen des Betriebssystems Solaris werden auf der Sun Ultra
45- oder Ultra 25-Workstation nicht ordnungsgemafl ausgefiihrt. Vergewissern Sie
sich vor Beginn der Installation, dass Sie Solaris 10 01/06 oder eine nachfolgende,
kompatible Version des Betriebssystems Solaris auf der Workstation installieren.

3. Lesen Sie die Software-Lizenzvereinbarung fiir Sun Ultra 45- und Ultra 25-
Workstations.
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4. Zum Weiterlesen driicken Sie die Leertaste; anderenfalls geben Sie g ein und
springen dadurch weiter bis: Do you accept this licensing agreement
(ABBILDUNG 2-3)?

Hinweis — Wenn Sie den Inhalt der Software-Lizenzvereinbarung nicht kennen,
lesen Sie diese vollstindig. Driicken Sie die Leertaste, um alle zusétzlichen
Lizenzbedingungen zu lesen, bevor Sie die gesamte Lizenzvereinbarung
akzeptieren.

ENTITLEMENT AND SOFTWARE LICENSE AGREEMENT for
SOLARIS 10 3/05 OPERATING SYSTEM

ENTITLEMENT

THIS ENTITLEMENT EVIDENCES YOUR AUTHORIZED SCOPE OF USE UNDER THE
TERMS OF THE SUN MICROSYSTEMS, INC. SOFTWARE LICENSE AGREEMENT FOR
THE SUN SOFTWARE INDICATED BELOW (THE "SLA") UNLESS OTHERWISE AGREED
IN WRITING BETWEEN YOU AND SUN MICROSYSTEMS, INC. ("SUN").

Capitalized terms not defined in this document have the meanings

ascribed to them in the SLA. These terms will supersede any

inconsistent or conflicting terms in the SLA.

Licensee/Company: Entity in receipt of Software from an authorized
source

Beginning Date of License Term: the date of receipt of this
Entitlement

Software: Solaris 10 3/05

- Press "space" to continue, 'q' to skip -

ABBILDUNG 2-3 Entitlement and Software License Agreement

5. Beantworten Sie entsprechend den Bildschirmanweisungen die Fragen beim
Einrichten des Solaris-Betriebssystems.

Hinweis — Richten Sie sich bei der Zusammenstellung von Installations- und
Konfigurationsinformationen fiir vernetzte Workstations nach TABELLE 2-2. Fiir nicht
vernetzte Workstations ermitteln Sie die in TABELLE 2-3 angegebenen Installations-
und Konfigurationsinformationen.

Hinweis — Sie erhalten vom Systemadministrator vor der Solaris-Installation
standortspezifische Informationen, die Ihnen bei der Beantwortung der Fragen
wiéhrend der Workstation-Einrichtung helfen.
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Weitere Informationen zum Konfigurieren und Einrichten von Solaris 10 finden
Sie unter:
http://docs.sun.com/

Hinweis — Stellen Sie diese Netzwerkinformationen (TABELLE 2-2) zusammen, bevor
Sie das Betriebssystem Solaris 10 installieren und konfigurieren.

TABELLE2-2  Vor der Installation und Konfiguration zusammenzustellende Informationen -
Betriebssystem Solaris fiir vernetzte Workstation

Solaris 10-Installationsfenster Erlauterungen und Hinweise lhre Angaben

Solaris License Akzeptieren Sie die Lizenz fiir das Solaris-
Betriebssystem, bzw. lehnen Sie sie ab.

Solaris Release Wihlen Sie die Betriebssystemversion Solaris 10
Operating System.

Select Language and Locale Landessprache und Gebietsschema fiir die
Workstation.

Host Name of Your Workstation Wahlen Sie einen Namen fiir die Workstation.

Host Name of Your Server Diese Angabe erhalten Sie von Ihrem
Systemadministrator.

Host IP Address of Your Name

Server

Network Connectivity Protocols: Protokolle fiir eine Netzwerk- oder eine

bge eigenstandige Workstation. Dieser Abschnitt muss

DHCP unter Umstdnden von einem Systemadministrator
ausgefiillt werden.

IPv6 &
Hinweis: Abhédngig von Ihren Angaben zur
Netzwerkkonnektivitit und den Informationen,
die das Netzwerk liefert, werden Sie eventuell
aufgefordert, die IP-Adresse der Workstation
einzugeben.

Kerberos Security Lehnen Sie die Kerberos-Sicherheit ab, oder
akzeptieren Sie deren Installation.

Name Service (type) Waihlen Sie einen zu verwendenden Namen-

Service: NIS+, NIS, DNS, LDAP oder keinen.

Hinweis: Dieses Fenster wird nicht angezeigt,
wenn keine Netzwerkverbindung besteht.

26  Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations - Installationshandbuch ¢ Mai 2006


http://docs.sun.com/

TABELLE2-2  Vor der Installation und Konfiguration zusammenzustellende Informationen -
Betriebssystem Solaris fiir vernetzte Workstation (Fortsetzung)

Solaris 10-Installationsfenster

Erlduterungen und Hinweise

Ihre Angaben

Domain Name

Waihlen Sie die NIS- oder NIS+-Domaéne dieser
Workstation.

Hinweis: Dieses Fenster wird nicht angezeigt,
wenn die Workstation weder den NIS- noch den
NIS+-Dienst verwendet.

Name Server/

Geben Sie den zu verwendenden Namenserver an

Subnet/ oder lassen Sie die Workstation im lokalen
Subnet Mask Subnetz danach suchen.
Hinweis: Dieses Fenster wird nicht angezeigt,
wenn keine Netzwerkverbindung besteht.
Time Zone Wihlen Sie eine lokale Zeitzone, indem Sie eine

geografische Region, GMT-Zeitverschiebung oder
Zeitzonendatei angeben.

Date and Time

Waihlen Sie das aktuelle Datum und die aktuelle
Zeit. (Ubernehmen Sie die standardméfige
Einstellung oder geben Sie das aktuelle Datum
und die aktuelle Zeit ein).

Root and Password

Geben Sie Root und Passwort ein.

Hinweis — Stellen Sie diese netzwerkunabhéngigen Informationen (TABELLE 2-3)

zusammen, bevor Sie das Betriebssystem Solaris 10 installieren und konfigurieren.

TABELLE 2-3  Vor der Installation und Konfiguration zusammenzustellende Informationen -
Betriebssystem Solaris fiir nicht vernetzte Workstation

Solaris 10-Installationsfenster

Erlauterungen und Hinweise

lhre Angaben

Host Name of Your Workstation

Waihlen Sie einen Namen fiir die Workstation.

Select Language and Locale

Landessprache und Gebietsschema fiir die
Workstation.

Time Zone

Wihlen Sie eine lokale Zeitzone, indem Sie eine
geografische Region, GMT-Zeitverschiebung oder
Zeitzonendatei angeben.

Date and Time

Wihlen Sie das aktuelle Datum und die aktuelle
Zeit. (Ubernehmen Sie die standardméfige
Einstellung oder geben Sie das aktuelle Datum
und die aktuelle Zeit ein).

Root and Password

Geben Sie Superusernamen und Passwort ein.

Kapitel 2 Installieren und Konfigurieren der vorinstallierten Solaris-Betriebssystemsoftware
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6. Wenn Sie das Setup-Fenster mit dem Titel ,,Confirmation Information” erreichen,

bestitigen Sie die Auswahlzusammenfassung und klicken Sie auf die
Schaltfliche ,Confirm”.

Nachdem Sie auf , Confirm” geklickt haben, startet die Workstation neu und das
Betriebssystem wird neu konfiguriert.

Auf der Workstation wird nun der Solaris 10-Begriilungsbildschirm angezeigt.

. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Thr Kennwort ein, um sich anzumelden und

die Arbeit mit der Workstation zu beginnen.

Hinweis — Auf der Festplatte der Workstation sind weitere niitzliche
Softwarepackages vorinstalliert. Nahere Informationen zu diesen Anwendungen
finden Sie unter , Erste Schritte mit der vorinstallierten Software” auf Seite 33.

. In den aktuellen Versionshinweisen zu Solaris 10 finden Sie die neuesten

Informationen zur vorinstallierten Software.

Die Solaris 10-Versionshinweise konnen unter der folgenden Adresse abgerufen werden:

http://docs.sun.com
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Power Management

Sun Microsystems ist ein Energy Star®-Partner. Konfigurationen dieses Produkts mit
dem Energy Star-Zeichen entsprechen den Energy Star-Richtlinien oder gehen
dariiber hinaus.

Informationen zur Entsprechung der EnergyStar-Richtlinien finden Sie unter:
http://www.energystar.gov/

Die in Solaris integrierte Power Management™-Software sorgt fiir einen
effizienteren Energieverbrauch der Workstation, indem die internen Subsysteme in
den Energiesparmodus gesetzt werden.

Hinweis — Die Sun Ultra 25-Workstation erfiillt oder {ibertrifft die EnergyStar-
Anforderungen im Betrieb nur bei Verwendung im Zusammenhang mit dem Java
Desktop System-Windowing-System, nicht jedoch bei Verwendung des CDE-
Windowing-Systems.

Wenn Sie derzeit mit CDE arbeiten, konnen Sie zum Java Desktop System wechseln,
indem Sie sich von der CDE-Sitzung abmelden, das Java Desktop System anstelle
von CDE auswihlen und sich anschlieffend wieder anmelden.

Hinweis — Bei Bedarf werden die Subsysteme der Workstation wieder mit Strom
versorgt. Die Standardinaktivitdtszeit betrdgt 30 Minuten.

Auch wiahrend sich Thre Workstation im Energiesparmodus befindet, bleibt sie
netzwerkgebunden und reagiert auf Datenverkehr im Netzwerk. Ausfiihrliche
Angaben und Informationen zum Andern der Power Management-Einstellungen auf
der Workstation finden Sie unter:
http://docs.sun.com/app/docs/prod/Solarisl0/

Suchen Sie Solaris Common Desktop Environment: User’s Guide und dort nach den
Informationen zu Power Management. Bei Bedarf konnen Sie das Benutzerhandbuch
herunterladen oder erwerben.

Kapitel 2 Installieren und Konfigurieren der vorinstallierten Solaris-Betriebssystemsoftware 29


http://docs.sun.com/app/docs/prod/Solaris10/
http://www.energystar.gov/

30

Netzkontrollleuchte

Die Netzkontrollleuchte auf der Vorderseite verfiigt iiber drei Anzeigezustande, die
den Energieverbrauch der Workstation angeben, wie in TABELLE 2-4 beschrieben.

TABELLE 2-4  Anzeigezustidnde der Netzkontrollleuchte

Leuchtenaktivitat Bedeutung

Leuchte aus Die Workstation ist ausgeschaltet oder wird gerade gestartet.

Leuchte blinkt ~ Alle internen Teilsysteme befinden sich im Energiesparmodus mit dem
niedrigsten Energieverbrauch, der fiir diese Workstation méglich ist.

Hinweis: Einige Hardware-Komponenten und Software-Treiber
unterstiitzen den Niedrigverbrauchsmodus der Workstation
moglicherweise nicht. In diesem Fall blinkt die Netzkontrollleuchte nicht.

Leuchte ein Mindestens eines der internen Teilsysteme befindet sich in vollem
Energieverbrauchsmodus.
Hinweis:Die Netzkontrollleuchte wird mit Betdtigung des Netzschalters
aktiviert. Dies geschieht, bevor der Systemselbsttest erfolgreich
abgeschlossen wird.

Schalten der Workstation in den
Energiesparmodus

Wenn die Workstation eine bestimmte Zeit lang nicht benutzt wird, kann sie
automatisch in den Energiesparmodus gesetzt werden. Sie konnen die Workstation
wie folgt auch manuell in den Energiesparmodus setzen.

. Driicken Sie die Sleep-Taste auf der Sun-7-USB-Tastatur (ABBILDUNG 2-4).

Das Dialogfeld zum Ausschalten (,,Power Off Selection”) wird angezeigt.

Hinweis — Typ-7-Tastaturen verfiigen tiber Java Desktop System (Java DS)-Tasten.

. Wihlen Sie im Dialogfeld ,Power Off Selection” die Option ,LowPower”.

Die Workstation beendet alle gerade ausgefiihrten Aktivitdten und wird nach einer
kurzen Auszeit in den Energiesparmodus gesetzt.

Hinweis — Mit der Sleep-Taste auf der Tastatur konnen Sie die Workstation in den
Energiesparmodus setzen oder herunterfahren. Siehe ABBILDUNG 2-4.
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Hinweis — Die Sleep-Taste kann nicht zum Einschalten der Workstation verwendet
werden. Driicken Sie den Netzschalter an der Vorderseite der Workstation, um die
Workstation einzuschalten.

Java DS-Tasten

Sleep-Taste

~ lggog
aogd

Typ-7-Tastatur

Power Off Selection

Please select one of the options.

LowPower | Shutdown Cancel

Dialogfeld ,,Power Off Selection“ zum
Abschalten der Workstation

ABBILDUNG 2-4 Sun-7-USB-Tastatur, Java DS-Tasten, Sleep-Taste und Dialogfeld , Power
Off Selection” zum Abschalten der Workstation
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Aktivieren der Workstation im Energiesparmodus

Bewegen Sie zum Aktivieren der Workstation die Maus oder driicken Sie eine
Taste auf der Tastatur, wenn sich die Workstation im Energiesparmodus befindet.
Leere Bildschirmanzeigen werden aktualisiert und die CPU und die Festplatten
erhalten wieder ausreichend Strom.

Hinweis — Die internen Festplatten werden standardméfig angehalten, wenn sich
die Workstation im Energiesparmodus befindet. Es kann bis zu 30 Sekunden dauern,
bis die internen Laufwerke neu gestartet werden und die korrekte Geschwindigkeit
erreichen. Wie Sie die Energieverbrauchseinstellungen fiir Festplattenlaufwerke
andern konnen, erfahren Sie unter:

http://docs.sun.com/app/docs/prod/Solarisl0/
Suchen Sie Solaris Common Desktop Environment: User’s Guide und dort nach den

Informationen zu Power Management. Bei Bedarf kénnen Sie das Benutzerhandbuch
herunterladen oder erwerben.
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KAPITEL

3

Erste Schritte mit der
vorinstallierten Software

Dieses Kapitel enthélt Informationen zum Betriebssystem Solaris 10 und der in dem
Festplatten-Image der Workstation installierten Software sowie zur Sun Ultra 45 und
Ultra 25 Hardware Documentation CD. Dieses Kapitel bietet einen Uberblick iiber
folgende Themen:

Dokumentation zur Desktopsystem-Software
m ,Dokumentation zur Solaris 10-Betriebssystemsoftware” auf Seite 34

Vorinstallierte Basis-Software
m ,,SunVTS 6.1 PS1” auf Seite 35

Vorinstallierte Entwicklertools

m ,NetBeans 5.0 auf Seite 37

m ,,Sun Java Studio Creator 2 auf Seite 37

m ,Sun Java Studio Enterprise 8” auf Seite 38
m ,Sun Studio 11” auf Seite 39

Multimediadateien mit Animationen der Service-Mafinahmen
m , Filme zu den Service-Mafinahmen” auf Seite 36

Wiederherstellen und Sichern vorinstallierter Software
m ,Wiederherstellen vorinstallierter Software” auf Seite 40
m ,Sichern des vorinstallierten Image auf einer anderen Festplatte” auf Seite 42
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Dokumentation zu Desktopsystem-
Software

Dokumentation zur Solaris 10-
Betriebssystemsoftware

Dokumentationen zum Solaris-Betriebssystem finden Sie auf der folgenden Website:

http://docs.sun.com/

Wihlen Sie: Solaris 10—Solaris 10 User Collection—Solaris 10 README

Auch die Solaris 10 on Sun Hardware Collection finden Sie unter:
http://docs.sun.com/

Zum Zugreifen auf die Hardware-Dokumentationssammlung wéhlen Sie:
Solaris 10-Solaris 10 on Sun Hardware Collection:

http://www.sun.com/documentation/

Eine Zusammenfassung des vorinstallierten Solaris-Inhalts finden Sie auf der Website:

http://www.sun.com/software/preinstall/
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Vorinstallierte Office-Software

SunVTS 6.1 PS1

SunVTS™ ist als Teil der vorinstallierten Software auf der Festplatte der Sun Ultra
45- oder Ultra 25-Workstation verfiigbar. SunVTS ist betriebssystemspezifisch.
Verwenden Sie nur Version 6.1 (oder eine hohere, kompatible Version von SunVTS),
die Unterstiitzung fiir die Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations bietet.

Die neueste Version der SunVTS-Software finden Sie online unter:
http://www.sun.com/oem/

Auf dieser Website stehen Thnen aufierdem Installationsanweisungen fiir SunVTS
zur Verfiigung. Die Installations- und Deinstallationsanweisungen fiir SunVTS sind
im SunVTS 6.1 User’s Guide enthalten.

Die neueste Version der SunVTS-Dokumentation finden Sie online unter:

http://www.sun.com/oem/vts
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Animationen der Service-MafsSnahmen

Filme zu den Service-Mafsnahmen

Auf der Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD (705-1341) finden
Sie Demonstrationsfilme zu den Service-Mafinahmen. Diese Filme veranschaulichen
die Installations- und Deinstallationsverfahren fiir die Sun Ultra 45-Workstation
(TABELLE 3-1). Die dargestellten Verfahren gelten auch fiir die Ultra 25-Workstation.

Schauen Sie sich die Filme an, bevor Sie optionale Hardwarekomponenten in der
Sun Ultra 45- oder Ultra 25-Workstation installieren. Anweisungen zur Wiedergabe
der Filme unter Solaris, Microsoft Windows XP /2000 oder MacOS stehen auf der
Sun Ultra 45 and Ultra 25 Hardware Documentation CD zur Verfiigung.

TABELLE 3-1 ShowMe How-Filme

Workstation-Komponente Titel des ShowMe How-Films

Netzstrom Powering Off the System
Powering On the System
Stromversorgung Replacing the Power Supply
Festplattenlaufwerk Installing and Replacing a Hard Drive
Replacing the Hard Drive Backplane

Hauptplatine Replacing the Motherboard
PCI Installing and Replacing PCI Boards
DIMM Installing and Replacing Memory (die Verfahren fiir die Ultra

25-Workstation weichen u. U. geringfiigig von dem Film ab.)

DVD-Doppellaufwerk Replacing the DVD Dual Drive
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Entwicklungstools

Die folgenden Sun-Entwicklungswerkzeuge fiir die Java-Plattform sind im
Festplatten-Image Ihrer Workstation vorinstalliert.

Hinweis — Falls Sie die Java-Produkte wiederherstellen miissen, konnen Sie die
aktuellsten Versionen von folgender Webseite herunterladen:
http://java.sun.com/

NetBeans 5.0

NetBeans™ 5.0 ist ein Open-Source-Anwendungsentwicklungstool fiir die
Erstellung von Java-Anwendungen auf Web-Ebene. Informationen zu NetBeans 5.0
finden Sie unter:

http://www.netbeans.org/

Downloads stehen unter folgender URL bereit:
http://www.netbeans.org/downloads/index.html

NetBeans IDE 5.0 Installationsverzeichnis: /opt/netbeans-5.0
Zur Ausfiihrung von IDE starten Sie: /opt/netbeans-5.0/bin/netbeans

Zum Deinstallieren von IDE starten Sie: /opt/netbeans-
5.0/_uninst/uninstaller

Sun Java Studio Creator 2

Sun Java Studio Creator 2 ist ein Frontend-Entwicklungstool fiir Webanwendungen,
das auf Windows XP/2000-, Linux-, Solaris- und den MacOS-Plattformen ausgefiihrt
werden kann. Informationen zu Sun Studio Creator 2 finden Sie unter:

http://developers.sun.com/prodtech/javatools/jscreator/reference
/docs/
Java Studio Creator 2 umfasst:

m Die Sun Java Studio Creator-Entwicklungsumgebung
m Sun Java System Application Server Platform Edition
m Point Base Embedded Database
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Installationsverzeichnis: /opt/Creator
Installationsprotokoll: /opt/Creator/install. log

ApplicationServerInformation:

m Adminusername: admin
m Adminuserpassword: adminadmin
m Adminport: 14848

Weitere Port-Informationen: /opt/Creator/system/install.properties

Sun Java Studio Enterprise 8

Sun Java Studio Enterprise 8 ist ein Anwendungstool, das Entwicklern die
Zusammenarbeit und den Austausch von Daten in Echtzeit ermdglicht.
Informationen zu Sun Java Studio Enterprise 8 finden Sie unter:

http://developers.sun.com/prodtech/javatools/jsenterprise/index.
html

Sun Java Studio Enterprise 8 wird in folgendem Verzeichnis installiert:
/opt/sun/jstudio_ent8

Das Tool umfasst die folgenden Leistungsmerkmale:

m Sun Java Studio Enterprise 8
m Sun Java System Application Server 8.1 UR2 Platform Edition
m Collaboration Runtime

Zusammenfassung der Installation:

Gesamtgrofie: 273,9 MB

Produkt: /opt/sun/jstudio_ent8
IDE:/opt/sun/jstudio_ent8/ide

Application Server:/opt/sun/jstudio_ent8/AppServ8.1UR2
Administrator-Benutzername fiir Application Server: admin
Administrator-Passwort fiir Application Server: adminadmin
Collaboration Runtime:/opt/sun/jstudio_ent8/CollabRuntime
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Sun Studio 11

Sun Studio 11 ermdglicht die Entwicklung von besonders leistungsfahigen
Softwareanwendungen in C, C++ sowie Fortran. Mit dieser Version kénnen
Entwickler auf den Sun-Hardwareplattformen, einschliefllich den neuesten
UltraSPARC®-Multicore-Systemen und x64/x86-Systemen, skalierbare 32-Bit- und
64-Bit-Anwendungen erzeugen. Informationen zu Sun Studio 11 finden Sie unter:

Solaris-Plattformen:
http://developers.sun.com/prodtech/cc/documentation/ssll/
index.html

Linux-Plattformen:
http://developers.sun.com/prodtech/cc/documentation/ssll/
indexLinux.html

Die Installations- und Lizenzprotokolldateien finden Sie unter:
/var/sadm/install/logs

Zum Anzeigen einer Protokolldatei geben Sie an der Eingabeaufforderung
Folgendes ein:

% cd /var/sadm/install/logs;more Dateiname

Das installierte Produkt enthélt Update Notification, ein Leistungsmerkmal, das
einen Webdienst von Sun Microsystems auf relevante Updates priift und Sie ggf.
dariiber informiert. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den
Versionshinweisen.

Wenn Sie eine der Komponenten der Sun Studio 11-Entwicklungstools auf einem
Netzwerkserver installiert haben und den Entwicklern, die auf die im Netzwerk
installierte Software zugreifen, Informationen fiir die ersten Schritte senden
mochten, steht Thnen folgende E-Mail-Vorlage zur Verfiigung;:

/Installationsverzeichnis / SUNWspro/READMEs /email_ template.txt

Setzen Sie nun folgenden Pfad in der Variablen PATH:
/opt/SUNWspro/bin

Fiir Bourne-Shells (sh, bash, ksh):
S PATH=/opt/SUNWspro/bin:S$SPATH; export PATH

Fuir C-Shelss (csh, tcsh):

Q

% setenv PATH /opt/SUNWspro/bin:$PATH

Zum Ausfiihren der IDE geben Sie an der Eingabeaufforderung Folgendes ein: %
sunstudio
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Wiederherstellen und Sichern
vorinstallierter Software

Wiederherstellen vorinstallierter Software

Hinweis — Samtliche Solaris 10- und Java Desktop System (Java DS)-Komponenten
sind durch Herunterladen des Betriebssystems Solaris 10 oder iiber das Solaris 10
Media Kit erhaltlich. Wie Sie Solaris 10- und Java DS-Komponenten erhalten,
erfahren Sie unter:

http://www.sun.com/software/

Ihre Workstation wird mit vorkonfiguriertem Solaris 10-Betriebssystem und anderer
vorinstallierter Software geliefert. Falls Sie jedoch Ihre Festplatte aus irgendeinem
Grund ersetzen miissen, wird die Ersatzfestplatte nicht mit vorkonfiguriertem
Solaris 10-Betriebssystem oder anderer vorinstallierter Software geliefert.

Es empfiehlt sich, eine vollstindige Sicherung des Betriebssystems durchzufiihren,
mit der Sie gegebenenfalls Thr System wiederherstellen konnen. Hinweise zur
Sicherung Ihres Betriebssystems finden Sie in der Solaris 10 System Administration
Collection. Informationen zur Solaris 10 System Administration Collection siehe:

http:/docs.sun.com/

Teile der Software, die im Festplatten-Image vorinstalliert ist, konnen Sie auch mithilfe
der CD-ROMs des entsprechenden Solaris Media Kit wiederherstellen. Das Solaris
Media Kit enthélt Teile der auf Threr Workstation vorinstallierten Software. Um Teile
der Software wiederherzustellen, miissen Sie moglicherweise Software von den
Websites herunterladen, die an den entsprechenden Stellen in diesem Dokument
angegeben sind. (Einige Hersteller von Software-Produkten, beispielsweise Mozilla,
bieten auf Thren Websites andere Software-Versionen an.)
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Wiederherstellen vorinstallierter Solaris-Software

Hinweis — Auf der Sun Ultra 45- oder Ultra 25-Workstation muss Solaris 10
Operating System oder eine hohere, kompatible Version installiert sein.

. Bestellen Sie das Solaris Media Kit fiir Ihre Workstation.

Moglicherweise haben Sie das Solaris Media Kit bereits zusammen mit Threr
Workstation bestellt. Wenn Sie das Kit nicht zusammen mit Ihrem System bestellt
haben, kénnen Sie es fiir Ihre Sprache und Version von Solaris bei einem
Vertriebsmitarbeiter von Sun bestellen. Weitere Informationen finden Sie auf
folgender Webseite:

http://www.sun.com/software/

. Befolgen Sie die Installationshinweise im Dokument Start Here, das zum
Lieferumfang des Kits gehort.

Sie konnen das Solaris-Betriebssystem und so viel zusétzliche Software installieren,
wie Sie wiinschen.

Dariiber hinaus stehen Patches auf der SunSolveSM-Website zum Download bereit:
http://sunsolve.sun.com/

Gegebenenfalls finden Sie Informationen zu Patches und Software-Versionen auch
in den Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Product Notes (819-1893). Die aktuellten
Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Product Notes erhalten Sie auf der folgenden
Website:

http://www.sun.com/documentation/

Neuinstallieren anderer Software

Vergewissern Sie sich beim Neuinstallieren anderer Software-Pakete, dass Sie die
neuesten Versionen installieren. Nahere Informationen zu den neuesten Software-
Versionen finden Sie auf den Websites, die an den entsprechenden Stellen in diesem
Handbuch angegeben sind.
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Sichern des vorinstallierten Image auf einer
anderen Festplatte

Hinweise zum Sichern von Festplatten finden Sie im Solaris 10 System Administration
Guide. Das Handbuch erhalten Sie auf der folgenden Website:

http://docs.sun.com/

Spiegeln der Festplatte

Zum Spiegeln von Festplatten unter Solaris 10 verwenden Sie Solaris Volume
Manager.

Informationen zu Solaris Volume Manager finden Sie im Solaris Volume Manager
Administration Guide unter:

http://www.sun.com/documentation/
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KAPITEL

4

Diagnose von
Installationsproblemen mit Sun
Ultra 45 und Ultra 25-Workstations

Dieses Kapitel enthélt Informationen zur Diagnose von einfachen Problemen bei der
Workstation-Installation. Folgende Themen werden behandelt:

m ,Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation”
auf Seite 43
m ,So fordern Sie technische Unterstiitzung an” auf Seite 49

Diagnose und Abhilfe bei einfachen
Problemen mit der Workstation-
Installation

Die in diesem Teil beschriebenen Diagnoseverfahren helfen Ihnen beim Erkennen
und Beheben einfacher Probleme, die Ihnen nach dem erstmaligen Verkabeln,
Einschalten und Konfigurieren der Workstation eventuell begegnen konnten.
Ausfiihrliche Beschreibungen einfacher und komplexerer Diagnoseverfahren finden
Sie in Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892).

Hinweis — Vergleichen Sie bei der Diagnose von Workstationstorungen stets den
normalen mit dem beobachteten Betrieb und dokumentieren Sie die Unterschiede.
Diese Angaben konnen hilfreich sein, wenn Sie sich mit dem technischen Support
von Sun in Verbindung setzen.
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TABELLE 4-1

Wenn Sie nach dem Verkabeln, Einschalten und Konfigurieren der Workstation auf
Probleme stofSen, richten Sie sich nach den Diagnoseinformationen in TABELLE 4-1.

Hinweis — Beschreibungen komplexerer Diagnoseverfahren sind in dem Dokument
Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual (819-1892)
enthalten.

Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation

Symptom

Diagnoseverfahren

Workstation
schaltet sich bei
Betétigung des
Netzschalters
nicht ein.

1.

Leuchtet die Netzkontrollleuchte der Workstation? Im normalen Betrieb leuchtet die
Netzkontrollleuchte nach Betdtigung des Netzschalters auf und die Workstation gibt einen
Piepton aus. Ist dies nicht der Fall, vergewissern Sie sich, dass das Netzstromkabel der
Workstation an eine den Spezifikationen entsprechende Netzstromsteckdose (TABELLE 1-1)
und den Stromeingang der Workstation angeschlossen ist.

. Leuchtet die Netzkontrollleuchte der Workstation nach Betdtigung des Netzschalters auf?

Wenn nicht, ersetzen Sie das Stromkabel.

. Leuchtet die Netzkontrollleuchte auf? Wenn nicht, ertént beim Einschalten des Systems ein

Signalton? Vergewissern Sie sich, dass Tastatur und Maus ordnungsgemifS an die USB-
Anschliisse angeschlossen sind. Siehe , Verkabeln der Workstation” auf Seite 14.

. Uberpriifen Sie das System mithilfe einer anderen, funktionierenden Tastatur und Maus.

Ertont beim Anschlieffen der Tastatur und Einschalten des Systems ein Signalton?

. Erfolgt die Monitorsynchronisierung (griine LED am Monitor hort auf zu blinken und bleibt

erleuchtet) innerhalb von fiinf Minuten nach dem Einschalten?

Hinweis: Wenn der Monitor zwar synchronisiert wird, die Eingabeaufforderung ok oder das
Anmeldefenster aber nicht angezeigt wird, ist moglicherweise der POST des Systems
fehlgeschlagen. Siehe Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual.
Wenn der POST des Systems erfolgreich abgeschlossen ist und die Eingabeaufforderung ok
angezeigt, Solaris aber nicht gestartet wird,

geben Sie folgenden Befehl ein: boot -r

Die Workstation
schaltet sich
ein, der
Bildschirm
jedoch nicht.

1.

Leuchtet die Netzkontrollleuchte des Monitors? Im Normalbetrieb leuchtet die
Netzkontrollleuchte des Monitors griin, wenn ein Signal von einem Grafikbeschleuniger
eingeht und das Gerét durch die Workstation mit Strom versorgt wird. Im Ruhemodus blinkt
die LED oder leuchtet gelb. Bei Betdtigung der Leertaste oder Bewegung der Maus verldsst
der Monitor den Ruhemodus. Reagiert die Kontrollleuchte nicht auf diese Aktionen,
vergewissern Sie sich, dass das Netzstromkabel des Monitors mit einer den Spezifikationen
entsprechenden Netzstromsteckdose (TABELLE 1-1) und dem Stromeingang des Monitors
verbunden ist.

. Leuchtet die Netzkontrollleuchte des Monitors? Wenn nicht, vergewissern Sie sich, dass das

Monitorkabel ordnungsgemafl an den Grafikbeschleuniger und den Monitor angeschlossen ist.

. Leuchtet die Netzkontrollleuchte des Monitors? Wenn nicht, siehe Sun Ultra 45 and Ultra 25

Workstation Service and Diagnostics Manual.
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TABELLE 4-1

Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation (Fortsetzung)

Symptom

Diagnoseverfahren

Workstation
und Monitor
schalten sich
ein, es ist aber
kein Bild zu
sehen.

1. Ist ein Bild zu sehen? Im Normalbetrieb wird ein Bild angezeigt, wenn die
Netzkontrollleuchte des Monitors griin leuchtet, ein Signal von einem angeschlossenen
Grafikbeschleuniger eingeht und die Workstation mit Strom versorgt wird. Im Ruhemodus
blinkt die Netzkontrollleuchte oder leuchtet gelb. Bei Betatigung der Tastatur, der Leertaste
oder Bewegung der Maus verladsst der Monitor den Ruhemodus. Wird nach Betitigung der
Tastatur, der Leertaste oder Bewegen der Maus kein Bild angezeigt, vergewissern Sie sich,
dass Kontrast und Helligkeit des Bildschirms richtig eingestellt sind.

. Ist ein Bild zu sehen? Wenn nicht, ist das Monitorkabel mit dem richtigen Anschluss an dem
Grafikbeschleuniger verbunden?

. Funktioniert der Monitor, wenn Sie ihn an ein anderes System anschliefSen?

. Funktioniert ein anderer Monitor, wenn Sie ihn an das System anschliefSen?

. Uberpriifen Sie, ob die OpenBoot PROM-Standardeinstellungen korrekt festgelegt wurden:
a) Halten Sie den Netzschalter 4 Sekunden lang gedriickt, um das System auszuschalten.
b) Warten Sie weitere 30 Sekunden und schalten Sie das System wieder ein.

c) Sobald die Netzkontrollleuchte anfangt zu blinken, miissen Sie den Netzschalter schnell
hintereinander zweimal driicken. Daraufhin wird die Eingabeaufforderung ok angezeigt
und das System in den sicheren NVRAM-Modus versetzt.

d) Uberpriifen Sie die folgenden OpenBoot PROM-Parameter: output-device muss auf
screen und input-device muss auf keyboard gesetzt sein.

e) Falls die Eingabeaufforderung ok nicht angezeigt wird oder das Andern der Einstellung
output-device das Problem nicht 16st, wenden Sie sich an den technischen Support von
Sun. Siehe ,,So fordern Sie technische Unterstiitzung an” auf Seite 49.

Die Workstation
scheint sich im
Energiespar-
modus zu
befinden, die
Netzkontroll-
leuchte blinkt
jedoch nicht.

Die Netzkontrollleuchte blinkt nur dann, wenn sich alle Workstation-Komponenten im
Energiesparmodus befinden.

Hinweis: Einige Hardware-Komponenten und Software-Treiber unterstiitzen den
Niedrigstverbrauchsmodus der Workstation moglicherweise nicht. In diesem Fall blinkt die
Netzkontrollleuchte nicht.

Tastatur
funktioniert
nicht.

1. Ist die Tastatur ordnungsgemafs mit einem der vier USB-Anschliisse auf der Geréteriickseite
verbunden? Im Normalbetrieb gibt die Workstation nach dem Einschalten einen Signalton
aus, wenn der USB-Stecker der Tastatur ordnungsgemaf} mit einem der vier USB-Anschliisse
auf der Riickseite der Workstation verbunden ist. Wenn der USB-Stecker der Tastatur nicht
ordnungsgemaf} angeschlossen ist, ziehen Sie ihn ab und schliefien Sie ihn richtig an.

. Funktioniert die Tastatur? Wenn nicht, tauschen Sie die Tastatur durch eine funktionierende
Tastatur aus. Wenn die Ersatztastatur funktioniert, ersetzen Sie die defekte Tastatur.

. Funktioniert die Tastatur? Sollte die Tastatur nicht funktionieren, ist moglicherweise die
Hauptplatine defekt. Siehe hierzu Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics
Manual (819-1892).
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TABELLE 4-1  Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation (Fortsetzung)
Symptom Diagnoseverfahren
Maus 1. Ist die Maus ordnungsgemaéf} mit einem der drei USB-Anschliisse an der Tastatur verbunden?

funktioniert
nicht.

Im Normalbetrieb gibt die Workstation einen Signalton aus, wenn der USB-Stecker der Maus
mit einem der drei USB-Anschliisse an der Sun-Tastatur und die Tastatur mit einem der vier
USB-Anschliisse auf der Riickseite der Workstation verbunden ist. Wenn der USB-Stecker der
Maus nicht ordnungsgemaéf! angeschlossen ist, ziehen Sie ihn ab und schliefien Sie ihn richtig
an.

2. Funktioniert die Maus? Wenn nicht, vergewissern Sie sich, dass die Mauskugel und internen
Rollen sauber sind.

3. Funktioniert die Maus? Wenn nicht, tauschen Sie die Maus durch eine funktionierende Maus
aus. Wenn die Ersatzmaus funktioniert, ersetzen Sie die defekte Maus.

4. Funktioniert die Maus? Falls die Maus nicht funktioniert, ist moglicherweise die Tastatur
oder die Hauptplatine defekt. Siehe Diagnoseverfahren ,Tastatur funktioniert nicht”. Wenn
das Problem weiter bestehen bleibt, siehe Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and
Diagnostics Manual (819-1892).

Beim Booten
wird Netzwerk-
fehlermeldung
angezeigt.

Fiihren Sie beim Auftreten der folgenden Fehlermeldungen die unten stehenden Schritte aus:

Warning: timed out waiting for NIS to come up

:Timeout waiting for ARP/RARP packet

1. SchliefSen Sie zwischen Workstation und Netzwerk ein anderes Ethernet-Kabel an. Ist das
Kabel in Ordnung?

2. Wenn durch Austauschen des Kabels das Problem nicht behoben wird, gehen Sie zur
Eingabeaufforderung ok und tiberpriifen Sie die OpenBoot PROM-Einstellungen. Bei den
meisten Systemen sollte diag-switch? = false und boot-device auf disk net gesetzt
sein. Weitere Informationen zu OpenBoot PROM-Einstellungen erhalten Sie im Sun Ultra 45
and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics Manual, 819-1892, oder bei einem technischen
Support Center von Sun.

3. Senden Sie von einem Remote-System ein Ping-Signal an Ihre Workstation, indem Sie
Folgendes eingeben: ping hostname

4. Uberpriifen Sie gemeinsam mit dem Systemadministrator, ob das Netzwerk betriebsbereit ist.

5. Setzen Sie sich mit dem technischen Support von Sun in Verbindung. Siehe hierzu
,So fordern Sie technische Unterstiitzung an” auf Seite 49.
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TABELLE 4-1  Diagnose und Abhilfe bei einfachen Problemen mit der Workstation-Installation (Fortsetzung)

Symptom Diagnoseverfahren

CDs oder DVDs MaBnahmen auf Benutzerebene

werden nicht 1. Bewegen Sie die Maus oder driicken Sie eine beliebige Taste auf der Tastatur. Das Laufwerk
ausgeworfen,

wenn Sie auf die befindet sich eventuell im Energiesparmodus.

Auswurftaste 2

driicken . Versuchen Sie, die CD mithilfe der Auswurftaste aus dem Medienlaufwerk auszuwerfen.

W

. Geben Sie in einem Terminal-Fenster Folgendes ein: eject cdrom

4. Falls Schritt 3 zu keinem zufriedenstellenden Ergebnis fiihrt, tiberpriifen Sie, ob die CD
bereits geladen ist. Geben Sie in einem Terminal-Fenster Folgendes ein: 4f | grep cdrom
Wenn die CD geladen ist, wird etwa der folgende Text angezeigt:

/cdrom/wzi-2230 (/vol/dev/dsk/c0t2d0/wzi-2230): 0 blocks 0 files

5. Entladen Sie die CD, indem Sie Folgendes eingeben: umount sowie die Befehlsausgabe in
Klammern oben. Im oben angefiihrten Beispiel ist wzi-2230 der Einhdngepunkt. In diesem
Fall wiirde Ihre Eingabe folgendermafien aussehen: umount /vol/dev/dsk/c0t2d0/wzi-
2230

6. Geben Sie folgenden Befehl ein: eject cdrom

AlternativmaBnahme zum Auswerfen von Medien-CDs

1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste und wiéhlen Sie folgende Meniioptionen:
Workspace—Folders—»Open CDROM.
Daraufhin sollte das File Manager-Fenster angezeigt werden.

2. Wahlen Sie File—Eject.

3. Wenn die CD nicht ausgeworfen wird, schliefen Sie das CD-Verzeichnis, indem Sie in einem
Terminal-Fenster Folgendes eingeben: cd

4. Versuchen Sie erneut, die CD {iber das File Manager-Fenster auszuwerfen.
Wenn Sie zusétzliche Hilfe bendtigen, wenden Sie sich an Thren Systemadministrator oder ein
Sun Service Support Center.

NotfallmaBnahmen fiir alle CDs auf Systemadministratorenebene

Beenden Sie als Superuser den Daemon vold:

1. Offnen Sie ein Terminal-Fenster.

2. Geben Sie als Superuser Folgendes ein: /etc/init.d/volmgt stop
3. Driicken Sie die Auswurftaste auf dem Medien-Player.

Hinweis: Um eine andere CD zu laden, miissen Sie vold durch Eingabe des folgenden Befehls
neu starten:
/etc/init.d/volmgt start

Wenn die CD durch Ausfiihren des Schrittes 3 nicht ausgeworfen wurde, fiihren Sie
Folgendes aus:

1. Wechseln Sie zur Eingabeaufforderung ok.
2. Driicken Sie die Auswurftaste.

Wenn die CD dadurch immer noch nicht ausgeworfen wird, liegt wahrscheinlich ein Problem
mit der Verkabelung oder anderer Hardware vor. Weitere Informationen erhalten Sie bei einem
Sun ServiceSM Support Center.
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Zusammenstellen von Informationen fiir
den technischen Support

Bevor Sie sich mit dem technischen Support von Sun in Verbindung setzen, notieren
Sie sich etwaige Abweichungen in der Einschaltsequenz der Workstation. Diese
Informationen konnen dem technischen Support von Sun helfen, den Fehler schnell
zu diagnostizieren. In Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics
Manual (819-1892) finden Sie weitere Informationen.

TABELLE 4-2  Fiir das Sun Service Support Center erforderliche Informationen

Systemkonfigurationsinformationen

Tragen Sie die Angaben hier ein

SunServiceSM-Vertragsnummer

Systemmodell (Beispiel: Sun Ultra 45-Workstation)

Verwendetes Solaris-Betriebssystem und -Release

Geben Sie in einem Terminal-Fenster Folgendes ein:
cat /etc/release

Seriennummer des Systems

An das System angeschlossene Peripheriegerate (Beispiel: Drucker,
externes Festplattenlaufwerk)

E-Mail-Adresse und Telefonnummer von Ihnen selbst und einem
zweiten Kontakt
Anschrift des Systemstandorts

Superuser-Kennwort

(Schreiben Sie das Kennwort nicht auf.)

Zusammenfassung des Problems und die Schritte, die zum
Auftreten des Problems gefiihrt haben.

IP-Adresse

Workstationname (Host-Name des Systems)

Netzwerk- oder Internetdominenname

Proxy-Server-Konfiguration
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So fordern Sie technische Unterstiitzung

an

Bei technischen Fragen zu diesem Produkt, auf die Sie im vorliegenden Dokument
keine Antwort erhalten, finden Sie weitere Informationen in TABELLE 4-3.

TABELLE 4-3  Niitzliche Websites und Rufnummern des technischen Supports von Sun

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations-Dokumente und
Unterstiitzungsressourcen

URL oder Telefonnummer

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations-Dokumente:

Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstation Service and Diagnostics
Manual, 819-1892

Sun Ultra 45- und Ultra 25-Workstations -
Installationshandbuch, 819-3103-10

Sun Ultra 45 and Ultra 25 Workstations Product Notes, 819-1893

http:

/ /www .sun.com/documentation/

Hier finden Sie Dokumente zu Solaris und anderen
Software-Paketen. Dariiber hinaus finden Sie hier auch
einige Dokumente zur Sun Ultra 45- und Ultra 25-
Workstations. Diese Webseite verfiigt {iber umfassende
Suchfunktionen.

http:

//docs.sun.com/

Garantieleistungen und Kontakte fiir
Unterstiitzungsvertrage. Links zu weiteren
Serviceleistungen.

http:

//www.sun.com/service/

Diskussions- und Diagnoseforen.

http:

//supportforum.sun.com/

Technischer Support, Diagnosewerkzeuge und
Warnhinweise fiir alle Sun-Produkte.

http:
http:

//wWww . sun.com/support
//www.sun.com/bigadmin/

SunSolve: Links zu Software-Patches. Eine Auflistung von
Systemspezifikationen, Informationen zu Diagnose und
Wartung sowie andere Werkzeuge.

http:

//sunsolve.sun.com/

SunService Support-Rufnummern.

1-800-872-4786 (1-800-USA-4Sun)
Waihlen Sie die Option 1.

Auf der folgenden Website finden Sie die Telefonnummern
fiir den internationalen SunService Support.

http:

//www.sun.com/servicesolutions/
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