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1 介紹

本說明文件中的圖示
本說明文件中存在三種圖示，用於引起您對其他說明資訊的注意。

「重要！」圖示指出有關資料和系統安全性的重要資訊。

「注意」圖示指出附加資訊：例如，實現某一目標的替代方法。

「提示」圖示指出有關以更高效的方式使用程式的提示。
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2 概念

Sun Java™ Desktop System Configuration Manager 版本 1 是一種工具，基於執行桌面應用程式的

使用者或託管它的機器，提供桌面應用程式配置設定的集中管理。Java Desktop System Configura-
tion Manager 可讓管理員檢視與指定組織階層結構各元素的配置設定。指定應用程式的一組配置設

定稱為配置策略，這些策略組合在策略群組 中，可以被指定給公司組織 (子組織或使用者) 的各部分

或桌面電腦 (主機) 階層結構的各部分。

當使用者啟動由 Configuration Manager 管理的桌面階段作業或應用程式時，配置策略即被套用，

系統會擷取所有與執行該應用程式的使用者或主機有關的策略群組，並將其設定與應用程式的本機
預設值以及使用者的自訂設定整合在一起。策略可以用於提供應用程式的一組集中管理的預設值，
或用於執行強制設定。

資料結構
Configuration Manager 可處理三種不同的階層式結構 (亦稱為樹 )。若要瞭解 Configuration
Manager 使用者介面，識別這三種樹非常重要：

前兩種樹為組織樹和網域樹。組織樹表示組織單元 (如子組織和使用者) 間的關係。樹的第一層為組

織本身，其下各層可以為部門和子部門，最後一層為這些部門的成員。網域樹表示網路各元素 (如
網域或主機) 間的關係，樹的第一層為整個網路，其下各層可以為各個子網路，最後一層為這些子網

路中的實際機器。

在 Configuration Manager 中，透過解譯 LDAP 伺服器的內容來獲取這些樹，該 LDAP 伺服器為公

司組織結構的典型系統訊息庫。LDAP 之組織樹中的每個位置均稱為實體。LDAP 伺服器中的項目

被對映至由 Configuration Manager 識別的組織實體，即「組織」、「角色」、「使用者」、「網

域」和「主機」。如需有關此過程的詳細資訊，請參閱「Sun Java™ Desktop System Configura-
tion Manager 版本 1 安裝指南」。

第三種樹為配置策略樹，用於組織配置設定，以便透過簡便的方式來瀏覽和編輯這些設定。階層結
構的第一層一般為應用程式，其下各層分別對應該應用程式的各個元件或模組 (以及子元件和子模

組)，最後一層為實際的配置設定。在許多涉及大量設定 (如 StarSuiteTM或 MozillaTM 中的設定) 的
配置系統中可以見到類似的表示方法，例如可以在 [個人喜好設定] 對話方塊中的 Mozilla/
Navigator/HomeUrl 下面找到 HomeUrl 設定。

可以將配置策略指定給組織結構或網域結構中的任一元素，從而產生兩個「樹中樹」，一個為包含
策略樹的組織樹，另一個為包含策略樹的網域樹。圖 1 -「樹」以圖形方式表示了該結構。

Configuration Manager 介面的一般結構可讓管理員選取組織樹或網域樹的元素，然後將策略群組

指定給該元素或編輯其策略。
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使用組織樹與使用網域樹的概念相同。兩者間的主要區別在於，組織樹由使用者組成而網域樹由主
機組成。使用者和主機位於這兩個獨立的樹中，這使得 Configuration Manager 可以提供基於使用

者的配置和基於主機的配置。由於這兩種樹相似，因此本文件的多數章節重點介紹組織樹，僅在組
織樹與網域樹之間存在區別時才提及網域樹。

產生配置設定

8     Sun Java Desktop System Configuration Manager 管理指南 概念和使用

圖 1 樹 

圖 2 合併 



指定實體的配置設定可以透過合併適用於該實體的所有配置策略來獲取。這包含該實體本身的配置策略及
其父系實體的配置策略。例如，使用者的設定包含指定給該使用者的策略以及指定給該使用者所從屬之組
織的策略。合併透過繼承進行，即，使用者繼承組織結構較高層次中指定的設定，而且這些設定可以在使
用者層次上由指定給該使用者的策略修改。圖 2 -「合併」中說明了此過程，該圖顯示「Marketing」組織

的設定如何被其成員之一 (使用者「jclarke」) 所繼承，以及使用者「jclarke」的策略如何置換這些所繼承

設定中的某些設定。

透過保護策略的某些元素，可以防止階層結構的較低層次覆寫所繼承的設定。這可讓管理員定義強制設
定，這些強制設定在後續策略中或執行於桌面之上的受管理應用程式中無法修改。圖 3 -「保護」中說明了

此過程，其中與「Marketing」組織關聯的設定受到保護，因此強制該合併忽略在使用者「jclarke」的策略

中指定的值，並提供一個唯讀值，以用於桌面應用程式。

從策略中獲取的設定按照以下規則與用戶端應用程式本機配置整合在一起：

 如果不存在本機使用者設定，則依預設使用不受保護的策略設定。

 如果不存在本機強制設定，則執行受保護的策略設定。

策略群組
管理員可以透過兩種方法設定指定實體的配置策略：

 透過指定實體的策略群組。

 透過修改實體的目前策略。

策略群組為策略的容器，由唯一名稱識別，透過在 Configuration Manager 中建立與這些策略群組的連

結，可以將它們指定給組織樹或網域樹中的任意實體，從而使策略的重複使用變得容易。可以將策略群組
匯入和匯出以簡化維護。

例如，管理員可以建立包含適用於「Novice」員工或「Domain Controller」主機之設定的策略，將它們儲

存在兩個策略群組中並將這些策略群組指定給與此描述對應的組織樹或網域樹的所有元素。
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圖 3 保護 
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3 使用

登入
Configuration Manager 要求 NetscapeTM 4.7、Internet Explorer 5.0、Mozilla 1.0 或它們的更高版

本。

若要使用 Configuration Manager，請先登入 SunTM Web Console。Sun Web Console 提供管理應

用程式的標準登入頁面，所有這些應用程式具有一致的使用者介面。 

1. 若要存取 Sun Web Console，請在瀏覽器中輸入以下 URL：
https://<hostname>.<domainname>:6789，其中<hostname>.<domainname> 為安裝期間

所指定的伺服器名稱。
例如 https://myserver.mycompany.com:6789

2. 在 [Sun Web Console 登入] 頁面中，輸入 LDAP 使用者名稱與密碼，然後按一下 [登入] 按鈕。

成功通過認證後，Sun Web Console 會顯示階段作業的開啟頁面。如果存在任何登入錯誤，您會

返回 [登入] 頁面且畫面會顯示錯誤原因。

您登入的伺服器會顯示在使用者名稱和密碼文字欄位的上面。

3. 若要進入 Configuration Manager，請按一下 [Sun Java™ Desktop System Configuration
Manager 版本 1] 連結。這會啟動 Configuration Manager 階段作業。

4. 若要在新視窗中啟動 Configuration Manager，請標示 [在新視窗開啟各個應用程式] 方塊。

若要在登入後不經過 Web Console 的啟動頁面而直接進入 Configuration Manager，請輸入安裝

Web Console 伺服器軟體之主機的 URL，包括主機名稱、網域、連接埠以及 Configuration
Manager 檔案名稱，格式為：

https://<hostname>.<domainname>:6789/apoc
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關於 Sun™ Web Console

Sun Web Console 的設計旨在產生適用於 Sun Microsystems 之共用的、基於 Web
的管理解決方案。Sun Web Console 提供可讓使用者啟動管理應用程式的集中位

置，所有這些應用程式將具有一致的使用者介面。 

Sun Web Console 基於網路模型，可讓系統管理員使用瀏覽器來存取其管理應用程

式。 

Sun Web Console 提供： 

 共用認證與授權。 

 共用記錄。 

 單一進入點，即透過基於 HTTPS 的同一連接埠存取所有管理應用程式。 

 共同的外視感覺。
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使用者介面
大部分 Configuration Manager 頁面的佈局均包含三個窗格：  

 標頭 (頂端)， 

 導航窗格 (左側)， 

 內容窗格 (右側)。  

此外，當呼叫對話方塊或線上說明時，系統會開啟單獨的瀏覽器視窗。

標頭

標頭提供一些一般連結。標頭上部包含公用程式列，公用程式列包括以下五個連結 (從左至右)： 

 [主控台] 連結可讓您返回 [Sun Web Console 啟動] 頁面。 

 [版本] 連結開啟顯示有關 Configuration Manager 版本資訊的視窗。 

 [策略套裝軟體] 連結開啟 [策略套裝軟體] 頁面，可讓您安裝和移除策略套裝軟體 (請參閱「策略套裝軟

體」)。 

 [登出] 連結可讓您依次登出 Sun Web Console 和 Configuration Manager，從而返回 [登入] 頁面。 

 [說明] 連結開啟線上說明頁面。 
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圖 4 主 Configuration Manager 視窗



標頭下部包含： 

 產品名稱 Sun Java™ Desktop System Configuration Manager 版本 1。

 目前所登入之使用者的名稱。

 伺服器名稱。

 Sun Microsystems 公司標誌。

導航窗格

導航窗格可讓管理員對使用者實體樹和主機實體樹執行以下作業： 

 瀏覽實體樹。

 瀏覽策略系統訊息庫。 

 管理策略系統訊息庫中的策略群組。

導航窗格包含兩個標籤頁面，[使用者] 和 [主機]。以下小節更詳細地說明了這些頁面。

[使用者] 頁面

[使用者] 頁面提供瀏覽組織樹和管理組織樹之策略群組的方法。它有兩個子標籤：[組織樹] 和 [策略

系統訊息庫]。

[組織樹] 導航

您可以使用來源路徑或導航表格來瀏覽組織樹。
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圖 5 導航窗格



來源路徑

來源路徑位於 [使用者] 頁面的頂端，可顯示目前實體的路徑。除了最後一個連結 (顯示為一般文字並指定

目前實體)，每個路徑質點均為表示實體的連結。 

若要使用來源路徑導航，請按一下連結。這將更新導航窗格，以便來源路徑指向被按一下的實體，進而使
導航表格包含該實體的子實體。此外亦使與該實體關聯的配置策略資料之內容窗格進行更新。

導航表格

該導航表格位於來源路徑之下並列出目前實體的子實體。[名稱] 欄包含目前實體之所有子實體的名稱。[類
型] 欄顯示實體的類型。[動作] 欄包含每列的 [檢視] 連結。

如果實體為組織或具有子角色的角色，您可以按一下所列名稱，以產生以下動作：

 使所選子實體成為目前實體。 

 更新導航窗格，以便來源路徑指向新的目前實體，進而使導航表格包含該實體的子實體。 

 使包含與該實體相關聯的配置策略之內容窗格進行更新。 

實體類型可以為「組織」、「使用者」或「角色」。

若要檢視所列實體的詳細資訊而不變更導航窗格中的目前實體，請按一下 [檢視] 連結。這會使所選列的背

景色彩變更為藍色，並使包含與所選實體相關聯的資料之內容窗格進行更新。 

具有藍色背景的列標示資料目前顯示在內容窗格中的實體。

導航表格的頂端包含 [篩選] 下拉式功能表和進階篩選圖示。當該表格包含十個以上的項目時，會顯示 [分
頁查看所有資料] 圖示 ，該圖示可讓您變更表格項目的檢視。

[篩選] 下拉式功能表可讓您選擇在導航表格中顯示哪種類型的實體。它包含以下選項： 

 [所有項目] 在導航表格中顯示所有類型的實體。 

 [組織] 在導航表格中僅顯示「組織」類型的實體。 

 [使用者] 在導航表格中僅顯示「使用者」類型的實體。 

 [角色] 在導航表格中僅顯示「角色」類型的實體。 
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進階篩選

進階篩選功能可讓使用者定義要顯示實體的類型。 

1. 按一下導航表格頂端的 [進階篩選] 圖示 以開啟對話方塊。

2. 在 [類型] 區段中標示您要篩選實體的類型。若要進行更具體的篩選，請在 [名稱] 文字欄位中輸

入名稱。您可以在 [名稱] 文字欄位中使用星號「*」作為萬用字元。

3. 按一下該對話方塊底部的 [過濾器] 按鈕執行篩選。
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圖 6 [進階過濾器] 對話方塊。



搜尋

此功能可讓使用者在組織樹中搜尋某些實體類型和實體名稱。您可以搜尋以下實體類型：

 組織

 角色

 使用者

若要搜尋實體：

1. 按一下導航窗格中的 [搜尋] 按鈕。

系統會開啟 [搜尋] 視窗。該視窗包含標頭、左側的參數區域和右側的結果區域。參數區域在頂端顯示來

源路徑，來源路徑則顯示目前實體的路徑。

當 [搜尋] 視窗在後台處於開啟狀態時，如果按一下主視窗之導航窗格中的 [搜尋] 按鈕，則 [搜尋] 視窗會

成為最上面的視窗。系統會更新 [搜尋] 視窗的目前實體，該實體由 [搜尋] 視窗參數區域中的來源路徑顯

示。所有其他參數和結果區域的內容則沒有變更。

2. 從來源路徑下面的清單方塊中選取所需實體類型。
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圖 7 [搜尋] 視窗



3. 若要進一步精簡類別結果，請在適用於每種類型的搜尋欄位中輸入字串。

篩選字串的預設值為 *，表示「所有項目」。星號可以作為萬用字元，用在搜尋欄位中輸入的字

串中。 

搜尋功能不區分大小寫。

4. 若要確定搜尋的起始點，請從 [起始點] 區段中選取選項。

所有選項均對組織樹開始深層搜尋。區別在於搜尋的起始點不同。從根部的搜尋開始於組織樹的
頂端，而從其他位置的搜尋開始於樹中的該位置。

按一下來源路徑中的任一路徑質點均會將搜尋的目前位置變更為所選實體。

5. 從 [每頁顯示結果數目] 清單方塊中選取要顯示的結果數目。

6. 按一下 [搜尋] 按鈕。

搜尋完成後，結果區域會顯示包含搜尋結果的表格。

7. 若要開始其他搜尋或要清除目前搜尋參數，請按一下參數區域中的 [重設] 按鈕。
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使用搜尋結果

執行搜尋後，[搜尋] 視窗的結果區域中將顯示結果表格。該表格包含三欄： 

 [名稱]：顯示實體的名稱

 [類型]：顯示實體的類型。 

 [路徑]：顯示實體的路徑。路徑為相對於搜尋起始點的路徑。

如果搜尋的是「使用者」類型的實體，結果表格上會顯示第四欄 [使用者 ID]。

您可以透過按一下相應欄標頭旁邊的箭頭，對結果進行排序。例如，若要按類型排序，請按一下 [類型]
欄旁邊的箭頭。

若要檢視結果，請按一下 [名稱] 欄中相應的名稱。此動作會使主 Configuration Manager 視窗成為最上面

的視窗。內容窗格將顯示與該實體關聯的配置策略。該實體也將在導航窗格中以藍色背景反白顯示。

第 3 章   使用   19

圖 8 搜尋結果表格



[主機] 頁面

與 [主機] 頁面中所列實體連結的配置設定用於基於主機的配置。 

在用戶端，基於使用者的配置設定將基於使用者名稱從組織樹擷取。基於主機的配置設定將基於使
用者所使用之主機的 IP 或主機名稱從網域樹擷取。 

透過提供基於主機的配置設定，則可以輕鬆地配置取決於網路環境的設定。典型的例子為漫遊使用
者，他具有基於使用者的配置，卻仍然可以基於他所在的主機使用最佳代理配置。

[主機] 頁面包含兩個分別名為 [網域樹] 和 [策略系統訊息庫] 的子標籤。

[網域樹] 頁面

[網域樹] 顯示使用者所用主機的配置設定。依預設，按一下 [主機] 標籤時，該頁面開啟。

在 [網域樹] 中導航的方式與在 [組織樹] 中導航的方式相同。請參閱第 14 頁上的 [組織樹] 導航一

節。
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圖  9 [主機] 頁面

圖 10 [網域樹] 頁面



[網域樹] 導航表格的動作列包含 [篩選] 下拉式功能表，其中有以下項目：

 [所有項目]：顯示所有類型的實體

 [網域]：顯示網域類型的實體

 [主機]：顯示主機類型的實體

進階篩選

按一下 [進階篩選] 圖示會開啟 [進階過濾器] 視窗。它的工作方式與 [組織樹] 的進階篩選方式相同 (請參閱

第 16 頁上的進階篩選，以取得有關資訊)。[網域樹] 的進階篩選提供要從中篩選的 [網域] 實體類型和 [主
機] 實體類型。
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圖 11 [進階過濾器] 視窗



網域樹搜尋

如果您按一下 [網域樹] 標籤中的 [搜尋] 按鈕，會顯示網域搜尋。網域搜尋與 [組織樹] 中的搜尋方式

相同 (請參閱第 17 頁上的搜尋)。

策略系統訊息庫

[策略系統訊息庫] 標籤位於 [使用者] 標籤和 [主機] 標籤之下。

策略系統訊息庫既是使用者策略群組的容器，也是主機策略群組的容器。策略群組在有次序的清單
中組織。順序由優先順序定義。
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圖 13 [策略系統訊息庫] 標籤

圖 12 [搜尋] 視窗



策略群組表格

策略群組表格位於頁面頂端並列出策略群組。該表格包含三欄：選取欄、[名稱] 欄和 [優先順序] 欄。 

選取欄用於標示 [策略群組動作] 下拉式功能表中列出的動作所套用的列。

導航策略群組

若要導航至某策略群組，請在 [名稱] 欄中按一下它的名稱。這會使所選列的背景色彩變更為藍色，並會使

包含與所選策略群組相關聯的資料之內容窗格進行更新。 

[優先順序] 欄包含策略群組的優先順序。如果管理員將多個策略群組與實體關聯，則優先順序用於定義策

略群組的合併次序。

具有藍色背景的列標示資料目前顯示在內容窗格中的策略群組。

[策略群組動作] 列

[策略群組動作] 下拉式功能表包含以下動作：

名稱 動作

開啟新檔 開啟對話方塊視窗，使用者可在其中輸入策略群組的 (唯一) 名稱。按一下 [確定]
後，策略群組被新增。導航窗格將更新，以反映變更。

刪除 開啟即現式視窗，並顯示要求確認策略群組刪除的警告訊息。如果使用者按一下
[確定]，則刪除策略群組。導航窗格將更新，以反映變更。

匯入 開啟對話方塊視窗。使用者選取要匯入的策略群組。按一下 [確定] 後，將新增該策

略群組，並且導航窗格將更新，以反映變更。

匯出 開啟對話方塊視窗。使用者輸入要將所選策略群組匯出至的目標路徑。

重新命名 開啟對話方塊視窗，使用者輸入策略群組的新的 (唯一) 名稱，則重新命名策略群

組，並且導航窗格將更新，以反映變更。

編輯優先順序 開啟包含變更優先順序之清單方塊的對話方塊視窗。
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圖 14 策略群組表格



策略群組優先順序

策略群組優先順序的概念可讓您定義合併層的次序。如果實體被指定了多個策略群組，則合併過程
中會使用策略群組優先順序。這種情況下，實體的階層結構不足以確定合併策略群組的順序。透過
指定策略群組的優先順序可解決此問題。

若要開啟 [策略群組優先順序] 對話方塊，請從 [策略群組動作] 下拉式功能表中選取 [編輯優先順

序]。

若要提高或降低策略群組的優先順序：

1. 請從清單中選取策略群組 

2. 按一下 [上移] 或 [下移] 按鈕來提高/降低優先順序
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圖 15 [策略群組優先順序] 視窗



內容窗格

內容窗格會顯示與所選實體或導航窗格中的策略群組關聯的資料。這些資料被分組至各標籤頁面，按一下
內容窗格頂端的相應標籤，則可以存取這些標籤頁面。導航窗格中的選取確定內容窗格中所顯示標籤的數
量和類型。 

[策略] 標籤頁面為預設作用中標籤頁面。如果導航窗格中的選取變更，則只要選取的是目前作用中標籤頁

面，該標籤頁面會保持為作用中。否則，[策略] 標籤頁面則變為作用中標籤頁面。當標籤頁面再次變為作

用中時，標籤頁面的內部狀態 (來源路徑和排序次序) 會被恢復。

[策略] 標籤頁面

使用 [策略] 標籤頁面導航配置策略樹，配置策略樹可分別顯示子群組和配置設定，或同時顯示子群組和配

置設定。
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圖 16 內容窗格

圖 17 [策略] 標籤



每個 [策略] 頁面均包含一個 [建立報告] 按鈕。此按鈕可讓您存取報告功能。請參閱第 31 頁上的報

告一節，以取得詳細資訊和說明。

如果 [策略] 頁面包含 [策略] 表格，則會顯示 [清除設定] 按鈕。該按鈕刪除為所選實體的目前策略

所定義的所有配置設定，包含相關子策略的設定。按一下此按鈕首先會開啟模態警告對話方塊，以
通知使用者此動作的含意。

配置策略樹中的每個根項目均指定應用程式，例如 Mozilla。應用程式下面的樹組織從屬於該應用

程式的配置設定。

來源路徑

來源路徑顯示在標籤下面頁面的頂端。它顯示配置策略樹中的目前位置。它與導航窗格中來源路徑
的工作方式相同 (請參閱第 15 頁上的來源路徑一節)。

[策略] 表格

子群組表格位於來源路徑的下面。該表格列出配置策略樹中目前位置的子群組。它包含兩欄：[名稱]
和 [註釋]。

[名稱] 欄包含配置策略樹中目前位置的所有子群組的名稱。名稱顯示為連結。 

若要在配置策略樹中導航，請按一下名稱連結。這樣會更新內容窗格，以便來源路徑指向配置策略
樹中的新位置，並更新內容窗格以顯示 [策略] 表格。

[註釋] 欄包含子群組的簡短描述。

策略

策略的配置設定顯示在內容窗格的 [策略] 頁面中。
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圖 18 [策略] 表格



資料以表格表示。該表格有四欄。選取欄 (包含選取圖示)、[狀態] 欄、[名稱] 欄和 [值] 欄。表格上的動作

列具有下拉式動作功能表。

若要對元素執行動作：

1. 標示所需元素之選取欄中的核取方塊。

2. 從 [策略動作] 下拉式功能表選取動作。以下表格描述所有動作

動作 作業

保護 設定所選元素受保護。

解除保護 移除所選元素的保護。 

套用預設 使用應用程式的預設設定。

清除設定 刪除儲存在目前實體之元素中的資料。
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圖 19 [策略] 頁面



在元素名稱的左側，兩個圖示顯示該元素的狀態。以下表格概述圖示及其功能：

圖示 含義 作業

此圖示說明在組織樹的本層次上設定元素的值。 -

此圖示也是連結，它說明在組織 (或網域) 樹的較高層次上設定

之元素的值。使用者看到的值是在組織內部層合併或實體層次
合併的結果。

如果按一下此圖示，它
可讓您導航至設定值的
位置。

此圖示說明在組織 (或網域) 樹的本層次上設定元素的保護。保

護可在組織樹和配置策略樹中繼承。

-

此圖示也是連結，它說明在組織 (或網域) 樹的較高層次上設定

元素的保護。此元素或項目的保護是在組織內部層合併或實體
層次合併的結果。

按一下此圖示可讓使用
者導航至設定保護的位
置。

透過變更 [值] 欄中的值可變更資料值。系統必須儲存值的變更以及狀態的變更。按一下 [儲存] 按鈕

可完成儲存。

設定

[策略] 標籤頁面的內容與結構一般為靜態，因此特定子群組屬性與區段的數目為指定值，且無法由

使用者修改。這有利於大多數管理工作。但是，某些應用程式也管理項目清單，即可讓使用者新增
或移除項目。Configuration Manager 提供的「設定」具有類似功能。設定可讓使用者在執行階段

新增或移除屬性。 

若要向設定新增元素： 

1. 請按一下 [開啟新檔] 按鈕。 

2. 系統顯示對話方塊，可讓您輸入新元素的名稱。然後新增該元素，並且主視窗將更新。 

3. 可以在主視窗中編輯新元素。

4. 若要儲存變更，則有必要明確地按一下 [儲存] 按鈕。 

若要刪除設定中的元素，請選取元素並按一下 [刪除] 按鈕。

設定還可以包含一個或多個設定。若要編輯設定，請按一下清單中設定的名稱。
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圖 20 新增新屬性



[策略群組] 標籤頁面

如果在導航窗格中選取了實體，內容窗格會包含 [策略群組] 標籤頁面。它可讓使用者新增和移除所選實體

的策略群組。

左側清單包含目前未指定給實體的可用策略群組。右側清單包含目前已指定給實體的策略群組。透過選取
一個或多個項目，管理員可以在實體中新增或移除策略群組。

新增和移除策略群組

若要新增左側 [可用] 清單中列出的策略群組：

1. 從 [可用] 清單中選取一個或多個您要新增實體的策略群組。

2. 按一下 [新增] 按鈕會將所選策略群組新增至右側的 [已選取] 清單中。

3. 按一下 [儲存] 以儲存新的指定。 

若要從實體移除策略群組：

1. 從 [已選取] 清單中選取一個或多個您要從實體移除的策略群組。

2. 按一下 [移除] 按鈕以移除所選策略群組。

3. 按一下 [儲存] 以使移除生效。

您還可以按一下 [新增全部] 和 [移除全部] 按鈕來新增或移除所選實體中的全部策略群組。
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圖 21 [策略群組] 標籤頁面



[被指定實體] 標籤頁面

如果在導航窗格的 [策略系統訊息庫] 標籤頁面中選取了策略群組，內容窗格會包含 [被指定實體] 標
籤頁面。[被指定實體] 頁面列出了所選策略群組被指定至的所有實體。

在 [被指定實體] 標籤頁面上可以執行以下動作： 

 [移除] 按鈕中斷所選實體與導航窗格中所選策略群組間的關聯。

 選取欄用於選取要移除的列。 

 按一下 [名稱] 欄中的實體會更新導航窗格，從而讓被按一下的實體成為導航窗格中具有藍色背景

的實體。

 [類型] 欄顯示實體的類型。實體類型可以為「組織」、「使用者」或「角色」。 

 [路徑] 欄包含該實體在組織樹或網域樹中的路徑。
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圖 22 [被指定實體] 標籤頁面



[角色] 標籤頁面

如果在導航窗格中選取了「使用者」類型的實體，且該使用者至少從屬於一個角色，則內容窗格包含 [角
色] 標籤頁面。[角色] 頁面列出所選使用者從屬於的所有角色。

此頁面有兩欄 [名稱] 和 [路徑]。[名稱] 包含角色的名稱，[路徑] 包含角色的絕對路徑。

[使用者] 標籤頁面

在導航窗格中選取了角色且該角色被指定給至少一位使用者時，[使用者] 標籤頁面會顯示在內容窗格中。

[使用者] 頁面將列出從屬於所選角色的所有使用者。

[使用者] 表格有兩欄：[名稱] 和 [路徑]。[名稱] 欄包含使用者的名稱，[路徑] 欄包含使用者的絕對路徑。

顯示絕對路徑是因為角色有可能包含不位於目前實體下面的成員。

報告
報告為包含資料之所有配置設定的唯讀檢視。透過按一下 [建立報告] 按鈕可啟動報告。然後顯示 [配置報

告] 對話方塊。
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圖 23 [角色] 標籤頁面

圖 24 [使用者] 標籤頁面



[配置報告] 對話方塊可讓您自訂以下內容： 

 哪個樹 (組織樹和/或網域樹) 需要考量 ([用於報告] 區段)。 

 要在產生的報告中顯示哪些欄 ([狀態路徑] 和 [描述] 可被停用)。

建立報告

1. 按一下內容窗格相應視窗中的 [建立報告] 按鈕。

系統會顯示 [配置報告] 對話方塊。

2. 自訂以下選項的設定：

[組織樹] 文字欄位包含導航區域中目前所選之組織成員 (組織、使用者或角色) 的完全限定路

徑。

[網域樹] 文字欄位包含導航區域中目前所選之網域成員 (網域或主機) 的完全限定路徑。 

使用 [用於報告] 區域中的單選按鈕來指定要用於報告的配置設定。可以使用組織樹成員的配置設

定、網域樹成員的配置設定或這兩種設定的組合。後一種情況的主要用途是讓管理員可以列出機
器「b」上使用者「a」的配置。單選按鈕群組的預設選取依導航窗格中所選的標籤而定。如果選

取 [使用者] 標籤，則依預設會選取 [組織樹中的設定] 選項。如果選取 [主機] 標籤，則依預設會

選取 [網域樹中的設定] 選項。

當內容窗格的 [策略] 標籤頁面中顯示策略群組的配置設定時，如果使用者按一下 [建立報告] 按
鈕，將不會顯示上面段落中所列的任何使用者介面元素，因為產生策略群組與任何其他成員的組合
之報告沒有意義。策略群組的報告始終僅包含基於所選策略群組的配置設定。

[狀態路徑] 和 [描述] 核取方塊用於切換報告視窗中 [狀態路徑] 欄和 [描述] 欄的顯示。
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圖 25 [配置報告] 對話方塊



3. 按一下 [建立報告] 按鈕以關閉 [配置報告] 對話方塊。 

自訂後，按一下 [建立報告] 會開啟所選資料的唯讀檢視。

[報告] 視窗

[報告] 視窗為一種瀏覽器視窗，可讓您輕鬆儲存與列印。因此，[報告] 頁面中不使用影像。 
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圖 26 [報告] 視窗



[報告] 視窗的主要部分包括：

 主標頭

 環境資訊

 內容表格

 包含配置設定的表格

主標頭包含字串「報告 - 」，後面是用於產生該報告的組織成員和網域成員的名稱。

環境資訊包含所用的組織/網域成員、建立者、建立日期、後端類型、主機與位置以及起始子群組。

內容表格提供一些連結的縮減陣列，這些連結指向包含此報告中配置設定的所有表格。

包含配置設定的這些表格按照子群組進行分組。僅列出至少包含所涉及組織成員或網域成員的一個
配置設定的子群組。每個表格都有標題，標題包含編號、子群組的名稱和子群組的位置。編號表示
子群組的位置。系統為每一層次顯示一個附加編號。每個編號的值表示為該層次所列子群組的總
數。

表格本身包含以下各欄：

 [名稱]：包含配置設定的名稱。 

 [值]：包含配置設定的值。 

 [狀態]：包含配置設定的狀態。該欄可以顯示兩個不同的字串：[已定義] 或 [受保護]。[已定義]
指示此配置設定有值。[受保護] 表示在下面的層中無法變更的配置設定。如果某配置設定有值，

則始終為已定義，但是沒有值的配置設定也可以受保護。

 [狀態路徑] (選擇性的)：包含狀態被設定的路徑。

 [描述] (選擇性的)：包含配置設定的簡短說明。

表格的奇數列具有淺色背景，以增加易讀性。每個表格的下面均顯示有 [返回頂端] 連結。按一下此

連結會再次顯示內容表格。
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策略套裝軟體
按一下標頭中的 [策略套裝軟體] 連結會開啟新的對話方塊視窗。

[策略套裝軟體] 視窗列出目前所安裝的策略套裝軟體。Configuration Manager 隨附四個已安裝的套裝軟

體：StarSuite、Evolution、Mozilla 和 Gnome。使用此對話方塊視窗，您可以安裝和解除安裝策略套裝軟

體。策略套裝軟體包含配置策略範本、對使用者介面進行本土化的資源檔案和 HTML 說明檔案。

包含一個表格，此表格有三欄：選取欄、[名稱] 欄和 [加入日期] 欄。選取欄用於選取要套用動作列中列出

的動作的一列或多列。[名稱] 欄包含所安裝之策略套裝軟體的名稱。依預設，安裝中包含五個套裝軟體，

其中有 Agent Configuration 套裝軟體。[加入日期] 欄包含安裝的日期與時間以及資料基於的時區。日期

與時間的格式取決於語言環境 (例如，02/24/2003 或 24.02.2003)。

安裝策略套裝軟體

按一下 [從伺服器安裝] 按鈕會開啟 [從伺服器檔案安裝策略套裝軟體] 對話方塊，這樣會從伺服器的檔案

系統中尋找要安裝的套裝軟體檔案。 

按一下 [從用戶端安裝] 按鈕會開啟 [從本機檔案安裝策略套裝軟體] 對話方塊，您可在其中輸入指向用戶

端檔案系統上套裝軟體位置的路徑。 

在這兩個對話方塊的任何一個中指定有效位置並確認動作後，這些對話方塊會關閉並安裝套裝軟體。如果
安裝成功，策略套裝軟體表格中會列出安裝的套裝軟體。

若要解除安裝策略套裝軟體，請按一下 [解除安裝] 按鈕。系統會開啟要求確認所選策略套裝軟體刪除的對

話方塊，並更新套裝軟體表格以反映解除安裝的策略套裝軟體 (在 [選取] 欄中選取)。
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圖 27 [策略套裝軟體] 視窗



登出
按一下標頭中的 [登出] 連結以結束 Configuration Manager 階段作業。 

說明
在使用者的整個導航過程中，說明以如下三種不同的方式提供：

 透過按一下標頭右上角的 [說明] 連結，可以存取主說明頁面。這樣會開啟單獨的瀏覽器視窗。

在內容窗格中導航時，說明功能受上下文影響。即按一下 [說明] 會使說明頁面捲動至與目前標籤

頁面對應的部分。

 提供直接插入說明，即為使用者提供他們所使用之特定項目的簡短描述。此描述位於每頁的頂

端。

必要時，直接插入說明會提供可配置設定的描述以及它們將接受值的類型。

 所有圖形影像與連結的下面均提供工具提示。若要查看工具提示，請將滑鼠停留在影像或連結

上。
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圖 28 [說明] 視窗



4 附錄

使用案例

背景資料

Magic Insurance, Inc. (某國際公司) 決定將其整個桌面環境從 Windows NT 轉換為 Java Desktop
System (JDS) 的 Gnome 桌面。該公司還要將其主要文字處理軟體從 Microsoft Word 換成 StarSuite
Writer，並將其主要瀏覽器應用程式從 Internet Explorer 換成 Mozilla。 

該公司的 IT 管理員 John 負責使轉換工作儘可能容易。John 決定使用 JDS 提供的 Configuration
Manager 來協助轉換。首先，他仔細查看了需要使用 Configuration Manager 解決的三個公司問

題：

 應客戶關懷中心 (CCC) 部門經理的要求，防止該部門的員工啟動電腦遊戲。

 為每個部門的「專家使用者」分部和「初學使用者」分部提供不同的配置設定。這些分部分別由

經驗豐富的員工和新員工組成。

 為公司服務中心 (CSC) 部門的員工提供解決方案，這些人需要頻繁地到世界各地的不同部門出

差。

37

第      4      章



案例 1

工作 - 防止應用程式啟動

John 要防止 CCC 員工啟動電腦遊戲。

解決方案 - 鎖定應用程式功能

在 Configuration Manager 中，公司 LDAP 樹的 CCC 組織中列出了在 CCC 部門工作的員工名稱。

John 決定使用 Gnome 中的「限制應用程式啟動」功能，以將所有遊戲從 [允許的應用程式] 清單中

移除。

由於員工可以在其用戶端機器上修改此設定，於是 John 在 CCC 組織中保護了此設定。因此，此設

定對 CCC 組織的所有成員均為唯讀。

操作指南：

1. 在導航窗格中，按一下 [使用者] 標籤並在 [組織樹] 中找到「CCC」。

2. 在 [動作] 欄 (「CCC」組織旁邊) 中，按一下 [檢視]。

3. 在內容窗格中，依次按一下 [策略] 標籤、[Gnome 2.2] 和 [鎖定]。

4. 選取 [正在啟動應用程式]。

5. 選取 [允許的應用程式]。

6. 在 [允許的應用程式] 文字方塊中，選取遊戲，然後按一下 [刪除]。

7. 透過標示 [允許的應用程式] 項目的核取方塊來選取它。

8. 在 [鎖定選項] 欄的 [策略動作] 方塊中選取 [保護]。

9. 按一下 [儲存]。
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案例 2

工作 - 管理分散的設定檔

您要為每個部門的「專家使用者」分部和「初學使用者」分部提供不同的配置設定。

解決方案 - 建立與配置新策略群組

John 決定建立名為「Novice」和「Expert」的兩個策略群組。然後配置每個策略群組的設定，並將每個群

組指定給相應的分部。這樣，如果他將來在一個策略群組中進行了變更，則變更會自動套用於該策略群組
被指定至的所有分部。John 也可以從分部移除策略群組。

John 需要為初學使用者停用的三個功能為 [工具] 功能表的 [配置]、[選項] 子功能表以及在 StarSuite 中執

行巨集的功能。 

請參閱「StarSuite 管理指南」的附錄，以取得可用指令的完整清單。

操作指南：

以下步驟描述如何配置「Novice」策略群組的設定。

1. 在導航窗格中，按一下 [使用者] 標籤，然後按一下 [策略系統訊息庫]。

2. 在 [策略群組動作] 方塊中選取 [開啟新檔]。

3. 在文字方塊中輸入「Novice」，然後按一下 [確定]。

4. 在內容窗格中，依次按一下 [策略] 標籤、[StarSuite 7]、[StarSuite] 和 [安全性]。 

5. 選取 [執行巨集]，然後在 [值] 方塊中選取 [從不]。

6. 按一下 [儲存]。

7. 導航至 [策略] > [StarSuite 7] > [進階] > [停用指令]

8. 在 [指令清單] 表格中，按一下 [開啟新檔]。

9. 在文字方塊中輸入「ConfigureDialog」，然後按一下 [確定]。

10.在 [指令清單] 表格中，按一下 [開啟新檔]。

11.在文字方塊中輸入「OptionsTreeDialog」，然後按一下 [確定]。

12.在導航窗格的 [組織樹] 中找到「初學使用者」。

13.在 [動作] 欄 (「初學使用者」組織旁邊) 中，按一下 [檢視]。

14.在內容窗格中，依次按一下 [策略群組] 標籤、[Novice] 和 [新增]。

15.按一下 [儲存]。

對於您要將策略群組「Novice」加入至的「初學使用者」的每個分部，請重複步驟 12 至步驟 15。
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若要配置「Expert」策略群組的設定：

1. 在導航窗格中，按一下 [使用者] 標籤，然後按一下 [策略系統訊息庫]。

2. 在 [策略群組動作] 方塊中選取 [開啟新檔]。

3. 在文字方塊中輸入「Experts」，然後按一下 [確定]。

由於專家使用者設定為預設值，因此僅需要這三個步驟。
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案例 3

工作 - 為漫遊使用者提供解決方案

為取決於使用者登入主機的 Mozilla 瀏覽器提供不同的代理設定。例如，在北美洲某主機上執行的瀏覽器

需要的代理設定與在歐洲某主機上執行的瀏覽器需要的代理設定不同。

解決方案 - 變更代理設定

在此案例中，Mozilla 的個人設定按照使用者名稱儲存，而特定主機設定則儲存為基於 IP 的配置。兩種設

定均儲存在中央 LDAP 伺服器上。而且，LDAP 樹已經包含 [北美洲] 網域和 [歐洲] 網域，而相應的主機

均從屬於這些網域。John 認為最佳解決方案為根據所用主機來變更這兩個網域中 Mozilla 的代理設定。

操作指南 

1. 在導航窗格中，按一下 [主機] 標籤，然後在 [網域樹] 中找到 [北美洲]。

2. 在 [動作] 欄 ([北美洲] 網域旁邊) 中，按一下 [檢視]。

3. 在內容窗格中，依次按一下 [策略] 標籤、[Mozilla 1.4]、[進階] 和 [代理]。

4. 在 [使用系統代理設定] 列的 [值] 欄中，清除 [啟用] 核取方塊。

5. 在 [配置代理以存取網際網路] 列的 [值] 欄中，選取 [手動代理配置]。

6. 在 [HTTP 代理] 列的 [值] 欄中輸入「proxy.NorthAmerica.com」。

7. 在 [HTTP 連接埠] 列的 [值] 欄中輸入「8080」。

8. 按一下 [儲存]。

對於 [歐洲] 網域，請重複步驟 1 至步驟 8，但使用的代理名稱為「proxy.Europe.com」，HTTP 連接埠為

「9090」。

如果有必要，John 還可以透過保護代理設定來防止使用者對其進行變更。
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詞彙表
英文

Agent：請參閱 Configuration Manager Agent。 

APOC (A Point Of Control)：Sun Java™ Desktop System Configuration Manager 版本 1 的內部代

碼名稱。

Configuration Manager Agent：常駐網路上受管理資源中的模組，可以要求和快取配置策略。

LDAP：輕型目錄存取協定 (LDAP)。LDAP 為透過 TCP/IP 執行的目錄服務協定。RFC 1777 「輕

型目錄存取協定」中定義了 LDAP 的詳細資訊。

六畫

合併：當用戶端要求配置資料時，它是以實體 (如使用者、角色或組織) 為背景的。若要為實體提供

資料，配置用戶端將首先從註冊層載入相關資料，然後依次套用各層的自訂 (使用組織階層結構來

確定層及其優先順序)，直至到達從屬於背景中實體的層。用戶端僅可識別角色/群組實體和使用者

實體。

十畫

配置策略：控制 Configuration Manager 行為及其相應產品行為的規則或規則集。

配置策略範本 (CPT)：包含形成策略的配置設定之資料位置集合的 XML 檔案，該檔案還包含顯示該

資料之使用者介面的描述和對該資料的限制。 

配置策略群組：配置策略群組包含多個配置策略並可與組織、群組、使用者或主機連結。配置策略
群組儲存在配置策略系統訊息庫中。

配置策略系統訊息庫：儲存配置策略群組的容器。

十二畫

策略：請參閱配置策略。

十四畫

實體：可以將配置資料指定至的邏輯物件。使用者、角色/群組和組織即為 Configuration Manager
可以識別的實體範例。
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