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Sun Java Enterprise System (Java ES) proporciona un solo programa de
instalacién para instalar los componentes de Java ES en varias combinaciones.
Debido a las interrelaciones de estos componentes, la instalacion de Java ES
requiere un esfuerzo mayor antes y después de la instalacion que instalaciones
de tipo mas sencillo. Este documento contiene algunas de las preguntas mas
frecuentes (FAQ) sobre la instalacion de Java ES.



“Entender el proceso de instalacion de Java ES” en la pagina 2

“Preparacion para instalar el software de Java ES” en la pagina 4

“Obtencion del software de Java ES” en la pagina 8

“Ejecucion del programa de instalacién” en la pagina 10

“Realizar la configuracion y la comprobacién posterior a la instalacion” en la pagina 14
“Qué hacer después de la instalacion” en la pagina 15

“Ejecucion del programa de desinstalacion” en la pagina 16

“Resolucién de los problemas de instalacion de Java ES” en la pagina 18

Entender el proceso de instalacion de Java ES

En esta seccién encontrara preguntas que tratan sobre la comprension de Java ES y los contenidos de esta
version especifica.

“P1: ;Por donde empiezo?” en la pagina 2

“P2: ;Existe algun manual o demostracion de la instalacion? ” en la pagina 2

“P3: ;Como puedo encontrar documentacion sobre Java ES?” en la pagina 2

“P4: ;Qué componentes incluye esta version de Java ES?” en la pagina 3

“P5: ;Existe una instalacion rapida que permita evaluar el software de Java ES?” en la pagina 3

P1: ;Por donde empiezo?

Respuesta: Si es la primera vez que realiza una instalacion de Java ES, el siguiente material le ayudara a
familiarizarse con el proceso de instalacion. De hecho, no deberia intentar instalar el software de Java ES hasta
que haya comprendido bien todo el proceso y haya preparado un plan de instalacion.

1. Leasobre como funciona el programa de instalaciéon. Consulte “Funcionamiento del programa de
instalacién de Java ES ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

2. Veael Tutorial de instalacién para UNIX de Sun Java Enterprise System 5, actualizacion 1.

3. Revisey cree un plan de instalacion. Consulte la Guia de planificacién de la instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 .

4. Determine si alguno de los ejemplos es aplicable a su instalacion. Consulte el Capitulo 2, “Ejemplos de
secuencias de instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

5. Revise los problemas conocidos de instalacién. Consulte los “Problemas relacionados con la instalaciéon”
de Notas de la version Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

6. Realice una instalacién de evaluacién en un solo host. Consulte la pregunta “P2: ;Existe algin manual o
demostracion de la instalacion? ” en la pagina 2 Encontrard informacion adicional en la pagina de
evaluacion del hub de Java ES (http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/evaluate.jsp).

7. Planifique la implementacion de produccion. Consulte la Sun Java Enterprise System Deployment
Planning Guide.

P2: ;Existe algiin manual o demostracion de lainstalacion?

Respuesta: Si, existe un tutorial de instalacién gratuito para las plataformas UNIX. Consulte el Tutorial de
instalaciéon para UNIX de Sun Java Enterprise System 5, actualizacion 1. En aproximadamente 15 minutos,
recorrera las paginas del programa de instalacion, aprendera como funciona el proceso y conocera las
cuestiones que debe considerar antes de comenzar la instalacion de Java ES.

P3: ;Como puedo encontrar documentacion sobre Java ES?

Respuesta: La documentacion de Java ES 5 se encuentra almacenada en el deposito de docs.sun.com de la
siguiente manera:

= Lacoleccion de sistema de Java ES (http://docs. sun.com/app/docs/coll/1286.2) proporciona
vinculos a los manuales asociados a las tareas a nivel de sistema de Java ES, incluida la instalacion. Puede
ver estos manuales en formato HTML o PDE
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= Lapagina de tareas de instalacion del hub de Java ES ofrece vinculos a la informacion necesaria para la
instalacion Java ES. Consulte las tareas de instalacion
(http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/install.jsp).

= Lacoleccién de componentes de Java ES (http://docs.sun.com/app/docs/prod/entsys.5#hic) ofrece
vinculos a la documentacion de los componentes de producto de Java ES que pueden seleccionarse
mediante el programa de instalacion de Java ES. Este listado incluye también vinculos a colecciones
especializadas, como la Coleccién de notas de la version
(http://docs.sun.com/app/docs/coll/1315.2) yla Coleccion de ejemplos de implementacion y notas
técnicas (http://docs.sun.com/app/docs/coll/1480.2).

P4: ;Qué componentes incluye esta version de Java ES?

Respuesta: El software de Java ES consta de un conjunto de productos de servidor de Sun y sus componentes
compartidos que los apoyan que trabajan de forma conjunta para dar apoyo a aplicaciones distribuidas en
unared.

Componentes de producto Son los componentes de Java ES que pueden seleccionarse para instalar desde el
programa de instalacion de Java ES. Para ver una lista de componentes de producto, consulte “Componentes
de Java ES utilizados en esta version” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Para
obtener descripciones breves sobre estos componentes, consulte el Apéndice A, “Componentes de Java ES”
de Descripcién general técnica de Sun Java Enterprise System 5.

Componentes compartidos Estos componentes dan apoyo a los componentes de producto y el programa de
instalacion los selecciona automaticamente. Para ver una lista de componentes compartidos, consulte
“Componentes compartidos” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Los componentes de Java ES estan combinados en diferentes conjuntos de software que proporcionan
conjuntos concretos de servicios. Segiin su implementacion, podria interesarle descargar s6lo un conjunto de
software en vez de la distribucién completa de Java ES. Consulte “P17: ;Qué soportes de descarga estan
disponibles?” en la pagina 8

®  Sun Java Application Platform Suite
(http://www.sun.com/software/javaenterprisesystem/application platform suite/index.xml)
m  Sun Java Composite Application Platform Suite (Java CAPS)
(http://docs.sun.com/app/docs/prod/sj.caps#hic)
Sun Java Communications Suite (http://docs.sun.com/app/docs/prod/sj.comm.suite#hic)
Sun Java Identity Management Suite (http://www.sun.com/software/products/identity/index.jsp)
®  Sun Java Web Infrastructure Suite
(http://www.sun.com/software/javaenterprisesystem/web infrastructure suite/index.xml)
®  Sun Java Availability Suite (Solaris Cluster)
(http://www.sun.com/software/solaris/cluster/index.xml)

P5: ;Existe unainstalacion rapida que permita evaluar el software de Java ES?

Respuesta: Si, existe una instalacion rapida del programa de instalacion de Java ES para la plataforma
Microsoft Windows. Esta Instalacion rapida crea una implementacion de Java ES en un solo host de
Windows utilizando los valores predeterminados de la configuraciéon. Los componentes béasicos (salvo el
software de Monitoring Console y de Sun Cluster) se inician automaticamente y estan listos para funcionar.
Para obtener instrucciones sobre la instalacion rapida, consulte la Sun Java Enterprise System 5 Installation
Guide for Microsoft Windows.

En plataformas UNIX (Solaris OS, Linux, HP-UX), existen dos documentos que proporcionan instrucciones
parala creacion de una implementacion de evaluacion de un solo host por medio del programa de
instalacion:

= Serie de ejemplos de implementacién de Sun Java Enterprise System 2005Q1: Escenario de evaluacion

= Deployment Example: Sun Java System Communications Services 2005Q4 on a Single Host

Encontrara informacion adicional sobre la evaluacion de Java ES en la pdgina de evaluacion del hub de Java
ES (http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/evaluate.jsp).
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Consejo - Una buena forma de conocer el programa de instalacion es hacer una instalacion de evaluacion en
un solo host.

Preparacion parainstalar el software de Java ES

Esta seccién contiene preguntas que surgen de forma frecuente sobre qué se debe hacer antes de ejecutar el
programa de instalacion.

“P6: ;Necesito hacer mucha planificacién antes de la instalacion de Java ES?” en la pagina 4

“P7: ;Hay algin ejemplo que pueda utilizar para planificar mi instalaciéon?” en la pagina 5

“P8: ;Cuales son los requisitos de instalacion del sistema?” en la pagina 5

“P9: sHay algun problema si tengo otros componentes de Java ES en mi host? ” en la pagina 6

“P10: ;Como puedo averiguar qué componentes de Java ES tengo instalados en mi host?” en la pagina 6

“P11: ;Como puedo actualizar mi version de Java ES a otra versién mas reciente?” en la pagina 7

“P12: ;Existe alguna interdependencia entre los componentes que deba conocer?” en la pagina 7

“P13: ;Qué tengo que saber de las zonas de Solaris 10 para Java ES? ” en la pagina 7

“P14: ;Qué tengo que hacer si mi instalacion de Java ES incluye el software de Sun Cluster?”
enla pagina 7

= “P15:;Qué significan LDAP Schema 1 y LDAP Schema 2 para Java ES?” en la pagina 8

P6: ;Necesito hacer mucha planificacion antes de la instalacion de Java ES?

Respuesta: Si va a instalar la version de evaluacion, la mejor preparacion es instalarla en un host que sélo
tenga el sistema operativo. Tiene que seleccionar todos los componentes excepto Monitoring Console y Sun
Cluster y aceptar la mayoria de valores predeterminados que sugiere el programa de instalacion.

Sin embargo, para implementar el producto en varios hosts, es importante que realice la planificacion
siguiente para garantizar que la instalacién funcionara correctamente:

1. Desarrollo de una arquitectura de implementacion En general, la arquitectura de implementacién y el
disefio de implementacion indican qué es necesario hacer, mientras que las especificaciones de
implementacién indican como implementar el disenio y el plan de instalacion indica como realizar las
tareas de instalacion para cumplir con los requisitos técnicos. Consulte las instrucciones sobre cémo crear
una arquitectura de implementacion y un disenio de implementacion en la Sun Java Enterprise System
Deployment Planning Guide. Para mds detalles, consulte la pagina de planificacién en el hub de Java ES
Tareas de planificacion (http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/plan.jsp).

2. Desarrollo de un plan de instalacion Basado en la arquitectura de implementacion, el plan de instalacién
determina como se implementa Java ES para cumplir con los requisitos técnicos de la implementacion.
Los ejemplos de secuencia de instalacion pueden serle de ayuda a la hora de determinar la secuencia de
pasos de instalacion. Consulte el Capitulo 2, “Ejemplos de secuencias de instalacién” de Guia de
instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Encontrard instrucciones sobre como crear un
plan de instalacién en la Guia de planificacion de la instalacion de Sun Java Enterprise System 5.

3. Analisis de los hosts Analizando el software que ya se encuentra instalado en los hosts, puede tomar las
medidas necesarias para colocarlos en un estado éptimo antes de proceder a la instalacion. Consulte
“Andlisis de los hosts existentes” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Las
tareas pueden incluir actualizar o eliminar componentes instalados. Encontrara instrucciones para la
actualizacion en la Guia de actualization de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

4. Determinacion de los valores de configuracion Algunos componentes de producto se pueden
configurar durante la instalacion, asi que debe determinar los valores de configuracion adecuados durante
la instalacion. Consulte el Capitulo 3, “Informacién de configuracién” de Guia de referencia de instalacion
de Sun Java Enterprise System para UNIX.

5. Tareas adicionales para necesidades especificas de implementacion

= Inicio de sesion unico Este tipo de configuracion se realiza después de haber completado los ajustes
posteriores ala instalacion. El ejemplo de implementacién de evaluacion contiene instrucciones de
ejemplo sobre como implementar el inicio de sesién tnico para sus componentes. Sustituya sus datos
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de configuracién en el Capitulo 8, “Configuracion y uso del inicio de sesién tinico (SSO)” de Serie de
ejemplos de implementacion de Sun Java Enterprise System 2005Q1: Escenario de evaluacion.

= Redundancia La mayoria de implementaciones de produccion incluyen un requisito de redundancia,
como equilibrado de carga, clusteres o repeticion de varios maestros. Estos métodos ayudan a
incrementar el rendimiento o proteger contra el tiempo de inactividad o la pérdida de datos. Las
estrategias de redundancia de Java ES se comentan en “Problemas relacionados con la planificacién de
la instalacion” de Guia de planificacion de la instalacion de Sun Java Enterprise System 5. Encontrara
material adicional en “Availability” de Sun Java Enterprise System Deployment Planning Guide.
También puede consultar la pregunta “P14: ;Qué tengo que hacer si mi instalacion de Java ES incluye
el software de Sun Cluster?” en la pagina 7 (slo en el caso del sistema operativo Solaris OS).

= Gestion de usuarios Este tipo de configuracion se realiza tras finalizar la configuracién posterior a la
instalacion. Encontrara instrucciones de ejemplo sobre como implementar la administraciéon de
usuarios para sus componentes en el ejemplo de implementacion de evaluaciéon. Consulte el Capitulo
7, “Administracion de usuarios para la solucion de evaluacion” de Serie de ejemplos de implementacién
de Sun Java Enterprise System 2005Q1: Escenario de evaluacion. Sustituya los datos de configuracion
en estas instrucciones de gestion de usuarios de ejemplo. Para planificar su esquema, consulte la
pregunta “P15: ;Qué significan LDAP Schema 1 y LDAP Schema 2 para Java ES?” en la pagina 8.
Para obtener instrucciones detalladas sobre esquemas, consulte la documentacion sobre Directory
Server (http://docs.sun.com/app/docs/coll/1224.1).

P7: ;Hay algun ejemplo que pueda utilizar para planificar mi instalacion?
Respuesta: Si, existen varios tipos de ejemplos asociados con Java ES.

= Losejemplos de implementacion de Java ES describen cdémo implementar una arquitectura de
implementacién de produccion. Se tratan los temas de alta disponibilidad, escalabilidad y servicio.

= Serie de ejemplos de implementacion de Sun Java Enterprise System 2005Q1: Escenario de evaluacion
= Deployment Example: Sun Java System Communications Services 2005Q4 on a Single Host
= Sun Java Enterprise System 2005Q4 Deployment Example: Telecommunications Provider Scenario

= Para comprender el orden de las tareas para las instalaciones normales, consulte el Capitulo 2, “Ejemplos
de secuencias de instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Estos
ejemplos muestran las tareas de alto nivel para instalacion, configuracién e inicio de los componentes de
los ejemplos.

=  Encontrara una introduccién a Sun usando Java ES en Reference Configuration Series: Portal Server on
Web Server.

P8: ;Cuales son los requisitos de instalacion del sistema?

Respuesta: Antes de ejecutar el programa de instalacion, compruebe que los hosts en los que va a realizar la
instalacion estdn configurados correctamente. Encontrara una lista de los requisitos del sistema en las
siguientes notas de la version:

®  Notas de la versién Sun Java Enterprise System 5 para UNIX
®  Coleccion de notas de la versidén de los componentes de Java ES
(http://docs.sun.com/app/docs/coll/1315.2)

Puede que falten parches de sistema operativo en su host. En dicho caso el programa de instalacién no podra
continuar. Para obtener informacion sobre qué hacer en caso de que falten parches, consulte la pregunta
“P26: El programa de instalacion me indica que faltan unos parches, ;como puedo conseguirlos?”

enla pagina 13

Clasteres de parches del sistema operativo Solaris OS Consulte la pagina de clusteres de parches de
Sunsolve (http://sunsolve.sun.com/pub-cgi/show.pl?target=patches/patch-access) paraverlos
clusteres de parches de Java ES recomendados. Encontrard informacién sobre clusteres de parches en
“Requisitos de sistema” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Debido a que el
cluster de parches instala todos los parches necesarios para cualquiera de los componentes de Java ES, puede
que quiera instalar el claster de parches necesario del sistema operativo para Java ES antes de llevar a cabo la
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instalacién. Sin embargo, si prefiere instalar s6lo los parches necesarios para los componentes especificos que
ha seleccionado, puede dejar que el programa de instalacion de Java ES le diga exactamente qué parches son
necesarios.

Existen varias situaciones en que puede ser necesario llevar a cabo tareas de preinstalacion para su
combinacion concreta de componentes. Antes de comenzar la instalacion, asegurese de que retine los
requisitos para la instalacion. Consulte “Comprobacion de los requisitos previos de instalacion” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

P9: ;Hay algun problema si tengo otros componentes de Java ES en mi host?

Respuesta: Solo en el caso de que las versiones de dichos componentes sean incompatibles con Java ES 5.

Una instalacion de Java ES realizada por primera vez funcionara de forma dptima si realiza la instalacion en
un equipo que sélo tenga el sistema operativo instalado, aunque esto no es siempre una posibilidad. Puede
instalar Java ES en un host que ya contenga componentes Java ES. Sin embargo, su instalacion puede
interrumpirse si el programa de instalacién encuentra versiones incompatibles de dichos componentes en el
host. En dicho caso el programa de instalacién no podra continuar hasta que elimine o actualice a versiones
compatibles de los componentes de Java ES. Consulte “Componentes de Java ES utilizados en esta version” de
Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Encontrara instrucciones completas sobre actualizaciéon de componentes individuales en la Guia de
actualization de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Encontrara informacién adicional sobre la
actualizacion en la pagina de actualizacion del hub de Java ES
(http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/upgrade.jsp).

= Actualizacién de componentes de producto En general el programa de instalaciéon no puede actualizar
los componentes de producto.

Nota - Si el programa de instalacién encuentra versiones actualizables de Application Server, HADB, Java
DB o Message Queue en el host, las marcard como actualizables en la pagina Seleccion de componentes de
software y las actualizard si las selecciona. Versiones actualizables pueden ser versiones anteriores de Java
ES o bien versiones de paquete de Solaris de Application Server y Message Queue. Sin embargo, si quiere
actualizar Application Server desde Java ES 2 (2004Q2) en el sistema operativo Solaris OS, primero debera
eliminar manualmente la version de paquete de Solaris de Application Server.

= Actualizacion de componentes compartidos El programa de instalacion actualizara los componentes
compartidos de forma automética durante la instalacion.

= FEliminacion de componentes En el caso de los componentes de producto que se instalaron por medio del
programa de instalacion de Java ES, eliminelos mediante la utilidad de Java ES uninstall que se instal6
durante la instalacion original. Consulte “Ejecucion del programa de desinstalacion” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. S§i no hay ningtin desinstalador presente, puede ser
que se hayan instalado los componentes por medio de un método distinto o bien que ya se haya realizado
un proceso de desinstalacion. Si no puede utilizar el desinstalador, puede eliminar los paquetes de
componentes de forma manual. Para obtener una lista de paquetes, consulte el Capitulo 5, “Listado de
paquetes instalables” de Guia de referencia de instalacion de Sun Java Enterprise System para UNIX.
Utilice los comandos de UNIX siguientes para eliminar los paquetes de forma manual:

m SO Solaris: pkgrm
= Linux: rpm -e
= HP-UX: swremove

P10: ;Como puedo averiguar qué componentes de Java ES tengo instalados en mi
host?

Respuesta: Una manera de saber qué componentes de Java ES estan instalados en el host es realizar una
instalaciéon de prueba con el comando installer -no. El programa de instalacion indicara qué componentes
que se encuentran en el host son incompatibles o son actualizables. Para obtener una guia de cémo analizar
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sus hosts antes de proceder a la instalacion, consulte las instrucciones de identificacion de componentes
incompatibles en “Componentes incompatibles instalados” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX.

Otra forma de inspeccionar el software del host es consultar el registro de productos. Consulte “P40: ;En qué
consiste el registro de productos y por qué es importante?” en la pagina 19

También puede ver los paquetes instalados con los comandos de visualizacion de paquetes de UNIX para ver
si hay algtin paquete de componentes de Java ES. Para obtener una lista de paquetes, consulte el Capitulo 5,
“Listado de paquetes instalables” de Guia de referencia de instalacién de Sun Java Enterprise System para
UNIX. Utilice los comandos siguientes para ver los paquetes:

m SO Solaris: pkginfo
= Linux: rpm -ga
s HP-UX:swlist

P11: ;Como puedo actualizar mi version de Java ES a otra version mas reciente?

Respuesta: Encontrara instrucciones completas sobre la actualizacion del software de Java ES en la Guia de
actualization de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

P12: ;Existe alguna interdependencia entre los componentes que deba conocer?

Respuesta: El programa de instalacion de Java ES comprueba las interdependencias entre los componentes
que ha seleccionado. Silos componentes que ha seleccionado requieren otros componentes, el programa de
instalacion los seleccionara automdticamente. Para comprender como funciona esto, consulte la informacion
en “Dependencias de los componentes” de Guia de planificacién de la instalacién de Sun Java Enterprise
System 5. En la tabla 3-1 vera la relacion de interdependencias. Para satisfacer las interdependencias, se tienen
que ejecutar los pasos de instalacion en un orden especifico, instalando, configurando e iniciando algunos
componentes antes que otros. Puede intentar realizar la implementacién siguiendo las secuencias de
instalaciéon que sugerimos. Consulte el Capitulo 2, “Ejemplos de secuencias de instalacién” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Tras la instalacion siga la secuencia de inicio preferida para los componentes de Java ES. Consulte la Tabla
7-1en “Verificacion después de la configuracion posterior a la instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX.

P13:;Qué tengo que saber de las zonas de Solaris 10 para Java ES?

Respuesta: Si desea instalar Java ES en zonas de Solaris 10, tiene que tener presente algunas pautasy
limitaciones de las zonas de Solaris 10 para Java ES. Consulte “Ejemplos de zonas de Solaris 10” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Las directrices de esta seccién estan sacadas de una
descripcién general de como utilizar Java ES con zonas de Solaris 10 en el Apéndice A, “Zonas de Java ESy
Solaris 10” de Guia de planificacién de la instalacion de Sun Java Enterprise System 5.

P14: ;Qué tengo que hacer si mi instalacion de Java ES incluye el software de Sun
Cluster?

Respuesta: El software de Sun Cluster s6lo es compatible con el sistema operativo Solaris. La instalacion,
configuracion e inicio de los componentes en el orden correcto es vital para una correcta implementacion de
Sun Cluster. Deben llevarse a cabo, al menos, dos sesiones de instalacién en cada nodo del clster. Estas son
las tareas generales:

1. Instalar el componente de Sun Cluster para Java ES.
2. Configurar la estructura de Sun Cluster.

3. Instalarlos componentes adicionales de Java ES necesarios para que un componente (agente) pueda
operar en el cluster.

4. Configurar el servicio de datos de Sun Cluster mediante los agentes de los componentes de Java ES
correspondientes.
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Para ver las tareas de instalacion de alto nivel, consulte el ejemplo de secuencia de instalacion en “Ejemplo de
software de Sun Cluster ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Consulte también

Directrices de instalacién de Java ES en la documentacion de Sun Cluster:

®  Directrices de Sun Cluster 3.1 8/05: “How to Install Sun Cluster Framework and Data-Service Software
Packages (Java ES installer)” de Sun Cluster Software Installation Guide for Solaris OS

m  Directrices de Sun Cluster 3.2: “How to Install Sun Cluster Framework and Data-Service Software
Packages (Java ES installer)” de Sun Cluster Software Installation Guide for Solaris OS

“Configuracion posterior a la instalacion de Sun Cluster ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX

P15: ;Qué significan LDAP Schema 1y LDAP Schema 2 para Java ES?

Respuesta: Las soluciones de Java ES que usen Directory Server pueden utilizar cualquiera de las dos
versiones del esquema LDAP estandar: Schema 1 o Schema 2. Encontrard una explicacion de los problemas
de esquemas para Java ES en “Desarrollo de las especificaciones de administracion de usuarios” de Guia de
planificacion de la instalacion de Sun Java Enterprise System 5. Encontrara instrucciones més detalladas sobre
esquemas en la documentacion de Directory Server “Designing a Directory Schema” de Sun Java System
Directory Server Enterprise Edition 6.0 Deployment Planning Guide y la documentacion de Access Manager
“To Add Indexes to Directory Server” de Sun Java System Access Manager 7.1 Postinstallation Guide.

El proceso de instalacion configura el directorio para el esquema especificado de la siguiente forma:

= Para establecer un directorio de Schema 1, instale Directory Server. Schema 1 es la version
predeterminada del esquema.

= Para establecer un directorio de Schema 2, instale Directory Server y Access Manager. Al instalar Access
Manager, se modifica el directorio y el directorio de Schema 1 se convierte en un directorio de Schema 2.
Schema 2 admite la funcién de inicio de sesién unico de Access Manager. Si su solucidn incluye Access
Manager, debe utilizar Schema 2.

Obtencion del software de Java ES

Esta seccién contiene preguntas sobre los distintos métodos de obtencion del software de Java ES e incluye
instrucciones sobre cdmo hacer que esté disponible para los usuarios de su lugar de trabajo.

P16: ;Como puedo conseguir el software de Java ES?
“P17: ;Qué soportes de descarga estan disponibles?” en la pagina 8
“P18: ;Como puedo guardar el software en una ubicacién compartida?” en la pagina 10
“P19. ;Qué es el kit de distribucion de soportes de Java ES 5?” en la pagina 10

P16: ;Como puedo conseguir el software de Java ES?

El software de Java ES se puede conseguir de tres maneras:

= Descarga (consulte “P17: ;Qué soportes de descarga estan disponibles?” en la pagina 8)

=  DVD (consulte “P19. ;Qué es el kit de distribucion de soportes de Java ES 52” en la pagina 10)

= De forma precargada en su sistema Sun (consulte “Software de Java ES cargado previamente en el SO
Solaris ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX)

Encontrard informacidn adicional en “Cémo obtener el software de Java ES ” de Guia de instalacién de Sun

Java Enterprise System 5 para UNIX.

P17: ;Qué soportes de descarga estan disponibles?

Respuesta: Existen varios paquetes de distribucion de Java ES que se pueden descargar de la web. Estan
disponibles por plataforma (Solaris, Linux, HP-UX, Microsoft Windows). También puede seleccionar
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descargas de conjuntos de software. Las imdagenes ISO no estan disponibles como descarga. Las Preguntas
frecuentes sobre descargas (http://www.sun.com/download/faq.xml) responde a preguntas que puede
tener, como cuanto puede tardar una descarga o cémo resolver problemas de descargas.

Para acceder a los archivos de Java ES, haga lo siguiente:

En la pagina principal de Sun (http://www.sun.com/), haga clic en la ficha Downloads.
En Enterprise Computing haga clic en Java Enterprise System.

En la tabla Java ES haga clic en Download.

Baje por la lista de software y marque la casilla al lado de Java Enterprise System.

Baje hasta el final de la pagina y haga clic en Get Downloads & Media.

Haga clic en el vinculo que dice Multiplatform.

NS ok »

Tras registrarse y aceptar el contrato de licencia, baje por la pagina Downloads para seleccionar la
descarga que desea.

8. Haga clic en el enlace llamado Download seleccionado junto con Sun Download Manager.

Existen las siguientes descargas de plataformas:

Nombre de archivo de distribucion Descripcion

java es-5-ga-solaris-sparc.zip Programa de instalacion de Java ES integrado, distribucién

completa. Utiliza el empaquetado nativo del sistema operativo

y contiene todos los “Componentes de Java ES utilizados en

java_es-5-ga-linux-x86.zip esta version” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX.

java es-5-ga-solaris-x86.zip

java_es-5-ga-windows-x86.zip

java es-5-ga-hpux-parisc.zip

sjsasee8_2.zip Distribucién zip de Application Server EE 8.2. Una
distribucion alternativa de Application Server 8.2 que no
utiliza el empaquetado nativo del sistema operativo. Puede ser
instalado por usuarios que no sean el usuario root. El archivo
zip incluye la compatibilidad con todas las plataformas.

DSEE.6.0.Solaris-Sparc-full.tar.gz Distribuciones zip de Directory Server EE 6.0. Distribuciones
. alternativas de Directory Server 6.0 que no usan empaquetado
DSEE.6.0.Solaris9-X86-full.tar.gz . . . . .
nativo del sistema operativo. Puede ser instalado por usuarios
DSEE.6.0.Solaris10-X86 AMD64-full.tar.gz que no sean el usuario root. Incluyen componentes de
Directory Server que no estan disponibles en el programa de
DSEE.6.0.Redhat-X86-full.tar.gz instalacion integrado de Java ES, concretamente:
DSEE.6.0.Windows-X86-full.zip ®  Directory Editor 6
®  Directory Server Resource Kit 6
DSEE.6.0.Windows-X86-full.zip . L . X
®  Identity Synchronization para Windows (no compatible
DSEE.6.0.HP-UX-full.tar.gz con HP-UX)
iWay55spl.zip Distribucion zip de iWay Adapters 5.5. No se incluyen
adaptadores de iWay en el programa de instalacion integrado
de Java ES.

Para el sistema operativo Solaris la distribucion completa de Java ES contiene el software Sun Cluster 3.1 8/05
y Sun Cluster Geographic Edition 2006Q4. La descarga individual de la Sun Java Availability Suite contiene el
software Sun Cluster 3.2 y Sun Cluster Geographic Edition 3.2.

Existen las siguientes descargas de conjuntos de software:
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Nombre de archivo de distribucion Descripcion

java es-5-appsuite-ga-*-*.zip Programa de instalacion integrado de Java ES, las

. ) ) ) distribuciones de conjuntos de software utilizan el

java_es-5-availsuite-ga-*-*.zip . . . R
empaquetado nativo del sistema operativo y contienen

java_es-5-identsuite-ga-*-*.zip subconjuntos de los componentes de Java ES 5
(http://www.sun.com/

java_es-5-websuite-ga-*-*.zip software/javaenterprisesystem/compare.xml).

P18: ;Como puedo guardar el software en una ubicacion compartida?

Respuesta: Tras descomprimir el paquete de distribucion, puede colocar el software en una ubicacion
compartida para que los demads puedan acceder a él. S6lo tiene que seguir las instrucciones en
“Disponibilidad de una imagen de instalacién en una red” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX.

P19. ;Qué es el kit de distribucion de soportes de Java ES 5?

Respuesta: El kit de distribucién de soportes de Java ES es el soporte fisico que recibe segtin lo que ha pedido a
la hora de realizar la compra. El kit completo de soportes de Java ES 5 contiene el material siguiente:

=  DVD I: Programas de instalacion integrados de Java ES 5, todas las plataformas
= DVD 2: Software adicional de Java ES 5, todas las plataformas

= Distribucion zip de Application Server EE 8.2
= Distribucion zip de Directory Server EE 6.0.
= Adaptadores deiWay 5.5

= CD 3:Identity Manager 7.0

= DVD 4, 5: Todas las herramientas de acceso---herramientas para desarrolladores

= DVD 6-10: Java Composite Application Suite (CAPS) 5.1.2

= DVD 11: Java Availability Suite---Sun Cluster 3.1 8/05 y Sun Cluster Geographic Edition 2006Q4

Ejecucion del programa de instalacion

Esta seccion contiene preguntas acerca de la ejecucion del programa de instalacion de Java ES.

= “P20: ;Como ejecuto el programa de instalacion de Java ES?” en la pagina 10
= “P21: ;Puede actualizar el programa de instalacién componentes que ya estén en mi host?” en la pagina 11
= “P22:;Qué diferencia existe entre los modos de configuraciéon Configurar ahora y Configurar mas tarde?”
en la pagina 12
= “P23: ;Coémo puedo reproducir la misma instalacion en otro host? ” en la pagina 12
= “P24: ;Comprueba el programa de instalacion las dependencias en componentes remotos?”
en la pagina 12
= “P25: ;Como puedo utilizar un contenedor web de otro fabricante?” en la pagina 13
= “P26: El programa de instalacién me indica que faltan unos parches, ;cémo puedo conseguirlos?”
en la pagina 13
= “P27: ;Como puedo saber si mi instalacion de Java ES se ha realizado correctamente?” en la pagina 14

P20: ;Como ejecuto el programa de instalacion de Java ES?

Respuesta: Para ejecutar el programa de instalacion de Java ES, tiene que entrar como superusuario del host.
Puede instalar Java ES de forma interactiva utilizando una interfaz grafica o una interfaz de texto, o bien
silenciosamente por medio de una secuencia de comandos reutilizable llamado archivo de estado. La
documentacién de producto de Java ES contiene la sintaxis y ejemplos para usar los comandos de instalaciéon
en el Apéndice B, “Comandos de instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para
UNIX.
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Modo grafico Este modo interactivo ofrece un asistente que le guia por el proceso de instalacion del
software de Java ES en una estacion de trabajo grafica. Encontrard instrucciones sobre como usar el
programa de instalacion grafico en el Capitulo 3, “Instalacion con la interfaz grafica” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. El tutorial del programa de instalacion le ofrece
una guia paso a paso del programa de instalacion grafico. Consulte el Tutorial de instalacién para UNIX
de Sun Java Enterprise System 5, actualizacién 1.

Para ejecutar el programa de instalacion grafico, introduzca lo siguiente en la linea de comandos:
./installer

Modo basado en texto Este modo interactivo ofrece la misma funcionalidad que el modo grafico, pero se
le piden respuestas linea a linea desde una ventana de terminal. Encontrard instrucciones sobre como usar
el programa de instalacion basado en texto en el Capitulo 4, “Instalacion con la interfaz basada en texto”
de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Para ejecutar el programa de instalaciéon basado en texto, introduzca lo siguiente en la linea de comandos:
./installer -nodisplay

Modo silencioso El modo silencioso es un método no interactivo usado para instalar el software de Java
ES en varios hosts que comparten una configuracion parecida. Para crear la secuencia de comandos de la
instalacion, primero debe realizar una sesion interactiva durante la cual las respuestas que proporcione al
programa de instalacion se capturaran como un conjunto de pares de nombres y valores en un archivo de
estado. Después tiene que editar el archivo de estado con los datos especificos del host y utilizar este
archivo como entrada para ejecutar el programa de instalacién en los otros hosts. Este proceso permite
propagar una configuracion en varios hosts de una empresa. Encontrara instrucciones sobre el uso del
modo silencioso en el Capitulo 5, “Instalacion en el modo silencioso” de Guia de instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX, incluido el Apéndice C, “Archivo de estado de ejemplo” de Guia de
instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Tras una instalacion interactiva sin fallos, tendrd la opcion de registrar la instalacion en Sun por medio de la
utilidad de Java ES Reporter. Para obtener una descripcion de Java ES Reporter, consulte “Cémo funciona
Java ES Reporter” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Consejo — Para practicar con el programa de instalacion, introduzca el comando siguiente que ejecutara el
programa de instalacion grafico sin instalar el software: ./installer -no

P21: ;Puede actualizar el programa de instalacion componentes que ya estén en
mi host?

Respuesta: Siy no, segtin el tipo de componente que desee actualizar.

Componentes de producto En general los componentes de producto no pueden ser actualizados por el
programa de instalacion. Si el programa de instalacion detecta en el host versiones incompatibles de
componentes de producto, tendra que eliminarlas o actualizarlas para poder continuar con la instalacion.

Nota - Si el programa de instalacién encuentra versiones actualizables de Application Server, HADB, Java
DB o Message Queue en el host, las marcard como actualizables en la pagina Seleccién de componentes de
software y las actualizara si las selecciona. Versiones actualizables pueden ser versiones anteriores de Java
ES o bien versiones de paquete de Solaris de Application Server y Message Queue.

Componentes compartidos Los componentes compartidos se actualizan automaticamente cuando el
programa de instalacion de Java ES instala o actualiza un componente de producto. Ademas, para ciertas
actualizaciones en casos en que se utilicen zonas de Solaris 10, puede instalar o actualizar de forma
manual todos los componentes compartidos a la version de Java ES 5 por medio de la seleccion del
elemento Todos los componentes compartidos en la pagina Seleccion de componentes de software. Estos
casos se describen en la Guia de actualization de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Para una
comprension general de las zonas en relacion a Java ES, consulte el Apéndice A, “Zonas de JavaESy
Solaris 10” de Guia de planificacion de la instalacién de Sun Java Enterprise System 5.
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P22: ;Qué diferencia existe entre los modos de configuracion Configurar ahoray
Configurar mas tarde?

Respuesta: El programa de instalacion le permite realizar una configuracion inicial en muchos de los
componentes de Java ES durante la instalacion.

= Configurar ahora Este modo de configuracion le pide que introduzca los valores de configuracion inicial
durante la sesion de instalacion. El modo Configurar ahora se puede seleccionar sélo para algunos de los
componentes. Si selecciona componentes con la opciéon Configurar ahora que no pueden configurarse
durante la instalacion, el programa de instalacion le indicard que no puede configurarlos. Tendra que
configurarlos después de la instalacion.

= Los componentes que se pueden configurar durante la instalacién incluyen Access Manager,
Application Server, Directory Server, HADB, Portal Server, Portal Server Secure Remote Access, Web
Server y Web Proxy Server.

= Entrelos componentes que no se pueden configurar durante la instalacién estan Directory Proxy
Server, Java DB, Monitoring Console, Service Registry y el software Sun Cluster.

= Configurar mas tarde Este modo de configuracion ordena al programa de instalacion copiar los paquetes
de software de los componentes en el host. Es posible que le pida que introduzca unos cuantos valores
necesarios para copiar los paquetes. El programa de instalacion continuara sin realizar mas
configuraciones ni crear mas instancias ejecutables. Puede crear instancias ejecutables después de la
instalacion. Para ello, proporcione valores de configuracion cuando los asistentes de configuracion de los
componentes se los pida o coléquelos en archivos de configuracién. Puede seleccionar la opcién
Configurar mas tarde para todos los componentes.

El modo de configuracion que seleccione (Configurar ahora o Configurar mas tarde) es aplicable a una sesién
de instalacion completa.

Independientemente de si realiza la configuracion inicial por medio del programa de instalacion (opcién
Configurar ahora) o de forma manual tras la instalacion, normalmente habran tareas de configuraciéon
adicionales que se deben realizar tras la instalacion. Consulte “P28: ;Qué configuracion posterior a la
instalacion es necesaria?” en la pagina 14

P23: ;Como puedo reproducir la misma instalacion en otro host?

Respuesta: Puede propagar una configuracion en varios hosts de su empresa por medio del modo silencioso
del programa de instalacion de Java ES. Para obtener instrucciones, consulte el Capitulo 5, “Instalacion en el
modo silencioso” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

P24: ;Comprueba el programa de instalacion las dependencias en componentes
remotos?

Respuesta: En general el programa de instalacion comprueba si existen interdependencias y versiones sélo en
el hostlocal. Sin embargo, existe un caso en que el programa de instalacién interactta con el host remoto. Si
selecciona Configurar ahora como tipo de configuracién y utiliza un componente remoto (como Directory
Server o Access Manager) para satisfacer la dependencia. En este caso, el programa de instalacion intenta
conectarse con el componente remoto durante la sesiéon de instalacién. Si el componente remoto no esta
disponible, la instalacién se detiene y aparece un mensaje de error. Para evitar esta situacion, instale,
configure e inicie los componentes remotos antes de comenzar la sesion de instalacion.

En una instalacion con Configurar mas tarde, el programa de instalacién se ejecutara como si el componente
remoto estuviera disponible y no hard ninguna comprobacion. La instalacion se habra realizado
correctamente y podra pasar a la configuracion posterior a la instalaciéon. Sin embargo, si el componente
remoto no estd disponible, se produciran errores cuando intente ejecutar algiin componente que dependa de
ese componente remoto.
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Consejo - Para indicar al programa de instalacién que va a utilizar un componente remoto, seleccione todos
los componentes que instalara de forma local y a continuacién anule la seleccion de las interdependencias que
se satisfardan por medio de un componente remoto. Cuando intente continuar, el programa de instalacion le
pedird que cumpla con los requisitos requeridos por el componente del que ha anulado la seleccion. En este
punto, informara al programa de instalacion de que va a utilizar un componente remoto para satisfacer esa
dependencia.

P25: ;Como puedo utilizar un contenedor web de otro fabricante?

Respuesta: En el sistema operativo Solaris, Access Manager y Portal Server pueden utilizar los contenedores
web BEA WebLogic Server o IBM WebSphere Application Server. En Linux ambos son compatibles con el
modo Configurar mas tarde, pero s6lo BEA WebLogic es compatible con el modo Configurar ahora. HP-UX
no admite contenedores web de terceros.

Para indicar un contenedor web de otro fabricante al instalador, seleccione todos sus componentes y a
continuacion anules la seleccion de Sun Java Application Server o Sun Java Web Server. Al hacer clic en
Siguiente, el programa de instalaciéon mostrara la pagina Seleccién de contenedor web con la indicacion de
que es necesario un contenedor web. Seleccione Usar contenedor web de otro fabricante.

Consejo - Consejo: Instale, configure e inicie los contenedores web de otros fabricantes en su implementacion
antes de instalar Java ES. Si necesita instrucciones sobre la instalacién, la configuracion y el inicio, consulte la
documentacion del producto de BEA o de IBM.

P26: El programa de instalacion me indica que faltan unos parches, ;como puedo
conseguirlos?

Respuesta: Cuando el programa de instalacion realiza una comprobacion del sistema, es posible que descubra
la ausencia de ciertos parches. En la mayoria de casos el programa de instalacién no podra continuar hasta
que instale estos parches. En el sistema operativo Solaris los clusteres de parches ofrecen todos los parches
Java ES necesarios. Consulte la pregunta “P8: ; Cuales son los requisitos de instalacion del sistema?”

en la pagina 5

En algunos casos tendra que cancelar la instalacion, pero en otros casos podra dejar que el programa de
instalacién continde en funcionamiento mientras aplica el parche. La Guia de instalacién de Sun Java
Enterprise System contiene un procedimiento de ejemplo para la instalacion de un parche.

Para un parche de nicleo Los parches relacionados con el nicleo no se pueden aplicar con el programa de
instalacion en funcionamiento. Para dichos parches, como los parches en 1ibc, haga lo siguiente:

1. Salga del programa de instalacion.

2. Con un navegador web, vaya al sitio donde se encuentran los parches de su sistema operativo y encuentre
el parche que necesita:

= Sun OS:http://sunsolve.sun.com
®  Linux: http://www.redhat.com
s HP-UX:http://www.itrc.hp.com

Descargue el parche en el host local.
Coloque el host en modo de un solo usuario.
Aplique la modificacion.

Reinicie el host.

NN e W

Reinicie el programa de instalacion.

En caso de parche no relacionado con el nucleo Para los parches necesarios no relacionados con el nticleo
haga lo siguiente:

1. Deje el programa de instalacion en ejecucion y abra una ventana de terminal aparte.
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2. Con el navegador web, vaya al sitio donde se encuentran los parches de su sistema operativo y encuentre
el que necesite:

= SunOS:http://sunsolve.sun.com
=  Linux: http://www.redhat.com
= HP-UX:http://www.itrc.hp.com

Descargue el parche en el host local.
4. Enlanueva ventana de terminal aplique el parche.

Indique al programa de instalacién que vuelva a comprobar el host y continte con la instalacion.

P27: ;Como puedo saber si miinstalacion de Java ES se harealizado
correctamente?

Respuesta: Cuando el programa de instalacion le indique que la instalacion ha finalizado, podréd acceder a los
directorios o al registro de productos o bien realizar algunos ejercicios para comprobar que los paquetes del
software se han copiado correctamente en el host. Consulte “Verificacion posterior a la instalacion” de Guia
de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Realizar la configuraciony la comprobacion posteriorala
instalacion

Esta seccion contiene preguntas sobre la realizacion de la configuracion posterior a la instalaciéon y la
configuracion de que funcionan los componentes de Java ES.

= “P28: ;Qué configuracion posterior a la instalacion es necesaria?” en la pagina 14

= “P29: ;Como puedo saber si he realizado correctamente la configuracién posterior a la instalacion?”
enla pagina 15

= “P30: ;Como puedo iniciar y detener los componentes de Java ES?” en la pagina 15

P28: ;Qué configuracion posterior a la instalacion es necesaria?

Respuesta: Cuando finaliza el programa de instalacion de Java ES, la mayoria de componentes de producto
necesitan tareas de configuracion adicionales para que puedan funcionar conjuntamente. El nivel de
configuracion dependera del tipo de configuracion seleccionado durante la instalacion (Configurar ahora o
Configurar mas tarde), de si ha instalado el software Sun Cluster o Monitoring Console y de cuanta
configuracion adicional es necesaria para preparar su implementacion.

Para los componentes de producto que requieren configuracién posterior a la instalacion, consulte el
Capitulo 6, “Finalizacion de la configuracion posterior a la instalacion ” de Guia de instalacién de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX. (Silos componentes no aparecen en la lista, no sera necesario realizar
configuracion posterior a la instalacion).

= Modo de configuracion Configurar ahora o Configurar mas tarde

= Siseleccion6 Configurar ahora, el programa de instalacion le pedira que introduzca valores de
configuracion para los componentes que se deben configurar. Es necesaria poca configuracion
adicional para los componentes que ha configurado, aunque puede haber alguna.

= Siseleccion6 Configurar mas tarde, el programa de instalacion habra guardado los paquetes de los
componentes en sus directorios respectivos, no se habra realizado el ajuste de los parametros y la
mayoria de los componentes no estaran atin operativos. En la mayoria de casos tendra que utilizar las
herramientas y archivos de configuraciéon de componentes para completar una instalacién de tipo
Configurar mas tarde.

=  Elsoftware Sun Cluster Las configuraciones de Sun Cluster s6lo son compatibles con el sistema
operativo Solaris con el modo de configuracién Configurar mas tarde. Si ha instalado el software Sun
Cluster tendrd que realizar tareas de configuracion posteriores a la instalacion tal como se describe en
“Configuracion posterior a la instalacién de Sun Cluster ” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise
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System 5 para UNIX. La comprension de las tareas de instalacion de alto nivel de Sun Cluster puede
ayudarle con la configuracion. Consulte “Ejemplo de software de Sun Cluster ” de Guia de instalacién de
Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

= Monitoring Console Para realizar la supervision, debe activar, y en algunos casos configurar, el servicio
de supervision en cada componente que haya instalado. Para obtener instrucciones de configuracion,
consulte el Capitulo 3, “Instalacion y utilizacién de Consola de supervision” de Guia de supervision de Sun
Java Enterprise System 5. Encontrara la secuencia basica de pasos de instalaciéon en “Ejemplo sélo para la
consola de supervision” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

= Paginas man Silos componentes de producto que ha instalado tienen paginas man, puede que sean
necesarias algunas tareas de configuracion. Consulte “Verificacion de las paginas de comando man ” de
Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. La tabla 6-1 muestra los componentes
Java ES que tienen paginas man.

Tras una implementacion de Java ES del tipo que sea puede utilizar las herramientas de configuracién de
componentes para realizar cambios o mejoras adicionales a su configuracion.

P29: ;Como puedo saber si he realizado correctamente la configuracion posterior
alainstalacion?

Respuesta: Tras realizar la configuracion posterior a la instalacion, siga el procedimiento de comprobacién
posterior ala instalacién para comprobar que los componentes de Java ES tienen la funcionalidad bésica.
Consulte “Verificacion después de la configuracion posterior a la instalacion” de Guia de instalacion de Sun
Java Enterprise System 5 para UNIX. El programa de instalacion no inicia los componentes de Java ES, por lo
que le recomendamos que los inicie usted mismo como parte del proceso de verificacion del éxito de la
instalacion y la configuracion.

El proceso de verificacién s6lo comprueba si funciona el software Java ES basico, no si instalé los
componentes correctamente segun su plan de implementacién. Sino esta satisfecho con la instalacién
resultante, ejecute el programa de desinstalacion para desinstalar todos los componentes de producto y
después lleve a cabo una instalacion nueva.

P30: ;Como puedoiniciar y detener los componentes de Java ES?

Respuesta: Para activar Java ES, tiene que iniciar los componentes en una secuencia especifica, comenzando
con los servicios basicos proporcionados por Directory Server y por su contenedor web (Web Server o un
servidor de aplicaciones). Al iniciar el contenedor web, también se iniciardn automdticamente los
componentes que se ejecutan en ese contenedor web, como Portal Server y Access Manager. La secuencia
preferente de inicio se muestra en la Tabla 7-1 en “Verificacién después de la configuracion posterior a la
instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Para detener Java ES, detenga
los componentes en el orden inverso. Encontrard instrucciones sobre como iniciar y detener componentes de
producto individuales en el Capitulo 7, “Verificacion de los componentes de productos instalados ” de Guia
de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Qué hacer después de lainstalacion

Esta seccion contiene preguntas sobre como continuar tras la comprobacion de la instalacion.

= “P31: ;Como puedo instalar mas componentes en un host después de haber hecho una instalacién?”
en la pagina 15

= “P32: ;Como empiezo a utilizar los componentes de Java ES?” en la pagina 16

= “P33: Si he realizado una instalacion de evaluacion, ;puedo reconfigurar la instalacion de evaluacion para
crear un entorno para el producto?” en la pagina 16

P31: ;Como puedo instalar mas componentes en un host después de haber hecho
unainstalacion?

Respuesta: Para instalar componentes adicionales, ejecute de nuevo el programa de instalacién. El programa
de instalacion inspeccionard el host para buscar componentes Java ES instalados. Silas versiones de
componentes instaladas son correctas, el programa de instalacion utilizara los componentes instalados para
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satisfacer las interdependencias y requisitos de los componentes adicionales que quiere afiadir al host. Los
componentes compatibles con la version que ya se encuentren instalados no estaran disponibles en la pagina
de seleccion del programa de instalacion. Por ejemplo, pongamos que tiene instalado Access Manager y sus
componentes necesarios. En una sesion de instalacion posterior, se decide a instalar Portal Server. La
instancia instalada de Access Manager es la version correcta de Java ES y por lo tanto se utiliza para satisfacer
lainterdependencia con Portal Server en Access Manager. No se le pedira volver a instalar Access Manager.

Nota - Al agregar componentes a un host en el que ya se ha realizado una instalacién de Java ES, asegurese de
utilizar las rutas y contrasefias correctas si el nuevo componente depende de un componente que ya se ha
instalado y configurado. Si no recuerda las rutas o contrasefias, consulte el Resumen de la instalacion de la
instalacién original antes de afiadir ningin componente al host. Los directorios y puertos de instalacion
predeterminados se mencionan en el Capitulo 2, “Puertos y directorios de instalaciéon predeterminados” de
Guia de referencia de instalacion de Sun Java Enterprise System para UNIX.

P32: ;Como empiezo a utilizar los componentes de Java ES?

Respuesta: Después de instalar y comprobar los componentes de Java ES, puede consultar la documentacién
de componentes especificos de Java ES 5 (http://docs.sun.com/app/docs/prod/entsys.5#hic). Siesun
usuario nuevo, busque la informacién introductoria de ese componente de producto. Esta informacion se
encuentra a menudo en un documento llamado Informacion técnica general.

P33:Si herealizado una instalacion de evaluacion, ;puedo reconfigurar la
instalacion de evaluacion para crear un entorno para el producto?

Respuesta: No, reconfigurar su instalacion de evaluacion no tiene como resultado normalmente una
implementacién de produccion operativa. En lugar de ello, haga lo siguiente:

1. Elimine la instalacion de evaluacién de Java ES con el programa de desinstalacion. Consulte el Capitulo 8,
“Desinstalacion” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

2. Examine el registro de productos para verificar que todos los archivos de Java ES de la versién anterior se
han eliminado. Consulte la pregunta “P40: ; En qué consiste el registro de productos y por qué es
importante?” en la pagina 19

3. Examine sus archivos de host para verificar que no hay ningtin paquete Java ES presente.

4. Instale laimplementacion de produccion en varios hosts en funcién de sus planes de instalacion e
implementacion establecidos. Consulte la pregunta “P6: ;Necesito hacer mucha planificaciéon antes de la
instalacién de Java ES?” en la pagina 4

Ejecucion del programa de desinstalacion

Esta seccion contiene preguntas acerca de la ejecucion del programa de desinstalacion de Java ES.

= “P34: ;Ddénde puedo encontrar el programa de desinstalacion?” en la pagina 16
= “P35: ;Qué se puede desinstalar con el programa de desinstalaciéon de Java ES?” en la pagina 17
= “P36: ;Como puedo saber si mi desinstalacion de Java ES se ha realizado correctamente?” en la pagina 17

P34: ;Donde puedo encontrar el programa de desinstalacion?

Respuesta: Cuando descomprima el lote de distribucion de Java ES, no encontrard la utilidad de
desinstalacion uninstall porque todavia no existira en el host. Durante la instalacion, el programa de
instalacion de Java ES guardara el desinstalador en la siguiente ubicacion:

m SO Solaris: /var/sadm/prod/SUNWentsys5
= LinuxyHP-UX: /var/sadm/prod/sun-entsys5

Sino encuentra el programa de desinstalacion en esta ubicacion, puede deberse a dos razones:

= Que no haya instalado el software de Java ES en el host.
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= Que haya desinstalado todo el software de Java ES. (Después de desinstalar todos los componentes del
producto, el programa de desinstalacion se auto elimina también del host.)

Antes de llevar a cabo una desinstalacion, debe comprender el comportamiento del proceso de
desinstalacion. Consulte “Revision del comportamiento de la desinstalacion de los componentes de
productos de Java ES ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. No todos los
componentes de producto se comportan del mismo modo durante la desinstalacion.

Para llevar a cabo una desinstalacion, consulte el Capitulo 8, “Desinstalacion” de Guia de instalacién de Sun
Java Enterprise System 5 para UNIX.

Consejo - Para ejecutar el programa de desinstalacion sin desinstalar el software, utilice el comando
uninstall -no.La opcidn -no es ttil para familiarizarse con el programa de desinstalacion y para crear un
archivo de estado para desinstalaciones silenciosas que vaya a realizar.

P35: ;Qué se puede desinstalar con el programa de desinstalacion de Java ES?

Respuesta: El programa de desinstalacion elimina inicamente los componentes de producto que se
instalaron por medio del programa de instalacion de Java ES. Debe utilizar la versién del programa de
desinstalacion que colocé en su host durante la instalacion inicial de Java ES.

No puede utilizar el programa de desinstalacion para eliminar los componentes compartidos. Cuando instala
una nueva version de Java ES, los componentes compartidos quedan autométicamente actualizados con la
version correcta por medio del programa de instalacion. Si necesita desinstalar de forma manual
componentes compartidos, consulte la Guia de actualization de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

No puede utilizra el programa de desinstalacién para eliminar el software Sun Cluster excepto si no se ha
configurado nunca el software Sun Cluster.

Para eliminar los componentes no instalados por el programa de instalacion de Java ES, siga las instrucciones
que encontrara en la documentacion de ese componente.

Antes de proceder con la desinstalacion, debe conocer la siguiente informacién de la documentacién del
producto:

= Consecuencias de las limitaciones del programa de desinstalacion. Consulte “Funcionamiento del
programa de desinstalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

= El comportamiento del programa de desinstalacion y sus efectos sobre los componentes de producto.
Consulte “Revision del comportamiento de la desinstalacion de los componentes de productos de Java ES
” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

= El proceso general para llevar a cabo la desinstalacion. Consulte el Capitulo 8, “Desinstalacién” de Guia de
instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

P36: ;Como puedo saber si mi desinstalacion de Java ES se ha realizado
correctamente?

Respuesta: Una manera de saber si la desinstalacion se ha realizado correctamente es comparar las listas de
paquetes del registro de instalacion con la lista de paquetes del registro de desinstalacion. También puede
comprobar el registro de productos para verificar que los componentes de Java ES se han eliminado. Consulte
la pregunta “P40: ;En qué consiste el registro de productos y por qué es importante?” en la pagina 19

En ciertos casos, el programa de desinstalacién no elimina todos los paquetes o directorios. Es posible que no
se dé cuenta de esto hasta que intente hacer una nueva instalacién de Java ES. Si esto ocurre, compruebe las
notas de resolucidn de errores correspondientes para directrices sobre cdmo eliminar archivos o
componentes que han permanecido. Consulte “Solucién de problemas de desinstalacién” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.
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Resolucion de los problemas de instalacion de Java ES

Esta seccién contiene preguntas sobre resolucion de problemas de la instalacion o desinstalacion de Java ES.

“P37: ;Qué hago si tengo problemas durante la instalacion?” en la pagina 18
“P38: ;Qué registros hay disponibles y como pueden ayudarme?” en la pagina 19
“P39: ;Qué son los "problemas de instalaciéon conocidos” de Java ES?” en la pagina 19
“P40: ;En qué consiste el registro de productos y por qué es importante?” en la pagina 19
“P41: ;Qué temas sobre resolucion de problemas incluye la Guia de instalacion de Java ES?”
en la pagina 20
= “P42: Sihe cometido un error y quiero borrarlo todo para empezar desde cero, ;qué debo hacer?”
en la pagina 20
= “P43: ;Qué paquetes se instalan con Java ES 52” en la pagina 21
= “P44: ;Ddénde puedo conseguir informacion para resolver los problemas de componentes concretos?”
en la pagina 21

P37: ;Qué hago si tengo problemas durante lainstalacion?

Respuesta: Para resolver los problemas, intente identificar el primer problema que encontr6. A menudo el
primer problema es la causa de todos los demds, por lo que es posible que al solucionar este primer problema,
se solucione también el resto. El proceso comun para solucionar problemas relacionados con la instalacion de
Java ES incluye las siguientes tareas:

1. Examinar los registros para ver si se han producido errores que ayuden a determinar el problema.
Consulte la pregunta “P38: ;Qué registros hay disponibles y cémo pueden ayudarme?” en la pagina 19

2. Comprobar que reune todos los requisitos previos de instalacion para los componentes que ha instalado.
Consulte “Comprobacion de los requisitos previos de instalacion” de Guia de instalacién de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX.

3. Compruebe silos recursos de su equipo cumplen con los requisitos del sistema de Java ES: Consulte
“Requisitos de sistema” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

= Suficiente espacio en el disco

= Suficiente memoria

= Que se hayan aplicado los parches apropiados

= Que se hayan especificado los puertos apropiados

Que se hayan especificado las direcciones IP apropiadas

4. Comprobar que los soportes no estén sucios ni danados.

5. Comprobar que ha realizado la instalacion correcta respetando las interdependencias de los componentes
de Java ES que ha instalado. Consulte la pregunta “P12: ; Existe alguna interdependencia entre los
componentes que deba conocer?” en la pagina 7

6. Compruebe que ha configurado los componentes de Java ES correctamente segun las instrucciones de
configuracion posterior a la instalacion. Consulte el Capitulo 6, “Finalizacion de la configuracion
posterior a la instalacién ” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

7. Compruebe la conectividad de Directory Server

8. Compruebe que se han instalado los paquetes de Java ES que deberian haberse instalado. Consulte el
Capitulo 5, “Listado de paquetes instalables” de Guia de referencia de instalacién de Sun Java Enterprise
System para UNIX.

9. Comprobar la validez de las contrasefas que estd utilizando.

Nota - En las contrasefias de administrador del programa de instalacion de Java ES no se pueden usar
espacios ni los siguientes caracteres:; & () ! | <>'2$A\#/,@ %

Para obtener material adicional sobre estas actividades, consulte “Cémo resolver problemas” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.
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P38: ;Qué registros hay disponibles y cdmo pueden ayudarme?

Respuesta: Se registra informacion sobre todos los sucesos de instalacion en los registros de instalacién que se
describen en “Comprobacion de los archivos del registro de instalacion” de Guia de instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX. Para resolver los problemas, comience siempre examinando los eventos de
los registros para ver qué errores se han producido. Los registros suelen proporcionarle ideas sobre lo que
debe hacer. Después de la instalacion de Java ES, dispone de dos tipos de archivos de buisqueda:

= Resumen de la instalacion El resumen de la instalacion muestra todos los componentes instalados y los
valores de configuracion especificados. Si ha optado por el modo Configurar ahora, este resumen incluira
todos los valores de configuracion excepto las contrasefias.

= Registro de instalacion Los registros de instalaciéon muestran los mensajes de registro del programa de
instalacion. El registro JavaES_Install_log. timestamp es uno de los registros mds importantes que se
deben analizar en caso de un problema de configuracion. Este registro contiene la salida de las
herramientas de configuracién para cada componente de producto que se instalé con una instalacién de
tipo Configurar ahora.

El Log Viewer es una utilidad que se puede usar para ver mensajes en formato Unified Logging Format (ULF)
del registro de instalacion de Java ES. Consulte “Utilizacion del Visor del registro” de Guia de instalacién de
Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

Los enlaces que dan acceso a los registros y al resumen de la instalacion se encuentran en la ltima pagina del
programa de instalacion. Los archivos de registro se encuentran aqui:

m SO Solaris: /var/sadm/install/logs
= LinuxyHP-UX: /var/opt/sun/install/logs

Si ocurre un problema al iniciar un componente concreto, consulte las tablas de consejos de resolucion de
problemas para encontrar la ubicacion de los archivos de registro para componentes Java ES concretos.
Consulte “Sugerencias para la resolucion de problemas de componentes de productos” de Guia de instalacion
de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX.

P39: ;Qué son los "problemas de instalacion conocidos" de Java ES?

Respuesta: Los problemas conocidos son los fallos del software de Java ES o de su documentacién. Algunos de
estos problemas pueden afectar a la instalacion. Debe tener en cuenta todos los problemas de instalacion
conocidos antes de hacer la instalacion. Los problemas conocidos se analizan en las siguientes notas de la
version de Java ES:

= Notas de la version Sun Java Enterprise System 5 para UNIX (Solaris, Linux, HP-UX)

®  Coleccion de notas de la version de Java ES 5 para componentes de producto (Solaris, Linux, HP-UX)
(http://docs.sun.com/app/docs/coll/1315.2)

P40: ;En qué consiste el registro de productos y por qué es importante?

Respuesta: El registro de productos es un depésito donde quedan registrados todos los paquetes que se
instalan. El registro contiene toda la informacién, como la ubicacion de la instalacion, la version del producto
y las dependencias de los componentes. Todos los paquetes instalados introducen entradas en el registro de
productos. El registro de productos de Solaris ofrece una interfaz grafica.

Nota - Antes de la instalacidn, haga una copia del registro de productos para poder restaurarlo si falla la
instalacion. El registro de productos se encuentra aqui:

m SO Solaris: /var/sadm/install/productregistry
= Linux: /var/opt/sun/install/productregistry
= HP-UX: /var/adm/sw/productregistry

Cuando se eliminan paquetes por medio del desinstalador o los comandos de eliminacién de paquetes (pkgrm
en Solaris, rpm -e en Linux o swremove en HP-UX)), estas entradas de paquete se eliminan del registro de
productos. Sin embargo, puede darse la circunstancia de que el registro de productos no se actualice
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completamente. En este caso, la proxima instalacion que realice fallara porque, al figurar en el registro los
componentes eliminados, se considerara que todavia se encuentran en el host. Si esto ocurre, actualice el
registro de productos para que s6lo figuren en él los paquetes que se encuentran instalados realmente
instalados en el host.

En casos excepcionales el programa de instalacion permitira continuar con la instalacion pero sélo instalard y
registrara algunos paquetes. Es posible que s6lo se dé cuenta de este hecho cuando inicie los componentes. En
dicho caso, ejecute el programa de desinstalacion, permitiéndole actualizar el registro. Si el registro sigue sin
ser correcto tras la desinstalacion de los componentes de Java ES, puede que el registro esté daniado. En este
caso, restaure el registro de productos original y realice una nueva instalacion de Java ES.

P41: ;Qué temas sobre resolucion de problemas incluye la Guia de instalacion de
JavaES?

Respuesta: Los siguientes temas se tratan en el Capitulo 9, “Resolucién de problemas” de Guia de instalacién
de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX:

= “Lainstalacion falla debido alos archivos que permanecen durante la desinstalacion” de Guia de
instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

=  “Lainstalacion falla debido alos componentes compartidos eliminados en el registro de productos
después de la desinstalacion” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

= “No se puede configurar IBM WebSphere como contenedor web de Portal Server” de Guia de instalacion
de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

= “Se producen errores externos inesperados” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para
UNIX

= “El programa de instalacion grafico parece no responder” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX

= “Lainstalacion silenciosa falla y aparece un error de archivo de estado incompatible o dafiado” de Guia de
instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

= “Lainstalacion silenciosa falla después de editar el archivo de estado” de Guia de instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX

= “No se muestran las paginas de comando man” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5
para UNIX

= “No se puede encontrar el programa de desinstalacion” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise
System 5 para UNIX

= “Ladesinstalacion falla y permanecen archivos en el sistema” de Guia de instalacion de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX

= “Elregistro de productos estd danado” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX
= “Conflictos de nimeros de puerto” de Guia de instalacion de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

=  “Laseguridad alrededor de la contrasefia root se ha visto comprometida” de Guia de instalacién de Sun
Java Enterprise System 5 para UNIX

= “Lasreglas de supervision dejan de funcionar (estado Desconocido)” de Guia de instalacién de Sun Java
Enterprise System 5 para UNIX

= “No se encuentra la base de datos de Portal Server después de reiniciar Java DB” de Guia de instalacion de
Sun Java Enterprise System 5 para UNIX

P42:Sihe cometido un error y quiero borrarlo todo para empezar desde cero,
iqué debo hacer?

Respuesta: Puede cancelar la instalacion hasta el punto donde el programa de instalacion ha comenzado a
copiar el software en el host. Si ha avanzado mds alla de ese punto, tendrd que completar la instalacion y
después ejecutar el programa de desinstalacion. Los pasos de alto nivel para este proceso son los siguientes:

1. Siga con la instalacion hasta el final, aunque esté mal. Necesitara el programa de desinstalacién, que no
estara disponible hasta que haya finalizado la instalacion.
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2. Ejecute el programa de desinstalacion y desinstale todo. El programa de desinstalacion se desinstalara a si
mismo. Consulte el Capitulo 8, “Desinstalacion” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5
para UNIX.

3. Examine el registro de productos para ver qué esta reconocido en el host. Se deben eliminar los
componentes de Java ES. Consulte la pregunta “P40: ;En qué consiste el registro de productos y por qué es
importante?” en la pagina 19

4. Compruebe si existen directorios o paquetes de Java ES. Consulte el Capitulo 5, “Listado de paquetes
instalables” de Guia de referencia de instalacion de Sun Java Enterprise System para UNIX. Si hay algiin
paquete presente, eliminelo manualmente con los comandos de eliminacién de UNIX:

= SO Solaris: pkgrm
= Linux: rpm -e
= HP-UX: swremove
5. Vuelvaa comprobar el registro de productos para verificar que ya no estan presentes los componentes de
Java ES que ha eliminado.

6. Inicie una nueva instalacion.

Nota - Sino puede resolver los problemas que obstaculizan una nueva instalacion, puede que tenga que volver
ainstalar el sistema operativo en el host. Asegurese de que realiza una copia de seguridad de los datos
importantes antes de volver a instalar el sistema operativo.

P43: ;Qué paquetes se instalan con Java ES 5?

Respuesta: Los paquetes de Java ES se muestran aqui:

= “Paquetes de Solaris” de Guia de referencia de instalacién de Sun Java Enterprise System para UNIX
= “Paquetes de Linux” de Guia de referencia de instalacion de Sun Java Enterprise System para UNIX

= “Paquetes para HP-UX” de Guia de referencia de instalacién de Sun Java Enterprise System para UNIX
Consulte también

“Directorios de instalaciéon predeterminados” de Guia de referencia de instalacion de Sun Java Enterprise
System para UNIX

P44: ;Donde puedo conseguir informacion para resolver los problemas de
componentes concretos?

Respuesta: La documentacion de Java ES contiene varias herramientas de resolucion de problemas y consejos
para los componentes de producto. Consulte “Sugerencias para la resoluciéon de problemas de componentes
de productos” de Guia de instalacién de Sun Java Enterprise System 5 para UNIX. Ademas, la pagina de tareas
de resolucion de problemas de Java ES contiene vinculos a soluciones de resolucion de problemas especificos
de los componentes de producto. Consulte la pagina de resolucién de errores
(http://www.sun.com/bigadmin/hubs/javaes/tasks/troubleshoot.jsp).
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