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Sun Ray Server Software 3.1

Sun Ray Server Software 3.1 (SRSS 3.1) ofrece mas compatibilidad con plataformas,
optimizaciones y mejoras de Sun Ray Server Software 3. En este documento
encontrara informacion sobre las novedades, las mejoras, las funciones sustituidas o
eliminadas, y cualquier problema conocido de la actualizacion.

SRSS 3.1 no es compatible con JDS3 para Linux.

Nota — Las notas de la versién contienen la informacién mads actualizada
disponible en el momento en que se imprimen. A medida que se corrijan los errores
(o se descubran nuevos problemas), se publicaran versiones revisadas de este
documento en el centro de descargas de Sun (SDLC). Las tltimas revisiones de la
documentacién del producto también pueden descargarse en SDLC.

Novedades

Compatibilidad con el entorno operativo
Solaris 10

La version 3.1 de Sun Ray Server Software es compatible con Solaris 10 en
plataformas SPARC y x86 (consulte la informacién que se muestra a continuacién).

Nota — El dnico administrador de pantallas compatible con servidores Sun en
Solaris 10 es dtlogin; el administrador de pantallas Gnome Display Manager
(GDM) no puede usarse.



Compatibilidad con el entorno operativo
Solaris X86

SRSS 3.1 es compatible con la plataforma Solaris 10 en servidores X86, tanto de 32
como de 64 bits. SRSS 3.1 en Solaris 10 X86 es equivalente en todas las funciones a
SRSS 3.1 en Solaris 10 SPARC.

Compatibilidad con los puertos de serie
integrados de Sun Ray 170

SRSS 3.1 contiene el firmware y la compatibilidad del servidor para los puertos de
serie integrados de Sun Ray 170.

Compatibilidad con la extension XKB Xserver

SRSS 3.1 es compatible con la extensién Xserver XKB en Solaris 10 y Linux para
permitir un mayor control de los atributos de teclado y las preferencias de
accesibilidad. La extensién no estd activada de manera predeterminada pero
puede activarla con una nueva opcién del comando utxconfig.

Compatibilidad con espacio virtual de trabajo
regional

El espacio virtual de trabajo regional es una nueva funcién que puede usar para
expandir las funciones de movilidad del espacio virtual de trabajo en varios grupos
de servidores Sun Ray. Utiliza politicas de instalaciones proporcionadas por clientes
para determinar el grupo en el que los usuarios o estaciones de trabajo DTU deben
iniciar la sesiéon. También puede usarse, como alternativa o en conjunto con las
politicas de instalaciones, para precargar un nombre de usuario en el entorno de
inicio de sesién segtn propiedades como un CUID de tarjeta inteligente.

Durante la fase de desarrollo, la funcién de espacio virtual de trabajo regional se
denominaba espacio virtual de trabajo multigrupo automaético (Automatic
Multigroup Hotdesking).
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Mejoras

libusb

SRSS 3.1 es compatible con 1ibusb en todas las plataformas.

Optimizacion para aplicaciones de audio en red
de baja latencia

La estructura de audio de Sun Ray se ha optimizado para cumplir los requisitos

de calidad de servicio de aplicaciones de audio con latencia baja entre dos extremos.
La latencia de ida y vuelta entre una estacion de trabajo DTU de Sun Ray y el
servidor se ha reducido a 80 ms en configuraciones LAN. La latencia real dependera
del retardo inherente de la red.

Mejoras del sistema de administracion

SRSS 3.1 mejora la interfaz de administracién de Sun Ray para permitir la creacion
de una lista de administradores para los grupos de migracién tras error, en lugar de
usar el sistema de inicio de sesién mediante un tinico nombre de usuario que se
utilizaba en SRSS 3 y las versiones anteriores. Como el resto de usuarios, los
administradores se identifican mediante su nombre de usuario de Unix y se
autentifican con la pila del médulo de autenticacién PAM cuando inician una sesién.
Ahora, el sistema de administracién consta de una funcién de registro de las
actividades de los administradores que se pueden consultar.

Mejoras en la utilizacién del lector de tarjetas

Ahora, los lectores de tarjetas pueden utilizarse en cualquier servidor de un grupo
de migracion tras error al que esté conectado el lector. Las herramientas del lector de
tarjetas pueden acceder a la lista completa de lectores de tarjetas del grupo de
migracién tras error, al margen de a qué servidor esté conectado el lector.
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Mejoras en el etiquetado de paquetes ToS
(Type of Service)

SRSS 3.1 incluye un sistema que no requiere ningdn tipo de administraciéon para
admitir el etiquetado de paquetes de red ToS. El firmware de las estaciones de
trabajo DTU se ha modificado para reflejar la configuracién ToS de paquetes
entrantes. Como el reflejo de la configuracion ToS se realiza en cada transferencia de
datos, un servidor puede asignar un valor ToS distinto a diferentes tipos de tréafico
entre la estacién de trabajo DTU de Sun Ray y el servidor (TCP vs. UDP) para
conseguir una mejor calidad del servicio general.

Mejoras en el control de acceso a dispositivos

SRSS 3 incluye un interruptor para desactivar la conexion con periféricos USB para
instalaciones de alta seguridad. En SRSS 3.1, esta funcién se ha ampliado e incluye:

m Los puertos de serie integrados de Sun Ray 170
m Lectores de tarjetas inteligentes internos

Para controlar las conexiones con todos los dispositivos, incluso el acceso a tarjetas
inteligentes, SRSS 3.1 consta de un nuevo comando, utdevadm, ademds de las

actualizaciones necesarias de la interfaz de administracién. (El comando utusbadm,
que permite controlar solamente dispositivos USB de manera similar, se suprimird.)
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Funciones suprimidas o sustituidas

API SCF (Smart Card Framework)

Sun Ray Server Software incluye la API estdndar del sector PC/SC-lite para que sea
posible utilizar tarjetas inteligentes o lectores de tarjetas conectados a las estaciones
de trabajo DTU de Sun Ray. La API de Sun SCF no esta incluida en esta version de
Sun Ray Server Software y se eliminara de la préxima version de SRSS.

Navegadores Netscape 4.x

SRSS 3.1 no permite acceder a la interfaz de administracién mediante navegadores
Netscape 4.x. Utilice versiones posteriores de Netscape o navegadores Mozilla.

Funcion utxconfig sustituida

La funcién utxconfig -s ha sido sustituida y se eliminara de las proximas
versiones. Utilice el comando auto con las opciones -r y -R en su lugar.
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Problemas y limitaciones

Limitaciones de plataformas x86

Sélo en plataformas x86, SRSS 3.1 requiere una CPU compatible con el conjunto de
instrucciones Pentium Pro.

Problemas de instalacién y configuraciéon

Reiniciar antes de ejecutar los comandos utadm y utconfig

En SRSS 3.1, los servicios Sun Ray se ejecutan después de reiniciar tras la instalacién.
Por lo tanto, después de instalar Sun Ray Server Software, debe reinicar el servidor
Sun Ray antes de ejecutar los comandos utadm y utconfig.

Proceso Apache: Identificacién errénea de PID (ID de error
6231618)

apachectl en Solaris 10 utiliza un archivo incorrecto para determinar el ID de
proceso (PID), lo que imposibilita que apachectl pueda reiniciar o detener el
proceso.

El PID se almacena en el archivo /var/run/httpd.pid; pero apachectl de
Solaris 10 utiliza el archivo /var/run/apache/httpd.pid en su lugar. Por lo
tanto, al utilizar el comando utconfig -u para desconfigurar SRSS, el proceso
httpd no se detiene. Como consecuencia, si se utiliza el comando utconfig para
reconfigurar SRSS, se genera un error que informa de que el puerto ya se estd
utilizando.

Para solucionar este problema, hay que crear un enlace de software, como se
muestra a continuacién, antes de ejecutar el comando utconfig -u:

# 1n -s /var/run/httpd.pid /var/run/apache/httpd.pid
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Configuracion de Sun Cluster™ y Sun Ray

No hay ningtin problema conocido con Sun Cluster 3.1 Update4:

Sun Cluster en una configuracion Sun Ray (Bug ID 6306113)

Si se utiliza Sun Cluster en una configuracién Sun Ray existente, deben desactivarse
las configuraciones ipveé.

Para desactivar ipvé en este tipo de entorno, siga estos pasos:

. Anada la siguiente linea a /etc/system en todos los nodos del clister:

set cl_comm:ifk _disable v6=1

. Inhabilite la siguiente linea del archivo
/usr/cluster/lib/svc/method/bootcluster

(En S9, el archivo es /etc/rcS.d/S56bootcluster. sh)

/sbin/ifconfig 1lo0 inet6 plumb ::1 up

. Reinicie todos los nodos del cluster.

Sun Ray en una configuracion Sun Cluster

Cuando se instala SRSS en un sistema Sun Cluster configurado previamente,

el administrador debe crear manualmente el archivo

/etc/hostname . <nombre_interfaz> con la entrada de nombre de host adecuada
antes de usar el comando /opt/SUNWut/sbin/utadm para configurar interfaces.

Reconfiguracién de Sun Ray Server Software

Si reejecuta el comando utconfig sin desconfigurar SRSS antes (por ejemplo, con
utconfig -u), puede tener problemas al utilizar la interfaz de administracién o
ejecutar algunos comandos de administracién. La solucién es cambiar el ID de grupo
del archivo /etc/opt/SUNWut/utadmin.conf a utadmin:

# chgrp utadmin /etc/opt/SUNWut/utadmin.conf
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Configuracion del firmware

utadm no puede configurar el Firmware (5050398)

En ocasiones, el comando utadm no configura el firmware de estaciones de trabajo
DTU de Sun Ray. Cuando esto sucede, aparece el siguiente mensaje:

Error: La interfaz "<interfaz>" no estd configurada como una
interconexidén dedicada. Debe configurar la interfaz como una
interconexidén dedicada antes de poder usar este comando para
configurar el firmware. Si quiere configurar el firmware para una
red compartida, utilice la opcidn -N.

Para solucionar este problema, ejecute ut fwadm como en el caso adecuado a
continuacion después de que finalice el comando utadm.

m Para todas las interfaces:

# utfwadm -A -a -n all

o

m Para todas las redes:

# utfwadm -A -a -N all

Problemas de la interfaz de administracion

Dos paginas de la interfaz de administracion generan resultados inesperados:

Actualizar la pagina de la interfaz de administraciéon

Al actualizar la pagina de la interfaz de administracion utilizando la mayoria de los
enlaces se producen resultados inesperados. Para actualizar el marco de datos
solamente, haga clic con el botén derecho en el marco y seleccione -> Este marco ->
Recargar marco.
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Reinicar Sun Ray Services

La pagina Restart Sun Ray Services funciona de manera inesperada en algunos
navegadores. Funciona de manera correcta y es posible verificar los resultados en los
archivos de registro, pero no siempre muestra la pagina de resultados o progreso
correctamente.

Problemas relativos al teclado

Se han detectado los siguientes problemas con XKB en Solaris 10:

Repeticion automatica (ID de error 6244200)

En sistemas Solaris 10 con XKB activado, es posible la funcién de repeticién
automatica no funcione correctamente en el entorno CDE. No se recomienda el uso
de XKB con CDE.

Funciones XKB en una segunda estacion de trabajo
DTU (ID de error 6267227)

Las funciones relacionadas con XKB no funcionan cuando se inicia una sesién con el
mismo ID de usuario en una segunda estacién de trabajo DTU.

Modo de acceso controlado (CAM)

Ment emergente de accion requerida (6242736)

Algunas estaciones de trabajo DTU se bloquean con el menti emergente Accién
requerida cuando la politica CAM (kiosk) estd activada en SRSS 3.1 para Solaris x86.
Cuando esto ocurre, basta con hacer clic en el botén OK para reiniciar la sesion
CAM.

Nota — Este error sélo se produce en Solaris x86 y tinicamente cuando SRSS esta
configurado en modo Kiosk para usuarios sin tarjeta.

Este es el texto completo del menti emergente Action Required:

Accidén requerida
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No se ha podido iniciar el sistema de mensajeria DT..
Para solucionar el problema:
1. Pulse [OK] para volver a la pantalla de inicio de sesidn.

2. Seleccione Sesidn a prueba de fallos en el menu de opciones de la
pantalla de inicio de sesién.

3. Compruebe si el nombre de host es correcto en las siguientes
ubicaciones:

/etc/src.sh
/etc/hosts
/usr/adm/inetd.sec

4. Compruebe si hay mensajes de error relacionados con las cookies en
las siguientes ubicaciones:

/var/adm/messages
SHOME/ .dt/errorlog

Si necesita mads informacidén, consulte la guia del usuario de la
estacidén de trabajo.

Incompatibilidad de dispositivos (ID de error
6259230)

Los dispositivos Quatech SSU-100 nuevos (nimero de serie 990-0044-01D) no
funcionan con las estaciones de trabajo DTU de Sun Ray.

Inicio de sesion NCSM (ID de error 6232241)

Si tiene la politica NSCM configurada, es posible que las sesiones NSCM requieran
dos inicios de sesién antes de conectarse. (Esto no ocurre en sesiones de tarjeta
inteligente con la misma configuracion.)

Para solucionar este problema, utilice CDE en lugar de Gnome, o desactive
xscreensaver y se utilizard xlock para bloquear las sesiones de usuarios.
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Problemas de localizacion

Problema de visualizacién de fuentes multibyte

En sistemas con idiomas multibyte que utilicen versiones de JRE anteriores a la 1.5,
las herramientas Sun Ray basadas en Java, como utsetings, utmhconfigy la
interfaz gréfica de registro, no funcionan correctamente. Para que las fuentes
multibyte se visualicen correctamente, debe utilizar JRE 1.5.

Para corregir el problema, cree un enlace simbdlico guijreen /etc/opt/SUNWut
que apunte a la versién de JRE adecuada, por ejemplo:

# 1n -s </ruta_a_jre 1.5> guijre

Cuando haya realizado esta accion, la interfaz gréfica de registro, utsettingsy
utmhconfig se ejecutaran con la version especificada de JRE.

Pantalla de administracién web en blanco (Bug ID 6318194)

Los navegadores Netscape 4.78 en Solaris 9 generan una pantalla de administracién
web vacia. Aunque aparece como el navegador predeterminado, Netscape 4.78 ya no
es compatible con el software. Actualice la versién del navegador a Netscape 7 para
conseguir los resultados esperados.

Mensaje emergentes PAM (Bug ID 6303138)

Los mensajes emergentes no estan localizados en la pantalla de inicio de sesién web
de administracion en Solaris 10.

Zonas de Solaris 10

S10 utiliza zonas para que sea posible tener varios entornos operativos virtuales en
un mismo sistema Solaris; de esta forma, los procesos se ejecutan de manera aislada
de otras actividades del mismo sistema para mayor seguridad y control. SRSS 3.1
s6lo se puede utilizar en la zona global.

Nota — Si se intenta instalar SRSS 3.1 en zonas locales de S10, se mostrard un
mensaje de error.
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Trusted Solaris (TSOL)

Autenticacion NCSM (ID de error 6283886)

El nombre de usuario y la contrasefia se solicitan dos veces a los usuarios de NCSM
en TSOL 8 PSR 4.

Para solucionar este problema, siga las instrucciones que se encuentran a
continuacion después de instalar SRSS 3.1 y antes de reiniciar:

1. Inicie una sesién como administrador principal.

2. Anada la siguiente entrada al archivo /etc/security/exec_attr: archivo:

Sun Ray Initialization:tsol:cmd:::/opt/SUNWut/lib/utctl:privs=6

3. Reinicie el servidor.

4. Configure Sun Ray Server Software.

Documentacion

Esta versién incluye documentacion para los sistemas operativos Solaris y Linux,
con guias de administracion, y de instalacién y configuracién. Estos manuales
contienen informacién de todas las funciones y pueden revisarse.

Las nuevas versiones se publicardn en el centro de descargas de Sun cuando haya
actualizaciones importantes.
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Errores de la documentacion

La documentacién incluida en el CD de SRSS 3.1 CD contiene las siguientes erratas.

Guia de administracion

La funcién NSCM, que no es compatible con Linux, se menciona en varias paginas
de la guia de administracién (Figura 3-4 y pagina 113).

Notas de la versién
Las notas al pie del documento de notas de la versién del CD de Sun Ray Server

Software 3.1 hacen referencia a Sun Ray Server Software 3 en lugar de Sun Ray
Server Software 3.1.

Errores de documentacion relacionados
con la localizacion

Se han realizado algunas correcciones y modificaciones en las guias de
administraciéon después de enviar los borradores para su traduccién y localizacién.
Se describen a continuacion.

Guia de administracion

Impresion
Las instrucciones de impresion ("To Set Up a Printer") del capitulo 4 se han

actualizado y ahora incluyen informacién maés especificapara reflejar las diferencias
entre Solaris 10 y Solaris 8 0 9.
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Grupos multiproceso

Se ha afiadido la siguiente advertencia a las secciones Hotdesking y Multihead
Administration:

Nota — La funcién de espacio de trabajo virtual regional no esta activada para

grupos multiproceso.

Capturas de pantalla

La figura 11-3 (Tabla de estado de grupos de migracién tras error) se ha actualizado
con una captura de pantalla actual.
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