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Logiciel serveur Sun Ray 3.1

Le logiciel serveur Sun Ray 3.1 (SRSS 3.1) assure une prise en charge accrue des
plates-formes et propose des fonctionnalités logicielles améliorées par rapport a la
version 3 du produit. Le présent document décrit les nouveautés, les améliorations,
les fonctions désapprouvées ou supprimées et les problémes connus dans cette
version du logiciel.

SRSS 3.1 ne prend pas en charge JDS3 pour Linux.

Remarque : ces notes de version contiennent les derniéres informations disponibles
au moment de l'impression de ce document. Les dernieres révisions de ce document
seront transmises au centre de téléchargement de Sun (SDLC) a mesure que les
bogues seront résolus (ou que d'autres seront décelés). Les derniéres révisions de la
documentation produit sont également disponibles aupres du SDLC.

Nouveautés

Prise en charge de 1'environnement d'exploitation
Solaris 10

A partir de la version 3.1, le logiciel serveur Sun Ray prend en charge Solaris 10 sur
les plates-formes SPARC et x86 (voir ci-dessous).

Remarque : seul le gestionnaire d'affichage dtlogin est pris en charge pour les
serveurs Sun exécutant Solaris 10. Vous ne pouvez pas utiliser le gestionnaire
d'affichage de Gnome (GDM, Gnome Display Manager).



Prise en charge de 1'environnement d'exploitation
Solaris X86

SRSS 3.1 prend en charge la plate-forme Solaris 10 sur les serveurs X86, en versions
32 bits et 64 bits. SRSS 3.1 sur Solaris 10 X86 aura exactement les mémes
caractéristiques que SRSS 3.1 sur Solaris 10 SPARC.

Prise en charge des ports série incorporés des
systemes Sun Ray 170

SRSS 3.1 assure la prise en charge du c6té serveur et du microprogramme pour les
ports série incorporés des systemes Sun Ray 170.

Prise en charge de l'extension de serveur X XKB

SRSS 3.1 prend en charge l'extension de serveur X XKB sur Solaris 10 et Linux.
Ainsi, vous bénéficiez d'un meilleur contrdle des attributs du clavier, notamment en
termes de préférences d'accessibilité. L'extension n'est pas activée par défaut, mais
vous pouvez l'activer a I'aide d'une nouvelle option de la commande utxconfig.

Prise en charge du hot desking régional

Le hot desking régional est une nouvelle fonctionnalité qui permet d'étendre la
mobilité de hot desking sur plusieurs groupes de serveurs Sun Ray. Le groupe dans
lequel créer les sessions des utilisateurs ou des unités de bureau Sun Ray est
déterminé en fonction des stratégies de site définies par le client. Cette fonctionnalité
peut aussi remplacer les stratégies de site ou les compléter, pour précharger un nom
d'utilisateur dans l'environnement de connexion, en fonction de propriétés telles que
le CUID de carte a puce.

En cours de développement, le hot desking régional était appelé AMGH (Automatic
Multigroup Hotdesking).
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Améliorations

libusb

SRSS 3.1 prend en charge 1ibusb sur toutes les plates-formes.

Optimisations pour les applications audio sur
réseau de faible latence

La structure audio Sun Ray a été optimisée pour prendre en charge les applications
audio dépendant de la faible latence entre les points limites, afin de respecter leurs
exigences de qualité de service. La latence de boucles entre une unité de bureau et

un serveur Sun Ray a été réduite de 80 ms pour les configurations LAN. La latence
réelle dépend de la latence inhérente du réseau.

Améliorations relatives au cadre d'administration

En plus du simple nom de connexion utilisé dans SRSS 3 et les versions précédentes,
l'interface graphique d'administration Sun Ray de SRSS 3.1 permet maintenant de
créer une liste d'administrateurs pour les groupes de basculement Sun Ray.

De méme que les autres utilisateurs, les administrateurs sont identifiés par un nom
de connexion Unix et authentifiés via la pile du module d'authentification enfichable
(PAM, Pluggable Authentication Module) lorsqu'ils se connectent. Le cadre
d'administration fournit maintenant une piste de vérification des activités de ces
administrateurs.

Améliorations relatives a 1'utilisation de lecteurs
de jetons

Les lecteurs de jetons peuvent maintenant étre utilisés a partir de tout serveur du
groupe de basculement auquel le lecteur de jetons est connecté. Les outils des

lecteurs de jetons peuvent a présent accéder a tout lecteur de jetons du groupe de
basculement, quel que soit le serveur auquel le lecteur de jeton est connecté.
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Améliorations relatives au balisage des
paquets ToS

SRSS 3.1 fournit un mécanisme d'administration zéro pour la prise en charge du
balisage des paquets ToS (Type of Service). Le microprogramme des unités de
bureau Sun Ray a été modifié pour refléter les parameétres ToS des paquets entrants.
Comme les parametres ToS sont appliqués par flux individuel, tout serveur peut
affecter une valeur de ToS en fonction du type de trafic entre une unité de bureau
Sun Ray et un serveur (TCP ou UDP), afin de fournir globalement une qualité de
service (QoS, Quality of Service) supérieure.

Améliorations relatives au contréle d'acces aux
périphériques

SRSS 3 était déja équipé d'un commutateur qui permettait de désactiver la
connectivité des périphériques USB pour des raisons de sécurité. Dans SRSS 3.1,
cette fonctionnalité a été étendue aux périphériques suivant :

m ports série incorporés dans le systéme Sun Ray 170 ;
m lecteurs de carte & puce internes.

Pour contrdler la connectivité de tous les périphériques, notamment 1'acces aux
cartes a puce, SRSS 3.1 propose une nouvelle commande, utdevadm, ainsi que des
mises a jour de l'interface graphique d'administration. (la commande utusbadm,
assurant un contréle similaire limité aux périphérique USB, sera désapprouvée).
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Fonctions supprimées ou désapprouvées

API SCF (Smart Card Framework)

Le logiciel serveur Sun Ray fournit I'API PC/SC Lite aux normes industrielles pour
accéder aux cartes a puce et lecteurs de cartes a puce connectés aux unités de bureau
Sun Ray. L'API SCF de Sun n'est pas prise en charge dans cette version du logiciel
serveur Sun Ray. Elle sera supprimée dans la prochaine version de SRSS.

Navigateurs Netscape 4.x

SRSS 3.1 ne prend plus en charge les navigateurs Netscape 4.x pour accéder a
l'interface graphique d'administration. Utilisez des versions plus récentes des
navigateurs Netscape ou Mozilla.

Option utxconfig désapprouvée

L'option utxconfig -s a été désapprouvée. Elle sera supprimée dans une
prochaine version. A la place, utilisez la commande auto avec les options -r et -R.

Logiciel serveur Sun Ray 3.1 5



Problemes connus et limitations

Limitations des plates-formes x86

Sur les plates-formes x86 uniquement, SRSS 3.1 requiert des CPU qui prennent en
charge le jeu d'instructions Pentium Pro.

Problémes liés a l'installation et la configuration

Réinitialisation avant 1'exécution des commandes utadm et
utconfig

Dans SRSS 3.1, les services Sun Ray installés ne démarrent qu'apres réinitialisation.
Par conséquent, une fois le logiciel serveur Sun Ray installé, réinitialisez le serveur
Sun Ray avant d'exécuter utadm et utconfig.

Démon Apache — Echec d'identification de 11D de processus
(ID de bogue : 6231618)

Sous Solaris 10, apachectl utilise un fichier incorrect pour déterminer I'ID de
processus. La commande ne parvient donc pas a redémarrer ou arréter le démon.

La commande Solaris 10 apachect1 recherche I'ID de processus dans le fichier
/var/run/apache/httpd.pid alors qu'il est enregistré dans le fichier
/var/run/httpd.pid. Par conséquent, lorsque vous annulez la configuration du
SRSS a l'aide de la commande utconfig -u, le démon httpd ne s'arréte pas.

La reconfiguration de SRSS via utconfig génére donc un rapport signalant que le
port est déja en cours d'utilisation.

Pour résoudre ce probleme, avant d'exécuter utconfig -u, créez un lien logiciel,
comme indiqué ci-dessous :

# 1n -s /var/run/httpd.pid /var/run/apache/httpd.pid
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Sun Cluster™ et configuration Sun Ray

Deux problémes ont été notés sur la mise a jour 4 de Sun Cluster 3.1 :

Sun Cluster sur une configuration Sun Ray (ID de bogue : 6306113)

Pour utiliser Sun Cluster sur une configuration Sun Ray existante, vous devez
désactiver les configurations ipvé sur le site.

Pour ce faire, suivez les étapes ci-dessous :

. Ajoutez la ligne suivante a /etc/system sur tous les nceuds de cluster :

set cl comm:ifk disable vé6=1

. Mettez en commentaire la ligne suivante du fichier
/usr/cluster/lib/svc/method/bootcluster.

(Sur S9, il s'agit du fichier /etc/rcS.d/S56bootcluster. sh)

/sbin/ifconfig lo0 inet6 plumb ::1 up

. Réinitialisez tous les nceuds de cluster.

Sun Ray sur une configuration Sun Cluster

Pour installer un produit SRSS alors que Sun Cluster est déja configuré,
l'administrateur doit configurer les interfaces en créant manuellement le fichier
/etc/hostname . <nom_interface> avec le nom d'hoéte correct, avant de configurer
les interfaces a 'aide de la commande /opt/SUNWut/sbin/utadm.

Reconfiguration du logiciel serveur Sun Ray

Si vous exécutez de nouveau utconfig sans annuler la configuration de SRSS

(par exemple a l'aide de la commande utconfig -u), il est possible que l'interface
graphique d'administration ne fonctionne pas correctement et que certaines
commandes d'administration ne s'exécutent pas. Pour résoudre ce probléme,
définissez 1'ID de groupe du fichier /etc/opt/SUNWut /utadmin.conf sur
utadmin:

# chgrp utadmin /etc/opt/SUNWut/utadmin.conf
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Configuration du microprogramme

Echec de la configuration du microprogramme via utadm
(5050398)

Parfois, la commande utadm ne parvient pas a configurer le microprogramme des
unités de bureau Sun Ray. Dans ce cas, le message suivant s'affiche :

Erreur : 1l'interface "<interface>" n'est pas configurée en tant
qu'interface d'interconnexion dédiée. Vous devez configurer
l'interface en tant qu'interface d'interconnexion dédiée avant
d'utiliser cette commande pour configurer le microprogramme.

Si vous essayez de configurer le microprogramme pour un réseau
partagé, utilisez 1l'option -N.

Pour résoudre ce probléeme, une fois la commande utadm exécutée, utilisez la
commande ut fwadm comme indiqué ci-dessous.

m Pour toutes les interfaces :

# utfwadm -A -a -n all

Ou

m Pour tous les réseaux :

# utfwadm -A -a -N all
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Problemes liés a l'interface graphique
d'administration

Deux pages de l'interface graphique d'administration génerent des résultats
inattendus :

Rafraichissement de la page d'interface graphique
d'administration

Le rafraichissement de la page d'interface graphique d'administration a partir de la
plupart des liens donne des résultats inattendus. Pour rafraichir le cadre de données
seul, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le cadre, puis sélectionnez ->

Ce cadre -> Recharger le cadre.

Redémarrage des services Sun Ray

La page de redémarrage des services Sun Ray se comporte de maniére inattendue
sur certains navigateurs. La page fonctionne, les résultats peuvent étre vérifiés en
consultant les fichiers journaux, mais les pages Résultats ou Progression ne
s'affichent pas toujours correctement.

Problémes de clavier

Les problémes suivants ont été notés avec XKB sur Solaris 10 :

Répétition automatique (ID de bogue : 6244200)

Sous Solaris 10, si XKB est activé, il est possible que la répétition automatique ne
fonctionne pas correctement dans le CDE. Il est déconseillé d'utiliser conjointement
XKB et le CDE.

Fonctions XKB sur une autre unité de bureau
(ID de bogue : 6267227)

Les fonctionnalités liées a XKB ne peuvent pas étre employées si 1'utilisateur est
connecté avec le méme ID utilisateur sur une autre unité de bureau.
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Mode d'acces controlé

Menu contextuel de procédure a suivre (6242736)

Le menu contextuel de procédure a suivre entraine le blocage de certaines unités de
bureau, lorsque la stratégie CAM (Controlled Access Mode, mode d'acces controlé),
ou Kiosque, est activée sur SRSS 3.1 pour Solaris x86. Dans ce cas, il suffit de cliquer
sur OK pour redémarrer une session CAM.

Remarque : ce bogue ne se produit que sur Solaris x86 et uniquement lorsque SRSS
est configuré en mode Kiosque alors qu'aucune carte n'est installée.

Texte complet du menu contextuel de procédure a suivre :
Procédure a suivre

Le systéme de messagerie n'a pas pu démarrer.

Pour résoudre ce probléme

1. Cliquez sur [OK] pour revenir a l'écran de connexion.

2. Sélectionnez session Failsafe (monofenétre) dans le menu de 1'écran
de connexion et ouvrez une session.

3. Vérifiez dans les emplacements suivants que le nom d'héte est
correct

/etc/src.sh
/etc/hosts
/usr/adm/inetd. sec

4. Vérifiez dans les emplacements suivants qu'il n'existe aucun
message d'erreur relatif aux cookies magiques

/var/adm/messages
SHOME/ .dt/errorlog

Pour des informations complémentaires, consultez le guide de
l'utilisateur de votre systéme.

Incompatibilité de périphériques
(ID de bogue : 6259230)

Les nouveaux périphériques Quatech SSU-100 (P/N 990-0044-01D) ne fonctionnent
pas sur les unités de bureau Sun Ray.
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Connexion NCSM (ID de bogue : 6232241)

Si la stratégie NSCM est configurée, il est possible que deux connexions soient
requises avant I'ouverture effective d'une session NSCM (ce bogue ne se produit pas
dans le cas des sessions de carte a puce avec le méme paramétrage).

Pour résoudre ce probleme, remplacez Gnome par le CDE, ou désactivez
xscreensaver. Dans le second cas, les sessions utilisateur seront verrouillées
via xlock.

Problemes de localisation

Problemes d'affichage des caractéres multioctet

Dans les environnements linguistiques multioctet faisant appel a une version de JRE
antérieure a la version 1.5, les outils Java de Sun Ray, tels que utsettings,
utmhconfig et l'interface graphique d’enregistrement ne fonctionnent pas
correctement. En effet, l'affichage des polices de caractéres multioctet requiert JRE 1.5.

Pour résoudre ce probleme, créez dans /etc/opt/SUNWut un lien symbolique
guijre pointant vers la version de JRE requise, en tapant par exemple :

# 1n -s </chemin_de_jre_1.5> guijre

Vous pourrez désormais lancer l'interface graphique d’enregistrement ainsi que les
commandes utsettings et utmhconfig a l'aide de la version de JRE spécifiée.

Ecran d'administration Web vide (ID de bogue : 6318194)

Avec un navigateur Netscape 4.78 s'exécutant sur Solaris 9, I'écran d'administration
Web est vide. Bien que défini comme navigateur par défaut, Netscape 4.78 n'est plus
pris en charge. Pour un affichage correct, mettez a niveau vers Netscape 7.

Invites de message PAM (ID de bogue : 6303138)

Les invites de message PAM (Pluggable Authentication Module, module
d'authentification enfichable) ne sont pas localisées dans 1'écran de connexion
d'administration Web sur Solaris 10.

Logiciel serveur Sun Ray 3.1 11
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Zones Solaris 10

Sous Solaris 10, les zones permettent a plusieurs environnements de systeme
d'exploitation virtuels de coexister dans une instance unique de Solaris. Ainsi,

les processus peuvent s'exécuter indépendamment de toute autre activité du
systeme, pour une sécurité et un controle renforcés. SRSS 3.1 n'est pris en charge que
dans la zone globale.

Remarque : si vous tentez d'installer SRSS 3.1 dans des zones S10 locales, un
message d'erreur s'affiche.

TSOL (Trusted Solaris, Solaris de confiance)

Authentification NCSM (ID de bogue : 6283886)

Les utilisateurs NCSM doivent saisir deux fois leur nom d'utilisateur et leur mot de
passe sur TSOL 8 PSR4.

Pour résoudre ce probléeme, appliquez la procédure suivante entre l'installation de
SRSS 3.1 et la réinitialisation :

Connectez-vous en tant qu'administrateur principal.

Ajoutez l'entrée suivante au fichier /etc/security/exec _attr:

Sun Ray Initialization:tsol:cmd:::/opt/SUNWut/lib/utctl:privs=6

Réinitialisez le serveur.

Configurez le logiciel serveur Sun Ray.
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Documentation

Cette version contient les guides d'administration et les guides de configuration et
d'installation dédiés aux systemes d'exploitation Solaris et Linux. Congus pour
fournir des informations exhaustives sur les fonctionnalités, ces manuels sont
susceptibles d'étre modifiés.

Les derniéres révisions seront transmises au centre de téléchargement de Sun a
mesure que des mises a jour importantes seront réalisées.

Erreurs identifiées dans la
documentation

Les erreurs suivantes ont été détectées dans la documentation du CD SRSS 3.1.

Guide de 'administrateur

La fonction NSCM (Non-Smart Card Mobility), non prise en charge pour Linux,
est mentionnée a plusieurs reprises dans le guide de 1'administrateur.

Notes de version

Les pieds de page des notes de version sur le CD du logiciel serveur Sun Ray 3.1
font référence au logiciel serveur Sun Ray 3, au lieu du logiciel serveur Sun Ray 3.1.
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Erreurs détectées dans la documentation
pour localisation

Certaines modifications ont été apportées aux guides d'administration apres
soumission pour traduction et localisation. Elles sont décrites ci-dessous.

Guide de 'administrateur

Impression

Dans la section 4 du chapitre Configuration d'une imprimante, les instructions
d'impression ont été mises a jour afin de différencier Solaris 10 et Solaris 8 ou 9.

Groupes multiécran

L'avertissement suivant a été ajouté aux sections Hot desking et Administration
multiécran :

Remarque : le hot desking régional n'est pas activé pour les groupes multiécran.

Captures d'écran

La figure 11-3 (Table Statut du groupe de basculement) a été remplacée par une
capture d'écran a jour.
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