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Sun Ray Server Software 3.1

Sun Ray Server Software 3.1 (SRSS 3.1) ofrece mas compatibilidad con plataformas,
optimizaciones y mejoras de Sun Ray Server Software 3. En este documento
encontrara informacion sobre las novedades, las mejoras, las funciones sustituidas o
eliminadas, y cualquier problema conocido de la actualizacion.

SRSS 3.1 no es compatible con JDS3 para Linux.

Nota — Las notas de la versién contienen la informacién mads actualizada
disponible en el momento en que se imprimen. A medida que se corrijan los errores
(o se descubran nuevos problemas), se publicaran versiones revisadas de este
documento en el centro de descargas de Sun (SDLC). Las tltimas revisiones de la
documentacién del producto también pueden descargarse en SDLC.

Novedades

Compatibilidad con los puertos de serie
integrados de Sun Ray 170

SRSS 3.1 contiene el firmware y la compatibilidad del servidor para los puertos de
serie integrados de Sun Ray 170.



Compatibilidad con la extensiéon XKB Xserver

SRSS 3.1 es compatible con la extensiéon Xserver XKB en Solaris 10 y Linux para
permitir un mayor control de los atributos de teclado y las preferencias de
accesibilidad. La extensién no esta activada de manera predeterminada pero
puede activarla con una nueva opcién del comando utxconfig.

Compatibilidad con espacio virtual de trabajo
regional

El espacio virtual de trabajo regional es una nueva funcién que puede usar para
expandir las funciones de movilidad del espacio virtual de trabajo en varios grupos
de servidores Sun Ray. Utiliza politicas de instalaciones proporcionadas por clientes
para determinar el grupo en el que los usuarios o estaciones de trabajo DTU deben
iniciar la sesién. También puede usarse, como alternativa o en conjunto con las
politicas de instalaciones, para precargar un nombre de usuario en el entorno de
inicio de sesién segtin propiedades como un CUID de tarjeta inteligente.

Durante la fase de desarrollo, la funcién de espacio virtual de trabajo regional se
denominaba espacio virtual de trabajo multigrupo automaético (Automatic
Multigroup Hotdesking).

Mejoras

libusb

SRSS 3.1 es compatible con 1ibusb en todas las plataformas.

Optimizacion para aplicaciones de audio en red
de baja latencia

La estructura de audio de Sun Ray se ha optimizado para cumplir los requisitos de
calidad de servicio de aplicaciones de audio con latencia baja entre dos extremos.
La latencia de ida y vuelta entre una estacién de trabajo DTU de Sun Ray y el
servidor se ha reducido a 80 ms en configuraciones LAN. La latencia real dependera
del retardo inherente de la red.
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Mejoras del sistema de administracion

SRSS 3.1 mejora la interfaz de administracién de Sun Ray para permitir la creaciéon
de una lista de administradores para los grupos de migracién tras error, en lugar de
usar el sistema de inicio de sesién mediante un tinico nombre de usuario que se
utilizaba en SRSS 3 y las versiones anteriores. Como el resto de usuarios, los
administradores se identifican mediante su nombre de usuario de Unix y se
autentifican con la pila del médulo de autenticaciéon PAM cuando inician una sesién.
Ahora, el sistema de administracién consta de una funcién de registro de las
actividades de los administradores que se pueden consultar.

Mejoras en la utilizacion del lector de tarjetas

Ahora, los lectores de tarjetas pueden utilizarse en cualquier servidor de un grupo
de migracion tras error al que esté conectado el lector. Las herramientas del lector de
tarjetas pueden acceder a la lista completa de lectores de tarjetas del grupo de
migracién tras error, al margen de a qué servidor esté conectado el lector.

Mejoras en el etiquetado de paquetes ToS
(Type of Service)

SRSS 3.1 incluye un sistema que no requiere ningdn tipo de administraciéon para
admitir el etiquetado de paquetes de red ToS. El firmware de las estaciones de
trabajo DTU se ha modificado para reflejar la configuracién ToS de paquetes
entrantes. Como el reflejo de la configuracion ToS se realiza en cada transferencia de
datos, un servidor puede asignar un valor ToS distinto a diferentes tipos de tréfico
entre la estacién de trabajo DTU de Sun Ray y el servidor (TCP vs. UDP) para
conseguir una mejor calidad del servicio general.

Mejoras en el control de acceso a dispositivos

SRSS 3 incluye un interruptor para desactivar la conexion con periféricos USB para
instalaciones de alta seguridad. En SRSS 3.1, esta funcién se ha ampliado e incluye:

m Los puertos de serie integrados de Sun Ray 170
m Lectores de tarjetas inteligentes internos

Para controlar las conexiones con todos los dispositivos, incluso el acceso a tarjetas
inteligentes, SRSS 3.1 consta de un nuevo comando, utdevadm, ademds de las

actualizaciones necesarias de la interfaz de administracién. (El comando utusbadm,
que permite controlar solamente dispositivos USB de manera similar, se suprimiré.)
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Funciones suprimidas o sustituidas

API SCF (Smart Card Framework)

Sun Ray Server Software incluye la API estdndar del sector PC/SC-lite para que sea
posible utilizar tarjetas inteligentes o lectores de tarjetas conectados a las estaciones
de trabajo DTU de Sun Ray. La API de Sun SCF no esta incluida en esta version de
Sun Ray Server Software y se eliminara de la préxima version de SRSS.

Navegadores Netscape 4.x

SRSS 3.1 no permite acceder a la interfaz de administracién mediante navegadores
Netscape 4.x. Utilice versiones posteriores de Netscape o navegadores Mozilla.

Funcion utxconfig sustituida

La funcién utxconfig -s ha sido sustituida y se eliminara de las préximas
versiones. Utilice el comando auto con las opciones -r y -R en su lugar.
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Problemas y limitaciones

Limitaciones de plataformas x86

Sélo en plataformas x86, SRSS 3.1 requiere una CPU compatible con el conjunto de
instrucciones Pentium Pro.

Problemas de instalacién y configuraciéon

Reiniciar antes de ejecutar los comandos utadm y utconfig

En SRSS 3.1, los servicios Sun Ray se ejecutan después de reiniciar tras la instalacién.
Por lo tanto, después de instalar Sun Ray Server Software, debe reinicar el servidor
Sun Ray antes de ejecutar los comandos utadm y utconfig.

La instalacién manual del GDM de SRSS no funciona
con RHEL AS

El RPM de GDM incluido en la imagen de SRSS 3.1 depende de los archivos
libcrypto.so0.0.9.6 y libssl.so.0.9.6, que estan disponibles en JDS y SuSE
pero no en la versién RHAS de Linux. Puesto que estos archivos no estdn
disponibles, no puede realizarse la instalaciéon manual de dicho RPM en RHEL AS.

La solucién es utilizar el comando rpm -i --nodeps para instalar el RPM de GDM
en RHEL AS.

Servicio DHCP en Red Hat Advanced Server

Cuando se suprime el servicio de DHCP de los servicios iniciales (Startup Services)
de SRSS 3.1 para RHAS vy se reinicia el sistema, el proceso de DHCP no se inicia.

La solucién es reiniciar el servidor de DHCP de forma manual después de reiniciar
el sistema.

# /etc/init.d/dhcpd start
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Reconfiguracién de Sun Ray Server Software

Si reejecuta el comando utconfig sin desconfigurar SRSS antes (por ejemplo, con
utconfig -u), puede tener problemas al utilizar la interfaz de administracién o
ejecutar algunos comandos de administracion. La solucién es cambiar el ID de grupo
del archivo /etc/opt/SUNWut/utadmin.conf a utadmin:

# chgrp utadmin /etc/opt/SUNWut/utadmin.conf

Problemas de la interfaz de administracion

Dos péaginas de la interfaz de administracion generan resultados inesperados:

Actualizar la pagina de la interfaz de administracion

Al actualizar la pagina de la interfaz de administracion utilizando la mayoria de los
enlaces se producen resultados inesperados. Para actualizar el marco de datos
solamente, haga clic con el botén derecho en el marco y seleccione -> Este marco ->
Recargar marco.

Reinicar Sun Ray Services

La pédgina Restart Sun Ray Services funciona de manera inesperada en algunos
navegadores. Funciona de manera correcta y es posible verificar los resultados en los
archivos de registro, pero no siempre muestra la pagina de resultados o progreso
correctamente.

JDS2

Desajuste de versiones entre la fuente Kernel y la imagen de
arranque (ID de error 5057919)

En sistemas multiprocesador, los médulos utio y utadem no se instalan
automaéticamente en JDS2. El administrador debe instalar los médulos manualmente
para que las funciones de USB y audio funcionen correctamente.
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Utilice el comando 1smod como se muestra a continuacién para comprobar si los
moédulos utio y utadem estdn cargados:

# 1lsmod |grep utio
# 1lsmod |grep utadem

Sino lo estan, instale utio y utadem como se muestra a continuacién:

# cd /lib/modules/‘uname -r‘/build
make cloneconfig
make dep clean

H+

cd /usr/src/SUNWut/utio
make clean

make

make install

HoH o H

cd /usr/src/SUNWut/utadem
make clean

make

make install

H oH o

+=

/etc/init.d/utsyscfg stop
# /etc/init.d/utsyscfg start

Problemas relativos al audio

Los controladores de audio y USB no se instalan en algunos
sistemas JDS

Es posible que los sistemas con Java Desktop Release 2 no instalen los médulos de
audio (utadem) y usb (utio).

Para comprobar si tiene este problema, ejecute los comandos siguientes:

# /sbin/lsmod |grep utio
# /sbin/lsmod |grep utadem

Si se ha producido el problema, ninguno de los comandos mostrara el nombre de los
modulos.
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Como solucién, ejecute lo siguiente:

# c¢d /lib/modules/‘uname -r‘/build
make cloneconfig
make dep clean

H 3

cd /usr/src/SUNWut/utio
make clean

make

make install

HoH o

cd /usr/src/SUNWut/utadem
make clean

make

make install

H oH o H

+=

/etc/init.d/utsyscfg stop
/etc/init.d/utsyscfg start

TS

Real Player en JDS version 2

La versién predeterminada de Real Player entregada con JDS 2 no funciona
correctamente con Sun Ray.

La solucién es sustituir Real Player por la siguiente versién, que se encuentra
disponible en las paginas web de este producto, http://www.real.com:.

rp8.1inux2.0.1ibc6.1i38c.cs2.rpm

Problemas relativos al teclado

Problemas con el teclado en Linux SuSE-SP3

En sistemas SuSE-SP3, los usuarios de Sun Ray pueden encontrarse con ciertos
problemas relacionados con el teclado.

La solucién es comprobar que el archivo /etc/SuSE-release estd en su ubicacion.
Si no lo estd, es necesario crear un enlace simbdlico del siguiente modo:

# 1n -s /etc/UnitedLinux-release /etc/SuSE-release

El usuario debe cerrar la sesién y volver a iniciarla para que se solucione el
problema.
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Telca Bloqg Mayts

La tecla Bloq Mayts no funciona en JDS2.

Problemas relativos a la pantalla

El salvapantallas puede provocar la aparicién de mensajes de
advertencia

En JDS2, cuando se activa el salvapantallas, especialmente cuando se utiliza
xscreensaver-demo, pueden aparecer mensajes de error como el siguiente:

X1lib: extension XFree86-misc missing on Display...

Este problema no tiene nada que ver con Sun Ray, sino con la configuracién del
salvapantallas. La solucién esta en abrir el archivo
/usr/lib/X11/app-defaults/XScreenSaver

y configurar captureStderr con el valor False.

No se activa el bloqueo de pantalla en la segunda sesion
de Linux

Si un usuario inicia dos sesiones de Linux, no puede generar el bloqueo de pantalla
para la segunda sesién. Cuando SRSS necesita bloquear la pantalla, utiliza x1lock
para la segunda sesion. Si el usuario trata de bloquear la pantalla desde el mend,
no ocurre nada. Para solucionar el problema, inicie manualmente el proceso de
screensaver de la segunda sesion para activar el bloqueo de pantalla e impedir
que SRSS utilice x1ock:

# /usr/bin/xscreensaver-bin -nosplashé&
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Gnome Display Manager

Problemas relativos a los privilegios de Gnome Display
Manager

Muchos sistemas Linux vienen configurados con privilegios de libre administracién
para los usuarios que no tienen categoria de root. Lo mds probable es que no desee
otorgar estos privilegios a usuarios que inician la sesién desde una estacién de
trabajo DTU SunRay. Consulte las paginas del manual electrénico relativas a los
comandos pam_console, console.perms y console.apps. Es aconsejable editar
el archivo /etc/security/console.perms para suprimir los nimeros de
pantalla de la definicién de console. Si hay algtin valor definido para xconsole,

debe suprimirse por completo.

Por ejemplo, si una linea tiene este valor:

<console>=tty[0-9]1[0-9]* vc/[0-9]1[0-9]* :[0-9]1Z[0-9] :[0-9]
En realidad deberia tener este otro:

<console>=tty[0-9]1[0-9]* vc/[0-9]1[0-9]%*

Y una linea del tipo:

<xconsole>=:[0-9]1%2[0-9] :[0-9]

Deberia suprimirse por completo.

Cerrar una sesion

Si un usuario cierra una sesién con la secuencia de teclas Ctrl+Alt+retroceso+
retroceso, es posible que GDM bloquee la pantalla de la estaciéon de trabajo DTU.
Apagar y volver a encender la estacién de trabajo DTU no tiene ningtn efecto; por lo
tanto, debe solicitar a los usuarios que cierren las sesiones utilizando la funcién de
cierre de sesién en lugar de utilizar la secuencia de teclas.

Incompatibilidad de dispositivos (ID de error
6259230)

Los dispositivos Quatech SSU-100 nuevos (ndmero de serie 990-0044-01D) no
funcionan con las estaciones de trabajo DTU de Sun Ray.
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Problemas de localizacion

Problema de visualizacién de fuentes multibyte

En sistemas con idiomas multibyte que utilicen versiones de JRE anteriores a la 1.5,
las herramientas Sun Ray basadas en Java, como utsetings, utmhconfigy la
interfaz gréfica de registro, no funcionan correctamente. Para que las fuentes
multibyte se visualicen correctamente, debe utilizar JRE 1.5.

Para corregir el problema, cree un enlace simbélico guijre en /etc/opt/SUNWut
que apunte a la versién de JRE adecuada, por ejemplo:

# 1n -s </ruta_a_jre 1.5> guijre

Cuando haya realizado esta accion, la interfaz gréfica de registro, utsettingsy
utmhconfig se ejecutaran con la version especificada de JRE.

utselect y utwall

En sistemas que utilicen los idiomas Chino simplificado, Chino tradicional y
Coreano, los comandos utselect y utwall no funcionan correctamente en Linux.

Una solucién para este problema es eliminar los archivos de catdlogo utselect y
utwall del subdirectorio correspondiente de la configuracion de idioma. De este
modo, las funciones utselect y utwall se ejecutaran en inglés.

Para el idioma Chino simplificado:

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_CN/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_ CN/LC_MESSAGES/utwall.mo

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_ CN.utf8/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh CN.utf8/LC_MESSAGES/utwall.mo

Para el idioma Chino tradicional:

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_TW/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_TW/LC_MESSAGES/utwall.mo
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Para el idioma Coreano:

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/ko_KR.utf8/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/ko_KR.utf8/LC_MESSAGES/utwall.mo

Documentacion

Esta versién incluye documentacion para los sistemas operativos Solaris y Linux,
con guias de administracion, y de instalacién y configuracién. Estos manuales
contienen informacién de todas las funciones y pueden revisarse.

Las nuevas versiones se publicardn en el centro de descargas de Sun cuando haya
actualizaciones importantes.

Errores de la documentacion

La documentacién incluida en el CD de SRSS 3.1 CD contiene las siguientes erratas.

Guia de administracion

La funcién NSCM, que no es compatible con Linux, se menciona en varias paginas
de la guia de administracién (Figura 3-4 y pagina 113).

Notas de la version

Las notas al pie del documento de notas de la versién del CD de Sun Ray Server
Software 3.1 hacen referencia a Sun Ray Server Software 3 en lugar de Sun Ray
Server Software 3.1.
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Errores de documentacion relacionados
con la localizacion

Se han realizado algunas correcciones y modificaciones en las guias de
administraciéon después de enviar los borradores para su traduccién y localizacién.
Se describen a continuacion.

Guia de administracion

Impresion

Las instrucciones de impresion ("To Set Up a Printer") del capitulo 4 se han
actualizado y ahora incluyen informacién mas especifica para Linux.

Grupos multiproceso
Se ha afiadido la siguiente advertencia a las secciones Hotdesking y Multihead

Administration:

Nota — La funcién de espacio de trabajo virtual regional no esta activada para
grupos multiproceso.

Capturas de pantalla

La figura 10-3 (Tabla de estado de grupos de migracién tras error) se ha actualizado
con una captura de pantalla actual.

Secciones adicionales

Por error, se incluyeron algunos parrafos en la guia de administracién con
descripciones o referencias de la funcién NCSM (Non-Smart Card Mobile Sessions)
que no estd incluida para plataformas Linux en SRSS 3.1. Este error no tiene porqué
afectar a los administradores de SRSS.
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Manual de referencia

El manual Sun Ray Server Software 3.1 Reference Manual for the Linux Operating System
es un conjunto de paginas de manual agrupadas que se ha enviado para su
traduccioén al japonés. Se incluye en el CD de SRSS 3.1 para comodidad de los
usuarios; aunque el comando man resulta mas practico que consultar la version
impresa.

En la versién actual, las notas al pie de pagina contienen el texto "SRSS 3 Update 1"
en lugar del nombre correcto, "SRSS 3.1".
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