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Prologo

El manual Sun Ray Server Software 4.0: Guia de instalacion y configuracion para el sistema
operativo Linux proporciona instrucciones para instalar, actualizar y configurar un
sistema de estaciones de trabajo DTU Sun Ray™ y sus correspondientes servidores.
Esta dirigida a administradores de sistemas y redes que ya estén familiarizados con
la arquitectura de las plataformas Sun Ray™ y posean amplios conocimientos sobre
redes, aunque también puede ser 1til para personas interesadas en personalizar
sistemas Sun Ray.

Antes de leer el manual

A lo largo del documento damos por supuesto que tiene acceso al CD Sun Ray
Server Software 4.0 o a la descarga ESD (Electronic Software Download).

Organizacion de este manual

El Capitulo 1 proporciona una introduccién a los procesos de instalacién,
actualizacion y configuracion e incluye dos graficos disefiados para facilitar las
tareas de instalacién del software Sun Ray Server.

En el Capitulo 2 se indican los requisitos para realizar la instalacién.
En el Capitulo 3 se explica el proceso de instalacién paso a paso.

En el Capitulo 4 se describen los preparativos para actualizar versiones anteriores de
Sun Ray Server. Incluye una breve explicacion sobre los grupos de migracion tras
error (failover).
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En el Capitulo 5 se explica el proceso de actualizacion paso a paso.

En el Capitulo 6 se indican los requisitos para la configuracién. Incluye una breve
explicacién sobre la topologia de la red y varias hojas de configuracién.

En el Capitulo 7 se explica el proceso de configuracion paso a paso.

El Apéndice A contiene otros temas que no se han podido tratar en los capitulos
anteriores, entre otros aspectos, mensajes de error de la secuencia de comandos de
instalacién.

El manual también contiene un indice.

Uso de los comandos de UNIX

Este documento no contiene informacién sobre comandos y procedimientos basicos
de UNIX® tales como el cierre de sesidn, el arranque del sistema o la configuracién
de dispositivos. Su contenido se centra en los comandos especificos de los sistemas
Sun Ray.

Convenciones tipograficas

Tipo de letra  Significado Ejemplos

AaBbCcl123 Nombres de comandos, archivos 'y  Edite el archivo .login.

directorios; mensajes-del sistema en Utilice el comando 1s -a para ver la lista
la pantalla de archivos.

Q

% Tiene correo.

AaBbCc123 Datos introducidos por el usuario, % su
en contraste con la informacién Password:
enviada a la pantalla por el sistema.

AaBbCc123  Titulos de manuales y términos o Lea el Capitulo 6 de la Guia del usuario.

palabras nuevas que deben Se denominan opciones de clase.

destacarse. Necesita ser superusuario para realizar

esta operacion.

Variables de la linea de comandos  Para borrar un archivo, escriba rm
que deben sustituirse por nombres  nombre_archivo.
o valores reales.
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Indicadores del shell

Shell Indicador

C nombre_mdquina%
Superusuario de C nombre_mdquina#
Bourne y Korn $

Superusuario de Bourne y Korn #

Documentacion relacionada

Aplicacion Titulo Referencia

Administraciéon Sun Ray Server Software 4.0 Administrator’s Guide for the 820-0412
Linux Operating System

Notas de la versién Notas de la version de Sun Ray Server Software 4.0 para el 820-2019
sistema operativo Linux

Acceso a la documentacion de Sun

En la siguiente direccién puede ver, imprimir o adquirir una gran variedad de
documentacion de Sun, incluidas las versiones traducidas:

http://docs.sun.com
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Sun agradece sus comentarios

Deseamos mejorar nuestra documentacion y agradecemos sus comentarios y
sugerencias. Puede enviarnos sus comentarios a la siguiente direccién de correo
electrénico:

docfeedback@sun.com

Por favor, incluya el titulo y el cédigo de referencia del documento (820-2001-10)
en el asunto del mensaje.
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CAPITULO 1

Introduccion

En esta guia se explica como instalar, actualizar, configurar y desinstalar el software
Sun Ray™ Server 4.0. También incluye instrucciones para actualizar Linux.

En las explicaciones se da por supuesto que el lector conoce los comandos bésicos de
Linux y tiene experiencia en la configuracién y administraciéon de redes. La informacién
técnica y los procedimientos se presentan mediante una interfaz de linea de comandos.

Las tareas que deben realizarse se resumen en el diagrama de instalacién (FIGURA 1-1)
y en el de configuracién de red (FIGURA 1-2). La realizacién de los procedimientos
explicados en esta guia puede evitar problemas innecesarios durante la instalacion,
actualizacién y configuracion de los sistemas Sun Ray.

Formato de entrega del software

Sun Ray Server Software 4.0 estd disponible en CD-ROM y ESD (descarga
electrénica). Si lo descarga electronicamente, cuando las instrucciones del manual
le pidan que cambie al directorio del CD-ROM donde se encuentre la imagen del
software, cambie al directorio donde se haya almacenado la imagen tras la descarga.
Los comandos ejecutados en cualquiera de los dos directorios deberian funcionar
correctamente.

Diagrama de instalacion

El siguiente grafico representa las decisiones fundamentales que debe tomar antes
de realizar una instalacién o actualizacion.



FIGURA 1-1 Diagrama de instalaciéon y actualizacién

INICIO

Seleccione el SO Linux en
el que se instalara Sun
Ray Server Software 4.0

¢ LA version de Elija yba version de

Linux es i i
compatible con élggxsc‘?rgpatlble con
SRSS 4.0?7 )

Instale los RPMS adicionales
para SuSE, si es necesario

Esto no es necesario para
Red Hat

Instalar Sun Ray Server
Software (con los datos con-
servados automaticamente
si se actualiza SRSS)

m Si va a instalar Sun Ray Server Software por primera vez, consulte “Preparativos
para la instalaciéon” en la pagina 5.

m Siva a actualizar Sun Ray Server Software, consulte “Preparativos para la
actualizacion de Sun Ray Server Software” en la pagina 15.

m Siva a crear un grupo de migracién tras error con los servidores Sun Ray nuevos
y existentes, consulte “Configure la jerarquia de Sun Ray Server” en la pagina 42.
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Diagrama de configuracion de red

El siguiente grafico muestra las decisiones fundamentales que debe tomar antes de
configurar los servidores Sun Ray y las DTU en la red o antes de configurar la red
para los dispositivos Sun Ray.

FIGURA 12 Diagrama de configuracién de red

COMPARTIDA

Seleccione el .
tipo de red: ¢Lared tiene un Use las opciones NO
privada o servidor DHCP de servidores

aparte? Sun Ray para el

tida.
compariida tipo de DHCP.

PRIVADA ¢ s ¢
Configurar los servidores | | Configurar los servidores | | Configurar los servidores | | Configurar los
Sun Ray para una red Sun Ray para una red Sun Ray para una red servidores Sun
privada (utadm -a) con compartida (utadm -A) compartida (utadm -A) Ray para una
las direcciones IP utilizando las direcciones | |utilizando las direcciones | | red compartida
suministradas por Sun IP suministradas por Sun IP suministradas por el (utadm -L).
Ray Server. Ray Server. servidor DHCP.

¢Hay algun
router entre el
servidor Sun
Ray y las DTU?

Si Configurar el reenvio
> de bootp en el router
(o routers).
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CAPITULO 2

Preparativos para la instalacion

El proceso de instalacién de Sun Ray Server Software 4.0 es bastante sencillo, pero es
fundamental verificar si se cumplen todos los requisitos antes de iniciarlo. En este
capitulo se explica cémo hacerlo.

Contenido del capitulo:

m “Requisitos de hardware” en la pagina 6

m “Requisitos de software” en la pagina 7

Antes de instalar Sun Ray Server Software, debe:
m Comprobar el sistema operativo.

Comprobar si el equipo ejecuta un sistema operativo adecuado y compatible.
m Verificar los requisitos del sistema.

Comprobar si el sistema en el que va a realizar la instalacion cumple todos los
requisitos de hardware y software.

Nota — La secuencia de comandos utinstall no afiade automéaticamente informacion
de Sun Ray a los servicios crontab, syslog, and PAM como hacian las versiones
anteriores, sino que la afiade al reiniciar el sistema después de la instalacién o
actualizacion.




Requisitos de hardware

Espacio en el disco
La instalacién estdndar de Sun Ray Server Software precisa al menos 95 MB de

espacio libre en el disco. En la TABLA 2-1 figuran los requisitos de espacio para cada
directorio.

TABLA 2-1  Requisitos de espacio en el disco para Ray Server Software

Producto Directorio de instalacion Requisitos
predeterminado

Ndcleo de  / 1 Mbyte
softwarede /opt 20 Mbytes
Sun Ray /var/log 1 Mbyte
/var/tmp 5 Mbytes
/var/opt/SUNWut Reserve espacio suficiente para los archivos de
registro.
Sun Ray /opt/SUNWut/srds 4 Mbytes en /opt
?])Dgta Store  /etc/opt 0,1 Mbytes en /etc

/var/opt/SUNWut/srds Reserve espacio suficiente para el almacén de
datos y los archivos de registro. Para 1.000
entradas, reserve aproximadamente 1,5 Mbytes
de espacio en el disco, 64 Mbytes de RAM y
128 Mbytes de espacio de intercambio.

JRE 1.5 or 60 Mbytes
later

Nota — La configuracién sugerida para el servidor es de unos 50-100 MB de espacio
de intercambio por usuario.
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Requisitos de software

Java Runtime Environment (JRE)

SRSS 4.0 necesita JRE versiéon 1.5 u otra posterior. La tltima version de Java esta
disponible en:
http://java.sun.com/j2se

JRE versién 1.5 se incluye en el CD de SRSS 4.0 CD, dentro del directorio
Supplemental.

Java Virtual Machine (JVM) de cliente y de servidor

J2SE 5.0 utiliza de forma predeterminada JVM de servidor en las méquinas de
clase servidor (las que tienen al menos dos CPU y 2 GB de memoria fisica),

en lugar de JVM de cliente para las aplicaciones Java. Las opciones predeterminadas
de JVM de servidor también se ajustan para las aplicaciones Java de tipo servidor.
La combinacion de estos valores predeterminados da lugar a un gran tamafio de
memoria e incrementa el tiempo de inicio necesario, factores negativos para las
aplicaciones Java en entornos multiusuario.

Utilice la opcién -client con el comando java para especificar JVM de cliente para
las aplicaciones de usuario Java en el servidor Sun Ray. Para obtener mas informacién,
consulte:
http://java.sun.com/j2se/1.5.0/docs/guide/vm/server-class.html

Nota — Como la JVM de 64 bits es una méquina virtual s6lo de servidor,
es preferible usar la JVM de cliente de 32 bits, incluso en sistemas de 64 bits.
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Versiones de Linux

Sun Ray Server Software 4.0 se ejecuta con:
m SuSE Linux Enterprise Server (SLES) 9 con SP3 (Service Pack 3) o posterior
m Red Hat Enterprise Linux Advanced Server (RHEL AS) 4 Actualizacién 3

SuSE Linux Enterprise Server (SLES) 9

Todos los paquetes son obligatorios y deben instalarse. Durante la instalacion elija
Full Selection en la pantalla de selecciéon del software y después agregue tftp.

Nota — También es necesario instalar Service Pack 3.

Red Hat Enterprise Linux Advanced Server (RHEL AS) 4
Actualizacion 3

Se necesitan todos los paquetes, asi que es mejor configurar Sun Ray Server en un
sistema donde ya estén instalados todos los paquetes de RHEL AS 4.

Durante la instalacién, selecione la opcién Customize y marque la casilla de
seleccién Everything en el panel de seleccién de paquetes (Package Selection).

Precaucion — La secuencia de instalacién de The Red Hat pregunta si debe iniciar
una consola gréfica. Asegtirase de responder “Yes” (si) ya que, de lo contrario,
las secuencias de inicio de Sun Ray y X no podrén ejecutarse.
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Requisitos de servidor web de la interfaz grafica
de administraciéon de Sun Ray

Para poder usar la herramienta de administracion de Sun Ray (interfaz gréfica de
administracién), debe haber un servidor web instalado en cada servidor Sun Ray.
Al haberse eliminado por completo la anterior logica de representacién basada en
CGI, la nueva interfaz grafica de administracion debe ejecutarse en un contenedor
Web compatible con Servlet 2.4 y la especificaciéon JavaServer Pages™ 2.0.

El contenedor web Apache Tomcat 5.5 implementa estos estdndares y se ejecuta en
cualquier sistema operativo que tenga Java Runtime Environment (JRE).

La secuencia de comandos utconfig pregunta la ubicacién del servidor HTTP
Apache Tomcat y si debe configurarse automaticamente.

m Si especifica la ruta de acceso y responde afirmativamente, se procedera a la
configuracion.

m Si responde No, la configuracién se guarda en el archivo
/etc/opt/SUNWut/http/http.conf, que luego puede utilizar para configurar
el servidor HTTP de forma manual.

Un archivo de Apache Tomcat 5.5 se incluye en la imagen de Sun Ray Server
Software 4.0, dentro de Supplemental/Apache_Tomcat. Se puede descargar la
altima version de Tomcat 5.5 en http://tomcat.apache.org.

La secuencia de configuracién de Sun Ray utiliza el puerto 1660 de forma
predeterminada para la herramienta de administracién. Si este puerto no se
encuentra disponible, puede configurar otro puerto durante la ejecucién de
utconfig.

Para instalar Apache Tomcat

Si Tomcat 5.5 ya esta instalado en el sistema, puede omitir los pasos siguientes y
especificar la ruta de acceso, si es preciso, durante la configuracién (consulte
“Configure Sun Ray Server Software” en la pdgina 40).

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

Q
|6S'l.1— |

2. Cambie al directorio Apache_Tomcat, por ejemplo:

| # cd /cdrom/cdrom0/Supplemental/Apache_Tomcat
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3. Descomprima el archivo de Tomcat en un directorio adecuado, como /opt:

| # tar -xvz -C /opt -f apache-tomcat-5.5.20.tar.gz

El archivo de Tomcat utiliza extensiones tar GNU y debe extraerse con una
version del comando tar compatible con GNU.

4. Para mayor comodidad, puede crear un enlace simbdlico con la instalacion que
le facilite las actualizaciones de Tomcat en el futuro:

| # 1n -s /opt/apache-tomcat-5.5.20 /opt/apache-tomcat

Requisitos del navegador

Para poder ver la herramienta de administracién de Sun Ray (interfaz gréafica de
administracién), necesita tener instalado un navegador como Mozilla o Netscape™
Communicator en el sistema donde vaya a visualizarla.

La dltima versién de Mozilla esta disponible en:
http://www.mozilla.org/download.html

La dltima versién de Netscape Communicator esta disponible en:
http://www.netscape.com/download

Requisitos de puerto de Sun Ray Data Store

Si ya tiene un servidor LDAP (Lightweight Data Access Protocol) configurado en el
servidor Sun Ray, puede coexistir con Data Store, pero no puede utilizar el puerto
7012, que esta reservado para este software de almacenamiento.
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CAPITULO 3

Instalacion

Este capitulo contiene instrucciones para instalar Sun Ray Server Software. Si va a
actualizar la versiéon de Sun Ray Server Software, consulte la seccién “Preparativos
para la actualizacién de Sun Ray Server Software” en la pagina 15.

v Instale Sun Ray Server Software

Si ya ha montado el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0 localmente o desde un
servidor remoto, o ha descomprimido los archivos de ESD en un directorio que
contiene la imagen del software, empiece en el Paso 3.

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

Sugerencia — Para evitar errores que podrian producirse en la utilidad de
instalacion si se mantiene la configuracién del entorno del usuario, utilice uno de los
siguientes comandos de superusuario en lugar del comando su sin argumentos:

| % su - root |

2. Introduzca el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0.

Si se abre la ventana del administrador de archivos, ciérrela. No es necesaria para
la instalacién.

3. Cambie al directorio que contenga la imagen del software. Por ejemplo:

| # cd /cdrom/cdrom0

1



4. Instale Sun Ray Server Software:

| # ./utinstall

Se inicia el proceso de instalacién. La secuencia de comandos primero muestra el
texto del contrato de licencia del software de Sun y solicita su aceptacién de las
condiciones y términos que contiene.

a. Después de revisar el contrato de licencia, responda y (si) a la pregunta.

La secuencia de comandos utinstall comprueba qué componentes de SRSS
estan instalados y muestra los resultados.

m Despusés solicita autorizacién para desinstalar cualquier versién existente de
Gnome Display Manager (GDM) y sustituirla por otra versién optimizada para
Sun Ray Server Software.

b. Responda y (si) a la pregunta.

A continuacién, solicita su conformidad para instalar las localizaciones de
administracién L10N.

c. Responda y (si) a la pregunta.

Por tltimo, solicita el directorio de Java Runtime Environment, versiéon 1.5 o
posterior.

Sugerencia — Asegurese de utilizar JRE de 32 bits con independencia de que su
sistema operativo sea de 32 o de 64 bits.

Si responde afirmativamente (si), la instalacion de SRSS continta; si responde de
forma incorrecta, la secuencia de comandos solicita la ruta de acceso correcta.

d. Responda y (si) a la pregunta.

La secuencia de comandos utinstall finaliza. Hay disponible un archivo de
registro fechado en:

/var/log/utinstall.year_month_date_hour : minute:second .log

Nota — Para ver la lista de los mensajes de error de utinstall, consulte la seccién
“utinstall” en la pagina 46.

Sugerencia — Examine el archivo de registro. Muchos problemas de instalacién
reflejados en este archivo se pasan por alto con frecuencia.
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5. Si atin no lo ha hecho, reinicie el servidor Sun Ray antes de tratar de ejecutar
utadm o utconfig.

[ # sync;sync;init 6 |

6. Consulte “Preparativos para la configuracién” en la pagina 27 para obtener
instrucciones sobre la forma de preparar la configuracién y reiniciar el servidor
Sun Ray.

Si necesita instalar el software en otros sistemas, repita las operaciones adecuadas
para esos sistemas.
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CAPITULO 4

Preparativos para la actualizacion
de Sun Ray Server Software

En este capitulo se explican las operaciones que es preciso realizar antes de actualizar
Sun Ray Server Software.

Contenido del capitulo:

m “Requisitos” en la pagina 15

m “Grupos de migracién tras error” en la pagina 16

m “Conservar los datos de configuracion” en la pagina 18

m “Desconfiguracién de Sun Ray Server” en la pagina 20

m “Desinstalacion del software” en la pagina 21

Requisitos

Puede actualizar Sun Ray Server Software si ha adquirido una licencia de uso de Sun
Ray Server Software 4.0 o tiene un contrato de servicio que le da derecho a actualizar
el software.

Nota — Antes de actualizar Sun Ray Server Software, comunique sus planes a los
usuarios para que cierren sus respectivas sesiones. Una de las consecuencias del
procedimiento de actualizacién es que todas las sesiones activas o inactivas se pierden.

Por otra parte, la secuencia de comandos utinstall de SRSS 4.0 no afiade
automaticamente informacién de Sun Ray los servicios crontab, syslog, and PAM
como hacian las versiones anteriores, sino que la afiade al reiniciar el sistema
después de la instalacién o actualizacion.
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En la tabla siguiente se resumen los requisitos para la actualizacion.

TABLA4-1  Resumen de los requisitos de actualizaciéon

1. Conserve la configuraciéon. Al actualizar la versién de Sun Ray Server Software, es preciso
conservar la configuracion existente de forma manual. Consulte “Conservar los datos de
configuraciéon” en la péagina 18.

2. Ejecute utadm -1 y tenga en cuenta la configuracién de todas las subredes Sun Ray;
a continuacién, ejecute utadm -r para desconfigurar todas las interfaces Sun Ray activas y
eliminar todas las entradas de Sun Ray del almacén de datos de configuracion.

3. Actualice Sun Ray Server Software. Consulte “Actualizacion de Sun Ray Server” en la
pagina 24.

Nota — No es necesario desinstalar el software de Sun Ray Server para llevar a cabo
la actualizacién.

Grupos de migracion tras error

La configuracién de dos o mds servidores Sun Ray en un grupo de migracién tras
error ayuda a reducir el riesgo de interrupcién de los nuevos servicios si alguno de
los servidores deja de funcionar. Si tiene previsto combinar los servidores Sun Ray
existentes en un grupo de migracién tras error o actualizar un grupo existente, tenga
en cuenta lo siguiente:

m Antes de actualizar cualquier servidor, asegtirese de que los usuarios de las
estaciones de trabajo Sun Ray cierren sus sesiones.

Sugerencia — Si no conviene actualizar todos los servidores a la vez en
instalaciones grandes, actualicelos de uno en uno o de dos en dos hasta terminar
toda la configuracion.

m Para obtener los mejores resultados en grupos de cuatro o mas servidores,
configure el servidor principal de forma que se dedique exclusivamente a Sun
Ray Data Store. Configure los servidores secundarios de forma que se dediquen
directamente a los usuarios y también a Data Store.

m Para poder aprovechar las ventajas de SRSS 4.0, no mezcle distintas versiones de
Sun Ray Server en el mismo grupo. Los grupos que utilizan varias versiones
adoptan la funcionalidad de la versién més antigua.
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m La interfaz gréfica de administracién no puede utilizarse para reiniciar o
restablecer los servicios de Sun Ray en grupos de servidores con distintas
versiones del software. Por ejemplo, incluso si utiliza la interfaz de administracién
para reiniciar todos los servidores de un grupo de migracioén tras error que utilizan
SRSS 4.0, debera reiniciar cualquier servidor Sun Ray que utilice versiones
anteriores de SRSS manualmente de todos modos.

m Si configura un servidor nuevo con utconfig, Sun Ray Data Store utiliza el
puerto 7012 de forma predeterminada. Sin embargo, al actualizar un servidor
Sun Ray existente, el software Sun Data Store de la versién 3.0 sigue utilizando el
antiguo puerto 389 de LDAP, lo que puede provocar un conflicto de puertos.

m Desactive todas las actualizaciones de firmware hasta que se hayan actualizado
todos los servidores del grupo de migracion. Por ejemplo:

| # /opt/SUNWut/sbin/utfwadm -D -a -n all |

Nota — Aunque actualice uno o dos servidores por semana, debe esperar a que
todos los servidores del grupo tengan la dltima version para actualizar el firmware.

m Sila configuracion es una red dedicada de uso privado, desconecte el servidor de
la red (matriz de interconexién) Sun Ray.

Nota — Consulte “Configure la jerarquia de Sun Ray Server” en la pagina 42 para
obtener instrucciones y el Capitulo 11 del documento Sun Ray Server Software 4.0
Administrator’s Guide para obtener una explicacién general sobre los grupos de
migracién tras error y esquemas de posibles topologias de migracion.
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v Desconecte Sun Ray Server de la red dedicada

Precaucion — Este procedimiento desconecta las sesiones de usuario del servidor
Sun Ray. Compruebe si los usuarios han cerrado las sesiones antes de continuar.

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

2. Desconecte el servidor Sun Ray de la red:

| # /opt/SUNWut/sbin/utadm -r

3. Lleve a cabo una de estas tareas:

m Sinecesita actualizar o reinstalar la versién del sistema operativo, consulte
“Conservar los datos de configuracion” en la pagina 18.

m De lo contrario, consulte “Actualizaciéon de Sun Ray Server” en la pagina 24.

Conservar los datos de configuracion

Conservar la configuracién no es un requisito pero es recomendable.

La secuencia utpreserve del directorio donde se encuentra la imagen de Sun Ray
Server Software conserva:

m La configuracion de usuarios de X

m Sun Ray Data Store

m Los archivos de configuracion de Authentication Manager

m Las propiedades de utslaunch

m La informacién de los grupos de migracién tras error

Nota — La secuencia utpreserve no guarda todos los archivos de configuracioén,
asi que debe configurar la interfaz de interconexiéon de Sun Ray, el servidor de
administracién de Sun Ray y SSL para la herramienta de administracion después de
actualizar Sun Ray Server Software.
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v Guarde la configuraciéon de Sun Ray Server

Si ya ha montado el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0 localmente o desde un
servidor remoto, o ha descomprimido los archivos de ESD en un directorio que
contiene la imagen del software, empiece en el Paso 3.

Precaucion — Al ejecutar la secuencia de comandos utpreserve se detienen todos
los procesos y servicios de Sun Ray, incluso el almacén de datos, lo que provocara
que los usuarios pierdan todas las sesiones, tanto activas como inactivas. Por tanto,
informe a los usuarios de sus planes.

En funcién del tamafio del sistema que se vaya a configurar, este procedimiento,
incluida la actualizacién del sistema operativo, puede durar de cinco minutos a
varias horas, o incluso maés.

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

2. Introduzca el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0.

Si se abre la ventana del administrador de archivos, ciérrela. No es necesaria para
la instalacién.

3. Cambie al directorio que contenga la imagen del software. Por ejemplo:

| # cd /cdrom/cdrom0

4. Guarde la configuracién de Sun Ray:

| # ./utpreserve |

La secuencia utpreserve advierte de que detendra todos los servicios de Sun
Ray, incluidas las sesiones de los usuarios, y solicita permiso para continuar.

Precaucion — Si responde y (si), se cerrardn todas las sesiones de usuario, tanto
activas como desconectadas.

5. Responda y.

La secuencia utpreserve:
m Detiene los servicios de Sun Ray y el proceso de Sun Ray Data Store.
m Presenta la lista de archivos guardados.

m Comprime la lista de archivos en
/var/tmp/SUNWut .upgrade/preserve_uversion . tar .gz; version es la version
instalada de Sun Ray Server Software.
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m Termina su ejecucién indicando que hay un archivo de registro disponible en
/var/log/SUNWut /utpreserve.year_month_date_hour : minute: second . Log:
donde afio, mes, etc. son valores numéricos que indican la hora a la que se inici6 la
ejecucion de utpreserve.

Sugerencia — No olvide examinar este archivo, porque puede sefialar errores que
suelen pasarse por alto.

m Recomienda mover el archivo
/var/tmp/SUNWut .upgrade/preserve_version . tar.gz a una ubicacion
segura antes de actualizar el sistema operativo.

6. Utilice NFS, FTP o cualquier otro medio para copiar
/var/tmp/SUNWut .upgrade/preserve_version . tar.gz
en un directorio seguro de otro servidor.

7. Haga una copia de seguridad en cinta de los sistemas de archivos del servidor
Sun Ray.

Desconfiguracion de Sun Ray Server

Para actualizar Sun Ray Server Software, primero es preciso suprimir la configuracién
de réplica y luego desconfigurar el servidor Sun Ray.

v Desconfigure Sun Ray Server Software

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

2. Suprima la configuracion de réplica:

| # /opt/SUNWut/sbin/utreplica -u

3. Desconfigure Sun Ray Server Software:

| # /opt/SUNWut/sbin/utconfig -u

4. Responda y (si) a todas las preguntas.

5. Consulte “Upgrading the Sun Ray Server” en la pagina 21.
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Desinstalacion del software

Nota — Los procedimientos siguientes 10 son necesarios para realizar ni la
instalacién ni la actualizacion.

Desinstale Sun Ray Server Software

Para desinstalar Sun Ray Server Software en su totalidad, lleve a cabo este
procedimiento.

1. Acceda como superusuario del servidor Sun Ray.

Puede iniciar la sesién localmente o en remoto mediante los comandos rlogin
telnet.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

o

| # cd /opt/SUNWut/sbin

3. Si va a desinstalar el software de un servidor perteneciente a un grupo de
migracion tras error, siga los pasos a y b. En caso contrario, vaya directament
al Paso 4.

a. Desactive las descargas de firmware de las estaciones de trabajo Sun Ray:

i. Si se trata de una red dedicada de uso privado, utilice esta sintaxis:

e

| # ./utfwadm -D -a -n all

(¢}

ii. Si se trata de una configuracion LAN, utilice esta sintaxis:

| # ./utfwadm -D -a -N all

b. Suprima la configuracién de réplica:

| # ./utreplica -u

Capitulo 4 Preparativos para la actualizacién de Sun Ray Server Software
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4. Desactive las interfaces de red de Sun Ray:

| # ./utadm -r

5. Desconfigure el software de Sun Ray:

| # ./utconfig -u

Responda vy (si) a todas las preguntas.

6. Desinstale Sun Ray Server Software:

# cd /
# /opt/SUNWut/sbin/utinstall -u

Responda y (si) a todas las preguntas.

7. Repita los pasos de esta subseccién para el resto de servidores Sun Ray.
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CAPITULO 5

Actualizacion

En este capitulo se explica el procedimiento de actualizacion de Sun Ray Server
Software.

Contenido del capitulo:

m “Actualizaciéon de Sun Ray Server” en la pégina 24

Sugerencia — Para evitar errores en el codigo de conservacion de datos que
podrian tener lugar si se mantiene la configuracién de entorno del usuario, utilice el
comando su con uno de los siguientes argumentos en lugar de usar solamente el
comando.

oe

su - |

| % su - root |
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Actualizacién de Sun Ray Server

v Actualice Sun Ray Server

Sugerencia — Si ya ha montado el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0
localmente o desde un servidor remoto, o ha descomprimido los archivos de ESD en
un directorio que contiene la imagen del software, empiece en el Paso 4.

1. Acceda como superusuario y abra una ventana de shell en el servidor Sun Ray.

2. Utilice NFS, FTP o cualquier otro medio para volver a copiar el archivo
/var/tmp/SUNWut .upgrade/preserve_version . tar.gz
en el servidor Sun Ray.

3. Introduzca el CD-ROM de Sun Ray Server Software 4.0.

Si se abre la ventana del administrador de archivos, ciérrela. No es necesaria para
la actualizacion.

4. Cambie al directorio que contenga la imagen del software. Por ejemplo:

| # cd /cdrom/cdrom0

5. Actualice Sun Ray Server Software:

| # ./utinstall |

Sugerencia — Reinicie el servidor Sun Ray cuando la secuencia utinstall lo
solicite.

La secuencia de comandos utinstall:

m Comprueba cudles de los productos de software necesarios se encuentran ya
instalados.

m Presenta un mensaje para indicar lo que ha encontrado.
m Podria indicar que se va a producir un cambio de cifrado. Responda y (si).

m Pregunta si quiere instalar la versién traducida de la interfaz grafica de
administracién.
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m Notifica que va a instalar, actualizar o migrar los productos de software
necesarios y espera la aprobacién del usuario. Responda y (sf).

m Desinstala cualquier version anterior del software de Sun Ray.
m Instala las aplicaciones necesarias.
» Sun Ray Data Store
= Sun Ray server:
Software de administracién
Paginas del comando man en inglés
Software central
Configuracién
Controladores
m Presenta una nota indicando que es necesario reiniciar el sistema.

m Termina indicando que hay un archivo de registro disponible en
/var/log/utinstall.year_month_date_hour : minute:second.log
Donde los valores en cursiva indican la hora a la que empez6 la ejecucién de
utinstall.

Nota — Para ver la lista de los mensajes de error de utinstall, consulte la seccién
“utinstall” en la pagina 46.

6. Ejecute el comando ut fwadm para actualizar el firmware de las estaciones de
trabajo DTU.

a. Para interconexiones dedicadas, ejecute:

| # utfwadm -A -a -n all

b. En subredes LAN, ejecute:

| # utfwadm -A -a -N all

7. Ejecute utfwsync:

| # utfwsync -v

Este paso es necesario incluso para servidores independientes.
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8. Consulte “Configuraciéon” en la pagina 35 para obtener instrucciones sobre la
forma de preparar la configuracién y reiniciar el servidor Sun Ray.
Si necesita actualizar el software en otros sistemas, vuelva a la seccién
“Conservar los datos de configuraciéon” en la pagina 18 y repita las operaciones
adecuadas para cada uno de ellos.
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CAPITULO 6

Preparativos para la configuracion

En este capitulo se explican las operaciones que es preciso realizar antes de
configurar el servidor Sun Ray.

Contenido del capitulo:

m “Tareas de configuraciéon” en la pagina 27

m “Topologia basica de la red” en la pagina 33

m “Hojas de configuracion” en la pagina 29

Tareas de configuracion

Para configurar una instalacién nueva o una actualizacién de Sun Ray Server
Software:

1. Identifique la topologia de la red.

Los servidores Sun Ray pueden implantarse en redes privadas o compartidas.
Las implantaciones en redes compartidas, ya sean redes enrutadas o no enrutadas
(LAN), ofrecen numerosas ventajas para los usuarios, especialmente en lo que se
refiere a los cambios dindmicos de escritorio. Las redes compartidas pueden
configurarse con o sin:

» Servidores DHCP independientes
» Reenvio de bootp (bootp forwarding)

Si hay algtin aspecto de la configuracién de red que no conozca con seguridad,
consulte al departamento de informatica. Encontrard mas informacién en la
seccion “Deployment on Shared Networks” en la pagina 91 del documento Sun
Ray Server Software 4.0 Administrator’s Guide.

2. Rellene las “Hojas de configuracién” en la pagina 29.
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3. Configure la interfaz de interconexién de Sun Ray si no necesita utilizar Sun Ray
en una LAN. Consulte “Configure una interfaz de interconexién de Sun Ray
dedicada” en la pagina 36. Si necesita hacer la configuracién para LAN, consulte
la seccién “Configure Sun Ray Server en una LAN” en la pagina 38.

4. Configure Sun Ray Server Software. Consulte “Configure Sun Ray Server
Software” en la pagina 40.

5. En el caso de grupos de migracion tras error, configure la jerarquia de los
servidores Sun Ray que formaran el grupo. Consulte “Configure la jerarquia de
Sun Ray Server” en la pagina 42.

6. Sincronice el firmware de la DTU Sun Ray. Consulte “Sincronice el firmware de la
DTU Sun Ray” en la pagina 43.

7. Después de la configuracion, reinicie el servidor Sun Ray. Consulte “Reinicie Sun
Ray Server” en la pédgina 44.

Repita este procedimiento con cada servidor Sun Ray del grupo de migracién tras
erTor.

Nota — Si se cambia el nombre de sistema o la direccién IP de un servidor Sun Ray,
las interfaces también deberian configurarse, especialmente si dicho servidor se
utiliza para servicios DHCP.
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Hojas de configuracion

Rellene estas hojas para tener a mano la informacién durante todo el proceso de

configuracién. Los valores escritos en cursiva se suministran a modo de ejemplo y no

deben utilizarse. Los valores escritos con este tipo de letra son los valores

predeterminados y pueden utilizarse. Los niimeros en formato de superindice )

hacen referencia a notas a pie de pédgina incluidas al final de la hoja de configuracién.

TABLA6-1 Hoja de pardmetros de configuracién de la interfaz de interconexiéon dedicada

Aspecto o variable

Valor predeterminado,
ejemplo u (otros)

Valor del servidor Valor del servidor

secundario secundario

Configuraciéon de la interfaz de interconexién de
Sun Ray con utadm

Nombre de la interfaz
Direccién del sistema”
Mascara de subred
Direccién de red

Nombre del sistema!

Si el servidor Sun Ray se utiliza para la asignacién
de direcciones IP

Direccién de la primera DTU Sun Ray
Ntumero de direcciones de DTU Sun Ray®
Servidor de firmwared
Router(®)

¢ Va a designar una lista de servidores adicional?
(optativo)

En caso afirmativo, nombre del archivo

O direccion IP del servidor

(Especificar aqui la
hora de inicio)

ethl

192.168.128.1
255.255.255.0
192.168.128.0

nombre-interfaz-
nombresistema

192.168.128.16
X
192.168.128.1
192.168.128.1

(si 0 no)

nombrearchivo

192.168.128.2

Configuracion de Sun Ray Server Software con
utconfig

Contrasefia del administrador

¢Va a configurar la interfaz grafica de
administraciéon? En caso afirmativo:

Ntumero de puerto del servidor de
administracién de Sun Ray

(Especificar aqui la
hora de inicio)

contraseiiadmin

1660
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TABLA6-1  Hoja de pardmetros de configuracion de la interfaz de interconexién dedicada (continuacién)

Valor predeterminado, Valor del servidor Valor del servidor
Aspecto o variable ejemplo u (otros) secundario secundario
¢Va a activar la administracién remota? (si 0 no)
(optativo)
¢Va a activar la conexién segura? (optativo) (si 0 no)
¢Va a configurar Kiosk Mode? (optativo) (s 0 no)
En caso afirmativo, prefijo de usuario utku
Nombre del grupo utkiosk
Primer ID de usuario de la serie 150000
Ntmero de usuarios® 25
¢Va a configurar algin grupo de migracion tras (si o no)
error? (optativo)
En caso afirmativo, firma del grupoP firmal

Estos valores varian con cada servidor Sun Ray, aunque éste pertenezca a un grupo de migracién tras error.

~

Estos valores deben ser tinicos para los distintos servidores que forman el grupo de migracion tras error. Las directrices siguientes le
ayudarén a identificar las direcciones que debe asignar a cada servidor Sun Ray:

*X = (Numero de DTU/(Numero de servidores - 1)) - 1

* Direccién de la primera unidad para el servidor principal=192.168.128.16

* Direccién de la dltima unidad para todos los servidores = X + la direccién de la primera unidad. Si la direccién de la dltima unidad
es mayor de 240, redtizcala a 240.

* Direccién de la primera unidad para los servidores secundarios = 1 + la direccién de la tltima unidad del servidor anterior. Si la
direccién de primera unidad es mayor de 239, configtirela para una red de clase B.

Ejemplo: 120 DTU, 4 servidores. X= 39
d Estos valores coinciden con la direccién del sistema de forma predeterminada.

\ El valor introducido como ntimero de usuarios es el mayor de los siguientes:
* El niimero total de DTU Sun Ray
* El nlimero total de sesiones activas y desconectadas

D Esta firma debe ser idéntica para todos los servidores Sun Ray del mismo grupo y debe incluir al menos un caracter numérico.
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Si va a configurar un servidor Sun Ray en una LAN, utilice esta hoja de

configuracion:

TABLA 6-2

Hoja de parametros de configuracion para LAN

Aspecto o variable

Valor predeterminado,
ejemplo u (otros)

Valor del servidor
secundario

Valor del servidor

secundario

Configuracién de la interfaz de interconexién de Sun

Ray con utadm

Subred

Direccién del sistema(!)
Maéscara de subred

Direccion de red

(Especificar aqui la
hora de inicio)

192.168.128.0
192.168.128.1
255.255.255.0

192.168.128.0

Nombre del sistema() nombre-interfaz-

nombresistema

Si el servidor Sun Ray se utiliza para la asignacién
de direcciones IP

Direccién de la primera DTU Sun Ray® 192.168.128.16

Nudmero de direcciones de DTU Sun Ray(® X

Servidor de firmware(®) 192.168.128.1

Router®) 192.168.128.1
¢;Va a designar una lista de servidores adicional? (si 0 no)
(optativo)

En caso afirmativo, nombre del archivo nombrearchivo

O direccién IP del servidor 192.168.128.2

(1) Estos valores varian con cada servidor Sun Ray, aunque éste pertenezca a un grupo de migracion tras error.

(2) Estos valores deben ser tinicos para los distintos servidores que forman el grupo de migracién. Las directrices siguientes le ayudaran
a identificar las direcciones que debe asignar a cada servidor Sun Ray:
*X = (Nimero de DTU/(Numero de servidores - 1)) - 1
* Direccién de la primera unidad para el servidor principal=192.168.128.16
* Direccién de la dltima unidad para todos los servidores = X + la direccion de la primera unidad. Si la direccién de la dltima unidad
es mayor de 240, redtizcala a 240.
* Direccion de la primera unidad para los servidores secundarios = 1 + la direccién de la tltima unidad del servidor anterior. Si la
direccién de primera unidad es mayor de 239, configtirela para una red de clase B.

Ejemplo: 120 DTU, 4 servidores. X= 39

(3) Estos valores coinciden con la direccién del sistema de forma predeterminada.

Capitulo 6 Preparativos para la configuracion
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Si va a configurar el servidor para un grupo de migracion tras error, rellene esta

parte de la hoja:

TABLA6-3 Pardmetros de configuracion de Sun Ray Server para migracién tras error (failover)

Aspecto o variable

Valor predeterminado,
ejemplo u (otros)

Valor del servidor Valor del servidor
secundario

secundario

Configuracién de la jerarquia de servidores Sun Ray

con utreplica (obligatorio para grupos de
migracion tras error)

Nombre de sistema del servidor Sun Ray principal(})

(Especificar aqui la
hora de inicio)

servidor-principal

Nombre de sistema del servidor Sun Ray secundario®) servidor-secundario

(1) Estos valores varian con cada servidor Sun Ray, aunque éste pertenezca a un grupo de migracion tras error.

TABLA6-4 Direccion de la primera y tltima unidad del grupo

Server Direccion de la primera unidad Direccién de la ultima unidad
Principal 192.168.128.16 192.168.128.55
Secundario 192.168.128.56 192.168.128.95
Secundario 192.168.128.96 192.168.128.135
Secundario 192.168.128.136 192.168.128.175
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ver la lista en pantalla o utadm -p para imprimirlas.




Topologia basica de la red

Antes de configurar un servidor Sun Ray en una red compartida, es importante
comprender cémo es la configuracioén bésica de la red. La figura siguiente representa
las topologias mas comunes de forma simplificada.

FIGURA6-1 Red Sun Ray privada, dedicada y sin enrutamiento

Subred

Internet Router

Sun Ray
Server

Frente a las configuraciones de redes privadas, las redes compartidas con servidores
DHCP pueden necesitar el reenvio de bootp para su correcto funcionamiento en la
infraestructura existente.

Muchas configuraciones modernas se asemejan a la ilustrada en la figura siguiente,
que representa una red compartida con DTU Sun Ray sin enrutamiento.
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FIGURA6-2 Red compartida con DTU Sun Ray sin enrutamiento

Subred

Sun Ray
DTU

Internet Router

—— 1

Sun Ray
Server

Algunas de las dltimas configuraciones utilizan redes compartidas con
enrutamiento, como se ilustra, de forma simplificada, en la siguiente figura.

FIGURA6-3 Red compartida con enrutamiento

Subred

Router

Sun Ray
Server

Nota — Si tiene alguna duda sobre el modelo de red implantado en su instalacién,
consulte al departamento de sistemas.
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CAPITULO 7

Configuracion

En este capitulo se explica como el servidor Sun Ray. Procedimientos incluidos en el
capitulo:

“Configure una interfaz de interconexiéon de Sun Ray dedicada” en la pagina 36
“Configure Sun Ray Server en una LAN” en la pagina 38

“Active o desactive la conexion de LAN de Sun Ray” en la pagina 39
“Configure Sun Ray Server Software” en la pagina 40

“Configure la jerarquia de Sun Ray Server” en la pagina 42

“Sincronice los servidores Sun Ray principales y secundarios” en la pagina 43
“Sincronice el firmware de la DTU Sun Ray” en la pagina 43

“Reinicie Sun Ray Server” en la pdgina 44

Para obtener mas informacién sobre la configuracién de redes Sun Ray, consulte
“Deployment on Shared Networks” el la pagina 91 del documento Sun Ray Server
Software 4.0 Administrator’s Guide.

Nota — Si Apache Tomcat 5.5 no estd instalado en el sistema, consulte “Requisitos de
servidor web de la interfaz grafica de administracién de Sun Ray” en la pagina 9
antes de continuar.
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Configuracion de Configuring the Sun
Ray Server

v Configure una interfaz de interconexién de Sun
Ray dedicada
1. Inicie la sesion (local o remota) como superusuario del servidor Sun Ray.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin

Nota — Asegtirese de que el archivo /etc/hosts contenga la entrada siguiente:
ip-address of the system hostname

3. Configure la interfaz de interconexién (red dedicada) de Sun Ray:

| # ./utadm -a nombre-interfaz

Donde nombre-interfaz es el nombre de la interfaz de red de Sun Ray, por ejemplo:
ethl.

La secuencia utadm empieza a configurar DHCP para la red Sun Ray, reinicia el
proceso de DHCP y configura la interfaz. A continuacién presenta la lista de
valores predeterminados y pregunta si son aceptables.

especifican correctamente durante la configuracién de la interfaz, la funcién de
migracién tras error no funcionara adecuadamente. En concreto, si se configuran dos
interfaces de interconexion de dos servidores Sun Ray con la misma direccién IP, es
posible que el administrador de autenticaciones de Sun Ray (Authentication Manager)
genere errores de “Falta de memoria”.

iit Precaucion — Si las direcciones IP y los datos de configuraciéon de DHCP no se

4. Si acepta los valores predeterminados y el servidor no forma parte de ningin
grupo de migracion tras error, responda y.
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5. De lo contrario, responda n y acepte los valores predeterminados presionando
Entrar o introduzca los valores correctos segin lo especificado en la hoja de
configuracion.

La secuencia utadm solicita la siguiente informacién:
m Nueva direccién del sistema (192.168.128.1)
m Nueva mascara de red (255.255.255.0)
m Nuevo nombre del sistema (nombre-interfaz-nombresistema)
m ;Ofrecer direcciones IP para esta interfaz? ([S]/N)
m Nueva direccién de la primera DTU Sun Ray (192.168.128.16)
m Numero total de direcciones de DTU Sun Ray (X)
m Nueva direccion del servidor de autorizacion (192.168.128.1)
m Nueva direccién del servidor de firmware (192.168.128.1)
m Nueva direccién del router (192.168.128.1)

m Para especificar una lista de servidores adicional.
Si responde afirmativamente, solicita un nombre de archivo (nombrearchivo) o la
direcciéon IP del servidor (192.168.128.2).

6. Lasecuencia utadm vuelve a mostrar los valores de configuracion y pregunta si
son aceptables. Responda adecuadamente.
m Siresponde n, vuelva al Paso 5.

m Si responde y, se configuran los siguientes archivos especificos de Sun Ray:

/etc/opt/SUNWut /net/dhcp/SunRay-options
/etc/opt/SUNWut /net/dhcp/SunRay-interface-ethl
/etc/opt/SUNWut /net/hostname.ethl

/etc/hosts

/etc/opt/SUNWut /net/netmasks
/etc/opt/SUNWut/net/networks

/etc/dhcpd.conf

La secuencia de comandos utadm configura las versiones de firmware de las
DTU Sun Ray y reinicia el proceso de DHCP.

7. Repita del Paso 1 al Paso 6 por cada servidor secundario del grupo de
migracion tras error.

8. Go to “Configure Sun Ray Server Software” en la pagina 40.
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v Configure Sun Ray Server en una LAN

1. Acceda como superusuario del servidor Sun Ray.

Puede iniciar la sesién localmente o en remoto mediante los comandos rlogin o
telnet.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin

3. Configure la subred Sun Ray de la LAN:

| # ./utadm -A n°subred

Donde n’subred es el nombre (en realidad, un ntimero) de la subred, por ejemplo,
192.168.128.0.

La secuencia utadm empieza a configurar DHCP para la red Sun Ray, reinicia el
proceso de DHCP y configura la interfaz. A continuacién presenta la lista de
valores predeterminados y pregunta si son aceptables.

Precaucion — Si las direcciones IP y los datos de configuraciéon de DHCP no se
especifican correctamente durante la configuracion de la interfaz, la funcién de
migracién tras error no funcionara adecuadamente. En concreto, si se configura la
direccién IP de la subred del servidor Sun Ray como un duplicado de una direccién
IP de subred de cualquier otro servidor, es posible que el administrador de
autenticaciones de Sun Ray (Authentication Manager) envie errores de “Falta de
memoria”.

4. Si acepta los valores predeterminados y el servidor no forma parte de ningiin
grupo de migracion tras error, responda y.

5. En caso contrario, responda n y acepte los valores predeterminados
presionando Intro o introduzca los valores correctos segtn lo especificado en la
hoja de configuracién.

La secuencia utadm solicita la siguiente informacion:
m Nueva mascara de red (255.255.255.0)
m Nueva direccién de la primera DTU Sun Ray (192.168.128.16)
m Numero total de direcciones de DTU Sun Ray
m Nueva direccién del servidor de autorizacién (192.168.128.1)
m Nueva direccién del servidor de firmware (192.168.128.10)
m Nueva direccién del router (192.168.128.1)
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7.

Para especificar una lista de servidores adicional. Si responde afirmativamente,
la secuencia de comandos solicita:

n El nombre del archivo (nombrearchivo)

m La direccién IP del servidor (192.168.128.2)

utadm vuelve a mostrar los valores de configuracion y pregunta si son
aceptables. Responda adecuadamente.

Si responde n, vuelva al Paso 5.

Si responde y, utadm configura las versiones del firmware de las DTU Sun Ray y
reinicia el proceso de DHCP.

Repita del Paso 1 al Paso 6 por cada servidor secundario del grupo de migracién
tras error. Consulte “Configure Sun Ray Server Software” en la pagina 40.

Siga con el procedimiento “Configure Sun Ray Server Software” en la pdgina 40.

Active o desactive la conexiéon de LAN de
Sun Ray

Cuando se configura un servidor Sun Ray para una red compartida, el comando
utadm -A activa la conexion de LAN del servidor. No obstante, si no utiliza utadm
-A 'y quiere activar o desactivar dicha conexién, utilice el siguiente procedimiento.

Cuando la conexién de LAN estd desactivada, las DTU Sun Ray de esa LAN no
pueden conectarse al servidor.

Sugerencia — Si piensa utilizar un servidor DHCP existente para suministrar los
pardmetros de Sun Ray, utilice este procedimiento para activar o desactivar la
conexién de LAN en el servidor Sun Ray.

1.

2.

Inicie la sesién (local o remota) como superusuario del servidor Sun Ray.

Active la conexién de LAN de Sun Ray:

| # /opt/SUNWut/sbin/utadm -L on

Sugerencia — Utilice utadm -1 para verificar la configuracién actual de la conexion.
Para desactivar todas las conexiones de LAN de Sun Ray, utilice utadm -L off.

3.

Reinicie los servicios segtin se vayan solicitando:

| # utrestart
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v Configure Sun Ray Server Software

1. Si ain no lo ha hecho, acceda como superusuario del servidor Sun Ray.

Puede iniciar la sesién localmente o en remoto mediante los comandos rlogin o
telnet.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin

3. Configure Sun Ray Server Software.

| # ./utconfig

4. Acepte los valores predeterminados presentados por utconfig presionando
Intro o suministre los valores adecuados segtin lo especificado en la hoja de
configuracidn.

La secuencia de comandos utconfig solicita la siguiente informacion:
m Si debe continuar su ejecucién (presione Intro).
m La contrasefia de administracién de Sun Ray (contrasefia_admin)

m Repeticion de la contrasefia de administracién de Sun Ray

Nota — Todos los servidores del mismo grupo de migracién tras error deben usar la
misma contrasefia de administracién.

m Si debe configurar la interfaz grafica de administracién web de Sun Ray
(presione Intro).

m Ruta de acceso al directorio de instalacién de Apache Tomcat (/opt/apache-
tomcat)

m Numero de puerto del servidor web (1660)
m Si debe habilitar conexiones seguras ([y] /n)
m En caso afirmativo, el nimero de puerto del servidor HTTPS (1661)
m Un nombre de usuario para el proceso de Tomcat (utwww)
m Si desea habilitar la administracién remota ([y]/n)
m Si desea configurar Kiosk Mode ([y]/n). En caso afirmativo, solicita:
n El prefijo de usuario (utku)
s El grupo (utkiosk)
n El primer ID de usuario de la serie (150000)

s El nimero de usuarios (25)
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m Si quiere configurarlo para un grupo de migracién tras error.

m Si debe continuar su ejecucién (presione Intro).

utconfig empieza a configurar Sun Ray Server Software.

m Si ha respondido que forma parte de un grupo de migracién tras error, la
secuencia solicita la firma (firmal).

m Vuelve a pedir la firma.

Se reinicia Sun Ray Data Store.

Nota — utconfig le indica que debe reiniciar el administrador de autenticaciones.
Esto se realiza autométicamente al reiniciar el servidor Sun Ray.

utconfig termina de ejecutarse indicando que hay un archivo de registro
disponible en los siguientes directorios:

| /var/log/SUNWut /utconfig.year_month_date_hour:minute:second .log

Donde aiio, mes, etc. contienen valores numéricos que reflejan la hora a la que se
inici6 la ejecucién de utconfig.

5. Repita del Paso 1 al Paso 4 por cada servidor secundario, si pertenece a un
grupo de migracion tras error.
6. Lleve a cabo una de estas acciones:

m Si pertenece a un grupo de migracion tras error, consulte “Configure la jerarquia
de Sun Ray Server” en la pédgina 42.

m De lo contrario, vaya a la seccién “Sincronice el firmware de la DTU Sun Ray” en
la pagina 43.
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v Configure la jerarquia de Sun Ray Server

Realice esta operacién una vez configurados todos los servidores del grupo de
migracién tras error.

Nota — Si un directorio de inicio comtn se monta en maquinas con versiones distintas
de Gnome, los conflictos entre dichas versiones pueden provocar comportamientos
imprevistos. No intente usar varias versiones de Gnome con un mismo directorio

de inicio.

1. Si atn no lo ha hecho, acceda como superusuario del servidor Sun Ray
principal.

Puede iniciar la sesion localmente o en remoto mediante los comandos rlogin o
telnet.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin

3. Configure éste como servidor Sun Ray principal e identifique todos los
servidores secundarios.

| # ./utreplica -p servidor-secundariol servidor-secundario? ...

Donde servidor-secundariol, servidor-secundario2, ... indican los nombres de sistema
de los servidores secundarios. Incluya todos los servidores secundarios en este
comando.

La secuencia utreplica:
m Detiene e inicia los servicios de Sun Ray.
m Lee las normas del administrador de autenticaciones (Authentication Manager).
m Indica que hay un archivo de registro disponible en el directorio adecuado:

» /var/log/SUNWut/utreplica.year_month_date_hour:minute:second.log

4. Acceda como superusuario del servidor Sun Ray secundario.

Puede iniciar la sesién localmente o en remoto utilizando los comandos rlogin
0 telnet.

5. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin
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6. Configure el servidor como servidor Sun Ray secundario e identifique el
servidor principal.

[ # ./utreplica -s servidor-principal

Donde servidor-principal es el nombre de sistema del servidor principal
configurado en el Paso 3.

7. Repita del Paso 4 al Paso 6 con el resto de los servidores secundarios.

8. Cuando termine, vaya al procedimiento “Sincronice el firmware de la DTU Sun
Ray” en la pagina 43.

Sincronice los servidores Sun Ray principales y
secundarios

Los archivos de registro de los servidores Sun Ray contienen mensajes de error
fechados que son dificiles de interpretar si las horas de los distintos servidores no
estan sincronizadas. Para facilitar la solucién de problemas, asegtirese de sincronizar
todos los servidores secundarios con el servidor principal de forma periédica.

Por ejemplo:

| # rdate <servidor-principal>

Sincronice el firmware de la DTU Sun Ray

— Esta operacioén se realiza en servidores Sun Ray independientes o en el dltimo
Nota — Est 1 d Sun R d dient 1 dlt
servidor Sun Ray configurado en un grupo de migracion tras error. Si el servidor no
pertenece a ninguna de estas dos categorias, consulte “Reinicie Sun Ray Server” en la
pégina 44.

1. Si atn no lo ha hecho, acceda como superusuario del servidor Sun Ray.

Puede iniciar la sesidon localmente o en remoto utilizando los comandos rlogin
0 telnet.

2. Abra una ventana de shell y cambie al directorio siguiente:

| # cd /opt/SUNWut/sbin
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3. Sincronice el firmware de la DTU Sun Ray:

| # ./utfwsync

Las DTU Sun Ray se reiniciardn y cargaran automaticamente el firmware nuevo.

4. Cuando termine, lea el procedimiento “Reinicie Sun Ray Server” en la
pagina 44.

v Reinicie Sun Ray Server

Cuando termine los procedimientos de configuracién, reinicie el servidor (o los
servidores) Sun Ray.

1. Si ain no lo ha hecho, acceda como superusuario del servidor Sun Ray.

Puede iniciar la sesién localmente o en remoto mediante los comandos rlogin o
telnet.

2. Abra una ventana de shell y reinicie el servidor Sun Ray:

| # sync;sync;init 6

Sun Ray Server vuelve a ponerse en servicio.

3. Repita el Paso 1y el Paso 2 por cada servidor Sun Ray.
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APENDICE A

Informacidén adicional

Este apéndice proporciona informacién complementaria sobre la instalacién y
actualizacion de Sun Ray Server Software 4.0.

Contenido del apéndice:

m “Sistemas de archivos modificados” en la pagina 45

“utinstall” en la pédgina 46

Sistemas de archivos modificados

Los archivos siguientes se modifican durante la ejecucién de utadm:

/etc/dhcpd. conf

/etc/nsswitch.conf
/etc/opt/SUNWut/net/dhcp/SunRay-options
/etc/opt/SUNWut/net/dhcp/SunRay-interface-ethl
/etc/opt/SUNWut /net/hostname.ethl
/etc/opt/SUNWut /net/networks
/etc/opt/SUNWut/net/netmasks

/etc/hosts

Los archivos siguientes se modifican durante la ejecucién de utconfig:

/etc/passwd
/etc/shadow

/etc/group
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utinstall

Si, durante la instalacién, actualizacién o desinstalacion, la secuencia de comandos
utinstall devuelve un error, consulte la tabla siguiente para averiguar las causas.

TABLA A-1

Mensajes de error de utinstall

Mensaje

Significado

Solucién

desinstalacidén: error grave,
media-dir no es un directorio

valido.

XXXXXX no se ha instalado

correctamente

No se han eliminado los
paquetes siguientes
XXXKKXX

Se ha detectado una versién
diferente del producto x.x.
El software del otro producto

sélo es compatible con

el programa y.y. Es necesario

actualizar o eliminar la
instalacién del producto

actual antes de continuar.

Cerrando

error, no ha paquetes de Sun

Ray instalados.

Ha realizado una llamada a la
opcién -d, pero media-dir no
estd completo.

Este error puede producirse si,
al instalar una aplicacién o un
parche (xxxxxx), no se han
instalado correctamente los
paquetes pertinentes.

Los paquetes de la lista no se
han desinstalado
adecuadamente.

Algunas aplicaciones
suministradas con Sun Ray
Server Software sélo son
compatibles con determinadas
versiones de otras aplicaciones.

No hay ningtin componente de

El directorio media-dir necesita
determinados parches y paquetes para la
instalacién. El directorio media-dir
incluye el subdirectorio de Sun Ray.

Compruebe si el componente xxxxxx estd
incluido en el directorio que contiene los
componentes de instalacion y dispone de
los permisos de acceso adecuados, y
vuelva a ejecutar utinstall.

Use the rpm command to remove each
rpm listed manually, then run
utinstall -u again.

Las aplicaciones compatibles y necesarias
se incluyen con Sun Ray Server Software.
Desinstale las versiones anteriores y
vuelva a ejecutar utinstall.

No se precisa ninguna accién ya que el

Sun Ray instalado en el sistema. producto no esta instalado.
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TABLA A1 Mensajes de error de utinstall (continuacion)

Mensaje Significado Solucién

Los siguientes archivos no se Algunos archivos no se han Copie manualmente los archivos de la
han reemplazado durante la sustituido adecuadamente como lista desde el directorio y sustituya los
actualizacién. Las copias parte de la actualizacién. archivos mads recientes, si procede.
guardadas se encuentran en

<directorio>

No se ha desinstalado La desinstalaciéon de Sun Ray =~ Compruebe si el paquete que ha
correctamente el programa. Server Software no esta provocado el problema esta en el archivo
Consulte el archivo de completa. de registro y desinstalelo con el comando
registro si desea més rpm -e command, A continuacién,
informacién. vuelva a ejecutar utinstall -u.
Nombre de particién Espacio requerido Espacio No se ha asignado suficiente espacio en el
disponible disco para particion. Vuelva a realizar la
————————————————————————————————————————————— particion del disco y reejecute

particion XXX yyy utinstall.
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