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Notes de version du logiciel serveur
Sun Ray 4.0 pour Linux

Plates-formes prises en charge

Cette version du logiciel serveur Sun Ray s’exécute sur les versions suivantes du
systéme d’exploitation Linux :

m SuSE Linux Enterprise Server (SLES) 9 avec le Service Pack 3 (32 et 64 bits)
n Tous les packages doivent étre installés.
» Au cours de l'installation, sélectionnez Installation compléte.
» Assurez-vous d’installer tftp.

m Red Hat Enterprise Linux Advanced Server (RHEL AS) 4 Update 3.
(32 et 64 bits)

n Tous les packages sont requis et doivent étre installés.



Nouveautés

Le logiciel serveur Sun Ray 4.0 pour Linux propose les nouvelles fonctions suivantes :

Nouvelle IG d’administration

L'IG d’administration de Sun Ray a été réécrite pour la version 4.0. Elle s’appuie sur
la technologie JSF (Java Server Faces) pour générer de maniére dynamique le rendu
d’une interface d’administration Web compatible avec les produits Sun les plus
courants. La logique de rendu utilisée dans les versions antérieures, qui s’appuyait
sur le concept CGI, a été complétement abandonnée.

Nouvelle OSD

Les icones OSD (On Screen Display) ont été révisées afin de décrire plus clairement
la connectivité et d’autres problémes ; toutefois, les codes d’icones et les codes
DHCP restent inchangés. Ils sont décrits dans les tableaux B-1 et B-2 du Guide de
I'administrateur du logiciel serveur Sun Ray 4.0.

IG contextuelle optionnelle

L'interface graphique contextuelle permet de spécifier les parametres de configuration
réseau d’une unité de bureau Sun Ray a 1’aide du clavier connecté. Elle est décrite au
chapitre 7 du Guide de I'administrateur du logiciel serveur Sun Ray 4.0.

Bien que cette fonction puisse s’avérer pratique dans certaines implémentations,
notamment lorsque des employés se servent d'unités de bureau Sun Ray pour
accéder au site Web de leur entreprise depuis leur domicile, elle peut étre non
souhaitable dans d’autres environnements. C’est pourquoi SRSS 4.0 contient deux
versions du microprogramme des unités de bureau.

m La version par défaut du microprogramme est installée a I'emplacement
standard : /opt/SUNWut/lib/firmware

Cette version ne contient pas la fonction de configuration. Les mécanismes
d’installation standard faisant appel a utadm et utfwadm installent la version par
défaut.
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m Le microprogramme de la version configurable est installé a I'emplacement
suivant : /opt/SUNWut/lib/firmware_gui

Pour utiliser le microprogramme comprenant la configuration, 1’administrateur
doit d’abord l'installer en exécutant ut fwadm a 'aide de 'option -£.

Prise en charge intégrée du VPN

Le logiciel serveur Sun Ray et les microprogrammes les plus récents proposent aux
utilisateurs distants une solution VPN ne nécessitant pas de routeurs VPN distincts.
Il requiert toutefois 1'utilisation de passerelles Cisco prenant en charge le protocole
Cisco EasyVPN sur le réseau de l'entreprise. Il nécessite également la présence du
microprogramme d’IG contextuelle optionnel.

La prise en charge intégrée du VPN est uniquement disponible sur les unités de
bureau Sun Ray 2 :

m Sun Ray 2

m Sun Ray 2FS

m Sun Ray 270

Mode Kiosque (acces controlé)

Le mode Kiosque est dorénavant pris en charge sur les plates-formes Linux. Il est
possible d’écraser la stratégie du mode Kiosque pour le jeton de carte a puce d'un
utilisateur ou pour le pseudo-jeton d'une unité de bureau. Pour plus d’informations
a ce sujet, reportez-vous au chapitre 10 du Guide de I'administrateur du logiciel serveur
Sun Ray pour Linux.

Prise en charge des périphériques de passerelle
NAT

Les périphériques sont désormais pris en charge lorsque 1'unité de bureau Sun Ray
est installée derriere une passerelle NAT.
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Modifications par rapport aux versions
antérieures

utgstatus

A partir de la version actuelle, la commande utgstatus affiche uniquement des
informations sur le serveur pour les hotes de confiance.

Améliorations apportées a 1'IG d’auto-
enregistrement

Dans cette version, I'IG d’auto-enregistrement a été améliorée a des fins de
compatibilité avec I’authentification PAM. Pour plus d’informations, reportez-vous
aux pages de manuel pam et pam. conf. L'IG d’auto-enregistrement fait appel au
nom de service PAM utselfreg. Aucune configuration PAM spécifique n’est ajoutée au
fichier /etc/pam.conf pour ce service. Elle bascule donc par défaut sur l'autre
service PAM, comme décrit sur la page de manuel pam. conf.

Problemes connus et solutions

Redémarrage requis sous RHEL (BugID 6481726)

Une fois le logiciel serveur Sun Ray installé sous RHEL, les services Sun Ray doivent
étre redémarrés a 1’aide de la commande suivante apres la réinitialisation du serveur
Sun Ray:

| # /opt/SUNWut/sbin/utrestart -c
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Probléemes liés a I'lG

Mise a niveau de I'IG d’administration (BugID 6572246)

La version 4.0 de I'lG d’administration nécessite un conteneur Web prenant en
charge les normes Java Servlet et JSP (Java Server Pages), contrairement aux versions
antérieures. Suite a ce changement, Apache Tomcat 5.5 (ou version ultérieure) doit
étre installé sur le systéme. En conséquence, le script utconfig a été étendu de
maniére & demander I'emplacement d'une instance Tomcat existante.

Si vous procédez a une mise a niveau a partir d’une version antérieure du logiciel
serveur Sun Ray (a I'aide d’un fichier « preserve », par exemple), vous devez
exécuter utconfig -w une fois la mise a niveau terminée. La commande utconfig
-w vous invitera a spécifier les parametres de I'IG d’administration, dont
I'emplacement de l'installation de Tomcat. L'IG d’administration sera ensuite lancée
automatiquement.

Erreur de mémoire saturée pour Apache Tomcat
(BuglD 6558040)

Apache Tomcat est exécuté au sein de la machine virtuelle Java de I’environnement
d’exécution Java. La machine virtuelle Java peut étre exécutée en tant que machine
virtuelle client ou serveur. En général, la machine virtuelle serveur réserve
davantage de mémoire et démarre plus lentement que I'équivalent client, mais elle
fonctionne aussi plus rapidement que cette derniére de maniere globale.

L’exécution de Tomcat sur la machine virtuelle client peut générer des problemes de
saturation de mémoire sur certains systemes. Si vous rencontrez ce type de probléme
lorsque vous accédez a I'IG d’administration, configurez explicitement Tomcat pour
qu'il exécute I'IG d’administration sur la machine virtuelle serveur :

1. Modifiez la propriété jre.options incluse dans le fichier webadmin.conf
(voir /etc/opt/SUNWut /webadmin/webadmin.conf) de la maniére suivante :

| jre.options=-server |

2. Redémarrez I'IG d’administration pour appliquer le nouveau parameétre :

| /opt/SUNWut/lib/utwebadmin restart
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Remarque — Si votre systéme est une machine serveur (équipée d’au moins deux
CPU et de deux Go de mémoire physique), la machine virtuelle serveur sera
automatiquement utilisée et ce, méme si vous ne configurez pas ce parametre.
Pour plus d’informations, consultez :
http://java.sun.com/j2se/1.5.0/docs/guide/vm/server-class.html

Acces a distance (BugID 6508069)

La désactivation de l'acces a distance peut générer une page vide.

La commande utconfig -w vous permet d’activer ou de désactiver l'acces a
distance a I'IG d’administration. Si cette fonction est désactivée (configuration par
défaut), vous devez accéder a I'lG d’administration via http: //hdéte-local:1660
ou http://127.0.0.1:1660.

L'utilisation de http: //<nom-serveur>:1660 se solde par un échec dans ce cas et
entraine l'affichage d’une page de navigateur vide. Si vous souhaitez accéder a I'lG
d’administration via http://<nom-serveur>:1660, vous devez activer l'acces a
distance.

IG d’auto-enregistrement (BugID 6533780 et 6538083)

Si vous saisissez un nom d’utilisateur et un mot de passe erronés, 1'lG d’auto-
enregistrement ne vous laisse pas taper de texte.

La solution consiste a cliquer sur le bouton Quitter afin de relancer I'IG d’auto-
enregistrement.

Il peut arriver que l'utilisation de 1'IG d’auto-enregistrement aboutisse a un core
dump Java bien que I'enregistrement continue a fonctionner normalement et
qu’aucun autre effet secondaire indésirable ne soit constaté. Toutefois, si coreadm
est configuré de maniére a attribuer un nom unique aux core dumps, contrélez
l'utilisation de l'espace disque.
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Problémes audio

Volume faible pour les sessions multiécran sous SuSE
(BugID 6552753)

Sous SuSE, il peut arriver que le volume sonore soit tres faible lors des sessions
multiécran.

La solution consiste a créer et utiliser un nouveau périphérique audio en définissant
les variables AUDIODEV et UTAUDIODEV sur celui-ci.

Configuration d'un lecteur xmms (BugID 6473628)

Pour configurer la lecture de fichiers mp3 sur un lecteur xmms, procédez comme suit :

1.

Modifiez les préférences du plug-in de sortie xmms de maniere a augmenter la
mise en tampon.

Modifiez la taille du tampon sur 10 000 ms et le pourcentage de pré-tampon
sur 90.

Lorsque vous exécutez xmms (& partir de la ligne de commande ou du menu),
cliquez sur O (la lettre O) sur le c6té gauche du panneau afin d’afficher le menu
Preferences (Préférences).

Sous le bouton Audio I/O Plugins (Plug-ins d’E/S audio), sélectionnez Output
Plugin OSS Driver (Pilote OSS de plug-in de sortie) et cliquez sur le bouton
Configure (Configurer).

Sélectionnez Buffering (Mise en tampon).

a. La taille par défaut du tampon est de 3 000 ms. Remplacez cette valeur par
10 000 ms.

b. Le pourcentage de pré-tampon par défaut est de 25. Remplacez cette valeur
par 90.

Cliquez sur OK a deux reprises (la deuxieme dans le panneau des préférences).

Quittez xmms et redémarrez-le.

Notes de version du logiciel serveur Sun Ray 4.0 pour Linux 7



8

Problémes de clavier

Touches Alt et méta

Les touches Alt et méta sont permutées lorsque XKB est activé.

Fonctions XKB sur une deuxiéme unité de bureau

Les fonctions associées a XKB ne fonctionnent pas lorsqu’un utilisateur se connecte a
une seconde unité de bureau sous le méme ID utilisateur.

XKB sous RHEL

Sous RHEL, le message suivant s’affiche apres 'activation de la fonction XKB.
Cependant, cette derniere fonctionne normalement.

Erreur lors de l’activation de la configuration de XKB.
Probablement un probléme interne au serveur X.

Mappage du pavé numérique

Le mappage du pavé numérique ne fonctionne pas correctement dans les outils Sun
Ray basés sur Java, tels que utsettings, utmhconfig et I'IG d’enregistrement.

La solution consiste a définir la variable d’environnement _AWT_ USE_TYPE4_ PATCH
sur false (faux) de la maniére suivante :

| # setenv _AWT_USE_TYPE4_ PATCH false

Disposition du clavier

I est impossible d’utiliser setxkbmap pour définir des dispositions de clavier sur
les unités de bureau Sun Ray.
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Problemes d’écran

Absence de verrouillage d’écran pour la deuxiéme session
Linux

Lorsque l'utilisateur ouvre deux sessions Linux, il ne peut pas définir de verrouillage
d’écran pour la seconde session. Pour verrouiller I'écran de la seconde session,

SRSS fait appel a la commande x1ock. Lorsque l'utilisateur tente de verrouiller
I'’écran a partir du menu, rien ne se passe. La solution consiste a lancer manuellement
un démon screensaver pour la seconde session afin d’activer le verrouillage d’écran
et d’empécher SRSS d’utiliser x1lock.

| # /usr/X11R6/bin/xscreensaver -nosplash & |

Problemes de stockage

Attention — La non-exécution d'utdiskadm -r avant le débranchement des
périphériques de stockage entrainera des pertes de données. Assurez-vous que les
utilisateurs exécutent utdiskadm -r avant de débrancher un périphérique de
stockage.

| % /opt/SUNWut/bin/utdiskadm -r nom périphérique

Problémes de localisation

Pour afficher correctement 1’environnement linguistique dans 1'IG d’administration,
adaptez les préférences de langue de votre navigateur et sélectionnez la langue
souhaitée (fr, ja ou zh_CN).

Par exemple, pour Mozilla, choisissez Outils -> Options -> Avancé -> Choix des
langues.
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Version portugaise

Pour activer la version portugaise, exécutez la commande rpm -i, laquelle permet
d’installer le package suivant :

| # rpm -i SUNWputo-4.0-05.i386.rpm

utselect et utwall

Dans les environnements linguistiques chinois simplifié, chinois traditionnel et
coréen, les commandes utselect et utwall ne fonctionnent pas correctement sur
les plates-formes Linux.

Pour résoudre ce probleme, supprimez les fichiers catalogue utselect et utwall
des sous-répertoires de chacun des environnements linguistiques concernés. Cette
opération active les versions anglaises de utselect et de utwall.

Pour le chinois simplifié :

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_CN/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_CN/LC_MESSAGES/utwall.mo

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_CN.utf8/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh CN.utf8/LC_MESSAGES/utwall.mo

Pour le chinois traditionnel :

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_ TW/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/zh_TW/LC_MESSAGES/utwall.mo

Pour le coréen :

# rm /opt/SUNWut/lib/locale/ko_KR.utf8/LC_MESSAGES/utselect.mo
# rm /opt/SUNWut/lib/locale/ko_KR.utf8/LC_MESSAGES/utwall.mo
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