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Notas de Versão do Sun Ray 
Connector para Sistema 
Operacional Windows 2.1

O Sun Ray™ Connector para sistema operacional Windows é um cliente de serviços 
de terminal, com certificação da Microsoft e suporte da Sun, que é baseado no RDP 
(Remote Desktop Protocol) versão 5.2 da Microsoft. Ele está descrito no Guia de 
Instalação e Administração do Ray Connector para Sistema Operacional Windows 2.1. 
Para sua conveniência, o Sun Ray Connector para sistema operacional Windows é 
normalmente chamado de Sun Ray Windows Connector.

Plataformas compatíveis
O Sun Ray Windows Connector é executado nos seguintes sistemas operacionais:

■ Solaris 10 5/08 ou superior em plataformas SPARC e x86

■ Solaris 10 5/08 ou superior em plataformas SPARC e x86
com Solaris Trusted Extensions

■ SuSE Linux Enterprise Server (SLES) 10 com Service Pack 1 ou posterior 
(32 e 64 bits)

■ Red Hat Enterprise Linux 5 atualização 1 (32 e 64 bits)

Quando é executado em qualquer um dos sistemas operacionais listados acima, o 
Sun Ray Windows Connector proporciona conectividade a Microsoft Windows 
Terminal Servers (WTS) remotos que hospedam as seguintes versões do Microsoft 
Windows:

■ Windows 2003 Server com Service Pack 2 Rollup 2 ou

■ Windows XP Professional com Service Pack 3 (32 bits) ou
Windows XP Professional com Service Pack 3 (64 bits)

■ Windows Vista.
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Os detalhes estão descritos no Sun Ray Connector for Windows OS Version 2.1 
Installation and Administration Guide.

Novidades

Aprimoramentos na multimídia
Esta versão oferece recursos aprimorados de reprodução de multimídia que 
ampliam a arquitetura do Sun Ray para que aceite fluxos H.264 (MPEG-4) e VC-1 
(WMV9) e os transmita diretamente às DTUs Sun Ray 2/2FS/270 para serem 
decodificados. Neste caso, nem a CPU do servidor Sun Ray nem a CPU do servidor 
Windows são usadas para decodificação. Trata-se de uma excelente solução para 
conservar os recursos do servidor e a largura de banda da rede.

Em outros tipos de fluxos de vídeo, esta versão melhora a interface padrão (XVideo) 
em ambas as DTUs Sun Ray 1 e Sun Ray 2 a fim de otimizar o reprodutor, enviando 
fluxos YUV diretamente à DTU. Isso permite melhorar a reprodução de formatos de 
vídeo diferentes de H.264 e VC-1 através da redução da largura de banda necessária 
para transmitir o vídeo decodificado à DTU Sun Ray. O RealPlayer, por exemplo, 
oferece suporte à extensão XVideo para o uso do caminho acelerado YUV.

Este aperfeiçoamento é suportado somente para clipes reproduzidos com o 
Windows Media Player 10 e 11 nas plataformas Windows XP e Windows 2003. Os 
detalhes estão descritos no Sun Ray Connector for Windows OS Version 2.1 Installation 
and Administration Guide.

Alterações efetuadas
Os itens seguintes não são mais suportados:

■ Microsoft Windows 2000

■ A opção  uttsc -D

■ PC-SC lite versão 1.0
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Requisitos de patches
Os patches a seguir, que podem não fazer parte ainda do cluster de patches 
recomendados, são necessários para implementações do Solaris. Verifique se eles 
estão instalados. 

 

Problemas conhecidos
Os últimos erros conhecidos e outros problemas são listados aqui, com as soluções 
apropriadas, se disponíveis.

Erros conhecidos

ID do erro: 6361417

Em determinados cenários, o redirecionamento de portas seriais para um Windows 
Terminal Server pode consumir até 99% da CPU do Sun Ray Server.

TABELA 1 Patches necessários para o Sun Ray Windows Connector 2.1 no Solaris 10

Plataforma Número do patch

Solaris SPARC 120094-20 ou posterior

Solaris x86 120095-20 ou posterior

TABELA 2 Patches adicionais necessários para o Sun Ray Windows Connector 2.1 no 
Solaris Trusted Extensions

Plataforma Número do patch

Solaris SPARC com Solaris Trusted Extensions 126363-06 ou posterior

Solaris x86 com Solaris Trusted Extensions 126364-06 ou posterior
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ID do erro: 6408886

O MS-IME não é ativado quando você chama o uttsc ou uttscwrap sem as opções 
de linha de comando em localidades Japonês.

Chame uttsc ou uttscwrap com a opção -l ja:IME. Por exemplo:

ID do erro: 6497242

O áudio não é reproduzido claramente quando um arquivo de áudio é executado em 
uma sessão do Windows Vista no Linux.

ID do erro: 6569123

As operações de recortar ou copiar e colar grandes quantidades de dados do Sun 
Ray no Windows falharão.

A maior quantidade de dados que pode ser copiada de uma vez é 65.435 bytes. 
A solução é recortar ou copiar e colar os dados em quantidades menores.

ID do erro: 6573456

No ambiente Trusted Solaris, o aplicativo SRWC pode sofrer uma pane inesperada 
ao copiar/colar entre o SRWC e qualquer outro aplicativo, como gedit, quando um 
aplicativo estiver sendo executado em uma zona global e o outro em uma zona 
rotulada.

ID do erro: 6576612

A eliminação de xscreensaver pode impedir a exibição do SRWC. Se o daemon 
xscreensaver for eliminado com perda de dados em desktops Linux ou no JDS no 
Solaris, a janela do SRWC poderá não ser exibida quando ele for iniciado.

A solução para esse problema é reiniciar o daemon xscreensaver a partir da janela 
Preferences do xscreensaver:

1. Launch->Preferences->Desktop Preferences->Display->Screensaver no JDS 
do Solaris.

2. Bloquear a tela e desbloqueá-la novamente.

3. Reiniciar o SRWC.

% uttscwrap -l ja:IME
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ID do erro: 6579953

No Red Hat Linux, após um evento de hot-desking (ou seja, remoção e reinserção de 
um cartão inteligente), o xscreensaver poderá não ser exibido e o mouse poderá 
travar.

Esse problema já não existe no SRSS 4.1/SRWC2.1, no qual a RHA (Remote Hotdesk 
Authentication) está ativada por padrão.

ID do erro: 6610273

O botão para minimizar não funciona em uma sessão do Windows com tela inteira 
nas compilações RHEL5.

ID do erro: 6633672

Não é possível iniciar a sessão do Windows Connector a partir do RHEL5.

O RPM compat-libstdc++-33-3.2.3-61.i386.rpm precisa ser instalado antes 
que o uttsc seja iniciado a partir do RHEL5.

ID do erro: 6634751

Ao iniciar uma sessão do SRWC com tela inteira (uttsc -m) em uma configuração 
multihead no RHEL5, pode não ser possível acessar a sessão depois de mover o 
mouse de uma exibição à outra.

A solução é usar ALT+TAB para voltar o foco ao SRWC.

ID do erro: 6693925

A opção uttsc -C funciona somente com o modo de 8 bits.

ID do erro: 6740825

Os nomes de arquivo do idioma coreano em dispositivos USB não podem ser 
modificados se os nomes de arquivo tiverem mais de oito caracteres
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ID do erro: 6742851

Os teclados em japonês que usam Xkb não funcionam corretamente com a 
configuração original com o SRWC 2.1.

A solução é desativar o Xkb (usando utxconfig) na área de trabalho antes de 
iniciar o SRWC, procedimento após o qual as teclas devem funcionar corretamente.

ID do erro: 6999151

Várias operações de cópia com Windows e gedit podem fazer com que o uttc saia 
com erros em plataformas Linux.

Outros problemas

Autenticação de cartão inteligente para o Windows 
Terminal Server
Para usar cartões inteligentes para autenticar usuários no Windows Terminal Server, 
instale a atualização Base Smart Card Cryptographic Service Provider Package a 
partir de:

http://support.microsoft.com/kb/909520/en-us

Essa atualização melhora o comportamento do desbloqueio de tela no ambiente 
Sun Ray.

Problemas de multimídia

Aprimoramentos na multimídia

Os aprimoramentos de multimídia carecem atualmente das seguintes 
funcionalidades:

■ Largura de banda baixa

■ Xinerama

■ Vários fluxos ao mesmo tempo
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ID do erro: 6637773

Quando um vídeo é reproduzido no Windows Media Player, o clique com o botão 
direito do mouse não funciona na área de renderização do vídeo. 

ID do erro: 6665881

uttsc não oferece suporte a XRandR.

ID do erro: 6692562

O áudio e o vídeo travam no Windows Media Player se os controles de quadro 
Próximo/Anterior forem usados na exibição das opções de aprimoramentos.

ID do erro: 6695339

A reprodução de vídeo quadro a quadro no Windows Media Player não é suportada 
nessa versão.

IDs do erro: 6699191 e 6751847

No Windows Media Player, a reprodução de vídeo usando a opção da lista de 
reprodução pode não funcionar corretamente e não é suportada.

Desative o modo de repetição do Windows Media Player antes de reproduzir clipes:

1. Abra o Windows Media Player.

2. Desative o modo de repetição.

3. Feche e reinicie o Windows Media Player.

4. Reproduza os clipes.

ID do erro: 6699771

O vídeo VC-1 (WMV9), às vezes, não é reproduzido na primeira tentativa no 
Windows Media Player. Reiniciar o vídeo resolve o problema.
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ID do erro: 6708878

O botão de interrupção faz com que o reprodutor de vídeo exiba o último quadro do 
conteúdo em vez de deixar a tela preta.

ID do erro: 6739180

Os aprimoramentos de multimídia não são suportados no ambiente Windows 
Session Directory. A instalação do Multimedia Redirection Component (MMR) não é 
recomendada neste ambiente.

Nesta configuração, o SRWC precisa ser usado com a opção -M off. Com a opção -M 
off, a reprodução de áudio/vídeo é igual a das versões anteriores do SRWC.

ID do erro: 6739703

O áudio continua reproduzindo quando os aprimoramentos de multimídia estão em 
uso, por exemplo, quando os vídeos em um formato suportado são reproduzidos 
mesmo com o mapeamento de áudio desativado.

Se precisar forçar a desativação do mapeamento de áudio, use SRWC com a opção -
M off. Com a opção -M off, a reprodução de áudio/vídeo é igual a das versões 
anteriores do SRWC.

ID do erro: 6743479

Se um usuário estiver executando uma reprodução de vídeo VC-1 (WMV9) em uma 
DTU Sun Ray 2 e passar para uma DTU Sun Ray 1, o áudio é interrompido.

A solução é reiniciar o Windows Media Player para reproduzir o vídeo.

ID do erro: 6747848

Nesta versão, a reprodução de vídeo com XVideo não oferece suporte à redução de 
escala.

ID do erro: 6750392

O controlador de volume da barra de tarefas não pode ser usado quando os 
aprimoramentos de multimídia estiverem em uso, por exemplo, quando são exibidos 
vídeos em um formato suportado.
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Use os controles de volume do Windows Media Player ou as teclas de volume no 
teclado Sun.

ID do erro: 6750393

Se a sessão do Sun Ray passar de uma DTU Sun Ray 2 a uma DTU Sun Ray 1 
durante a reprodução de um vídeo VC-1 (WMV9), o áudio é interrompido.

A solução é reiniciar o Windows Media Player.

ID do erro: 6750394

Podem ocorrer problemas de imagem de vídeo quando um usuário passar a sessão 
Sun Ray de um Sun Ray 2FS com duas telas para um Sun Ray 2 ou 270 se o uttsc ou 
a janela de vídeo não estiver na borda esquerda da área de trabalho e a escala do 
vídeo estiver sendo aumentada.

As soluções são:

1. Mantenha o vídeo na borda esquerda da área de trabalho.

2. Certifique-se de que a escala não seja realizada usando os menus do aplicativo ou 
as teclas de comando para ajustar a imagem do vídeo a 100%.

ID do erro: 6754617

Às vezes, uttsc-bin pode consumir uma grande porcentagem da CPU do Sun Ray 
Server durante a reprodução de vídeo através do caminho acelerado YUV. A 
porcentagem volta ao normal quando a reprodução termina.

Acesso a mídia com formatação PCFS

Cópia de arquivo no Solaris (ID do erro: 6546531)

A cópia de um arquivo grande do Windows para uma mídia removível com 
formatação PCFS poderá levar mais tempo do que o esperado e parece travar, 
embora, com tempo suficiente, a operação será concluída. Esse é um problema 
conhecido do PCFS.
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Cópia de arquivo no Linux

A cópia de um arquivo grande do Windows para uma mídia removível com 
formatação PCFS não funciona devido a limitações conhecidas do Linux. A solução 
para essa condição é utilizar outros sistemas de arquivos que não sejam o PCFS, 
como UFS, ext3 ou etc. 

Problemas de fuso horário
O uttsc considera somente os fusos horários listados em 
/usr/share/lib/zoneinfo/tab/zone_sun.tab (para Solaris) e em 
/usr/share/zoneinfo/zone.tab (para Linux) como fusos horários válidos, os 
quais podem ser convertidos em fusos horários equivalentes na sessão do Windows. 
Se o fuso horário estiver definido com um valor diferente do valor definido em tais 
arquivos, então o valor do fuso horário na sessão do Windows pode ser inesperado.

Documentação
As versões mais atualizadas da documentação deste produto estão disponíveis no 
site docs.sun.com.
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