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Viktigt-fil för version 2.1 av Sun Ray 
Connector for Windows OS

Sun Ray™ Connector for Windows OS är en Sun-stödd, Microsoft-certifierad klient 
för terminaltjänster som utgår från version 5.2 av fjärrskrivbordsprotokollet RDP 
(Microsoft Remote Desktop Protocol). Detta beskrivs i Installations- och 
administrationsguide för Sun Ray Connector for Windows OS 2.1. För enkelhetens skull 
benämns the Sun Ray Connector for Windows OS oftast Sun Ray Windows 
Connector.

Kompatibla plattformar
Sun Ray Windows Connector kan köras på följande operativsystem:

■ Solaris 10 5/08 eller senare på SPARC- och x86-plattformar

■ Solaris 10 5/08 eller senare på SPARC- och x86-plattformar med Solaris Trusted 
Extensions

■ SuSE Linux Enterprise Server (SLES) 10 med Service Pack 1 eller senare 
(32-bitars och 64-bitars)

■ Red Hat Enterprise Linux 5 Update 1 (32-bitars och 64-bitars)

När du kör något av de operativsystem som listas ovan kan du använda Sun Ray 
Windows Connector för att fjärransluta till en Microsoft Windows Terminal Server 
(WTS) på någon av följande Windows-versioner:

■ Windows 2003 Server med Service Pack 2 Rollup 2 eller 

■ Windows XP Professional med Service Pack 3 (32-bitars) eller
Windows XP Professional med Service Pack 2 (64-bitars)

■ Windows Vista

Mer information finns i Installations- och administrationsguide för Sun Ray Connector for 
Windows OS 2.1.
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Nyheter

Multimedieförbättringar
I den här versionen har multimedieuppspelningsfunktionerna förbättrats i och med 
att Sun Ray-arkitekturen nu har stöd för H.264-strömmar (MPEG-4 samt WMV9) och 
kan skicka dessa direkt till Sun Ray 2/2FS/270-skrivbordsenheter för avkodning. 
I det här fallet används varken Sun Ray- eller Windows-serverns processor för 
avkodning. Det här är den optimala lösningen för att frigöra serverresurser och 
nätverksbandbredd.

När det gäller andra typer av videoströmmar kan man i den här versionen använda 
standardgränssnittet (XVideo) på både Sun Ray 1- och Sun Ray 2-skrivbordsenheter 
för förbättrade uppspelningsmöjligheter. YUV-strömmarna skickas direkt till 
skrivbordsenheten. Det gör det möjligt att förbättra uppspelningen av andra 
videoformat än H.264 och VC-1 eftersom mindre bandbredd krävs för att leverera 
den avkodade videon till Sun Ray-skrivbordet. RealPlayer  har stöd för XVideo-
tillägg och kan därigenom utnyttja den accelererade YUV-vägen.

Den här förbättringen kräver att videoklippen spelas upp i Windows Media Player 
10 eller 11 på en Windows XP- eller Windows 2003-plattform. Mer information finns 
i Installations- och administrationsguide för Sun Ray Connector for Windows OS 2.1.

Ändringar
Det finns inte längre stöd för följande:

■ Microsoft Windows 2000

■ Alternativet  uttsc -D .

■ Version 1.0 av PC-SC-lite
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Korrigeringskrav
Följande korrigeringar krävs för Solaris-implementeringar. Vissa av dessa kanske 
inte finns med i det rekommenderade korrigeringsklustret. Kontrollera att de har 
installerats. 

 

Kända problem
De senaste kända buggarna och problemen listas här tillsammans med tillämpliga 
bugglösningar (när de finns tillgängliga).

Kända buggar

Bugg-ID 6361417

I vissa fall kan det hända att processorförbrukningen ökar till uppemot 99 % när 
serieportar omdirigeras till en Windows Terminal Server.

TABELL 1 Nödvändiga korrigeringar för Sun Ray Windows Connector 2.1 på Solaris 10

Plattform Korrigeringsnummer

Solaris SPARC 120094-20 eller senare

Solaris x86 120095-20 eller senare

TABELL 2 Ytterligare korrigeringar som krävs för Sun Ray Windows Connector 2.1 på 
Solaris Trusted Extensions

Plattform Korrigeringsnummer

Solaris SPARC med Solaris Trusted Extensions 126363-06 eller senare

Solaris x86 med Solaris Trusted Extensions 126364-06 eller senare
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Bugg-ID 6408886

MS-IME har inte aktiverats när du kör uttsc eller uttscwrap utan 
kommandoradsargument på den japanska versionen.

Kör uttsc eller uttscwrap med argumentet -l ja:IME. Exempelvis:

Bugg-ID 6497242

Ljudet blir otydligt vid uppspelning av ljudfiler i Windows Vista-sessioner i Linux.

Bugg-ID 6569123

Det går inte att klippa och klistra in stora datamängder från Sun Ray till Windows.

Den största datamängden som kan kopieras på en gång är 65 435 byte. Lösningen är 
att klippa och klistra in mindre datamängder åt gången.

Bugg-ID 6573456

I Trusted Solaris-miljön kan det hända att SRWC-programmet kraschar vid klipp 
och klistra-åtgärder mellan SRWC och andra program, såsom gedit, när det ena 
programmet körs i en global zon och det andra i en etiketterad zon.

Bugg-ID 6576612

Om du avbryter processen xscreensaver kan det hända att visningen inte 
fungerar i SRWC. Om bakgrundsprogrammet xscreensaver avbryts på Linux-
datorer eller på JDS med Solaris, kan det hända att SRWC-fönstret inte visas när 
SRWC startar.

Lösningen är att starta om bakgrundsprogrammet xscreensaver från 
inställningsfönstret i xscreensaver.

1. Kör–>Inställningar–>Skrivbordsinställningar–>Visa–>Skärmsläckare på JDS 
på Solaris.

2. Lås skärmen och lås sedan upp den.

3. Starta om SRWC.

% uttscwrap -l ja:IME
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Bugg-ID 6579953

Efter skrivbordsbyte på Red Hat Linux (t.ex. när du har tagit ur ett smartkort och 
fört in det igen) kan det hända att xscreensaver inte visas. Musen kan dessutom 
sluta att fungera.

Det är inte längre något problem med SRSS 4.1/SRWC2.1 eftersom fjärrautentisering 
för skrivbordsbyte (RHA, Remote Hotdesk Authentication) är aktiverad som 
standard.

Bugg-ID 6610273

Minimeringsknappen fungerar inte när Windows-sessioner körs i fullskärm på 
RHEL5-versioner.

Bugg-ID 6633672

Det går inte att starta en Windows Connector-session från RHEL5.

RPM-paketet compat-libstdc++-33-3.2.3-61.i386.rpm måste vara installerat 
innan uttsc kan köras från RHEL5.

Bugg-ID 6634751

Vid en SRWC-session i fullskärm (uttsc -m) i en flerskärmskonfiguration på 
RHEL5 kan det hända att det inte går att komma åt sessionen när du har växlat fram 
och tillbaka mellan skärmarna.

Lösningen är att använda ALT+TABB när du vill växla till SRWC.

Bugg-ID 6693925

Alternativet uttsc -C fungerar endast i 8-bitarsläge.

Bugg-ID 6740825

Koreanska filnamn som är längre än åtta tecken kan inte ändras om filerna är 
sparade på USB-enheter.
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Bugg-ID 6742851

Japanske tangentbord med Xkb  som inte konfigurerats fungerar inte korrekt med 
SRWC 2.1.

Lösningen är att avaktivera Xkb  (använd utxconfig)på skrivbordet innan du 
startar SRWC. Därefter bör tangenterna fungera som de ska.

Bugg-ID 6999151

Om du utför flera kopieringsåtgärder i Windows och gedit kan det hända att 
processen uttc avslutas med fel på Linux-plattformar.

Andra problem

Smartkortsautentisering i Windows Terminal Server
Om du vill använda smartkort för Windows Terminal Server-autentisering måste du 
installera uppdateringen av paketet Base CSP (Base Smart Card Cryptographic 
Service Provider) från:

http://support.microsoft.com/kb/909520/en-us

Uppdateringen har förbättrade funktioner för upplåsning av skärmar i Sun Ray-
miljön.

Multimedieproblem

Multimedieförbättringar

Följande funktioner omfattas för närvarande inte av multimedieförbättringarna:

■ Låg bandbredd

■ Xinerama

■ Flera strömmar på samma gång
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Bugg-ID 6637773

När en video spelas i Windows Media Player går det inte att högerklicka på 
videorenderingsområdet. 

Bugg-ID 6665881

uttsc har inte stöd för XRandR.

Bugg-ID 6692562

Ljudet och videon slutar att fungera i Windows Media Player om kontrollerna för 
nästa och föregående bildruta används i Visa förbättringar.

Bugg-ID 6695339

Uppspelning bildruta för bildruta i Windows Media Player stöds inte i den här 
versionen.

Bugg-ID 6699191 och 6751847

Det kan hända att videouppspelning med Spelningslista inte fungerar korrekt i 
Windows Media Player. Funktionen stöds inte.

Avaktivera läget Upprepa i Windows Media Player innan du spelar upp 
videoklippen:

1. Öppna Windows Media Player.

2. Avaktivera läget Upprepa.

3. Stäng Windows Media Player och starta om programmet.

4. Spela upp videoklippen.

Bugg-ID 6699771

Det kan hända att VC-1-video (WMV9) inte fungerar första gången i Windows 
Media Player. Du löser problemet genom att öppna videoklippet på nytt.
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Bugg-ID 6708878

Trycker du på Stopp-knappen kan det hända att videospelaren visar den senaste 
innehållsbilden i stället för att återgå.

Bugg-ID 6739180

Det finns inte stöd för multimedieförbättringarna i sessionskatalogsmiljö i Windows. 
Det rekommenderas inte att du installerar multimediekomponenten för 
omdirigering (MMR, Multimedia Redirection Component) i den miljön.

I det här fallet måste du använda SRWC med alternativet -M off. Med –M off är ljud- 
och videouppspelningen densamma som i tidigare versioner av SRWC.

Bugg-ID 6739703

Ljudet upphör inte när multimedieförbättringarna används (exempelvis om du 
spelar upp ett videoklipp i ett format som stöds och har avaktiverat ljudmappning).

Du kan tvinga fram avaktivering av ljudmappning med alternativet -M off i 
SRWC. Med alternativet -M off är ljud- och videouppspelningen densamma som i 
tidigare versioner av SRWC.

Bugg-ID 6743479

Ljudet avbryts när en användare som kör VC-1-videouppspelning (WMV9) på en 
Sun Ray 2-skrivbordsenhet växlar till en Sun Ray 1-skrivbordsenhet.

Starta om Windows Media Player och spela upp videoklippet.

Bugg-ID 6747848

I den här versionen finns det inte stöd för nedskalning vid videouppspelning med 
XVideo.

Bugg-ID 6750392

Det går inte att använda volymkontrollen i aktivitetsfältet när 
multimedieförbättringarna används, exempelvis vid uppspelning av videofiler i 
format som stöds.

Använd volymkontrollerna i Windows Media Player eller på Sun-tangentbordet.
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Bugg-ID 6750393

Om du växlar från en Sun Ray 2- till en Sun Ray 1-skrivbordsenhet, samtidigt som 
VC-1-videoklipp (WMV9) spelas upp, slutar ljudet att fungera.

Starta om Windows Media Player.

Bugg-ID 6750394

Videobilden kan påverkas om användaren växlar från en Sun Ray 2FS med två 
skärmar till en Sun Ray 2 eller 270 om uttsc- eller videofönstret inte befinner sig nära 
vänsterkanten på skrivbordet och om videon förstoras.

Så här gör du för att komma undan problemet:

1. Se till att videon befinner sig nära skrivbordets vänsterkant.

2. Förstora inte bilden från programmenyerna eller genom att ställa in 
videostorleken till 100 % med kommandotangenterna.

Bugg-ID 6754617

Det kan hända att uttsc-bin tar upp en stor del av processorresurserna på en Sun 
Ray-server när videofiler spelas via den accelererade YUV-vägen. 
Processoranvändningen sjunker till normalnivån när videouppspelningen har 
slutförts.

PCFS-formaterad medieåtkomst

Filkopiering på Solaris (Bugg-ID 6546531)

Det kan ta längre tid än förväntat att kopiera stora filer från Windows till PCFS-
formaterade flyttningsbara lagringsmedier. Det kan förefalla som om processen har 
slutat att fungera, men den kommer att slutföras även om det tar tid. Det här är ett 
känt problem med PCFS.

Filkopiering på Linux

På grund av kända begränsningar i Linux går det inte att kopiera stora filer från 
Windows till PCFS-formaterade flyttningsbara lagringsmedier. Lösningen är att 
använda andra filsystem än PCFS, såsom UFS, ext3, eller etc. 
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Problem med tidszoner
uttsc läser endast in tidszoner från 
/usr/share/lib/zoneinfo/tab/zone_sun.tab (i Solaris) samt 
/usr/share/zoneinfo/zone.tab (i Linux). Endast tidszoner listade i de filerna 
kan omvandlas till motsvarande tidszoner i Windows-sessionen. Om tidszonen är 
inställd till ett värde som skiljer sig från definitionerna i de här filerna, kan det 
hända att tidszonen inte visas korrekt i Windows.

Dokumentation
De senaste versionerna av den här dokumentationen finns tillgängliga på 
docs.sun.com.
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