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Prologo

En este manual se describen con detalle los procedimientos para extraer y sustituir
los componentes reemplazables del servidor Sun Netra X4250 de Oracle. También
incluye informacién y procedimientos de diagndstico. Este documento se ha
redactado para técnicos, administradores de sistema, proveedores autorizados de
servicios (ASP) y usuarios con experiencia avanzada en la resolucién de problemas y
el montaje de hardware.

Uso de comandos UNIX

Es posible que este documento no contenga informacién sobre los procedimientos y
los comandos basicos de UNIX®, tales como el cierre y el inicio del sistema y la
configuracién de los dispositivos. Para obtener este tipo de informacién, consulte:

m La documentacion del software entregado con el sistema
m La documentacién del sistema operativo Oracle Solaris, que se encuentra en:

http://docs.sun.com
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Indicadores de shell

Shell

Indicador

Shell de C

Superusuario de C

Shells de Bourne y Korn

Superusuario de shells de Bourne y Korn

nombre-maquina%
nombre-mdquina#
$
#

XX

Convenciones tipograficas

Tipo de letra Significado Ejemplos

AaBbCcl123  Se utiliza para indicar nombres de Edite el archivo .login.
comandos, archivos y directorios; Utilice 1s -a para ver la lista de
mensajes-del sistema que aparecen en  todos los archivos.
la pantalla. % Tiene correo.

AaBbCc123 Lo que escribe el usuario, a diferencia % su
de lo que aparece en pantalla. Password:

AaBbCc123 Titulos de libros, palabras o términos = Consulte el capitulo 6 del Manual

nuevos y palabras que deben
enfatizarse. Variables de la linea de
comandos que deben sustituirse por
nombres o valores reales.

del usuario.

Se conocen como opciones de clase.
Para efectuar esta operacién, debe
estar conectado como superusuario.
Para borrar un archivo, escriba rm
nombre de archivo.

Nota — Los caracteres se muestran de manera diferente en funcién de la
configuracién del navegador. Si los caracteres no se muestran correctamente, cambie
la codificaciéon de caracteres del navegador a Unicode UTF-8.
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Documentacion relacionada

Los documentos disponibles en Internet se encuentran en la direccién:

http://docs.sun.com/app/docs/prod/server .nebs

Numero de
Aplicacion Titulo referencia  Ubicacién
Planificaciéon Guia de planificacion de la instalacion del servidor Sun NetraX4250 820-6133  Online
Instalacién Guia de instalacion del servidor Sun NetraX4250 820-6140 Online
Problemas y Servidor Sun Netra X4250: Notas del producto 820-4059  Online
actualizaciones
Gestién del sistema Guia del usuario de Sun Integrated Lights Out Manager 2.0 820-1188  Online
Anexo a la Guia del usuario de Integrated Lights Out Manager 2.0 de Sun 820-4198  Online
Suplemento de Integrated Lights Out Manager 2.0 de Sun para 820-6147 Online
servidores Sun Netra X4250
Mantenimiento Manual de servicio de los servidores Sun Netra X4250 820-6152  Online
Seguridad y Sun Netra X4250 Server Safety and Compliance Guide 816-7190  Online

compatibilidad de
plataforma

Seguridad general

General

Informacion de seguridad importante para sistemas de hardware de Sun  821-1590

Guia bdsica del servidor tipo bastidor Sun Netra 820-3016

Kit de envio

Kit de envio

Documentacion, asistencia técnica y

formacion

Estos sitios web ofrecen recursos adicionales:

Servicio de Sun Direccion

Documentacién http://docs.sun.com/

Servicio técnico http://www.sun.com/support/
Formaciéon http://www.sun.com/training/

Proélogo

XXi
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Comentarios sobre este documento

Envie sus comentarios sobre este documento haciendo clic en el enlace Feedback [+]
de http://docs.sun.com/app/docs. Los comentarios deben incluir el titulo y el
numero de referencia del documento:

Manual de servicio de los servidores Sun Netra X4250, nimero de referencia 820-6152-11.
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CAPITULO 1

Descripcion del servidor Sun Netra
X4250

Este capitulo incluye las siguientes secciones:
m Seccién 1.1, “Descripcion del producto” en la pagina 1-2
m Seccién 1.2, “Descripcién de los diagnésticos del servidor” en la pagina 1-7

m Seccion 1.3, “Configuracion de la memoria y gestion de fallos” en la pagina 1-16
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1.1 Descripcion del producto

El servidor Sun Netra X4250 (FIGURA 1-1) es un servidor de dos unidades de bastidor
(2U).

FIGURA 1-1 Servidor Sun Netra X4250
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El servidor Sun Netra X4250 es un servidor ampliable, fiable, de alto rendimiento y
gama bdésica, optimizado para centros de datos de empresas. Ofrece las siguientes
caracteristicas clave:

m Uno o dos procesadores Intel® Xeon® 15408 de niicleo cuadruple, 2,13 GHz, alta
velocidad de-transmisién y ahorro energético.

m Altos niveles de tiempo de actividad del sistema gracias a la fiabilidad y la
disponibilidad del procesador y la memoria, a la facilidad de mantenimiento
(RAS), a la redundancia de algunos componentes del sistema, y a la
compatibilidad con RAID (0+1).

m Chasis compacto, con formato 2U, optimizado para bastidor.

m Gestion unificada del servidor mediante el uso de la interfaz del controlador del
sistema Integrated Lights Out Manager (ILOM) de Sun. ILOM integra y gestiona
plataformas x64 con el mismo conjunto de herramientas y, en entornos
heterogéneos, empleando herramientas de gestién de elementos y estructuras
empresariales estandar- de la industria.
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1.1.1

Resumen de las caracteristicas

En la TABLA 1-1 se enumeran las caracteristicas del servidor Sun Netra X4250.

TABLA 1-1

Especificacion de caracteristicas

Caracteristica

Descripcion

Procesador

Ranuras de
memoria/capacidad

Unidades de disco
duro internas

Unidad de medio
optico

Fuentes de
alimentacion

Alarma

Ventilacién

Puertos Ethernet

Interfaces PCI
Express”

Puertos USB

Uno o dos procesadores Intel Xeon L5408 de nticleo cuadruple de 2,13
GHz

® 4 nucleos (32 hilos)

e 8 nucleos (64 hilos)

16 ranuras que pueden contener uno de los siguientes tipos de
moédulos DIMMS con biifer completo (FB):

¢ 1 GB (16 GB como méximo)

* 2 GB (32 GB como méximo)

* 4 GB (64 GB como maximo)

Dos unidades de conexién en marcha de 146 GB SAS con unidad de
DVD-RW

o

Cuatro unidades de conexién en marcha de 146 GB SAS sin unidad de
DVD-RW

Controlador integrado de disco duro que admite RAID 0 y RAID 1.

Una unidad de DVD ultrafina, sin bandeja, que admite CD-R/W,
CD+R/W, DVD-R/W, DVD+R/W

Dos fuentes de alimentacién de CA o CC (PSU) sustituibles en marcha
de 660 W que proporcionan una redundancia de N+1

Una alarma Telco

Tres ventiladores de gran potencia para la refrigeracion del
procesador, el médulo de memoria FB-DIMM vy la tarjeta PCI

Tres ventiladores de baja potencia para la refrigeracién del disco duro
y el dispositivo de almacenamiento extraible

Cuatro puertos de 1 GbE de ajuste automético basados en R]-45 (en
dos controladores separados)

Nota: mediante el uso del adaptador Ethernet PCI-X de 10 -Gigabits
de Sun se pueden conseguir dos puertos de 10 GbE.

® Una ranura PCle X8 de altura y longitud completas
® Una ranura PCle X8

¢ Dos ranuras PCle X4

¢ Una ranura PCI-X de altura y longitud completas

¢ Una ranura PCI-X

Dos puertos USB 2.0 en el panel posterior
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TABLA 1-1  Especificacién de caracteristicas (Continuacion)

Caracteristica

Descripcion

Puertos adicionales

Administracién
remota

Firmware

Cifrado

Sistemas operativos

En la parte posterior del servidor se encuentran los siguientes puertos:

¢ Un puerto serie RJ-45 de gestion (SER MGT): la conexiéon
predeterminada con el controlador del sistema

* Un puerto Ethernet de gestion de red de 10/100 Mbps (NET MGT):
conexion con el controlador del sistema

¢ Un puerto de alarma: conexién con la tarjeta de alarma
¢ Un puerto VGA: conexién con el host

Integrated Lights Out Manager de Sun (ILOM)

Firmware que incluye:
* ILOM (gestién de sistemas)
e BIOS y POST

Procesador integrado, aceleracién criptogréfica que admite cifrados de
seguridad estdndar

* Sistema operativo Oracle Solaris 10 8/07 (preinstalado en el disco 0)
u otra versién més reciente

¢ Red Hat Enterprise Linux
e SUSE Linux
e MS Windows Server 2003

Consulte las notas del producto del servidor para conocer la versiéon
minima del sistema operativo admitida y los parches necesarios.

* Las especificaciones PCle y PCI-X descritas en esta tabla contienen los requisitos fisicos de las tarjetas PCI. Es
necesario incluir otras capacidades adicionales (como controladores de dispositivo) para que una tarjeta PCI
funcione correctamente en el servidor. Consulte las especificaciones y la documentacién de una tarjeta PCI
concreta y determine si con la tarjeta se incluyen los controladores necesarios para que funcione en este servidor.
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1.1.2 Controles, LED y conectores del chasis

En las siguientes figuras se muestran las caracteristicas fisicas de los paneles frontal y
posterior del servidor Sun Netra X4250 (FIGURA 1-2, FIGURA 1-3 y FIGURA 1-5).

FIGURA 1-2 Panel frontal con DVD
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Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion

Informacion adicional

Indicadores de estado de alarma

Indicadores de estado del sistema

Medio extraible

De arriba a abajo: LED de estado critico, LED de estado grave, LED de estado
leve, LED de usuario

De izquierda a derecha: LED de localizacién, LED de servicio, LED de actividad del
sistema, botén de encendido

En configuracién de 2 discos duros

FIGURA 1-3 Panel frontal con dos unidades de disco duro, sin la cubierta

Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion

Informacion adicional

1 Indicadores de estado de alarma
2 Indicadores de estado del sistema
3  Unidad de disco duro 1
4  Unidad de disco duro 0

LED de unidad de disco duro

También se ven con la cubierta frontal instalada (consulte la FIGURA 1-2).
También se ven con la cubierta frontal instalada (consulte la FIGURA 1-2).
HDD 1
HDD 0

De arriba a abajo: LED de listo para retirar, LED de servicio, LED de estado de la
alimentacion
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FIGURA 1-4 Panel frontal con cuatro unidades de disco duro, sin la cubierta
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Componentes mostrados en la figura

N2 Descripcion Informacion adicional
1 Indicadores de estado de alarma También se ven con la cubierta frontal instalada (consulte la FIGURA 1-2).
2 Indicadores de estado del sistema También se ven con la cubierta frontal instalada (consulte la FIGURA 1-2).
3  Unidad de disco duro 2 HDD 2
4  Unidad de disco duro 3 HDD 3
5 Unidad de disco duro 1 HDD 1
6  Unidad de disco duro 0 HDD 0
7 LED de unidad de disco duro De arriba a abajo: LED de listo para retirar, LED de fallo, LED de actividad

FIGURA 1-5 Conectores de cable y LED del panel posterior
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Componentes mostrados en la figura

N® Descripcion Informacion adicional

1 LED de fuente de alimentacién 0 De arriba a abajo: LED de estado de la alimentacion, LED de
servicio, LED de CC

2  Fuente de alimentacion 0

3 LED de fuente de alimentacion 1 De arriba a abajo: LED de estado de la alimentacion, LED de
servicio, LED de CC
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Componentes mostrados en la figura (Continuacion)

4  Fuente de alimentacion 1

LED de sistema

6  Puerto serie de gestion del procesador de servicios
7 Puerto de gestién de red del procesador de servicios
8 Puertos Ethernet Gigabit

9 Puerto de alarma

10 Puertos USB

11 Puerto VGA

12 Ranura 3
13 Ranura 0
14 Ranura 4

15 Ranura 1
16 Ranura 5
17 Ranura 2

De izquierda a derecha: LED de localizacién, LED de servicio,
LED de estado de la alimentacion

SER MGT
NET MGT
De izquierda a derecha: NETO, NET1, NET2, NET3

De izquierda a derecha: USBO, USB1
Video

PCI-X

PCle X8 (controlador SAS)

PCI-X de longitud y altura completas
PCle X4

PCle X8 de longitud y altura completas
PCle X4

Nota — Las ranuras para tarjeta PCI son cinco: dos PCle de 15 W (ranuras 1y 2), una
PCI-X de 15 W (ranura 3), una PCI-X de 25 W (ranura 4) y una PCle de 25 W (ranura 5).

1.2
servidor

Descripcion de los diagnosticos del

Existe una serie de herramientas de diagnéstico, comandos e indicadores que puede
utilizar para monitorizar el servidor y solucionar los problemas:

m LED: proporcionan una notificacion visual rapida del estado del servidor y de

algunas unidades FRU.

m Firmware de ILOM: este firmware del sistema se ejecuta en el procesador de
servicios. Ademas de proporcionar la interfaz entre el hardware y el sistema
operativo, ILOM también busca y comunica el estado de los componentes clave
del servidor. ILOM trabaja junto con POST y la tecnologia de reparacién
automatica predictiva de Solaris para mantener el sistema en funcionamiento
aunque exista un componente defectuoso.
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1.2.1

1.2.1.1

1-8

m POST (power-on self-test): realiza diagndsticos en componentes del sistema
cuando éste se enciende y reinicia para garantizar la integridad de dichos
componentes. Los mensajes de POST se muestran y registran en registros de
eventos del sistema de entrada/salida basico (BIOS). POST funciona con ILOM
para desactivar los componentes defectuosos.

m Soélo Solaris

m Reparacion automatica predictiva del sistema operativo Solaris (PSH): esta
tecnologia monitoriza constantemente el estado de la CPU y la memoria, y
funciona con ILOM para desactivar un componente defectuoso si es necesario.
La tecnologia de reparacion automatica predictiva permite a los sistemas de
Sun predecir con exactitud posibles fallos de los componentes y, de esta forma,
impedir la aparicién de problemas mds graves.

» Archivos de registro y mensajes de consola: proporcionan los archivos de
registro estdndar del sistema operativo Solaris, ademds de comandos a los que
se puede acceder y que se pueden mostrar en el dispositivo que prefiera.

» SunVTS™: una aplicacién que comprueba el sistema, proporciona validaciéon
del hardware y revela posibles componentes defectuosos con recomendaciones
para su reparacion.

Los LED, ILOM, la reparacién automatica predictiva del sistema operativo Solaris y
muchos de los archivos de registro y mensajes de consola se encuentran integrados.
Por ejemplo, en un fallo detectado por el software de Solaris, se muestra el fallo, se
registra, la informacién pasa a ILOM, donde queda registrado, y segtn su tipo, se
encienden uno o mas LED.

LED de servidor

Estos LED permiten comprobar visualmente y de forma répida el estado del sistema.

LED de los paneles frontal y posterior

Los siete LED del panel frontal (FIGURA 1-6) se encuentran situados en la esquina
superior izquierda del chasis del servidor. Tres de ellos también se encuentran en el
panel posterior (FIGURA 1-7).
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FIGURA 1-6 Ubicacién en la cubierta de los LED de estado del servidor y la alarma

Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion Informacion adicional
1 Indicador de estado de alarma de usuario Ambar
2 Indicador de estado de alarma leve Ambar
3 Indicador de estado de alarma grave Rojo
4 Indicador de estado de alarma critica Rojo
5 Botoén del LED de localizacién Blanco
6 LED de servicio Ambar
7 LED de actividad Verde
8 Botén de encendido

Capitulo 1
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FIGURA 1-7 LED del panel posterior

Componentes mostrados en la figura

Q
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Ne Descripcion

Informacion adicional

LED de fuente de alimentacién 0

LED de fuente de alimentacion 1

LED de sistema

LED de puerto de gestion de red
LED de puerto Ethernet Gigabit

De arriba a abajo: LED de localizacién, LED de servicio, LED de estado de la
alimentacion

De arriba a abajo: LED de localizacién, LED de servicio, LED de estado de la
alimentacion

De izquierda a derecha: LED de localizacion, LED de servicio, LED de estado
de la alimentacion

De izquierda a derecha: LED de enlace/actividad, LED de velocidad

De izquierda a derecha: LED de enlace/actividad, LED de velocidad

Nota — Las ranuras para tarjeta PCI son cinco: dos PCle de 15 W (ranuras 1y 2), una
PCI-X de 15 W (ranura 3), una PCI-X de 25 W (ranura 4) y una PCle de 25 W (ranura 5).
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En la TABLA 1-2 se enumeran y describen los LED de los paneles frontal y posterior.

TABLA1-2 LED de los paneles frontal y posterior

LED Ubicacion Color Descripcion
Botén del LED  Parte superior Blanco Permite identificar un servidor determinado. Este LED se activa
de localizacién  frontal izquierda y con uno de los siguientes métodos:

central posterior ¢ Ejecutando el comando setlocator onu off.

e Pulsando el botén para que el indicador se encienda y se apague.
Este LED proporciona las siguientes indicaciones:
* Apagado: estado de funcionamiento normal.

¢ Parpadeo rapido: el servidor ha recibido una sefial como
resultado de uno de los métodos anteriores.

LED de servicio Parte superior Ambar Si estd encendido, indica que se requiere servicio. El comando
frontal izquierda y de ILOM show faulty proporciona detalles sobre los fallos
central posterior que pueden hacer que se encienda este indicador.

LED de Parte frontal Verde e Encendido: los dispositivos estdn recibiendo alimentacién.

actividad superior Si el dispositivo esta inactivo, permanece iluminado.

* Parpadeo: los dispositivos estan procesando un comando.
* Apagado: la alimentacién estd desconectada.
Botén de Parte frontal Permite encender y apagar el servidor. Este botén estd hundido

encendido superior para evitar el apagado accidental del servidor. Utilice la punta
de un boligrafo para pulsar este boton.

Alarma: LED de Parte frontal Rojo Indica una alarma critica.

estado critico izquierda

Alarma: LED de Parte frontal Rojo Indica una alarma grave.

estado grave izquierda

Alarma: LED de Parte frontal Ambar Indica una alarma leve.

estado leve izquierda

Alarma: LED de Parte frontal Ambar Indica una alarma de usuario.

usuario izquierda

LED de estado  Parte central Verde Este LED proporciona las siguientes indicaciones:
d"j la ) posterior * Apagado: el sistema no esta disponible. El sistema no recibe
alimentacion alimentacién o ILOM no estd funcionando.

¢ Encendido fijo: indica que el sistema estd encendido y que
funciona en un estado normal.

¢ Parpadeo continuo: indica que el procesador de servicios esta
funcionando mientras el sistema funciona a nivel minimo en
el modo de espera y estd listo para volver al estado de
funcionamiento normal.

e Parpadeo lento: indica que esta teniendo lugar una actividad
transitoria normal. Es posible que se estén realizando los
diagnosticos del sistema o que el sistema se esté iniciando.
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1.2.1.2 LED de unidad de disco duro

Los LED de las unidades de disco duro (FIGURA 1-8) se encuentran en el frontal de
cada unidad de disco duro instalada en el chasis del servidor.

FIGURA 1-8 LED de unidad de disco duro
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Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion Color Informacion adicional

1 Listo para retirar Azul Encendido: el dispositivo esta listo para extraerlo en marcha.
Apagado: funcionamiento normal.

2 Fallo Ambar Encendido: el dispositivo tiene un fallo al que debe prestarse atencion.
Apagado: funcionamiento normal.

3  Actividad Verde Encendido: el dispositivo esta recibiendo alimentacion. Si el dispositivo esta
inactivo, permanece iluminado.
Parpadeo: el dispositivo esta procesando un comando.
Apagado: la alimentacion esta desconectada.
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1.2.1.3 LED de fuente de alimentacion

Los LED de las fuentes de alimentacién (FIGURA 1-9) estan situados en la parte
posterior de cada fuente de alimentacion.

FIGURA 1-9 LED de fuente de alimentacién

Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion Color Informacion adicional
1 Estadodela Verde Encendido: funcionamiento normal. Tensién de salida de CC dentro de los limites normales.
alimentacion Apagado: la alimentacion esta desconectada.
2 fallo Ambar Encendido: la fuente de alimentacion ha detectado un fallo.
Apagado: funcionamiento normal.
3 Fuente Verde Encendido: funcionamiento normal. Potencia de entrada dentro de los limites normales.
correcta Apagado: sin tensién de entrada o tensién de entrada por debajo del limite.
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1.2.14

LED de puerto Ethernet

El puerto Ethernet de gestion de ILOM vy los cuatro puertos Ethernet de
10/100/1000 Mbps tienen dos LED cada uno, como se muestra en la FIGURA 1-10 y se
describe en el texto asociado a la figura.

FIGURA 1-10 LED de puerto Ethernet
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Componentes mostrados en la figura

Ne Descripcion

Color Informacion adicional

1 LED de enlace/actividad Ambar o Encendido fijo: el enlace esta establecido.

verde Parpadeo: hay actividad en este puerto.
Apagado: el enlace no esta establecido.

2 LED de velocidad Verde Ambar: el enlace esté funcionando como una conexién Gigabit (1000 Mbps).

Verde: el enlace esta funcionando como una conexién de 100 Mbps.
Apagado: el enlace esta funcionando como una conexion de 10/100 Mbps.

1.2.2

Nota — El puerto NET MGT sélo funciona como puerto de 100 Mbps o 10 Mbps,
por lo que el LED indicador de velocidad se encendera en verde o estard apagado
(nunca dmbar).

Integrated Lights Out Manager de Sun (ILOM)

Integrated Lights Out Manager (ILOM) de Sun es un firmware de administracién de
sistemas que se entrega preinstalado en algunas plataformas de servidor de Sun. Su
presencia permite administrar y supervisar de forma activa los componentes
instalados en el servidor. Mediante ILOM, es posible ver la configuracién del
hardware, supervisar la informacién del sistema, manejar las alertas y realizar otras
actividades para tener un control proactivo sobre el sistema. Para ello, proporciona
una interfaz web basada en navegador y una interfaz de linea de comandos, asi como
interfaces de usuario de SNMP e IPMI. ILOM se inicializa autométicamente tan
pronto como el sistema recibe energia y sigue ejecutandose con independencia del
estado del sistema operativo host, lo que lo convierte en un sistema de
administracién remota que no requiere la presencia fisica del operador.

1-14 Manual de servicio de los servidores Sun Netra X4250 ¢ Mayo de 2010



1.2.3

Entre las principales caracteristicas de ILOM se incluyen:
m Utiliza su propio procesador y sus propios recursos para funcionar.
m Permite administrar el servidor sin consumir recursos del sistema.

m Sigue permitiendo la administracién mediante la alimentacién auxiliar incluso
cuando se ha apagado el servidor.

m Proporciona una red de administracién independiente de la red de datos.
m Suministra una vista concisa del inventario de hardware y la informacién del entorno.

m Proporciona capacidad para controlar la alimentacién del sistema, administrar
componentes y acceder a la consola del host.

m Sirve como punto de integracién para otras herramientas de administracion.

m Permite descargar los cambios de la BIOS y el firmware del procesador de
servicios (SP).

m Administra el inventario de los componentes conectables en marcha.

ILOM permite ejecutar de forma remota pruebas de diagndstico, como las de
autocomprobacién (POST) que, de otra forma, exigirian la proximidad fisica al
puerto serie del servidor. ILOM también puede configurarse para enviar mensajes de
alerta por correo electrénico sobre problemas o sintomas de problemas del hardware
y otros aspectos relacionados con el servidor o con ILOM.

El procesador de servicios funciona con independencia del servidor y utiliza su
alimentacién auxiliar. Por tanto, ILOM seguird funcionando aunque se cierre la
sesion del sistema operativo o se apague el servidor.

Para obtener informacién sobre la configuracion y el uso del procesador de servicios
de ILOM, consulte la Guia del usuario de Integrated Lights Out Manager (ILOM) 2.0 de
Sun y el Suplemento de Integrated Lights Out Manager 2.0 de Sun para servidores Sun
Netra X4250. Estos documentos se encuentran disponibles en:

http://docs.sun.com/app/docs/prod/server.nebs

POST y BIOS

Para obtener informacién sobre la configuracion de la BIOS, las pruebas POST, los
cédigos POST, los puntos de control de los cédigos POST y el redireccionamiento
de la consola, consulte el Apéndice B, Configuracién de BIOS y POST.
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1.3

1.3.1

1.3.2

1-16

Configuracion de la memoria y gestion
de fallos

Hay varias funciones que intervienen en la configuracion del subsistema de memoria
y la forma en que se gestionan los fallos de la memoria. Es necesario comprender estas
funciones para identificar y reparar los problemas. En esta secciéon se describe como se
configura la memoria y cémo gestiona el servidor los problemas de la memoria.

Configuracion de la memoria

En la memoria del servidor hay 16 ranuras que contienen médulos FB-DIMM DDR-2
de estos tamafios:

m 1 Gbytes (16 Gbytes maximo)

m 2 Gbytes (32 Gbytes maximo)

m 4 Gbytes (64 Gbytes maximo)

Los médulos FB-DIMM se instalan en grupos de 8, a lo que se denomina rango
(rango 0 y 1). Como minimo, el rango 0 debe estar completamente ocupado por ocho

moédulos FB-DIMM que tengan la misma capacidad. Se puede agregar un segundo
rango de médulos FB-DIMM de la misma capacidad para rellenar el rango 1.

Para agregar memoria a un servidor, consulte las instrucciones en la Seccién 5.3,
“Sustitucion de los médulos FB-DIMM” en la pégina 5-16.

Gestion de fallos de la memoria

El servidor utiliza la tecnologia avanzada ECC, también denominada chipkill, que
corrige hasta 4 bits erréneos de medio byte siempre que se encuentren en la misma
DRAM. Si una DRAM falla, el médulo FBDIMM sigue funcionando.
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CAPITULO 2

Inspeccion inicial del servidor

Este capitulo incluye las siguientes secciones:
m Seccién 2.1, “Diagrama de solucién de problemas” en la pagina 2-1
m Seccion 2.2, “Recopilaciéon de informacion de servicio” en la pdgina 2-2

m Seccién 2.3, “Inspeccién del sistema” en la pagina 2-2

2.1

Diagrama de solucién de problemas

En el diagrama queda reflejada la secuencia en la que deben utilizarse las secciones
de este manual para solucionar los problemas del servidor.

TABLA 2-1  Diagrama de solucién de problemas

Operacioén
Ne Descripcion Seccién o documento
1 Recopile la informacién de servicio Seccion 2.2, “Recopilacion de informacién de
inicial. servicio” en la pagina 2-2
2 Investigue cualquier problema de  Seccién 2.3.1, “Solucion de problemas de
encendido. alimentaciéon” en la pagina 2-3
3 Realice inspecciones visuales tanto ~ Seccién 2.3.2, “Inspeccién externa del
del interior como del exterior. servidor” en la pagina 2-3
Seccién 2.3.3, “Inspeccién interna del
servidor” en la pagina 2-3
4 Consulte los registros de eventos de Seccion B.4, “Visualizacion de los registros

la BIOS y los mensajes de POST. de eventos” en la pagina B-25

Seccién B.6, “Prueba de autocomprobacién
(POST)” en la pédgina B-28

5 Consulte los registros del Guia del usuario de Integrated Lights Out
procesador de servicios y la Manager 2.0 de Sun
informacién de los sensores.

2-1



2.2 Recopilacion de informacion de servicio

El primer paso para determinar la causa de un problema del servidor consiste en
recopilar informacién del personal in situ o de los documentos utilizados al llamar al
servicio de asistencia. Siga estas pautas generales cuando empiece a solucionar un
problema:
1. Recopile informacién sobre lo siguiente:

m Eventos que han tenido lugar antes del fallo

m Si se ha modificado o instalado algtin hardware o software

m Si el servidor se ha instalado o trasladado recientemente

m Cuénto hace que el servidor presenta sintomas

m La duracién o la frecuencia del problema

2. Antes de realizar cambios, documente la configuracion del servidor.
Si es posible, realice los cambios de uno en uno para identificar posibles problemas.
Esto permite mantener controlado el entorno y reducir el &mbito del problema.

3. Anote el resultado del cualquier cambio que realice. Incluya los errores o los
mensajes informativos.

4. Compruebe si es posible que se produzca un conflicto entre dispositivos antes de
instalar un dispositivo nuevo.

5. Compruebe la dependencia de las versiones, sobre todo en el caso de software de
terceros.

2.3 Inspeccion del sistema

Los controles incorrectamente ajustados y los cables sueltos o mal conectados son la
causa mas frecuente de problemas en los componentes de hardware.
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2.3.1

2.3.2

2.3.3

Solucién de problemas de alimentacion

Si el servidor se enciende, omita esta seccién y vaya a la Seccién 2.3.2, “Inspeccion
externa del servidor” en la pagina 2-3.

Si el servidor no se enciende, realice las siguientes comprobaciones:

Compruebe que los cables de alimentacion de CA o CC estén bien conectados a
las tomas del servidor y a las fuentes de CA o CC.

Compruebe que la cubierta principal esté correctamente colocada en su sitio.

El interruptor de seguridad de la placa base hace que el servidor cambie
automaticamente al modo de alimentacion auxiliar cuando se retira la cubierta.

Inspeccion externa del servidor

1.

Inspeccione el LED indicador de estado externo, que puede indicar el fallo de
un componente.

Consulte la ubicacién y la descripcion del comportamiento de los LED en la
Seccion 1.2.1, “LED de servidor” en la pagina 1-8.

. Asegtrese de que no hay nada en el entorno del servidor que pueda obstruir la

circulacion del aire ni causar un cortocircuito.

. Si el problema no es evidente, continte con la seccién siguiente (Seccion 2.3.3,

“Inspeccién interna del servidor” en la pédgina 2-3).

Inspeccion interna del servidor

1.

Elija un método para cerrar el servidor y hacer que cambie al modo de
alimentacién auxiliar. Consulte FIGURA 2-1.

m Cierre normal: utilice un boligrafo u otro objeto con punta para pulsar el botén
de encendido del panel frontal. Esto hace que los sistemas operativos con
interfaz avanzada de configuracién y energia (ACPI) se cierren normalmente.
Los servidores en los que no se utiliza un sistema operativo con ACPI entran en
el modo de alimentacion auxiliar de inmediato.

m Cierre de emergencia: mantenga pulsado el botén de encendido con un
boligrafo u otro objeto con punta durante cuatro segundos para obligar al
sistema a que se apague y cambie al modo de alimentacién auxiliar.

Precaucién — Los archivos que estdn abiertos pueden resultar dafiados cuando se
efecttia un cierre de emergencia. Realice el cierre de emergencia s6lo cuando sea necesario.

Capitulo 2 Inspeccidn inicial del servidor 2-3



Cuando se desconecta la alimentacién principal, el LED de estado de la
alimentacion del panel frontal empieza a parpadear, lo que indica que el servidor
se encuentra en el modo de alimentacién auxiliar.

Precaucidn — Cuando se utiliza el botén de encendido para cambiar al modo de
alimentacién auxiliar, la corriente sigue dirigiéndose al procesador de servicios y los
ventiladores de la fuente de alimentacién. Esto se indica mediante el parpadeo del
LED de estado de la alimentacién. Para que el servidor se apague por completo, debe
desconectar los cables de alimentacién de CA o CC del panel posterior del servidor.

FIGURA 2-1 Panel frontal del servidor

Componentes mostrados en la figura

1 Botdn del LED de localizacién

2 Botén de encendido

2. Retire la cubierta del servidor.
Para quitar la cubierta del servidor, consulte la Seccién 3.3.5, “Extraccion de la
cubierta superior” en la pdgina 3-9.

3. Inspeccione el LED indicador de estado interno. Puede indicar el fallo de un
componente.

Consulte la ubicaciéon y la descripcion del comportamiento de los LED en los
procedimientos de servicio de las unidades CRU y FRU de la placa base.
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Nota — Para ver los LED internos, el servidor debe estar en el modo de alimentacion
auxiliar.

10.

Puede mantener pulsado el botén del LED de localizacién del panel posterior o
frontal del servidor durante 5 segundos para activar el modo “pulsar para
probar”, en el que se iluminan los demés LED del chasis durante 15 segundos,
tanto internos como externos.

. Verifique que no hay componentes sueltos o mal colocados.

. Verifique que todos los conectores de los cables del interior del sistema estan

conectados de forma correcta y firme en sus conectores.

. Verifique que los componentes que no son de fiabrica son compatibles y estan

homologados.

Para obtener informacién sobre las tarjetas PCI y los médulos DIMM compatibles,
consulte al representante de Sun.

. Asegtrese de que todos los médulos DIMM cumplen las reglas de configuracién

e introduccion de datos en DIMM, segtin lo descrito en la Seccion 5.3.2, “Pautas
de configuracién de los médulos FB-DIMM” en la pédgina 5-17.

. Vuelva a colocar la cubierta del servidor.

. Para que el servidor vuelva a funcionar en el modo de alimentacién principal

(todos los componentes encendidos), pulse el botén de encendido del panel
frontal del servidor con un boligrafo u otro objeto con punta (FIGURA 2-1).

Cuando todo el servidor recibe alimentacién, el LED de estado de la alimentacion
que hay junto al botén de encendido se ilumina y permanece encendido.

Si el problema que tiene el servidor no es evidente, puede consultar los mensajes
de POST (prueba de autocomprobacién) y los registros de eventos de la BIOS
durante el arranque del sistema para obtener mas informacién. Consulte

Seccion B.4, “Visualizacion de los registros de eventos” en la pagina B-25.
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CAPITULO 3

Preparativos para el servicio

En este capitulo se describen las cuestiones relacionadas con la seguridad y los
procedimientos preliminares, pero también se proporciona informacién para sustituir
los componentes internos del servidor.

Entre los temas se incluyen:

m Seccion 3.1, “Informacion sobre la seguridad” en la pagina 3-1

m Seccién 3.2, “Herramientas necesarias” en la pagina 3-3

m Seccién 3.3, “Tareas previas para sustituir componentes” en la pagina 3-3

m Seccién 3.4, “Unidades sustituibles en campo” en la pagina 3-12

3.1

Informacion sobre la seguridad

Esta seccién incluye informacion de seguridad importante que es necesario conocer
antes de extraer o instalar los componentes del servidor.

Por su seguridad, adopte las siguientes precauciones cuando configure el equipo:

m Siga todas las precauciones, advertencias e instrucciones estindar de Sun que se
indican en el equipo y se describen en Informacion de seguridad importante para
sistemas de hardware de Sun (816-7190).

m Compruebe que el voltaje y la frecuencia de la fuente de alimentacién coinciden
con el voltaje y la frecuencia indicados en la etiqueta de caracteristicas eléctricas
del equipo.

m Cumpla las reglas de seguridad sobre descargas electrostaticas que se describen en
esta seccion.

m Desconecte los dos cables de la fuente de alimentacién antes de realizar
operaciones de mantenimiento.



3.1.1

3.1.2

3.1.2.1

3.1.2.2

3-2

Simbolos de seguridad

En este documento pueden aparecer simbolos. Tenga en cuenta su significado.

Precauciodn — existe el riesgo de lesiones personales o dafios en el equipo.
Para evitar lesiones personales y dafios en el equipo, siga las instrucciones.

Precaucidén — superficie caliente. Evite el contacto. Las superficies estan calientes y
podrian provocar lesiones personales si se tocan.

Precaucidén — existen voltajes peligrosos. Para reducir el riesgo de descargas
eléctricas y el peligro para la salud de las personas, siga las instrucciones.

Medidas de seguridad ante descargas
electrostaticas

Los dispositivos sensibles a descargas electrostaticas (ESD), como las placas base, las
tarjetas PCI, las unidades de disco duro y las tarjetas de memoria, requieren una
manipulacién especial.

Precaucidn — Las placas y las unidades de disco duro contienen componentes
electrénicos extremadamente sensibles a la electricidad estética. Las cantidades normales
de electricidad estatica de las prendas de vestir o del entorno de trabajo pueden destruir
sus componentes. No toque los componentes por los extremos de los conectores.

Uso de una mufiequera antiestética

Utilice una mufiequera y una alfombra antiestaticas cuando maneje componentes
tales como conjuntos de unidades de disco, placas o tarjetas. Cuando realice trabajos
de mantenimiento o extraiga componentes del servidor, péngase una mufiequera
antiestatica y, a continuacién, conéctela a una parte metalica del chasis. Luego
desconecte los cables de alimentacién del servidor. Con esta practica, se igualan los
potenciales eléctricos entre el técnico y el servidor.

Uso de una alfombra antiestatica

Coloque los componentes sensibles a las descargas de electricidad estética, como las
placas base, la memoria y otras tarjetas PCB sobre una alfombra antiestatica.
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3.2

Herramientas necesarias

Los trabajos de mantenimiento en el servidor se pueden realizar con las siguientes
herramientas:

m Mufiequera antiestéatica
m Alfombra antiestatica

m Destornillador Phillips n° 2

3.3

Tareas previas para sustituir
componentes

Antes de que sea posible retirar e instalar componentes que estdn dentro del servidor,
debe realizar los procedimientos siguientes:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Dependiendo del componente, es posible que también tenga que extraer la
bandeja de discos PCI:

m Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

Nota — Cuando se sustituyen unidades de disco duro o fuentes de alimentacién, no
es necesario realizar todas estas tareas. En los procedimientos de sustitucién de estos
componentes se indica.
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3.3.1

3-4

Apagado del servidor

Cierre normalmente el sistema para asegurarse de que se guardan todos los datos y
de que el sistema esta listo para reiniciarse.
1. Inicie la sesién como superusuario o equivalente.

Dependiendo del tipo de problema, es posible que quiera ver el estado del sistema
o los archivos de registro, o ejecutar diagnoésticos antes de cerrar el sistema.
Consulte la informacién de los archivos de registro en la Seccién B.4,
“Visualizacion de los registros de eventos” en la pagina B-25.

2. Notifique a los usuarios afectados.
Consulte la documentacién de administracion del sistema Solaris para obtener
informacién adicional.

3. Guarde los archivos abiertos y cierre todos los programas que se estén
ejecutando.
Consulte la documentacion de sus aplicaciones para obtener informacién sobre

estos procesos.

4. Cierre el sistema operativo:

-> stop /SYS
SC Alert: SC Request to Power Off Host.

Si el sistema operativo que utiliza es Solaris, consulte la documentacién de
administracién del sistema Solaris para obtener més informacién.

5. Desconecte la alimentacion del chasis:

-> stop /SP
SP Alert: SP Request to Power Off Chassis.

Nota — También puede utilizar el botén de encendido del frontal del servidor para
iniciar un cierre normal del sistema. Este botén estd hundido para evitar el apagado
accidental del servidor. Utilice la punta de un boligrafo para pulsar este botén.

Consulte la Guia del usuario de Integrated Lights Out Manager (ILOM) de Sun para
obtener més informacién sobre el comando stop.

6. Desconecte los cables del servidor.

Consulte Seccién 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5.
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3.3.1.1

3.3.2

Cierre de emergencia

Mantenga pulsado el botén de encendido durante cuatro segundos para obligar al
sistema a que se apague y cambie al modo de alimentacién auxiliar. Cuando se
desconecta la alimentacion principal, el LED de estado de la alimentacién del panel
frontal empieza a parpadear, lo que indica que el servidor se encuentra en el modo
de alimentacién auxiliar.

Precaucion — Cuando se utiliza el botén de encendido para cambiar al modo de
alimentacién auxiliar, la corriente sigue dirigiéndose a la placa GRASP (procesador
de servicios y redireccionamiento grafico) y los ventiladores de la fuente de
alimentacién. El LED del estado de la alimentacién parpadea mientras el sistema se
encuentra en el modo de alimentacion auxiliar. Para que el servidor se apague por
completo, debe desconectar los cables de alimentacién de CA o CC del panel
posterior de las fuentes de alimentacion.

Desconexion de los cables del servidor

Precaucidén — El sistema suministra alimentacion auxiliar a las placas de circuito
impreso aunque esté apagado.

1. Etiquete todos los cables conectados al servidor.

2. Desconecte los siguientes cables, conforme sea necesario:
m PCI-X3

m PCI-X 4

m PCle 5

m PCle 2

m PCle 1

m PCle 0/controlador SAS
m Alarma

m Video (VGA)

m SER MGT

s NET MGT

s USBO

s USB1

m NETO

s NET1
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3.3.3

3-6

m NET 2
m NET 3
m Fuente de alimentacién 0

m Fuente de alimentacion 1
3. Si va a quitar el conjunto organizador de cables (CMA), extraiga también los cables.

4. Retire el servidor del bastidor.

Extraccion del servidor del bastidor

Retire el servidor del bastidor antes de llevar a cabo los procedimientos de
sustitucién de las unidades sustituibles en campo (FRU) y en frio, excepto los
médulos FB-DIMM, las tarjetas PCI y el procesador de servicios.

Precaucién — El servidor pesa unos 18 kg (40 1b). Se necesitan dos personas para
desmontar y mover el chasis.

1. Desconecte todos los cables y cables de alimentacién del servidor.

2. Suelte los pasadores de cada lado de las guias telescopicas desde el frontal del
servidor.

Apriete los pasadores verdes como se muestra en la FIGURA 3-1.

FIGURA 3-1 Pasadores de desbloqueo de las guias telescopicas

-
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3. Mientras aprieta los pasadores de desbloqueo de las guias, empuje lentamente
el servidor hacia delante hasta que las guias telescépicas queden enganchadas.

4. Presione la palanca metalica (FIGURA 3-2) que se encuentra en el lado interno de
la guia para desconectar el organizador de cables (CMA) del conjunto de guias
(en el lado derecho desde la parte posterior del bastidor).

El organizador de cables sigue sujeto al armario, pero el chasis del servidor esta
desconectado del mismo.

FIGURA 3-2 Posicién de la palanca metalica

™~

Precaucidén — El servidor pesa unos 18 kg (40 1b). En el paso siguiente se necesitan
dos personas para desmontar y trasladar el chasis.

5. Desde la parte delantera del servidor, empuje las pestaiias de desbloqueo hacia
delante y desplace el servidor en esa direccién hasta que se suelte de las guias
del bastidor.

En cada guia hay pestafias, que sujetan el servidor por el centro.
6. Coloque el servidor sobre una superficie de trabajo firme.

7. Adopte medidas antiestaticas.

Consulte Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8.
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3.3.4

3-8

Adopcion de medidas antiestaticas

1.

Prepare una superficie antiestatica para colocar los componentes durante los
procedimiento de extraccién e instalacion.

Coloque los componentes sensibles a las descargas de electricidad estatica, como
las tarjetas de circuito impreso, sobre una alfombra antiestatica. Los siguientes
elementos se pueden utilizar como alfombra antiestatica:

Bolsa antiestética utilizada para envolver componentes de repuesto de Sun
Alfombra antiestatica de Sun, referencia 250-1088

Alfombra antiestatica desechable (suministrada con piezas de repuesto o con
componentes opcionales del sistema)

. Coléquese una mufiequera antiestatica.

Cuando realice trabajos de mantenimiento o extraiga componentes del servidor,
péngase una mufiequera antiestatica y, a continuacién, conéctela a una parte
metalica del chasis. Luego desconecte los cables de alimentacién del servidor.

. Retire la cubierta superior.

Consulte Seccién 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9.
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3.3.5

Extraccion de la cubierta superior

La extraccion de las unidades FRU que no se pueden sustituir en marcha requiere
retirar la cubierta superior.

1. Utilice un destornillador Phillips n°® 2 para pulsar el botén de apertura de la
cubierta superior (FIGURA 3-3).

FIGURA 3-3 Cubierta superior y botén de apertura

Componentes mostrados en la figura

1 Cubierta superior

2 Botén de apertura de la cubierta superior

2. Mientras mantiene pulsado el botén de la cubierta, deslice la cubierta hacia la
parte posterior del servidor.

3. Levante la cubierta del chasis y quitela.

4. Si es necesario, retire la pasarela PCI.

Consulte Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10.
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3.3.6 Extraccion de la pasarela PCI

La pasarela PCI es una portadora de tarjetas PCI-X y PCle. Extraiga la pasarela PCI
para sustituir los componentes siguientes:

m tarjeta PCle

m placa LED

m Conducto de FB-DIMM /CPU

m Placa de alarma

m Modulos FB-DIMM

m Conjunto de la placa base

m Placa de distribucién de alimentacién (PDB)

No es necesario extraer la pasarela para sustituir otros componentes. Sin embargo,
cuando se quita la pasarela PCI, se dispone de espacio de trabajo adicional.

1. Desconecte los cables de E/S de la parte posterior de la pasarela PCI.

2. Desconecte el cable de la pasarela PCI (FIGURA 3-5).

FIGURA 3-4 Desconexion del cable de la pasarela PCI y de los cables de E/S de la pasarela PCI

3. Utilice un destornillador Phillips n°® 2 para soltar los cuatro tornillos prisioneros
verdes que fijan la pasarela PCI (FIGURA 3-5).

4. Levante la pasarela PCI para sacarla (FIGURA 3-5).
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FIGURA 3-5 Extraccion de los tornillos para levantar la pasarela PCI

5. Levante la pasarela PCI, separela del chasis y coléquela en una alfombra antiestatica.

Ahora puede sustituir los componentes.
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3.4 Unidades sustituibles en campo

En la FIGURA 3-6 y la TABLA 3-1 se identifican las unidades sustituibles en campo (FRU) del servidor.

FIGURA 3-6 Unidades sustituibles en campo
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TABLA 3-1  Lista de unidades FRU del servidor

N¢  FRU Instrucciones de sustitucién Descripcién Nombre de FRU"

1 Cubierta Seccién 3.3.5, “Extraccion de la Se necesita un boligrafo o similar
superior cubierta superior” en la pagina 3-9 para quitarla. El servidor no se

apaga cuando se quita.

2 Conducto de Secciéon 5.2, “Sustitucion del Facilita la refrigeracién de los
FB-DIMM/CPU conducto de aire” en la pagina 5-13 moddulos FB-DIMM y la CPU.

3 Conjunto de Seccién 6.3, “Sustitucion del Contiene tres ventiladores que FTO
ventiladoresdel conjunto de ventiladores del refrigeran el conjunto de la placa
sistema sistema” en la pagina 6-7 base.

4 Ventilador de  Seccién 6.5, “Sustitucion del Ventilador que refrigera los médulos FT2
FB-DIMM conjunto del ventilador del médulo FB-DIMM.

FB-DIMM” en la péagina 6-14

5 Placa LED Seccién 6.7, “Sustitucién de la Contiene los circuitos del botén y los  LEDBD

placa LED” en la pagina 6-18 LED de la cubierta de la caja.

6 Filtro de aire Seccién 6.1, “Sustitucion del filtro  Depura el aire antes de que entre en

de aire” en la pagina 6-2 el sistema.

7  Conjunto de Seccién 4.3, “Sustitucion del Compartimientos en los que se
alojamiento de  conjunto de alojamiento de alojan las unidades de disco duro y
medios medios” en la pagina 4-8 las unidades Opticas.

8 Unidad de Seccién 4.2, “Sustitucion de la Unidad de medio 6ptico DVD
medio 6ptico unidad de medio 6ptico” en la

péagina 4-6
9 Unidades de Seccion 4.1, “Sustitucion de una Unidades de disco duro SAS de HDDO
disco duro unidad de disco duro” en la 2,5 pulgadas y 146 GB HDD1
pagina 4-1 Las dos configuraciones incluyen HDD2 HDD3
una unidad de DVD extraible; las
cuatro unidades de disco duro tienen
HDD2 y HDD3 en lugar del DVD.

10 Placa de Seccioén 6.8, “Sustituciéon de la Proporciona la interconexién de PDB
distribucién de placa de distribucién de potencia principal de 12 V entre las
alimentacién alimentaciéon” en la pagina 6-21 fuentes de alimentacién y las otras
(PDB) placas.

11 Placa de alarma Seccion 6.6, “Sustitucion de la Proporciona conmutacién de

placa de alarma” en la pagina 6-15 contacto seco en funcién de las
condiciones de alarma.

12 Conjunto de Seccidn 6.4, “Sustitucion del Los ventiladores que facilitan FT1

ventiladores de
disco duro

conjunto del ventilador de la
unidad de disco duro” en la
péagina 6-9

ventilacién adicional a las unidades
de disco duro y la unidad optica.
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TABLA 3-1 Lista de unidades FRU del servidor (Continuacion)
N2 FRU Instrucciones de sustitucion Descripcion Nombre de FRU"
13 Unidad de Seccién 6.2, “Sustitucién de una Las fuentes de alimentacién de PSO
fuente de fuente de alimentacién” en la 650 W proporcionan alimentacién PS1
alimentacién pagina 6-4 auxiliar de -3,3 V CC de 3 amperios
(PSU) y de 12 V CC de 25 amperios.
14 Conjunto de Seccién 5.5, “Sustitucion del Es preciso extraerlo antes de quitar la MB
placa base conjunto de la placa base” en la placa de distribucién de alimentacion.
pagina 5-26
15 Conjunto de Seccién 5.1.3, “Sustitucion de la Contiene y permite conectar las
placa vertical ~ tarjeta PCle inferior o la tarjeta del tarjetas PCI inferiores.
de PCI controlador SAS” en la pagina 5-9
16 Pasarela PCI Seccién 3.3.6, “Extraccion de la Contiene y permite conectar las PCI_MEZZ
pasarela PCI” en la pagina 3-10 tarjetas PCI superiores.
17 Tarjetas PCI-X  Seccién 5.1.1, “Sustitucién de las Tarjetas complementarias opcionales PCI-X4
tarjetas PCI-X 4 y PCle 5” en la PCI-X3
pégina 5-2 y Seccién 5.1.2,
“Sustitucion de la tarjeta PCI-X 3”
en la pagina 5-6
18 Tarjetas PCle Seccién 5.1.3, “Sustitucion de la Tarjetas complementarias opcionales PCle0/SAS
tarjeta PCle inferior o la tarjeta del PClel
controlador SAS” en la pagina 5-9 PCle2, PCle5
19 Moédulos Seccién 5.3, “Sustitucién de los Se pueden solicitar en los siguientes Consulte la
FB-DIMM modulos FB-DIMM” en la tamafios: FIGURA 5-12
pagina 5-16 ¢ 1 GB (16 GB como méximo) y la
TABLA 5-1.

e 2 GB (32 GB como méximo)
* 4 GB (64 GB como méaximo)

* Elnombre de la unidad FRU aparece en los mensajes del sistema.

3-14
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CAPITULO 4

Sustitucion de los componentes de
almacenamiento

En este capitulo se proporcionan instrucciones para sustituir componentes de
almacenamiento de datos no volatiles. Entre los temas se incluyen:

m Seccién 4.1, “Sustitucién de una unidad de disco duro” en la pégina 4-1
m Seccion 4.2, “Sustitucién de la unidad de medio 6ptico” en la pdgina 4-6

m Seccion 4.3, “Sustituciéon del conjunto de alojamiento de medios” en la pagina 4-8

4.1

Sustitucidon de una unidad de disco duro

Las unidades de disco duro del servidor son conectables en marcha, aunque esta
capacidad depende de cémo estén configuradas. Para conectar en marcha una
unidad, primero se debe desactivar antes de extraerla. Impida el acceso de las
aplicaciones a la unidad y elimine los enlaces de software dindmicos.

Las circunstancias siguientes impiden conectar en marcha una unidad:

m Sila unidad de disco duro contiene el sistema operativo y éste no esta duplicado
en otra unidad.

m Sila unidad de disco duro no se puede aislar l6gicamente de las operaciones en
linea del servidor.

Si la unidad estd en una de estas condiciones, deberd apagar el sistema antes de
sustituir el disco duro. Consulte Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la
péagina 3-4.

Nota — Para sustituir la unidad de disco duro no hace falta retirar el servidor del
bastidor.
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4.1.1 Extracciéon de una unidad de disco duro

1. Presiones las pestafias verdes de los lados de la cubierta y tire hacia delante y
hacia abajo (FIGURA 4-1).

FIGURA 4-1 Apertura de la cubierta

By

2. Identifique donde se encuentra la unidad de disco duro que desea retirar
(FIGURA 4-2 y FIGURA 4-3).
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FIGURA 4-2 Posicion de las unidades de disco duro en el servidor de 2 unidades de disco duro

Componentes mostrados en la figura

1 Unidad de disco duro 1 (HDD1)
2 Unidad de disco duro 0 (HDDO)

FIGURA 4-3 Posicion de las unidades de disco duro en el servidor de 4 unidades de disco duro

Unidad de disco duro 2 ( )
Unidad de disco duro 3 ( )
Unidad de disco duro 1 (HDD1)
Unidad de disco duro 0 ( )

0N =

3. Escriba los comandos del sistema operativo que se necesitan para detener la
unidad de disco duro.

Los comandos exactos que se requieren dependen de la configuracién de las
unidades. Es posible que tenga que desmontar los sistemas de archivos o ejecutar
los comandos de RAID.

4. Pulse el botén de desbloqueo del pasador de la unidad que piensa retirar
(FIGURA 4-4).

El pasador se abre.
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FIGURA 4-4 Apertura del pasador de la unidad de disco duro

Componentes mostrados en la figura

1 Botdn de desbloqueo del pasador
2 Pasador

Precaucién — Este pasador no es un mecanismo de expulsiéon. No lo doble
excesivamente hacia la izquierda. De lo contrario, puede danarse.

5. Sujete el pasador y tire de la unidad fuera de la ranura (FIGURA 4-5).

4-4 Manual de servicio de los servidores Sun Netra X4250 ¢ Mayo de 2010



4.1.2

FIGURA 4-5 Extraccion de la unidad de disco duro

. Planifique los pasos siguientes:

Si va a sustituir la unidad de disco duro, contintie con la Seccién 4.1.2, “Instalacion
de una unidad de disco duro” en la pégina 4-5.

Si no va a sustituir la unidad de disco duro, lleve a cabo las tareas administrativas
necesarias para configurar el servidor de manera que funcione sin la unidad.

Instalacion de una unidad de disco duro

1.

Extraiga la unidad de disco duro de repuesto del paquete y coléquela en una
alfombra antiestatica.

. Alinee la unidad de repuesto con la ranura.

La direccién fisica que se asigna a la unidad de disco duro depende de la ranura
en la que se instala. Es importante instalar la unidad de repuesto en la misma
ranura que la unidad que se ha quitado.

. Deslice 1a unidad dentro del alojamiento hasta que esté completamente

encajada (FIGURA 4-6).
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4.2

4.2.1

4-6

FIGURA 4-6 Instalacion de una unidad de disco duro

. Cierre el bloqueo para asegurar la unidad en su posicién.
. Cierre la cubierta.

. Lleve a cabo tareas administrativas para reconfigurar la unidad de disco duro.

Los procedimientos que deben realizarse en este momento dependen de la
configuracién de los datos. Es posible que necesite particionar la unidad, crear
sistemas de archivos, cargar datos de las copias de seguridad o actualizar la
unidad a partir de una configuracién RAID.

Sustitucion de la unidad de medio 6ptico

Extraccion de la unidad de medio 6ptico

. Prepare el servidor para retirar la unidad éptica. Consulte:

Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccioén 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Secciéon 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

. Abra la cubierta.

. Empuje la pestafia de desbloqueo hacia la izquierda y tire del cabezal hacia

delante para liberar la unidad 6ptica (FIGURA 4-7).
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FIGURA 4-7 Desbloqueo de la unidad de medio éptico

4. Extraiga la unidad dptica del conjunto del alojamiento y coléquela en una
alfombra antiestatica.

5. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha extraido la unidad éptica como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

m De lo contrario, contintie con la Seccion 4.2.2, “Instalacion de la unidad de medio
Optico” en la pagina 4-7.

422 Instalaciéon de la unidad de medio 6ptico

1. Extraiga la unidad dptica del paquete y coléquela en una alfombra antiestatica.

2. Sujete la pestafia hacia la izquierda e inserte la unidad en el conjunto del
alojamiento (FIGURA 4-8).

FIGURA 4-8 Insercién de la unidad de medio 6ptico
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4.3

4.3.1

4-8

. Haga presién sobre la unidad éptica hasta que encaje y suelte la pestaia.
. Cierre la cubierta.

. Planifique los pasos siguientes:

Si ha instalado la unidad como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

De lo contrario, lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el
servidor:

m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en
la pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Sustitucion del conjunto de alojamiento
de medios

Extraccion del conjunto de alojamiento de medios

. Prepare el servidor para retirar el conjunto de alojamiento de medios. Consulte:

Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Secciéon 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

. Extraiga la unidad éptica y las unidades de disco duro. Consulte:

Seccién 4.2.1, “Extraccion de la unidad de medio 6ptico” en la pagina 4-6

Seccién 4.1.1, “Extraccion de una unidad de disco duro” en la pagina 4-2
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3. Desconecte los cables siguientes del conjunto de alojamiento de medios
(FIGURA 4-9):

a.

(Opcional) Desconecte el cable azul del conjunto de médulos de ventilacion
del sistema, que se conecta a la placa de distribucion de alimentacion por
debajo de los cables del conjunto de alojamiento de medios (FIGURA 4-9).

Esto permite acceder con mas facilidad a los cables del conjunto de alojamiento.

. Desconecte el cable del conjunto de alojamiento (superior) que se conecta a la

placa base (FIGURA 4-9).

. Desconecte el cable del conjunto de alojamiento (inferior) que se conecta a la

placa de distribucién de alimentacién (FIGURA 4-9).

. Desconecte el cable de cinta del conjunto de alojamiento que se conecta a la

placa de distribucion de alimentacion (FIGURA 4-9).

Este cable se puede desconectar desde la parte posterior del conjunto o desde la
placa de distribucién de alimentaciéon después de soltar los tornillos y sacar el
conjunto del chasis.

FIGURA 4-9 Cables del conjunto de alojamiento de medios

4. Suelte los tornillos prisioneros 2 y 3, y extraiga el tornillo normal 1 que se
encuentra mas cerca del frontal del servidor (FIGURA 4-10).
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5. Levante el conjunto de alojamiento para sacarlo del chasis (FIGURA 4-10).

FIGURA 4-10 Desatornillado de los tornillos del conjunto de alojamiento de medios para
sacarlos del chasis

6. (Opcional) Desconecte y retire el cable de cinta de la placa de distribucién de
alimentacion.

7. Coloque el conjunto de alojamiento de medios a un lado sobre una alfombra
antiestatica.
8. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha extraido el conjunto de alojamiento como parte de otro procedimiento,
retome ese procedimiento.

m De lo contrario, continde con la Seccion 4.3.2, “Instalacion del conjunto de
alojamiento de medios” en la pagina 4-11.
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4.3.2 Instalacion del conjunto de alojamiento de medios

1. Extraiga el conjunto de alojamiento de medios de repuesto del paquete y
coléquelo en una alfombra antiestatica.

2. Despeje la zona de cables todo lo que pueda.

3. Si el cable de cinta del conjunto de alojamiento esta desconectado, vuelva a
conectarlo a la placa de distribuciéon de alimentacién.
Coloque el cable donde se pueda volver a conectar al conjunto una vez que este
instalado en su lugar.

4. Introduzca el conjunto de alojamiento en el chasis hasta que encaje en su
posicion (FIGURA 4-11).

5. Apriete los tornillos del conjunto (FIGURA 4-11).

FIGURA 4-11 Ajuste del conjunto de alojamiento de medios en su posicién y apriete de los
tornillos
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6. Conecte los siguientes cables al conjunto de alojamiento (FIGURA 4-12):

FIGURA 4-12 Conexién de los cables del conjunto de alojamiento de medios

7. Instale la unidad de medio 6ptico y las unidades de disco duro. Consulte:
m Seccion 4.2.2, “Instalacion de la unidad de medio 6ptico” en la pagina 4-7

m Seccién 4.1.2, “Instalaciéon de una unidad de disco duro” en la pédgina 4-5
. Cierre la cubierta.

. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha instalado el soporte de alojamiento de medios como parte de otro
procedimiento, retome ese procedimiento.

m De lo contrario, lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el
servidor:

m Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacion de precauciones contra descargas electrostéticas” en
la pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalaciéon del chasis del servidor en el bastidor” en la
péagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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CAPITULO 5

Sustitucion de los componentes del
conjunto de la placa base

En este capitulo se describe la forma de extraer los componentes del conjunto de la
placa base y el conjunto de la placa base. Entre los temas se incluyen:

5.1

Seccion 5.1, “Sustitucién de las tarjetas PCI-X y PCle” en la pagina 5-1
Seccién 5.2, “Sustitucién del conducto de aire” en la pagina 5-13

Seccién 5.3, “Sustitucion de los médulos FB-DIMM” en la pédgina 5-16
Seccion 5.4, “Sustitucion de la bateria” en la pagina 5-23

Seccién 5.5, “Sustitucién del conjunto de la placa base” en la pagina 5-26
Seccion 5.6, “Sustitucién de las CPU” en la pagina 5-32

Seccién 5.7, “Restablecimiento de las contrasefias y borrado de CMOS NVRAM”
en la pagina 5-35

Sustitucion de las tarjetas PCI-X y PCle

Las tarjetas PCI se fijan a la pasarela PCI mediante dispositivos de retencién verdes y
tornillos prisioneros (no extraibles). En la FIGURA 5-1 se muestran los dispositivos de
retencién disponibles y cémo se utilizan con tarjetas PCI de distinto tamafio.
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FIGURA 5-1 Dispositivos de retencién PCI y tarjetas correspondientes

5.1.1 Sustitucion de las tarjetas PCI-X 4 y PCle 5

Nota — La tarjeta PCI-X 4 y la tarjeta PCle 5 tienen una potencia méaxima de 25 vatios.
Las ranuras PCI-X 4 y PCle 5 s6lo aceptan tarjetas de longitud total.

51.1.1 Extraccion de las tarjetas PCI-X 4 y PCle 5

. Prepare el servidor para extraer la tarjeta PCI. Consulte:
Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4
Seccion 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

HE E B B B =

Seccioén 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pagina 3-9
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2. Con la pasarela PCI instalada y conectada con cables, identifique la tarjeta que
va a retirar.

3. Suelte los dispositivos de retencién PCI y los tornillos de sujecion apropiados
(FIGURA 5-2).

Los tornillos de sujecién son tornillos prisioneros y no se pueden extraer por
completo de la pasarela PCI.

FIGURA 52 Dispositivos de retencién y tornillos de sujecién superiores de la tarjeta PCI

Componentes mostrados en la figura

1 PCles
2 PCI-X4
3 PCI-X3

Los dispositivos de retencion y los tornillos aparecen en un circulo.
(Nota: todos los dispositivos de retencién y los tornillos de sujecion que hay en el chasis del
servidor son de color verde.)
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4. Deslice la tarjeta hacia la izquierda y levantela para sacarla de la pasarela PCI
(FIGURA 5-3).

FIGURA 5-3 Extraccion de las tarjetas PCI-X 4 y PCle 5 de la pasarela PCI

< /

Coloque la tarjeta a un lado sobre una alfombra antiestética.

5. Planifique los pasos siguientes:

m Si va a sustituir la tarjeta, continte con la Seccién 5.1.1.2, “Instalacion de las
tarjetas PCI-X 4 y PCle 5” en la pagina 5-5.

m Sino va a sustituir la tarjeta, instale un panel de relleno.
Apriete los tornillos de sujecion de la tarjeta.

Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccioén 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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51.1.2 Instalacion de las tarjetas PCI-X 4 y PCle 5

1. Prepare el servidor para instalar la tarjeta PCI. Consulte:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

2. Con la pasarela PCI instalada y conectada con cables, determine en qué ranura va
a instalar la tarjeta y suelte los tornillos de la tarjeta correspondiente (FIGURA 5-2).

3. Extraiga la tarjeta de repuesto del paquete y coloquela en una alfombra antiestatica.
4. Si va a instalar un panel de relleno, tire de la pestafia para sacarlo.
5. Introduzca la tarjeta en su posicion en la pasarela PCI y luego deslicela hacia la

derecha para que encaje en el conector (FIGURA 5-4).

FIGURA 5-4 Instalacion de las tarjetas PCI-X 4 y PCle 5 en la pasarela PCI
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Apriete los tornillos de sujecion y los dispositivos de retencién PCI de la tarjeta
adecuada (FIGURA 5-2).

Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
pagina 7-4

Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la

pagina 7-4

Seccion 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5.1.2 Sustitucion de la tarjeta PCI-X 3

Nota — Las tarjetas PCI-X 3 tienen una potencia méxima de 25 vatios. La ranura
PCI-X 3 sélo acepta tarjetas PCI de media longitud.

5121 Extraccién de la tarjeta PCI-X 3

1.

Prepare el servidor para extraer la tarjeta PCI. Consulte:

Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Secciéon 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8
Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Con la pasarela PCI instalada y conectada con cables, identifique la tarjeta que
va a retirar.

Suelte los dispositivos de retencién PCI y los tornillos de sujecién apropiados
(FIGURA 5-2).
Los tornillos de sujecion son tornillos prisioneros y no se pueden extraer por

completo de la pasarela PCI.

Deslice la tarjeta hacia la izquierda y levantela para sacarla de la pasarela PCI
(FIGURA 5-3).
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FIGURA 5-5 Extraccién de la tarjeta PCI-X 3 de la pasarela PCI

K /’

Coloque la tarjeta a un lado sobre una alfombra antiestética.

5. Planifique los pasos siguientes:

m Siva a sustituir la tarjeta, continte con la Seccién 5.1.2.2, “Instalacién de la tarjeta
PCI-X 3” en la pagina 5-7.

m Sino va a sustituir la tarjeta, instale un panel de relleno.
6. Apriete los tornillos de sujecion de la tarjeta.
7

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccion 7.1.3, “Eliminaciéon de precauciones contra descargas electrostédticas” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5122 Instalacion de la tarjeta PCI-X 3

1. Prepare el servidor para instalar la tarjeta PCI. Consulte:

m Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pdgina 3-9
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2. Con la pasarela PCI instalada y conectada con cables, suelte los tornillos de la
tarjeta correspondiente (FIGURA 5-2).

3. Extraiga la tarjeta de repuesto del paquete y coloquela en una alfombra
antiestatica.

4. Si va a instalar un panel de relleno, tire de la pestafia para sacarlo (FIGURA 5-6).

5. Introduzca la tarjeta en su posicién en la pasarela PCI y luego deslicela hacia la
derecha para que encaje en el conector (FIGURA 5-6).

6. Apriete los tornillos de sujecion y los dispositivos de retencién PCI de la tarjeta
adecuada (FIGURA 5-6).

FIGURA 5-6 Instalacion de la tarjeta PCI-X 3 en la pasarela PCI

7. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4
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5.1.3

51.3.1

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Sustitucion de la tarjeta PCle inferior o la tarjeta
del controlador SAS

Nota — Las tarjetas PCI de las ranuras PCle 1 y PCle 2 tienen una potencia maxima
de 25 vatios. Las ranuras PCle 1 y PCle 2 s6lo aceptan tarjetas PCI. El controlador
SAS se instala en la ranura 0.

Extraccién de la tarjeta PCle inferior y la tarjeta del
controlador SAS

1. Prepare el servidor para extraer la tarjeta. Consulte:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccion 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccién 3.3.6, “Extraccién de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

2. Retire la pasarela PCI y coléquela en una alfombra antiestatica.

3. Cuando extraiga la tarjeta del controlador SAS, desconecte los cables de la tarjeta.
4. Suelte los tornillos de sujecion de la tarjeta adecuada (FIGURA 5-7).

5. Levante el conjunto de la placa vertical de PCI (con la tarjeta PCI acoplada) de
la pasarela PCI (FIGURA 5-7).

6. Si esta instalado, extraiga el tornillo que sujeta la tarjeta por el lado derecho de
la placa frontal de la tarjeta PCI (FIGURA 5-7).

7. Extraiga la tarjeta PCI del conjunto de la placa vertical (FIGURA 5-7).
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FIGURA 5-7 Extraccién de la tarjeta PCle inferior y la tarjeta del controlador SAS

8. Coloque la tarjeta a un lado sobre una alfombra antiestatica.

9. Planifique los pasos siguientes:

m Siva a sustituir la tarjeta PCle, contintie con la Seccién 5.1.3.2, “Instalacién de la
tarjeta PCle inferior o la tarjeta del controlador SAS” en la péagina 5-11.

m Sino va a sustituir la tarjeta PCle, instale un panel de relleno.

10
u

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

Seccion 7.1.1,
Secciéon 7.1.2,
Seccién 7.1.3,
pagina 7-4

Seccion 7.1.4,
pagina 7-4

Seccién 7.1.5,

Seccion 7.1.6,

“Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
“Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

“Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
“Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la

“Reconexioén de los cables al servidor” en la pagina 7-7

“Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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5.1.3.2

Instalacion de la tarjeta PCle inferior o la tarjeta del
controlador SAS

1.

Prepare el servidor para instalar la tarjeta PCI. Consulte:

Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Secciéon 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8
Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Seccién 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pédgina 3-10
Retire la pasarela PCI y coloquela en una alfombra antiestatica.

Extraiga la tarjeta de repuesto del paquete y coléquela en una alfombra
antiestatica.

Suelte los tornillos que sujetan el conjunto de la placa vertical de PCI
(FIGURA 5-8).

Levante el conjunto de la placa vertical de PCI para sacarlo de la pasarela PCI y
coléquelo sobre una alfombra antiestatica.

Si va a instalar un panel de relleno, tire de la pestafia para sacarlo (FIGURA 5-8).

Precaucidn — Verifique que la tarjeta PCI que va a instalar encaja en la ranura. Las
ranuras PCle 0 y PCI 1 no coinciden con la ranura PCle 2 (FIGURA 5-8). El controlador
SAS se instala en la ranura 0.

7.

10.
11.

Inserte la tarjeta PCI en el conector del conjunto de la placa vertical de PCI
hasta que quede completamente encajado.

Cuando vaya a instalar la tarjeta del controlador SAS, conecte los cables a la
tarjeta.

Instale el tornillo que sujeta la tarjeta en el lado derecho de la placa frontal de
la tarjeta PCI (FIGURA 5-8).

Coloque el conjunto de la placa vertical en la pasarela PCI (FIGURA 5-8).

Apriete los tornillos que sujetan el conjunto de la placa vertical de PCI
(FIGURA 5-8).
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FIGURA 5-8 Instalacion de la tarjeta PCle inferior y la tarjeta del controlador SAS

PCle 0/PCle 1

12. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexion de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccion 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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5.2

5.2.1

Sustitucidn del conducto de aire

Extraccion del conducto de aire

1. Prepare el servidor para extraer el conducto de aire. Consulte:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccion 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccién 3.3.6, “Extraccién de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

2. Coléquese frente al servidor, suelte la pestaiia de la derecha del conducto de
aire y tire hacia arriba (FIGURA 5-9).

3. Libere el conducto de los pasadores del lateral derecho del chasis, levantelo
para sacarlo del chasis y coléquelo sobre una alfombra antiestatica (FIGURA 5-9).
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FIGURA 5-9 Extraccion del conducto de aire

4. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha extraido el conducto de aire como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

m De lo contrario, contintde con la Seccion 5.2.2, “Instalacion del conducto de aire” en
la pagina 5-14.

5.2.2 Instalacion del conducto de aire

1. Extraiga el conducto de aire de repuesto del paquete.

2. Coloque el conducto en un angulo de 45 grados y alinee los orificios del
conducto con los pasadores del chasis (FIGURA 5-10).

3. Baje el conducto en horizontal hasta que la pestafia quede encajada (FIGURA 5-10).
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FIGURA 5-10 Instalacion del conducto de aire

4. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha instalado el conducto de aire como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

m De lo contrario, lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el
servidor:

Seccién 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2

Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en
la pagina 7-4

Seccion 7.1.4, “Reinstalacién del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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5.3

5.3.1

5-16

Sustitucion de los moédulos FB-DIMM

Precaucidn — En este procedimiento es necesario manejar componentes que son
sensibles a las descargas electrostéticas. Tal sensibilidad puede causar que el
componente falle. Para evitar este problema, no olvide cumplir las medidas contra
descargas electrostaticas que se describen en la Seccién 3.1.2, “Medidas de seguridad
ante descargas electrostédticas” en la pagina 3-2.

Identificacion de modulos FB-DIMM defectuosos

El LED de servicio del Servidor Sun Netra X4250 se enciende cuando el sistema
detecta un médulo FB-DIMM defectuoso.

Para utilizar el botén de localizacién del panel posterior para identificar médulos
FB-DIMM defectuosos:

1. Desenchufe todos los cables de alimentacién del panel posterior.

2. Pulse el botéon Remind (avisar) (FIGURA 5-11)

FIGURA 5-11 Botén Remind (avisar)

|

3. Apunte la ubicacién de los FB-DIMM defectuosos.
Los médulos FB-DIMM defectuosos se identifican por el LED dmbar situado junto
a la ranura del FB-DIMM en la placa base.

4. Asegtrese de que todos los FB-DIMM estan correctamente encajados en sus ranuras.

Si el problema no se soluciona ajustando la colocacién del médulo, retire y
sustituya el médulo FB-DIMM defectuoso.
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5.3.2

Pautas de configuracion de los médulos FB-DIMM

Utilice estas pautas de configuracion de los médulos FB-DIMM (FIGURA 5-12 y
TABLA 5-1) para planificar la configuracién de la memoria del servidor.

En cada sistema se deben instalar al menos 2 médulos DIMM y se pueden instalar
16 médulos DIMM como méximo, independientemente del niimero de procesadores.

Los médulos DIMM se deben utilizar de dos en dos, y deben ser idénticos.
Es posible utilizar cualquier nimero par de médulos DIMM.

Los médulos DIMM de un par dado deben ser idénticos en cuanto a velocidad,
tamafio y organizacion.

Las parejas DIMM se instalan en el orden de ranuras DIMM siguiente: A0/B0,
C0/D0, A1/B1, C1/D1, y asi sucesivamente.

Las capacidades de los médulos DIMM pueden ser diferentes entre parejas de
moédulos DIMM.

Por ejemplo, un configuraciéon DIMM vilida puede tener médulos DIMM de 4 GB
instalados en las ranuras DIMM A0/B0 y médulos DIMM de 2 GB instalados en
las ranuras C0/DO.

Los médulos DIMM de mayor capacidad se deben instalar primero.

Por ejemplo, cuatro médulos DIMM de 4 GB y cuatro médulos DIMM de 2 GB se
deben instalar del modo siguiente: A0/B0=DIMM de 4GB, C0/D0=DIMM de 4GB,
A1/B1=DIMM de 2GB, C1/D1=DIMM de 2GB.
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FIGURA 5-12 Disposicién de los médulos FB-DIMM

r DIMM Branch 0 ] r DIMM Branch 1

Channel A Channel B Channel D

D|D|D cjcjc
312]1 3]12]11

" First Matched
DIMM Pair

TABLA 5-1  Numero de derivacién, niimero de canal y direccién ILOM de FB-DIMM

Channel C

)

Second Matched
DIMM Pair

Numero de derivacion Numero de canal Direccién ILOM

Derivacion 0 Canal A /SYS/MB/MCH/DAO
/SYS/MB/MCH/DA1
/SYS/MB/MCH/DA2
/SYS/MB/MCH/DA3

Canal B /SYS/MB/MCH/DBO
/SYS/MB/MCH/DB1
/SYS/MB/MCH/DB2
/SYS/MB/MCH/DB3

Derivacion 1 Canal C /SYS/MB/MCH/DCO
/SYS/MB/MCH/DC1
/SYS/MB/MCH/DC2
/SYS/MB/MCH/DC3

Canal D /SYS/MB/MCH/DDO
/SYS/MB/MCH/DD1
/SYS/MB/MCH/DD2
/SYS/MB/MCH/DD3
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5.3.3

Nota — Los nombres de los FB-DIMM en los mensajes de ILOM se muestran con el
nombre completo, como /SYS/MB/MCH/DDO.

Extraccion de los médulos FB-DIMM

Precaucidon — Compruebe que el servidor no recibe alimentaciéon antes de retirar o
instalar los FB-DIMM. Debe desconectar los cables de alimentacion antes de realizar
este procedimiento.

. Repase la informacion de configuracion de la memoria en la Secciéon 5.3.2,

“Pautas de configuraciéon de los médulos FB-DIMM” en la pagina 5-17.

. Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:

Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccioén 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Seccioén 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

. Si hay tarjetas PCB de longitud completa instaladas en las ranuras PCle5 y

PCI-X4, retire la pasarela PCI en caso necesario.

Consulte Seccién 3.3.6, “Extraccién de la pasarela PCI” en la pagina 3-10.

. Retire el conducto de aire.

Consulte Seccién 5.2.1, “Extraccién del conducto de aire” en la pagina 5-13.

. Si va a sustituir un FB-DIMM defectuoso, localice el médulo.

Pulse el botén Remind (avisar) en la placa base para activar los LED de estado de
FB-DIMM. Los médulos FB-DIMM defectuosos se indicardn con su LED ambar
respectivo en la placa base.

Sugerencia — Apunte la ubicacién del FB-DIMM defectuoso para que pueda
instalar el FB-DIMM de repuesto en la misma ranura.

Nota — Para obtener informacién sobre la configuracién de la memoria, consulte la
Seccién 5.3.2, “Pautas de configuracién de los médulos FB-DIMM” en la péagina 5-17.

6. Presione sobre las lengiietas de expulsién de cada lado del FB-DIMM hasta que

se desbloquee (FIGURA 5-13).
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5.3.4

5-20

7. Sujete el FB-DIMM defectuoso por sus esquinas superiores y extraigalo del
servidor.

FIGURA 5-13 Extraccion de los médulos FB-DIMM

8. Ponga el FB-DIMM sobre una alfombra antiestatica.

9. Repita del Paso 6 al Paso 8 si quiere retirar mas médulos FB-DIMM.

Instalacién de los médulos FB-DIMM

Precaucidon — Compruebe que el servidor no recibe alimentaciéon antes de retirar o
instalar los FB-DIMM si no quiere dafiar los médulos. Debe desconectar todos los
cables de alimentacién del sistema antes de realizar este procedimiento.

1. Desempaquete los FB-DIMM de repuesto y coléquelos sobre una alfombra
antiestatica.

Sugerencia — Consulte la Seccién 5.3.2, “Pautas de configuracion de los mddulos
FB-DIMM” en la pagina 5-17 para obtener informacion sobre cémo configurar los
FB-DIMM.
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2. Compruebe que las lengiietas de expulsiéon estan abiertas.

3. Alinee el FB-DIMM de repuesto con el conector (FIGURA 5-14).
Alinee la ranura del FB-DIMM con la marca en el conector. Esto garantiza que el
FB-DIMM esta correctamente orientado.

4. Empuje el FB-DIMM dentro del conector hasta que las lengiietas de expulsién
hagan que encaje en su posicién.

Si el FB-DIMM no encaja con facilidad en el conector, compruebe su orientacién en
la FIGURA 5-14. Si la orientacién es incorrecta, puede dafiar el FB-DIMM.

FIGURA 5-14 Instalacion de los médulos FB-DIMM

5. Repita del Paso 2 al Paso 4 hasta que haya instalado todos los médulos
FB-DIMM de repuesto.
6. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha instalado los médulos FB-DIMM como parte de otro procedimiento, retome
ese procedimiento.

m Si sélo va a instalar médulos FB-DIMM:

a. Instale el conducto de aire.

Consulte Seccién 5.2.2, “Instalacion del conducto de aire” en la pagina 5-14.
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5.3.5

5-22

b. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
m Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

= Seccién 7.1.3, “Eliminacion de precauciones contra descargas electrostdticas” en

la pagina 7-4

m Seccidn 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la

péagina 7-4

= Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Instalacion de modulos FB-DIMM adicionales

Antes de empezar, consulte la Seccion 5.3.2, “Pautas de configuracién de los médulos
FB-DIMM” en la pagina 5-17 para obtener informacion sobre las pautas de
configuracién de los médulos FB-DIMM.

Precaucion — Compruebe que el servidor no recibe alimentacion antes de retirar o
instalar los FB-DIMM si no quiere dafiar los médulos. Debe desconectar todos los
cables de alimentacién del sistema antes de realizar este procedimiento.

. Desempaquete los FB-DIMM de repuesto y coloquelos sobre una alfombra

antiestatica.

. Compruebe que las lengiietas de expulsién estian abiertas.

. Alinee el FB-DIMM con el conector (FIGURA 5-14).

Alinee la ranura del FB-DIMM con la marca en el conector. Esto garantiza que el
FB-DIMM esta correctamente orientado.

. Empuje el FB-DIMM dentro del conector hasta que las lengiietas de expulsion

hagan que encaje en su posicion.

Si el FB-DIMM no encaja con facilidad en el conector, compruebe su orientacién en
la FIGURA 5-14. Si la orientacién es incorrecta, puede dafar el FB-DIMM.

. Repita del Paso 2 al Paso 4 hasta que haya instalado todos los médulos FB-DIMM.

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

(Opcional) Seccién 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Seccioén 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostédticas” en la
pagina 7-4
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m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5.4 Sustitucion de la bateria

La bateria mantiene la hora del sistema cuando el servidor estd apagado y no hay
disponible un servidor horario. Si el servidor no mantiene la hora correcta cuando
estd apagado y no se encuentra conectado a una red, sustituya la bateria.

Para esto necesita un destornillador pequefio (cabeza plana n° 1).

Precaucion — Compruebe que el servidor no recibe alimentacién antes de retirar o
instalar la bateria. Debe desconectar los cables de alimentacién del sistema antes de
realizar este procedimiento.

54.1 Extraccién de la bateria

1. Prepare el servidor para extraer la bateria. Consulte:

m Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccion 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

2. Para sacar la bateria de la placa del procesador de servicios, utilice un
destornillador pequefio de cabeza plana (FIGURA 5-15).
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FIGURA 5-15 Extraccién de la bateria de la placa base

3. Coloque la bateria sobre una alfombra antiestatica.

4. Continte con la Seccién 5.4.2, “Instalacion de la bateria” en la pagina 5-24.

5.4.2 Instalacion de la bateria

Nota — La bateria es del tipo CR2032 u otro equivalente.

1. Saque la bateria de repuesto del paquete.

2. Inserte la bateria nueva con el lado “+” orientado hacia arriba (FIGURA 5-16).
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FIGURA 5-16 Insercién de la bateria en la placa del procesador de servicios

3. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
m Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4

m Seccidon 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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5.5

5.5.1

5-26

Sustitucion del conjunto de la placa base

Extraccion del conjunto de la placa base

. Prepare el servidor para extraer el conjunto de la placa base. Consulte:

Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccioén 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8
Seccioén 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI1” en la pédgina 3-10

. Retire los siguientes componentes:

Conducto de aire — Seccién 5.2.1, “Extraccion del conducto de aire” en la

péagina 5-13

Conjunto de ventiladores del sistema — Secciéon 6.3.1, “Extraccién del conjunto de
ventiladores del sistema” en la pagina 6-7

Moédulos FB-DIMM - Seccidn 5.3.3, “Extraccion de los médulos FB-DIMM” en la
péagina 5-19

Placa de alarma — Seccién 6.6.1, “Extraccién de la placa de alarma” en la
pagina 6-15

. Desconecte los cables que hay conectados a la placa base (FIGURA 5-17).

a. Desconecte el cable conectado a la placa de distribucion de alimentacién.

b. Desconecte los dos cables conectados al conjunto de alojamiento de medios.
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FIGURA 5-17 Desconexién de los cables conectados a la placa base

4. Suelte o retire los tornillos que sujetan el conjunto de la placa base al chasis
(FIGURA 5-18).
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FIGURA 5-18 Extraccion de los tornillos del conjunto de la placa base

5. Afloje los dos tornillos prisioneros del centro del conjunto de la placa base
(FIGURA 5-18).

6. Levante un poco el conjunto de la placa base y deslicelo hacia delante unos
25,4 mm (FIGURA 5-19).

7. Levante el borde derecho en un angulo aproximado de 45 grados (FIGURA 5-19).

8. Extraiga el conjunto de la placa base del chasis (FIGURA 5-19).
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FIGURA 5-19 Extraccién del conjunto de la placa base del chasis

9. Coloque el conjunto de la placa base sobre una alfombra antiestatica.

10. Contintie con la Seccion 5.5.2, “Instalacién del conjunto de la placa base” en la
péagina 5-29.

55.2 Instalacion del conjunto de la placa base

1. Extraiga el conjunto de la placa base de repuesto del paquete y coléquelo en
una alfombra antiestatica.

2. Introduzca el borde izquierdo del conjunto de la placa base en el chasis y luego
toda la placa. Mientras la mantiene un poco levantada, deslice el conjunto hasta
la parte posterior del chasis (FIGURA 5-20).

FIGURA 5-20 Instalacién del conjunto de la placa base en el chasis
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3. Alinee los orificios para tornillos del conjunto de la placa base sobre los
separadores del chasis.

4. Apriete los dos tornillos prisioneros del centro del conjunto de la placa base
(FIGURA 5-21).

FIGURA 5-21 Instalacién de los tornillos del conjunto de la placa base

5. Instale los dos tornillos de transmisién y los otros cuatro tornillos que fijan el
conjunto de la placa base al chasis (FIGURA 5-21).

6. Vuelva a conectar los cables a los conectores del conjunto de la placa base
(FIGURA 5-22):
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FIGURA 5-22 Reconexién de los cables al conjunto de la placa base

7. Instale los siguientes componentes:

m Placa de alarma — Seccion 6.6.2, “Instalacion de la placa de alarma” en la
pagina 6-16

m Modulos FB-DIMM - Seccion 5.3, “Sustitucion de los modulos FB-DIMM” en la
pégina 5-16, Seccién 5.3.4, “Instalacién de los médulos FB-DIMM” en la
pagina 5-20”

m Conjunto de ventiladores — Seccion 6.3.2, “Instalacién del conjunto de ventiladores
del sistema” en la pagina 6-8

m Conducto de aire — Seccion 5.2.2, “Instalacion del conducto de aire” en la
pagina 5-14

8. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

m Seccién 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2

m Seccion 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3
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m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostéticas” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
péagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5.6 Sustitucion de las CPU

Contiene los temas siguientes:
m Seccién 5.6.1, “Extracciéon de una CPU” en la pagina 5-32
m Seccion 5.6.2, “Instalacion de una CPU sustituible en campo” en la pégina 5-33

m Seccién 5.6.3, “Instalacién de una CPU opcional” en la pagina 5-34

5.6.1 Extracciéon de una CPU

1. Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:
m Secciéon 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5

m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pdgina 3-9

m Seccion 5.2.1, “Extraccion del conducto de aire” en la pagina 5-13.

m Seccién 3.3.6, “Extraccién de la pasarela PCI” en la pagina 3-10.

2. Identifique la CPU que desea retirar.

La CPU 0 es la que se encuentra maés cerca del alojamiento de la unidad de la
fuente de alimentacién.

3. Suelte los dos tornillos del disipador.
4. Tuerza un poco el disipador para romper la junta de grasa y sepdrelo.

5. Empuje la palanca hacia abajo, muévala hacia el lado y girela hacia arriba para
desengancharla.

6. Abra la carcasa a presion.

7. Extraiga la CPU.
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5.6.2

Instalacion de una CPU sustituible en campo

10.

11.

12,
13.
14.

. Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:
Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4
Seccioén 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccioén 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8
Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Seccioén 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pégina 3-10
Extraiga el disipador de calor de la parte superior de la CPU defectuosa.
Retire la CPU defectuosa.

Utilice el pafio con alcohol suministrado para eliminar el material de la interfaz
térmica antigua del disipador y la CPU.

Ponga a un lado el disipador.

Coloque la nueva CPU en el zécalo.

Asegtrese de que la orientacion es correcta.

Baje la placa de presion.

Asegtrese de que la placa de presiéon queda ajustada horizontalmente alrededor
del contorno de la CPU.

Gire la palanca hacia abajo para que enganche y deslicela por debajo del tope.

Utilice la jeringa de grasa suministrada y apliquela en un patrén de estrella a la
CPU hasta- que se vacie.

Reparta la grasa hasta que quede una capa uniforme y fina en la parte superior
de la CPU.

Puede protegerse el dedo con un trozo de bolsa de plastico.

Oriente el disipador de manera que los dos tornillos queden alineados con los
pasadores de montaje.

Apriete los tornillos por turnos media vuelta hasta que queden totalmente fijos.
Vuelva a poner en funcionamiento el servidor.

Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
Seccién 7.1.1, “Instalaciéon de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4
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m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexion de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5.6.3 Instalacion de una CPU opcional

1. Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:
m Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5

m Seccion 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccién 3.3.6, “Extraccién de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

Retire la cubierta de envio del zécalo.

Limpie la parte superior de la CPU con el pafio con alcohol suministrado.
Coloque la CPU en el zdcalo con la orientacién correcta.

Baje la placa de presion.
Asegtrese de que la placa de presién queda ajustada horizontalmente alrededor
del contorno de la CPU.

6. Gire la palanca hacia abajo para que enganche y deslicela por debajo del tope.

7. Retire la cubierta protectora de plastico del disipador de calor.
Tenga cuidado no roce ni cause dafios en el material de la interfaz térmica preinstalada.

8. Oriente el disipador de manera que los dos tornillos queden alineados con los
pasadores de montaje.

9. Apriete los tornillos por turnos media vuelta hasta que queden totalmente fijos.

10. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostéticas” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4
m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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5.7

5.7.1

5.7.2

Restablecimiento de las contrasefias y
borrado de CMOS NVRAM

La contrasefa se puede restablecer desde la pantalla de la BIOS o con un puente.
Si se cambia la posicion del puente J23, también se puede borrar la NVRAM o la
contrasefia de la BIOS, como sigue:

m Posicién 1-3 del puente ]J23: borra CMOS NVRAM.

m Posicién 2-4 del puente J23: borra la contrasefia.

Acceda al puente ]23 de la parte posterior de la placa base, que se encuentra enfrente
de la unidad de la fuente de alimentacion.

Restablecimiento de la contrasena de la BIOS
desde la pantalla de la BIOS

1. Inicie el servidor.

2. Pulse F2 cuando aparezca la pantalla de inicio de Sun para acceder a la pantalla
de la BIOS.

3. En la pantalla de la BIOS, vaya a la ficha Security Screen (pantalla de seguridad).
4. Cambie la contraseiia.

5. Guarde los cambios y salga de la BIOS.

El sistema se reinicia.

Restablecimiento de la contraseiia de la BIOS
mediante el uso de un puente

1. Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:
m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5

m Seccién 3.3.3, “Extraccién del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccion 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10
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. Localice el puente J23.

Acceda al puente J23 de la parte posterior de la placa base, que se encuentra
enfrente de la unidad de la fuente de alimentacién.

. Coloque el puente en la posicién 2-4.

. Encienda e inicie el servidor. Espere hasta que aparezca un mensaje en el que se

indique que la contrasefia se ha borrado.

. Apague el servidor y desconecte la alimentacion de CA.
. Quite el puente de la posicién 2-4 y vuelva a colocarlo en la posicién original.

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

Seccién 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
pagina 7-4

Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la

pagina 7-4

Seccion 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

5.7.3 Restablecimiento de CMOS NVRAM mediante el
uso de un puente

Para borrar CMOS NVRAM usando un puente:

1.

Prepare el servidor para realizar las operaciones de mantenimiento. Consulte:
Secciéon 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccioén 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5

Seccion 3.3.3, “Extraccién del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Seccion 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Secciéon 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pédgina 3-10

. Localice el puente J23.

El puente se encuentra en la parte posterior de la placa base, enfrente de la fuente
de alimentacion.

. Coloque el puente en la posicién 1-3.
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. Encienda e inicie el servidor. Espere hasta que aparezca un mensaje en el que se
indique que se ha borrado la NVRAM.

. Apague el servidor y desconecte la alimentacion de CA.
. Quite el puente de la posicién 1-3 y vuelva a colocarlo en la posicién original.

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
(Opcional) Seccion 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
pagina 7-4

Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la

pagina 7-4

Seccion 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7
Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
CMOS NVRAM se borra.
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CAPITULO 6

Sustitucion de los componentes del
chasis

En este capitulo se proporcionan instrucciones para sustituir los componentes del
chasis. Entre los temas se incluyen:

Seccién 6.1, “Sustitucion del filtro de aire” en la pagina 6-2
Seccién 6.2, “Sustituciéon de una fuente de alimentacion” en la pagina 6-4
Seccién 6.3, “Sustitucion del conjunto de ventiladores del sistema” en la pagina 6-7

Seccién 6.4, “Sustitucién del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro”
en la pagina 6-9

Seccién 6.5, “Sustitucion del conjunto del ventilador del médulo FB-DIMM” en la
pagina 6-14

Seccién 6.6, “Sustitucién de la placa de alarma” en la pagina 6-15
Seccién 6.7, “Sustitucion de la placa LED” en la pagina 6-18

Seccién 6.8, “Sustitucion de la placa de distribuciéon de alimentacién” en la
péagina 6-21
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6.1 Sustitucion del filtro de aire

6.1.1 Extracciéon del filtro de aire

1. Presione las pestafias verdes de ambos lados de la cubierta y tire hacia delante y
hacia abajo (FIGURA 6-1).

2. Sujete las pestafias y levante el filtro de aire para sacarlo de la cubierta (FIGURA 6-1).

FIGURA 6-1 Apertura de la cubierta y extraccion del filtro de aire

Nota — No utilice el servidor sin el filtro de aire.

3. Contintie con la Seccién 6.1.2, “Instalacion del filtro de aire” en la pagina 6-3.
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6.1.2 Instalaciéon del filtro de aire

1. Extraiga el filtro de aire de repuesto del paquete.
2. Inserte el filtro de aire en la cubierta (FIGURA 6-2).

3. Cierre la cubierta (FIGURA 6-2).

FIGURA 6-2 Instalacion del filtro de aire y cierre de la cubierta
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6.2

6.2.1

6-4

Sustitucion de una fuente de
alimentacion

Como las fuentes de alimentacién redundantes del servidor se pueden conectar en
marcha, es posible extraer y sustituir una de ellas sin necesidad de apagar el servidor,
siempre que la otra esté activada y en funcionamiento.

Los siguientes LED se encienden cuando se detecta un fallo en una fuente de
alimentacion:

m LED de servicio de las partes frontal y posterior
m LED de fallo en la fuente de alimentacion defectuosa

Si falla una fuente de alimentacién y no dispone de otra de repuesto, déjela instalada
para permitir una adecuada circulacién de aire en el servidor.

Extraccion de una fuente de alimentacion

1. Identifique la fuente de alimentacion que necesita ser sustituida (FIGURA 6-3).

FIGURA 6-3 Posicion de las fuentes de alimentacién y los pasadores

Componentes mostrados en la figura

1 Fuente de alimentacién 0
2  Fuente de alimentacion 1
3 Pasador de desbloqueo de la fuente de alimentacién

Un LED dmbar encendido en una fuente de alimentacién indica que se ha detectado un
fallo. También puede utilizar el comando show faulty de ILOM en el indicador sc>.
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2. En el indicador ->, ejecute el comando stop /SYS/PSn.

El comando stop indica si se puede realizar una sustitucién en marcha de una
fuente de alimentacién. Este comando no realiza ninguna accién, aunque genera
una advertencia en caso de que no se deba extraer la fuente de alimentacién si la
otra fuente de alimentaciéon no estd suministrando alimentacién al servidor.

Por ejemplo:

-> stop /SYS/PSn
Are you sure you want to remove PSn [y/nl]l? y
<PSn> is safe to remove.

En este comando, PSn identifica la fuente de alimentacién que se piensa extraer,
que puede ser PS0 o PS1.

3. Desconecte el cable de alimentacién de la fuente de alimentacién defectuosa.

4. Sujete la manilla de la fuente de alimentaciéon y empuje el pasador de la fuente
de alimentacién hacia la derecha (FIGURA 6-4).

5. Tire de la fuente de alimentacién para sacarla del chasis (FIGURA 6-4).

FIGURA 6-4 Extraccién de una fuente de alimentacién

6. Contintde con la Seccion 6.2.2, “Instalacion de una fuente de alimentacion” en la
pagina 6-6.
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6.2.2 Instalaciéon de una fuente de alimentacion

1. Extraiga la fuente de alimentacion de repuesto del paquete y coléquela en una
alfombra antiestatica.

2. Alinee la fuente de alimentacién de repuesto con el alojamiento vacio.
3. Deslice la fuente de alimentacion en el alojamiento hasta que esté firmemente

encajada (FIGURA 6-5).

FIGURA 6-5 Instalacién de una fuente de alimentacién

4. Vuelva a conectar el cable de alimentacion a la fuente de alimentacidn.

5. Verifique que el LED ambar de la fuente de alimentacién de repuesto y el LED
de servicio no estan encendidos.

6. Sitiese en el indicador -> y escriba el comando show /SYS/PSn para verificar
el estado de las fuentes de alimentacion.

En este comando, PSn identifica la fuente de alimentacién que se piensa extraer,
que puede ser PS0 o PS1.
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6.3

6.3.1

Sustitucion del conjunto de ventiladores
del sistema

El conjunto de ventiladores del sistema lleva la etiqueta FTO.

Extraccion del conjunto de ventiladores del sistema

1. Prepare el servidor para extraer el conjunto de ventiladores. Consulte:
m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

2. Desconecte el cable del conjunto de ventiladores de la tarjeta de alimentacion
(FIGURA 6-6).

FIGURA 6-6 Desconexion del cable del conjunto de ventiladores del sistema
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6.3.2

6-8

3.

4.

Extraiga el cable del conjunto de ventiladores de la guia de cables.

Introduzca el indice y el pulgar en los orificios de la parte superior del conjunto,
apriete los dedos y levante el conjunto para sacarlo del chasis (FIGURA 6-7).

FIGURA 6-7 Extraccion del conjunto de ventiladores del sistema del chasis

. Coloque el conjunto de ventiladores sobre una alfombra antiestatica.

. Planifique los pasos siguientes:

Si ha extraido el conjunto de ventiladores como parte de otro procedimiento,
retome ese procedimiento.

De lo contrario, contintie con la Seccién 6.3.2, “Instalacion del conjunto de
ventiladores del sistema” en la pagina 6-8.

Instalacion del conjunto de ventiladores del sistema

1.

Extraiga el conjunto de ventiladores de repuesto del paquete y coléquelo en una
alfombra antiestatica.

. Introduzca el indice y el pulgar en los orificios de la parte superior del conjunto,

apriete los dedos e inserte el conjunto en el chasis (FIGURA 6-8).

. Vuelva a conectar el cable del conjunto de ventiladores a la tarjeta de

alimentacion (FIGURA 6-8).
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FIGURA 6-8 Instalacion del conjunto de ventiladores del sistema en el chasis

4. Vuelva a tender el cable del conjunto de ventiladores en la guia de cables.

5. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha instalado el conjunto de ventiladores como parte de otro procedimiento,
retome ese procedimiento.

m De lo contrario, lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el
servidor:

m Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacion de precauciones contra descargas electrostéticas” en
la pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalaciéon del chasis del servidor en el bastidor” en la
péagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

6.4 Sustitucion del conjunto del ventilador
de la unidad de disco duro

El conjunto del ventilador de la unidad de disco duro es FT1.
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6.4.1 Extraccion del conjunto del ventilador de la
unidad de disco duro

1. Prepare el servidor para extraer el ventilador de la unidad de disco duro.
Consulte:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccién del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccion 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pdgina 3-9

2. Desconecte el cable del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro del
conector de la tarjeta de alimentacién (FIGURA 6-9).

FIGURA 6-9 Desconexién del cable del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro

3. Levante con cuidado el cable del conjunto del ventilador para sacarlo de la guia
de cables.
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4. Pulse el boton de desbloqueo del soporte del ventilador e incline el soporte
hacia atras (FIGURA 6-10).

FIGURA 6-10 Desbloqueo del soporte del ventilador de la unidad de disco duro

5. Deslice el soporte hacia delante y levante el conjunto del ventilador para sacarlo
(FIGURA 6-11).
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FIGURA 6-11 Extraccién del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro

6. Coloque el conjunto del ventilador de la unidad de disco duro sobre una
alfombra antiestatica.

7. Continte con la Seccién 6.4.2, “Instalacion del conjunto del ventilador de la
unidad de disco duro” en la pagina 6-12.

6.4.2 Instalacion del conjunto del ventilador de la
unidad de disco duro

1. Extraiga el conjunto del ventilador de repuesto del paquete y coléquelo en una
alfombra antiestatica.

2. Baje el conjunto del ventilador de la unidad de disco duro y deslice el soporte del
ventilador hacia atras, de manera que las pestafias se introduzcan en las ranuras
(FIGURA 6-12).
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3. Incline el soporte hacia la parte posterior del servidor hasta que el soporte
quede encajado.

4. Conecte el cable del conjunto del ventilador a la tarjeta de alimentacion
(FIGURA 6-12).

FIGURA 6-12 Insercion del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro y conexién
del cable

5. Vuelva a tender el cable del conjunto del ventilador de la unidad de disco duro
en la guia de cables.

6. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexion de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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6.5

6.5.1

6.5.2

6-14

Sustitucion del conjunto del ventilador
del médulo FB-DIMM

El conjunto del ventilador del médulo FB-DIMM es FT2.

Extraccion del conjunto del ventilador del médulo
FB-DIMM

1.

Prepare el servidor para extraer el ventilador del médulo FB-DIMM. Consulte:
Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5

Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Secciéon 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9
Tire de la lengiieta FT2 y extraiga el conjunto del ventilador del médulo FB-DIMM.

Coloque el conjunto del ventilador del médulo FB-DIMM sobre una alfombra
antiestatica.

Continte con la Seccién 6.4.2, “Instalacion del conjunto del ventilador de la
unidad de disco duro” en la pagina 6-12.

Instalacion del conjunto del ventilador del médulo
FB-DIMM

1.

Extraiga el conjunto del ventilador del FB-DIMM de repuesto del paquete y
coléquelo en una alfombra antiestatica.

Vuelva a introducir el conjunto del ventilador en la ranura, con la flecha que indica
la direccién de circulacion del aire orientada hacia parte trasera del servidor.

Deslice el conjunto del ventilador del FB-DIMM en la ranura hasta que quede
perfectamente encajado.

Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
Seccion 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostéticas” en la
pagina 7-4
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6.6

6.6.1

Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

Seccidén 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Sustitucion de la placa de alarma

Extraccion de la placa de alarma

1.

Prepare el servidor para extraer la placa de alarma. Consulte:

Seccion 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6
Seccion 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8
Secciéon 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

Desconecte los cables de la placa de alarma (FIGURA 6-13):

FIGURA 6-13 Desconexién de los cables de la placa de alarma
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6.6.2

6-16

3. Extraiga los cuatro tornillos de la placa, levantela y saquela del chasis (FIGURA 6-14).

FIGURA 6-14 Extraccion de los tornillos de la placa de alarma y extraccion de la placa del
chasis

T

Coloque la placa de alarma a un lado sobre una alfombra antiestatica.

5. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha extraido la placa de alarma como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

m De lo contrario, contintde con la Seccién 6.6.2, “Instalacién de la placa de alarma”
en la pagina 6-16.

Instalacion de la placa de alarma

1. Extraiga la placa de repuesto del paquete y coléquela en una alfombra antiestatica.
2. Instale la placa en el chasis y apriete los cuatro tornillos.

3. Vuelva a conectar los cables de la placa (FIGURA 6-15).
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FIGURA 6-15 Reconexién de los cables de la placa de alarma
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. Tienda los cables en la guia de cables.
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5. Planifique los pasos siguientes:

m Si ha instalado la placa de alarma como parte de otro procedimiento, retome ese
procedimiento.

m De lo contrario, lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el
servidor:

m Seccién 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacion de precauciones contra descargas electrostéticas” en
la pagina 7-4

m Seccién 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pégina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexion de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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6.7 Sustitucion de la placa LED

6.7.1 Extraccion de la placa LED

1. Prepare el servidor para extraer la placa LED. Consulte:

m Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

m Seccién 3.3.2, “Desconexion de los cables del servidor” en la pagina 3-5
m Seccién 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

m Seccién 3.3.4, “Adopcién de medidas antiestdticas” en la pagina 3-8

m Seccién 3.3.5, “Extraccién de la cubierta superior” en la pagina 3-9

m Seccion 3.3.6, “Extraccion de la pasarela PCI” en la pagina 3-10

2. Retire el conducto de aire.

Consulte Seccién 5.2.1, “Extraccién del conducto de aire” en la pagina 5-13.

3. Retire el conjunto de ventiladores del sistema.

Consulte Seccion 6.3.1, “Extraccién del conjunto de ventiladores del sistema” en la
pagina 6-7.

4. Suelte el tornillo de mariposa de la placa LED y saque la placa giraindola hacia

la izquierda (FIGURA 6-16).

FIGURA 6-16 Extraccién de la placa LED
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5. Levante con cuidado la placa LED y el cable de las mordazas.
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6. Desconecte el cable de la placa LED (FIGURA 6-17).

FIGURA 6-17 Desconexién del cable de la placa LED

7. Coloque la placa LED a un lado sobre una alfombra antiestatica.

8. Continte con la Seccién 6.7.2, “Instalaciéon de la placa LED” en la pagina 6-19.

6.7.2 Instalacion de la placa LED

1. Extraiga la placa LED de repuesto del paquete y coléquela en una alfombra
antiestatica.

2. Conecte el cable a la placa LED (FIGURA 6-18).

FIGURA 6-18 Conexién del cable a la placa LED
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3. Inserte la pestaiia de la placa LED en la ranura del chasis (FIGURA 6-19).

4. Gire la placa LED a la derecha del chasis y apriete el tornillo de mariposa
(FIGURA 6-19).

FIGURA 6-19 Insercion de la pestafia de la placa LED y apriete del tornillo de mariposa

5. Vuelva a tender el cable de la placa LED en la guia de cables.

6. Instale el conjunto de ventiladores del sistema.

Consulte Seccién 6.3.2, “Instalacion del conjunto de ventiladores del sistema” en la
péagina 6-8.
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6.8

6.8.1

. Instale el conducto de aire.

Consulte Secciéon 5.2.2, “Instalacién del conducto de aire” en la pagina 5-14.

. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:

Seccion 7.1.1, “Instalacién de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4

Seccién 7.1.4, “Reinstalaciéon del chasis del servidor en el bastidor” en la

pagina 7-4

Seccidén 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Sustitucion de la placa de distribucion de
alimentacion

Extraccion de la placa de distribucion de
alimentacion

1.

Prepare el servidor para extraer la placa de distribuciéon de alimentacién.
Consulte:

Seccién 3.3.1, “Apagado del servidor” en la pagina 3-4

Seccion 3.3.2, “Desconexién de los cables del servidor” en la pagina 3-5
Secciéon 3.3.3, “Extraccion del servidor del bastidor” en la pagina 3-6

Seccién 3.3.4, “Adopcion de medidas antiestaticas” en la pagina 3-8

Seccion 3.3.5, “Extraccion de la cubierta superior” en la pagina 3-9

Extraiga las fuentes de alimentacién, la unidad éptica, las unidades de disco
duro y el conjunto de alojamiento de medios. Consulte:

Seccién 6.2.1, “Extraccién de una fuente de alimentacién” en la pagina 6-4
Seccién 4.2.1, “Extraccion de la unidad de medio 6ptico” en la pagina 4-6
Seccién 4.1.1, “Extraccién de una unidad de disco duro” en la pagina 4-2

Seccién 4.3.1, “Extraccion del conjunto de alojamiento de medios” en la pagina 4-8
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3. Retire los tornillos que sujetan la tarjeta de alimentacién al chasis (FIGURA 6-20).

FIGURA 6-20 Extraccion de los tornillos de la placa de distribucion de alimentacién

4. Levante la placa de distribucién de alimentacién, siquela del chasis y péngala
en una alfombra antiestatica (FIGURA 6-21).
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6.8.2

FIGURA 6-21 Extraccién de la placa de distribucion de alimentacién del chasis

5.

Contintie con la Seccién 6.8.2, “Instalacion de la placa de distribucion de
alimentacion” en la pagina 6-23.

Instalacion de la placa de distribucion de

alimentacion

1. Extraiga la placa de distribucién de alimentacién de repuesto del paquete y
coléquelo en una alfombra antiestatica.

2. Introduzca la placa de distribucion de alimentacion y alinee los orificios de la
placa con los separadores del chasis.

3. Instale los bien tornillos fijar la placa al chasis (FIGURA 6-20).

4. Instale el conjunto de alojamiento de medios, las unidades de disco duro, la
unidad 6ptica y las fuentes de alimentacién. Consulte:

m Seccién 4.3.2, “Instalacién del conjunto de alojamiento de medios” en la
péagina 4-11

m Seccién 4.1.2, “Instalaciéon de una unidad de disco duro” en la pédgina 4-5

m Seccién 4.2.2, “Instalacién de la unidad de medio 6ptico” en la pagina 4-7

m Seccion 6.2.2, “Instalacién de una fuente de alimentaciéon” en la pagina 6-6
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5. Lleve a cabo las tareas siguientes para poner de nuevo en linea el servidor:
m Seccién 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostdticas” en la
pagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalaciéon del chasis del servidor en el bastidor” en la
péagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccion 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8
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CAPITULO 7

Ultimos pasos

En este capitulo se describen las tareas que deben realizarse después de sustituir
componentes del interior del servidor. Entre los temas se incluyen:

m Seccion 7.1, “Tareas para terminar” en la pagina 7-1

7.1

Tareas para terminar

Después de sustituir los componentes del interior del servidor, lleve a cabo las tareas
siguientes:

m Seccion 7.1.1, “Instalacion de la pasarela PCI” en la pagina 7-2
Si se ha extraido para sustituir componentes.

m Seccién 7.1.2, “Instalacién de la cubierta superior” en la pagina 7-3

m Seccién 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas electrostaticas” en la
péagina 7-4

m Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4

m Seccién 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7

m Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8

Nota — Cuando se sustituyen unidades de disco duro o fuentes de alimentacién,
no es necesario realizar todas estas tareas. En los procedimientos de sustituciéon de
estos componentes se indica.




7.1.1 Instalacion de la pasarela PCI

1. Coloque la pasarela PCI encima del chasis.
2. Inserte la pasarela PCI y deslicela hacia el frontal del servidor (FIGURA 7-1).

3. Apriete los tornillos de la pasarela PCI (FIGURA 7-1).

FIGURA 7-1 Insercién de la pasarela PCI y apriete de los tornillos

4. Vuelva a conectar el cable de la pasarela PCI (FIGURA 7-2).
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7.1.2

FIGURA 7-2 Reconexién del cable de la pasarela PCI

5. Instale la cubierta superior.

Consulte Secciéon 7.1.2, “Instalacion de la cubierta superior” en la pagina 7-3.

Instalacion de la cubierta superior

1. Coloque la cubierta superior sobre el chasis.

Ponga la cubierta hacia abajo de manera que sobresalga por la parte trasera del
servidor unos 25 mm (1 pulgada).

2. Deslicela hacia delante hasta que quede encajada (FIGURA 7-3).

FIGURA 7-3 Instalacién de la cubierta superior

3. Elimine cualquier medida de precaucién contra descargas electrostaticas.

Consulte Secciéon 7.1.3, “Eliminacién de precauciones contra descargas
electrostdticas” en la pagina 7-4.
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7.1.3

7.1.4

7-4

Eliminacion de precauciones contra descargas
electrostaticas

1. Retire del servidor los conductores o las mufiequeras antiestaticas.

2. Quitese la mufiequera antiestatica.

Nota — Ya no la necesita, porque va a manipular el chasis, que es de metal. Ademas, de
esta forma tendrd mas libertad de movimiento para instalar el servidor en el bastidor.

3. Levante el servidor de la alfombra antiestatica y vuelva a colocarlo en el bastidor.

Consulte Seccion 7.1.4, “Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor” en la
pagina 7-4.

Precaucidén — El servidor pesa unos 18 kg (40 1b). Para mover el chasis e instalarlo
en el bastidor se necesitan dos personas.

Reinstalacion del chasis del servidor en el bastidor

1. Asegtrese de que las guias del bastidor estan extendidas.

2. Coloque los extremos de los soportes de montaje del chasis sobre las guias
telescopicas.
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FIGURA 7-4 Colocacion del servidor en el bastidor

3. Deslice el servidor dentro del bastidor hasta que los soportes se bloqueen en su
posicién.

4. Presione las palancas de desbloqueo del lateral de cada guia para soltar las
guias telescépicas que estdn totalmente extendidas (FIGURA 7-5).
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FIGURA 7-5 Palancas de desbloqueo

5. Mientras presiona las palancas, empuje despacio el servidor dentro del bastidor.

Compruebe que no haya cables que interfieran.

6. Vuelva a conectar el organizador de cables a la parte trasera del conjunto de guia:

Nota — Consulte las instrucciones de instalaciéon del conjunto organizador de cables
en la guia de instalacion del servidor.

a. Introduzca la extension pequeiia en la mordaza del extremo del soporte de
montaje (FIGURA 7-6).
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FIGURA 7-6 Instalacién del conjunto organizador de cables

b. Inserte la extension del organizador de cables en el extremo del conjunto de
guia telescopica.

La pestaria de la parte frontal de la extensién encaja en la ranura con un chasquido.

7. Vuelva a conectar los cables a la parte trasera del servidor.

Consulte Secciéon 7.1.5, “Reconexién de los cables al servidor” en la pagina 7-7.

Nota — Si el organizador de cables molesta, desconecte su bloqueo izquierdo y abralo.

7.1.5 Reconexion de los cables al servidor

1. Vuelva a conectar los cables de alimentacién, Ethernet, PCI y demas como
corresponda.

2. Si es necesario, vuelva a instalar los cables adecuados en el organizador de cables.

3. Encienda el servidor.

Consulte Seccién 7.1.6, “Encendido del servidor” en la pagina 7-8.
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7.1.6 Encendido del servidor

En cuanto se conectan los cables de alimentacion, empieza a suministrarse la
alimentacién auxiliar. Dependiendo de la configuracién del firmware, el sistema
puede arrancar. Si no arranca, lleve a cabo este procedimiento.

® Si el servidor no arranca, realice uno de estos procedimientos:

m Utilice un boligrafo para pulsar el botén de encendido de la cubierta (FIGURA 7-7).

FIGURA 7-7 Encendido del servidor

bqtén .
alimentacion

m Escriba el comando start /SP en la consola del sistema.

Por ejemplo:

| -> start /SP
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APENDICE A

Asignacion de sehales

En este apéndice se proporciona la asignacién de sefiales de los puertos de la parte
trasera del servidor y se identifican los conectores de las diferentes placas del
servidor. Entre los temas se incluyen:

m Seccién A.1, “Puertos Ethernet Gigabit” en la pagina A-1
m Seccion A.2, “Puerto de gestion de red” en la pagina A-2
m Seccion A.3, “Puerto serie” en la pagina A-3

m Seccién A.5, “Puerto de alarma” en la pagina A-7

A.l

Puertos Ethernet Gigabit

El servidor tiene cuatro puertos Ethernet Gigabit 10/100/1000BASE-T de ajuste
automatico. Los cuatro puertos Ethernet utilizan un conector RJ-45 estdndar, cuyas
velocidades de transferencia se describen en la TABLA A-1. En la FIGURA A-1 se
muestra la numeracién de las patillas de los puertos. En la TABLA A-2 se describe la
sefial que corresponde a cada patilla.

TABLA A-1  Velocidades de transferencia de las conexiones Ethernet

Tipo de conexién Terminologia del IEEE Velocidad de transferencia
Ethernet 10BASE-T 10 Mbps

Fast Ethernet 100BASE-TX 100 Mbps

Gigabit Ethernet 1000BASE-T 1000 Mbps




FIGURA A-1  Numeracién de las patillas de los puertos Ethernet Gigabit

> m

LLNETO JU_NET1 JU_NET2 JU_NET3

TABLA A-2  Sefiales de los puertos Ethernet Gigabit

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la seial

1 Transmitir/Recibir datos 0 + 5 Transmitir/Recibir datos 2 —
2 Transmitir/Recibir datos 0 — 6 Transmitir/Recibir datos 1 —
3 Transmitir/Recibir datos 1 + 7 Transmitir/Recibir datos 3 +
4 Transmitir/Recibir datos 2 + 8 Transmitir/Recibir datos 3 —

A2 Puerto de gestion de red

El servidor tiene una interfaz de dominio de gestién Ethernet 10BASE-T, etiquetada
como NET MGT. Para obtener informacién sobre la configuracion de este puerto de
gestion del servidor con ILOM, consulte la Guia del usuario de Integrated Lights Out
Manager 2.0 de Sun.

Precaucioén — Si piensa utilizar el puerto de gestién de red (NET MGT), debe
emplear un cable Ethernet blindado para asegurarse de que el servidor cumpla la
norma NEBS. Ambos extremos del blindaje del cable deben estar conectados a tierra.
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FIGURA A-2 Numeracién de las patillas del puerto de gestién de red

.

TABLA A-3  Sefiales del conector del puerto de gestién de red

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la sefal

1 Transmitir datos + 5 Terminacién del modo comuin
2 Transmitir datos — 6 Recibir datos —

3 Recibir datos + 7 Terminaciéon del modo comun
4 Terminacién del modo comun 8 Terminacién del modo comun

A3

Puerto serie

El servidor tiene un puerto serie: SER MGT. La TABLA A-4 contiene la configuracion
de la conexién serie predeterminada del puerto serie.

TABLA A-4  Configuracién de la conexion serie predeterminada

Parametro Configuracion
Conector SERIAL MGT o l0IOI
Velocidad 9600 baudios
Paridad Ninguna

Bit de parada 1

Bits de datos 8
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A3.1

A-4

Puerto serie de gestion

El conector del puerto serie de gestiéon (SER MGT) es un conector RJ-45 al que se
puede acceder desde el panel posterior. Este puerto es la conexién predeterminada
con el servidor y sélo se utiliza para administrar el servidor.

Precaucion — Para asegurarse de que el servidor cumpla la norma NEBS, debe
utilizar un cable Ethernet blindado de par trenzado (STP). Ambos extremos del
blindaje del cable deben estar conectados a tierra.

En la FIGURA A-3 se muestra la numeracién de las patillas del puerto serie de gestion.
En la TABLA A-5 se describe la sefial que corresponde a cada patilla.

FIGURA A-3 Numeracién de las patillas del puerto serie de gestioén

HAREEEEREE
1 8

TABLA A-5  Sefiales del conector RJ-45 del puerto serie de gestién

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la sefal

1 Solicitud de envio 5 Tierra

2 Terminal de datos preparado 6 Recibir datos

3 Transmitir datos 7 Conjunto de datos preparados
4 Tierra 8 Despejado para enviar

Si necesita conectar el puerto SERIAL MGT mediante un cable que disponga de un
conector DB-9 o DB-25, utilice un adaptador suministrado para conseguir la
asignacién de sefiales adecuada en cada conector. Los adaptadores de R]J-45 a DB-9 y
de RJ-45 a DB-25 estan cableados como se indica en la TABLA A-6 y la TABLA A-7.
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A3.1.1

A3.1.2

Cruces de sefiales del adaptador de RJ-45 a DB-9

TABLA A-6  Cruces de sefales del adaptador de RJ-45 a DB-9

Puerto serie (conector RJ-45)

Adaptador DB-9

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la senal
1 RTS 8 CTS

2 DTR 6 DSR

3 XD 2 RXD

4 Tierra de sefial 5 Tierra de sefial

5 Tierra de senal 5 Tierra de senal

6 RXD 3 TXD

7 DSR 4 DTR

8 CTS 7 RTS

Cruces de sefiales del adaptador de RJ-45 a DB-25

TABLA A-7  Cruces de sefales del adaptador de RJ-45 a DB-25

Puerto serie (conector RJ-45)

Adaptador DB-25

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la sefal
1 RTS 5 CTS

2 DTR 6 DSR

3 XD 3 RXD

4 Tierra de sefial 7 Tierra de sefial

5 Tierra de sefial 7 Tierra de sefial

6 RXD 2 XD

7 DSR 20 DTR

8 CTS 4 RTS
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A4

A-6

Conector de video

El conector de video (VGA) es un conector HD-15 al que se puede acceder desde el
panel posterior.

FIGURA A-4 Diagrama del conector de video

TABLA A-8 Sefiales del conector de video

Patilla Descripcion de la seial Patilla Descripcion de la seial

1 Video de color rojo 9 [KEY]

2 Video de color verde 10 Tierra de sincronizacién
3 Video de color azul 11 ID de monitor — Bit 1

4 ID de monitor — Bit 2 12 ID de monitor — Bit 0

5 Tierra 13 Sincronizacion horizontal
6 Tierra de color rojo 14 Sincronizacion vertical

7 Tierra de color verde 15 N/C (reservado)

8 Tierra de color azul
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A.D

Puerto de alarma

El puerto de alarma del panel posterior emplea un conector DB-15 estandar. En un
entorno de telecomunicaciones, este puerto se conecta al sistema de alarma de la
oficina central. En la FIGURA A-5 se muestra la numeracion de las patillas del puerto
de alarma. En la TABLA A-9 se describe la sefial que corresponde a cada patilla.

Nota — Los contactos de relé de este puerto tienen una tensién de régimen méaxima
de 100 V (0,2 A).

FIGURA A-5 Numeracién de las patillas del puerto de alarma

......U.....O.. '0\_

TABLA A-9  Sefiales del conector del puerto de alarma

Patilla Descripcion de la sefal Patilla Descripcion de la sefal
1 RESETO0+ 9 ALARMI1_NC

2 RESETO0— 10 ALARM1_COM

3 RESET1+ 11 ALARM2_NO

4 RESET1- 12 ALARM2_NC

5 ALARMO0O_NO 13 ALARM2_COM

6 ALARMO_NC 14 ALARM3_NO

7 ALARM0_COM 15 ALARM3_COM

8 ALARM1_NO CHASSIS FRAME GND

A cada alarma corresponde un LED del panel frontal:
m ALARMO y el LED de estado critico

m ALARMI y el LED de estado grave

m ALARM2 y el LED de estado leve

ALARMS3 y el LED de usuario
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A.6

A-8

Puertos USB

El servidor tiene cuatro puertos USB para conectar dispositivos USB 2.0 compatibles.
Los puertos USB 0 y 1 se encuentran en el panel posterior, mientras que los puertos
USB 2 y 3 estdn en la placa base. En la FIGURA A-6 se muestra la numeracién de las
patillas de los puertos USB y en la TABLA A-10 se describe la sefial que corresponde a
cada patilla.

FIGURA A-6 Numeracién de las patillas de los puertos USB

USBO o2,  USBI

TABLA A-10 Seiiales del conector del puerto USB

Patilla Descripcion de la sefal
1 +5V

2 DAT-

3 DAT+

4 Tierra
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APENDICE B

Configuracion de BIOS y POST

En este capitulo se describe como ver o modificar las pantallas de la utilidad de
configuracién de la BIOS del Servidor Sun Netra X4250. Esta utilidad proporciona
informacién del sistema y se puede utilizar para configurar la BIOS del servidor.

La BIOS (sistema basico de entrada y salida) tiene una utilidad de configuracién
almacenada en la memoria flash. Los datos configurados se proporcionan en la ayuda
contextual y se encuentran almacenados en la memoria CMOS RAM con bateria del
sistema. Cuando la configuracién almacenada en la CMOS RAM no es valida, los
valores de la BIOS cambian de forma predeterminada al estado original especificado
en fabrica.

m Seccién B.1, “Uso de las opciones de ment de la BIOS” en la pagina B-1

m Seccion B.2, “Consideraciones sobre la BIOS” en la pagina B-2

m Seccién B.3, “Pantallas de configuracion de la BIOS” en la pagina B-4

m Seccion B.4, “Visualizacion de los registros de eventos” en la pagina B-25

m Seccién B.5, “Configuracion de los temporizadores de vigilancia” en la pagina B-26

m Seccién B.6, “Prueba de autocomprobacién (POST)” en la pagina B-28

B.1

Uso de las opciones de ment de la BIOS

A las pantallas de configuracion de la BIOS se accede desde las siguientes interfaces:

m Mediante un teclado USB, un ratén y un monitor VGA conectados directamente al
servidor.

m A través del puerto serie del panel posterior del servidor mediante el uso de un
terminal (0 un emulador de terminal conectado a un PC).
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Para acceder a las pantallas de configuracién de la BIOS y cambiar los pardmetros del
sistema, realice los pasos siguientes:

1. Mientras el sistema realiza la prueba de autocomprobacién (POST), pulse la
tecla F2 para acceder a la utilidad de configuracién de la BIOS.
Cuando se inicia, aparece la pantalla principal de configuracién de la BIOS.

2. Utilice las teclas de flecha y la tecla de tabulacion para resaltar el campo que
desee modificar.

Utilice las teclas de flecha izquierda y derecha para avanzar y retroceder por las
pantallas de ment. Los campos que pueden volver a configurarse se muestran en
color. El resto no pueden configurarse.

m Utilice las teclas arriba y abajo para desplazarse por un mendu.

m Utilice la tecla de tabulacién para avanzar y retroceder entre columnas.

3. Pulse Intro para seleccionar el campo.

Las opciones disponibles se muestran en un cuadro de didlogo.
4. Modifique el campo Setup (configurar) y cierre la pantalla.

5. Si necesita modificar otros parametros de configuracién, utilice las teclas de
flecha y la tecla de tabulacién para desplazarse hasta la pantalla y la opcién de
mend que desee; a continuacién, repita del Paso 1 al Paso 4.

De lo contrario, vaya al Paso 6.

6. Pulse la tecla de flecha derecha para que aparezca la pantalla del menu Exit
(salir).

7. Siga las instrucciones de esta pantalla para guardar los cambios y salir de la
utilidad de configuracién.

B.2 Consideraciones sobre la BIOS

Esta seccién contiene informacién y algunas consideraciones relacionadas con la
BIOS del sistema.

B.2.1 Prioridad de arranque de las ranuras para tarjeta
PCI (Interconexion de componentes periféricos)

Consulte la ubicacién de las ranuras para tarjeta PCI del Servidor Sun Netra X4250
en la Seccién 5.1, “Sustitucion de las tarjetas PCI-X y PCle” en la péagina 5-1.
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B.2.2

B.2.3

La BIOS detecta las ranuras para tarjeta PCI durante el arranque en el orden siguiente:
1. Ranura PCle 1

Ranura PCle 2

Ranura PCI-X 3

Ranura PCI-X 4

Ranura PCle 5

AR

Nomenclatura de los dispositivos y los
controladores de los puertos Ethernet (NIC)

Estos servidores tienen cuatro puertos Ethernet Gigabit 10/100/1000BASE-T (NIC) cada
uno. En la FIGURA B-1 se muestra la etiqueta con los puertos fisicos que hay en el chasis.

FIGURA B-1 Puertos Ethernet

Nota — La nomenclatura de los NIC varia en funcién de la interfaz y el sistema operativo.

Nomenclatura de NIC

En la TABLA B-1 se muestra la nomenclatura predeterminada de los cuatro NIC de la
FIGURA B-1 que utilizan varios sistemas operativos.

TABLAB-1  Nomenclatura de NIC de Sun Netra X4250

Net 0 Net 1 Net 2 Net3
BIOS ranura 108 ranura 108 ranura 108 ranura 108
Solaris 10 nge0 ngel €1000g0 €1000g1
Red Hat Linux eth2 eth3 eth0 ethl
SUSE Linux eth0 ethl eth2 eth3
Windows 2003 net net2 net3 Net4

Apéndice B Configuracion de BIOS y POST B-3



B.2.3.1 Prioridad de arranque de NIC del servidor Sun Netra X4250

A continuacién se indica el orden en que la BIOS detecta los puertos Ethernet
durante el arranque, y los controladores que controlan esos puertos:

1. NET 0 (Intel E1000 GO)
2. NET 1 (Intel E1000 G1)
3. NET 2 (Intel E1000 G2)
4. NET 3 (Intel E1000 G3)

B.3

Pantallas de configuracién de la BIOS

La TABLA B-2 contiene una descripcién resumida de las pantallas de configuracién de
la BIOS mas importantes.

TABLAB-2 Resumen de pantallas de configuracién de la BIOS
Pantalla Descripcion Seccion
Main Informacién general del producto, lo que incluye el  Secciéon B.3.1.1, “Pantallas
(principal)  tipo de BIOS, el procesador, la memoria, la fechay del mend principal de la
la hora. BIOS” en la pagina B-6
Menu Informacién de configuracion de la CPU, la memoria, Secciéon B.3.1.2, “Pantallas
avanzado IDE, el controlador de E/S de la placa base, la del menu avanzado de la
informatica fiable, USB, PCI, MPS y el registro de BIOS” en la pédgina B-7
eventos.
Ment de Configure la prioridad de los dispositivos de Seccién B.3.1.3, “Pantallas
arranque arranque (unidades de disco duro y unidad de del ment de arranque de
medio 6ptico). la BIOS” en la pagina B-13
(servidor)  La BIOS puede configurar los dispositivos del Seccién B.3.1.4, “Pantallas
servidor (si procede). del ment de servidor de la
BIOS” en la pagina B-16
Security Defina o cambie las contrasefias del usuario y el Seccién B.3.1.5, “Pantallas
(seguridad) supervisor. del menti de seguridad de
la BIOS” en la pagina B-20
Salir Guarde los cambios y salga, descarte los cambios y = Seccion B.3.1.6, “Pantallas

salga, descarte los cambios, o cargue los valores
predeterminado 6ptimos o a prueba de errores.

del ment Salir de la BIOS”
en la pagina B-21
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En la FIGURA B-2 se resume la estructura de ments de la BIOS. Consulte ejemplos de
cada una de estas pantallas en la Seccion B.3.1, “Pantallas del ment de configuracion
de la BIOS” en la pagina B-6.

FIGURA B-2 Estructura de menus de la utilidad de la BIOS
Principal Avanzado Arranque (servidor) Seguridad Salir
Producto CPU Menu de arranque LAN
Informacion Opciones Opciones Configuracion 720

Configuracién de memoria
del sistema

Arranque del dispositivo
Prioridad

Ver registro
Registro de eventos

IDE Disco duro remoto
Configuracion 720 Dispositivos Acceso
Controlador CD/DVD Restablecer BMC
E/S Dispositivos Contrasefa
Informatica

fiable

usB

Configuracién 720

]

PCI
Configuracién 720

Configuracién 720

Almacenamiento masivo USB

MPS
Configuracién 720

Registro de eventos
Configuracién 720
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B.3.1

B.3.1.1

Pantallas del ment de configuracién de la BIOS

En las figuras siguientes se muestran ejemplos de las pantallas de la utilidad de
configuracién de la BIOS del Servidor Sun Netra X4250. Todas las opciones se
configuran en los valores predeterminados 6ptimos durante el arranque.

Nota — Las pantallas mostradas son ejemplos. Los nimeros de versién, los elementos
de las pantallas y las opciones pueden cambiar a lo largo de la vida del producto.

Pantallas del ment principal de la BIOS

En las pantallas del ment principal de la BIOS se proporciona informacién general
del producto, lo que incluye el tipo de BIOS, el tipo de procesador, la memoria, la
fecha y la hora.

El Servidor Sun Netra X4250 de Oracle incluye las siguientes pantallas del ment
principal de la BIOS.

FIGURA B-3 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment principal — Descripcion del sistema

BIOS SETUP UTILITY
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B.3.1.2

FIGURA B-4 Utilidad de configuracién de la BIOS: Mend principal — Informacién del producto

BIOS SETUP UTILITY

Pantallas del menu avanzado de la BIOS

En las pantallas del ment avanzado de la BIOS se proporciona informacién de
configuracién detallada de la CPU, la memoria, IDE, el controlador de E/S de la
placa base, la informatica fiable, USB, PCI, MPS y otra informacién del sistema.

El Servidor Sun Netra X4250 incluye las siguientes pantallas del mend avanzado de la
BIOS.
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FIGURA B-5 Utilidad de configuracién de la BIOS: Mend avanzado

BIOS SETUP UTILITY

» CPU Configuration

FIGURA B-6 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment avanzado — Configuracién de la CPU

BIOS SETUP UTILITY

Hardware Prefetcher [Enabled]
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FIGURAB-7 Utilidad de configuracion de la BIOS: Ment avanzado — Configuracion de la
memoria del sistema

BIOS SETUP UTILITY

HMCH Branch Mode [Branch Interleauvel

FIGURAB-8 Utilidad de configuracion de la BIOS: Ment avanzado — Configuracion de IDE

BIOS SETUP UTILITY

Configure SATA as [AHCT1

Apéndice B Configuracion de BIOS y POST B-9



FIGURAB-9 Utilidad de configuraciéon de la BIOS: Ment avanzado — Configuracion del
controlador de E/S de la placa base

BIOS SETUP UTILITY

Serial Portl Address [2FB/TRO3]

FIGURA B-10 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment avanzado — Informatica fiable

BIOS SETUP UTILITY

TCG/TPM SUPPORT
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FIGURA B-11 Utilidad de configuracion de la BIOS: Ment avanzado — Configuracion de USB

BIOS SETUP UTILITY

Legacy USB Support [Enabled]

FIGURA B-12 Ultilidad de configuracién de la BIOS: Ment avanzado — Configuracién de USB 2

BIOS SETUP UTILITY

USB Mass Storage Reset Delay [20 Secl
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FIGURA B-13 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment avanzado — Configuracién de PCI

BIOS SETUP UTILITY

LAN Controller 0 [Enabled]

FIGURA B-14 Utilidad de configuracién de la BIOS: Menti avanzado — Configuracién de MPS

BIOS SETUP UTILITY

MBS Revision
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FIGURA B-15 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment avanzado — Configuracién del
registro de eventos

BIOS SETUP UTILITY

Uiey Event Log

B.3.1.3 Pantallas del mentd de arranque de la BIOS

Las pantallas del menti de arranque de la BIOS permiten determinar la prioridad de
los dispositivos de arranque (unidades de disco duro y unidades de medio 6ptico).

El Servidor Sun Netra X4250 incluye las siguientes pantallas del ment de arranque de
la BIOS.
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FIGURA B-16 Utilidad de configuracién de la BIOS: Mend de arranque

BIOS SETUP UTILITY

» Boot Settings Configuration

FIGURA B-17 Ultilidad de configuracién de la BIOS: Configuracién de las opciones de arranque

BIOS SETUP UTILITY

(uick Boot [Enabled]
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FIGURA B-18 Utilidad de configuracién de la BIOS: Prioridad de los dispositivos de arranque

BIOS SETUP UTILITY

1st Boot Device [USB :TS5Tcorp CD/DVI

FIGURA B-19 Utilidad de configuracién de la BIOS: Arranque de unidades de disco duro

BIOS SETUP UTILITY

1st Drive [SCSI: #0300 IDOO LUl
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FIGURA B-20 Utilidad de configuraciéon de la BIOS: Arranque de unidades de CD/DVD

BIOS SETUP UTILITY

1st Drive [USB:TSSTcorp CDADUL

B.3.1.4 Pantallas del ment de servidor de la BIOS

Las pantallas del menu de servidor de la BIOS permiten configurar los dispositivos
del servidor (si procede).

Nota — El término BMC que puede aparecer en algunas pantallas hace referencia al
procesador de servicios (SP).

El Servidor Sun Netra X4250 incluye las siguientes pantallas del ment de servidor de
la BIOS.
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FIGURA B-21 Utilidad de configuracién de la BIOS: (servidor)

BIOS SETUP UTILITY

» AST2000 LAN Configuration

FIGURA B-22 Utilidad de configuracién de la BIOS: Servidor — Final de pantalla

BIOS SETUP UTILITY

Reset BMC Passuword
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FIGURA B-23 Utilidad de configuracién de la BIOS: Servidor — Configuracién de LAN

BIOS SETUP UTILITY

Chamel Number

FIGURA B-24 Utilidad de configuraciéon de la BIOS: Servidor — Configuraciéon de LAN —
Restablecer contrasefia de SP (BMC)

BIOS SETUP UTILITY

Reset BMC Password now?

[0K]| [Cancell

Reset BMC Passuord
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FIGURA B-25 Utilidad de configuracién de la BIOS: Servidor — Habilitar acceso remoto

BIOS SETUP UTILITY

Enabled

Remote Access [Enabled]

FIGURA B-26 Utilidad de configuracién de la BIOS: Servidor — Ver registro de eventos de SP

BIOS SETUP UTILITY

SEL Entry Mumber:
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FIGURA B-27 Utilidad de configuracién de la BIOS: Servidor — Borrar registro de eventos de SP

BIOS SETUP UTILITY

Clear SP Event Log now?

[[0K]| [Cancell

Clear SP System Event Log

B.3.1.5 Pantallas del ment de seguridad de la BIOS

Las pantallas del menu de seguridad de la BIOS permiten definir o cambiar las
contrasefias del usuario y el supervisor.

El Servidor Sun Netra X4250 incluye las siguientes pantallas de seguridad de la BIOS.
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FIGURA B-28 Utilidad de configuracién de la BIOS: Ment de seguridad

BIOS SETUP UTILITY

Change Supervisor Passuord

B.3.1.6 Pantallas del menu Salir de 1la BIOS

Las pantallas de este ment permiten guardar los cambios y salir, descartar los cambios
y salir, descartar los cambios, o cargar los valores predeterminado 6ptimos o a prueba
de errores.

El Servidor Sun Netra X4250 incluye las siguientes pantallas de salida de la BIOS.
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FIGURA B-29 Utilidad de configuraciéon de la BIOS: Salir

BIOS SETUP UTILITY

Save Changes and Exit

FIGURA B-30 Ultilidad de configuracién de la BIOS: Salir — Guardar los cambios de configuracién

BIOS SETUP UTILITY

Save Changes and Exit

Save configuration changes and exit setup?

[0K]| [Cancell
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FIGURA B-31 Utilidad de configuraciéon de la BIOS: Salir — Descartar los cambios

BIOS SETUP UTILITY

Discard Changes and Exit

Discard changes and exit setup?

[0K]| [Cancell

FIGURA B-32 Utilidad de configuracién de la BIOS: Salir — Descartar los cambios, no salir

BIOS SETUP UTILITY

Discard Changes

Discard Changes?

[ [Cancell
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B-24

FIGURA B-33 Utilidad de configuracién de la BIOS: Salir — Cargar los valores
predeterminados 6ptimos

BIOS SETUP UTILITY

Load Optimal Defaults

Load Optimal Defaults?

[0K]| [Cancell

FIGURA B-34 Utilidad de configuracion de la BIOS: Salir — Cargar los valores
predeterminados a prueba de errores

BIOS SETUP UTILITY

Load Failsafe Defaults
Load Failsafe Defaults?

[[0K]| [Cancell

Manual de servicio de los servidores Sun Netra X4250 ¢ Mayo de 2010



B.4

Visualizacion de los registros de eventos

Para ver el registro de eventos de la BIOS y el registro de eventos del sistema del
procesador de servicios, utilice este procedimiento.

1.

Si necesita activar el modo de alimentacién principal (todos los componentes
encendidos), pulse el botén de encendido del panel frontal del servidor con un
boligrafo u otro objeto con punta (FIGURA 1-6).

Cuando todo el servidor recibe alimentacion, el LED de estado de la alimentacién
que hay junto al botén de encendido se ilumina y permanece encendido.

. Mientras el sistema realiza la prueba de autocomprobacién (POST), pulse la

tecla F2 para acceder a la utilidad de configuracién de la BIOS.
Aparece la pantalla del mend principal de la BIOS (FIGURA B-4).

a.

a.

. Visualice el registro de eventos de la BIOS.

En la pantalla del ment principal de la BIOS, seleccione Advanced (avanzado).

Aparece la pantalla Advanced Settings (configuracién avanzada) (FIGURA B-5).

. Seleccione Event Log Configuration (configuracién del registro de eventos) en

esta pantalla.

Se abre la pantalla Event Logging Details (detalles del registro de eventos)
(FIGURA B-15).

. En la pantalla Event Logging Details, seleccione View Event Log (ver registro

de eventos).

Se muestra todos los eventos no leidos (FIGURA B-35).

. Muestre en pantalla el registro de eventos del sistema del procesador de servicios.

En la pantalla del ment principal de la BIOS, seleccione Server (servidor).

Aparece la pantalla Server (FIGURA B-21).

. En esta pantalla, seleccione View SP System Event Log (ver registro de

eventos del sistema de SP).

Se muestran todos los eventos (FIGURA B-35).
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FIGURA B-35 Pantalla del registro de eventos

BIOS SETUP UTILITY

SEL Entry Mumber:

B.5 Configuracion de los temporizadores de
vigilancia

Los temporizadores de vigilancia (WDT) permiten que el procesador de servicios
restablezca o apague el sistema si la BIOS o el sistema operativo dejan de funcionar o
se bloquean.

Para configurar el temporizador de vigilancia de la BIOS o el sistema operativo del
procesador de servicios, lleve a cabo este procedimiento.

1. Mientras el sistema realiza la prueba de autocomprobacién (POST), pulse la
tecla F2 para acceder a la utilidad de configuracién de la BIOS.

Aparece la pantalla del ment principal de la BIOS (FIGURA B-4).
2. En la pantalla del ment principal de la BIOS, seleccione Server (servidor).
3. Aparece la pantalla Server (FIGURA B-21).

4. En esta pantalla, seleccione SP BIOS WatchDog Timer Action (temporizador de
BIOS de SP) o SP OS WatchDog Timer Action (temporizador de SO de SP).
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5. Aparece la pantalla Options (opciones) (FIGURA B-36).
6. Seleccione la accion que desee realizar en esta pantalla.

7. En la pantalla Server, defina el valor de SP BIOS WatchDog Time Out (tiempo
de espera de temporizador de BIOS de SP) o SP OS WatchDog Time Out
(tiempo de espera de temporizador de SO de SP), si procede.

8. Guarde los cambios y pulse F10 para salir de la utilidad de 1a BIOS.

También puede seleccionar la pantalla Exit (salir) y elegir Save Changes and Exit
(guardar cambios y salir).

FIGURA B-36 Pantalla de opciones del temporizador de vigilancia del procesador de
servicios

BIOS SETUP UTILITY

Disahled

SP 0S WatchDog Timer Action  [Disabled]
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B.6

B.6.1

B-28

Prueba de autocomprobacion (POST)

La BIOS del sistema realiza una prueba de autocomprobacién rudimentaria. Durante
esta prueba se comprueban los dispositivos bdsicos que necesita el servidor para
funcionar, se prueba la memoria, se examinan y enumeran el controlador de disco y los
discos instalados, y se inicializan los dos controladores Ethernet Gigabit Intel duales.

El desarrollo de la prueba de autocomprobacion se indica mediante una serie de
codigos, que aparecen en la esquina inferior derecha de la pantalla VGA del sistema
(cuando la prueba esta lo bastante avanzada para que se inicialice la imagen de video
del sistema). Sin embargo, los cddigos aparecen durante la ejecucién de la prueba y
se desplazan por la pantalla tan rapido que es imposible leerlos. Una alternativa para
ver los cédigos de POST es redireccionar la salida de la consola a un puerto serie
(consulte la Seccion B.6.2, “Redireccionamiento de la salida de la consola” en la
pagina B-29).

Comprobacién POST de la memoria por la BIOS

La BIOS realiza la prueba POST de la memoria como sigue:

1. La BIOS prueba el primer megabyte de la DRAM antes de que se haga una
instantanea del cédigo de la BIOS (es decir, se copie de la ROM en la DRAM).

2. Una vez que se ejecuta fuera de la DRAM, la BIOS realiza una prueba de memoria
simple (una prueba de escritura-lectura de cada ubicacién con el patrén
55aa55aa).

Nota — Cuando se activa el arranque rapido, la BIOS omite la prueba de memoria.
Para obtener mas informacién, consulte Secciéon B.6.3, “Cambio de las opciones de
POST” en la pagina B-30.

Nota — Como el servidor puede tener hasta 64 MByte de memoria, la prueba puede
tardar varios minutos en efectuarse. Para cancelar la prueba POST, pulse cualquier
tecla mientras se realiza.

3. La BIOS sondea los controladores de la memoria para detectar errores corregibles
y no corregibles, y registra estos errores en el procesador de servicios.
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B.6.2

Redireccionamiento de la salida de la consola

Las instrucciones siguientes permiten acceder al procesador de servicios y redireccionar
la salida de la consola de manera que sea posible leer los c6digos POST de la BIOS.

1.

Pulse la tecla F2 mientras el sistema realiza la prueba de autocomprobacién
(POST) para inicializar la utilidad de configuracién de la BIOS.

Aparece la pantalla del mend principal de la BIOS.

. Seleccione la ficha del mentu Advanced (avanzado).

Aparece la pantalla Advanced Settings (configuracién avanzada).

. Seleccione IPMI 2.0 Configuration (configuracién IPMI 2.0).

Se muestra la pantalla IPMI 2.0 Configuration.

. Seleccione la opcion de menii LAN Configuration (configuracién de LAN).

En la pantalla LAN Configuration aparece la direccién IP del procesador de servicios.

. Para configurar la direccién IP del procesador de servicios (opcional):

a. Seleccione la opcion IP Assignment (asignacion de IP) que desee utilizar
(DHCP o Static).

m Si elige DHCP, la direccién IP del servidor se obtiene del servidor DHCP de la
red y presenta el siguiente formato:
Current IP address in BMC: XXX.XXX.XXX.XXX

m Si elige Static (estatica) para asignar la direccién IP de forma manual, lleve a
cabo los pasos siguientes:
i. Escriba la direccién IP en el campo IP Address (direccion IP).
También puede introducir la méscara de subred y la puerta de enlace
predeterminada en los campos correspondientes.

ii. Seleccione Commit (confirmar) y pulse Intro para confirmar los cambios.

iii. Seleccione Refresh (actualizar) y pulse Intro para que la nueva
configuracion aparezca en Current IP (IP actual) en el campo BMC.

. Inicie un navegador de web y escriba la direccion IP del procesador de servicios

en el campo URL del navegador.

. Cuando se solicite el nombre de usuario y la contrasefia, introduzca lo siguiente:

m Nombre de usuario: root
m Password: password

Aparece la pantalla de la interfaz grafica de usuario principal de Integrated Lights
Out Manager de Sun.
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B.6.3

B-30

10.

11.

. Haga clic en la ficha Remote Control (control remoto).

. Haga clic en la ficha Redirection (redireccién).

Defina la profundidad de color de la consola de redireccion en 6 u 8 bits.

Haga clic en el botén Start Redirection (iniciar redireccién).

Cuando se solicite el nombre de usuario y la contrasefia, introduzca lo siguiente:
m Nombre de usuario: root
m Password: password

Se muestra la pantalla actual de POST.

Cambio de las opciones de POST

Estas instrucciones son opcionales y sirven para cambiar las operaciones que realiza
el servidor durante las pruebas POST. Para cambiar las opciones de POST:

1.

Pulse la tecla F2 mientras el sistema realiza la prueba de autocomprobacion
(POST) para inicializar la utilidad de configuracién de la BIOS.

Aparece la pantalla del mend principal de la BIOS (FIGURA B-3).

. Seleccione Boot (arranque).

Aparece la pantalla Boot Settings (opciones de arranque) (FIGURA B-16).

. Seleccione Boot Settings Configuration (configuracion de opciones de arranque).

Se muestra la pantalla Boot Settings Configuration (FIGURA B-17).

. Esta pantalla contiene varias opciones que se pueden activar o desactivar:

m Quick Boot (arranque rapido): esta opcién se encuentra desactivada de forma
predeterminada. Si activa esta opcién, la BIOS no realiza ciertas pruebas
durante el arranque, como las prueba completa de memoria. El sistema tarda
menos tiempo en iniciarse.

m Quiet Boot (arranque silencioso): esta opcién se encuentra desactivada de
forma predeterminada. Cuando se activa esta opcion, se muestra el logotipo de
Sun Microsystems en lugar de los cddigos de POST.

m Add On ROM Display Mode (modo de visualizacién de ROM adicional): esta
opcion estd configurada para forzar la BIOS de forma predeterminada. Esta
opcion sélo produce efecto si se ha activado la opcién Quiet Boot, y controla si
se muestra la salida de la memoria ROM de opcién. Esta opcién se puede
configurar de dos maneras:

Force BIOS (forzar BIOS): se elimina el logotipo de Sun y se muestra la
salida ROM de opcién.

Keep Current (mantener actual): no se elimina el logotipo de Sun. No se
muestra la salida ROM de opcién.
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B.6.4

TABLA B-3

m Boot Num-Lock (bloq num al arrancar): esta opcién estd activada de forma
predeterminada (el teclado numérico esta activado durante el arranque). Si
desactiva esta opcidn, el teclado numérico no estard activado durante el arranque.

m Wait for F1 if Error (esperar F1 si error): esta opcion estd desactivada de forma
predeterminada. Cuando se activa esta opcién, el sistema realiza una pausa si
detecta un error durante POST y sélo reanuda la operaciéon después de que el
usuario pulse la tecla F1.

m Interrupt 19 Capture (interrumpir captura 19): esta opcién se ha reservado para
un uso futuro. No la modifique.

m Default Boot Order (orden de arranque predeterminado): las letras entre
paréntesis representan a los dispositivos de arranque. Si quiere ver la definicién
de las letras, sittie el cursor sobre el campo. La definicién aparece en el lado
derecho de la pantalla.

Cédigos de POST

La TABLA B-3 contiene la descripcién de los c6digos de POST, enumerados en el mismo
orden en que se generan. Los cédigos de POST estan formados por una cadena de cuatro
digitos, en la que dos digitos corresponden a la salida del puerto de E/S principal (80) y
los otros dos al puerto de E/S auxiliar (81). En los cédigos de la TABLA B-3, los dos
primeros digitos corresponden al puerto 81 y los dos tltimos digitos, al puerto 80.

Codigos de POST

Codigo de POST Descripcion

0040
0041

00d2

00d3

01d4

0145

01de6

0147

0148

Salida de POR, inicializacién de espacio de configuracién de PCI, activacién de SMBus de 8111
Controlador BAT de teclado, reactivacion desde PM, ahorro de energia CPUID en CMOS temporal

Desactivacion de caché, ajuste de tamafio de memoria completa y verificacién de que el modo
normal esta activado

Detecciones de memoria y ajuste de tamafio en bloque de arranque, caché desactivada y APIC
de E/S desactivado

Comprobacion de memoria basica de 512 KB. Ajuste de directivas y caché primero de 8 MB.

Copia del cédigo del bloque de arranque de ROM a RAM inferior. Ejecucion de la BIOS desde la
RAM.

Comprobacion de la secuencia de teclas y el método especifico del fabricante del equipo para
determinar si se fuerza la recuperacién de la BIOS. Si el siguiente codigo es EO, se estd
produciendo la recuperacién. Prueba de la suma de comprobacién de la BIOS principal.

Restaurando CPUID: traslado del médulo de la interfaz de ejecucion del bloque de arranque a
RAM: determinacién de si debe ejecutar la memoria flash serie.

Descompresion del médulo de tiempo de ejecucion en RAM. Almacenamiento de la informacién
de CPUID en la memoria.
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TABLAB-3 Codigos de POST (Continuacién)

Caodigo de POST Descripcion

0149 Copia de la BIOS principal en la memoria
0lda Transferencia de control a POST de BIOS
0004 Comprobacién del byte de diagnéstico de CMOS para determinar si la alimentacién de la

bateria y la suma de comprobacién de CMOS son correctas. Si la suma de comprobacién de
CMOS no es correcta, actualice CMOS con los valores predeterminados durante el encendido.

00c2 Configuracién del procesador de cédigo de inicio para POST. Esto incluye el célculo de
frecuencia, la carga del microcddigo BSP y la aplicacion del valor solicitado por el usuario para
GART Error Reporting.

00c3 Solucién de errores en BSP (n° 78 y n°® 110)

00c6 Nueva activacién de caché para procesador de cédigo de inicio y aplicacién de soluciones en
BSP para errores 106, 107, 69 y 63, si procede

00c7 Definicion de frecuencias y anchos de enlace en los valores finales por HT

000a Inicializacién de controlador de teclado 8042 compatible

000c Deteccién de presencia de teclado en puerto KBC

000e Prueba e inicializaciéon de diferentes dispositivos de entrada. Captura el vector INT0%h, de

manera que el controlador POST INT0%h toma el control de IRQI.

8600 Preparacion de la CPU para arrancar en el sistema operativo copiando todo el contexto de BSP
en todos los procesadores de aplicaciones presentes. Nota: AP se deja en el estado CLI HLT.

de00 Preparacion de la CPU para arrancar en el sistema operativo copiando todo el contexto de BSP
en todos los procesadores de aplicaciones presentes. Nota: AP se deja en el estado CLI HLT.

8613 Inicializacién de los registros PM y PM PCI en la fase inicial de POST. Inicialice el puente
multihost, si el sistema lo permite. Configure las opciones de ECC antes de borrar la memoria.
Active las lineas del reloj PCI-X en 8131.

0024 Descompresién e inicializaciéon de médulos BIOS especificos de cualquier plataforma

862a Inicializacién de ROM de BBS

002a Administrador de inicializacién de dispositivos (DIM) genérico — Desactivar todos los
dispositivos

042a Dispositivos ISA PnP - Desactivar todos los dispositivos

052a Dispositivos PCI - Desactivar todos los dispositivos

122a Dispositivos ISA - Inicializacién de dispositivos estaticos

152a Dispositivos PCI — Inicializacién de dispositivos estaticos

252a Dispositivos PCI — Inicializacién de dispositivos de salida

202¢ Inicializacién de diferentes dispositivos. Deteccion e inicializacién del adaptador de video

instalado en el sistema que tiene ROM opcionales.

002e Inicializacion de todos los dispositivos de salida
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TABLA B-3

Codigos de POST (Continuacién)

Caddigo de POST Descripcion

0033

0037

4538
5538

8600

Inicializaciéon del médulo de arranque silencioso. Defina la ventana para mostrar la informacién
de texto.

Presentacion del mensaje de inicio de sesidn, la informacién de la CPU, el mensaje con la clave
de configuracién y cualquier informacién especifica del fabricante del equipo

Dispositivos PCI - Inicializacién de dispositivos IPL
Dispositivos PCI - Inicializacién de dispositivos en general

Preparacion de la CPU para arrancar en el sistema operativo copiando todo el contexto de BSP
en todos los procesadores de aplicaciones presentes. Nota: AP se deja en el estado CLI HLT.

B.6.5

TABLA B-4

Puntos de control de los cédigos de POST

Los puntos de control de los cédigos de POST constituye la serie mas amplia de
control durante el proceso previo -al arranque de la BIOS. En la TABLA B-4 se describe
el tipo de puntos de control que pueden tener lugar durante la fase POST de la BIOS.
Los puntos de control de dos digitos corresponden a la salida del puerto de E/S
principal, es decir, el puerto 80.

Puntos de control de los c6digos de POST

Codigo de POST Descripcion

03

04

05

06

co

Cl

Inicializacién global antes de ejecutar la prueba POST de la BIOS. Inicialice las variables BDA
(4rea de datos de la BIOS) con los valores predeterminados. Inicialice las variables de datos de
POST. En este momento, NMI, paridad, video de EGA y los controladores DMA se encuentran
desactivados.

Comprueba el byte de diagndstico de CMOS para determinar si la alimentacién de la bateria y
la suma de comprobacién de CMOS son correctas. Verifique la suma de comprobacién de CMOS
de forma manual mediante la lectura del drea de almacenamiento. Si la suma de comprobacién
de CMOS no es correcta, actualice CMOS con los valores predeterminados durante el encendido
y borre las contrasefias. Inicialice el registro de estado A. Inicialice las variables de estado que se
utilizan en las preguntas de configuracién de CMOS. Inicializa los dos dispositivos PIC 8259
compatibles del sistema.

Inicializa el hardware controlador de interrupciones (generalmente PIC) y la tabla de vectores
de interrupcién.

Realiza la prueba de lectura-escritura en el registro CH-2. Inicialice CH-0 como temporizador
del sistema. Instale el controlador POSTINT1Ch. Active IRQ-0 en PIC para interrumpir el
temporizador del sistema. Captura el vector INT1Ch en POSTINT1ChHandlerBlock.

Ini inicial CPU Iniciar-Desactivar caché Ini APIC local

Configura la informacién del procesador de cédigo de inicio.
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TABLA B-4 Puntos de control de los cédigos de POST (Continuacion)

Caodigo de POST Descripcion

c2 Configura el procesador de cédigo de inicio para POST. Esto incluye el calculo de frecuencia, la
carga del microcédigo BSP y la aplicacién del valor solicitado por el usuario para GART Error
Reporting.

c3 Solucién de errores en BSP (n° 78 y n° 110)

c5 Enumera y configura los procesadores de aplicaciones. Incluye la carga de microcédigos y la

solucién de errores (78, 110, 106, 107, 69 y 63).

C6 Nueva activacion de caché para procesador de cédigo de inicio y aplicacién de soluciones en
BSP para errores 106, 107, 69 y 63, si procede Cuando se utilizan CPU de distintas versiones, los
errores se buscan y registran, y se encuentra y aplica una frecuencia apropiada para todas las
CPU. Nota: AP se deja en el estado CLI HLT.

c7 HT define las frecuencias y los anchos de enlace en los valores finales. Esta rutina se ejecuta
después de calcula la frecuencia de la CPU para evitar una mala programacion.

0A Inicializa el controlador de teclado 8042 compatible.

0B Detecta la presencia del ratén PS/2.

0cC Detecta la presencia del teclado en el puerto KBC.

OE Prueba e inicializacién de diferentes dispositivos de entrada. También actualiza las variables del

ntcleo (kernel). Captura el vector INTO%, de manera que el controlador POST INT0%h toma el
control de IRQ1. Descomprima todos los idiomas disponibles, el logotipo de la BIOS y los
moédulos de logotipo silenciosos.

13 Inicializa los registros PM y PM PCI en la fase inicial de POST. Inicialice el puente multihost,
si el sistema lo permite. Configure las opciones de ECC antes de borrar la memoria. El
REDIRECCIONAMIENTO hace que los datos correctos se escriban de inmediato en la memoria
RAM. CHIPKILL proporciona una memoria det/corr que corrige 4 bits erréneos. Active las
lineas del reloj PCI-X en 8131.

20 Reasigna todas las CPU a una tnica direccion SMBASE. BSP se configura para que su punto de
entrada sea A000:0. Si hay menos 5 zécalos de CPU en la placa, los puntos de entrada de las
demads CPU estardn separados por 8000h bytes. Cuando haya mas de 4 zdcalos, los puntos de
entrada estaran separados por 200h bytes. El médulo de CPU se encargara de asignar a la CPU
la direccién correcta. Nota: AP se deja en el estado INIT.

24 Descomprime e inicializa los médulos BIOS especificos de cualquier plataforma.

30 Inicializa la interrupcién de la administracion del sistema.

2A Inicializa diferentes dispositivos por medio de DIM.

2C Inicializa diferentes dispositivos. Detecta e inicializa el adaptador de video instalado en el

sistema que tiene ROM opcionales.
2E Inicializa todos los dispositivos de salida.

31 Asigna memoria al médulo ADM vy lo descomprime. Transfiere el control al médulo ADM para la
inicializacién. Inicializa los médulos de idioma y tipo de letra para ADM. Active el médulo ADM.

33 Inicializa el médulo de arranque silencioso. Defina la ventana para mostrar la informacién de texto.
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TABLA B-4 Puntos de control de los cédigos de POST (Continuacion)

Caédigo de POST Descripcion

37 Presentacion del mensaje de inicio de sesién, la informacién de la CPU, el mensaje con la clave
de configuracién y cualquier informacién especifica del fabricante del equipo

38 Inicializa diferentes dispositivos por medio de DIM.

39 Inicializa DMAC-1 y DMAC-2.

3A Inicializa la fecha y la hora del reloj en tiempo real (RTC).

3B Prueba toda la memoria que hay instalada en el sistema. También comprueba las teclas Supr y

Esc para limitar la prueba de memoria. Muestra la memoria total del sistema.

3C En este momento, la prueba de lectura-escritura de la RAM ha concluido. Programa los agujeros
de memoria y realiza los ajustes de tamafio necesarios en la RAM con respecto a NB.
Comprueba si el médulo HT ha detectado algtn error en el bloque de arranque y la
compatibilidad de la CPU con el entorno MP.

40 Detecta los diferentes dispositivos (puertos paralelos, puertos serie, coprocesador en la CPU,
etc.) que se han instalado correctamente en el sistema y actualiza BDA, EBDA, etc.

50 Programa el agujero de memoria o cualquier tipo de implementacién que necesite un ajuste del
tamafio de la RAM del sistema.

52 Actualiza el tamafio de la memoria CMOS a partir de la memoria detectada en la prueba de
memoria. Asigna memoria bésica al drea de datos extendida de la BIOS.

60 Inicializa el estado BLOQ NUM y programa la velocidad del teclado KBD.

75 Inicializa Int-13 y prepara para la deteccién de IPL.

78 Inicializa los dispositivos IPL controlados por la BIOS y las memorias ROM opcionales.

7A Inicializa las demds memorias ROM opcionales.

7C Genera y escribe contenido de ESCD en NVRAM.

84 Registra los errores que ha detectado durante POST.

85 Presenta los errores al usuario y obtiene la respuesta del usuario.

87 Ejecuta la configuracién de la BIOS si es necesario o se solicita.

8cC Después de que se hayan inicializado todos los dispositivos, se hayan programado los parametros

relacionados con NB/SB que puede seleccionar el usuario, como los pardmetros de sincronizacién,
las regiones que no se pueden almacenar en caché y el almacenamiento en caché de la instantanea
de la RAM, realiza cualquier otra programacién especifica de NB/SB/PCIX/OEM necesaria
durante la fase final de POST. Se realiza una depuracién en segundo plano de la DRAM, y las
cachés L1y L2 se configuran en funcién de las preguntas de configuracién. Obtenga los limites de
depuracién de la DRAM de cada nodo. Aqui se aplica la solucién al error 101.

8D Genera tablas ACPI (si se admite ACPI).

8E Programa los parametros de los dispositivos periféricos. Active o desactive NMI conforme
realice la seleccién.

90 Inicializa la interrupcién de la administracion del sistema durante la fase final de POST.
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TABLA B-4 Puntos de control de los cédigos de POST (Continuacion)

Caodigo de POST Descripcion

A0 Comprueba la contrasefia de arranque, si existe.
Al Es necesario realizar operaciones de limpieza antes de arrancar en el sistema operativo.
A2 Se encarga de preparar la imagen de tiempo de ejecucion para los diferentes modulos BIOS:

Rellena la zona libre del segmento FOOOh con OFFh. Inicializa la tabla de enrutamiento IRQ de
Microsoft. Prepara el médulo de idioma. Desactiva la presentacién de la configuracién del
sistema, si es necesario.

Ad Inicializa el médulo de idioma.

A7 Presenta la pantalla de configuracién del sistema, si estd activada. Inicializa la CPU antes del
arranque, lo que incluye la programacién de MTRR.

A8 Prepara la CPU para iniciar el sistema operativo, incluidos los valores de MTRR finales.

A9 Espera la introduccién de valores por el usuario en la pantalla de configuracién en caso necesario.
AA Desinstala los vectores POST INT1Ch y INT0%h. Desinicializa el médulo ADM.

AB Prepara BBS para iniciar Int 19.

cA Cualquier tipo de programacioén especifica del conjunto de circuitos integrados (NB/SB)

necesaria durante la fase final de POST, justo antes de transferir el control al cédigo de tiempo
de ejecucién que permite arrancar en el sistema operativo. Se ha programado el almacenamiento
en caché de la BIOS del sistema (instantdnea de RAM 0F0000h). Preparado para gestionar
cualquier programacién especifica del fabricante del equipo requerida durante la fase final de
POST. Copia los datos especificos del fabricante del equipo de POST_DSEG en RUN_CSEG.

Bl Guarda el contexto del sistema para ACPL

00 Prepara la CPU para arrancar en el sistema operativo copiando todo el contexto de BSP en todos
los procesadores de aplicaciones presentes. Nota: AP se deja en el estado CLI HLT.

61-70 Error de POST del fabricante del equipo. Este rango se reserva para los proveedores de circuitos
integrados y fabricantes de sistemas. El error asociado con este valor puede variar de una
plataforma a otra.
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