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Sun StorEdge 6120 アレイ 1.3
ご使用にあたって

このマニュアルは、Sun StorEdge™ 6120 アレイに関する最新情報を提供します。こ
の情報には、アレイの設置と運用に関係する情報が含まれていることがあります。こ
のため、アレイの設置を始める前に、またほかのアレイのマニュアルを読む前に必ず
お読みください。

このマニュアルの内容はリリース 1.3 に適用され、構成は次のとおりです。

■ 1 ページの「リリース 1.3 の機能」

■ 3 ページの「システム要件」

■ 3 ページの「必須ソフトウェアパッケージとパッチ」

■ 7 ページの「コントローラファームウェアのアップグレードとダウングレード」

■ 7 ページの「既知の注意事項と問題点」

■ 12 ページの「リリースのマニュアル」

■ 14 ページの「Sun StorEdge 6120 アレイの用語」

■ 14 ページの「サービスに関する問い合わせ先」

リリース 1.3 の機能
リリース 1.3 では、次の機能が新しく追加されています。

■ 2 ページの「オンラインディスクファームウェアダウンロード」

■ 2 ページの「ディスクの耐障害性の向上」

■ 2 ページの「ホットスペアの潜在的な障害の検出」

■ 2 ページの「Backend Fault Isolation Task (BEFIT) の強化」
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この節では、これらの機能について簡単に説明します。詳細は、製品のマニュアルを
参照してください。

オンラインディスクファームウェアダウンロード

オンラインディスクファームウェアダウンロード機能を使用すると、ディスクファー
ムウェアのダウンロード処理中も、影響を受けるボリューム上のデータへのアクセス
を継続して行うことができます。処理を実行している間も、ボリュームをオンライン
のままにしておくことが可能です。プロセス全体はより高速で、複雑ではなく、ユー
ザーの介入は最小限ですみます。

ディスクの耐障害性の向上

ディスクの耐障害性が向上しました。単純なメディアエラーから全体的なディスク障
害にわたる 1 つ以上のドライブのディスク障害時でも、顧客データの有効性を増すよ
うに設計されています。この機能によって、システムが機能縮退状態にある時間を減
らし、二重のディスク障害が起こる可能性を減少させます。

ホットスペアの潜在的な障害の検出

この機能によって、アレイは、現在どの稼働中の RAID セットの一部でもないディス
クドライブ上のメディアエラーを、積極的に検出し、修正できるようになります。基
本的にこれは、ディスクスクラブ機能を、ボリュームのディスクスクラブのあとに残
りの使用されていないドライブのディスクスクラブを行なって、メディアエラーを検
出するように強化したものです。

Backend Fault Isolation Task (BEFIT) の強化

BEFIT は、システムの LIP (Loop Initialization Protocol) ストームや一時的な障害を
監視し、一時的な障害状態で使用できない FRU をシステムから分離するために必要
なテストの実行中に、代わりのドライブパスに入出力を自動的にフェイルオーバーす
ることができます。
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システム要件
Sun StorEdge 6120 アレイハードウェアおよびソフトウェアのプラットフォーム要件
と、ほかのサポートされているソフトウェアについては、『Sun StorEdge 6120 アレ
イ設置マニュアル』に詳しい説明があります。管理およびデータホストソフトウェア
に必要なソフトウェアパッケージとパッチについては、次節を参照してください。

必須ソフトウェアパッケージとパッチ
この節では、今回のリリースで必要な、管理およびデータホストソフトウェア用のソ
フトウェアパッケージとパッチについて説明します。

これらの作業は、次の順序で行う必要があります。

1. 管理ホストソフトウェアパッケージをインストールする (該当する場合)。

2. データホストのパッチをインストールする (該当する場合)。

3. 管理ホストソフトウェアのパッチをインストールする。

管理ホストソフトウェアパッケージ

Sun StorEdge 6120 アレイは、アレイに Ethernet 接続されているホストにインストー
ルした次のソフトウェアパッケージのいずれかを使って管理することができます。

■ Solaris ホストのソフトウェアパッケージ

■ Sun StorEdge 6000 ファミリ用ホストインストールソフトウェア

このパッケージは、Solaris ホストで使用することができ、Configuration 
Service ソフトウェアや Storage Automated Diagnostic Environment (Device 
Edition) ソフトウェア、Remote Configuration CLI (sscs) が含まれています。

詳細は、『Sun StorEdge 6000 ファミリホストインストールソフトウェアマニュ
アル』を参照してください。

■ Solaris 以外のホストのソフトウェアパッケージ

■ Sun StorEdge Traffic Manager ソフトウェア

■ Remote CLI クライアント (thin スクリプトクライアント) 

■ VERITAS アレイサポートライブラリ
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アレイに VERITAS Volume Manager サポートを受ける場合、このパッケージを適
用します。

▼ Sun StorEdge 6000 ファミリ用ホストインストールソフト
ウェアをインストールする

1. 次の URL に移動します。

http://www.sun.com/download

2. 「Downloads A-Z tab」で、「StorEdge 6000 Family Host Installation Software 2.3」
のリンクをクリックします。

このリンクでは、すべてのプラットフォーム用のソフトウェアをダウンロードできま
す。

3. 「Download」をクリックします。

4. ユーザー名とパスワードを入力してログインします。

ライセンス条項が表示されます。

5. 「Accept」をクリックしてライセンス条項に同意し、「Continue」をクリックしま
す。

6. 使用するオペレーティングシステム用の適切なファイル名をクリックして、ファイル
をダウンロードします。

7. 『Sun StorEdge 6000 ファミリホストインストールソフトウェアマニュアル』で説明
されている手順に従ってインストールスクリプト (install.sh) を実行します。

ソフトウェアのパッチ

表 1 は、アレイに最低限必要なソフトウェアパッチの一覧です。

表 1 ソフトウェアのパッチ

プラットフォーム パッチ番号/ソース パッチの説明

Solaris 9 オペレーティ
ングシステム、初回リ
リース以降

Solaris 8 04/01 以降

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge SAN Foundation 4.2 以降:
パッチおよび製品情報については、
http://www.sun.com/storage/san にあ
る『Sun StorEdge SAN Foundation 4.n 
Installation Guide』を参照。

112392-05 以降

http://www.sunsolve.sun.com

VERITAS VxVM 3.5 一般パッチ*
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* アレイで VERITAS Volume Manager を実行するシステムにのみ必要

▼ データホスト用のソフトウェアパッチをインストールする

1. 表 1 に示したリストでデータホスト用に必要なソフトウェアパッチを確認します。

2. 次の URL に移動します。

http://www.sunsolve.sun.com

3. Patchfinder に移動します。

4. 必要なパッチをダウンロードします。

5. CLI セッションで patchadd(1M) コマンドを使って、データホスト用のソフトウェ
アパッチをインストールします。

パッチ情報の詳細は、README ファイルをご覧ください。

Microsoft Windows 
NT オペレーティング
システム

Microsoft Microsoft Windows NT Service Pack, SP 6A

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge Traffic Manager 3.0 NT

Microsoft Windows 
2000 Server および 
Advanced Server 

Microsoft Microsoft Windows 2000 Service Pack, SP 3

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge Traffic Manager 3.n Windows 
2000

IBM AIX 4.3.3 IBM ML 10

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge Traffic Manager 3.n AIX

IBM AIX 5.1 32 および 
64 ビット

IBM ML 03

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge Traffic Manager 3.n AIX

HP-UX 11.00 および 
11.i

Hewlett-Packard 2002 年 9 月のパッチセット

http://www.sunsolve.sun.com Sun StorEdge Traffic Manager 3.n HP-UX

Red Hat Linux 7.2 (単
一パスサポートのみ)

Red Hat Linux バージョン 2.4.7-10

表 1 ソフトウェアのパッチ (続き)

プラットフォーム パッチ番号/ソース パッチの説明



6 Sun StorEdge 6120 アレイ 1.3 ご使用にあたって • 2005 年 11 月

管理ホストソフトウェアのパッチ

リリース 1.3 の基準要件を満たすために必要な管理ソフトウェアパッチは、次のとお
りです。

115589-11 - Storage Service Processor  ソフトウエア

113193-06- PatchPro のパッチ

116931-18 - アレイのファームウェア 3.2.2

114591-21 - Storage Automated Diagnostic Environment ソフトウェア

113673-04 - Seagate (ST373453F) 72 GB 0449

116748-04 - Seagate (ST336753F) 36 GB 0449

▼ 管理ホストのパッチをインストールする

1. 必要な管理ソフトウェアパッチを確認します。

2. http://www.sunsolve.sun.com に移動します。

3. Patchfinder のリンクをクリックします。

4. 必要なパッチをダウンロードします。

5. CLI セッションで patchadd(1M) コマンドを使って、管理ソフトウェアのパッチを
インストールします。

パッチ情報の詳細は、README ファイルをご覧ください。
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コントローラファームウェアのアップグ
レードとダウングレード
オフラインファームウェアのアップグレードまたはダウングレードが実行されている
場合は、アップグレードまたはダウングレードを開始する前に、次のコマンドを実行
する必要があります。

1. 次のコマンドを使用して、disk_scrubber を無効にします。

2. 次のコマンドを使用して、ondg を無効にします。

3. proc list コマンドを使用して、アレイ上で実行中のバックグランウドプロセスが
ないことを確認します。

ダウングレードを開始する前に、まず、すべての実行中のバックグラウンドプロセス
を完了する必要があることに注意してください

既知の注意事項と問題点

次の各項では、今回の製品リリースに関する既知の注意事項と問題点 (バグ) を説明
します。

■ 8 ページの「既知の注意事項」

■ 10 ページの「問題点 (バグ)」

:/:<1> sys disk_scrubber off

:/:<2> sys ondg off

:/:<3> proc list
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既知の注意事項

この項では、バグ以外の、製品に関する既知の注意事項およびガイドラインをまとめ
ています。次の各項目について説明します。

■ 8 ページの「使用中の既存のプールのセグメントサイズを変更するとデータが失な
われる」

■ 8 ページの「Sun StorEdge 6120 アレイの管理」

■ 9 ページの「Netscape のバージョン 4.79」

■ 9 ページの「ブラウザの古いバージョン」

■ 9 ページの「アレイの健全性ステータス」

使用中の既存のプールのセグメントサイズを変更するとデータが失
なわれる

使用中の既存のプールのセグメントサイズを変更すると、ボリュームからそのプール
が削除され、データが消失します。使用中のプールのセグメントサイズの変更は行わ
ないでください。

Sun StorEdge 6120 アレイの管理

Sun StorEdge 6120 アレイは、Sun StorEdge Configuration Service ソフトウェアが動
作する管理ホストから管理することができます。ソフトウェアをインストールして設
定すると、Solaris の場合は、ブラウザを使ったグラフィカルユーザーインタフェー
ス (GUI)、ほかのサポートされているオペレーティングシステムの場合は、ネーティ
ブホストの thin スクリプト コマンド行インタフェース (CLI) クライアントを使用し
てアレイを管理運用することができます。Sun StorEdge 6320 システム管理インタ
フェースと異なり、このソフトウェアは、管理対象のアレイに Ethernet 接続されて
いるホストで読み込む必要があります。

注意 – Sun StorEdge Configuration Service ソフトウェアはアレイの状態および構成
サービスを保持します。このため、Sun StorEdge Configuration Service によってア
レイが管理されているとき、アレイの Telnet インタフェースは使わないでくださ
い。

Telnet インタフェースで以前に管理していたアレイを Sun StorEdge Configuration 
Service の管理対象にする場合は、イニシエータグループや LUN マスクなどの既存
の LUN アクセス制御設定をすべて記録しておいて削除する必要があります。それら
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の設定を削除したあとで、Sun StorEdge Configuration Service ツールでアレイを登
録し、ストレージプールやイニシエータグループを再構成して、アクセス権を設定す
ることができます。

可能な限り、sscs CLI または GUI のいずれか一方を使用してください。ただし、機
能によっては、トレーニングを受けた担当者が、シリアル接続経由で使用可能なアレ
イのコマンド行を使ってアレイにアクセスしなければならないことがあります。

Netscape のバージョン 4.79

Netscape™ バージョン 4.79 のウィンドウの一番上のバーをダブルクリックしたり、
ウィンドウのサイズを変更したりすると、画面のコンテキストが失われることがあり
ます。その場合は、メニューから「再読み込み」を選択してください。

ブラウザの古いバージョン

Netscape バージョン 4.x 以前のなどの、HTTP 1.0 に基づく古い世代の Web ブラウ
ザを使用して、Sun StorEdge 6120 アレイに大規模な構成を作成する場合、ブラウザ
からタイムアウトが返される可能性があります。大規模な構成の場合、古いブラウザ
は容量の計算に時間を要するため、計算が完了する前にタイムアウトが発生すること
があります。その場合は、ブラウザのページを再読み込みして、システムの運用を続
けてください。

このことが問題になる場合は、HTTP 1.1 をサポートするバージョン (Netscape 6 以
降) にブラウザをアップデートしてください。

アレイの健全性ステータス

Sun StorEdge Configuration Service ソフトウェアを使用してネットワークの設定を
変更する際に、アレイの健全性ステータスとして、誤って「Error」が報告されま
す。アレイのネットワーク設定を変更する場合は、物理的なネットワーク接続に合わ
せてアレイのネットワーク設定を調整する必要があります。Sun StorEdge 
Configuration Service ソフトウェアでアレイの設定を更新、適用し、そのあとで適切
なゲートウェイサブネットとの物理的なネットワーク接続を変更してください。

FRU のバージョンの更新

FRU (現場交換可能ユニット) を追加したあとに、FRU のバージョンがサポートされ
ていることと、ほかのコンポーネントと適合していることを確認する必要があります 
(アレイ上のコントローラファームウェアの現在のバージョンを表示するには、アレ
イの CLI で ver コマンドを入力します。インターコネクトカードのファームウェア
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バージョンを表示するには、lpc version コマンドを入力します)。最新のパッチ
を使って FRU を更新します。6 ページの「管理ホストソフトウェアのパッチ」を参
照してください。

問題点 (バグ)
この項では、今回のリリースにおける問題点を説明しています。

■ 10 ページの「全般的な問題点」

■ 12 ページの「各言語対応のヘルプのバグ」

全般的な問題点

CLI コマンド fru list によってハードウェアのバージョンが返
される

バグ 4942013 - CLI コマンド fru list を実行すると、「リビジョン」出力フィー
ルドに、インターコネクトカード (ループカード) のソフトウェアのバージョンでは
なく、ハードウェアのバージョンが返されます。

回避策 - インターコネクトカード (ループカード) のソフトウェアのバージョンを調べ
るには、lpc version コマンドを入力します。

BEFIT タスクエラー

バグ 4902352 - ループ 1 が分割モードの場合、コントローラは、もう一方のコント
ローラドメインに属するディスクドライブにアクセスできる必要があります。その
ディスクドライブへのミラー化されたパスに問題があると、ディスクアクセスに失敗
します。

回避策 - トレーニングを受けたサービス担当者は、sys loop1_split off 診断コ
マンドを使ってループの問題を解決することができます。『Sun StorEdge 6020 およ
び 6120 アレイシステムマニュアル』を参照してください。

ループカードの起動メッセージ

バグ 4845755 - マスターおよび代替のループカード環境のシステムの起動時、次の
メッセージが表示されることがあります。

Unable to obtain mid-plane serial number
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回避策 - 無視してください。この状態はシステムの運用と何の関係もありません。

起動中に「Unfixable Error」というメッセージが表示される

バグ 4939758 - 起動中に、次の例に示すような「unfixable error」が表示されます。

回避策 - 無視してください。

LED コマンド

バグ 4801209 - 高可用性 (HA) 構成の最初のアレイにしか、led 診断コマンド (アレ
イコントローラの上 LED に対するコマンド) が機能しません。たとえば次のコマン
ドは、正しく最初のアレイのコントローラ上のオレンジ色と青、緑の LED を消灯し
ます。

しかし、次のように同じコマンドを HA 構成の 2 つ目のアレイに対して使用して
も、そのアレイのコントローラの LED は変わりません。

ボリュームの追加に時間がかかりすぎる

バグ 4905278 - ボリュームの初期化中、ボリュームの追加に時間がかかりすぎること
があります。

Initializing loop 2 to accept SCSI commands...
Mounting root volume...
Checking local file system...
Unfixable error: 0x2120 in block 0x2510 file id=0x13 path=
/Oct14.OLD
Verify volume fails on u1d1, error code = 0x2120
The File System in u1d1 is BAD

led -e 1 -f controller -l busy

 led -e 2 -f controller -l busy 
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Enable コマンド

バグ 4845863 - アレイとの Telnet CLI セッションで enable アレイコマンドがドラ
イブを使用可能にするのに失敗したときに、コンソールにエラーメッセージが表示さ
れず、アレイの syslog ファイルに記録されます。

回避策 - enable コマンドでドライブを使用可能にする場合は、syslog ファイルを
参照して、コマンドが正しく実行されたことを確認してください。

各言語対応のヘルプのバグ

各言語対応のヘルプの PDF が使用できない

バグ 4863940 - Sun StorEdge Configuration Service ソフトウェアの各言語対応版
で、help.pdf ファイルへの「Adobe Acrobat の PDF 形式のヘルプ」リンクが使用
できません。

各言語対応のヘルプの検索機能

バグ 4842713 - 各言語対応版のヘルプの検索機能が正しく機能しません。キーワード
が ASCII 以外の文字の場合、検索はできません。キーワードが英語の場合は、検索
結果は英語で表示されますが、対応する内容は適切な言語になっています。

各言語対応のヘルプの索引

バグ 4866283 - 各言語対応版のヘルプの索引が正しく機能しません。たとえば日本語
と簡体字中国語環境では、不要な英語の文字が「索引」タブに表示されます。

リリースのマニュアル
表 2 は、Sun StorEdge 6120 アレイおよび関連製品のマニュアルの一覧です。Part 
No. の最後に nn が付いているマニュアルは、最新版を利用する必要があります。こ
れらのマニュアルは次のサイトからオンラインで入手できます。

■ http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/
Network_Storage_Solutions/Midrange/6120/index.html

■ http://www.sun.com/documentation
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表 2 Sun StorEdge 6120 アレイ関連のマニュアル

用途分類 タイトル Part No.

サイトの準備 Sun StorEdge 6120 アレイ
サイト計画の手引き

817-2218-nn

安全要件 Sun StorEdge 6120 Array 
Regulatory and Safety Compliance 
Manual

817-0961-nn

アレイの設定手順 Sun StorEdge 6120 アレイ 
設置マニュアル

817-2208-nn

管理ソフトウェアのイン
ストール

Sun StorEdge 6000 ファミリホストイン
ストールソフトウェアマニュアル

817-2198-nn

概要、保守、リファレン
ス、CLI 管理

Sun StorEdge 6020 および 6120 アレイ 
システムマニュアル

817-2213-nn

管理および構成のヘルプ 
(Solaris ホスト用)

Sun StorEdge Configuration Service の
オンラインヘルプ

-

Sun StorEdge SSCS (1M) のマニュアル
ページ

-

障害の追跡と診断 Storage Automated Diagnostic 
Environment 2.n User’s Guide, 
Device Edition

817-0822-nn

Storage Automated Diagnostic 
Environment 2.n Release Notes,
Device Edition

817-0823-nn

SAN Foundation Sun StorEdge SAN Foundation 4.n 
Release Notes

817-1246-nn

Sun StorEdge SAN Foundation 4.n 
Installation Guide

817-1244-nn

マルチパスのサポート Sun StorEdge Traffic Manager Software 
Release Notes

817-0385-nn

キャビネット情報 Sun StorEdge Expansion Cabinet 
Installation and Service Manual

805-3067-nn

Sun Rack 情報 Sun Rack Installation Guide 816-6386-nn



14 Sun StorEdge 6120 アレイ 1.3 ご使用にあたって • 2005 年 11 月

Sun StorEdge 6120 アレイの用語
現在、Storage Networking Industry Association (SNIA) は標準用語を作成していま
す。この標準用語がすべてのストレージメーカーに完全採用されると、ベンダーが異
なってもユーザーの用語理解が容易になります。

Sun では、現在そうした SNIA 用語を採用し始めているところです。Sun StorEdge 
6000 ファミリの製品シリーズは、新しい SNIA 用語を初めて採用するストレージ製品
です。

表 3 に、アレイの Telnet 用語と Sun StorEdge Configuration Service ソフトウェアで
使用されている用語との対応を示します。

サービスに関する問い合わせ先
この製品の設置または使用に関するサポートが必要な場合は、次のサイトをご覧くだ
さい。

http://www.sun.com/service/contacting

表 3 Sun StorEdge 6120 アレイの用語

Sun StorEdge 6120 アレイの CLI 用語 Sun StorEdge Configuration Service の用語

ボリューム ストレージプール

スライス ボリューム

LUN ボリューム

管理ドメイン ストレージアレイ

パートナーグループ 高可用性 (HA) 構成

アレイ トレイ

格納装置 トレイ

拡張ユニット 拡張ユニット


