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このドキュメントには、Oracle System Monitoring Plug-in for EMC Symmetrix DMX Systemに関する簡単な説明、プラグインでサポートされるバージョンの詳細、およびプラグインのインストールの前提条件が記載されています。また、プラグインのダウンロード、インストール、検査および検証方法の手順と、既知の問題も記載されています。

メトリックしきい値の設定方法の詳細は、EMC Symmetrix DMX Systemプラグインのホームページで、「関連リンク」セクションの「メトリックとポリシー設定」リンクをクリックし、オンライン・ヘルプにアクセスしてください。

構成ユーティリティの使用方法の詳細は、EMC Symmetrix DMX Systemプラグインのホームページで、「構成」セクション内のリンクのいずれかをクリックし、オンライン・ヘルプにアクセスしてください。


説明

System Monitoring Plug-in for EMC Symmetrix DMX Systemは、Oracle Enterprise Manager Cloud Controlを拡張して、EMC Symmetrix DMX Systemの監視をサポートする機能を追加するものです。Cloud Control環境にプラグインをデプロイすると、次の管理機能を取得できます。

	
Symmetrix DMX Systemの監視。


	
様々なストレージ・コンポーネントのストレージ構成情報とパフォーマンス情報の収集。


	
監視対象メトリックおよび構成データに設定されたしきい値に基づくアラートおよび違反の表示。


	
収集データに基づいた豊富なレポートの生成。レポートの詳細は、「レポート」を参照してください。


	
リモート・エージェントを使用した監視。リモート監視の場合、EMC Symmetrix DMX Systemと同じホスト上にエージェントを配置する必要はありません。








サポートされるバージョン

このプラグインでは、次のバージョンの製品がサポートされます。

	
Enterprise Manager Cloud Control 12cリリース1の管理サービス


	
Enterprise Manager Cloud Control 12cリリース1以上の、LinuxおよびSolaris上のエージェント




	
注意:

EMC Symmetrix DMX SystemプラグインはLinuxおよびSolarisにのみデプロイ可能です。Microsoft Windowsにはデプロイできません。異なるプラットフォーム上での最新の動作保証ステータスについては、WebIV Note 465472.1を参照してください。








	
EMC Solutions Enablerバージョン6.4、6.5および7.0








前提条件

プラグインをデプロイする前に、次の前提条件を満たす必要があります。

	
Enterprise Manager Cloud Control 12cリリース1以上


	
EMC Solutions Enablerバージョン6.4、6.5または7.0


	
Oracle Management System (OMS)リリース10.2.0.3以上(関連パッチを含む)


	
OSユーザーが作成済であること(symm_userなど)


	
SYMCLIの次のインストール・ディレクトリでdaemon_usersファイルが利用可能であること

/usr/emc/API/symapi/config/




	
注意:

daemon_usersが利用可能でない場合は、次の手順を実行します。
	
SYMCLIのインストール・ディレクトリ(たとえば、/opt/emc/SYMCLI/V6.2.1/storbin/stordaemon)にdaemon_usersファイルを作成します。


	
このファイル内で、次の情報を指定します。

username storapid(たとえば、symm_user storapid)


	
次のコマンドを入力して、stordaemonを再起動します。

./stordaemon start<daemon name>

このとき、デーモン名がstorapid, storwatchd, storgnsdです。













	
(Enterprise Manager 10.2.0.3の場合) OMSにパッチ5844887が適用され、レポート内でのデータのフィルタリングが有効になっていること


	
(Enterprise Manager 10.2.0.3の場合)エージェントにパッチ5842718が適用され、フロントエンド・アダプタの情報がSymmetrixデバイスとともに表示されるようになっていること


	
(Enterprise Manager 10.2.0.3の場合) EMC power pathが構成されているホストにエージェント・パッチ6269838が適用されていること。データベース、ASMおよびホストのマッピング・レポート内にEMC power pathデバイスを表示するには、このパッチを適用する必要があります。


	
Solaris 9/10からEMC Symmetrix DMX Systemをデプロイおよび監視する場合、Solaris 9および10上のエージェント・バージョン10.2.0.4.0にパッチ7005747が適用されていること。このパッチにより、EMC Symmetrix DMX Systemプラグインでは、Solarisホストにおける0 (ゼロ)以外のサイズのすべてのスライスを監視できます。








プラグインのデプロイ

プラグインをデプロイする手順は、『Oracle Enterprise Manager Cloud Control管理者ガイド』でプラグイン・マネージャに関する章を参照してください。


http://docs.oracle.com/cd/E24628_01/doc.121/e24473/plugin_mngr.htm





監視対象インスタンスの追加

プラグインが正常にデプロイできたら、次の手順に従って、プラグイン・ターゲットをCloud Controlに追加します。これにより、ターゲットが集中的な監視および管理の対象になります。

	
Enterprise Manager Cloud Controlにログインします。


	
「設定」、「ターゲットの追加」、最後に「ターゲットの手動追加」の順にクリックします。


	
「ターゲット監視プロパティを指定して非ホスト・ターゲットを追加」を選択します。「ターゲット・タイプ」ドロップダウンから、ターゲット・タイプとしてEMC Symmetrix DMX Systemを選択します。「手動追加」をクリックします。


	
パラメータに次の情報を入力します。

	
名前: プラグインの名前


	
SYMCLIの場所: SYMCLIのインストール場所(たとえば、/usr/symcli)


	
Symmetrix ID: 12桁のSymmetrix ID


	
SYMCLIホスト・ユーザー: SYMCLIコマンドの実行を許可されたOSユーザー(たとえば、symm_user)


	
SYMCLIホスト・パスワード: OSユーザーのパスワード


	
(オプション)EMC Symmetrix Management ConsoleのURL: EMC Symmetrix Management ConsoleのURL







	
注意:

SYMCLIの場所を指定するとき、パス名内にbinを指定しないでください。binディレクトリは、PLスクリプトの実行時に付加されます。








	
「接続テスト」をクリックして、入力したパラメータが正しいことを確認します。


	
接続テストが成功した場合、手順4の暗号化されたパラメータを再入力して、「OK」をクリックします。







	
注意:

プラグインをデプロイして、環境内で1つ以上のターゲットを監視するように構成した後、プラグインの監視設定をカスタマイズできます。これにより、環境の特別な要件を満たすようにメトリックの収集間隔およびしきい値の設定を変更できます。メトリックの収集を1つ以上無効にした場合、メトリックなどに関するレポートに影響を与える可能性があります。











プラグインの管理

EMC Symmetrix DMX Systemプラグインを管理するには、まずロールと管理者を作成し、その後その管理者にロールを割り当てる必要があります。これにより、各ユーザーが持つ権限(プラグインの削除やレポートへのアクセスなど)を制限できます。

「ロール」または「管理者」アカウントを作成する手順:

	
Enterprise Manager Cloud Controlにログインします。


	
「設定」、「セキュリティ」の順に選択します。ロールを作成する場合は「ロール」を選択し、管理者アカウントを作成する場合は「管理者」を選択します。


	
Enterprise Manager Cloud Controlにはアカウントが事前定義されており、それを利用してアカウントをカスタマイズすることができます。最初に、名前を選択して「類似作成」をクリックします。次の情報を指定します。

	
プロパティ: アカウントに関する情報


	
ロール: アカウントの適切なロールを、使用可能なロールのリストから選択します。


	
ターゲット権限: アカウントに割り当てるターゲット権限


	
リソース権限: すべてのリソース・レベルまたは付与する個々のリソースに明示的に付与する特定の権限




各ページに情報を入力すると、「確認」ページに選択内容のサマリーが表示されます。


	
次の「プロパティ」情報を入力します。

	
「管理者」アカウントの場合は、次の情報を入力します。

	
名前


	
「パスワード」と「パスワードの確認」


	
「パスワード・プロファイル」を選択し、パスワード・オプションを選択します。


	
管理者の電子メール・アドレス


	
説明





	
ユーザー「ロール」の場合は、次の情報を入力します。

	
名前


	
説明







情報をすべて入力したら、「次へ」を入力します。


	
「ロール」ページで、「使用可能なロール」から1つ以上のロールを選択します。「移動」をクリックしてロールをアカウントに追加します。

適切なロールの追加が完了したら、「次へ」を入力します。


	
「ターゲット権限」ページで、アカウントに割り当てる権限を選択します。権限はすべてのターゲットに適用されます。

適切なターゲット権限の追加が完了したら、「次へ」を入力します。


	
「リソース権限」ページで、すべてのリソース・レベルまたは付与する個々のリソースに明示的に付与する特定の権限を指定します。特定の権限の管理編集アイコンをクリックし、権限を変更します。


	
「確認」ページで、入力した情報が正しいことを確認します。「終了」をクリックすると、アカウントが作成されます。








プラグインの検査および検証

プラグインでデータの収集が開始するまで数分間待機した後、次の手順を使用して、プラグイン・ターゲットがEnterprise Managerで適切に監視されていることを検査および検証します。

	
エージェントのホームページの「監視ターゲット」表で、EMC Symmetrix DMX Systemターゲット・リンクをクリックします。

EMC Symmetrix DMX Systemホームページが表示されます。


	
「メトリック」表に、メトリック収集エラーが報告されていないことを確認します。


	
「レポート」プロパティ・ページを選択して、レポートが表示されていること、およびエラーが報告されていないことを確認します。


	
「構成」セクションの「構成の表示」リンクをクリックして、構成データが表示されていることを確認します。

構成データがすぐに表示されない場合は、「構成の表示」ページで「リフレッシュ」をクリックします。








プラグインのアンデプロイ

DMX System Plug-in from an Agentプラグインをエージェントからアンデプロイ手順:

	
rootとしてEnterprise Manager Cloud Controlにログインします。


	
「設定」、「拡張性」、最後に「プラグイン」の順にクリックします。


	
EMC Symmetrix DMX System Plug-inターゲットを選択して「アンデプロイ元」をクリックします。「管理サーバー」または「管理エージェント」を選択します。


	
プラグインのアンデプロイを確認します。接続されているEnterprise Managerユーザーに対して通知が表示され、構成解除のプロセスが始まります。




プラグインの詳細は、『Oracle Enterprise Manager Cloud Control管理者ガイド』でプラグイン・マネージャに関する章を参照してください。


http://docs.oracle.com/cd/E24628_01/doc.121/e24473/plugin_mngr.htm





レポート

この項では、様々なストレージ・コンポーネントについてEMC Symmetrix DMX Systemプラグインが収集したストレージ構成情報やパフォーマンス情報を基に生成されるレポートについて説明します。


表1 レポート

	レポート	説明	目的
	
構成サマリー

	
Symmetrixアレイ(フロントエンド・ディレクタおよびディスク・ディレクタ)の構成の全体像を表示します。

	
Symmetrixアレイとそのディレクタの全体像を取得すること。


	
データベース使用率のサマリー

	
Symmetrixストレージ・システムのデータベース使用率に関する情報をレポートします。

	
データベースが使用している記憶域容量に関する情報を取得すること。


	
ASM使用率のサマリー

	
Symmetrixストレージ・システムのASM Usage Summary使用率に関する情報をレポートします。

	
ASMインスタンスが使用している記憶域容量に関する情報を取得すること。


	
ホスト記憶域の使用率のサマリー

	
Symmetrixストレージ・システムのホスト記憶域の使用率に関する情報をレポートします。

	
ホストが使用している記憶域容量に関する情報を取得すること。


	
データベース・ファイルとストレージ・デバイスのマッピング

	
表領域、データファイル、REDOログ、ASMディスク・グループなど、ストレージ・デバイス上にあるデータベース・コンポーネントへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・デバイス上にある表領域、データファイル、およびREDOログの場所を確認すること。


	
ストレージ・デバイスとデータベース・ファイルのマッピング

	
ストレージ・デバイスを使用している表領域、データファイルおよびREDOログの、各ストレージ・デバイスへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・デバイスを利用している1つ以上のデータベースに含まれる表領域、データファイル、およびREDOログのリストを確認すること。


	
ホスト・ファイル・システムとストレージ・デバイスのマッピング

	
ストレージ・デバイス上にあるホスト・ファイル・システムのレイアウトをレポートします。

	
ストレージ・デバイス上にあるホスト・ファイル・システムの場所を確認すること。


	
ASMディスク・グループとストレージ・デバイスのマッピング

	
ディスク・グループやASMディスクなど、ストレージ・デバイス上にあるASMコンポーネントへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・デバイス上にあるASMコンポーネントの場所を確認すること。


	
ホスト・ボリュームとストレージ・デバイスのマッピング

	
ストレージ・システム上にあるホスト・ボリュームへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・デバイス上にあるホスト・ボリュームの場所を確認すること。


	
ストレージ・デバイスとホスト・ボリュームのマッピング

	
異なるホスト上にある複数のボリュームについて、対応するストレージ・システムへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・システムと、異なるホスト上の対応するボリュームの場所を確認すること。


	
ストレージ・デバイスとホスト・ボリュームのパフォーマンス統計

	
ストレージ・デバイスのパフォーマンス詳細と、ストレージ・デバイス上のホスト・ボリュームへのマッピングをレポートします。

	
ストレージ・デバイスのパフォーマンスを確認すること。


	
フロントエンド・ディレクタのパフォーマンス統計

	
過去24時間以内に収集されたフロントエンド・ディレクタのパフォーマンス統計をレポートします。

	
フロントエンド・ディレクタの1秒当たりのI/O、1秒当たりの読取り、1秒当たりの書込みおよび1秒当たりの読取り/書込みを確認すること。


	
フロントエンド・ポートのパフォーマンス統計

	
個別のフロントエンド・ディレクタ・ポートについてパフォーマンス統計をレポートします。

	
フロントエンド・ポートのメトリック値に基づくパフォーマンスのスナップショットを確認すること。


	
ディスク・ディレクタのパフォーマンス統計

	
過去24時間以内に収集されたバックエンド・ディレクタのパフォーマンス統計をレポートします。

	
ディスク・ディレクタの1秒当たりのI/O、1秒当たりの読取り、1秒当たりの書込みおよび1秒当たりの読取り/書込みを確認すること。


	
ストレージ・デバイスのパフォーマンス統計

	
過去24時間以内に収集されたストレージ・デバイスのパフォーマンス統計をレポートします。

	
ストレージ・デバイスの1秒当たりの読取り、1秒当たりの書込み、1秒当たりの読取りKB数、および1秒当たりの書込みKB数を確認すること。


	
ディスクのパフォーマンス統計

	
過去24時間以内に収集された物理ディスクのパフォーマンス統計をレポートします。データが収集された期間中における、ディスクの全体的なパフォーマンスがグラフで示されます。

	
ディスクの1秒当たりの読取り、1秒当たりの書込み、1秒当たりの読取りKB数、および1秒当たりの書込みKB数を確認すること。











トラブルシューティング・シナリオ


メトリック収集エラー

メトリック収集エラーが発生した場合は、EMC Solutions Enabler 6.3以上が実行されていることを確認してください。





既知の問題

ASMLib (たとえば、ORCL:*)を介して検出されたディスクを使用して作成されたASMディスクグループのマッピングは、サポートされていません。





ドキュメントのアクセシビリティについて

Oracleのアクセシビリティについての詳細情報は、Oracle Accessibility ProgramのWebサイトhttp://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docaccを参照してください。


Oracleサポートへのアクセス

Oracleのお客様は、My Oracle Supportにアクセスして電子サポートを受けることができます。詳細情報はhttp://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=infoか、聴覚に障害のあるお客様はhttp://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trsを参照してください。
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License Restrictions Warranty/Consequential Damages Disclaimer

This software and related documentation are provided under a license agreement containing restrictions on use and disclosure and are protected by intellectual property laws. Except as expressly permitted in your license agreement or allowed by law, you may not use, copy, reproduce, translate, broadcast, modify, license, transmit, distribute, exhibit, perform, publish, or display any part, in any form, or by any means. Reverse engineering, disassembly, or decompilation of this software, unless required by law for interoperability, is prohibited.

Warranty Disclaimer

The information contained herein is subject to change without notice and is not warranted to be error-free. If you find any errors, please report them to us in writing.

Restricted Rights Notice

If this is software or related documentation that is delivered to the U.S. Government or anyone licensing it on behalf of the U.S. Government, the following notice is applicable:

U.S. GOVERNMENT RIGHTS Programs, software, databases, and related documentation and technical data delivered to U.S. Government customers are "commercial computer software" or "commercial technical data" pursuant to the applicable Federal Acquisition Regulation and agency-specific supplemental regulations. As such, the use, duplication, disclosure, modification, and adaptation shall be subject to the restrictions and license terms set forth in the applicable Government contract, and, to the extent applicable by the terms of the Government contract, the additional rights set forth in FAR 52.227-19, Commercial Computer Software License (December 2007). Oracle America, Inc., 500 Oracle Parkway, Redwood City, CA 94065.

Hazardous Applications Notice

This software or hardware is developed for general use in a variety of information management applications. It is not developed or intended for use in any inherently dangerous applications, including applications that may create a risk of personal injury. If you use this software or hardware in dangerous applications, then you shall be responsible to take all appropriate fail-safe, backup, redundancy, and other measures to ensure its safe use. Oracle Corporation and its affiliates disclaim any liability for any damages caused by use of this software or hardware in dangerous applications.

Third-Party Content, Products, and Services Disclaimer

This software or hardware and documentation may provide access to or information on content, products, and services from third parties. Oracle Corporation and its affiliates are not responsible for and expressly disclaim all warranties of any kind with respect to third-party content, products, and services. Oracle Corporation and its affiliates will not be responsible for any loss, costs, or damages incurred due to your access to or use of third-party content, products, or services.

Alpha and Beta Draft Documentation Notice

If this document is in prerelease status:

This documentation is in prerelease status and is intended for demonstration and preliminary use only. It may not be specific to the hardware on which you are using the software. Oracle Corporation and its affiliates are not responsible for and expressly disclaim all warranties of any kind with respect to this documentation and will not be responsible for any loss, costs, or damages incurred due to the use of this documentation.
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