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Note: The rebranding for the latest version of this documentation set is in development as part of post MICROS
acquisition activities. References to former MICROS product names may exist throughout this existing
documentation set.

1 Introduction

This document summarizes the configuration for activating management of recurring payments.

2 Configuration
2.1 Stores2WebService
Two WebServices need to be used on separate servers to keep LWS customers separated from recurring payment

customers.

Both the configurations (web.config) must simply include the connection to the database and path of Store2.ini.

2.2 Stores2
2.2.1 General parameters

In the “On-line functions” section of General Parameters it is necessary to define the connection to the web service
for the new function “20 - Installment customers”.

‘@' Parametri generali I
Installazione | Hiost I Ordini farnikori I Barcndesl Farametri prodatto | Yendite | Collegamenti | oK
Carichi | Inventaria| Listini | RFID Dati| ko @ Funzioni orvline
Pararmeti connessione Annulla
Chiave | Tertativi [ Time Out | Tertativiconn, | Time out conn, | Furizione logica S
I ] ] 012-DHL
1 ES 1 1013 - Immagini prodatt
0 1] 1] 014 - Send Sale resi
I ] ] 015 - Cugt PIM Code
1 E5 1 10 1E - CRM esterno
0 ] ] 017 - Send zale giacen
0 0 0 018 - Firma sconknni Cr
il ] ] i} - i i
1 ES 1 10 20 - Client rateizzati =
Indirizzi server:
[ Codice| Diescrizione | Indirizzo | Grdin | Funzione logica [Logi] &n | =)
- - - T
Slowvpay 20 Clienti rateizzati .. | =
Loyalty http: /A _wfebS er-w2003 5 Fidelity .. | =
|DB |SIDWF'a__I,I_ME |http:!#mc-wnppr’5tmes2Wa| 2|2D Client rateizzati - | | I | -
— Gift card
Tassa esente INL||_ WO W j_?lﬂgl
Tazza esente 2 I j_?lﬁgl
Azienda [Gift card, Youcher] |1 2 Utente DHL I
Uza stezso server per gift card e voucher [T Password DHL I
Timer per il test della connezsione [minuti) I 1
Yerifica indiizzo del cliente |2 & hilitato j o Hl“},l
MNumero indirizzi da elaborare I a0
Murera clienti richiesta on-line I ]
Murmero di caratter del PIN code per il contrallo cliente I 1]
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2.2.2 Payment types

From the Sales master data section, Payment types, it is necessary to create a new type with the “Use POS”
parameter set to “2- New” and with a number of installments entered.

|ﬂ'!l Elenco tipi pagamento !lil E

Stato| Codice Dezscrizione Shartcut -
Co inutilizzab
ST = # Scheda tipo pagamento =]
C2 inutilizzab
C3 inutilizzab g
G4 inutilezab C005E
& Ch Ames .
oo g0 Descrizione a Al |
Chd W Moneta o -
A& OO Iutilizzah D EsETizione stampa
CR Resosurc
C5 taztercal Barcode
A Cx Arnex Cl
Ma  Maestro  Shortout
MHF Accontal
Sequenza Fondo cassa I 0

P Union Par

Colore

Credito
tilizzo POS

Dizabilita apertura caszetto [zolo per cazse non fizcal)

Specifica numern pezzi nel verzamenti

Fattura I Fagamento buoni

[tilizzo purti fideliby I Szzegno

Codice Host I—D Carta di credito
Conta CO.GE. I B ancomat

Causale banca Carta prepagata

LImera rate 3

S N Sl S B
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2.2.3 Workstation nodes

Configure the second pos for recurring payments in the workstation, “Pos” section.

{¥ Gestione Nodo Postazione | x|

.ﬁ.nagraficul Eassal Terminale - Penna u:uttiu:al RFID | Dizplay & stampantinal

Ambiente operative - Fos | Allame au:ustiu:u:ul Emergenzal Irportazione dati I ak.
— Gestione Pos Annulla
Dizpozitivo Igg Test jﬂj {}l
|za dati nzenat - Lettura carta autarmatica ~

Circuito | Ingenica 5100 Adsl =] 2 |: - I EI
TimeOut Pos Iﬁm

Codice conto I

— Gestione Pos pagamenti nicorrenti

Dizpogitivio I'IEI.-‘l'-.E'I?SF' j ?l . IEI

[za dati rizem:ati ¥ [Lefttura zarta automatica ]

Circuito | Ingenica 5100 Adsl =] ?|Z‘ I EI
TimeDut Pos 330 ETI

== Confiourazione TAELT{3.04)

— Parametri porta zeriale
F oK

= Porta seriale IEDM'I j Annulla

| 192, 168, 102, 105 of 1000

— Altri D ati

Codice terminale I Q0000000

Mr. Postazione I 1

— Ezito ranzazione
{~ Riconoscimento carta [zolo per Banca Sella e Sitebal

{* Restivizci “doquirer 1D
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2.2.4 Operator classes

In the administrator operator class authorizations, sales master data section, it is possible to enable the master data
of contracts by payment type.

one aukto azio 0o - | O =
“f Fornitori - Lbilita [iezcrizione Mo Test | Shartout | Grupp - | ey
5] Vendite 1] ¥ 7] Huowa - —
ol Casse | 2| ¥ | Propriets I 7
=% Tipi pagamento | 3| E] Wisualizza r
Causali cassa | 4| ¥ | =5/Copia r
Reparti sl ¥ 13 Elmina -
» Servizi | 6| /=) Ripristina T
- Eventi 7| ¥ & Rirasmetti I
5| Calendari
[ Tawm Free
-l Circuit Pos
Farmati cartellini
B Formata dizplay
m'{l, Farmati Scontrini
ree—— 0K
> Annulla
| | LIJ

It is possible to enable reprinting of contracts and installment receipts for the desired operator class.

Abilita | | [lescriziohe |Defal.
= ’Q:?’ Sl:l:untrlnl:u lavorata

[

2.2.5 Contracts by payment type

Using the previously enabled function, it is possible to create the contract types to associate to the payment type in
the sales master data section.
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po pagamento

Stato| Codice D ezcrizione
Stato|Codicel  Descrizione |

] Pr

ipo pagamento

Codice |EI1
Dezcrizione IF'ru:uva ﬂ
Testo

SLOW PAY -]
SERYIZI0 DI PAGAMEMNTO DILAZIONATO
M. Scontring: {1}
M. Contratho: {231

Dettagh del pagamento
Imparta tatale : £ {55}
M.scaderze {=41
Imparta 1a scadenza : £ {261}
Imparta 2a scadenza : £ {262}
Importa 3a scadenza : £ {263}

[l zottozcritta; [Maome & Coghome]
{7}

{xa)

|ndirizzo:;

{9}

Localitat

{10}

Telefono figzo:

{11}

Cellulare:

[

Ok

Annulla

2.2.6 Layout creation from the database

It is possible to define a customized layout for the master data form of the Slowpay customer. This operation is to be

performed directly on the home office database. Here are the queries for an example configuration:

Creo
INSERT INTO
INSERT INTO

il record nella tabella ElenchiTipi
ElenchiTipi (Codice, Descrizione, TipoSchema) SELECT 2,
ElenchiTipi (Codice, Descrizione, TipoSchema) SELECT O,

'Schema Slow Pay', 3
‘Standard', @

i record nella tabella Elenchi
Elenchi (Elenco, ColonneFiltri, Descrizione, Tipo) SELECT 5, 3,

Creo
INSERT INTO

'Schema Slow Pay', 2

i record nella tabella ElenchiFiltriColonne
ElenchiFiltriColonne (Elenco, Colonna, Percentuale, Percentualelabel,
ElenchiFiltriColonne (Elenco, Colonna, Percentuale, Percentualelabel,
ElenchiFiltriColonne (Elenco, Colonna, Percentuale, Percentualelabel,

Creo
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO

Tipo) SELECT 5, 1, 45, 30, 2
Tipo) SELECT 5, 2, 45, 30, 2
Tipo) SELECT 5, 3, 10, @, 2

Creo
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO
INSERT INTO

i record nella tabella ElenchiFiltriCampi

ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza Descrizione,
ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza Descrizione,

Tipo)
Tipo)
Tipo,
Tipo,
Tipo,
Tipo,
Tipo,
Tipo,

SELECT 5, 1, o, 1, 1,
SELECT 5, 2, o, 1, 2,
Obbligatorio) SELECT
Obbligatorio) SELECT
Obbligatorio) SELECT
Obbligatorio) SELECT
Obbligatorio) SELECT
Obbligatorio) SELECT
Tipo, Obbligatorio) SELECT
Tipo, Obbligatorio) SELECT
Tipo) SELECT 5, 27, @, 1,
Tipo) SELECT 5, 28, @
Tipo) SELECT 5, 25, @
Tipo) SELECT 5, 91, @
Tipo) SELECT 5, 24, @

fl

1,
1,
1,
> 1,
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"Nodo', 2

'Codice', 2
5, 3, @, 1, 3, 'Descrizione’, 2, 1
5, 9,0, 1, 4, 'Nome', 2, 1
5, 18, @, 1, 5, 'CAP', 2, 1
5, 11, @0, 1, 6, 'Localita', 2, 1
5, 12, @, 1, 7, 'Denominazione’, 2, 1
5, 13, @, 1, 8, 'Indirizzo', 2, 1
5, 14, @, 1, 9, 'Provincia', 2, 1
5, 4, 0, 1, 10, 'Nazione', 2, 1
11, ‘'Email’, 2
12, @', 2
13, 'Cellulare', 2
14, 'Pref. Internaz.', 2
15, 'Telefono', 2
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INSERT INTO ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione, Tipo) SELECT 5, 7
INSERT INTO ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione, Tipo) SELECT 5, 6
INSERT INTO ElenchiFiltriCampi (Elenco, Filtro, Nascondi, Colonna, Sequenza, Descrizione, Tipo) SELECT 5, 3.

'Tasto conferma', 2
'Tasto annulla', 2

> 08,3, 1,
5 8,3, 2,
4, @, 3, 3, "Annullato label', 2

Gestione clie

Anagrafico |

Nodo IG 4t IFH ubiha Andria C.C.[35159) PRO ok
I Codice I ﬂl

Cognome I Anirwlla
) Nome I

| =219

Laocalits I j 25

Mazione |Ita||a I o

Telefono I

Cellulare | ?E gl
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2.2.7 Geographic nodes

In the various authorizations of the “Sales” section, Authorizations tab, it is possible to associate the contract to the
previously created payment type.

[ ! Gestione nodi geografici

Anagrafice Yendite I Maqazzinol Automazionel S mistamento datil Drdinil Draril Variel Chiusurel Funzioni on-linel Chiavi attivazionel
Abilitazioni varie

Modao gestione &

Flags  Abiltazioni | oK |
Aliquata lvadid

Aliquata lvadid  Tipe amotondamento |D - Senza arotondamento j_?l:lgl Annulla
Tipotassazione  Tipo ripartizione sconto di testata ID - Ripartizione su tutte le righe j_?ﬂgl

Congenti gta nes

Controlla esaurir Gestione reso mence

Wendita prodatte ¥ Reso manuals I~ Reso guidato v Barcode scontring

Gestione scontr

Giormi limite ricerca pradaotto nel rezo guidata | 0

Tabella sconti

Applica arratonc

C i vendit: " . . o . - S .
CnESni vendi stiche | Costi acqwstol Collezn:-nll Farmati cartelhml Maotivazione acqulstol

Humerazione s ScontiMotivazioneI Causzali magazzinol Selezione\u"ettoril TipiDrdineI Codici [vA

Giomaliera/am

PastazionedMe Tipo pagamenta Stores2 Tipo pagamento MNazcondi in Testo contratto -

| CG Agos =]
b azsimo numer: &0 CM Y. Moneta =
o -] CR Reso su carta [solo Russial =]
Listine Locale 1 C5 Mastercard =
1 Ma Maestio (=
Opzione .
stampa (¥ P2 1 SlowPay [ 01 Prova -
sConting _I
Abiltagicn ' =
vare
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In the “Various” section, Layout types, it will be possible to define the type of previously created layout for the
recurring payments.

. . Gestione nodi geografici

Anagraficol Venditel Magazzinol Automazionel Smistamnento datil Drdini' Orari Varie | Chiusurel Furnzioni on-linel Chizvi attivazione'

Impostazione nighe documento

B I— M anutenzione prezzi ID CTut j b .+| % ok
— I— Calcolo persone |1 - Stima j < .+| 3
: Selezione utente ID Default j_?lﬂgl el
[ Wizualizza prodatt per parametio smistamento
[~ Ezequilogin dinstto
[T Conzerti allegati ai messanai Pl e Lie i —

[~ Corsenti di modificare i cli bk staa ] ] schema

rFamati TP——————  Tipo schema clienti oK
Input Tipo schema d f
13- Fomnato BARCODE | o oo Seeumert
[14 - Farmato PREZZ0 Tipo echema scontrini Annulla
5 - Formato TRASEORD

£ - Farmato INVEMT lTipo schema pagamenti ricomenti
161 - Formato COLMOY |
7 - Forma CE Batch

r— Amminiztratore PC
Diaminiag————————————————

Daminio
' Locale I
User namne administratar I
€ Specifico Pazzword administrator I
Time zohe I[GMT+D1 :00) Amsterdam, Berlin, Bem, Rome, Stockhalm, Yienna j_?ﬂgl
Imposta data del giomo IDefauIt '| ? 3
Parametri per )
Ltilita Tabela . I'esportazione Esportazione a Gestione rate Tipi echemi
amatondamenti verzo terzi Pantheon

Again in the “Various” section, an “Installment management” button has been added to configure the value range for
managing the installment payments.

Configurazione rate |
Soglia minima 0K
Soglia massima I E00 Annulla

N.B. if the payment type has 3 installments set, and the smallest amount installment must have a value of €75 for
example, in the “Soglia minima” field you need to set 255 (75x3).
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3 Operation

When closing the receipt, once the payment section is reached, it will be possible (if the amount is included in the
established range and other payments are not present) to select the new installment payment as payment type.

At this point there are 3 possibilities:
1. Receipt not registered to customers;
2. Receipt registered to a customer not present in the installment customer database;
3. Receipt registered to a customer present in the installment customer database;

The first two conditions will display an installment customer search. From this screen it will be possible to search for a
customer or create a new one.

The third condition will open the customer property, by confirming the installment receipt will be closed.

I ICOMUNIC INTERNE

Il B Elenco clienti x| —

| Filti
|| 21| Nome Ismona Locality I |
wia b
Cognome I Barcode I
ar Cellulare: I ita
[ =
Elabora
j—
Muovo Proprieta Seleziona Annulla
M
| I I
At this point a request will be made to insert the credit card in the Slowpay terminal.
B IAE17SPTransazione in COrso... E [
| | g
' Transazione in corso... :
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If the transaction is successful the cash register will print the contract, payment report and receipt.

If the transaction is not successful the program will automatically reverse the pos transaction.

Stores2 - 1.36.2 - Sales - Installment payment management Pagina 12 di 12

P.l. 05469700966 | REA1873702 | www.micros-retail.it | www.micros.com
MICROS-Retail Italia Srl con socio unico - Sede Operativa | Piazza A. De Gasperi, 12 | 1-21047 Saronno (VA) | Tel. +39.02/96179.1 | Fax +39.02/96179.400
stores2-136-fd-stores-payment



