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Uvod

Uvod

Dokumentace Sprava sluzby Oracle Content Management popisuije, jak provadét
spravu sluzby, coz zahrnuje pfidavani a zfizovani uzivatel, sledovani sluzby
a nastaveni vychoziho chovani sluzby. Cast nabizi Siroky pfehled takovych uloh.

Cilova skupina

PriruCka Sprava sluzby Oracle Content Management je urCena pro spravce systému
Oracle Cloud, ktefi tuto sluzbu nastavuji a konfiguruiji.

Usnadnény pristup k dokumentaci

Informace tykajici se zavazku spoleénosti Oracle zajistit dostupnost svych produktd
postiZzenym uzivateldm naleznete na webové strance Oracle Accessibility Program na
adrese http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc.

Pristup k podpoie Oracle

Zakaznici spole€nosti Oracle, ktefi si zakoupili podporu, maji pfistup k elektronické
podpofe prostfednictvim webu My Oracle Support. Pokud mate sluchové postizeni,
dalSi informace najdete na strance http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?
ctx=acc&id=info nebo http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs.

Rozmanitost a inkluze

Spole€nost Oracle pIné podporuje diverzitu a inkluzi. Spole¢nost Oracle respektuje

a ceni si svého diverzifikovaného pracovniho kolektivu, ktery pfispiva k jejimu
mysSlenkovému primatu a inovativnosti. Jako soucast nasi iniciativy v dalSim rozvijeni
inkluzivni kultury, ktera ptisobi pozitivné na naSe zaméstnance, zakazniky a partnery,
se snaZime odstrafiovat netaktni vyrazy vyskytujici se u nasich produktd

a v dokumentaci Jsme si také védomi nezbytnosti udrzeni kompatibility s existujicimi
technologiemi svych zékazniku a potreby zajiSténi kontinuity sluzeb podle toho, jak se
vyviji nabidky spole¢nosti Oracle a jak se vyviji primyslové standardy V disledku
téchto technickych omezeni pokraduje nasSe snaha o odstrafiovani netaktnich vyrazd
a bude vyzadovat vice Casu a externi spoluprace.

Souvisejici zdroje

Dal3i informace jsou k dispozici prostfednictvim téchto zdrojd spoleénosti Oracle:

*  Getting Started with Oracle Cloud

»  Collaborating on Documents with Oracle Content Management
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* Managing Assets with Oracle Content Management

*  Building Sites with Oracle Content Management

*  Developing with Oracle Content Management As a Headless CMS

* Integrating and Extending Oracle Content Management

e Capturing Content with Oracle Content Management

*  What's New for Oracle Content Management

*  Known Issues for Oracle Content Management

V této prirucce se pouzivaji nasledujici konvence.

Konvence

Vyznam

tuéné pismo

Tucéné pismo oznacuje prvky grafického uzZivatelského rozhrani
pridruZené k néjakému postupu nebo terminy definované v textu nebo
v glosari.

kurziva Kurziva oznacuje nazvy knih, zdraznéni nebo proménné, misto
kterych je nutné zadat konkrétni hodnoty.

neproporcionalni  Pismo se stejnou rozte¢i oznacuje piikazy v odstavci, adresy URL, kod

pismo v prikladech, text zobrazeny na obrazovce nebo text, ktery je nutné

zadat.
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ZaCiname

Sluzba Oracle Content Management je centrum cloudového obsahu, které dovoluje spravu
obsahu v rdznych kanalech a zrychlené dorucovani rlznych prostfedi. Nabizi funkce pro
spolupréci a spravu pracovnich postupt, které pomahaji zefektivnit vytvareni a poskytovani
obsahu a zlepsit zapojeni zakaznik{ i zaméstnanc(.

Nasledujici témata vam pomohou v zacatcich:

e Prehled Oracle Content Management
»  Starter versus Premium Edition

e VaSe role jako spravce

e Rozhrani spravy

« Ulohy spravy

* Role

e Zabezpeceni

@Video
Prehled Oracle Content Management

Sluzba Oracle Content Management je centrum cloudového obsahu, které dovoluje spravu
obsahu v réiznych kanalech a zrychlené doruc¢ovani réiznych prostiedi. Nabizi vykonné
funkce pro spolupraci a spravu pracovnich postupd, které pomahaji zefektivnit vytvareni

a poskytovani obsahu a zlepsit zapojeni zakaznik( i zaméstnancu.

Se sluzbou Oracle Content Management mizZete rychle spolupracovat jak interné, tak
externé na libovolném zafizeni pfi schvalovani obsahu a vytvareni kontextovych prostfedi.
Integrované prehledné nastroje umoznuji bleskové vytvaret nové weby s pfitazlivym
obsahem. K digitalnim konverzacim se vSemi zainteresovanymi stranami vyuZijete stejnou
platformu obsahu a stejné procesy. Odpadaji vSechny technické i organizacni pfekazky a nic
vam tedy nebrani vytvéaret pfitazlivé stranky.

¢ Poznamka:

Sluzba Oracle Content Management Starter Edition obsahuje omezenou sadu
funkci. Chcete-li nové funkce vyuzivat naplino, provedte upgrade na verzi Premium
Edition.

Pristup Oracle Content Management

Poté, co je vam udélen pristup ke sluzbé Oracle Content Management, dostanete uvitaci e-
mailovou zpravu s detailnimi informacemi o adrese URL instance a vaSem jménu uZivatele.
Tyto informace budete potfebovat pro pfihlaseni ke sluzbé, proto je vhodné si je nékde ulozit.

ORACLE 1-1
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Princip roli

Kapitola 1
Pfehled Oracle Content Management

Se sluzbou Oracle Content Management se da interagovat rlznymi zplsoby:

e Webové rozhrani nabizi snadny pfistup z oblibeného prohlizece. V cloudu mdZete
provadeét spravu obsahu, sdilet soubory a sloZky s jinymi uZivateli, zahajovat

konverzace a zapojovat se do nich, vytvaret weby (jestlize smite), a dalSi Cinnosti.

»  Aplikace pro stolni po¢itate umoZziuje zachovat synchronizaci soubor( a slozek
v pocitaci se soubory a slozkami v cloudu. Synchronizovat miZete své vlastni
soubory a soubory s vami sdilené, abyste méli jistotu, Ze pracujete vzdy
S nejnoveéjSimi verzemi.

*  Doplnék Microsoft Office dava pfistup k funkcim sluzby Oracle Content
Management pfimo z aplikaci Microsoft Word, Excel, PowerPoint a Outlook.

*  Mobilni aplikace pro Android a iOS poskytuji snadny pfistup ke sluzbé z telefonu
nebo jiného mobilniho zafizeni. Mobilni aplikace pochopite témér okamzité,
protoZe vypadaji a funguji stejné jako sluzba ve webovém prohlizeci. Mate zde
pristup ke svému obsahu v cloudu, miZete vyhledavat a fadit soubory a slozky,
sdilet obsah a pracovat s konverzacemi.

» Rozhrani REST API a Sady SDK poskytuji vyvojaftim vykonné nastroje
k programovému zaclenéni funkci sluzby Oracle Content Management do
webovych a mobilnich aplikaci.

Funkce sluzby Oracle Content Management, ke kterym méte pfistup na zakladé vam
pfifazené role. Uvidite réizné volby podle toho, jakou roli uZivatele mate. Standardni
uzivatelé mohou pracovat s dokumenty, konverzacemi a weby. Podnikovi uzZivatelé
maji pfistup také k materialdim. Vyvojari vidi volby pro sestaveni a pfizplsobeni ¢asti
webu, napfiklad Sablon, témat, komponent a rozvrZzeni. Spravci vidi volby pro
konfiguraci sluzeb, integraci sluzby s jinymi aplikacemi a nastaveni Glozist materiald.

Ve sluzbé Oracle Content Management jsou k dispozici rlizné typy roli:

* Role v organizaci — VaSe role osoby v ramci organizace urc€uje, které tlohy
budete muset provadét a jak budete pouzivat funkce.

* Role uzivatele — Role uzivatele urcuji, které funkce se vam zobrazi ve sluzbé Oracle Content Manager

» Role zdrojti (opravnéni) — Rozsah informaci, které miZete zjistit, a rozsah tkond,
které mohou provadét se zdroji, jako je dokument, polozka obsahu, web nebo
Sablona, zavisi na roli, kterd vam byla pfifazena, kdyz s vami byl zdroj sdilen.

Dalsi informace...

Sprava material(

ORACLE

Sluzba Oracle Content Management nabizi vykonné funkce pro spravu vSech
materiald, které jsou pouzivany v rlznych kanaly, véetné webd, marketingovych
materiald, e-mailovych kampani, online obchodd a blogdl. Nabizi centrum pero
vSechny vase materidly, které zde miZete usporadat do GloZisté a kolekce, a vytvaret
pravidla urCujici, jak a kde se daji pouzit.

K dispozici jsou také rozsahlé funkce spravy a pracovnich postupt, které doprovazeji
materialy v procesu vytvafeni a schvalovani a zajistuji, aby se pouzivaly jen jejich
autorizované verze.
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Materialy se daji jednoduSe tag a filtr, aby bylo mozné rychle najit potfebné materialy a pouzit
je v mistech, kde je to povoleno. A inteligentni obsah je vybaven funkcemi, které oznaci
materialy automaticky (nebo vam konkrétni tagy navrhnou) pfi jejich pouzivani!

Vytvorenim typl materiald definujte, jaké informace potfebujete shromazdovat, kdyz
uZivatelé vytvareji materidly. Typy digitalnich materialG definuji vlastni atributy potfebné pro
vaSe digitalni materialy (soubory, obrazky a videa). Typy obsahu seskupuiji rlizné ¢asti
obsahu do znovu pouzitelnych jednotek. UZivatelé potom mohou vytvofit digitalni materialy
a polozky obsahu na zéakladé téchto typl material(l a zajistit tak jejich konzistentni pouzivani
a prezentaci v rlznych kanalech.

DalSi informace...

Sprava obsahu

Ve sluzbé Oracle Content Management miZete provadét sprava obsahu v cloudu, vse na
jednom misté a pfistupné z libovolného mista.

Soubory miZete seskupit ve slozkach a provadét s nimi b&Zné operace spravy soubor(
(kopirovani, pfesun, odstrafiovani apod.) stejnym zptisobem jako u soubor( na lokalnim
pocitaci. A protoze jsou vSechny vaSe soubory umisténé v cloudu, méate k nim pfistup

z libovolného mista, v€etné vaSich mobilnich zafizeni. Pokud méate instalovanu aplikaci pro
stolni pocita¢, bude vas obsah automaticky synchronizovan na mistni pocitac, abyste méli
vzdy nejaktualnéjsi verzi co nejblize u sebe.

DalSi informace...

Spoluprace na obsahu

AZ budete mit veskery obsah v cloudu, mdZete snadno sdilet své soubory nebo slozky

a spolupracovat na nich s jinymi uZivateli, ktefi pracuji ve vaSi organizaci nebo mimo ni.
Kazdy, s kym obsah sdilite, ma pfistup k nejnovéjSim informacim — kdekoli jsou a kdykoli je
potfebuji. MiZete udélit pristup k celym slozkam nebo poskytnout odkazy na uréité polozky.
Veskery pfistup ke sdilenym poloZkam je zaznamenan, abyste mohli sledovat, jak a kdy
doslo k pfistupu ke sdilenym polozkam.

Funkce Konverzace ve sluzbé Oracle Content Management vam dovoluji spolupracovat

s ostatnimi uZivateli a publikovat komentare ¢i diskutovat o tématech v realném Case. MiZete
zahdjit samostatnou konverzaci na libovolné téma a pfidat k ni podle potfeby soubory. Nebo
mUzZete zahdjit konverzaci o konkrétnim dokumentu, sloZce, materialu nebo webu, a ziskat
rychle a snadno potfebnou odezvu jinych lidi.

VSechny zpravy, soubory a anotace pfidruzené ke konverzaci jsou zachovany, takze se
diskuze snadno sleduje a kontroluje. A konverzace jsou udrzovany v cloudu, takze je mlzete
prohlizet a Ucastnit se jich i mimo kancelar z mobilniho zafizeni.

Dalsi informace...

Sestaveni webU

ORACLE

Se sluzbou Oracle Content Management mUzete rychle sestaveni a publikovat marketingové
a komunitni weby — od konceptu aZ po spusténi — s uchvacujicim online obsahem. Cely
proces je Uplné integrovan: obsah, spoluprace a kreativita jsou slou¢eny do jednoho
autorského a publikacniho prostredi.
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Rychly zacatek miZete provést takto: pouZijte pfedem pfipravenou $ablona,
pretahnéte komponenty, rozvrzeni ukazkové stranky a témata webu, a sestavte web

z t&chto pfedem definovanych stavebnich blok{. Vyvojafi mohou také vytvaret uZivatel
ské Sablony, vlastni témata nebo vlastni komponenty a nasledné z nich vytvofit
jedinecné online zazitky.

Pridejte videa ze sluZzby YouTube, streamovani videi, obrdzky, nadpisy, odstavce,
odkazy na socialni média a dalSi webové objekty. VSechny tyto komponenty staci
pretahnout do vyhrazenych mist ve strance. Pfepinejte témata a ménite graficky vzhled
webu stiskem jednoho tlagitka, abyste vytvofili optimalizovany a konzistentni vzhled

v ramci celé vasi organizace.

MUzZete pracovat na jedné nebo vice aktualizacich, zobrazit si nahled a aktualizovat
web a potom, jakmile budete pfipraveni, zvefejnit aktualizace jednim kliknutim.

Kromé vytvareni a publikovani webl v aplikaci Site Builder sluzba Oracle Content
Management také podporuje vyvoj bezobsluznych web(, k éemuz vyuziva Rozhrani
REST API, React JS, Node JS a dalSich webové technologie.

Dalsi informace...

Integrace a rozsSireni sluzby Oracle Content Management

ZacCiname

ORACLE

Jako soucast systému Oracle Platform-as-a-Service (PaaS) spolupracuje sluzba Oracl
e Content Management bezproblémové s ostatnimi sluzbami systému Oracle Cloud.

Do webovych aplikaci miZete vlozit webové rozhrani, aby uzivatelé mohli interagovat
s obsahem pfimo. Prostfedi Application Integration Framework (AIF) vyuZijte

k integraci sluzeb a aplikaci tfetich stran do rozhrani Oracle Content

Management prostfednictvim uzivatelské akce. Nebo sestavte konektory obsahu,
které do sluzby Oracle Content Management dodaji obsah vytvofeny nékde jinde,
provadéjte jeho centralni spravu a vyuzivejte ho k dosazeni novych zazitkl ve vice
kanalech najednou.

With a rich set of rozhrani REST API a sad SDK for content and site management,
delivery, and collaboration, you can incorporate Oracle Content
Management functionality into your web applications.

Vytvarejte klientské aplikace, které vzajemné komunikuji se Sady SDK pro obsah

a materialy v cloudu. Vyvijejte vlastni integrace s objekty spoluprace, nebo nacitejte
materialy, které pak pouzijete vSude tam, kde jsou zapotfebi. VeSkery obsah

a materidly mizete doru¢ovat uzivatelm v optimalizovaném tvaru pro kazdy zvoleny
kandl, at' jiz se jedna o web, sit' pro doru€ovani obsahu (CDN) nebo mobilni aplikace.

DalSi informace...

Kdyz zacinate pracovat se sluzbou Oracle Content Management, navstivte Centrum
napovédy Oracle, kde najdete velké mnoZstvi zdrojd, napfiklad dokumentace, videa,
prohlidky s asistenci a informace pro vyvojafe.

A pokud je potfebujete, vzdy vam pom(ze podpora a komunita.
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Starter versus Premium Edition

Kapitola 1
Starter versus Premium Edition

Sluzba Oracle Content Management Starter Edition nabizi Uroven bezplatné sluzby obsahu
s omezenou sadou funkci a omezenim podtu uzivateld, web(, materialt a dal$ich polozek.
Nicméneé se sluzbou Oracle Content Management Ize uspokojivé pracovat.

Chcete-li vSechny funkce vyuzivat naplno a zvysit pocet uZivateld a dalSich polozek, upgrade

na Premium Edition.

V nésledujici tabulce je porovnani funkci a omezeni verze Starter Edition oproti verzi

Premium Edition.

Funkce Starter Edition Premium Edition
Uzivatelé O
Pouze 5 uZivatel Bez omezeni
Bez omezeni
opravnéni Saas
Archivy

Digitdlni materialy a poloZky obsahu

Taxonomie

Publikacni kandly

ORACLE

Pouze jedno ulozisté;
Z4adna podnikova
ulozisté

Pouze

5 000 materiali
zdarma
Obsahuje
dostupné typy
materiald pro
obrazky, videa
a soubory
Pouze 5 typi
vlastnich
materiald
Z&dné tpravy
obrazkl nebo
vlastni
vykreslovani
(podporuje
vykreslovani)

Pouze jedna
taxonomie

Pouze jeden
publikacni kandly,
vyjma webového
kandlu

&

Neomezena
podnikova ulozisté
a ilozisté materiald

v

Bez omezeni

v

Bez omezeni

v

Bez omezeni
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Funkce Starter Edition Premium Edition
Pracovni postupy: o

Pouze zdkladni Bez omezeni

dostupny pracovni
postup Schvalit/
Odmitnout

Ulohy prekladu 0 o
o &

Instrumentace prostredi

Doporuceni

Rozhrani pro vyvojare

Analyza

Dokumenty

Konverzace

Integrace

Inteligentni tagy a vyhled4vani

Inteligentni ovéfovani

Video Plus

Pouze jeden web; bez
fizeni webu

Pouze jedno prostredi

Pouze jedno
doporuceni

v

Pouze zékladni
metriky vyuZziti
(panel)

%

Z4adné samostatné
konverzace

Pouze funkce
webhook, sluzby
proxy a rozhrani API

QOO0

Neomezeno; plny
pristup

o

Bez omezeni

o

Bez omezeni

Q0 4O

Plny pfistup

o

Plny pristup

QA0

ORACLE"
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Funkce Starter Edition Premium Edition

Zachytavani o
Pouze jedna Neomezeno; plny
procedura; pristup
Zadné XML

Sit CDN

Jednoduché adresy URL

Mobilni aplikace

Klient pro aplikace / synchronizace stolniho pocitace

integrace s Microsoft Office

Rozsifeni sluzby Adobe Creative Cloud

Skupiny sluzby Oracle Content Management

Oblasti, v nichZ je nasazena infrastruktura OCI 2. generace
Podpora neprimdrnich instanci

Podpora odlozeného upgradu

Podpora privatnich instanci (FastConnect)

Domovska stranka

Q000D O

Nezobrazuje posledni
polozky nebo rychlé
odkazy

QOAA QA0

Upgrade na Premium Edition

Zobrazeni prohlidky s priivodcem pro verzi Premium Edition.

Chcete-li vSechny funkce vyuzivat naplno a odstranit vSechna omezeni, provedte upgrade na

verzi Premium Edition:

1. Prejdéte na strAnku Subskripce a zjistéte, jaky Ucet sluzby Oracle Cloud mate:

a. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

b. V konzole infrastruktury kliknéte na E vlevo nahore, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Rizeni a sprava a poté pod polozkou Sprava
uctu kliknéte na volbu Subskripce.

ORACLE
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Mate-li subskripci s univerzalnimi kredity, pokracujte kroky k upgradovani své
instance na verzi Premium Edition. Mate-li subskripci sluzby SaaS, poradte se se
svym zastupcem Uctu spolecnosti Oracle.

2.V konzole infrastruktury OCI Console kliknéte na E kliknéte na polozku Sluzby
pro vyvojare a poté kliknéte na polozku Sprava obsahu. Otevie se stranka
instance sluzby Sprava obsahu.

3. Otevrete svou instanci.
4. Kliknéte na moznost Upravit instanci.

5.  Zmeénte typ licence na Premium Edition a poté kliknéte na moznost Ulozit
zmeény.

6. Prihlaste se zpét do sluzby Oracle Content Management a podivejte se, zda jsou
vSechny funkce odemknuté a omezeni odstranéna.

Vase role jako spravce

Existuji rizné druhy spravcl a rlizné rozhrani, ve kterych Ize provadét tlohy spravy.
Jako spravce musite rozumét témto rolim a rozhranim a také urcité terminologii
a Uloham, za které jste zodpovédny.

Pfed zahajenim prace se seznamte s nasledujicimi vyrazy, které se vyskytuji v této
dokumentaci a v dalSich dokumentech souvisejicich se systémem Oracle Cloud.

« Uget: Uget odpovida zakaznikovi spoleénosti Oracle, kterym je jednotlivec,
organizace nebo spole¢nost. U¢et mlize pouZivat vice sluzeb. Kazdy u¢et ma
jednu nebo vice domén identit.

e Sluzba; Software nabizeny v ramci systému Oracle Cloud a spravovany spravcem sluzby
. Sluzba je pfidruzena k ur¢itému datovému centru, doméné identit a Gctu.

« Doména identit: Doména identit fidi autorizaci uzivateld. S jednou doménou
identit mdiZe byt asociovano vice sluZeb a tyto sluZzby mohou sdilet definice
uzivateld. UzZivatelé v doméné identit mohou mit rlizné Grovné pfistupu k riznym
sluzbdm v doméné.

- Datové centrum: Objekt, ve kterém jsou umistény pocitaCové systémy.
Spole€nost Oracle ma datova centra v nékolika geografickych oblastech. Doména
identit a jeji sluzby patfi k urCitému datovému centru.

Jako spravce se musite seznamit s uzivatelskymi rolemi a rozhranimi pro spravu,
které budete pouzivat pfi provadéni Uloh spravy:

* Role
e Rozhrani spravy
«  Ulohy spravy

e Zabezpeceni

ORACLE 1-8
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Rozhrani spravy

Ke spraveé vasich sluzeb slouzi nékolik rdiznych rozhrani. V zavislosti na typu a datu vasi
subskripce se zobrazi rlizna rozhrani k provadéni ukold.

Konzola infrastruktury

= ORACLE Cloud us-ashburn-1 v }:_l‘ @)

QUiCk Actions All systems operational
Wiew health dashboard

COMPUTE AUTONOMOUS TRANSACTION PROCESSING Action Center
Create a VM instance Create a database ~
A3 User Management
= Billing
Trial credits
AUTONOMOUS DATA WAREHOUSE METWORKING used $2,344.51 / $99,999.00
Create a data warehouse Create a virtual cloud network " |
Tnial days
elaps: 85 / 3650
OBJECT STORAGE METWORKIMG SOLUTIONS
Store data Create an IPsec VPN connection
What's New
Solutions

Terms of Useand Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2019, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

Jestlize mate instanci Oracle Content Management spusténou na infrastruktufe Oracle Cloud
Infrastructure (OCI), midZete v konzole infrastruktury vytvaret, organizovat a zobrazovat
zdroje sluzeb Oracle Cloud.

Pristup do konzoly infrastruktury ziskate tak, Ze se pfihlasite do sluzby Oracle Cloud jako
spravce cloudového Uctu. Nazev Uc¢tu a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

Klasicka konzola infrastruktury
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= ORACLE Cloud

Dashboard < dentity Domain | = = a8 amimmn

1aaS/Paas (Cloud Account)

& B o

Remaining
Important Notifications (112412019 - 112412020)

View Notifications Create Instance Manage Account

Active Services

Identity Cloud X Content and Experience X Self-Service Integration X
Subscription Instances @ | | Subscripton I Instances @ | | Subscription Id Instance @
] - I . I ] E- I
Oracle CASB X . T Integration X
Visitor Sessions. Enterprise Users.

Subscription 3 Subscrption Instance @
) & i ) & i
Mobile X o Digital Assistant X

Standard Users
Subscription Subscription 1d
o [- 2 o B % o [- 2
Developer X Java X Visual Builder X
Subscription 0 instance @ | | Subscrption a Subscription 1d
Terms of Use and Priacy  Cookie

Copyright © 2018, Oracle andior fs affliates. Allrights reserved. o,

V zavislosti na typu a datu vasi subskripce budete mozna pouzivat klasickou konzolu
infrastruktury ke spravé sluzeb Oracle Cloud a také uzivatel( a skupin. KdyZ se
prihlasite do sluzby Oracle Cloud, budete automaticky pfesmérovani do spravné
konzoly pro vasi subskripci.

Panel zobrazuje vaSe stavajici sluzby a jejich stavy, umoZziiuje vam vytvéaret nové
instance sluZzeb a zobrazuje Udaje pro fakturaci a informace o vyuzivani sluzeb.

Pristup ke klasické konzoly infrastruktury

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Kliknéte na avatar uzivatele vpravo nahofe a poté kliknéte na Konzola uzivatele
sluzeb.

3. Kliknéte na Klasicka konzola infrastruktury.

Konzola sluzby Identity Cloud Service (IDCS)

= ORACLE" Identity Cloud Service @

Welcome mm Here's what you can do:

 Onboarding Users and Groups ® Performing Self-Service Diagnostics

© Onboarding Applications ® Customizing the Service
. * Auditing the System, Users, and ® Performing End-User Self Service
‘ Watch the Video ‘ ‘ Learn More ‘ What's New Gmupsg & Y

 Managing Security Settings

Filter by Date Range Last30 Days v

290 S 88 & 24 i

Total Total Total

Groups

34 1 19 2 7 0

Created  Remove Created  Remove Created  Remove

22 ? 457 7 =

Resets Total Total

0 Failed Attempts 74 Failed Attempts

ORACLE"
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Sluzba Identity Cloud Service (IDCS) se pouZiva ke spravé uzivatel(l a skupin. Viz téma Pfida
vani uzivatel( v této knize nebo téma Pfidavani uZivatel( ke cloudovému Gétu se sluzbou
IDCS v dokumentu Getting Started with Oracle Cloud.

Pristup ke sluzbé Identity Cloud Service (IDCS):

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

Rozhrani systému spravy sluzby Oracle Content Management

= () Content Management E ® ©
) Home
@ Assets System  ceneral -
£l 5 A LA . v 48 T\H . aWm\ W = - A
Sites

v General

General « nding information, settings to enable or disable email notifications, the default time zone, and more.
& Cpefiences Security

File an
@  Recommendations i

Configur Alng; sets based on virus scanning, size, or type.

Developer

B 7 Allow up Users xd: O Enabled @ Disabled

If disable than 4 GB or files that can't be scanned, such as password-protected files.
Il Analytics

Assets

Maximur ‘ 2048 lms
COLLABORATION Sites - @0

Block the d and sync [r—
B pocuments SEO for Sites

[ conversations Experiences

st of file types.

ADMINISTRATION Brandi Documents

System We recor Conversations ing text and logo. The logo text appears in the user interface header and in invitation emails for new users. The maximum logo image width
and heig 24 pixels. Larger images are resized.

Integrations Metadata
Corpora Default

Content @ liciEtm

Capture

Corporate Logo: C)‘ Clear ‘ Change. |

Rozhrani systému spravy sluzby Oracle Content Management je mistem, kde mlzete povolit
upozornéni, provadét spravu vychozich hodnot, jako jsou uzivatelské kvoty a Casova pasma,
pridat uzivatelské oznaceni a provadét spravu vlastnich aplikaci.

PFistup k rozhrani systému spravy sluzby Oracle Content Management:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém vyberte stranku:

»  Obecné: Omezeni typl a velikosti soubor(, pfizplsobeni brandingu, aktivace
a deaktivace oznameni a nastaveni vychoziho ¢asového pasma, jazyka a formatu
data/Casu.

» Zabezpedeni: Nastaveni zdroji CORS a povoleni zobrazovani vioZzeného obsahu ze
sluzby Oracle Content Management v ostatnich doménach.
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*  Fakturace: UrCete limity, pfi jejichz dosazeni chcete byt informovani

o metrikach Uctovani. Tato nastaveni plati pouze pro sluzbu Oracle Content
Management spusténou na infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

« UzZivatelé: Sprava uZivateld, nastaveni vychozi role pro nové prvky slozky,

synchronizace dat uzivatell, vybér, zda se maji ve vychozim nastaveni

uzivateli zobrazovat zpravy o €lenstvi v konverzaci, potlaceni kvot ulozisté
uZivatele a prenos vlastnictvi soubord od uZivateld se zruSenym poskytovanim

sluzeb.

e Materialy: Sprava mnozstvi generovani, kterd maji byt ulozena pro kazdy

material, a maximalni velikosti soubord videi.

«  Weby: Aktivace voleb pro fizeni pfistupu k weblm a instalace vychozich

Sablon webd.

e SEO pro weby: Aktivace pfedbézného generovani pro weby a konfigurace

dalich agent(l uZivateld.

* Prostfedi: Povolte prostfedi, abyste mohli automaticky aktualizovat prostredi
spravovana mimo sluzbu Oracle Content Management podle stavu obsahu

nebo stavu publikovani.

« Dokumenty: Nastaveni vychozi kvoty ulozisté uzivatele a sprava ulozného

prostoru a nastaveni chovani vychoziho odkazu.

« Konverzace: Cenzura hashtagl s cilem zabranit pouZziti uritych slov
k vyhledavani hastagd.

* Metadata: Provadi spravu metadat (uzivatelské vlastnosti), aby uzivatelé

mohli rychle kategorizovat soubory a sloZky s pouzitim dalich popist.

Rozhrani spravy integraci Oracle Content Management

= () Content Management E @ @
Home
Assets Integrations Appitcations -
AN i AR Yo VA REREDENEE LW =] - LA
Site «/ Applications
2 Oracle Integ!
Exuerienoes Content Connectors
Oracle Inte ration B
e o Allow integrati Translation Connectors Enabled
Developer O OracleElor B
Sy TNeuhnoks Disabled
relytcs Visual Buil Proxy Service B
Allow integrati Enabled
[0 Oracle Policy Automation Cloud Integration B
@ Wicrg e Allow integration with Oracle Policy Automation Cloud Disabled
[0 Oracle Cobrowse Cloud Integration B
[ conversations
Allow integration with Oracle Cobrowse Cloud Disabled
e Other Integrations
System
Microsoft Office Online B
: - Allow viewing and editing of Office files using Microsoft Office Online Enabled
ntegrations
Cootent Custom Actions Add ‘
Cine With custom actions, created using the Application Integration Framework (AIF), you can change the menu options your users will see, add pop-up dialogs as needed, and evaluate
data being entered into forms.

. . v Loy . SR :
Rozhrani Integrace spravy umoZziuje provadét integraci s dalSimi aplikacemi.
Pristup k rozhrani spravy integraci Oracle Content Management:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Integrace.
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2.

prekladu, Webhooky nebo Sluzba proxy.

Kapitola 1

Rozhrani spravy

V nabidce Integrace miZete vybrat volbu Aplikace, Konektory obsahu, Konektory

V zavislosti na vaSem prostfedi budete mozna schopni provést integraci se sluzbami Oracle

Process Cloud Service, Oracle Elogua Cloud Service, Oracle Visual Builder, Oracle

Intelligent Advisor nebo Oracle Cobrowse Cloud Service. Tyto Ulohy jsou popséany v €asti Integrating and E:

Rozhrani spravy obsahu Oracle Content Management

(]
@
o]
bl

— C) Content Management

Home

Assets Content  Repositories ~

& " m WA W
7 +/ Repositories

; a
Experiences Publishing Channels

Recommendations .
(m] Localization Policies

Devel
Mo Content Workflows

Analyti
nalytics Workflow Roles

COLLABORATION Asset Types

B
&

Documents Taxonomies

Conversations Audience Attributes

ADMINISTRATION

&
23]
&

System

Integrations

Content

=) Capture

Al ~ Name ~

Spravci Glozist a obsahu provadéji spravu alozist materiald, publikacnich kanall, zasad
lokalizace, typ obsahu a taxonomii. Ke spravé vyuZivaji rozhrani Obsah spravy. Tyto Glohy

jsou popsany v casti Managing Assets with Oracle Content Management.
Pristup k rozhrani spravy obsahu Oracle Content Management:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,

kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Obsah.

V nabidce Obsah m{iZete vybrat moZnosti UloZist&, Publikovani kanali, Zasady
lokalizace, Pracovni postupy obsahu, Role pracovnich postupd, Typy aktiv,

Taxonomie nebo Atributy cilové skupiny.

Rozhrani spravy snimani Oracle Content Management
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Ulohy spravy
= () Content Management Search Q] E @ ©
Home
et Capture Procedures
Tm ~ oW A . s ~ oW A .

Sites.

+ & (c]

Experiences Filter 0
Get Started with Content Capture

Recommendations Name Description + Learn about Content Capture

No procedures are defined » Get to know Capture Procedures

Developer « Create a new procedure
- Manage your procedures

Analytics —— * Get to know the Content Capture client

Downloads
COLLABORATION « Oracle Content Capture Client
+ Oracle Content Capture File Import Agent

B} Documents

[ conversations

ADMINISTRATION
System
Integrations
Content

Capture

Spravci funkce Content Capture mohou spravovat postupy, které umoznuji skenovat
fyzické dokumenty a importovat elektronické dokumenty ve velkych davkach,
zpracovat je a indexovat, a odeslat je do sluzby Oracle Content Management k ulozeni
anebo dalSimu zpracovani. Sprava probiha prostfednictvim funkce Sprava snimani.
Tyto Ulohy jsou popsany v €asti Capturing Content with Oracle Content Management.

Pfistup k rozhrani spravy snimani Oracle Content Management:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Snimani.

2. Leva strana stranky slouzi ke spravé procedur a umozfuje vytvaret, upravovat,
odstranovat, importovat a exportovat procedury. Prava strana stranky uréena ke k
onfiguraci procedur a umoziiuje pfizplsobit jednotlivé procedury konkrétnim
prostfedim pro zachyceni obsahu.

Ulohy spravy

ORACLE

Jako spravce musite zajistit nejen funkénost a provoz sluzby Oracle Content
Management, ale budete muset také provadeét jeji spravu a udrZovat ji.

# Poznamka:

» Tato kapitola pfedpoklada, ze mate pfifazenou roli potfebnou k pfidavani
uzivatell a konfigurovani sluzby. Potfebujete-li roli zménit, pozadejte o to
spravce Uctu.

« Informace o pfistupu do rozhrani uvedenych v tabulce viz Rozhrani
spravy.

Nasledujici tabulka obsahuje pfisludné Glohy, véetné odkazl na souvisejici
dokumentaci, rozhrani spravy ve kterém se provadéji a role potfebné k jejich
provedeni.
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) Kapitola 1
Ulohy spravy

Uloha

Kde Ize tlohu provést

Potiebna role

Pfidani textu firemni znacky
a loga do rozhrani sluzby Oracle
Content Management

Aktivovat upozornéni e-mailem

Nastaveni vychoziho ¢asového
pasma a jazyka

Povoleni funkce CORS (sdileni
zdrojd bez ohledu na plivod)

VlozZeni obsahu do jinych domén

Urcete limity, pfi jejichz dosazeni
chcete byt informovani
o metrikach G€tovani

Pridani spravce sluzby, spravce
Gctu a uzivateld sluzby
a prifazeni roli

Vytvorte skupiny pro vasi
organizaci

Nastaveni vychozi role pro nové
Cleny slozky

Synchronizace udajd v profilu
uzivatele

Konfigurace nastaveni materiald,
jako je maximalni velikosti
souboru, ukladani do mezipaméti
a exspirace videa

Konfigurace nastaveni webl
a instalace webovych Sablon

Aktivace predbézného
generovani z webl a konfigurace
dalsich agentl uzivateld

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Obecné

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Obecné

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Obecné

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Zabezpeceni

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Zabezpeceni

Oracle Content

Management Sprava sluzby —
Fakturace

Tato nastaveni plati pouze pro
sluzbu Oracle Content
Management spuSténou na
infrastrukture Oracle Cloud
Infrastructure (OCD).

Konzola sluzby Identity Cloud
Service

Konzola sluzby Identity Cloud
Service

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Uzivatelé

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Uzivatelé

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Materidly

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Weby

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
SEO pro weby

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZzivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZzivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uZivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZzivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZzivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZzivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZzivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit

Uzivatel sluzby nebo
standardni uzivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uzivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uzivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZzivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uzivatel /
podnikovy uZivatel
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Kapitola 1
Ulohy spravy

Uloha

Kde Ize tlohu provést

Potiebna role

Konfigurace prostredi, abyste
mohli automaticky aktualizovat
prostfedi spravovana mimo
sluzbu Oracle Content
Management podle stavu
obsahu nebo stavu publikovani

Nastaveni kvot uzivatell
a sprava ulozného mista

Nastaveni vychoziho chovani
odkazu

Omezeni typl a velikosti
soubort

Cenzura hashtag( (pouzivanych
v konverzacich) s cilem zabranit
pouziti urcitych slov

k vyhledavani hastagd.

Provadi spravu metadat
(uzivatelské vlastnosti), aby
uzivatelé mohli rychle
kategorizovat soubory a sloZky
s pouzitim dalSich popist

Aktivace jednotného pfihlaseni
(SSO)

Informuje uzivatele o tom, jak se
mohou pfihlasit do sluzby Oracle
Content Management a koho
maji kontaktovat v pfipadé
problém

Nasazeni aplikace pro stolni
pocitace do pocitacd uzivatell

Sprava uzivatel(, ktefi nastoupi
do organizace nebo organizaci
opustili

Oznamovani zjisténych
problémd

Analyza vyuziti sluzby, sledovani
aktivity sluzby a spousténi
sestav

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Prostredi

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Dokumenty

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Dokumenty

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Dokumenty

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Konverzace

Oracle Content
Management Sprava sluzby —
Metadata

Konzola sluzby Identity Cloud
Service

Pro kazdého uZivatele
pridaného do systému se
automaticky vygeneruji e-
mailové zpravy

Pomoci néstroje pfikazového
radku instalujte aplikaci pro
stolni pocitace do pocitaci
uzivateld

Pro spravu uzivatelll pouzijte
konzolu sluzby Oracle Identity
Cloud

K opétovnému prirazovani
nebo odstranovani obsahu
vlastnéného uzivateli, ktefi
opustili vasi organizaci,
pouZzivejte mozZnost Oracle
Content Management Sprava
sluzby - Uzivatelé.

Konzola infrastruktury

Oracle Content
Management Analyza

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uzivatel /
podnikovy uzivatel

Spravce domény identit

NepouZiva se

NepouZiva se

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uZivatel /
podnikovy uZivatel

Spréavce instance sluzby

Spravce domény identit,
spravce sluzby, uzivatel sluzby
nebo standardni uzivatel /
podnikovy uZivatel
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Role

Informace o Ulohach integrace (které se nachazeji v Casti Sprava — Integrace), naleznete
v tématu Integrating and Extending Oracle Content Management.

DalSi informace o Ulohach spravce obsahu (které se nachézi v ¢asti Sprava — Materialy),
najdete v tématu Nastaveni GloZist material(l v dokumentu Building Sites with Oracle Content
Management.

Ve sluzbé Oracle Content Management jsou riizné typy roli. K poskytovani pfistupu
uzivateldim, ktery potfebuji k provadéni svych ukold, a pfistupu k pfislusnému obsahu je
nezbytné porozumeét, jak vzajemné spolupracuiji.

e Typické role v organizaci — Role osoby v rdmci organizace urcuje, které ulohy bude
muset provadét a jak bude pouzivat funkce.

* Role aplikace — Role aplikace ur€uji, které funkce se uzivateli zobrazi ve sluzbé Oracle
Content Management.

e Porovnani tloh a funkci podle role aplikace — Podle toho, jaké role aplikace ma uzivatel
pfifazeny, mlze provadét rizné Ulohy a ma pfistup k rdznym funkcim. Naptiklad
navstévnici, standardni uZivatelé a podnikovi uzivatelé mohou pfistupovat k souborim
a slozkam, ale pouze podnikové uzivatelé mohou pracovat s digitalnimi materialy.

«  Role zdroj (opravnéni) — Rozsah informaci, které mohou uZivatelé zjistit, a rozsah
Gkond, které mohou provadét se zdroji, jako je dokument, poloZzka obsahu, web nebo
Sablona, zavisi na roli, ktera jim byla pfifazena, kdyz s nimi byly zdroje nasdileny.

Typicke role v organizaci

ORACLE

Kdyz vytvofite uzivatele, poskytnete jim role aplikaci, které potfebuji k provadéni tloh ve
sluzbé Oracle Content Management. Tito uzivatelé budou obvykle néalezet k nékteré

z nasleduijicich roli v organizaci (nebo nékterému z typt uzivatell) a budou vyZzadovat
uvedené role aplikaci.

MUzete vytvaret skupiny pro role ve vasi organizaci a pfifazovat uvedené role uZivatele témto
skupinam. Poté miZete pridavat uzivatele do t&chto skupin, aby jim byly automaticky
pfifazeny pfislusné role uzivatele.

Role v organizaci Vyzadované role aplikaci
Anonymni uZivatel *  Anonymni uZivatelé nepotfebuji
Anonymni uZivatelé jsou spotfebitelé, ktefi se uZivatelsky ucet ani Zaddné role uZivatele.

zajimaji o vasi spole¢nost prostrednictvim
vaseho vefejného webu, webu pro mobilni
pouZiti nebo jinych digitdlnich prostredi, aby
se dozvédéli o nabidkach vasi spole¢nosti.
Anonymni uZivatelé mohou provadét
interakce s vaSim verejnym webem za ucelem
stahovani dokumentd nebo nakupu produktt.
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Role v organizaci Vyzadované role aplikaci

Navstévnik *  Navstévnik webu
Navstévnici jsou také spotrebitelé, kteri
vyuZzivaji vaS web, web pro mobilni pouZiti
nebo jind digitalni prostredi k tomu, aby se
dozvédéli o nabidkach vasi spole¢nosti. Stejné
jako anonymni uzivatelé mohou i ndvstévnici
provadét interakce s vaSim vefejnym webem
za ucelem stahovani dokumentt nebo nakupu
produktd, ale mohou také provadét interakce
se stanovenymi zabezpeCenymi weby

a prihlasovat se ke sluzbam poskytovanym
vasi spolec¢nosti.

Zaméstnanec * Standardni uZivatel
Zaméstnanci sdileji dokumenty s kolegy

a zobrazuji dokumenty, které jsou naopak

sdileny s nimi. Spolupracuji prostfednictvim

sdilenych konverzaci. Mohou vytvaret tymové

nebo partnerské weby z pfedem sestavenych

standardnich Sablon.

Prispévatel obsahu *  Podnikovy uZivatel
Prispévatelé obsahu pisi ¢lanky, které budou
publikovany na vasich webech, moZna

o nékterém z vasich produktd nebo o urcité
oblasti vaSeho podnikani. Tyto ¢lanky (ve
formé poloZek obsahu) zahrnuji obrazky, videa
a dalsi digitalni materidly, které vasim
zdkaznikiim umoznuji sndze porozumeét
vlastnostem a specifikacim produktd.
Prispévatelé obsahu také sdileji a spolupracuji
stejné jako zaméstnanci. Prispévatel obsahu je
uZivatel s roli Pfispévatel alespoiil v jednom

uloZisti.
Spravce obsahu / prekladatel obsahu ¢ Spréavce obsahu
Spravci obsahu jsou zodpovédni za kvalitu +  Podnikovy uzivatel

obsahu tykajiciho se produktu. Kontroluji
odeslany obsah, pfi¢emzZ zajistuji, aby byl
platny a pfesny, a poté tento obsah publikuji.
Podle potfeby mohou také vytvaret nové typy
obsahu a taxonomie pro vase weby.

Prekladatelé obsahu rovnéz provadeéji spravu
obsah. Odesilaji obsah dodavatelim
prekladatelskych sluZeb, provadéji korekturu
vraceného obsahu a nékdy sami pfekladaji
¢lanky.

Spravci obsahu také sdileji a spolupracuji
stejné jako zaméstnanci.
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Role v organizaci Vyzadované role aplikaci
Spravce uloZzisté *  Spravce uloZzisté
Spravci uloZist organizuji vytvareni ¢ Podnikovy uzivatel

a publikovani obsahu, které vyzaduje
nastaveni ulozist materidld, spravu roli

a opravneéni editor obsahu, zobrazovani
metrik obsahu a konfiguraci pracovnich
postupi obsahu, publika¢nich kanalt a zasad
lokalizace, které spolec¢nost pouziva

k poskytovani prostredi pro zakazniky. Mohou
provadét interakce s vyvojari systému pro
zpracovani a zpfistupnéni dat za ucelem definovani
pozadavki na integraci dat nebo obsahu.
Rovneéz sdileji a spolupracuji stejné jako
zameéstnanci. Spravce uloZisté je uzivatel s roli
ManaZer v alespon jednom uloZisti.

Spravce webu * Spravce webu
Vytvareni webd, Sablon a komponent mizete «  Podnikovy uZivatel
omezit pouze na spravce webi. Spravci webi

vytvéreji a provadéji spravu standardni a podn

ikové weby. Mohou po spravci systému

poZadovat, aby instaloval vychozi Sablony

webl, po vyvojari, aby vytvoril prizptisobené

komponenty, témata nebo Sablony pro nové

weby, nebo po architektovi obsahu, aby

vytvoril nové typy obsahu pro polozKky obsahu,

které budou pouzivany na webech. Rovnéz

sdileji a spolupracuji stejné jako zaméstnanci.

Vyvojar ¢ Vyvojar
Vyvojari vyvijeji a konfiguruji ptizptisobené «  Podnikovy uZivatel
komponenty, korporatni témata

a standardni Sablony, které mohou kolegové

pouZzivat pro vytvareni tymovych

a partnerskych webtl. Konfiguruji integrace

mezi sluzbou Oracle Content

Management a dalSimi sluZbami. Rovnéz

sdileji a spolupracuji stejné jako zaméstnanci.

Vyvojar s roli Podnikovy uZivatel (Enterprise

User) miZe vytvaret podnikové $ablony.

Spravce Content Capture *  Spréavce Capture
Spravci Content Capture navrhuji «  Utivatel klientu Capture
a prizptsobuji pracovni postupy zachytavadni .  standardni uzivatel
obsahu nebo procedury, které jsou pouzivany

ke zpracovani fyzickych a elektronickych

dokumentl v ddvkach pro rizné scénére.

Spravci procedur maji obvykle prifazeny role

spravci i uzivateld, proto mohou konfigurovat

procedury a testovat je v klientu.

UZivatel klientu Capture o UZivatel klientu Capture
Uzivatelé klientu Capture mohou skenovat

nebo importovat dokumenty do sluzby Oracle

Content Management.
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Role v organizaci Vyzadované role aplikaci

Spravce sluzeb *  Spravce sluZzeb

Spravci sluzeb konfiguruji a provadéji sprdvu .  Standardni nebo podnikovy uZivatel
sluzby Oracle Content Management. Mohou

integrovat sluzbu Oracle Content

Management s dal§imi firemnimi sluzbami

a pristupovat k opera¢nim analytickym

nastrojim, které monitoruji klicové metriky

pouZzivani pro tuto sluzbu.

Do provozu sluzby Oracle Content Management jsou zapojeni jesté dalsi uzivatelé,
jako jsou uzivatel integrace, nicméné se jedna o interni uzivatele, nikoli skutecné
osoby. Budete mit také spravce cloudového Uctu, ale tento uzivatel je automaticky
vytvoren, kdyZ se zaregistrujete pro sluzbu Oracle Cloud. Prostudujte si téma Role
aplikace.

Role aplikace

Neékolik pfedem definovanych aplikacnich roli pro sluzbu Oracle Content
Management definuje, co mohou uzivatelé délat. Nékteré funkce jsou dostupné pouze
pro uzivatele s urcitymi rolemi aplikaci.

Podle potfeby mohou mit lidé i vice aplikacnich roli. Dejme tomu, Ze chcete z jedné
osoby udélat spravce cloudového (ctu a spravce sluzby. Tyto aplikacni role pfifazuje spravce domény iden
. Viz Gasti Pfifazovani roli skupindm a Pfifazovani uzivatel do skupin.

Navstévnici si mohou prohlizet urcité weby, pouzivat vefejné odkazy a zobrazovat
obsah Oracle Content Management vlozeny do aplikaci nebo na webech.

VSichni uzivatelé, ktefi potfebuji skute€né pouZivat sluzbu Oracle Content
Management, musi mit kromé jakychkoli jinych roli pfifazenu roli standardni
uZivatel nebo podnikovy uZivatel.

Nasledujici tabulka popisuje aplikacni role pouzivané u instanci sluzby Oracle Content
Management pfi subskripci s univerzalnimi kredity, subskripci verze Government nebo
subskripce verze SaaS. Informace potfebné k ziskani pfistupu k rozhranim uvedenym
v tabulce najdete v tématu Rozhrani spravy.
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Role aplikace (nazev role aplikace je  Pfistup a akce Poznamky

uveden tucné)

Spravce cloudového uctu Spravci cloudovych ucta Spravci cloudového uctu se
pouzivaji klasickou konzolu nastavuji pri vytvoreni uctu.
infrastruktury k provadéni Pouzivaji svij ucet Oracle
téchto akci: k prihlaSeni do sluzby Oracle
e Sledovani a sprava sluzeb Cloud a pristupu ke klasické

pro jeden ¢i vice konzole infrastruktury. Pokud
cloudovych uctut. potfebujete pristup na urovni
«  Vytvéafeni novych spravce uctu a nemate jej
uzivateld. k dispozici, obratte se na
. Zajistovani pFistupu ke primarniho spravce Gctu. Viz §
sluzbam pFifazovanim eznameni s rolemi cloudového
roli. uctu v Getting Started with
Oracle Cloud.

¢ Upgradovani ¢i ukonceni
subskripci.

Viz Prehled uloh spravy

cloudového uctu v Managing

and Monitoring Oracle Cloud.

Chcete-li, aby spravci uctu

pouZivali sluzbu Oracle

Content Management a ménili konfiguraci
sluzby, musite jim pritadit

také roli standardni

uZivatel nebo podnikovy

uzZivatel.
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Role aplikace (nazev role aplikace je
uveden tucné)

Pfistup a akce

Poznamky

Spravce sluzby
(CECServiceAdministrator)

ORACLE

V rozhrani Oracle Content
Management Sprava: Systém:

*  Obecné: Omezeni typl
a velikosti soubor,
prizplisobeni brandingu,
aktivace a deaktivace
oznameni a nastaveni
vychoziho ¢asového
pasma, jazyka a formatu
data/Casu.

e Zabezpeceni: Nastaveni
zdroji CORS a povoleni
zobrazovani vloZeného
obsahu ze sluzby Oracle
Content
Management v ostatnich
doméndch.

*  Fakturace: UrcCete limity,

PrijejichZ dosaZzeni chcete

byt informovani

o metrikdch uctovani. Tato

nastaveni plati pouze pro
sluzbu Oracle Content
Management spusténou
na infrastrukture Oracle

Cloud Infrastructure (OCI).

* UzZivatelé: Sprava
uzivateld, nastaveni
vychozi role pro nové
prvky slozky,
synchronizace dat
uZivatell, vybér, zda se
maji ve vychozim
nastaveni uZivateli
zohrazovat zpravy
o ¢lenstvi v konverzaci,
potlacCeni kvt ulozisté
uZivatele a pfenos
vlastnictvi soubort od
uZivatell se zruSenym
poskytovanim sluZeb.

*  Materialy: Sprava
mnoZstvi generovani,

ktera maji byt uloZena pro

kazdy materidl,
a maximalni velikosti
soubord videi.

*  Weby: Aktivace voleb pro
fizeni pristupu k webtim
a instalace vychozich
Sablon webt.

*  SEO pro weby: Aktivace
predbézného generovani
pro weby

Spréavci sluzeb musi mit také
prifazenu roli standardni
uZivatel nebo podnikovy
uZivatel, aby mohli pouZivat
sluzbu Oracle Content
Management.
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Role aplikace (nazev role aplikace je

uveden tucné)

Pfistup a akce Poznamky

a konfigurace dalich
agentl uzivateld.

*  Prostiedi: Povolte
prostredi, abyste mohli
automaticky aktualizovat
prostfedi spravovana
mimo sluzbu Oracle
Content
Management podle stavu
obsahu nebo stavu
publikovani.

*  Dokumenty: Nastaveni
vychozi kvéty uloZisté
uZivatele a sprava
uloZného prostoru
a nastaveni chovani
vychoziho odkazu.

* Konverzace: Cenzura
hashtagti s cilem zabranit
pouZiti urcitych slov
k vyhledavani hastag.

*  Metadata: Provadi spravu
metadat (uZivatelské
vlastnosti), aby uzZivatelé
mohli rychle
kategorizovat soubory
a slozky s pouZitim dalSich
popist.

Poznamka: Pro vlastni

nastaveni vlastnosti je rovnéz

vyZadovana role Podnikovy
uZzivatel.

V rozhrani Oracle Content
Management Sprava:
Integrace konfigurujte integra
ce se sluzbou Oracle Process
Cloud Service, Oracle Eloqua
Cloud Service, Oracle Visual
Builder, Oracle Intelligent
Advisor, Oracle Cobrowse
Cloud Service a vlastnimi
aplikacemi.

V rozhrani Oracle Content
Management Analytics:

*  Zobrazovat statistiky
vyuziti sluZeb, metriky
obsahu a zpravy, které
vam pomohou analyzovat
systémové pozadavky
nebo problémy.
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Role aplikace (nazev role aplikace je
uveden tucné)

Pfistup a akce

Poznamky

Spravce ulozisté
(CECRepositoryAdministrato
r)

Spravce obsahu
(CECContentAdministrator)

Spravce zachytavani
(CECCaptureAdministrator)

Uzivatel klientu zachytavani
(CECCapturecClient)

Na strance Oracle Content

Management Sprava: Obsah:

¢ Vytvaret ulozisté
materiald.

*  Vytvéaret publikacni
kanaly.

*  Vytvaret zdsady
lokalizace.

¢ Vytvaret pracovni postupy
obsahu a role pracovnich
postupti.

*  Vytvaret a publikovat
taxonomie.

V rozhrani Oracle Content

Management Analytics:

*  Zobrazovat metriky
materidlli a obsahu, které
vam pomohou analyzovat
systémoveé pozadavky
nebo problémy.

Na strance Oracle Content

Management Sprava: Obsah:

*  Vytvaret nové typy
materiald a publikovat
poloZky.

*  Vytvaret atributy cilovych
skupin.

Na strance Oracle Content

Management Sprava:

Zachytavani:

*  Navrhovat
a prizptisobovat pracovni
postupy zachytavani
obsahu nebo procedury,
které jsou pouzivany ke
zpracovani fyzickych
a elektronickych
dokumentl v ddvkach pro
rizné scéndre.

Na Oracle Content Capture

Client:

* Naskenujte nebo
importujte dokumenty do
sluzby Oracle Content
Management.

Spréavci uloZist musi mit také
prifazenu roli podnikovy
uZivatel, aby mohli pouZivat
sluzbu Oracle Content
Management a pristupovat

k materidlm. Spravce ulozisté
je uzivatel s roli ManaZzer

v alespori jednom ulozisti.

Spravci obsaht musi mit také
prifazenu roli podnikovy
uZivatel, aby mohli pouZivat
sluzbu Oracle Content
Management a pristupovat

k materialm.

Spravci procedur maji obvykle
ptifazeny role spravci

iuzivateld, proto mohou konfigurovat

procedury a testovat je
v klientu.
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Role
Role aplikace (nazev role aplikace je  Pfistup a akce Poznamky
uveden tucné)
Spravce webu Na strance Oracle Content Pokud pouZivate Fizeni webu,
(CECSitesAdministrator) Management Weby: spravci webu zpfristupni
«  Vytvaret weby. uZivatelim schvéalené Sablony

pro ucely vytvareni webd,
schvalovani pozadavkd webi
a spravé webu. Tato role je

Na strance Oracle Content
Management Vyvojar:

: Vytva:u:“et lv<omponenty. platna také v pripadé, pokud
¢ Vytvaret Sablony. spréavce instanci sluzeb konfiguroval
e Vytvéaret témata. sluzbu Oracle Content

«  Konfigurovat integrovatel Management tak, aby
né uZivatelské rozhrani. ~ umoznovala vytvaret weby,

Sablony nebo komponenty
pouze spravcim webd.
Spréavci sluzeb musi mit také
prifazenu roli standardni
uZivatel nebo podnikovy
uZivatel, aby mohli pouZivat
sluzbu Oracle Content

Management.
Vyvojar (CECDeveloperUser) Na strance Oracle Content Vyvojari musi mit také
Management Weby, pokud prirazenu roli standardni

tyto funkce nejsou omezeny na spiiivretrebwekodnikovy
uzivatel, aby mohli pouZivat
«  Vytvéafeni, iprava sluZbu Oracle Content
a publikovani webi. Management. Vyvojari s roli
Na strance Oracle Content stan@glrdm' uzivatel mol}ou
Management Vyv01 &F, pokud vytvaret komponenty, témata

tyto funkce nejsou omezeny na 52) &%Egg rd ?g?fg;gvo]an

. mohou také vytvéret

*  Vytvaret komponenty. rozvrzeni a uloZit web jako
*  Vytvaret Sablony. standardni nebo podnikovou
e Vytvéaret témata. Sablonu.
*  Konfigurovat integrovatel

né uzivatelské rozhrani.
Z rozhrani Oracle Content
Management Sprava:
Integrace:

¢ Provedte konfiguraci nast
aveni aplikace tak, jak
jsou popsdna v tématu Integrating and Extending Oracle Content Managen
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Role
Role aplikace (nazev role aplikace je  Pfistup a akce Poznamky
uveden tucné)
Podnikovy uZivatel Ve sluzbé Oracle Content VSichni uzivatelé, kteri sluzbu
(CECEnterpriseUser) Management maji podnikovi  budou skute¢né pouZivat sluzbu
uZivatelé pristup ke vSem Oracle Content Management,

funkcim Spoluprace a Weby, musi mit pfifazenou roli stand
k nimZ7 maji pristup standardni ardni uzivatel nebo podnikovy

uZivatelé: uZivatel. Tyto role nejsou ve

e Sprava obsahu (zobrazeni, vychozim nastaveni prifazeny
odesilani a uprava zadnému uZivateli.
dokumentt). Prostudujte si téma Porovnani

*  Sdileni obsahu a webi Uloh a funkci podle role aplikace.

s ostatnimi.

*  PouZiti konverzaci ke
spolupraci (probirani
témat, zasilani pfimych
zprav, prifazovani
priznaki pro ostatni,
pridavani anotaci
k dokumenttim).

¢ Sprava skupin.

e Vytvaret, upravovat
a publikovat weby, pokud
nebyly tyto funkce
omezeny na sprdvce weblil.

*  Zobrazeni poloZek obsahu
na webech a interakce
s nimi.

*  Sprava a zobrazeni
uZivatelskych vlastnosti
a uprava hodnot.

Kromeé toho maji pfistup ke

strance Materialy, na které

1ze:

*  Vytvaret polozky obsahu
a digitdlni materialy
a provadeét jejich spravu.

e Vytvaret kolekce
a provadeét jejich spravu.
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Role

Role aplikace (nazev role aplikace je
uveden tucné)

Pfistup a akce

Poznamky

Standardni uzivatel
(CECStandardUser)

Navstévnik (CECSitesVisitor)

Externi uZivatel
(CECExternalUser)

CECIntegrationUser

Ve sluzbé Oracle Content
Management maji standardni
uZivatelé

pristup k funkcim Spoluprace

a Weby:

e Sprava obsahu (zobrazeni,
odesilani a uprava
dokumentt).

*  Sdileni obsahu a webl
s ostatnimi.

e Pouziti konverzaci ke
spolupraci (probirani
témat, zasilani pfimych
zprav, prifazovani
priznaki pro ostatni,
pridavani anotaci
k dokumentim).

¢ Sprava skupin.

*  Vytvaret, upravovat
a publikovat weby, pokud
nebyly tyto funkce
omezeny na sprdvce weblil.

*  Zobrazeni poloZek obsahu
na webech a interakce
S nimi.

*  Sprava a zobrazeni
uZivatelskych vlastnosti
a uprava hodnot.

Pristup k weblim omezenym
na navstévniky.

Rezervovano pro budouci
pouZziti.

Rezervovano pro vnitini
pouziti.

VSichni uzivatelé, kteri sluzbu
budou skute¢né pouZivat sluzbu
Oracle Content Management,
musi mit prifazenou roli stand
ardni uZivatel nebo podnikovy
uZivatel. Tyto role nejsou ve
vychozim nastaveni prifazeny
Zadnému uZivateli.

Viz Porovnani tloh a funkci

podle role aplikace.

Tato role je platna, pokud je
web nastaven tak, aby k nému
mohli pristupovat pouze
navstévnici. Pokud je povoleno
toto omezeni, mohou k webu
pristupovat pouze uZivatelé

s touto roli. Viz Zména
zabezpeceni webu v Building
Sites with Oracle Content
Management.

Pro navstévniky neni
vyZadovana licence.

Tuto roli nepouzivejte.
Uzivatelé, ktefi maji
prifazenou tuto roli, nemohou
pouZzivat uZivatelské rozhrani
sluzby Oracle Content
Management.

Tuto roli nepouZive;jte.
Uzivatelé, ktefi maji
pfifazenou tuto roli, nemohou
pouzivat uZivatelské rozhrani
sluzby Oracle Content
Management.

ORACLE
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Porovnani uloh a funkci podle role aplikace

Uzivatelé sluzby Oracle Content Management mohou provadét riizné Glohy a maji
pristup k riznym funkcim, a to podle toho, jaké role aplikaci maji pfifazeny.

Navstévnici si mohou prohlizet ur€ité weby, pouZivat vefejné odkazy a zobrazovat

obsah Oracle Content Management vioZeny do aplikaci nebo na webech. Anonymni

uzZivatelé (uzivatelé, ktefi nejsou pfihlaseni) jsou zapocitani jako navstévnici. Viz Zmén

a zabezpeleni webu v Building Sites with Oracle Content Management. Pokud méte

subskripci s univerzalnimi kredity, relace navstévnika je omezena na urcity pocet

volani rozhrani API a urcité mnozZstvi pfenesenych dat. Informace naleznete v tématu Vysvétleni pojmu ,ak
. Pokud méate pausalni subskripci, aktivita ndvstévnika se zapocita do relaci denniho

navstévnika. Informace naleznete v tématu Princip relaci navstévnikd.

VSichni uzivatelé, ktefi sluzbu budou skute€né pouZivat sluzbu Oracle Content
Management, musi mit pfifazenou roli standardni uZivatel nebo podnikovy uZivatel.
Pokud jste zakoupili podnikové uZivatele, miZete uzivateldim pfifadit roli Podnikovy
uzivatel Oracle Content Management a poskytnout jim tak pfistup k dalSim funkcim.
Vase instance sluzby Oracle Content Management m{ze mit definovany standardni

i podnikové uzivatele, aby se presné vyhovélo potfebam spolecnosti.

# Poznamka:

DalSi informace o rolich najdete v Casti Role aplikace.

Uloha Navstévn | Standard | Podnikov | Spravce | Vyvojarf* | Spravce | Spravce | Spravce | Spravce
ik ni y uzivatel [ webu* obsahu* | ulozisté* | zachytav | sluzeb*
uzivatel ani*

Zobrazeni webt

Pristup

k souboriim

a slozkam pomoci
verejnych odkazl
Sprava vaSich
dokumentti
(zobrazeni, o
odeslani a uprava
dokumenti)

Sdileni soubort
a slozek

O 00

Kk

Pouzivani
konverzaci
(probirani témat, o
zasilani pfimych
Zprav, prirazovani
ptiznakd pro
ostatni, pridavani
anotaci

k dokumenttim)

OO0 O 00
Q0 O 00

<
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Uloha

Navstévn
ik

Standard
ni
uzivatel

Podnikov
y uZivatel

Spravce
webu*

Vyvoj

o,

5

Spravce
obsahu*

Spravce
tlozZisté*

Spravce
zachytav
ani*

Sprévce
sluzeb*

PouZzivani skupin

Weby Vytvoreni
a sprava

Tyto funkce
mohou byt
omezeny na
spravce webu.
PouZzivani Sablon
a témat ve webech
Tyto funkce
mohou byt
omezeny na
spravce webu.

Spréava vlastnich
komponent

a rozvrzeni

Tyto funkce
mohou byt
omezeny na
spravce webt.

Konfigurace integr
ovatelného
uZivatelského
rozhrani

Tyto funkce
mohou byt
omezeny na
spravce webt.

Zobrazeni
uZivatelskych
vlastnosti
(metadat) a uprava
hodnot

Konfigurace
uzivatelskych
vlastnosti
(metadata)

Préace s digitadlnimi
materidly
(obréazky,
dokumenty

a videa, jejichz
spravu provadite
nezavisle na
dalSich souborech
a slozkach)

ORACLE
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Uloha Navstévn | Standard | Podnikov | Spravce | Vyvojar* | Spravce | Spravce | Spravce | Spravce
ik ni y uzivatel [ webu* obsahu* | ulozisté* | zachytav | sluzeb*
uzivatel ani*
Pouzit
strukturovany o
obsah
(strukturovany

obsah ve formé
poloZek obsahu je
uloZen samostatné
mimo rozvrZeni,
takZe ho muZete
vyuZzit opakované
v raznych
formatech

a kontextech)

Pouziti doporuceni
(zajistuji

navstévnikim
webu
personalizované
prostredi diky
zobrazeni
materialti na
zdkladé mista
nebo oblasti
zajmu)

Vytvareni a sdileni
kolekci

Vytvofeni a sdileni
typl materiald

Vytvareni atribut
cilovych skupin

o0

Vytvareni dloZist
material

Vytvareni zasad
lokalizace

Vytvareni
publika¢nich
kanala
Vytvareni
pracovnich
postupti obsahu
a prirazeni roli
pracovnich
postupt
Vytvareni
taxonomif

Integrace sluzby O

racle Content o o
Management s pod
nikovymi
aplikacemi

O 0000

ORACLE 1-30



Kapitola 1
Role

Uloha Navstévn | Standard | Podnikov | Spravce | Vyvojar* | Spravce | Spravce | Spravce | Spravce
ik ni y uzivatel [ webu* obsahu* | ulozisté* | zachytav | sluzeb*
uzivatel ani*
Nastaveni
procedur
zachytavani
Konfigurace

nastaveni sluzeb

Sprava uzivateld,
skupin a pfistupu

Sledovani

sluzby (naptiklad
fakturace

a pouzivani)

Analyza vyuziti
sluzby

* UZivatelé s touto roli musi mit kromé uvedené role pfifazenu roli standardni uzZivatel nebo podnikovy uZive
, aby se mohli pfihlasit ke sluzbé Oracle Content Management.

000

** Navstévnici mohou provadét spravu a sdilet obsah prostfednictvim komponent sluzby Ora
cle Content Management na webech.

*** Standardni uZivatelé mohou vytvaret, upravovat a publikovat standardni weby. Podnikovi
uzivatelé mohou vytvaret, upravovat a publikovat standardni nebo podnikové weby.

Existuji jeSté dalsi role aplikaci, ale jedna se o interni uzivatele, ktefi se nemohou pfihlasit do
sluzby Oracle Content Management nebo administrativni uzivatele, ktefi provadeéji tlohy
mimo sluzbu Oracle Content Management. Viz Role aplikace

Role zdrojli (opravnéni)

Rozsah informaci, které mohou uZivatelé zjistit, a rozsah Gkond, které mohou provadét se
zdroji, jako je dokument, polozka obsahu, web nebo Sablona, zavisi na roli (nebo opravnéni),
kterd jim byla pfifazena, kdyz s nimi byly zdroje zasdileny. Mohou byt napfiklad manazerem
jednoho z webl, pfispévateli do slozky nebo divaky pro jiny web.

Kdyz vytvorite zdroj, bude vam automaticky pfifazena role ManaZer. Jako manazer miZete
sdilet zdroj s dal&imi uzivateli, pficemz jim m{zete pfitadit role, které urci, jaké operace
budou moci s timto zdrojem provadét. MiZete také nastavit vychozi roli, kterd bude pfifazena
uzivatelm ptidanym do slozky.

Nasledujici role jsou kumulativni. Znamena to, ze role Stahujici ma veSkera opravnéni role
Divak doplnéna o dalSi opravnéni. Role Prispévatel ma soucasné veskera opravnéni roli
Divak a Stahujici atd.

« Divak: Divaci si mohou zobrazit zdroj, ale nemohou nic ménit.

e Stahujici: Stahujici si mohou stahnout zdroj nebo souvisejici soubory a uloZit je do
svého vlastniho pocitaCe.

e Prispévatel: Prispévatelé mohou upravovat zdroj. V zavislosti na typu zdroje tak mohou
prejmenovat zdroj, upravovat tagy nebo vlastnosti a provadét dalSi podobné alohy.
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«  ManaZer: ManaZefi maji plnou kontrolu nad zdrojem, véetné pfidavani uzivatel(

a pfifazovani roli pro zdroj témto uzivatel(m.

Chcete-li zobrazit role pro konkrétni zdroj, kliknéte na jeden z nasledujicich odkaz(:

*  Dokumenty

* Konverzace

«  Weby

» Kolekce

* Polozky obsahu

» Digitalni materialy

*  Komponenty/rozvrZzeni

«  Sablony
° Témata
e Archivy

*  Publikacni kanély
e Zasady lokalizace

e Typy obsahu

Dokumenty

Pokud méte roli standardniho uzZivatele nebo podnikového uzZivatele a jednu

z uvedenych roli zdroje, mlzete provadét nasledujici Glohy s dokumenty a slozkami.

Uloha

Divak

Stahujici

Prispévatel

Manazer

Vytvoreni slozky

e Pokud vytvarite podslozku,
potfebujete tyto role pro
nadrizenou slozku.

Odeslani

*  Tyto role potfebujete pro
slozku, do které odesilate.

Zobrazeni (slozka, soubor,

vlastnosti)

Stahovani

Uprava souboru/slozky (odeslani
nové verze souboru, rezervace
souboru, pfejmenovani,
presunuti, kopirovani, odstranéni,
Uprava tagi)

Sdilet

Spoluprace (pridavani anotaci,
ucast v pridruzenych
konverzacich)

Uprava hodnot uzivatelskych
vlastnosti

00
00 O

S
?

00

Q00 0000

1-32



ORACLE"

Konverzace

Kapitola 1
Role

Pokud maéte roli standardniho uzivatele nebo podnikového uZivatele a jednu z uvedenych roli
zdroje, miZete vytvaret konverzace. Pokud chcete zobrazit konverzaci a zGéastnit se ji,

musite byt ¢lenem konverzace.

Weby

Pokud mate roli standardniho uzivatele nebo podnikového uzivatele a jednu z uvedenych roli
zdroje, miZete provadét nasledujici Glohy s weby.

Uloha

Divak Stahujici Prispévatel Manazer

Zobrazeni (web, vlastnosti)

Vytvorit

*  Pro Sablonu pouZitou k vytvoreni
webu je nutné mit tyto role.

Poznamky:

*  Nez budete moci vytvorit web,
musi spravce sluzeb aktivovat
volbu Vytvorit pro vytvareni
novych webi. Pokud se tato
volba na strance Weby nezobrazi
, obratte se na spravce sluzeb.

*  Pokud spravce sluZzeb omezil
vytvareni webl na spravce
web(, musite byt spravcem
webu.

Uprava (web, pfejmenovéani, zména
stavu)

Kopirovani

Odstranéni

Sdilet

Vytvoreni Sablony z webu

O ¢ 9 o
9 o o

O 000
00000

Kolekce

K provadeéni nasledujicich uloh s kolekcemi musite mit roli podnikového uzivatele a nékterou

z uvedenych roli zdroje.

Uloha

Divak Stahujici Prispévatel Manazer

Zobrazeni (kolekce, vlastnosti)

Vytvorit

¢ Pro uloZisté, ve kterém bude
uloZena kolekce, musite mit tyto
role.

9 ¢ 9 ¢
o o

1-33



Kapitola 1

Role
Uloha Divak Stahujici Prispévatel Manazer
Pridani materidlu (digitalni
materidl, poloZzka obsahu nebo

dokument) do kolekce

e Pro kolekci, ve které bude
provadéna sprava materialu,
musite mit tyto role.

Odebrani materialu z kolekce

e Pro kolekci, ve které je
provadéna sprava materidlu,
musite mit tyto role.

Uprava (piejmenovani, vlastnosti)

Sdilet

Odeslani materiala ke schvaleni
e Pro uloziSté, ve kterém je o
provadéna sprava materialu,
musite mit tyto role.

Schvaleni materiala

e Pro kolekci, ve které je
provadéna sprava materidlu,
musite mit tyto role nebo se
musite nachazet na seznamu
schvalujicich pro tuto kolekci.

Publikovani materiala

¢ Pro kolekci, ve které je
provadéna sprava materialu,
musite mit tyto role.

O O 000

PoloZzky obsahu

K provadéni nasledujicich dloh s poloZkami obsahu musite mit roli podnikového
uzivatele, aplikacni roli a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha Divak Stahujici Prispévatel ManaZer

Zobrazit
*  Pro kolekci, ve které je

provadéna sprava polozky
obsahu, musite mit tyto role.

Vytvorit

e Pro typ obsahu pouzity o o
k vytvoreni poloZky obsahu
musite mit tyto role.

*  Pro kolekci, ve které bude
provadéna sprava polozky
obsahu, musite mit tyto role.

Uprava (polozka obsahu, tagu)

¢ Pro kolekci, ve které je
provadéna sprava polozky
obsahu, musite mit také tyto
role.

o 00
O 00 O
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Role

Uloha

Divak Stahujici Prispévatel Manazer

Odstranéni

Poznamka: K odstranovani
poloZek obsahu musite mit také
aplikacni roli.

o ©

Digitalni materialy

K provadéni nasledujicich dloh s digitalnimi materialy musite mit roli podnikového uzivatele

a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha

vatel Manazer

-
<

Divak Stahujici Pfisp

Sprava slozky

Odeslani
*  Tyto role potiebujete pro slozku,
do které odesilate.

Zobrazeni (material, vlastnosti)

e Proslozku, ve které je uloZen
digitdlni materidl, musite mit
tyto role.

Uprava (pridani do kolekce, uprava

tagl, odeslani nové verze)

*  Proslozku, ve které je uloZen
digitdlni materidl, musite mit
tyto role.

Stahovani

e Proslozku, ve které je uloZen
digitalni material, musite mit
tyto role.

O O 000
O O 000

o

Komponenty/rozvrzeni

Pokud méte roli standardniho uZivatele nebo podnikového uzZivatele a jednu z uvedenych roli
zdroje, mUZete provadét nasledujici tlohy s komponentami a rozvrzenimi.

Uloha

Divak Stahuijici Prispévatel ManaZer

Zobrazeni (komponenta, vlastnosti)

Vytvorit

Komponenty nebo rozvrzeni mize
vytvaret libovolny uZivatel s roli
standardniho uZivatele nebo
podnikového uzivatele.

Poznamka: Pokud spréavce sluzeb
omezil vytvdfeni komponent na
spravce web1l, musite byt spravcem
webu.

Uprava (iprava/odeslani souborti
komponent)

9 9 o ¢

Nepouzivd  NepouzZivd  Nepouzivd  NepouZiva
se se se se
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Role

Uloha Divak Stahujici Prispévatel Manazer

Kopirovani/export o o
Odstranéni o
e o o

Sablony

Pokud maéte roli standardniho uzivatele nebo podnikového uzivatele a jednu
z uvedenych roli zdroje, mlzete provadét nasledujici tlohy se Sablonami.

Uloha Divak Stahujici Prispévatel ManaZer

Zobrazeni (Sablona, detaily) o o o
Vytvorit
*  Pokud vytvarite Sablonu

z existujictho webu, musite
mit pro existujici web tyto
role.
Poznamka: Pokud spravce sluzeb
omezil vytvareni Sablon na
spravce webl, musite byt
spravcem webu.

Uprava (iprava/odeslani souborti
Sablon, pfejmenovani)

Kopirovani/export o

Odstranéni

Sdilet o

Témata

Pokud mate roli standardniho uzivatele nebo podnikového uzivatele a jednu
z uvedenych roli zdroje, mzete provadét nasledujici Glohy s tématy.

Uloha Divak Stahujici Plispévatel ManaZer

Zobrazeni (téma, vlastnosti) o o o o
Publikovani o o
Kopirovani o o
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Role

Uloha Divak Stahujici Prispévatel Manazer

Odstranéni o
o o

Archivy

K provadeéni nasledujicich Uloh s Ulozisti musite mit roli podnikového uzZivatele, aplikacni roli
a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha Divak Stahuijici Prispévatel ManaZer

Zobrazit

Vytvorit
e Pro veSkeré typy obsahu o o
a publikacni kandly, které chcete
prifadit ulozisti, musite mit tyto
role.
Uprava

Sdilet

Odstranéni o

Publikaéni kanaly

K provadeéni nasledujicich uloh s publikacnimi kanaly musite mit roli podnikového uzivatele,
aplikacni roli a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha Divak Stahujici Pfispévatel Manazer
o o 9 o o
Vytvorit Nepouzivd  NepouZivd NepouzZivd NepouZiva
Publika¢ni kanaly muze vytvaret se se se se

jakykoli uzivatel s roli podnikového
uZivatele a aplikacni roli sprévce
obsahu.

Uprava

Odstranéni

Sdilet
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Zésady lokalizace

Kapitola 1
ZabezpecCeni

K provadéni nasledujicich Uloh se zasadami lokalizace musite mit roli podnikového
uZivatele, aplika€ni roli a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha

Divak Stahujici Prispévatel Manazer
9 9 9 o
Vytvorit NepouZivd Nepouzivd NepouzZivd NepouZiva
Zasady lokalizace mlzZe vytvaret se se se se

jakykoli uZivatel s roli

podnikového uzivatele a aplikacni

roli spravce obsahu.
Uprava

Sdilet

Odstranéni

Typy obsahu

K provadeéni nasledujicich Uloh s typy obsahu musite mit roli podnikového uzivatele,
aplikacni roli a nékterou z uvedenych roli zdroje.

Uloha

Divak Stahujici

Prispévatel

Manazer

Zobrazit

Vytvorit

*  Prolibovolnd rozvrzeni
obsahu, ktera chcete pritradit
typu obsahu, musite mit tyto
role.

Uprava
Sdilet

Odstranéni

Zabezpeceni

Sluzba Oracle Content Management pouziva vicevrstvy pfistup k ochrané systému

ORACLE

a obsahu.
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Zabezpeceni

Funkce zabezpeceni

Popis

Kdo provadi spravu a kde

UZivatelské ucty

Role uzivatel

Skupiny

Hesla mobilnich
zafrizeni

Odejmuti autorizace
na mobilnim zarizeni

Pro pristup ke sluzbé Oracle
Content Management potrebujete
ucet s uZivatelskym jménem

a heslem.

Kazdy uZivatel md pfirazenu
jednu nebo vice roli, ¢imZ se ridi
pristup uzivatelt k funkcim

a oblastem webového
uzivatelského rozhrani.

Skupiny vdm umozni
jednoduchym zptsobem udélit
vétsimu poctu uzivatell pristup ke
slozkam, konverzacim a typtim
obsahu. Jestlize nékoho pridate do
skupiny nebo z ni uzivatele
odeberete, mlzete rychle
aktualizovat opravnéni u vSech
poloZek, ke kterym ma skupina
pristup.

Pokud pristupujete k soubortim

z mobilniho zafizeni, muZete
nastavit pristupovy kod jako dalsi
formu zabezpeceni. Toto heslo je
Ctyfmistné Cislo, které se nastavuje
a jehoz sprava je provadéna na
zafizeni. PouZziva se jako doplnék
uzivatelského jména a hesla.
Pokud uzivatel ztrati zafizeni nebo
mu jej nékdo ukradne, mél by ze
zarizeni odebrat autorizaci pro
pristup k této sluzbé. Pokud se
pristé nékdo pokusi aktivovat
aplikaci na tomto zarizeni, dojde
k odhlaSeni uctu a k odstranéni
veSkerého mistniho obsahu tohoto
uctu uloZeného v zarizeni.

Spravci domény identity provadéji
spravu uzivatelskych Gétl v klasické
konzole infrastruktury.

Spravci domény identity nebo
spravci sluzby pfifazuji role
uzivateld v klasické konzole
infrastruktury.

Spravci sluzeb by méli vytvorit
vysokouroviové organizacni skupiny.
Uzivatelé mohou podle potfeby vyt
vorit dalsi skupiny.

UZzivatelé provadéji spravu svych
hesel na mobilnich zarizenich.

Uzivatelé mohou odvolat zafizeni
zZ webového klientu.
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Funkce zabezpeceni

Popis

Kdo provadi spravu a kde

PrihlaSeni typu Single
Sign-On (SSO)

Sifrovani souboru

Typy souborl
a omezeni velikosti

Pokud je ve vaSem prostredi
sluzby Oracle Content
Management dostupné federované
jednotné prihlaseni (SS0O), mtzete
jej povolit a prizplsobit tak
postupy prihlaSovani. Pokud je
povolené jednotné prihlasovani
(SS0), mohou se uZivatelé prihlasit

do jedné domény pomoci firemnich

ovérovacich udaju zabezpeceni

a pristupovat do dalsi domény bez
opétovného prihlaseni. MliZete byt
napriklad spravcem ve
spolecnosti, kterd pouziva dvé
sluzby Oracle Cloud a vy musite
tyto sluzby zavést tak, aby
odpovidaly organizaci, rolim

a uzivatel@m spolecnosti. Vase
spole¢nost mizZe také pouzivat
lokalni aplikace a cloudové sluzby
od jinych dodavateld. Komunikace
mezi témito sluzbami a aplikacemi
musi probihat bezpeénym
zplsobem. Pomoci jednotného
prihlaSeni (SSO) se uzivatelé
mohou do vSech prihlasovat
stejnou sadou prihlaSovacich
udaja spravovanych vasim
systémem domény identit.
Soubory jsou chrdnény technologii
Secure Sockets Layer (SSL).
Soubory se Sifruji pfi odesilani
(béhem prenosu) a pfi uloZeni

(v klidu) do cloudu. Soubory

v klidu, které jsou ulozeny

s pouzitim sluzby Oracle Storage
Cloud, jsou zaSifrovany s pouZitim
256bitového Sifrovaciho algoritmu
RSA. Brdni se tak jejich
neopravnénému pouziti.

Veskeré soubory stazené do
mobilniho zafizeni jsou rovnéz
Sifrovany. K témto soubortim nelze
pristupovat mimo aplikaci Oracle
Content Management, pokud si
soubor zvlast nestdhnete pro
pouZziti v zatizeni.

MuzZete urcit, jaké typy soubord je
mozZné odeslat, a omezit velikost
odeslanych soubort. Soubory
odeslané do cloudu 1ze navic
zkontrolovat programem na
vyhledavani vird. Jsou-li nékteré
soubory infikovany, uloZi se do
karantény v kosi se specidlni
ikonou oznacujici jejich infikaci.

Spravci uctu konfiguruji pfihlaSeni
typu Single Sign On v Kklasické
konzole infrastruktury.

Sifrovani soubor® automaticky
zajistuje sluzba Oracle Content
Management.

Spravci sluzby konfiguruji omezeni
pro typ a velikost

souborl prostiednictvim rozhrani
pro spravu sluzby Oracle Content
Management.

1-40



Kapitola 1
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Funkce zabezpeceni

Popis

Kdo provadi spravu a kde

Rizeni pFistupu
k soubortim

Sifrovani konverzace

Omezeni vytvareni

webt a sdileni

Zabezpeceni webu

Sdileni webu

Sdileni komponent

webu

ORACLE

Mate absolutni kontrolu nad tim,
kdo ma k vasim souboram piistup.
Muzete pridat spolupracovniky
jako Cleny slozky. Pfidani uZivatelé
maji vychozi pristupova
opravneéni, priemz manaZzeri
slozky tato opravnéni mohou
zmenit.

Kromé sdileni slozek mizZete

s pomoci odkazi sdilet i soubory.
Pokud clenovi ve sloZce odeslete
odkaz, miiZe se tento ¢len piihlasit
a pouZzit soubor uloZeny ve sluzbé.
Pokud odkaz odeslete osobé, ktera
neni ¢lenem, tato osoba nebude
moci zobrazit ostatni soubory ve
sloZce.

Neaktivni konverzace jsou uloZeny
pomoci sluzby Oracle Storage
Cloud a Sifrovany pomoci
256bitového Sifrovaciho algoritmu
RSA. Brani se tak
neautorizovanému pfistupu

k obsahu konverzace.

Muzete urcit, kdo mizZe vytvaret,
sdilet a pouzivat funkce webil
umoznujici navrhovat, sestavovat,
zverejiiovat a organizovat weby
hostované v systému Oracle Cloud.

Po publikovani webu a jeho
uvedeni do stavu online je
prislusny web dostupny verejné
komukoli. MizZete ale zménit
nastaveni zabezpecfeni webu tak,
aby vyZadoval po uZivatelich
ptihlaSeni. RovnéZz mliZete
nastavit, aby se k strankdm mohli
prihlasit pouze uzZivatelé

s urcitymi rolemi.

V ramci sdileni webu urcujete
uZivatele, ktefi maji pristup

k nezverejnénym (offline) webtim
a v zavislosti na pridélenych
opravnénich je mohou prohliZet,
provadét jejich spravu a realizovat
upravy.

Nékteré komponenty poskytuji
ptistup k sdilenym zdrojtm, jako
jsou slozky, soubory nebo
konverzace. Sdileni komponenty
pocitd jak se zabezpecenim webu
(kdo mliZe zobrazit publikovany
web), tak se sdilenim zdrojt (kdo
miiZe zobrazit a pracovat se
slozkami, soubory

a konverzacemi).

Spravci sluzeb nastavuji vychozi roli
pro nové Cleny slozky a nastavuji
vychozi chovani odkazu.

Uzivatelé ridi pristup, kdyzZ sdileji
obsah.

Sifrovani konverzaci automaticky
zajiStuje sluzba Oracle Content
Management.

Spravci sluzby konfiguruji nastaveni
web( prostrednictvim rozhrani
pro spravu sluzby Oracle Content
Management.

Vlastnici webu a manazefi ridi
zabezpeceni jednotlivych webi.

Vlastnici webu a manazeri ridi
zabezpeceni jednotlivych webi.

Sdileni komponent webu
automaticky zajiStuje sluzba Oracl
e Content Management na zakladé
zabezpeceni webu a zdrojl.
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ZabezpecCeni
Funkce zabezpeceni Popis Kdo provadi spravu a kde
Sdileni zdrojt bez Sdileni zdrojt bez ohledu na Spravci sluzby konfiguruji
ohledu na ptivod ptvod (CORS) umoziiuje webové  CORS prostiednictvim rozhrani
(CORS) strance vytvaret pozadavky pro spravu sluzby Oracle Content

Sluzba proxy

Seznam povolenych
vloZenych obsaht

(napfiklad XMLLHttpRequest) na  Management.

jinou doménu. Pokud je vas

prohliZec integrovan se sluzbou Oracle Content Management
, ale je hostovéan v jiné doméng, do

seznamu zdroji CORS sluzby Oracl

e Content Management pridejte

doménu prohliZece.

Soucasti sluzby Oracle Content Spravci sluzby konfiguruji sluZzbu
Management je i sluzba proxy, proxy prostfednictvim rozhrani
takze mlzete pouZzit sluzby REST, pro spravu integrace sluzby Oracle
které maji omezeni sdileni zdroji  Content Management.

bez ohledu na ptvod (CORS) nebo

vyZaduji ovéfovaci udaje k uctu

sluzby. Sluzba proxy je reverzni

server proxy. Poskytuje adresu

URL pro pripojeni webovych

prohliZzecd. Sluzba proxy se poté

chovd jako prostfednik mezi

webovym prohliZzeCem

a vzdalenou sluzbou REST (neboli koncovym bodem

). Sluzba proxy primo pridava

podporu CORS na vSechny

koncové body a do pozadavki

prichézejicich z webovych

prohliZze¢d maze volitelné vloZzit

ovérovaci udaje pro ucet sluzby.

Obsah ze sluzby Oracle Content Spravci sluzby konfiguruji nastaveni

Management miZete zobrazit vloZeného obsahu prostiednictvim
v jinych doménach. MuZzete rozhrani pro sprévu sluzby Oracle
napriklad integrovat webové Content Management.

uZivatelské rozhrani sluzby Oracle
Content Management do svych
vlastnich webovych aplikaci

a pouzivat v nich funkce pro
spravu sloZek a dokumentt.
VlozZeny obsah se zobrazuje, pouze
pokud je povolen vloZeny obsah

a doména je priddna do seznam
povolenych domén.
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Nasazeni sluzby Oracle Content Management

Nez nasadite sluzbu Oracle Content Management, potfebujete porozuméni moznostem
nasazeni a rozhodnuti, zda pouzivat Starter Edition nebo Premium Edition.

AZ se rozhodnete, jakou architekturu nasazeni a kterou verzi budete pouZzivat, dokoncete
nasazeni provedenim nékolika uloh:

1. Vytvoreni a aktivace uctu Oracle Cloud
2. Vytvoreni instance v konzole infrastruktury
3. Nastaveni uzivatel( a skupin

Po nasazeni sluzby Oracle Content Management je potfeba provést dalSi Glohy pro nasazeni
sluzby.

¢ Poznamka:

Jestlize jste subskripci zakoupili dfive nez v zafi 2019, mlize proces nasazeni
sluzby vypadat odliSné. Viz Sprava sluzby Oracle Content Management ve starSich
prostfedich.

Nasledujici video ukazuje zakladni proces zfizovani instance sluzby Oracle Content
Management na infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

@ Video

Seznamte se s moznostmi architektury nasazeni

PFi prvotnim zfizeni se vSechny instance sluzby Oracle Content Management nasazuji na
infrastrukturu Oracle Cloud Infrastructure. Tato architektura ma topologii vysoké dostupnosti
v ramci nékolika domén dostupnosti v jedné geografické oblasti. V rdmci téchto domén
dostupnosti pouziva sluzba Oracle Container Engine for Kubernetes systém Kubernetes
(OKE) s jeho pruzné Skalovatelnymi clustery.

Domény dostupnosti — Doména dostupnosti je jedno nebo vice datovych center v rdmci
oblasti. Domény dostupnosti jsou navzjem izolované, odolné proti chybam a je velmi
nepravdépodobné, Ze by selhaly zaroven. Vzhledem k tomu, Ze domény dostupnosti
nesdili fyzickou infrastrukturu, napf. napajeni nebo chlazeni, ani interni sit domén
dostupnosti, je nepravdépodobné, Ze by selhani jedné domény dostupnosti mélo dopad
na ostatni domény. Domény dostupnosti jsou v oblasti navzajem propojené
Sirokopasmovou siti s nizkou latenci. Toto pfedvidatelné a Sifrované spojeni mezi
doménami dostupnosti poskytuje stavebni bloky pro vysokou dostupnost i zotaveni po
havarii.

* Domény selhani — Doména selhéni je seskupeni hardwaru a infrastruktury v ramci
domény dostupnosti. Kazda doména dostupnosti se sklada ze tfi domén selhéni.
Domény selhani umoZziiuji distribuovat instance tak, aby se nenachézely na stejném
fyzickém hardwaru v ramci jedné domény dostupnosti. V disledku toho selhani hardwaru
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Seznamte se s moznostmi architektury nasazeni

nebo udalosti udrzby, které ovlivni jednu doménu selhani, neovlivni instance
v ostatnich doménach selhani. Doménu selhani pro novou instanci mizete
volitelné vybrat pfi spousténi nebo miZete nechat systém, aby ji vybral za vas.

OKE ve vychozim nastaveni v ramci domén dostupnosti automaticky vytvori nékolik
clusterl (nebo uzl). Viechny weby a materidly se synchronizuji s jednotlivymi
doménami dostupnostmi. Pokud bude néktera doména dostupnosti mimo provoz, OKE
bude automaticky smérovat veSkery prichozi provoz na funkéni domény dostupnosti.
Diky tomu koncovi uzivatelé béhem obnovy nefunkéni domény dostupnosti nepociti

vypadek sluzby.
O
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Domain 1 Domain 2 Domain 3
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Autonomous Oracle Cloud Oracle Cloud

Transaction Search Service Infrastructure

Processing Object Store

Doporucujeme vam pouzit volbu Plan aktualizaci ke stanoveni doby, kdy vase
instance obdrzi nové vydani sluZzby Oracle Content Management. Ve vétiné pripadd

byste méli pouzit volbu odloZené aktualizace u produkénich instanci a vSech instanci,
které zaijistuji provoz v pripadé vypadkd. Instance slouZici pro ucely vyvoje a testovani
maji pouzivat volbu aktualizovat okamZzité. Tato kombinace nastaveni vam poskytne
uplny cyklus vydani, ktery zajisti robustnost kddu a dostatek ¢asu pro vyfeseni

jakychkoli potizi pfedtim, nez by ovlivnily produkéni provoz. Volba Plan aktualizace se
nastavi, kdyz vytvorte instanci sluzby Oracle Content Management.

Nad ramec vysoké dostupnosti

2-2



ORACLE

Kapitola 2
Seznamte se s mozZnostmi architektury nasazeni

Zatimco sluzby s vysokou dostupnosti jsou ur€eny k poskytovani vysoké miry
provozuschopnosti a dostupnosti, fada zakaznikl ma specialni potfeby, které Ize splnit
pomoci odliSné architektury. Tyto doplfikové architektury, které stale tézi z vyhod integrované
vysoké dostupnosti sluzby Oracle Cloud Infrastructure a OKE, Ize sestavit tak, aby podpofily
procesy vyvoje, dokonce i pfechod na zalohy v rdmci nékolika oblasti, nebo je Ize vylepsit
pomoci soukromych vysoce vykonnych pfipojeni. Chcete-li najit architekturu, ktera bude
vyhovovat vasim potfebam, je tfeba urdit potfeby proces( vyvoje vasi organizace a pfijatelné
zaméry ohledné doby obnovy (RTO) a bod( obnovy (RPO).

e Zamér doby obnovy (RTO) — RTO je cilovy €as, ktery je pozadovan k obnové funkci
aplikaci po havarii. Cilem je zméfit, jak rychle je nutné provést obnovu po havérii. Cim
jsou aplikace kritictgjsi, tim je obvykle hodnota RTO niZsi.

e Zamér bodu obnovu (RPO) - RPO Je prijatelny Casovy ramec ztraty dat, ktery vase
aplikace mohou tolerovat. Hodnota RPO pfedstavuje mnoZstvi dat, o ktera aplikace
mohou pfijit béhem havérie.

Pouziti privatni instance pomoci sluzby Oracle Cloud Infrastructure FastConnect

Neékterfi zakaznici mohou také potfebovat dalSi vykonovou vrstvu nebo zabezpeceni, které
neni mozné realizovat prostfednictvim vefejného internetu. Sluzbu Oracle Cloud
Infrastructure FastConnect Ize vyuzit k zajisténi vykonnéjsiho, robustnéjsiho a Iépe
zabezpeceného pfipojeni k vasi instanci sluzby Oracle Content Management. Tento typ

pripojeni je Casto vyuzivan zakazniky, ktefi chtéji, aby pristup byl omezen na vnitfni sité,

Chcete-li vytvofit takovou instanci, musite nastavit sluzbu Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect a provést nékteré dalSi nezbytné kroky. Sluzba FastConnect poskytuje

vyhrazené privatni pfipojeni s vySSi rychlosti pfipojeni a spolehlivéjSim a konzistentnéjSim
sitovym prostfedim v porovnani s pfipojenim pfes internet.

Viz Vytvofeni privatni instance pomoci sluzby Oracle Cloud Infrastructure FastConnect.
Proces vyvoje

Odkazuje na proces, ktery vaSe organizace pouziva k sestaveni a nasazeni novych funkci

a obsahu pro sluzbu Oracle Content Management. MiiZe zahrnovat fadu prostiedi, kterymi
musi nové funkce nebo obsah projit, nez budou schvéleny pro prostfedi a produkci vysoké
urovné. Bézné nastaveni zahrnuje prostfedi pro vyvoj, testovani a nakonec produkci. Potfeby
vaSi organizace se mohou liSit.

Zakaznici, ktefi chtéji vyuzivat nékolik instanci k podpofe procest vyvoje, by méli dodateéné
instance nasadit podle popisu v tomto dokumentu, nepotfebuji vSak pfed né nasazovat
firewall webovych aplikaci (WAF), jelikoz se k nim bude pfistupovat pfimo. Jakmile dokoncite
vyvoj obsahu v jedné z vasich instanci, miZete pomoci rozhrani pfikazového fadku (CLI)

v sadé nastroji OCE propagovat tento obsah z jedné instance sluzby Oracle Content
Management do jiné.

# Poznamka:

Kdyz vytvofite dalSi neprodukéni instance, musite je oznacit jako neprimarni,
abyste neplatili poplatky za duplicitni materialy. V pfipadé primarnich instanci se
Gctuji poplatky za celkovy pocet materiall v instanci. U neprimarnich instanci se
Gctuji poplatky ze jeden blok materialti za mésic (napf. 5000 materiald, a pokud
mate Video Plus, 250 material(l Video Plus) bez ohledu na celkovy pocet materiald,
které se maji replikovat. DalSi informace najdete v ¢asti Popisy sluzeb univerzalnich
kreditll PaasS a laaS spoleénosti Oracle.
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Zmény mzZete propagovat pomoci piikaz( sady nastrojil OCE, kde Ize vytvaret weby
a provadét spravu jejich Zivotnich cykld na vyvojovych, testovacich a produkénich
instancich. Zmény web( miZete provadét ve vyvojovém prostiedi a propagovat tyto
zmény do testovacich a produkénich prostiedi. Tento soubor nastrojl piikazového
fadku midzZete také zaclenit do svych skriptovacich prostfedi a provadét tak spravu
svych nasazeni. S nastroji CLI Ize publikovat nové polozky, napfiklad materialy

a komponenty, a rovnéz aktualizace stavajiciho obsahu.

Viz Pfiprava nasazeni typu Z testu do produkce (T2P).

Implementace oblasti zalohy

ORACLE

Chce-li vaSe organizace pouZzivat oblast zalohy k dalSimu poskytovani obsahu
vefejného webu v pfipadé selhani, konfiguruijte firewall webové aplikace (WAF)
a replikujte svlij obsah do zéalohy.

Zaloha se miZe nachézet ve stejné geografické oblasti jako primarni instance nebo
v jiné. Vytvoreni zalohy v jiné oblasti poskytne vySSi aroven ochrany proti ztraté dat
nebo dostupnosti.

¢ Poznamka:

Sluzba Oracle Content Management aktualné nabizi podporu funkce WAF
pouze pro verejné weby. Pokud vas web vyzaduje ovéreni, je nutné na néj
pristupovat piimo z pdvodni domény.

Zde je priklad, jak bude architektura vypadat:
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Vytvoreni zalohy miZe trvat docela dlouhou dobu, zvlasté pokud méate hodné web

a materiali. Doporuc¢ujeme vam tedy provadét zalohovani mimo pracovni dobu. V zavislosti
na mnozstvi zmén obsahu provadénych v instanci bude tfeba urcit, zda se zalohy maji
provadét denné nebo jednou tydné.

P¥i implementaci oblasti zalohy se sluzba Oracle Cloud Infrastructure Web Application
Firewall pouziva ke smérovani provozu na primarni (aktivni) instanci a v pfipadé jejiho
selhani pfepnete na zalozni (pohotovostni) instanci.

# Pozndmka:

Zalozni instanci je nutné pfi vytvafeni oznacit jako neprimarni, abyste neplatili za
duplicitni materidly. Primarni a neprimarni instance jsou Uctovany za rlizné sazby.

Po vytvoreni primarni instance implementujte oblast zalohy pomoci nasledujicich krokd:

1. Vytvorte novou instanci sluzby Oracle Content Management.
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P¥i zajiStovani této instance, ktera bude produkéni provoz obsluhovat pouze

v pfipadé selhani primarni oblasti, ji nezapomerite oznacit jako neprimarni, aby
vam nebyly navic fakturovany materialy, které jsou v ni umisténé. Vzhledem

k tomu, Ze by se tato instance mohla stat produkéni instanci, méla by byt obecné
pfipravena pro zpoZdény prechod na vySsi verzi, ale musi byt zafazena do
stejného planu prechodu na vysSi verzi jako primarni oblast, aby nedoslo

k problémdim pfi pfepinani provozu mezi primarni a zaloZni oblasti.

Pokud chcete, aby se zaloha nachéazela v jiné oblasti, nez je primarni instance,
vytvorte ji v sekundarni oblasti.

Konfigurace firewallu webové aplikace (WAF) pomoci sluzby Oracle Cloud
Infrastructure Web Application Firewall.

Pomoci sady nastrojil OCE Toolkit pfeneste viechny své weby a materialy
z primarni instance do zalozni instance:

a. Provedte duplikaci Glozist, kanall a zasad lokalizace, které existuji v primarni
instanci, ve své zalozni instanci.

b. Pokud jste tak dosud neucinili, vytvofit vypocCetni instanci VM Compute.

c. Instalujte sadu nastrojii OCE do vypocetni instance VM Compute a nastavte
u ni pouzivani autentizace IDCS.

d. Zaregistrujte své primarni a zalozni instance sluzby Oracle Content
Management .

e. Prevedte své weby a jejich materialy z primarni na zalozni instanci.

Otestujte, zda se data replikuji spravné. Provedte nékolik zmén (méneé nez pét)
v primarni instanci, véetn& zmén jednotlivych typd objektl, a poté pomoci sady
nastrojli OCE data znovu zalohujte. Ovéite, zda se zmény pfesné zohledni

v zélozni instanci.

Synchronizujte vSechny uzivatele, ktefi potfebuji pFistup k zalozni instanci
uzivatelského rozhrani v pfipadé, ze primarni instance bude nedostupna.
Minimalné bude nutné synchronizovat napriklad spravce.

¢ Poznamka:

Zalozni instance ma slouzit pouze k testovani nebo kontinuité
poskytovani vefejného webu v pfipadé selhani, nikoli k pokracovani
prispévki nebo pristupu k weblm, které vyzaduji ovéreni.

Otestujte, zda se systém chova podle oCekavani, kdyZ selze primarni oblast:
a. Deaktivujte primérni instanci.

b. Prepnuti zdroje WAF, aktualizaci zasad WAF, aby byl provoz smérovan na
zéloZni instanci.

c. Po propagaci zmény zasad WAF ovérfte, zda se veSkera uzZivatelské prostfedi
na zéalozni instanci chovaji dle ofekavani.

Opétovné aktivujte primarni instanci, aktualizujte zdsady WAF tak, aby opét
smérovaly na primarni instanci, a ovérte, zda se primérni instance po pfevzeti
plvodni odpovédnosti za spravu obsahu a doruovani koncovym uZivatelim
chova dle oCekavani.
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Konfigurace firewallu webové aplikace

Konfigurace a aktivace firewallu webovych aplikaci (WAF) za Gcelem implementace oblasti
zalohy zahrnuje nékolik krokd:

1. Vytvoreni zdsad WAF.
Nahrani certifikatu a kliCe SSL

Vytvoreni sekundarniho zdroje

A w B>

Publikovani zmén
5. Aktualizovat konfiguraci DNS
6. Konfigurace WAF na vasich instancich

Pokud potiebujete pfepnuti z primarni na sekundarni instanci, miZete to provést aktualizaci
zdsad WAF.

Vytvoreni zasad WAF.

Zasady WAF konfigurujete pomoci nasledujicich krok(:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku ldentita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Firewall webové aplikace kliknéte na volbu Zasady.

3. Vyberte kompartment pro vytvofeni zasady WAF.
4. Kliknéte na polozku Vytvofit zasady WAF.
5. Vytvorite zasady WAF zadanim nasledujicich udajd:

* Nazev: Zadejte jedineCny nazev pro zasadu (napfiklad cross_site WAF).
Nezadavejte diivérné informace.

*  Primarni doména: Zadejte cely, pIné kvalifikovany ndzev domény pro vasi aplikaci
(napfiklad oce.example.com). Jedna se o adresu URL, kterou uZivatelé budou
pouzivat k pfistupu do aplikace a ktera poté bude smérovat na primarni nebo
sekundarni instanci sluzby Oracle Content Management.

« DalSi domény: Volitelné zadejte dil¢i domény, na kterych se maji zasady uplatfiovat.

* Nazev zdroje: Zadejte jedinecny nazev pro primarni zdroj (napfiklad primary_salesdocumentsl
).
* URI: Zadejte vefejné pristupny koncovy bod (URI) primarni instance (napfiklad salesdocumentsl-m

).
6. Kliknéte na polozku Vytvofit zasady WAF.

Nahrani certifikatu a klice SSL

Certifikat a kli¢ SSL nahrajete pomoci nasledujicich kroku:

1. Pfi prohlizeni zasad WAF kliknéte vlevo na poloZzku Nastaveni.

2. Na karté Obecna nastaveni kliknéte na polozku Upravit.
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3.V dialogovém okné Upravit nastaveni:

a. Vyberte volbu Aktivovat podporu protokolu HTTPS, aby komunikace mezi
prohlizeCem a webovou aplikaci byla Sifrovana.

b. Vyberte volbu Odeslat nebo vlozZit certifikat a privatni klic.

c. V sekci Odeslat zdroj certifikatli pfetahnéte nebo vyberte soubor nebo
vyberte pole Text a vlozte platny certifikat SSL ve formatu PEM. Je nutné
rovnéz zahrnout zprostfedkujici certifikat (certifikat primarni domény musi byt
prvni).

d. V sekci Odeslat zdroj privatniho klice pfetdhnéte nebo vyberte soubor nebo
vyberte pole Text a vlozte platny privatni kli¢ ve formatu PEM do tohoto pole.
Privatni kli¢ nem(ze byt chranén heslem.

e. Pokud pouzivate certifikat podepsany svym drzitelem, vyberte volbu Certifikat
podepsany svym drzitelem, aby se v prohlizeCi zobrazilo varovani protokolu
SSL.

f.  Pokud chcete automaticky pfesmeérovat veSkery provoz HTTP na HTTPS,
vyberte volbu Pfesmérovani HTTP na HTTPS.

g. Kliknéte na tlaCitko Ulozit zmény. Tato aktualizace se objevi v sekci
Nepublikované zmeény.

Vytvoreni sekundarniho zdroje

Chcete-li vytvorit sekundarni zdroj, provedte nasledujici kroky:
1. Klikn&te na kartu Skupiny zdroju.
Na karté Skupiny zdrojt klikn&te na poloZku Upravit.

Kliknéte na volbu DalSi zdroj.

A W B>

Zadejte nasledujici podrobnosti:

* Nazev: Zadejte jedinecny nazev pro sekundarni zdroj (napfiklad secondary_salesdocumentsl
).

* URI: Zadejte vefejné pristupny koncovy bod (URI) sekundarni instance
(napriklad salesdocuments2-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com).

e Port HTTP: Zadejte port HTTP, kterému nasloucha sekundarni instance.
Vychozi port je 80.

e Port HTTPS: Zadejte port, ktery slouzi pro bezpecné pfipojeni HTTP
k sekundarni instanci. Vychozi port je 443.

5. Kliknutim na volbu Ulozit zmény vytvoite sekundarni zdroj. Tato aktualizace se
objevi v sekci Nepublikované zmény.

Publikovani zmén

Chcete-li publikovat zmény, které jste ucinili, provedte nasledujici kroky:
1. Na levé strané kliknéte na volbu Nepublikované zmény.
2. Kliknéte na volbu Publikovat vse.

3.V okné Publikovat zmény kliknéte na polozku Publikovat vSe.
Dokonéeni aktualizace mlZze néjakou dobu trvat.
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Aktualizovat konfiguraci DNS

Aktualizujte konfiguraci DNS hodnotou CNAME pro vasi oblast za u€elem smérovani
pozadavk{ z internetovych klientd na WAF. CNAME miZete zjistit otevienim vami vytvorené
zasady WAF. Hodnota CNAME je verze vasi primarni domény zapsand se spojovniky

v doméné OCI (napfiklad oce-example-com.o.waas.oci-oraclecloud.net).

Pouzivéate-li subdoménu cec.ocp.oraclecloud.com, budete muset pozadat podporu
spolecnosti Oracle o provedeni aktualizace DNS.

Konfigurace WAF na vasich instancich

WAF na instancich konfigurujete pomoci nasledujicich krokd:

1.V konzole infrastruktury kliknéte vlevo nahore na polozku E a otevrete tak navigacni
nabidku, kliknéte na moznost Sluzby pro vyvojare a poté kliknéte na moznost Sprava
obsahu.

2. Kliknutim na primarni instanci zobrazite jeji detaily.

3. Kliknéte na poloZku Konfigurovat WAF.

4.V okné Konfigurovat firewall webovych aplikaci zvolte zasady WAF, které jste predtim
vytvofili.
Zobrazi se nazev kompartmentu instance. Pokud jsou zasady WAF v jiném
kompartmentu, kliknéte na polozku Zménit kompartment a zvolte spravny kompartment.

5. Kliknéte na tlaCitko Ulozit zmény.
Béhem provadéni aktualizace instance se v seznamu ¢innosti zobrazi priibéh. Po
dokonceni aktualizace se v detailech instance zobrazi Primarni doména WAF.

6. Kroky 2 az 5 opakujte u sekundarni instance.

Prepnuti zdroje WAF

Pokud potrebujete zménit zdroj WAF z primarni instance na sekundarni (nebo obracené) pro
Gcely testovani nebo zalohovani, miZete to provést aktualizaci zasad WAF.

Oracle Content Management
Zdroj WAF prepnete podle nasledujicich krokd:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a oteviete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Firewall webové aplikace kliknéte na volbu Zasady.

3. Otevrete zasadu WAF, kterou jste vytvofili pro své instance, a poté na levé strané kliknéte
na volbu Nastaveni.

4. Kliknéte na kartu Skupiny zdrojti a poté na polozku Upravit.

5. Nastavte zdroj, na ktery chcete prepnout, jako Vychozi zdroj a poté kliknéte na volbu Ulozit zmény
. Tato aktualizace se objevi v sekci Nepublikované zmény.

6. Na levé strané kliknéte na volbu Nepublikované zmény.
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Kliknéte na volbu Publikovat vSe.

V okné Publikovat zmeény kliknéte na polozku Publikovat vSe.
Dokonéeni aktualizace mliZze néjakou dobu trvat. Po dokonéeni bude provoz do
vasi aplikace smérovan do vybraného zdroje.

Pamatujte, ze pfesmérovani pres firewall webové aplikace (WAF) ma slouzit pouze

k testovani nebo kontinuité poskytovani vefejného webu v pfipadé selhani. Uzivatelé
museji pfistupovat k ovéfenym webtm nebo k uzivatelskému rozhrani Oracle Content
Management pfimo.

Pfiprava nasazeni typu Z testu do produkce (T2P)

Tento model je nezbytny pro zajiSténi kontrol a rovnovah nutnych k efektivnimu béhu
prostfedi s vysokou dostupnosti a bezproblémové spravé aplikaci pfi jejich pfesunu
z testovaci do produkeni faze.

ORACLE

V tomto nasazeni vytvorite vyhrazené instance, které oddéli vyvojové, testovaci
a produkéni verze.

1.

Vytvoreni tfi instanci sluzby Oracle Content Management s nasledujicim
nastavenim:

e Vyvojova — typ instance: neprimarni; plan pfechodu na vysSi verzi: okamzity
prechod

e Testovaci — typ instance: neprimarni; plan prechodu na vyssi verzi: okamzity
prechod

¢ Produkéni — typ instance: primarni; plan pfechodu na vyssi verzi: pfechod se
zpozdénim

Nastaveni vyvojové instance a testovaci instance na neprimarni zajisti, ze vam

v téchto instancich nebudou veSkeré vaSe materialy fakturovany dvakrat.

Nastaveni vyvojové instance a testovaci instance na okamZity prechod na vyssi
verzi (jakmile je k dispozici nova verze sluzby Oracle Content Management) vam
umozni testovat pfechod na vysSi verzi na téchto instancich, abyste se ujistili, ze
tento prechod nezplsobi problémy s Zadnym z webd, které jste nasadili. Pokud
zjistite jakékoli problémy, miiZete je oznamit podpore spolecnosti Oracle, aby

mohly byt opraveny, nez probéhne zpoZdény prechod na vysSi verzi u produkéni
instance. Ten probiha se zpozdénim o jednu verzi.

Ve vyvojové instanci budete vytvaret Glozisté, kanaly, zasady lokalizace, weby
a materialy.

V testovacich a produkcnich instancich budete duplikovat Ulozisté, kanaly
a zasady lokalizace.

Pokud jste tak dosud neuginili, vytvofrit vypocetni instanci VM Compute.

Instalujte sadu nastroji OCE do vypocetni instance VM Compute a nastavte u ni
pouzivani autentizace IDCS.

Zaregistrujte své zdrojové a cilové instance sluzby Oracle Content Management .
Prevedte své weby a jejich materialy ze zdrojové do cilové instance.

Otestujte, zda se data replikuji spravné. Provedte nékolik zmé&n (méné nez pét) ve
zdrojové instanci, véetné zmén jednotlivych typ( objektl, a poté ovéite, zda se
tyto zmény presné zohledni v cilové instanci.
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Synchronizujte vSechny uzivatele, ktefi mohou potfebovat pfistup k sekundarnim
instancim. Minimalné bude nutné synchronizovat napfiklad spravce a vyvojare.

Dalsi informace o sadé nastroji OCE Toolkit najdete v ¢asti Propagace zmén z testovaciho
do produkéniho prostiedi pomoci sady nastrojii OCE v dokumentu Building Sites with Oracle
Content Management.

Instalace sady nastroji OCE do vypocetni instance VM Compute

Chcete-li otestovat nasazeni Z testu do produkce (T2P), musite do vypocetni instance VM
Compute instalovat sadu nastrojli OCE Toolkit a nastavit u ni pouzivani autentizace IDCS.

ORACLE

Provedte nasledujici kroky ve vypocetni instanci VM Compute:

1
2.

Prihlaste se jako uzivatel OPC.

Nastavte NodeJS:

a.

Instalujte NodeJS jako uzivatel root:

sudo -s

cd /usr/local

wget https://nodejs.org/dist/v12.16.2/node-v12.16.2-1inux-x64.tar.xz
tar xf node-v12.16.2-linux-x64.tar.xz

exit

Pridejte NodeJS do proménné PATH jako uzivatel opc a znovu nactéte profil:

vi ~/.bash _profile

-—- add :/usr/local/node-v12.16.2-1inux-x64/bin to the PATH -- e.qg:
PATH=$PATH:$HOME/ . local/bin:$HOME/bin: /usr/local/node-v12.16.2-linux-
x64/bin

source ~/.bash_profile

Otestujte funk&nost NPM a NodeJS:

[opc@ocivm2pm ~]$ npm --version
6.14.4

[opc@ocivm2pm ~]$ node --version
v12.16.2

Nastavte sadu nastrojii OCE Toolkit:

a.

Sada OCE Toolkit podporuje pfipojeni pres aplikaci IDCS, takze neni nutné zobrazit
vyzvu prohlizeciho jadra Chromium k autentizaci. Nastavte pfiznak pro pfeskoceni
tohoto stazeni:

export PUPPETEER_SKIP_CHROMIUM_DOWNLOAD=true

Instalujte sadu nastrojl jako uZivatel opc:

wget https://github.com/oracle/content-and-experience-toolkit/archive/
master.zip

unzip master.zip
rm master.zip
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cd content-and-experience-toolkit-master/sites/
npm install

Otestujte instalaci:

[opc@ocivm2pm sites]$ ./node_modules/.bin/cec --version
20.4.1

Pridejte odkaz na binarni soubory cec jako uZivatel root:

sudo -s

In -s /home/opc/content-and-experience-toolkit-master/sites/
node_modules/.bin/cec /usr/local/bin/cec

exit

Otestuijte, Ze mlZete spustit cec z libovolného mista jako uzivatel opc:

cd
[opc@ocivm2pm ~]$ cec --version
20.4.1

Pripravte zdrojovou slozku cec a instalujte do ni cec. Tato akce vytvori
zdrojovy strom se souborem package.json, a provede instalaci npm za Gcelem
nacteni zavislosti do zdrojového stromu.

cd

mkdir cec
cd cec

cec install

Konfigurujte IDCS a registrujte své instance podle pokyné v kapitole Stranka
aplikace IDCS.

Registrace zdrojového a cilového serveru

ORACLE

Detaily pfipojeni pro zdrojové a cilové instance se registruji ndsledujicim pfikazem.
Jestlize napfiklad synchronizujete obsah pro nasazeni z testu do produkce, budete
nejspis mit instanci vyvojovou (DEV), testovaci (TEST) a produkéni (PROD).

cec register-server DEV -e http://server:port -u username -p password
cec register-server TEST -e http://server:port -u username -p password
cec register-server PROD -e http://server:port -u username -p password

Prvni hodnota (napfiklad DEV, TEST, PROD) je nazev serveru pouzitého k identifikaci
koncového bodu instance. MiZe se jednat o libovolny nazev.

Hodnota -e je server a port vytvarejici adresu URL pouZitou pro pfistup k instanci.

Hodnota -u je uZivatelské jméno. Tento uzivatel musi byt uZivatelem s pravem
pristupu k weblim a materialdim ve zdrojové instanci nebo budoucim vlastnikem
webU a materiald v cilové instanci.

Hodnota -p je heslo uZivatele.
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¢ Poznamka:

K zasifrovani hesla ulozeného v souboru mizete predat hodnotu --keyfi le.

Prevod podnikovych webli

Pfrevedte své podnikové weby nésledujicim pfikazem:

cec transfer-site SiteName -s DEV -d TEST -r RepositoryName -
I LocalizationPolicyName

Prvni hodnota (SiteName) je nazev webu, ktery chcete pfevést.
Hodnota -s je nazev zdrojové instance, kterou jste registrovali v pfedchozim kroku.
Hodnota -d je nazev cilové instance, kterou jste registrovali v pfedchozim kroku.

Hodnota -r je Glozisté v cilové instanci, do kterého chcete prevést web. Tento Udaj je
nutny jen pfi pfevodu novych podnikovych web( do cilové instance.

Hodnota -l je zadsada lokalizace v cilové instanci, kterou chcete pouzit na pfevedeny web.
Tento Udaj je nutny jen pfi pfevodu novych podnikovych web( do cilové instance.

Jestlize aktualizujete web v cilové instanci, neni nutné zadavat Ulozisté a zasadu lokalizace.

Dalsi informace najdete v ¢asti Propagace zmén z testovaciho do produkéniho prostredi
pomoci sady nastrojll OCE v tématu Building Sites with Oracle Content Management.

Viytvoreni a aktivace uctu Oracle Cloud

Existuje nékolik zplsobd, jak vytvofit a aktivovat G¢et Oracle Cloud.

ORACLE

Zaregistrujte se: Pfejdéte na adresu https://signup.oraclecloud.com/, zaregistrujte

se a vytvorte Ucet. Ziskate 30denni zkuSebni verzi s kreditem 300 USD a poté se zahaji
vase subskripce s univerzalnimi kredity. Vas Gcet bude automaticky aktivovan a obdrzite
uvitaci e-mail.

Kontaktujte zastupce sluzby Oracle Sales:

— Pokud si zakoupite subskripci s univerzalnimi kredity prostfednictvim sluzby Oracle
Sales, musite si vytvorit a aktivovat svij cloudovy Gcet prostiednictvim aktivaéniho e-
mailu, ktery obdrzite. Po aktivaci UCtu obdrzite uvitaci e-mail.

— Pokud jste zakaznikem feSeni software jako sluzba (SaaS), musite kontaktovat
sluzbu Oracle Sales.

1. Pokud jiz mate Gcet s univerzalnimi kredity, mdZete pfejit na krok 2. Pokud
potfebujete vytvofit novy Ucet s univerzalnimi kredity, obchodni zastupce vam
zasle smlouvu. Jakmile smlouvu podepiSete, mlZete vytvoiit a aktivovat svij
cloudovy Ucet prostrednictvim aktivacniho e-mailu, ktery obdrzite.

2. Obratte se na obchodniho zastupce, objednejte si sluzbu Oracle Content
Management Cloud Service for Oracle CX a nechejte objednavku pfiradit ke
svému Uctu s univerzalnimi kredity.

Kdyz podepiSete smlouvu tykajici se sluzby Oracle Content Management, sluzba
bude automaticky aktivovana a obdrzite uvitaci e-mail.
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¢ Poznamka:

Pokud jste presli z neméfené subskripce na subskripci s univerzalnimi
kredity, budete svij obsah muset replikovat do své nové instance sluzby.
DalSi informace o subskripcich naleznete v tématu Pfehled subskripci sluzby
Oracle Cloud.

Doporucené dalsi kroky

Po aktivaci U¢tu je nutné vytvofrit instanci sluzby.

Viytvoreni instance v konzole infrastruktury

Jako primarni spravce Gctu (osoba, ktera vytvorila subskripci Oracle Cloud) provedete
nezbytné kroky a poté mdzete vy nebo jini delegovani uZivatelé vytvofit instance
sluzby Oracle Content Management z konzoly infrastruktury.

VytvoFeni instance sluzby Oracle Content Management zahrnuje nasledujici kroky:

1. Vytvofeni kompartmentu pro sluzbu Oracle Content Management.

2.V zavislosti na konkrétnich potfebach mlzete také chtit provést urcité pokrogilé
Ulohy pfedbézného nasazeni:

» Delegovani vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na jiné
uzivatele:

— Delegovani na uzivatele, ktefi se pfihlasSuji prostfednictvim pfihlaSeni typu
Single Sign-On (SSO).

— Delegovéani na nefederované uzivatele.

» Vytvorfeni vice instanci v samostatnych prostfedich tak, aby vyhovovaly
rznym pozadavkim na identitu a zabezpec&eni (napfiklad jedno prostfedi pro
vyvoj a jedno pro produkci).

* Vytvoreni instance v jiné oblasti, ur€ené k pouzivani sluzeb dostupnych
v dalSich centrech zpracovani dat.

*  Vytvoreni privatni instance, ktera zajisti omezeni pfistupu pouze na vnitfni sité
a poskytne koncovym uzivatellim to nejlepsi a nejspolehlivéjsi pripojeni.

3. Vytvoreni instance sluzby Oracle Content Management ve vami vytvofeném
kompartmentu.

¢ Poznamka:

V ramci jedné subskripce miZete vytvofit vice instanci.

Viytvoreni kompartmentu pro sluzbu Oracle Content Management

ORACLE

Kompartment slouzi k uspofadani cloudovych zdrojl kvili jejich vzajemné izolaci
(oddéleni projektu &i obchodni jednotky od jiného prvku), pfistupu (zajiStovaného
prostfednictvim zasad) a méfeni vyuzivani a fakturace. BéZné se kompartment vytvari
pro kazdé vétsi oddéleni vasi organizace (napfiklad Prodeje, Personalistika apod.).
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PFi vytvareni instance sluzby Oracle Content Management budete vyzvani k vybéru
kompartmentu. Spole¢nost Oracle z bezpe&nostnich dlvod( dlrazné doporucuje vytvoreni
a pouzivani nového kompartmentu Ulozisté, a nikoli stavajiciho kofenového kompartmentu
tloziste.

Postup vytvofeni nového kompartmentu pro sluzbu Oracle Content Management:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev Gctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Kompartmenty.

3. Na strance oddil(l kliknéte na volbu Vytvofit kompartment.

4. Zadejte nazev a popis kompartmentu. Pojmenujte a popisSte kompartment tak, aby byl
zfejmy jeho Ucel, zda jde o kompartment vyluéné pro sluzbu Oracle Content
Management, pro projekt, oddéleni nebo néjakou jinou entitu.

5. Kliknéte na volbu Vytvofit kompartment.
Nové vytvofeny kompartment nemusi byt dostupny okamzité. Pokud neni uveden
v seznamech vybéru, opakujte pokus o néco pozdéiji.

Neni nutné vytvaret novy kompartment pro kazdou instanci. Jeden kompartment Ize vyuzit
pro vice instanci.

Nechcete-li delegovat vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na jiné
uzivatele, vytvorit vice instanci v samostatnych prostredich, vytvorit svou instanci v jiné
oblasti nebo vytvofit privatni instanci, mlZete pfejit do ¢asti vytvoreni instance.

Delegovani vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na
uzivatele SSO:

ORACLE

P¥i delegovani vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na uzivatele, ktefi
pouzivaji pfihldSeni typu Single Sign On (SSO), musi primarni spravce UcCtu pridat uzivatele
do skupiny OCI_Administrators. Skupina OCI_Administrators je vytvofena automaticky,
kdyz mate GcCet Oracle Cloud spustény na infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

1. Pokud jste jeSté nepresli do konzoly infrastruktury, pfihlaste se ke sluzbé Oracle
Cloud jako primarni spravce uctu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahote, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

4.V konzole IDCS kliknéte na ikonu — a poté na Skupiny.

5. Kliknéte na polozku OCI_Administrators.

6. Kliknéte na kartu UZivatelé.

7. Kliknéte na volbu P¥iradit.

8. Vyberte uzivatele, na které chcete delegovat, a poté kliknéte na tla¢itko OK.
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Uzivatelé, které jste pfidali do skupiny OCI_Administrators, se nyni mohou pfihlasit ke
sluzbé Oracle Content Management a vytvaret instance.

Pokud nechcete vytvofrit vice instanci v samostatnych prostfedich, vytvofrit svou
instanci v jiné oblasti ani vytvorit privatni instanci, miiZete prejit na vytvofeni instance.

Delegovani vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na
nefederovane uzivatele

ORACLE

PTi delegovani vytvareni instanci sluzby Oracle Content Management na
nefederované uZzivatele (uZivatele, ktefi nepouzivaji pfihlaSeni typu Single Sign On)
musi spravce primarniho Uctu vytvorit skupinu, pfidat uZivatele do skupiny, vytvofit
pozadované zasady, pfitadit uzivateldim roli spravce aplikace a vytvofit divérnou
aplikaci. UZivatelé pak mohou vygenerovat pfistupovy token a vytvofit instanci.

¢ Poznamka:

| kdyz vytvéfite instanci v sekundarni doméné Oracle Identity Cloud
Service (IDCS), provedete kroky popsané v tomto tématu v primarni doméné
IDCS.

1. Vytvorte skupinu uzivatelll, na které chcete delegovat.
a. Prihlaste se ke sluzbé Oracle Cloud jako spravce primarniho Gctu.
b. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a oteviete tak

navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku ldentita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Skupiny.

c. Kliknéte na polozku Vytvofit skupinu.

d. Zadejte nazev a popis a poté kliknéte na tlacitko Vytvofit.

2. Pridejte uzivatele, na které chcete delegovat.

a. Otevrete skupinu, kterou jste vytvofili.
b. Kliknéte na polozku Pfidat uzivatele do skupiny.

c. Zacnéte psat jméno uzivatele, poté uZivatele vyberte a kliknéte na tlacitko PFidat.

3. Vytvorte zasadu, kterd skupiné umozni provadét spravu instanci sluzby Oracle

Content Management.

a. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevrete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Zasady. Je
mozné, Ze budete muset pouZit posuvnik po levé strané, abyste volbu nabidky
vidéli.

b. Vyberte kompartment. Tuto zasadu miZete pouzit pro vdechny kompartmenty
vybérem kofenového kompartmentu nebo miZete vybrat konkrétni
kompartment.

c. Kliknéte na polozku Vytvofit zasadu.

d. Zadejte ndzev a popis.
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e. Do pole Pfikaz zadejte jeden z nasledujicich pfikaz(, pfi¢emz nahradte atribut nazev
_vaSi_skupiny nazvem skupiny, kterou jste vytvofili, a pokud je to nutné, nahradte
atribut 1d_kompartmentu identifikdtorem konkrétniho vybraného kompartmentu:

e Pokud jste vybrali kofenovy kompartment: povolte
skupiné nazev_vaSi_skupiny provadét spravu rodiny oce-instance-family
v pronajatém prostoru

e Pokud jste vybrali konkrétni kompartment: allow group nazev_vasSi_skupiny to
manage oce-instance-family in id_kompartmentu

f.  Kliknéte na tlagitko Vytvofit.

4. Pokud nejsou delegovani uzivatelé spravci, musi také vytvofit zasady OCE_Internal_Storage Policy
, které sluzbé Oracle Content Management povoli pfistup k UloZisti objektd. Normalné se
tato zasada vytvofi automaticky jako soucast vytvofeni instance, ale uZivatelé, ktefi
nejsou spravci, nemaji povoleno vytvaret zasady. Tento proces na pozadi se proto
nezdafi a sluZba Oracle Content Management bude bez pfistupu k GloZisti objektd,
pokud nevytvofite zasadu ru¢né.

a. Na strAnce Zasady je nutné vybrat pfislusny kompartment. Tuto zasadu mdzete
pouzit pro vdechny kompartmenty vybérem kofenového kompartmentu nebo mizete
vybrat konkrétni kompartment.

b. Kliknéte na polozku Vytvofit zasadu.
c. Jako nazev zadejte text OCE_Internal_Storage Policy a zadejte popis.

d. Do pole Pfikaz zadejte jeden z nasledujicich piikazl a v pfipadé potfeby nahradte
atribut compartment_id identifikatorem konkrétniho kompartmentu, ktery jste si
vybrali.

e Pfivybéru kofenového kompartmentu: Povolit spravu rodiny
objektd v pronajatém prostoru pomoci CEC sluzby

e PfFivybéru konkrétniho kompartmentu: Povolit spravu rodiny
objektl v kompartmentu compartment_id pomoci CEC sluzby

e. Kliknéte na tlagitko Vytvofit.

5. Sobé a delegovanym uZivatellm pfifadte v IDCS roli spravce aplikace, abyste mohli
vygenerovat vlastni pristupové tokeny.

a. V zAvislosti na vasem predplatném muzZete ke konzole IDCS ziskat pfistup jednim
z nasledujicich zplsobU:

*  Prostfednictvim moznosti Federace na konzole infrastruktury:

i. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevrete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

ii. Na strAnce Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud
Service a poté na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na
odkaz Konzola sluzby Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se
otevie v novém okné.

* Poku se nezobrazuje moznost Federace, pouzijte klasickou konzolu
infrastruktury, ke které ziskate pristup prostfednictvim uvitaciho e-mailu:

i. Ve-mailu,Vitejte v Oracle Cloud” kliknéte na odkaz Za¢iname a zadejte
uzivatelské jméno a heslo.
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ii. V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore
a otevrete tak navigacni nabidku, ve které kliknete na Uzivatelé a poté na
Identita. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

Kliknéte na ikonu — a poté na polozku Zabezpec€eni a volbu Spravci.
Rozbalte sekci Spravce aplikaci.
Kliknéte na tlacitko P¥idat.

Vyberte sebe a delegované uzivatele a kliknéte na tlacitko OK. Toto jsou
uzivatelé IDCS, coZ neni to sameé jako uzivatelé sluzby Oracle Cloud, pokud
se tedy nezobrazi poZadovani delegovani uZivatelé, vytvorte je v IDCS.
ZUstarite v konzole IDCS a dokon&ete dalsi krok.

6. Vytvorte dvérnou aplikaci.

a.

V konzole IDCS kliknéte na ikonu — a poté na Aplikace. Pokud se volba
Aplikace nezobrazi, nemate roli spravce aplikaci.

Kliknéte na polozku PFidat a poté vyberte volbu Diivérna aplikace.

Na strance Podrobnosti zadejte jako ndzev OCE Trusted App a poté kliknéte
na tlac¢itko DalSi.

Na strance Klient:
i.  Vyberte volbu Konfigurovat tuto aplikaci jako klientu.

ii. V seznamu Povolené typy udéleni vyberte volby Vlastnik zdroje,
Ovérovaci udaje klientu a Kontrolni vyraz JWT.

ii. Pod polozkou Udélit klientsky pfistup k rozhranim API pro spravu sluzby
Identity Cloud Service kliknéte na polozku P¥idat, vyberte volbu Spravce
aplikaci a poté kliknéte na tlacitko Pfidat.

iv. Kliknéte na tlac¢itko DalSi.

Na strance Zdroje vyberte polozku Pfesko it na pozdéji a poté kliknéte na
tlacitko Dalsi.

Na strance Zasady webové vrstvy vyberte polozku Pfeskodit na
pozdéji a poté kliknéte na tlacitko DalSi.

Na strance Autorizace kliknéte na tlacitko Dokondit.

Po vytvoreni aplikace kliknéte na tlaCitko Aktivovat.
ZUlstarite na této strance a dokoncete dal3i krok.

Az bude nékdo (vy nebo delegovany uzivatel) pfipraven vytvofit instanci sluzby Oracle
Content Management, bude nutné vygenerovat pfistupovy token IDCS a zadat jej pfi
vytvareni instance.

¢ Poznamka:

Platnost tokenu vyprsi za jednu hodinu, takZe jej moZna budete muset
vygenerovat znovu, napfiklad pokud chcete pozdéji vytvofit dalSi instanci.

Postup generovani pfistupového tokenu:
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1. Pokud se vam v konzoli IDCS jesté nezobrazila divérna aplikace, kterou jste vytvorili,
otevrete ji.

2. Na strance Podrobnosti aplikace kliknéte na polozku Generovat pristupovy token,
vyberte volbu Pfizplisobené rozsahy, zvolte volbu Spravce aplikaci a poté kliknéte na
tlacitko Stahnout token.

Pokud nechcete vytvofit vice instanci v samostatnych prostfedich, vytvofit svou instanci v jiné
oblasti ani vytvofit privatni instanci, miZete pfejit na vytvoreni instance.

Viytvoreni instance sekundarni domeény Oracle Identity Cloud
Service (IDCS)

ORACLE

Pokud chcete vytvofit vice instalci sluzby Oracle Content Management v samostatnych
prostfedich, je nutné pfed vytvorenim téchto dalSich instanci sluzby Oracle Content
Management vytvofit sekundarni doménu IDCS.

MozZnd& budete chtit vytvofit vice instanci sluzby Oracle Content Management v samostatnych
prostiedich, abyste uspokojili réizné pozadavky na identitu a zabezpedéeni (napfiklad jedno
prostiedi pro vyvoj a jedno pro produkci). Toho mlzete dosahnout vytvorenim vice instanci
IDCS. Diky samostatnym prostfedim IDCS uzivatelé, ktefi pracuji v jednom prostredi,
neovlivni praci uzivatell v jiném prostredi. PouZiti vice instanci vam také m(ze pomaoci
udrZovat izolaci administrativni kontroly nad jednotlivymi prostfedimi. To je nutné, pokud
napfiklad vase standardy zabezpedeni znemoziiuji existenci identifikator( vyvojovych
uzivateld ve vyrobnim prostfedi nebo pokud vyzaduiji, aby rizni spravci méli kontrolu nad
rlznymi prostfedimi. PFi pouZiti vice instanci budete mit primarni instanci, coz je instance,
ktera je soucéasti vaseho uctu Oracle Cloud, a jednu nebo vice sekundéarnich (dalSich)
instanci.

Chcete-li vytvofit instanci sluzby Oracle Content Management v sekundarni doméné IDCS,
provedte pfed vytvofenim instance sluzby Oracle Content Management tyto pfedbézné
kroky:

1. Vytvorte sekundarni doménu sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS).

2. Poznamenejte si ndzev domény identity a adresu URL instance sluzby sekundarni
instance IDCS. Tyto hodnoty pouzijete pfi vytvafeni instance sluzby Oracle Content
Management.

a. Pokud jste jesté nepresli do klasické konzoly infrastruktury, pfihlaste se.
Pokud pouzivate konzolu infrastruktury, provedenim nasledujicich krokl ziskeijte
pristup ke konzole Infrastructure Classic.

i. Otevrete uzivatelskou nabidku vpravo nahofe v konzole infrastruktury
a poznamenejte si nazev uvedeny v poli Pronajaty prostor.

ii. K vytvoreni adresy URL pro pfistup ke klasické konzole infrastruktury pouzijte
nasledujici syntaxi.
https://myservices-nazev_mého_najmu.console.oraclecloud.com/mycloud/
cloudportal/dashboard

Kde ndzev_mého_najmu je nazev, ktery jste si poznamenali v pfedchozim kroku.
b. Na hlavnim panelu otevrete sluzbu Identity Cloud.

c¢. Na strance Instance sluzby si poznamenejte idaj Doména identity (1) a identifikator
domény (ve formatu 1dcs-xxxxXxxxxxxxx, ¢ast nasledujici za ,https://* a pfed prvni
»") uvedeny v poli Adresa URL instance sluzby (2).
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= ORACLE Cloud nfrastructure Classic i

Service Instances

Pokud nechcete vytvofit svou instanci v jiné oblasti ani vytvofit privatni instanci,
mUzZete prejit na vytvofeni instance.

@ Diilezité:

Abyste vytvorili instanci v sekundarni doméné IDCS, musite se pfihlasit do pr
imarni konzoly OCI jako primarni spravce IDCS. Poté béhem vytvareni
instance pouzijte rozSifené volby a zapiSte nazev sekundarni domény IDCS
a ID.

Viytvoreni instance v jiné oblasti

Chcete-li vytvofit instanci sluzby Oracle Content Management v jiné oblasti, nez je
vasSe primarni oblast, musite pfed vytvofenim instance provést urcité predbézné kroky.

¢ Poznamka:

Pokud vytvéfite instanci v primarni oblasti, miZete tento krok pfeskodit
a prejit pfimo na vytvoreni instance.

Reseni Oracle Infrastructure Cloud Service a Oracle Platform Cloud Service (Oracle

laaS/PaaS) jsou aktivovana v rdiznych datovych centrech. Tato datova centra jsou

seskupena do datovych oblasti na zakladé zemépisné polohy. Kdyz tyto sluzby

zakoupite nebo se registrujete pro bezplatnou propagaci, obvykle pro pfistup k témto

sluzbam zvolite datovou oblast nejblize ke své lokalité. Tato oblast se stane vasi primarni datovou oblasti
.V pfipadé potieby vSak miZete rozsifit subskripci na dalsi zemépisné oblasti (v rdmci

stejného cloudového Gctu) a vyuzivat sluzby i tam. Pokud jste napfiklad pfi nakupu

vybrali jako primarni datovou oblast Severni Ameriku, miZete rozsifit subskripci na

datovou oblast EMEA (Evropa, Stfedni vychod a Afrika). Tim umozZnite uZivateltim

vyuzivat sluzby dostupné v datovych centrech zemi EMEA.

Chcete-li vytvofit instanci v jiné oblasti, provedte tyto pfedbé&zné kroky:
1. RozSifte subskripci na dalsi oblast.

2. Sdruzujte Oracle Identity Cloud Service
(IDCS) z nové oblasti v infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

Pokud nechcete vytvofit privatni instanci, mizZete pfejit na vytvoite instanci. P¥i
vytvareni instance se nezapomefite pfihlasit ke konzole OCI pomoci nového
federovaného poskytovatele a béhem vytvafeni instance vyberte pfisluSnou oblast.
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Viytvoreni privatni instance pomoci sluzby Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect

M0zete potfebovat dal3i vykonovou vrstvu nebo zabezpedeni, které neni mozné realizovat
prostfednictvim vefejného internetu. Sluzbu Oracle Cloud Infrastructure FastConnect Ize
vyuzit k zajisténi vykonnéjSiho, robustnéjSiho a Iépe zabezpeceného pfipojeni k vasi instanci
sluzby Oracle Content Management. Tento typ pfipojeni je Casto vyuzivan zakazniky, ktefi
chtéji, aby pfistup byl omezen na vnitfni sit€, nebo aby koncovi uzivatelé disponovali tim

e

nejlepSim a nejspolehlivéjSim pfipojenim.

¢ Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, funkce
FastConnect neni podporovana. Chcete-li nové funkce vyuzivat naplno, provedte
upgrade na verzi Premium Edition.

Chcete-li vytvofit takovou instanci, musite nastavit sluzbu Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect a provést nékteré dalSi nezbytné kroky. Sluzba FastConnect poskytuje

sitovym prostfedim v porovnani s pfipojenim pfes internet.
PFed vytvofenim privatni instance musite provést nasledujici nezbytné kroky:

1. Nastavte sluzbu FastConnect v ramci pronajatého prostoru.

2. Ziskejte OCID a nazev pronajatého prostoru.
3. Vytvorte mistni partnerskou branu.

4. Vytvorte skupinu zadateld.

5. Vytvorite zasadu zadateld.

6. Vytvorte poZadavek na podporu.

Ziskani OCID pronajatého prostoru

Chcete-li ziskat OCID pronajatého prostoru, provedte nasledujici kroky:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E kliknéte na polozku Rizeni a sprava, poté
pod poloZzkou Sprava Gétt kliknéte na volbu Detaily klientské architektury.

3. Vedle Udaje OCID kliknéte na tlacitko Kopirovat. Ulozte toto OCID pronajatého prostoru,
abyste jej mohli pozdéji zahrnout do pozadavku na podporu.

Viytvoreni mistni partnerské brany

Informace o partnerském vztahu najdete v ¢asti Partnersky vztah v mistni siti VCN (uvnit¥
oblasti).

Chcete-li vytvorit mistni partnerskou branu, provedte nasledujici kroky:
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1.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E kliknéte na polozku Sit, poté
kliknéte na volbu Virtualni cloudové sité.

2. Otevrete Virtualni cloudovou sit (VCN), kterou jste vytvofili pfi nastaveni
FastConnect ve vaSem pronajatém prostoru.

3. Kliknéte na polozku Cilové mistni partnerské brany.

4. Kliknéte na polozku Vytvofit mistni partnerskou branu.

5. Zadejte nazev brany (pfiklad customer-to-oce-1pg).

6. Vyberte kompartment, do kterého chcete ulozit partnersky vztah.

7. Kliknéte na polozku Vytvofit mistni partnerskou branu.

8. V seznamu Mistni partnerské brany kliknéte na ikonu a poté na polozku Kopirovat OCID
. UloZte toto OCID mistni partnerské brany, abyste jej mohli pozdéji zahrnout do
poZadavku na podporu.

Vytvoreni skupiny Zadateld

Chcete-li vytvorit skupinu Zadatel(l a pridat spravce pronajatého prostoru Oracle Cloud
Infrastructure, provedte nasledujici kroky:

1.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevrete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni a poté
pod poloZkou Identita kliknéte na volbu Skupiny.

Kliknéte na polozku Vytvofit skupinu.

Zadejte nazev skupiny zadatel(i (napfiklad RequestorGrp).
Kliknéte na tlacitko Vytvofrit.

Kliknutim na nazev skupiny otevfete podrobnosti o skupiné.

Kliknéte na polozku PFidat uzivatele do skupiny.

N o o B w0 D

V rozviracim seznamu UZivatelé vyberte uzivatele s opravnénimi spravce
pronajatého prostoru Oracle Cloud Infrastructure
a poté kliknéte na polozku Pfidat.

8. Na strance podrobnosti o skupiné zkopirujte OCID. Ulozte toto OCID skupiny
Zadatel(l, abyste jej mohli pozdéji zahrnout do poZzadavku na podporu.

Vytvoreni zasady Zadatel(

ORACLE

Chcete-li vytvorit zasadu Zadatelll, provedte nasledujici kroky:

1.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni a poté
pod poloZkou Identita kliknéte na volbu Zasady.

2.V pfipadé potfeby vyberte pro zdsadu jiny kompartment.
3. Kliknéte na polozku Vytvofit zasadu.

4. Zadejte nasledujici podrobnosti:
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e Zasada: RequestorPolicy
e Popis: Zadsada zadatele pro partnersky vztah

- Prikaz:

Define tenancy Acceptor as OCETenancyOCID

Allow group RequestorGroup to manage local-peering-from in
compartment GroupCompartmentName

Endorse group RequestorGroup to manage local-peering-to in tenancy
Acceptor

Endorse group RequestorGroup to associate local-peering-gateways in
compartment PeeringCompartmentName with local-peering-gateways in
tenancy Acceptor

Nahradte nasledujici hodnoty:

—  OCID pronajatého prostoru OCET: nahradte OCID pronajatého prostoru pro
konkrétni oblast z nasledujici tabulky.

sféra OCID pronajatého prostoru

ocl ocidl.tenancy.ocl..aaaaaaaadyafecztqbe
bznfxpjzwm52wuaeornzgzqrujpbkmeez
6zuigv7a

oc4 ocidl.tenancy.oc4..aaaaaaaamxjaupllkzz
2a2qmvcon7rprzlu4hmyfajsfk3ezzmdstt
erlbya

oc8 ocidl.tenancy.oc8..aaaaaaaanpmb5o3ejwj
erjyiwsh4u5rd6mpme5ftq44ue5pkxnnh
viy3swv2q

— RequestorGroup: Nahradte ndzvem vami vytvorené skupiny zadateld.

—  GroupCompartmentName: Nahradte nazvem kompartmentu, ve kterém jste
vytvorili skupinu Zadatel(.

—  PeeringCompartmentName: Nahradte nazvem kompartmentu, ve kterém jste
vytvofrili partnersky vztah.

Dalsi informace najdete v ¢asti Nastaveni zasad IAM (sité VCN v rdiznych
pronajatych prostorech).

5. Kliknéte na tlacitko Vytvofit.

Vytvoreni pozadavku na podporu

ORACLE

Vytvorte pozadavek pomoci podpory Oracle oznamujici, Ze chcete vytvofit privatni instanci
sluzby. Nezapomente do svého pozadavku zahrnout nasledujici informace, které jste
shromazdili dfive:

e OCID pronajatého prostoru

e OCID mistni partnerské brany

»  OCID skupiny zadatel(i

Podpora Oracle odpovi prostfednictvim ovéfovaci adresy URL uréené k vyzkousSeni. Po
otestovani adresy URL vytvofte instanci a zajistéte, aby byla polozka Typ pFistupu
k instanci nastavena na hodnotu Soukromy. M(iZete vytvofit vice instanci, které pouzivaji
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sluzbu FastConnect v této stejné doméné, pouhym nastavenim typu pfistupu
k instanci na soukromy.

Viytvoreni instance sluzby Oracle Content Management

Pokud chcete vytvofit instanci sluzby Oracle Content Management, musite byt
primarnim spravcem Uctu nebo spravce G¢tu musi mit nastaven vas uzivatelsky ucet
s nélezitymi opravnénimi.

ORACLE

Vytvoreni instance sluzby Oracle Content Management:

1.

Pokud jste jesté nepresli do konzoly infrastruktury, pfejdéte do ni navratem do
okna nebo prihlasenim ke sluzbé Oracle Cloud.

Kliknéte na E kliknéte na polozku Sluzby pro vyvojare a poté kliknéte na
poloZzku Sprava obsahu. Otevfe se stranka instance sluzby Sprava obsahu.

V nabidce Kompartment po levé strané vyberte kompartment, ktery chcete pouzit
pro objektové UloZisté OCI. M{zZete pouZit kompartment, ktery jste vytvofili nebo
jinou funkci pro Oracle Content Management.

Vami vytvoreny kompartment nemusi byt dostupny okamzité. Pokud jej nevidite,

opakujte pokus o néco pozdéji.

Ujistéte se, ze oblast vybrana v nabidce v pravé horni ¢asti konzoly infrastruktury
je tou oblasti, ve které chcete vytvofrit instanci. Pokud vyberete jinou oblast nez
primarni datovou oblast nebo domovskou oblast, musite provést nezbytné kroky.

Kliknéte na volbu Vytvofit instanci.

Zadejte nasledujici informace:

Pole Popis

Nazev instance Zadejte jedine¢ny nazev instance sluzby.
Pokud hodlate vytvaret vice instanci,
nezapomerite je pojmenovat tak, aby
nazev jasneé rikal, k cemu jednotlivé
instance slouzi. Pokud zadate jiZ
existujici nazev, zobrazi systém chybu
a instance se nevytvori.

Popis Nepovinné zadejte popis instance.

E-mail s upozornénim Ujistéte se, Ze jde o e-mailovou adresu, na
kterou chcete zasilat aktualizace stavu
zajisténi.
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Pole Popis

Typ licence Zvolte typ licence, ktery chcete pouzit
pro tuto instanci:

*  Verze Premium Edition: Provedte
subskripci nové licence sluzby Oracl
e Content
Management s kompletnimi
funkcemi.

* Licence BYOL: PouZijte svou
stavajici licenci pro feSeni Oracle
WebCenter Middleware (BYOL).

*  Verze Starter Edition: Provedte
subskripci funkce vydani
s omezenymi funkcemi sluzby Oracle
Content Management.

Pro licenci typu BYOL jsou uctovany

poplatky za materidly s diskontni sazbou

v porovndni s novou licenci pro sluzbu Oracle Content Manage

. K dosazeni kvalifikace pro licenci typu

BYOL pro sluzbu Oracle Content

Management musi vaSe spolecnost jiZ

vlastnit kvalifikujici mistni licenci pro

produkt WebCenter, kterd je aktualni,
pokud jde o podporu a udrzbu. Dalsi
informace naleznete v dokumentu Popisy
sluzeb univerzalnich kreditli PaasS a laaS
spole¢nosti Oracle, ve kterém jsou
uvedeny popis produkt WebCenter
poskytujicich kvalifikaci pro ziskani
licence BYOL a prevodni poméry pro
licence procesord WebCenter.

Pristupovy token (zobrazi se pouze pro Pokud nejste primdrni spravce uctu a jste
uZivatele, ktefi nepouZzivaji SSO) prihlaSeni pomoci uzivatelského uctu
(0OCD) sluzby Oracle Cloud Infrastructure,
pricemzZ nepouzivate prihlaSeni typu
Single Sign On (SSO), zadejte pristupovy
token IDCS, ktery jste obdrZeli. Platnost
pristupovych tokent vyprsi po jedné
hodiné.
Poznamka: Pokud vytvarite tuto instanci
sluzby Oracle Content
Management k sekundarni doméné
sluzby Oracle Identity Cloud
Service (IDCS), tento pristupovy token by
stale jeSté mél platit pro primdrni domén
u IDCS.

7. Potrebujete-li zadat dalSi podrobnosti (napriklad pokud vytvéfite instanci v sekundarni
doméné nebo neprimarni instanci), kliknéte na polozku Zobrazit rozSifené
volby a zadejte nasledujici informace:

Pole Popis

Kompartment Tento kompartment jste predtim vybrali.
V pripadé potieby je mozné vybér zménit.
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Pole

Popis

ORACLE

Typ instance (neni podporovano ve verzi
Starter Edition)

Aktualizace planu (neni podporovéano ve
verzi Starter Edition)

Ve vychozim nastaveni je typ instance
nastaven na primdrni (napfiklad vyrobni
instanci). Musite mit nejméné jednu
primdrni instanci. Pokud je tato instance
neprimdrni instanci (napfiklad pro pro
ucely vyvoje, testovani nebo obnovu po
havarii), vyberte v rozeviracim seznamu
poloZzku Neprimarni. Primarni

a neprimdrni instance jsou uctovany za riizné
sazby.

Pokud je tato instance neprimdarni instanci,
moznéa budete chtit zahrnout tag, ktery urci,
k ¢emu se instance pouZije.

Control whether your instance is upgraded
immediately (as soon as a new release of Ora
cle Content Management is available) or on
a delayed schedule (one release behind the
latest release). Pfedpokladejme napfiklad, Ze
mate fazové (neprimdrni) a produkéni
(primarni) instance. Nastavili byste
okamzity pfechod na vyssi verzi pro fdzovou
instanci a zpoZdény prechod na vyssi verzi
pro produkéni instanci. To vdim umozni
vyzkousSet prechod na vyssi verzi u fazové
instance, a zajistit tak, Ze nedojde ke
vzajemnému naruseni s weby, které jste
nasadili. Pokud zjistite jakékoli problémy,
mizete je oznamit podpoie spolecnosti
Oracle, aby je bylo moZné vyresit dfive, nez
provedete prechod na vyssi verzi

u produkéni instance.

Pokud chcete tuto funkci pouZit, ale nevidite
ji, obratte se na podporu spole¢nosti Oracle.

Vyberte jednu z voleb:

¢ Okamzity upgrade: Upgradujte tuto
instanci, jakmile bude dostupné nova
verze sluzby Oracle Content
Management.

¢ Odlozit upgrade: Pfechod na vyssi verzi
bude pro tuto instanci odloZen tak, aby
byla zpoZdéna o jednu verzi vzhledem
k nejnoveéjsi verzi sluzby Oracle Content
Management.

Po vytvoreni této instance jiz nelze

nastaveni zmeénit.
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Pole

Popis

Typ pristupu k instanci (neni podporovano
ve verzi Starter Edition)

Néazev domény IDCS

ID domény IDCS

Tagy

Muzete urcit, zda bude vase instance
pristupnd prostfednictvim vefejného
internetu nebo pouze prostfednictvim
vyhrazeného privatniho pripojeni za pouZiti
sluzby Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect.

Pokud chcete tuto funkci pouZit, ale nevidite
ji, obratte se na podporu spolecnosti Oracle.

Vyberte jednu z voleb:
*  Verejny: Tuto volbu vyberte, pokud

chcete umoznit zobrazeni instance pres verejny internet

¢ Privatni: Chcete-li vytvorit privatni
instanci, kterou 1ze zobrazit pouze ve
vaSem intranetu a podnikli jste nezbytné
kroky pri nastaveni sluzby Oracle Cloud
Infrastructure FastConnect, vyberte tuto
volbu.

Po vytvoreni této instance jiz nelze

nastaveni zménit.

Pokud vytvarite tuto instanci sluzby Oracle
Content Management v sekundarni doméné
sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS),
zadejte hodnotu domény identity, kterou jste
si poznamenali, kdyZ jste provadeéli nezbytné
kroky.

Zadejte hodnotu identifikdtoru domény pro
sekundarni doménu IDCS, kterou jste ziskali
z adresy URL instance sluzby a poznamenali
si v nezbytnych krocich. Nezahrnujte ¢ast
Hhttps://«.

Volitelné mizete pridat tagy, které tuto
instanci kategorizuji pomoci metadat.
Seznam instanci lze filtrovat pomoci tagu.

Kliknéte na volbu Vytvofit instanci.

¢ Poznamka:

Pokud se vam nepodafilo vytvofit instanci sluzby, obratte se na technickou podporu

Oracle.

Po vytvoreni instance sluzby Oracle Content Management budete pfesmérovani na stranku
Instance sluzby Content Management, kde uvidite stav vasi instance. Zfizovani instance
néjakou dobu potrva, stranka se bude automaticky pfi zméné stavu aktualizovat. Instance
sluzby Oracle Content Management bude vytvorena ve vami vybrané oblasti

a kompartmentu, bude mit vami zadané tagy a na zadanou e-mailovou adresu bude zaslan
e-mail s upozornénim informujicim o Uspé&Sném vytvoreni instance sluzby. Po UspéSném
vytvofeni instance miZete kliknutim na nazev instance zobrazit jeji detaily, a nasledné
kliknutim na tlacitko Otevfit instanci prejit do webového rozhrani sluzby Oracle Content
Management.
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@ Dilezité:

Bude automaticky vytvorena zasada zabezpec€eni OCE_Internal_Storage_Policy
, kterd sluZzbé Oracle Content Management povoli pfistup k GloZiti objektd,

a bude pridana do kofenového kompartmentu. Tato zasada zabezpeceni se
vztahuje na vSechny kompartmenty v korenovém kompartmentu, v€etné

vSech novych kompartment(, které jste vytvofrili pro sluzbu Oracle Content
Management. Neodstranujte tuto

zdsadu, protoZe bez ni nemiZe sluzba Oracle Content

Management pfistupovat k GloZisti objekt.

Po Uspésném vytvoreni instance sluzby provedte nastaveni uZivateld a skupin.

Nastaveni uZivatell a skupin

Po GspésSném vytvoreni instance sluzby nastavte uzivatele a skupiny, aby méli pfistup
ke dfive vytvorené instanci sluzby Oracle Content Management.

OsvédZenym postupem je vytvaret skupiny na zakladé roli v organizaci, které obvykle
patfi mezi typické role v organizaci. Poté pfifadte odpovidajici role uZivatele témto
skupinam a dejte jim tak pfistup k potfebnym funkcim sluzby Oracle Content
Management. A nakonec pfidejte uZivatele do téchto skupin, aby jim byly automaticky
pfifazeny pfislusné role uzivatele.

¢ Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, plati

omezeni pouze na 5 uZivatell a nejsou podporovany skupiny (pouze skupiny Oracle Content Manag
). Chcete-li zvysit pocet uzivatell a vyuzit celou sadu funkci, provedte

upgrade na verzi upgrade na Premium Edition.

Pokud vaSe spole€nost pouzivéa prihlaseni typu Single Sign On (SSO), aktivujte
SSO predtim, nez zaCnete pfidavat uzivatele.

Nastaveni uZivateld a skupin:

1. Vytvorte skupiny pro vasi organizaci
Pfifadte role ke skupinam

Pridejte uzivatele

A w0

Pfifadte uzivatele ke skupinam

Viytvareni skupin pro vasi organizaci

ORACLE

Osvédcenym postupem je vytvaret skupiny na zakladé roli ve vaSi organizaci a poté
pfifadit odpovidajici role uzivatele témto skupinam, aby méli pfistup k potfebnym
funkcim. A nakonec pridejte uzivatele do téchto skupin, aby jim byly automaticky
pfifazeny pfislusné role uzivatele.

Seznam typickych roli v organizaci a potfebnych roli uzivatele najdete v tématu Typické role v organizaci
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Pri vytvareni skupin postupujte nasledovné:
1. Pfihlaste se do sluZzby Oracle Cloud jako spravce cloudového uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahote, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na poloZku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

4.V konzole IDCS klikn&te na ikonu — a poté na Skupiny.

5. Chcete-li vytvofit skupinu, kliknéte na volbu P¥idat.

6. ZapiSte nazev a popis skupiny, ktery jasné informuje o tom, k €¢emu se skupina pouziva.

7. Chcete-li povolit uzivatellm Zadat o pfistup do této skupiny, kliknéte na volbu UZivatel
mUZe pozadat o pfistup.

8. Kliknéte na tlacitko Dokon¢it.

Prifazovani roli skupinam

Po vytvoreni skupin pro role v organizaci pfifadte odpovidajici role uzivatele témto skupinam
a dejte jim tak pfistup k potfebnym funkcim Oracle Content Management.

| kdyZ je mozné pfifazovat role k uzivatelm piimo, je sprava pfifazeni roli snadnéjsi, kdyz
prifadite role ke skupinam a pak prfidate do skupin uzivatele.

P¥i pfifazovani roli skupinam postupujte nasledovné:
1. Pokud jesté nejste v konzoli Oracle Identity Cloud Service:

a. Pfrihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

b. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

c. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

2.V konzole IDCS Kliknéte na ikonu =— a poté kliknéte na polozku Sluzby Oracle Cloud.

3. Na strance sluzeb Oracle Cloud najdéte aplikaci CECSAUTO_instanceCECSAUTO
(kde instance je nazev instance Oracle Content Management, kterou jste vytvorili)
a otevrete ji.

4. Na strance podrobnosti aplikace CECSAUTO _instanceCECSAUTO kliknéte na polozku Role aplikace

5.  Kliknéte na ikonu
skupinam.

vedle role, kterou chcete pfifadit, a poté vyberte polozku PFifadit

6. Vyhledejte a vyberte pozadovanou skupinu a poté kliknéte na tlaCitko OK.
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Seznam typickych roli v organizaci a potfebnych roli uzivatele najdete v tématu Typické role v organiza
. Popis pfedem definovanych roli v Oracle Content Management viz Role aplikace.

Pfidavani uzivatelu

Pred pouzitim systému musite pfidat uzivatele, a to bud importem, nebo vytvafenim
jednotlivych uzivateld.

Pokud vaSe spolecnost pouZzivéa pfihlaSeni typu Single Sign On (SSO), pak pfed
pridanim uZivatell aktivujte SSO.

P¥i pfidavani uzivateld postupuijte nasledovné:
1. Pokud jesté nejste v konzoli Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev
Uctu a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

b. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a oteviete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku ldentita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

c. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud
Service a poté na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na
odkaz Konzola sluzby Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se
otevie v novém okné.

2.V konzole IDCS kliknéte na ikonu = a poté na UZivatelé.
3. Pridejte uzivatele nékterou z nasledujicich metod:

»  Kimportu uZivatell je nutné vytvorit soubor CSV s hodnotami oddélenymi
¢arkou a poté kliknout na volbu Import. Viz Import uzivatelskych G¢t(
v Administering Oracle Identity Cloud Service.

*  Chcete-li vytvorit uzivatele, kliknéte na volbu P¥idat. Viz Vytvoreni
uzivatelskych Uétll v Administering Oracle Identity Cloud Service.

Kdyz pridate uzivatele, dostanou dvé e-mailové zpravy — v jedné jsou pozadani

o aktivaci uctu sluzby Oracle Cloud, ve druhé jsou uvitani ve sluzbé Oracle Content
Management. UzZivatelsky GcCet sluzbyOracle Cloud musi byt aktivovan predtim, nez
vyprsi platnost aktivacniho odkazu. V pfipadé potieby miZete poslat dal$i pozvanku.

Pfifazovani uZivateld do skupin

ORACLE

Pfifadte uzivatele do skupin, aby automaticky obdrZeli odpovidajici role a opravnéni
pro sluzbu Oracle Content Management.

P¥i pfifazovani uzivatel( do skupin postupuijte nasledovné:
1. Pokud jeSté nejste v konzoli Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev
Uctu a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

b. 'V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevrete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.
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c. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

V konzole IDCS Kliknéte na ikonu = a poté na Skupiny.
Otevrete skupinu, do které chcete pfifadit uzivatele.
Kliknéte na kartu UZivatelé.

Kliknéte na volbu Pf¥ifadit.

Vyberte uzivatele, které chcete pfidat, a poté kliknéte na tlacitko OK.

Nyni, kdyz jste nasadili sluzbu Oracle Content Management, je potfeba provést dalSi tlohy
pro nasazeni sluzby.
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Zavedeni sluzby

Jako spravce systému potiebujete konfigurovat vychozi nastaveni, poskytnout uzivateldim
prihlaSovaci Udaje a podle potfeby nasadit pocitaCovou aplikaci, ktera pfipravi systém pro
uZivatele a umozni uzivatellim za&it ho pouZivat.

e Princip procesu zavedeni
»  Poskytnéte uzivatellm informace o pfihlaSeni a zac¢atcich prace se sluzbou

» Nasazeni aplikace pro stolni pocitace

Princip procesu zavedeni

ORACLE

Po nasazeni sluzby Oracle Content Management musite jesté provést par hlavnich krokd,
které sluzbu Oracle Content Management konfiguruji a spusti:

Toto téma predpoklada, Ze jste jiz provedli Glohy popsané v ¢asti Nasazeni sluzby Oracle
Content Management, véetné vytvofeni skupin, pfifazeni roli, pfidani uzivateld a pfitazeni
uzivatel do skupin.

Provedte nasledujici Cinnosti podle toho, co je tfeba:

« Nastaveni vychozich hodnot sluzby, jako jsou kvéty Glozisté, chovani odkaz(, omezeni
typl a velikosti soubor(l a voleb vyhledavani virll. Viz Konfigurace nastaveni dokument.
Dalsi dllezitou vychozi polozkou, kterou je nutné nastavit, je vychozi role pfitazena
novym ¢lenlim sloZky. Viz Nastaveni vychozi role zdroje pro nové Eleny slozky.

»  Pomoci nékterych z nasledujicich tloh mdZete zajistit maximalni vyuZiti sluzby Oracle
Content Management:

— Poutziti vlastniho firemniho oznaceni a adres URL
— Aktivace nebo deaktivace upozoriiovani e-mailem
— Nastaveni vychoziho ¢asového pasma a jazyka
— Konfigurace nastaveni metadat

»  Predstavte uzivatellim sluzbu Oracle Content Management a informuite je o tom, koho
maji kontaktovat v pfipadé dotazll. Viz Poskytnéte uzivatellm informace o prihlaseni
a zaCétcich prace se sluzbou.

»  Nepovinné jim také mzete na PC instalovat aplikaci. Viz Nasazeni aplikace pro stolni
pocitace.

DalSim krokem k jesté lepSimu vyuZiti je jeji integrace sluzby Oracle Content
Management s dalSimi firemnimi aplikacemi. Viz Integrating and Extending Oracle Content
Management.

3-1



Kapitola 3
Poskytnéte uzivatellim informace o pfihlaSeni a zaGétcich prace se sluzbou

Poskytnéte uZivatelim informace o pfihlaSeni a zacatcich
prace se sluzbou

Nasazeni

ORACLE

Zacinajicim uzivatelim by méli spravci poskytnout jasné pokyny pro pfihlaseni.
Jakmile pfidate uzivatele do systému, sluzba jim zaSle uvitaci e-maily s pokyny pro
prihlaSeni. Je nicméné zahodno, abyste poslali také vlastni e-mail s podrobné&jsimi
informacemi.

Automatické uvitaci e-maily

Kdyz pridate uzivatele, dostanou dvé e-mailové zpravy — v jedné jsou pozadani

o aktivaci Uuctu sluzby Oracle Cloud, ve druhé jsou uvitani ve sluzbé Oracle Content
Management. UzZivatelsky Ucet sluzbyOracle Cloud musi byt aktivovan predtim, nez
vyprsi platnost aktivaéniho odkazu. V pfipadé potfeby miZete poslat dalsi pozvanku.

Uvitaci e-mail pro uzivatele sluzby Oracle Content Management Ize pfizptsobit na
z&kladé aplikacni role uzivatele, jako je spravce, podnikovy uZivatel nebo standardni
uzivatel.

Automaticky uvitaci e-mail obsahuje webovou adresu (URL) sluzby, nazev Gctu
uzivatele a pfihlaSovaci Udaje.

Adresa URL sluzby

Hodnoty pro adresu URL se vytvofi po aktivaci sluzby. Adresa URL sluzby ma tento
obecny format:

https://<service-name>-<account-name>._<service-
type>.ocp.oraclecloud.com/documents

Pokud jste napriklad zadali nazev sluzby jako salesdocumentsl, jako nazev Uctu jste
zadali myaccount a typ sluzby je cec, adresa URL sluzby bude vypadat takto:

salesdocumentsl-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com/documents

Mobilni aplikace pro praci se souborem APK systému Android

Pokud chcete uzivatellim zpfistupnit soubor .apk pro mobilni aplikaci Android ve formé
odkazu, mlizete jej stAhnout na strance Stahovani ve sluzbé Oracle Content
Management v dolni oblasti stranky.

aplikace pro stolni pocitace

Jednotlivi uZivatelé si mohou aplikaci stAhnout pomoci webového prohlizece

a instalovat ji do svych pocitacl. Néktera podnikova prostfedi ale neumoZziuji instalaci
softwaru uzivateli. V takovém pfipadé miZete tuto aplikaci pro stolni poéitace
instalovat do vice klientskych pocitacli pomoci instalacnich balickd EXE a MSI.

e Spusténi spustitelného instalacniho souboru z pfikazového fadku
e Spusténi instalaéniho souboru MSI

e Nasazeni instalacniho souboru MSI prostfednictvim zasady skupiny sluzby Active
Directory
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Nastaveni vychozich hodnot instalace

Spusténi spustitelného instalacniho souboru z prikazoveho fadku

Radu ukon( instalace mGzete provadét spusténim instalacniho souboru .exe s parametry
z prikazového fadku na mistnim pocitaci. Tento postup mlze byt uzitecny pfi automatizaci
nékterych instalacnich procest.

ORACLE

Instalace nebo upgrade softwaru

VSechny volby uvedené za uZivatelskou volbou budou pfedany do procesu Msiexec.

Syntaxe:

{cesta instala¢niho souboru} /d|directory {adresar produktu} /L]
language /g]log {cesta protokolu} /s|silent /v|custom {volby}

Parametry
— {cesta instala€niho souboru} - Cesta spustitelného instalacniho souboru.

— Id nebo Idirectory {adresar produktu} (volitelny) - Ur€uje adresaf, do kterého bude
produkt umistén.

— IL nebo llanguage {kéd jazyka} (volitelny) - UrCuje jazyk uzivatelského rozhrani.
Seznam podporovanych jazyk( naleznete v niZe uvedené ¢asti Kody jazyka.

— Ig nebo llog {cesta protokolu} (volitelna) - UrCuje, Zze ma byt vytvofen protokol
zaznamenavajici akce provedené instalacnim programem a tento protokol bude
zapsan do uvedené cesty souboru.

— Is nebo Isilent (volitelné) - UrC€uje, jestli se zobrazi uzivatelské rozhrani.

— Iv nebo Icustom {volby} (voliteIné€) - UrCuje volby, které budou pfedany do procesu
Msiexec. Podrobnosti naleznete v tématu Spusténi instalacniho souboru MSI.

Pfiklad

oracle_content_setup.exe /directory "C:\Oracle\Oracle Documents"

Oprava softwaru

Jazykem pouzitym pfi opravé bude jazyk pouzity k instalaci produktu. VSechny volby
uvedené za uzivatelskou volbou budou pfedany do procesu Msiexec.

Syntaxe:

{cesta instala¢niho souboru} /r]repair /g]log {cesta
protokolu} /s|silent /v]custom {volby}

Parametry
— {cesta instala¢niho souboru} - Cesta instalacniho souboru MSI.
— Ir nebo Irepair - Opravi produkt.

— Ig nebo llog {cesta protokolu} (volitelnd) - UrCuje, Ze mé byt vytvofen protokol
zaznamenavajici akce provedené instalacnim programem a tento protokol bude
zapsan do uvedené cesty souboru.

— Is nebo Isilent (volitelné) - UrCuje, jestli se zobrazi uzivatelské rozhrani.

— Iv nebo Icustom {volby} (volitelné) - UrCuje volby, které budou pfedany do procesu
Msiexec. Podrobnosti naleznete v tématu Spusténi instalacniho souboru MSI.

Priklad
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oracle_content_setup.exe /repair /log "C:\logs\oracle
documents. txt"

Postup extrahovani instalacniho souboru MSI a MST

Syntaxe:

{cesta instala¢niho souboru} /Ze]extract {cilovy adresar} /L]
language {kéd jazyka}

Parametry
— {cesta instala¢niho souboru} - Cesta instala¢niho souboru MSI.

— le nebo lextract {cilovy adresar} - Extrahuje instalacni soubor MSI a MST do
daného adresére.

— IL nebo /language {kod jazyka} (volitelny) - UrCuje jazyk fetézcd obsaZenych
v extrahovaném souboru MST. Seznam podporovanych jazyk( naleznete
Vv nize uvedené ¢asti Kody jazykd.

Priklad

oracle_content _setup.exe /extract C:\Users\blair\desktop

Pouzivani instalacniho programu bez uzivatelského rozhrani

Syntaxe:

{cesta instala¢niho souboru} /s]|silent

Parametry

— {cesta instala€niho souboru} - Cesta spustitelného instala¢niho souboru.
— Is nebo Isilent (volitelné) - Ur€uje, jestli se zobrazi uzivatelské rozhrani.
Priklad

oracle_content_setup.exe /silent

Kédy jazykl

1025: Arabstina

1029: Cestina

1030: Danstina

1031: Némcina

1032: Rettina

1033: Cestina

1034: Spanélstina

1035: Finstina

1036: Francouzstina (Francie)
3084: Francouzstina (Kanada)
1037: Hebrejstina

1038: Madarstina

1040: ItalStina

1041: Japonstina

3-4



* 1042: KorejStina

e 1043: Holandstina

e 1044: Norstina

e 1045: Polstina

e 1046: Portugalstina (Brazilie)

e 2070: Portugalstina (Portugalsko)

e 1048: Rumunstina

* 1049: Rustina

* 1051: Slovenstina

+ 1053: Svédstina

e 1054: Thajstina

e 1055: Turectina

« 2052: Cinstina (Cina)

« 1028: Cinstina (Tchaj-wan)

Spusténi instalacniho souboru MSI

Pomoci tohoto piikazu miZete extrahovat balicek MSI z instalaéniho souboru .exe do

daného umisténi:

Kapitola 3

Nasazeni aplikace pro stolni poCitace

oracle_content _setup.exe /extract c:\ adresar

BaliCek MSI sluzby Oracle Content Management podporuje nasledujici volby MSI.

Volba Parametr Vyznam Priklad
/i Instalovat produkt. msiexec /i
*  Pomoci parametru / oracle_documents_setup.msi
norestart instalujete msiexec /i
produkt bez vyzvani oracle_documents_setup.msi
k restartovani systétmupo | /norestart
ukonceni instalace. R .
¢ Pomoci parametru / msiexec /1 i}
promptrestart vyzvete oracle_documents_setup.msi
uzivatele k restartovani, /promptrestart
pokud je restartovani msiexec /i
vyZadovano. oracle_documents_setup.msi
¢ Pomoci parametru / /forcerestart
forcerestart provedete
restartovani pocitace po
kazdé instalaci.
/i {cesta k nejnovéjsi Provést upgrade produktu na msiexec /i
verzi} nejnovejsi verzi. oracle_documents_setup.msi
/i CUSTOM_INSTALLDIR | Instalovat produkt do jiného nez | msiexec
={cesta k uzivatelskému | vychoziho (uzivatelskeho) oracle_documents_setup.msi
adresdri} umistent. CUSTOM_INSTALLDIR="c:\ukaz
Ka™
ORACLE
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Volba Parametr Vyznam Piiklad
/X Odstranit instalaci produktu. msiexec /X
*  Pomoci parametru / oracle_documents_setup.msi
norestart odinstalujete msiexec /X
produkt bez vyzvani oracle_documents_setup.msi

k restartovani systétmupo | /norestart
ukonceni odebrani.

¢ Pomoci parametru / msiexec /x

oracle_documents_setup.msi

promptrestart vyzvete

uzivatele k restartovani, /promptrestart

pokud je restartovani msiexec /X

vyZadovano. oracle_documents_setup.msi

¢ Pomoci parametru / /forcerestart

forcerestart provedete

restartovani pocitace.
/T Opravit produkt. msiexec /fomus
{plo] *  p:provede preinstalovani [ oracle_documents_setup.msi
eld] pouze v pripadé chybéjiciho | msiexec /fpecms oracle
clal souboru _documents_setup.msi
ulmi] ¢ 0O:provede opakovanou
s|v} instalaci, pokud chybi

soubor nebo pokud je
instalovana starsi verze

* e:provede opakovanou
instalaci, pokud chybi
soubor nebo pokud je
instalovand stejnd ¢i starSi
verze

* d:provede opakovanou
instalaci, pokud chybi
soubor nebo pokud je
instalovana jina verze

* C:provede opakovanou
instalaci, pokud chybi
soubor nebo pokud uloZeny
kontrolni soucet neodpovida
vypoctené hodnoté

*  a: vynuti opakovanou
instalaci v§ech souborti

*  U: prepiSe vSechny
pozadované polozky
registru specifické pro
daného uZivatele

¢ m: prepiSe vSechny
poZadované polozky
registru specifické pro dany
pocitac

*  S:prepiSe zastupce
v nabidce Start. NeprepiSe
zastupce na ploSe nebo
zastupce oblibenych
poloZek.
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Volba Parametr Vyznam Piiklad

/i|X] Uroven uZivatelského rozhrani |msiexec /i

f/ zobrazenou pfi instalaci, oracle_documents_setup.msi
a{n| odinstalaci nebo opravé /qn

blr| produktu mtZete nastavit

} pomoci parametru /q s jednou

z téchto mozZnosti:

* n:Nezobrazi se Zadné
uzivatelské rozhrani.

e b: Priinstalaci se zobrazi
pouze ukazatel pribéhu.

*  r:Zobrazi se omezené
uZzivatelské rozhrani
s moddalnim dialogem pti
ukonceni instalace

«  T:Zobrazi se plné
uzivatelské rozhrani
s modalnim dialogem pri
ukonceni

Nasazeni instalacniho souboru MSI prostfednictvim zasady skupiny sluzby
Active Directory

ORACLE

K distribuci aplikace do stolnich poéitact miZete pouzit zasadu skupiny sluzby Microsoft
Active Directory 2008.

1.V nabidce Start vyberte moznost Ridici panel, poté moZnost Nastroje pro spravu.

2. Kliknéte na volbu Pocitace a uZivatelé sluzby Active Directory. Vytvorte organizacni
jednotku obsahujici vSechny pocitaCe, do kterych chcete instalovat sluzbu Oracle
Content Management.

3.V nabidce Start vyberte moZnost Ridici panel, poté moZnost Nastroje pro spravu, poté
moZznost Konzola pro spravu zasad skupiny.

4. Ve stromu konzole kliknéte v doménové struktufe a v doméng, ve které chcete vytvorit
objekt zasad skupiny, na moznost Objekty zasad skupiny.

5. Kliknéte na moznost Vytvofit. V dialogu zadejte ndzev nové zasady skupiny a kliknéte na
tlacitko OK.

6. Vyberte nové vytvofeny objekt a vyb&rem moZnosti Upravit oteviete editor spravy zasad
skupiny.

7. Vyberte a rozbalte uzel Konfigurace pocitace.

8.V uzlu Konfigurace pocitace rozbalte sloZku Nastaveni softwaru.

9. Kliknéte pravym tlacitkem na polozku Instalace softwaru a vyberte moznost Vytvofit.
10. V nabidce Zastupce kliknéte na moznost Balicek.

11. Zadejte cestu k extrahovanému balicku MSI. Ovéfte, zda se jedna o cestu UNC a jestli je
tato cesta dostupna pro vSechny pocitaCe, na které se bude zasada skupiny vztahovat.

12. Vyberte volbu Pfitazené a kliknéte na volbu OK.

13. V dialogovém okné Vlastnosti kliknéte na volbu OK.
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14. Ukoncete konzolu Pocitae a uzivatelé sluzby Active Directory.

Nastaveni vychozich hodnot instalace

Na pocitaci, na kterém je instalovana aplikace pro stolni pocitate mlze spravce
nastavit nasledujici polozky registru:

* Vychozi adresa URL serveru:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle
Documents\Account] “DefaultServer”="URL_serveru”. Uzivatelé
mohou vychozi adresu URL serveru pfepsat pridanim jiného serveru ve svych
predvolbach.

* Nastaveni vychozi adresy URL serveru pro uzivatele urcitého pocitace:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle Documents\Account]
"DefaultServer'"="URL_serveru”

e Blokovani vyzev k upgradu:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle Documents\Update]

"SuppressDisplay''=""true"

»  Blokovani vyzev k upgradu pro vSechny uzivatele urcitého pocitace:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle Documents\Update]

"SuppressDisplay'=""true"

Nastaveni HKEY_CURRENT_USER ma prednost pfed nastavenim HKEY _LOCAL_MACHINE
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Konfigurace nastaveni systému

Spravci sluzeb konfiguruji nastaveni sluzby Oracle Content Management, v€etné povolené
velikosti nahravanych soubord, kvét pro uzivatele a dalSich aspektd pouZivani sluzby.

Konfigurace obecnych nastaveni
Konfigurace nastaveni zabezpeceni

Konfigurace faktura€nich nastaveni
(Tato volba se zobrazuje, pouze pokud je sluzba Oracle Content Management spusténa
na infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).)

Konfigurace nastaveni uzivatel(
Konfigurace nastaveni materiald
Konfigurace nastaveni web(
Konfigurace nastaveni SEO pro weby
Konfigurace nastaveni dokumentd
Konfigurace nastaveni konverzaci

Konfigurace nastaveni metadat

Konfigurace obecnych nastaveni

Do obecnych nastaveni patfi omezeni soubord a materiald, pfizplisobené informace
o brandingu, aktivace nebo deaktivace e-mailovych upozornéni, vychozi ¢asova zéna a dalSi
volby.

Na strdnce Obecné Ize provadét tyto akce:

Omezeni typl a velikosti souborl a materiall
Pouziti vlastniho firemniho oznaceni a adres URL
Aktivace nebo deaktivace upozorfiovani e-mailem
Nastaveni vychoziho asového pasma a jazyka
Aktivace nebo deaktivace analyz vyuzivani

Vymazani paméti cache sité doru¢ovani obsahu (CDN)

Omezeni typl a velikosti souborl a materiald

MUizete omezit typy soubord, které Ize odeslat, nastavit volby kontroly soubord a omezit
velikost odesilanych soubord.

ORACLE

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Systém.

Na strance Obecné nastavte v sekci Omezeni souborl a materiald tyto vychozi
hodnoty:
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Umoznit nahrani soubort, které nelze skenovat: Tato volba je implicitné

deaktivovana.
Vyhledavani vird mize selhat v nasledujicich pfipadech:

Pokud soubor (napf. soubor s pfiponou .zip) obsahuje slozky, jejichz
hloubka presahuje hodnotu 10 Grovni.

Pokud soubor obsahuje jiné soubory, u nichz vyhledavani virli trva déle
nez tfi minuty.

Pokud je velikost souboru obsazeného v jiném souboru vétsi nez 100 MB.

Pokud vyhledavani vird selze, soubor bude oznacen jako infikovany
a odstranén a tvarci souboru bude zaslan e-mail s oznamenim.

Pokud chcete, aby uzivatelé mohli odesilat soubory, které nelze zkontrolovat,
zda v nich nejsou viry, jako napfiklad soubory vétSi nez 4 GB a soubory, které
nelze zkontrolovat, napfiklad soubory PDF chranéné heslem, vyberte tuto
volbu.

¢ Poznamka:

Aktivace této volby je vaSim vlastnim rizikem a nesete veSkerou
odpovédnost za pfipadné vysledné Skody. Jestlize povolite odeslani
neprovérenych souborll, miZe to znamenat riziko pro vas a pro vase
uzZivatele. Rozhrani sluzby Oracle Content Management oznaci
soubory, které nebyly provéfeny, ale tento vizuélni indikator nebude
k dispozici v Zzadném z rozhrani a uzZivatelé nebudou moci ziskat
zadnou zpravu o tom, Ze nebyl provéren jeden nebo vice soubord.
Neprojde-li také soubor antivirovou kontrolou, nelze ho stahnout
prostfednictvim vefejného odkazu.

e Maximalni velikost souboru pro odeslani a synchronizaci: Zadejte
maximalni velikost souboru v megabajtech.

«  P¥i odeslani nebo synchronizaci blokovat tyto typy soubor(: Zapiste
¢arkou oddéleny seznam pfipon soubord, které nebude mozné odeslat.
Zadejte pfipony bez oddélovaci tecky (napfiklad mp3).

Pouziti vlastniho firemniho oznaceni a adres URL

Sluzbu Oracle Content Management si mdZete pfizplsobit pfidanim svého loga
a dalSimi tpravami znacky, Gpravou odkaz{ na stazeni aplikaci, napovédy a zplisobu
zasilani odezvy, které jsou dostupné v uzivatelské nabidce.

ORACLE

1.

Poté, co se pfihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

Na strance Obecné v ¢asti Znacka upravte tyto prvky:

« Text firemniho ozna€eni: Definuje text, ktery je soucasti zahlavi
uzivatelského rozhrani a uvitaciho e-mailu pro nové uzivatele.

Pokud chcete zobrazit text ,,Content Management®, vyberte moznost Vychozi

Chcete-li zobrazit vlastni text, zvolte moznost Vlastni a zadejte svij text.
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— Nechcete-li zobrazit zadny text, zvolte moznost Vlastni a nechte pole prazdné.

« Podnikové logo: Pridejte obraz, ktery bude pouzit jako logo vasi pfizplisobené
sluzby. Logo se zobrazuje v zahlavi uzivatelského rozhrani a v e-mailech
s upozornénim pro uZivatele. Obrazek loga nesmi mit rozméry vétsi nez 160 bod{ na
itku a 24 bodl na vy3ku. Rozméry vétsich obrazkl budou upraveny.

» Adresy URL pro staZzeni aplikaci: Zadejte cestu k instalaénim soubortim aplikace
sluzby Oracle Content Management. Tuto adresu URL pouziva odkaz Stahnout
aplikace v uzivatelské nabidce.

* URL napovédy: Zadejte adresu URL soubord napovédy. Tuto adresu URL pouziva
odkaz Napovéda vedle uzivatelské nabidky.
Chcete-li vyuzivat kontextovou napovédu, na konec adresy URL napovédy pridejte
fetézec ,?ctx=cloud&id=cecshelp” (napfiklad http://
www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=cloud&id=cecshelp).

* URL pro sdileni odezvy: Zadejte adresu URL umisténi, na které mé byt zasilana
odezva uzivatele. Tuto adresu URL pouziva odkaz Sdilet odezvu v uzivatelské
nabidce.

Aktivace nebo deaktivace upozorriovani e-mailem

Upozornéni pripomina uZivatellim, kdy nastanou urcité udalosti, napt. kdyz vam nékdo pfida
pfiznak nebo kdyz nékdo vytvori verfejny odkaz pro soubor nebo slozku. Obdrzite je e-mailem
nebo prostfednictvim pfekryvnych oken se zpravou v pocitacové aplikaci. Zda bude sluzba O
racle Content Management nabizet upozornéni e-mailem, urcuji spravci.

@ Diilezité:

Toto nastaveni aktivuje nebo deaktivuje vSechna upozornéni na e-maily ze sluzby Oracle Content M
, véetné uvitacich e-mailll, kdyZ je pfidan uzivatel, a e-mailll s odkazem na
dokument, kdyz nékdo sdili soubor nebo slozku.

PFi aktivaci upozorfiovani e-mailem postupujte nasledovné:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZku Systém.

2. Pokud chcete, aby systém zasilal uZivateldm upozornéni e-mailem, na strdnce Obecné v Casti
Upozornéni kliknéte na polozku Aktivovano.

3. Ulozte stranku Obecné.

Ve vychozim nastaveni je upozorfiovani e-mailem deaktivovano, ale po pfechodu na vyssi
verzi mohou uZivatelé presto prijimat upozornéni e-mailem, kdyz je slozka sdilena, dokud
spravce nezméni nastaveni na Aktivovano a poté zpét na Deaktivovano a znovu neulozi
stranku Obecné.

Po aktivaci upozoriiovani e-mailem mohou uzivatelé nastavit pfedvolby pro tuto funkci.
V uzivatelské nabidce webového klientu je nutné zvolit moznost Pfedvolby a vybrat volbu Upozornéni

Prekryvna upozornéni pocitacové aplikace nastavuje uzivatel pfimo v pocitacové aplikaci.
V pocitacové aplikaci oteviete nabidku Pfedvolby a kliknéte na volbu Vybér upozornéni.
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Viz Nastaveni upozornéni a predvoleb v Collaborating on Documents with Oracle
Content Management.

Nastaveni vychoziho ¢asového pasma a jazyka

Ve vychozim nastaveni jsou Casové pasmo, jazyk nebo format data webového
rozhrani nastaveny tak, aby odpovidaly narodnimu prostfedi webového prohlizece,
nicméné uzivatelé mohou tato nastaveni prepsat v pfedvolbach (na strance Obecné).
Pokud uzivatelé upravi sva nastaveni, zmény se projevi az pfi jejich dalSim prihlaSeni.
Viz Prizplsobeni profilu a nastaveni v Collaborating on Documents with Oracle
Content Management.

Spréavci sluzby mohou konfigurovat ndhradni nastaveni pro pfipad, Ze neni dostupné
Z&dné nastaveni narodniho prostfedi webového prohlizece.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2. Na strance Obecné v ¢asti Casové pasmo a jazyk vyberte vychozi tasové
pasmo, jazyk a format data/Casu.

Casové pasmo, jazyk a format data uZivatelského rozhrani pro poéitaové
i mobilni aplikace jsou automaticky nastaveny podle narodniho prostfedi
operacniho systému uzivatele. Toto nastaveni jazyka nelze pfepsat. Pokud
napfiklad uzivatel spusti pocitacovou aplikaci ve Spanélské verzi systému
Microsoft Windows, aplikace bude rovnéz ve Spanélstiné.

Aktivace nebo deaktivace analyz vyuzivani

Sluzba Oracle Content Management nyni implicitné shromazduje anonymni informace
0 vyuzivani produktu za tGcéelem jeho vylepseni. Tuto funkci miZete u instance
vypnout, pokud chcete.

Postup aktivace nebo deaktivace analyzy vyuzivani:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2. Na strance Obecné v Casti Analyza vyuzivani aktivujte nebo deaktivujte
nastaveni.

3. Kliknéte na pfikaz Ulozit a poté aktualizujte prohlize¢, aby ulozenéa nastaveni
zacala platit jiz v ramci aktualni relace.

Vymazani paméti cache sité dorucovani obsahu (CDN)

ORACLE

Weby a materialy sluzby Oracle Content Management se standardné dorucuji
prostiednictvim sité CDN z ddivodu zvySeni vykonu a zabezpedeni. Pamét’ cache sité
CDN Ize ruéné vymazat za G¢elem odebrani soubord nebo vynuceni okamZité
aktualizace.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2. Na strance Obecné v ¢asti Sit’ doruc¢ovani obsahu kliknéte na tlacitko Vymazat.
Béhem aktualizace paméti cache sité CDN mdze byt docasné ovlivnén vykon.
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Navic mdZete na strAnce Materialy spravy systému konfigurovat dobu, po kterou budou
poloZky uloZeny v paméti cache .

Konfigurace nastaveni zabezpeceni

Nastaveni zabezpecéeni zahrnuje aktivaci sdilenf zdrojii bez ohledu na pivod (CORS)
a vlozeni obsahu do ostatnich domén.

Na strance Zabezpeéeni mlizete provadét nasledujici akce:

«  Povoleni funkce CORS (sdileni zdrojl bez ohledu na plvod)

e Vlozeni obsahu do jinych domén

Povoleni funkce CORS (sdileni zdrojli bez ohledu na plivod)

ORACLE

Sdileni zdrojd bez ohledu na plvod (CORS) umoziiuje webové strance vytvaret poZzadavky
(napfiklad XMLLHttpRequest) na jinou doménu. If you have a browser application that
integrates with Oracle Content Management but is hosted in a different domain, add the
browser application domain to Oracle Content Management's CORS origins list.

Rozhrani REST API pouzivaji sdileni CORS, protoZe jsou volana z kédu JavaScript, ktery
bézi v prohlizedi, zatimco rozhrani REST API a sluzba Oracle Content Management jsou
hostovany v odliSnych doménach.

Jestlize vaSe aplikace prohlize€e vyzaduje koncovy bod REST, ktery nepodporuje CORS,
nebo ktery vyZaduje ovéfovaci Gdaje pro ucet sluzby, misto toho mdZete registrovat a pouzit
koncovy bod prostfednictvim integrované sluzby proxy sluzby Oracle Content Management.
Viz Konfigurace nastaveni sluzby proxy.

Obecné plati, Ze vlozené ramecky mohou hostovat obsah, pokud jsou protokol, doména
a port viozeného ramecku identické s odpovidajicimi polozkami pro zobrazeny obsah. Ve
vychozim nastaveni napfiklad plati, ze vlozeny ramecek na strance http://

www .. example.com:12345/home . html mdZe hostovat obsah pouze v pfipadé, Ze je protokol
obsahu také http, doména je www.example.com a port je 12345.

Nicméné pokud je aplikace v jiné doméné nez sluzba Oracle Content Management, musite
pridat informace o hostitelském poéitaci bud do seznamu zdroji CORS predniho kanalu,
zdrojii CORS zpétného kanalu, nebo do obou.

« Pokud se jedna o poZadavek pies vice domén (nema pdivod v doméné sluzby Oracle
Content Management) a bude obsluhovan sluzbou Oracle Content Management, musite
pridat plivod CORS predniho kanalu. Pfedni kanal CORS se obycéejné pouZiva
k integraci vlastni aplikace. Napfiklad rozhrani REST APl komunikuje s pfednim
kanélem.

e Pokud je pozadavek nasmérovan ze sluzby Oracle Content Management do pfipojeného
klientu v jiné doméné, musite pfidat plivod CORS zadniho kanalu. Napfiklad sluzba Orac
le Content Management miZe odesilat zpravy do aplikace zadnimi kandly (aktualizace
v realném Case).

e Pokud ma aplikace nastavenu komunikaci ze sluzby Oracle Content
Management pfednim i zadnim kanalem, musite doménu pfidat do seznami zdrojt
CORS predniho i zadniho kanalu.

Nastaveni CORS se pouziji na vSechna volani sluzby Oracle Content
Management (dokumenty, socialni sit' a obsah jako sluzba).
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Pokud chcete sdilet zdroj mezi aplikaci prohlizeCe, ktera je integrovana ve sluzbé Oracle Content Managen
, ale je hostovana v jiné doméné, postupujte takto:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Zabezpec€eni.

3.V Casti CORS (sdileni zdroji bez ohledu na pivod) zadejte do pfislusnych
textovych poli zdroji CORS domény ve formatu http[s]://nazevdomeny.com.
Jednotlivé polozky oddélte ¢arkami. Chcete-li napfiklad povolit sdileni CORS pro
aplikaci na vaSem serveru, do obou poli Zdroje zadniho kanalu CORS a Zdroje
predniho kanalu CORS zadejte podobné hodnoty, jako tyto:

https://www.priklad.com/app
Pouzivéte-li viastni adresu URL domény, zadejte takeé vlastni adresu URL.
4. Jakmile nastaveni dokoncite, kliknéte na tlacitko UloZzit.

Jako hodnotu zdroje nezadavejte znak *; umoznili byste tak pfistup ze vSech
hostitelskych serverd.

Bezpecnostni opatieni se liSi u jednotlivych prohlizecl a jednotlivych verzi prohlizecu.
Viz http://www.w3.org/TR/UlSecurity/.

Nastaveni CORS se pouziji na vSechna volani sluzby Oracle Content
Management (dokumenty, socialni sit a obsah jako sluzba).

Vlozeni obsahu do jinych domén

ORACLE

Obsah ze sluzby Oracle Content Management mUizete zobrazit v jinych doménéach.
MUzete napriklad integrovat webové uzivatelské rozhrani sluzby Oracle Content
Management do svych vlastnich webovych aplikaci a pouzivat v nich funkce pro
spravu slozek a dokumentdl.

Chcete-li uzivatellim povolit vkladani obsahu, aktivujte vioZeny obsah a pfidejte
domény:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Zabezpeceni.
3.V Casti Vlozeny obsah vyberte moznost Aktivovano.

4. V poli Povolené domény zapiSte seznam povolenych domén, oddélenych
¢arkami. Zapis domén musi byt ve formatu www.priklad.cz.

*  Pokud chcete omezit doménu na konkrétni port, pfidejte port do specifikace.
Napriklad www.example.com:12345.

»  Pokud chcete povolit doménu se subdoménami, mliZete pouzit zastupny znak *
. Napfiklad www.example.* zahrnuje domény www.example.com,
www .example.co.uk atd.

Dalsi informace o vlozeni webového uzivatelského rozhrani sluzby Oracle Content
Management najdete v ¢asti Vkladani webového uzivatelského rozhrani do jinych
aplikaci.
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Konfigurace fakturacnich nastaveni

ORACLE

MUzete zadat limity, pfi jejichz dosaZeni chcete byt upozornéni na fakturaéni metriky,

a nékolik dalsich voleb pro fakturaci. Mizete také zjistit aktualni pocty fakturovanych polozek.
Tato nastaveni plati pouze pro sluzbu Oracle Content Management spusténou na
infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

¢ Poznamka:

Sluzba Oracle Content Management Starter Edition obsahuje omezenou sadu
funkci. Chcete-li nové funkce vyuzivat naplno, upgrade na Premium Edition.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V rozeviraci nabidce Nastaveni systému vyberte polozku Fakturace.

Chcete-li byt informovani o dosazeni urcitych limitd fakturace, nastavte tyto limity a poté
zapnéte volbu Posilat administrativni varovani. Po dosazeni 90 % jednoho ze
zadanych limitd fakturace obdrzite e-mail. Je moZné nastavit nasledujici limity:

»  Limit materiald: Pokud chcete byt upozornéni, kdyZ celkovy pocet materiald ve
vaSem systému pfesahne nastaveny limit, zadejte sem pozadovanou €iselnou
hodnotu. Nechcete-li limit nastavit, zapiste ¢islo 0. Aktualni pocet materiall je
zobrazen vedle nastaveni.

« Limit materialti Video Plus: Pokud jste aktivovali sluzbu Video Plus (viz nize)
a chcete byt upozornéni, kdyZ celkovy pocet materialdl Video Plus ve vaSem systému
prekroci limit, zadejte sem pozadovanou Ciselnou hodnotu. Nechcete-li limit nastavit,
zapiste ¢islo 0. Aktualni pocet materiald Video Plus je zobrazen vedle nastaveni.

« Limit soubort: Pokud chcete byt upozornéni, kdyz celkovy pocet souborll ve vasem
systému presahne nastaveny limit, zadejte sem pozadovanou ¢iselnou hodnotu.
Nechcete-li limit nastavit, zapiste ¢islo 0. Aktualni pocet souborll je zobrazen vedle
nastaveni.

« Limit pracovnich material: Pokud chcete byt upozornéni, kdyZ celkovy pocet
pracovnich material(l ve vasem systému presahne nastaveny limit, zadejte sem
pozadovanou €iselnou hodnotu. Nechcete-li limit nastavit, zapiste Cislo 0. Aktualni
pocet pracovnich materialll je zobrazen vedle nastaveni.

* Limit dlozisté: Sem zapiste Cislo, pokud chcete dostat zpravu, kdyz celkova velikost
obsazeného ulozisté v GB presahne nastaveny limit. Nechcete-li limit nastavit,
zapiSte Cislo 0. Aktualni vyuzité mnoZzstvi Ulozisté je zobrazeno vedle nastaveni.

«  Vynuceni limitd: Tuto moZnost aktivujte, pokud chcete uzivateldim zakazat moZnost
vytvaret nové objekty (napfiklad materidly nebo soubory) po dosazeni vami
vybranych limit(l fakturace. Pokud se uzivatelé pokusi vytvofit typ objektu, ktery
dosahl svého limitu fakturace, zobrazi se chyba.

Chcete-li byt upozornéni na dosazeni stanoveného limitu pro pfenos odchozich dat,
nastavte polozku Limit pfenosu odchozich dat na pozadovanou hodnotu a poté
aktivujte volbu Posilat administrativni varovani. Pokud celkové mnozstvi pfenesenych
dat v gigabajtech za hodinu dosdhne 90 % stanoveného limitu, obdrzite e-mail.
Nechcete-li limit nastavit, zapiste Cislo 0. Vedle nastaveni uvidite aktualni mnozstvi
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pfenesenych dat béhem aktualniho Uétovaciho obdobi jak pro plvodni provoz, tak

pro provoz sité dorucovani obsahu (CDN).

Vynuceni limitiVynuceni limitd: Tuto moznost aktivujte, pokud chcete uzivatel(im

zakazat pristup do sluzby Oracle Content Management a k libovolnym webm

vytvofenym ve sluzbé Oracle Content Management po dosazeni vami vybranych

limit( odchozich datovych pfenost. Pokud se uZivatelé pokusi o pfistup ke sluzbé

Oracle Content Management nebo k libovolnym weblm vytvofenym ve sluzbé Oracle Content Managel
, Zobrazi se chyba.

5. Nastavte nasledujici volby fakturace:

* Pocatecni den fakturace: Zadejte den v mésici, kdy zacina vaSe fakturacni
obdobi.

* Funkce pro videa: Vyberte z nasledujicich voleb:

— Standardni: UmoZiiuje uZivatelim odesilat a stahovat videa, provadét
jejich spravu a zobrazovat nahledy. Tato volba poskytuje stejné funkce pro
spravu a dorucovani jako pro jakékoli jiné materialy, pfiemz nabizi
oznacovani tagy, kategorizaci, hodnoceni, konverzaci, zakladni
prehravani atd.

— Video Plus - rozsSifena sprava videi: Sluzba Video Plus poskytuje
rozsahlé moznosti spravy a dorucovani videi, pficemz kromé vSech
standardnich funkci nabizi také pokrocilé funkce pro optimalizované
Upravy, streamovani, automatické prekédovani a prevody a lépe reagujici
moznosti pfehravani.

Pokud chcete pouzivat sluzbu Video Plus, musite také souhlasit

s dodate€nymi naklady na rozsSifené funkce pro videa poskytované
sluzbou Video Plus. Video Plus je pfidana sluzba s pfidruzenymi naklady.
Néaklady jsou Uctovany mési¢né na zakladé pottu videomateriall ve
vaSem systému. Stavajici naklady na odchozi provoz a na ulozisté se
nezméni a vztahuji se na videa jako na jakykoli jiny material. Naklady jsou
pomérné. Podrobnosti o cenach, fakturaci a prislusnych slevach ziskate

u svého obchodniho zastupce a v ¢asti Cloudové sluzby Oracle Content
Management v dokumentu Popisy sluZzeb univerzalnich kreditli PaaS

a laaS spolecnosti Oracle.

Konfigurace nastaveni uZivatelu

Prostfednictvim stranky Uzivatelé systému spravy sluzby Oracle Content
Management mizete konfigurovat konkrétni nastaveni uzivatell a skupin Oracle
Content Management.

Informace o spravé uzivatelli nebo skupin prostfednictvim sluzby Oracle Identity Cloud

Service, o provadéni Uloh, jako je vytvareni uzivatell nebo skupin ¢i zména roli

uzivateld, viz Sprava uzivatel(l pomoci sluzby Oracle Identity Cloud Service nebo Sprava skupin pomoci slu
Oracle Identity Cloud Service.

Na strance Uzivatelé Ize provadét tyto akce:

* Nastaveni vychozi role zdroje pro nové cleny slozky

e Synchronizace dat profilu uzivatele

e Zobrazeni zprav o Clenstvich v konverzaci pro uzivatele
»  Prepsani kvot Ulozisté pro uzivatele

«  Prevod vlastnictvi souboru
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e Zobrazeni a opétovna synchronizace nesynchronizovanych skupin
e Prepsani docasné kvoty pro uzivatele
e Odejmuti pristupu k propojenym zafizenim

e Zména nastaveni pro skupiny

Vyhledani uZivatele nebo skupiny

Nez budete moci upravit vlastnosti uzivatele nebo skupiny, musite nejprve pozadovaného
uzivatele nebo skupinu vyhledat.

Jednotlivého uzivatele nebo skupinu Ize vyhledat na kart& Hledat. Seznam spravcll zobrazite
vybé&rem karty Spravci.

Konkrétniho uzivatele nebo skupinu vyhledate tak, Ze do textového pole zadate ¢ast
uzivatelského jména nebo nazvu skupiny, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy
a kliknete na tla¢itko Hledat. Zobrazi se seznam vSech odpovidajicich uZivatelskych Gét
a Uuctd skupin. Seznam odstranénych Gt uZivatell zobrazite vybérem karty UZivatelé se
zrusenim poskytnuti.

Seznam uZivatelC/skupin obsahuje par zakladnich informaci o uZivatelich a skupinach véetné
jména nebo nazvu a typu uzivatele nebo skupiny. U uZivatel( se zobrazuje také e-mailova
adresa a stav ovéreni.

Ovérené uzivatelské Ucty byly ovéfeny jednou z téchto metod:

«  Uzivatel byl umistén do externi databaze U¢td, jako je adresar sluzby adresaie LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol).

e UzZivateli byl zaslan e-mail, ve kterém kliknul na odkaz pro ovéfeni své identity a pfihlasil
se.

Nastaveni vychozi role zdroje pro noveé cleny slozky

Uzivatelé ve vaSi organizaci mohou sdilet sloZzky s ostatnimi uzivateli a pfifazovat jim role
zdroje pro sdilenou slozku. K dispozici jsou nasledujici role:

» Divak: Divaci mohou zobrazovat soubory a slozky, ale nemohou nic ménit.
«  Stahujici: Stahujici mohou navic stahovat soubory a ukladat je do pogitac.
- P¥ispévatel: Pfispévatel miZze ménit, aktualizovat, odesilat a odstrafiovat soubory.

* Manazer: Manazefi maji veSkera opravnéni ostatnich roli a mohou pridavat nebo
odebirat ostatni ze skupiny ¢lend.

Postup zmény vychozi role zdroje:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

3.V ¢asti Clenové v seznamu Vychozi role pro nové &leny pfidané do sloZek vyberte
roli zdroje, kter& bude uZivatellim implicitn& pfifazena pfi pfidani do slozky.
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Synchronizace dat profilu uzivatele

Po pfidani uzivateld a pfifazeni aplikacnich roli mdzete tyto zmény ihned
synchronizovat se serverem Oracle Content Management. Jestlize data profilu
uZivatele nesynchronizujete, mize kopirovani zmén na server trvat az jednu hodinu.

Stavajici informace v profilu uZivatele I1ze nahradit Udaji z GloZisté identit:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.

3. Vyhledejte uzivatele, jehoz data profilu chcete synchronizovat, kliknéte na polozku
Upravit vedle jeho jména a poté na strance s podrobnostmi o uzivateli kliknéte na
tlacitko Synchronizovat profil.

Zobrazeni zprav o Clenstvich v konverzaci pro uzivatele

MUzZete uréit, zda se uzivateldm ve vychozim nastaveni budou zpravy o Elenstvi
v konverzaci zobrazovat €i nikoli.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. Na karté Hledani vyhledejte uzivatele, u kterého tuto moznost chcete nastavit. Do
textového pole zadejte ¢ast jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové
adresy a kliknéte na tlaCitko Hledat.

4. Kliknéte na moznost Upravit vedle jména daného uzZivatele.

5. ZaSkrtnéte policko Ve vychozim nastaveni zobrazit zpravy o €lenstvi ve
skupiné a kliknéte na tlacitko Ulozit.

Prepsani kvot ulozisté pro uzivatele

ORACLE

MdZete nastavit vychozi kvétu vymezujici velikost GloZzného prostoru, ktery je pridélen
uzivateli. Potfebujete-li pfepsat vychozi nastaveni pro konkrétniho uzivatele, mizete
tak ucinit provedenim nasledujicich kroka.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.
3. Vyhledejte uZivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Kvéta uzivatele zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlaCitko Ulozit.
MnozZstvi Ulozného prostoru vyuzitého uzivatelem se zobrazuje u polozky Vyuzité
misto.
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Prevod vlastnictvi souboru

Pokud néktefi lidé opusti vasi organizaci nebo zméni své role, mozna budete chtit pfifadit
jejich soubory a slozky nékomu jinému a pricist jejich kvotu Ulozisté zpét k celkové kvoté
uréené pro piifazeni. Celou knihovnu obsahu uzivatele mdZzete pfifadit nékomu jinému.
Obsah se zobrazi jako slozka v kofenové slozce nového uzivatele. VSechny akce sdileni,
napiiklad odkazy na ¢leny ¢i vefejné odkazy, zlistanou nedotceny.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.
3. VWyhledejte uZivatele, jehoZ soubory chcete prenést, nékterym z nasledujicich zplsobu:

* Aktivniho uZivatele vyhledate tak, Ze do textového pole na karté Hledat zadate ¢ast
jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy a kliknete na tlacitko Hledat
. Vlastnosti uzivatele otevfete kliknutim na jeho jméno nebo na tlaitko Upravit vedle
néj.

e Chcete-li najit uzivatele se zruSenim poskytnuti, kliknéte na kartu UZivatelé se
zruSenim poskytnuti. Zobrazi se seznam vSech uzivateld, ktefi byli odebrani ze
systému vasi organizace, sefazenych podle jména. Tento seznam se pravidelné
aktualizuje, ale kliknutim na moZnost Synchronizovat tidaje v profilu jej mizete
aktualizovat rucné.

Chcete-li stdhnout soubor CSV se seznamem vSech odstranénych uzivatell, kliknéte na
tlaCitko Export uZivatell se zruSenim poskytnuti.

4. Kliknéte na moznost Pfevést vlastnictvi. U aktivnich uzivateld je toto tladitko na spodni
strané vlastnosti. U uzivateld se zruSenim poskytnuti kliknéte na tlacitko vedle
poZadovaného uzivatele.

5. Zadejte ¢ast jména uzivatele, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy osoby, na
kterou chcete pfevést obsah, a kliknéte na tlaCitko Hledat.

6. Vyberte uzivatele, na kterého chcete prevést obsah. Zobrazi se zprava, Ze obsah zvysi
pfijemcovu kvotu o velikost pfevadéného obsahu. Rovnéz vidite, jak velky objem ulozisté
bude uvolnén zpét do celkové dostupné kvoty.

7. Kliknéte na moznost Pfevést. Obsah se prevede a UcCet se zruSenim poskytnuti zmizi ze
seznamu.

U uZivatell se zruSenim poskytnuti mdZete také obsah odstranit namisto pfevadéni. Na karté
UzZivatelé se zruSenim poskytnuti kliknéte vedle uzivatele, jehoz obsah chcete odstranit, na
tlaCitko Odstranit obsah.

Vlastnictvi vlastnich slozek mohou pfenaset i uzivatelé.

Zobrazeni a opétovna synchronizace nesynchronizovanych skupin

ORACLE

Pokud si myslite, Ze skupina ve sluzbé Oracle Content Management neni synchronizovana
s poskytovatelem identity, zobrazte si sestavu neshod a skupinu ru¢né znovu synchronizujte.

Postup zobrazeni nesynchronizovanych skupin:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.
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3. Kliknéte na kartu Synchronizace skupin.

4.  Vyhledejte skupinu, kterou povazujete za nesynchronizovanou, a poté kliknéte na

poloZku Zkontrolovat stav synchronizace.

5. Kdyz sestava ukazuje, ze skupina ve sluzbé Oracle Content Management neni

synchronizovana s vaSim poskytovatelem identity, kliknéte na tlacitko Synchronizovat

Pfepsani doCasné kvoty pro uzivatele

Ve vychozim nastaveni je maximalni velikost souboru pro odeslani a synchronizaci

2 GB (volba se nastavuje na strance Dokumenty). Vychozi do¢asna kvota ulozisté pro
uzivatele je 5 GB, aby bylo mozné soucasné odesilani vice nez jednoho 2GB souboru.
Pokud jste nastavili vy$§i maximalni velikost souboru, do¢asna kvéta Glozisté pro
uZivatele se automaticky 2,5krat zvysi oproti této velikosti (pokud je napfiklad
maximalni velikost souboru nastavena na 10 GB, nastavi se do€asné kvéta ulozisté
pro uzivatele na 25 GB).

Toto nastaveni doCasné kvoty ulozisté by mélo byt za normalnich okolnosti dostacujici.
Pokud vSak potfebujete mit u konkrétniho uZivatele do€asnou kvétu Ulozisté vyssi,
mUZete toto nastaveni prepsat.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.

3. Vyhledejte uzivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Do¢asna kvéta zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlacitko Ulozit.

Odejmuti pristupu k propojenym zafizenim

ORACLE

UZivatel miZe odejmout pfistup k nékterému z propojenych zafizeni, pokud se jedno
Z nich zméni nebo ztrati, ale v nékterych pripadech to budete muset provést vy jako
spravce. PYi odejmuti pfistupu k propojenému zafizeni skongi relace pfihlaSeni
uzivatele. Pokud se vy nebo kdokoli jiny pokusi o pfistup do sluzby Oracle Content
Management z tohoto zafizeni, dojde k odhlaseni Gctu a k odstranéni veSkerého
lokalniho obsahu tohoto U¢tu ulozeného v zafizeni.

Odejmuti pfistupu k zafizeni se tyka pouze jednoho Uctu, takze pokud jich ma uzivatel
vice, musite odejmout pfistup pro jednotlivé uzivatelské Ucty, €imz dojde k zablokovani
veSkerého pfistupu do sluzby Oracle Content Management a k odstranéni veSkerého
mistniho obsahu uloZzeného v tomto zafizeni.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

3. Vyhledejte uZivatele, jehoz pfistup k zafizeni chcete odejmout, a kliknéte na volbu
Upravit vedle jeho jména.

4. 'V nabidce Propojena zafizeni kliknéte vedle prisluSného zafizeni na volbu Odejmout
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Zmena nastaveni pro skupiny

Nastaveni sdileni a upozornéni pro skupiny Ize zménit a informace o skupiné synchronizovat
s vasim poskytovatelem identity.

Zmeéna nastaveni pro skupiny:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

Vyhledejte skupinu, jejiz nastaveni chcete zménit, a poté kliknéte vedle nazvu skupiny na
poloZzku Upravit.

Nechcete-li skupinu pouzit ke sdileni, takze uzivatelé nebudou moci pfidat skupinu do
objektu (jako je dokument nebo web), vyberte moznost Nelze pouZzit ke sdileni.

Nechcete-li, aby se této skupiné odesilala oznameni, vyberte moznost Nebudou
odesilana upozornéni.

Pokud potfebujete synchronizovat informace o skupiné ve sluzbé Oracle Content
Management s vaSim poskytovatelem identity, kliknéte na tlaCitko Synchronizovat.

Konfigurace nastaveni materialu

ORACLE

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Materialy.

Konfigurujte vlastnost Maximalni poc€et vlastnich vykresleni na material. Vychozi
hodnota je 20.

¢ Poznamka:

Pouzivéate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, vlastni
generovani nejsou podporovana. Chcete-li nové funkce vyuzivat napino,
upgrade na Premium Edition.

Provedte konfiguraci polozky Maximalni velikost souboru videa (v MB). Vychozi
nastaveni je 200 megabajtd.

Konfiguraci polozky Vychozi doba ukladani materialti do paméti cache miZete
ovladat dobu, po kterou je material ulozen v paméti cache sité doruc¢ovani obsahu
(CDN), nez bude na server odeslan pozadavek na novy obsah. Vychozi nastaveni je 15
minut.

Vychozi doba ukladani do paméti cache vyvazuje potfebu nového obsahu s vyhodami,
které ukladani do paméti cache pfinasi v oblasti vykonu. Zkraceni doby ukladani v paméti
cache zajisti, Ze novy obsah bude zakaznikdim zpfistupnén rychleji, minimalizuji se viak
vSechny vyhody, které miize ukladani do paméti cache poskytovat v oblasti vykonu.
Pokud pracujete s pfevazné statickym obsahem, mizete dobu ukladani do paméti cache
prodlouzit a zlepsit tak vykon doruc¢ovani.

Toto nastaveni nema vliv na materialy publikované v zabezpecenych kanalech. Tyto
materialy se nebudou ukladat do paméti cache, aby se zabranilo ukladani soukromého
obsahu v sitich CDN nebo v klientskych zafizenich.
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Pripadné také midZete jednotlivé materidly zpfistupnit pro ukladani do paméti
cache pomoci parametru adresy URL “&ch=xxx". xxx nahradte ndhodnym Cislem
a vytvori se jedinecné 15denni okno pro ukladani do paméti cache. Reakce na
tento parametr pozZadavku zahrnuji zahlavi Cache-Control s hodnotou max-age 15
dni. Pokud potrebujete obsah obnovit pfed uplynutim platnosti okna pro ukladani
do paméti cache, zahriite s novymi pozadavky nové nahodné cislo.

MUzZete provést ruéni vymaz paméti cache sité CDN za Ucéelem odebrani soubor(
nebo vynuceni okamzité aktualizace.

6. Konfigurujte Vychozi dobu vyprseni platnosti tokenu videa. Vychozi hodnota je
8 hodin.

Konfigurace nastaveni webl

MUzZete uréit, kdo mlze vytvaret, sdilet a pouZivat funkce webd umoziujici navrhovat,
sestavovat, zverejiiovat a organizovat weby hostované v systému Oracle Cloud.

Funkce webl sluzby Oracle Content Management sjednocuji obsah, spolupraci

a kreativitu v jednom uZzivatelském rozhrani. K vytvafeni novych webl mlzZete vyuZivat
starého obsahu, spravu webu mate dokonale pod kontrolou a diky moznosti sdileni
obsahu v ramci jednotlivych tym0 i mezi nimi nebyla spoluprace nikdy jednodussi.

¢ Poznamka:

Pouzivéte-li sluzbu Oracle Content Management, plati omezeni pouze na
jeden web a neni podporovano fizeni webu. Chcete-li nové funkce vyuzivat
naplno, upgrade na Premium Edition.

Na strance Weby miZete provést nasledujici akce:

«  Povolit vytvareni webl

«  Aktivovat fizeni webl

»  Nastavit minimalni zabezpeceni online web

«  Povolit sdileni webl a témat

«  Omezit vytvafeni webl, $ablon a komponent pouze na spravce webl

»  Pridat kéd sledovani analyzy do webd

* Nastaveni vlastnich zahlavi fizeni paméti cache pro kompilované weby
* Nastaveni adresy URL koncového bodu kompilace

»  Automatické zpracovani web( s proslou platnosti

« Instalovat vychozi Sablony webd

e Povoleni vlastniho prihlaSeni

Povolit vytvareni webli

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.
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Vedle volby Povolit vytvareni webd umoznéte vybérem polozky Aktivovano uZivatellim
sluzby vytvaret weby. Pokud aktivujete vytvareni webd, vSichni uzivatelé budou moci
vytvaret Sablony a weby.

Pokud deaktivujete vytvareni webu, uzivatelé budou moci stale zobrazovat Sablony a jiné
slozky v hierarchii a pracovat s nimi. Navic budou i nadale moci pracovat s existujicimi
weby, které s nimi nékdo sdili. V zavislosti na pfifazené roli mohou zobrazovat, upravovat
nebo provadét spravu webu.

Pokud povolite funkce webu, mohou uzivatelé publikovat jakykoli obsah, ke kterému maji
pristup, véetné dlvérnych informaci. Vase uzivatele miZete omezit, aby mohli vytvaret
pouze zabezpeCené weby, a uzivatelé se tak museli pfihlaSovat pfedtim, nez se jim
zobrazi obsah webu. Pokud poZadujete jesté vy33i Grovei zabezpeceni, mliZzete omezit
vytvareni web( na spravce.

Viz Vytvareni a sprava webl v Building Sites with Oracle Content Management.

. (74 7 o
Aktivovat fizeni webu
1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.
2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.
3. Vedle volby Povolit fizeni webi vyberte polozku Aktivovano, a zjednoduste a zrychlete

tak dorucovani webd firemnim uZzivatellm, ktefi nejsou spravci webl, a sou¢asné

poskytnéte spraveiim web( snadny zplsob kontroly a sledovani webl z centralizovaného

umisténi.

S povolenym fizenim:

«  Vyvojafi mohou pfidat do katalogu $ablon mnozinu $ablon web( uréenych pro riizné
firemni Gcely. Mohou nastavit zasady vztahujici se na typ zabezpeceni, které musi
nové weby splfiovat a také na to, jestli nové weby vyzaduji schvaleni.

»  Firemni uZivatelé mohou rychle pozadovat nové weby s pozadovanymi schvalenimi
a automatickym zfizenim,

«  Spravci web( mohou provadét spravu viech webl z jednoho mista bez ohledu na to,
kdo web vytvofil a nasadil. Mohou sledovat stav webu a zménit stav jiz nasazeného
webu.

Viz Princip fizeni webu v Building Sites with Oracle Content Management.

Nastavit minimalni zabezpeceni online webl

ORACLE

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Vedle volby Minimalni zabezpe€eni pro weby online zvolte v rozeviracim seznamu
jednu z nasledujicich moznosti:

» Konkrétni uzivatelé sluzby — Pouze vybrani uzivatelé sluzby (vychozi nastaveni)
PFistup k publikovanému webu maji pouze ovéfeni uzivatelé, ktefi byli vyslovné
vybrani za ¢leny. Uzivatele miZete dale omezit pouze na uzivatele sluZzby Oracle
Content Management.

e Konkrétni uzivatelé cloudu — Pouze vybrani uzivatelé cloudu

* Uzivatelé sluzby — VSichni uzivatelé sluzby

4-15



Kapitola 4
Konfigurace nastaveni web

K zabezpetenym webdm maji pfistup pouze ovéreni uZivatelé sluzby,
standardni uZivatelé nebo podnikovi uZivatelé. To vyluCuje ovéfené navstévniky

e Uzivatelé cloudu — VSichni uzivatelé cloudu, ktefi se mohou pfihlasit do vasi
domény.

« Kdokoli — K webu mlze pfistupovat kdokoli bez pfihlageni

Informace, jak zadat, kdo ma pfistup k vefejnym weblim, najdete v tématu Zména
zabezpeceni webu v ¢asti Building Sites with Oracle Content Management.

Povolit sdileni web( a témat

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Vedle volby Umoznit sdileni webi a témat z Ul

umoznéte vybérem polozky Aktivovano uzivatellim sdilet weby a témata

s ostatnimi uzivateli sluzby Oracle Content Management.

Pokud sdileni deaktivujete, uzivatelé budou stéle moci vytvéret a publikovat
témata a weby. UzZivatelé, ktefi maji pro téma nebo web roli manazera (vlastnik
nebo spravce), mohou upravovat nebo publikovat témata nebo weby.

Pokud sdileni deaktivujete, uzivatelé nebudou moci sdilet weby a témata
z uzivatelského rozhrani. Sdileni sloZzek témat a webU Ize ale provadét i pomoci ro
zhrani Oracle Cloud REST API pro spravu obsahu.

Omezit vytvareni webd, Sablon a komponent pouze na spravce webl

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Vedle volby Weby mohou vytvaret pouze spravci webu vyberte polozku Aktivovano
, a omezte tak moznost vytvareni web( pouze na uzivatele s aplikacni roli spravce
webu.

Vedle volby Sablony sméji vytvaret pouze spravci webu vyberte polozku Aktivovano
, @ omezte tak moznost vytvareni Sablon pouze na uzivatele s aplikacni roli
spravce webu.

Vedle volby Komponenty sméji vytvaret pouze spravci webu vyberte polozku Aktivovano
, @ omezte tak moznost vytvareni komponent pouze na uzivatele s aplikacni roli
spravce webu.

Pridat kéd sledovani analyzy do webd

ORACLE

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Volitelné mUizete pfidat do webd kéd sledovani psany v jazyce JavaScript, ktery
sleduje Gdaje pro analyzu webu. Usnadfuje se tak integrace s poskytovateli
externich analyz, jako jsou Google, Adobe nebo Oracle Infinity. Kdyz sem pfidate
fragment, bude kopirovan do vSech novych webU a stranek. Fragment kédu
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mdZete pridat také pfimo do jednotlivych webl nebo stranek, nebo pfizptsobit
zkopirovany fragment podle potfeby.

Kliknéte na Upravit a poté pridejte fragment sledovani webové analyzy, napfiklad tento,
ktery je urCen pro sluzbu Google Analytics:

<I--Global site tag (gtag.js - Google Analytics -->

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?
id=UA-85172963-3"></script>

<script>

window.datalLayer = window.datalLayer || O:

function gtagO{datalayer.push(arguments);}

gtag("js", new DateO;

gtag("config", "UA-85172963-3%):
</script>

Kliknéte na tlaCitko Hotovo a poté na UloZit.

Zde uvedeny fragment sledovani bude dostupny v nastaveni webu, ale spravce webu

musi ve webu aktivovat fragment, publikovat zménu a v pfipadé potfeba uvést web do
rezimu online, nez zacne sbér dat pro analyzu tohoto webu. Spravci webu mohou také
fragment prizplsobit v nastaveni webu nebo nastaveni stranky.

Poté, co spravce webu publikuje web a pfepne ho do stavu online, Ize na strance
dodavatele, napfiklad v nastroji Google Analytics, zobrazit data sledované analyzy.
Pokud jste pouzili fragment pro sledovani analyzy Oracle Infinity, pfejdéte na domovskou
stranku platformy Oracle Infinity a kliknutim na moznost Analyza zobrazte data a vyberte
nebo vytvorte sestavy.

Nastaveni vlastnich zahlavi fizeni paméti cache pro kompilované weby

Pokud vase spolecnost pouZiva kompilované weby, miZete nastavit vlastni zahlavi fizeni
paméti cache, kterd budou pfi vychozim nastaveni pouZita pro vdechny kompilované weby
vytvofené ve vasi instanci.

ORACLE

Pfi vychozim nastaveni jsou kompilované weby ukladany do paméti cache v prohlizeci
uzivatele po dobu 300 sekund (5 minut). Toto vychozi nastaveni vasi instance v8ak mlzete
zménit prostfednictvim nastaveni spravy. Vyvojafi webl mohou také zménit nastaveni pro
konkrétni web ve vlastnostech webu.

Chcete-li zménit vychozi nastaveni paméti cache pro kompilované weby, provedte nasledujici
kroky:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.
Chcete-li zménit vychozi nastaveni paméti cache pro kompilované weby, upravte
hodnoty, které jsou niZze uvedeny tu¢nym pismem. Hodnoty jsou v sekundéch.

Cache-Control: max-age=300
Edge-Control: !no-store,max-age=1800,downstream-ttl1=1800

e Cache-Control urluje, jak dlouho je stranka uloZena v paméti cache v prohlizeci
uzivatele. Vychozi hodnota je 300 sekund (5 minut).
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e Edge-Control je nastaveni specifické pro feSeni Akamai. Pokud vaSe instance
nepouziva feSeni Akamai, pak toto nastaveni nema zadny ucinek.

— Ino-store udava, Ze toto nastaveni ma prepsat odpovidajici konfiguraci
feSeni Akamai pro pouzivani paméti cache pro danou vlastnost.

— max-age urcuje, na jak dlouho FeSeni Akamai ulozi tuto stranku do paméti
cache. Vychozi hodnota je 1800 sekund (30 minut). Béhem této doby
feSeni Akamai splni pozadavky pro stranku, aniz by vyzadovalo tuto
stranku od sluzby Oracle Content Management.

— downstream-ttl sdéli feSeni Akamai, aby odeslalo zahlavi ,Cache-
Control: max-age“ s odpovédi do klientskych prohlizec(, a prikazalo tak
témto prohlizeddim ulozit stranku do paméti cache po stanovenou dobu.
Vychozi hodnota je 1800 sekund (30 minut).

Po zméné nastaveni kliknéte na tlacitko Ulozit.

Chcete-li se vrétit k vychozim hodnotam, kliknéte na polozku Zobrazit vychozi
nastaveni a poté kliknéte na tlacitko Ulozit.

Nastaveni adresy URL koncoveho bodu kompilace

VyuZivate-li sluzbu kompilace webu, musite ve sluzbé Oracle Content
Management zaregistrovat adresu URL koncového bodu kompilace tak, aby mohly byt
weby kompilovany pfi publikovani.

Podrobnosti o0 nastaveni sluzby kompilace webu viz Nastaveni sluzby kompilace webu
v tématu Integrating and Extending Oracle Content Management.

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Do pole Adresa URL koncového bodu kompilace zadejte piné kvalifikovanou
adresu URL, kterou chcete registrovat na serveru, poté kliknutim na Test ovérte
koncovy bod.

Automatické zpracovani webU s proslou platnosti

Je-li povoleno fizeni webu, mlizete nastavit automatické prevedeni webd s proslou
platnosti do rezimu offline nebo dokonce i jejich odstranéni.

ORACLE

1.

Poté, co se pfihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

Chcete-li, aby byl web s proslou platnosti automaticky preveden do rezimu offline,
povolte u poloZky Konec platnosti webu volbu Automaticky uvést weby
s proslou platnosti do stavu offline.

Chcete-li, aby byly weby s proSlou platnosti také odstranény, povolte volbu Autom
aticky odstranit weby s proslou platnosti a zadejte pocet dni, po které chcete
pockat, nez se weby odstrani.

Seznam odstranénych webl Ize zobrazit kliknutim na volbu Weby v navigacni
nabidce a poté v nabidce Weby vybérem polozky Kos.

Viz Princip fizeni webu v Building Sites with Oracle Content Management.
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Instalovat vychozi Sablony web

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

3. Pokud chcete instalovat sadu vychozich Sablon webl, které pomohou vasim uzivatelim
zacCit vytvaret vlastni weby, kliknéte na moznost Instalovat vychozi Sablony web.
Tato volba instaluje Sablony dodavané se sluzbou Oracle Content Management. Pokud
jste nyni instalovali Sablony poprvé, vytvori se pro né nové slozky, pfidruzena témata
a veSkeré uzivatelské komponenty, které jsou jejich soucéasti. Pokud jiz byly tyto Sablony
drive instalovany, opétovnou instalaci prepiSete pfidruzené Sablony, témata a soubory
uzivatelskych komponent, v€etné vSech pfipadnych nastaveni sdileni. Po instalaci Sablon
je sdilejte s vybranymi uzivateli.

Sablony, které nesdilite, nemUize pouzivat nikdo jiny kromé& vas. Pokud s uzivateli sdilite
Sablonu poprvé, automaticky s nimi sdilite i pfidruzené téma a veSkeré souvisejici
uZivatelské komponenty a uzivatelé dostanou pfidélenu roli Stahujiciho téchto témat

a komponent pro pfipad, Ze by chtéli ze Sablony vytvafet weby. P¥i pozdéjSich zménéch
Sablony tykajicich se role jednoho nebo vice uZivatelll se neaktualizuji informace

o sdileni pfidruzeného tématu nebo uzivatelskych komponent.

Povoleni vlastniho prihlaseni

ORACLE

Ve vychozim nastaveni se sluzba Oracle Identity Cloud Service (IDCS) dodava s vloZenou
prihlaSovaci strankou. Sluzba IDCS nabizi zptsob pfizplsobeni pfihlaSovaci stranky. Pokud
vSak potfebujete personalizovat vzhled pfihlaSovaci stranky mimo moznosti, které funkce
firemniho oznaCeni podporuje, nabizi sluzba IDCS Rozhrani API ovéfovani. Tato funkce
umoziiuje navrhnout vlastni pfizplisobenou pfihlaSovaci stranku.

SluZba Oracle Content Management nabizi funkci vlastniho pfihlaSeni, kterd povoluje pouZit
jakoukoli stranku webu jako vlastni pfihlaSovaci stranku. Po konfigurovani bude tato stranka
prihlaSovaci strankou ke sluzbé Oracle Content Management a véem zabezpecenym weblm.

# Pozndmka:

Funkce vlastniho pfihlaSeni je dostupna pouze v téch instancich sluzby Oracle
Content Management, které jsou spustény nativné v infrastrukture Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) druhé generace (tj. pouzivaji pro spravu instanci sluzeb
konzolu infrastruktury).

Uvodni Sablona se poskytuje s ukazkovou pfihladovaci strankou s komponentou vilastniho
prihlasent, kter& vam pomUize zagit.
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Kroky k pouZzivani vlastniho pfihlaSeni
Zde je uveden piehled krok(, které musite provést:

1. Vytvorte vefejny web z Gvodni Sablony.
PouZijte néstroj Site Builder k Gpravé pfihlaSovaci stranky webu.

Publikujte vlastni pfihlaSovaci web a pfevedte jej do reZimu online.

A w B>

V uzivatelském rozhrani pro spravu (popsano nize) aktivujte vlastni prihlaseni.

Povoleni vlastniho pfihlaseni
Jakmile je v4S web publikovan a online, je tfeba jej pro vlastni pfihlaSeni aktivovat.

1. Pokud dosud nejste pfihlaSeni jako uzivatel s pfistupem ke spravé systému,
prihlaste se ke sluzbé Oracle Content Management jako spravce.

2.V oblasti Sprava navigacni nabidky kliknéte na volbu Systém.
3.V nabidce Systém kliknéte na polozku Weby.

4. 'V Casti Vlastni pfihlaSovaci obrazovka kliknéte na polozku Aktivovano, vyberte
web a stranku, které jste vytvofili pro vlastni pfihlaSovani, a poté kliknéte na
tlaCitko Ulozit.

@ Dilezité:

Zkontrolujte, zda jste vybrali spravnou stranku. Pokud se odhlasite nebo

vasSe relace skonci, nebudete se moci znovu pfihlasit pfimo ke sluzbé Oracle Content Managem
. Budete se muset pfihlasit ke sluzbé Oracle Cloud a poté prejit na

instanci Oracle Content Management. Poté mizete piejit zpét na stranku

Weby a materialy a opravit problém.

Jakmile vlastni pfihlaSovaci stranku konfigurujete, nelze pfifazené weby prevést do
rezimu offline ani zrusit jejich publikovani.

Pravdépodobné budete chtit své uzZivatele informovat, Ze se jim zobrazi nova
prihlaSovaci stranka, aby neméli obavy, Ze se jednd o fishingovy Gtok nebo néco
podobného.

Obnoveni vlastniho pfihlaseni

PrihlaSovaci stranku Ize nasledujicimi zplisoby obnovit na jednu ze stranek, které se
dodavaji jako soucast sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS):

* Ve Oracle Content Management:

1. Pokud dosud nejste pfihlaSeni jako uzivatel Spravce sluzby (uzivatel
s pFistupem ke spravé systému), prihlaste se ke sluzbé Oracle Content
Management jako spravce.

2.V oblasti Sprava navigacni nabidky kliknéte na volbu Systém.
3.V rozeviraci nabidce Nastaveni systému zvolte polozku Weby a materialy.

4. Pod volbou Vlastni pfihlaSovaci obrazovka kliknéte na polozku Deaktivovano a poté kliknéte na tla
Ulozit.
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»  Pokud se nelze ke sluzbé Oracle Content Management pfihlasit kvili nespravnému
konfigurovani pfihlaSovaci stranky, mdzete pfihlaSovaci stranku resetovat jednim
z nasledujicich dvou zplsob(:

— Prihlasite-li se do infrastruktury Oracle Cloud Infrastructure (OCI) pomoci pfihlaseni
typu Single Sign On (SSO), obnovte pfihlaSovaci stranku postupovanim podle téchto
kroka:

1. Prejdéte do konzoly infrastruktury. Napfiklad konzola datového centra Ashburn je
jako https://console.us-ashburn-1.oraclecloud.com/.
Zadejte jméno zakaznika a kliknéte na tlaCitko PokraCovat.

2. Na prihlaSovaci strance vyberte u pfihlaSeni typu Single Sign On (SSO)
prisluSsného poskytovatele identity a kliknéte na tlaCitko Pokracovat.

3. Zadejte na prihlaSovaci strance sluzby IDCS uzivatelské jméno a heslo uzivatele
s roli Spravce sluzeb (uzivatel s pfistupem ke spravé systému ve sluzbé Oracle
Content Management). Kliknéte na tlacitko PFihlasit.

4.V konzole infrastruktury kliknéte na polozku E a otevrete tak navigacni
nabidku, rozbalte nabidku Sluzby pro vyvojare a kliknéte na moznost Sprava
obsahu. Otevfe se stranka instance sluzby Sprava obsahu.

5.V nabidce Kompartment vlevo vyberte kompartment pro svou instanci sluzby Oracle Content M

= ORACLE Cloud  Appicatons earch for resources, services, and documentation US East (Ashburn) v/ o e E 60

Content Management Content Management Instances /n oce0001 (root) Compartment
Instances

Instance Name Status Description Options Created
List Scope P ®©

Xalcolnstance01 ® Active Xalco Company - Sun, Aug 11, 2019, 03:32:39 UTC

Compartmen

0ce0001 (root) ] Showing 1 ltem 10f1

Filters

State

Any state ¢

Tag Filters

Terms of Use and Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2021, Oradle andyor is affiliates. Al rights reserved.

6. Kliknutim na instanci sluzby ji otevfete.

7. Kliknéte na tlaCitko Otevfit instanci. Otevfe se tak instance sluzby Oracle
Content Management, aniZ byste se museli pfihlaSovat.
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= ORACLE Cloud

us East (shbum) v () 2 @

Application Integration » Content Management » Instance Details
Xalcolnstance01
Xalco Company

3] Openinstance || Move Resource || Configure WAF | | Editinstance || More Actions +

Instance Information Tags

Created: Sun, Aug 1, 2019, 03:32:39 UTC Instance Type: Primary

ocip: Show Copy Upgrade Schedule: Upgrade immediately

Last Updated: Wed, May 26, 2021, 17:09:41 UTC Instance Access Type: Public

Compartment: 0ce0001 (root) License Type: Oracle Content Management

Resources Activities

Activities Type status Activity ID Accept Time Finished Time

Update Oracle Content

Wed, May 26, 2021, 16:38:32  Wed, May 26, 2021, 17:09:41
Management Instance

Failed Show C
@ Faile how Cof e

Provision Oracle Content o Sun, Aug 11, 2019, 03:32:39 Sun. Aug 11, 2019, 03:36:02
@ succeeded Show Copy
Management Instance utc

Terms of Use and Privacy  Cookle Preferences Copyright © 2021, Oracie and/or its afiites. Al rights reserved

8. 'V oblasti Sprava navigacni nabidky kliknéte na volbu Systém.

9. 'V rozeviraci nabidce Nastaveni systému zvolte polozku Weby
a materialy.

10. Pod volbou Vlastni pfihlaSovaci obrazovka kliknéte na polozku Deaktivov
ano a poté kliknéte na tlaitko UloZzit.

Pokud se k infrastruktufe OCI nepfihlaSujete pomoci funkce SSO, otevfete
u podpory Oracle listek podpory, aby resetovali pfihlaSovaci stranku.

Konfigurace nastaveni SEO pro weby

Nastaveni SEO pro weby zahrnuji nastaveni pro aktivaci nebo deaktivaci sluzby
predbéZného vykreslovani webl a pro konfiguraci dal$ich agent(l uZivatele.

Na strance SEO pro weby m(iZete provadét nasledujici akce:
*  Povolit pfedb&zné generovani

»  Konfigurace uzivatelskych agent(

Povolit predbézné generovani

Pokud chcete pfedem generovat stranky tak, aby je webové prohledavaci moduly

nebo jiné roboty spravné nadetly, miizete aktivovat tuto funkci v obecnych
nastavenich.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku SEO pro weby.

3.V casti Sluzba predbézného vykreslovani vyberte volbu Aktivovano.

Konfigurace uZivatelskych agent

Potfebujete-li uZivatelské agenty, které nejsou definovany pfedem, miZete je definovat
v obecnych nastavenich.
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1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku SEO pro weby.

3.V Casti Konfigurace agentli uZivatele zadejte dal$i agenty uZivatele a oddélte je
carkami.

Konfigurace nastaveni prostredi

Sluzba Oracle Content Management poskytuje zplsob pfipojeni GloZist obsahu a kanall pro
publikovani pro prostfedi vyvinuta a spravovana mimo sluzbu Oracle Content Management,
a automaticky spousti nasazeni podle zmén obsahu nebo stavu publikovani. Poskytovatelé
obsahu mohou vyuzit vyhod spravy Glozist materiald k organizovani, naéteni, prekladani,
spolupréci, schvaleni a publikovani obsahu. Vyvojéfi prostfedi mohou pracovat s dostupnymi
nastroji a konfigurovat prostredi tak, aby se automaticky vystavéla podle zmén obsahu

v pfifazeném Ulozisti nebo stavu publikovani obsahu v pfifazeni kanélu pro publikovani.

¢ Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, plati omezeni na
pouze jedno prostfedi. Chcete-li zvysit poCet prostfedi a vyuzit celou sadu funkci,
provedte upgrade na verzi upgrade na Premium Edition.

Postup aktivace prostfedi:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na moznost Prostiedi.

3. Vybérem moznosti Aktivovat umoznite podnikovym uZzivateldim s roli vyvojare vytvareni
prostredi.

Konfigurace nastaveni dokumentt

Mezi nastaveni dokumentd patfi kvéty uzivatell a nastaveni odkaz(.

# Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition,oddil Dokumenty
neni podporovan. Chcete-li nové funkce vyuzivat naplno, upgrade na Premium
Edition.

Na strdnce Dokumenty Ize provadét tyto akce:

«  Omezeni moznosti odstrafiovani soubord a slozek
» Nastaveni kvot uzivatel( a sprava ulozného mista

e Nastaveni vychoziho chovani odkazu
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Omezeni moznosti odstrafiovani soubord a slozek

Mdzete omezit, kdo bude mit moZnost odstranit soubor nebo slozku, a umoznit tak
tuto akci pouze autorovi souboru nebo spravclim slozky.

Omezeni moznosti odstrafiovani soubord a slozek:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Dokumenty.

3.V ¢asti Omezeni souboru a slozky volbou moznosti Povoleno omezite moZznost
odstranéni pouze na autora souboru a spravce slozky.

Nastaveni kvét uZivatell a sprdva UloZného mista

MUzZete nastavit kvéty vymezuijici velikost GloZného mista, které dostane uZivatel
pridélen. Prostor v GloZisti miZete také Setfit omezenim doby, po kterou poloZka
zUstane v koSi, nez dojde k jejimu trvalému odstranéni, a omezenim po&tu verzi, které
budou uchovany pfed odstranénim starSich verzi.

Nastaveni kvét a tloZného mista:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Dokumenty.
3.V Céasti Kvéta nastavte tyto vychozi hodnoty:

e Vychozi kvéta na uzivatele: Zadejte objem Ulozného prostoru na uZivatele
v gigabajtech. Hodnota musi byt mezi 1 a 999.

e Maximalni pocet dnii pro uchovani soubort a sloZek v kosi: Zadejte pocCet
dni, po které jsou soubory uchovany v koSi, nez jsou trvale odstranény. Pokud
tuto hodnotu nastavite jako ,0“, soubory budou odstranény pfi dalSim
spusténim Glohy vyprazdnéni. Uloha vyprazdnéni se spousti jednou denné.

* Povolit neomezené verze: Chcete-li omezit poCet ukladanych verzi, vyberte
moznost Deaktivovano a zadejte Maximalni pocet verzi souboru. Po
prekro€eni maximalniho po&tu verzi budou starsi verze odstranény.

« Trvale odstranit vymazané verze: Ve vychozim nastaveni se nejstarsi verze
soubor( po prekroéeni maximalniho poctu verzi okamzité odstrani. Pokud
misto toho chcete presunout starsi verze do koSe, tuto moznost deaktivuijte.

Postup zobrazeni vyuZitého mista v UloZisti a pfepséani kvéty ulozisté pro urcitého
uzivatele naleznete v €asti Pfepséani kvot ulozisté pro uZivatele.

Nastaveni vychoziho chovani odkazu

ORACLE

Spravci mohou nastavit zplisoby zpracovani vefejnych odkaz( v ramci celé sluzby.
Tento typ odkazu uzivateli umozni pouzivat soubory ve sloZce, ale omezuje pfistup ke
vSem ostatnim slozkdm. Pokud odeSlete vefejny odkaz na soubor, uZivatel ziska
pfistup pouze k tomuto souboru.

Chcete-li nastavit chovani odkazu, provedte nasledujici kroky:
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1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Dokumenty.

3.V casti Odkazy konfigurujte nasledujici nastaveni:

Povolit vefejné odkazy na soubory a sloZky: Pokud chcete povolit uzivatellim
vytvaret verejné odkazy a sdilet je s ostatnimi, vyberte moznost Aktivovano.

Vychozi typ odkazu sdileni: Pokud jste povolili vefejné odkazy, urCete vychozi
hodnotu pro sdilené odkazy — jen pro ¢leny nebo vefejné. Mozna bude vhodné
ponechat toto nastaveni Jen pro €leny, aby uZivatelé nedopatfenim nevytvareli
verejné odkazy.

MozZnosti pristupu: Pokud jste povolili vefejné odkazy, urCete, zda mohou uzivatelé
odesilat vefejné odkazy komukoli (Kdokoli) nebo pouze osobam, které maji Oracle
Content Management Gcet (VSichni registrovani uzivatelé).

Jestlize povolite zasilani vefejnych odkaz( komukoli, sniZzujete zabezpedeni, protoze
uzivatelé tak mohou sdilet diivérny obsah s lidmi mimo spoleénost. Volba Kdokoli na
stavte pouze v pfipadé, ze mate jistotu, Ze je to v ramci vasi spole€nosti pfijatelné.

Zobrazit vystraznou zpravu, pokud uzivatel vytvofi vefejny odkaz: Pokud chcete
upozornit uzivatele na to, ze vytvareji vefejny odkaz, vyberte moznost Povoleno.

Pfizplsobit znéni vystraZzné zpravy, ktera se uzivatellim zobrazi pfi vytvoreni
vefejného odkazu: Jestlize aktivujete vystraZnou zpravu, mlzete nastavit jeji znéni,
které uzivatele upozorni na pravidla pouzivani vefejnych odkazll. Vyberte moznost A
ktivovano a zadejte vlastni zpravu.

Maximalni dostupna role pro verejné odkazy: VVyberte nejvyssi roli, kterou mohou
uzivatelé pfi vytvareni vefejného odkazu pfidélit. Budete tak mit prehled o tom, kdo je
opravnén pfidavat obsah do sluzby i jej stahovat.

Vychozi role pro nové verejné odkazy: Vyberte roli, ktera bude implicitné
pfitazena, kdyZ uzivatel vytvori vefejny odkaz. Tato role nesmi propdjcovat vyssi
opravnéni nez role nastavena v poli Maximalni role.

Vynutit konec platnosti u vSech vefejnych odkazl: KaZzdému odkazu je pfi jeho
vytvoreni pfifazen nazev a volitelné i datum konce platnosti a kod pro pfistup. Kdyz
chcete zajistit, aby vSechny vefejné odkazy mély datum konce platnosti, zapnéte
moznost Aktivovano a zadejte maximalni dobu konce platnosti.

Nastavit maximalni dobu platnosti: Jestlize vynutite ukonceni platnosti vefejnych
odkazll po urgité dobé&, zadejte maximalni pocet dni platnosti téchto odkazd. Tim
zajistite, Ze se vytvorené odkazy budou skutecné pouzivat. Pokud je nikdo nebude
vyuzivat po dlouhou dobu, nezistanou zbyteéné platné. Po vyprseni platnosti odkazu
bude mit jeho vlastnik moznost jej znovu vytvofit a opét odeslat.

Konfigurace nastaveni konverzaci

MUZete zakazat spravu nékterych slov jako tzv. hashtagd. Jestlize napfiklad uzivatel zapise
zakazany hashtag, nezobrazi se jako odkaz a neni zahrnut do vysledk( vyhledavani
hashtagd.

ORACLE
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¢ Poznamka:

Pouzivéate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, oblast
konverzaci neni podporovana (zadné samostatné konverzace). Chcete-li
nové funkce vyuzivat naplno, upgrade na Premium Edition.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na poloZzku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na poloZku Konverzace.

3.V Gasti Sprava hashtag( zadejte seznam hashtag(i oddélenych ¢arkami bez
znaku #. Napfiklad:
totone, tototakyne

Konfigurace nastaveni metadat

ORACLE

Do dokument( miZete pfidavat metadata, aby uZivatelé mohli snadno tfidit soubory
a slozky s dodate¢nymi popisy. Reknéme, Ze potiebujete sledovat datum platnosti
nékteré zasady. Mlzete vytvorit skupinu metadat ,Platné“ s poli s po¢ate¢nim

a koncovym datem, a dokonce mUzete pfidat seznam pro vybér diivodu, pokud jiz
zasada neni dale platna.

¢ Pozndmka:

Metadata slouzi pouze pro dokumenty, nikoliv materialy.

Spravce sluzby vytvari skupiny a pole metadat a povoluje jejich zobrazovani na
uzivatelském rozhrani v souvislosti se soubory a slozkami. Osoby s roli vlastnik,
manazer nebo pfispévatel poté pouziji metadata na soubory a slozky. Osoby s roli
divak nebo stahujici mohou prohlizet vS8echna metadata, ktera jsou nastavena.

Postup konfigurace metadat:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na poloZzku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na poloZku Metadata.

3. Kliknutim na poloZku Nova skupina vytvorte skupinu poli pfidruZzenou k témto
metadatlim.

4. Zadejte ndzev pro skupinu metadat.

5. Kliknutim na moznost Pfidat vytvorte nové pole. Pfidavejte pole v poradi, v jakém
se maji zobrazit uzivateltim.

6. Vyberte typ vytvafeného pole (Text, Datum, Cislo nebo Boolean).
Pro hodnoty poli zadavané uZivateli plati nasledujici omezeni:

e Text: Maximalné 1000 znak(. Nelze pouZivat znaky #* & | ? <>/ ; {}()'=+
\

+ Poéet: Maximalné 15 znakd. Je nutné zadat celé ¢&islo, nikoli desetinné.

7. Zadejte popisek pole.

4-26



ORACLE

Kapitola 4
Konfigurace nastaveni metadat

8. Pokud chcete nastavit vychozi hodnotu pro pole, zadejte ji do policka Vychozi hodnota.
9. U textovych poli miZete pfidat Tip k poli, ktery vysvétluje Gcel pole.

10. Jestlize chcete nastavit hodnotu, kterou uzivatel nem(ze zménit, zadejte idaje Vychozi
hodnota a poté nastavte Jen ke €teni na hodnotu Ano.

11. Nakonec kliknéte na tla¢itko Pfidat.

Chcete-li zjistit, jak se vaSe pole metadat zobrazi uzivateltm, kliknutim na skupinu metadat ji
rozbalte.

Chcete-li pfidat nova pole, upravit pole nebo odstranit skupinu metadat, kliknéte na polozku

Po dokonceni konfigurace metadat zvolte moznost Povoleno, aby se metadata zobrazila
v uzivatelském rozhrani pro soubory a slozky.
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Sprdva uZivatell, skupin a pfistupu

Zabezpedeni systému je priibézny proces, nebot’ lidé ke spolecnosti pfichazeji nebo ji
opoustéji a s riistem systému se méni i jeho potieby.

» Aktivace jednotného prihlaseni (SSO)

»  Sprava uzivateld pomoci sluzby Oracle Identity Cloud Service
e Sprava skupin pomoci sluzby Oracle Identity Cloud Service

» Nastaveni vychozi role zdroje pro nové ¢leny slozky

e Synchronizace dat profilu uzivatele

e Zobrazeni zprav o €lenstvich v konverzaci pro uzivatele

e Prepsani kvét tlozisté pro uzivatele

*  Prevod vlastnictvi souboru

e Zobrazeni a opétovna synchronizace nesynchronizovanych skupin
e Prepsani doCasné kvéty pro uzivatele

e Odejmuti pfistupu k propojenym zafizenim

e Zména nastaveni pro skupiny

Aktivace jednotneho prihlaseni (SSO)

Pokud ve svém prostfedi sluzby Oracle Content Management pouZzivate federované jednotné
prihlaSeni (SSO), miZete jej povolit a prizplsobit tak postupy pfihladovani. Pokud je
povolené jednotné prihlaSovani (SSO), mohou se uZzivatelé pfihlasit do jedné instance
pomoci firemnich ovéfovacich Gdajl zabezpedeni a pristupovat do jiné instance bez
opétovného prihlaseni. MiZete byt napfiklad spravcem ve spoleénosti, ktera pouziva dvé
a vy musite tyto sluzby Oracle Cloud zavést tak, aby odpovidaly organizaci, rolim

a uZivateldm spolecnosti. VaSe spolecnost miZe také pouzivat lokalni aplikace a cloudové
sluZby od jinych dodavatel(. Komunikace mezi t&mito sluzbami a aplikacemi musi probihat
bezpeénym zplisobem. Pomoci jednotného pfihlaseni (SSO) se uZivatelé mohou do vSech
prihladovat stejnou sadou pfihlaSovacich Gdajd spravovanych vasim systémem domény
identit.

Oveéreni OAuth zajistuje bezpecny pfistup ke vSem sluzbam v systému Oracle Cloud.
Poskytuje pfistupovy token pro komunikaci mezi sluzbami. Tento token je platny pouze
omezenou dobu a obsahuje ovéfovaci Udaje zabezpeceni pro relaci pfihlaseni. Identifikuje
uZivatele a skupiny uzivateld.

Informace o vyuzivani domény identit pfi spravé celé fady funkci systému Oracle
Cloud v ¢lanku Role domény identit ve Understanding Identity Concepts.

Prehled konfigurace jednotného pfihlaseni

Sluzba Oracle Cloud pouzivéa standard SAML 2.0 k umoznéni zabezpe€ené mezidoménové
komunikace mezi systémem Oracle Cloud a dalSimi weby s povolenym ovéfovanim SAML
nachazejicimi se na daném misté nebo v jiném cloudu. Spravce musi konfigurovat jednotné
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ovérovani SAML 2.0 mezi systémem Oracle Cloud a poskytovatelem identit. Kdyz je
povoleno jednotné prihlaSovani, provadi ovéfovani pro systém Oracle
Cloud poskytovatel identit.

Konfigurace SSO se provadi takto:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni a poté
pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté
na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

4. 'V konzole IDCS pfidejte aplikaci SAML a konfigurujte detaily SSO. Viz Pfidat
aplikaci SAML v Administering Oracle Identity Cloud Service.

Spréava uZivatelt pomoci sluzby Oracle Identity Cloud

Service

ORACLE

Pfed zahajenim pouzivani systému musite pfidat uzivatele a pravdépodobné povolit
jednotné piihlaSeni (SSO). V prib&hu pouZivani systému budete muset pridavat

a odebirat uzivatele nebo meénit néktera jejich nastaveni. Pokud napfiklad nékdo
prejde z jednoho oddéleni do druhého, mliZe byt nutné zménit jeho roli nebo pokud
nékdo opusti organizaci, musite jej odebrat ze systému.

Pokud potiebujete provadét spravu konkrétniho nastaveni uzivatell ve sluzbé Oracle
Content Management, mdZete tak ucinit na strance UZivatelé spravy systému.

# Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, plati
omezeni na pouze na pét uzivateld. Chcete-li zvySit pocet uzivatell a vyuzit
celou sadu funkci, provedte upgrade na verzi upgrade na Premium Edition.

Pfi spravé uZivatell postupujte nasledovné:
1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a oteviete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpe€eni a poté
pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté
na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

5.V konzole IDCS kliknéte na ikonu — a poté na Uzivatelé.
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6. Provedte nékterou z nasledujicich uloh:

e Chcete-li vytvofit uzivatele, kliknéte na volbu P¥idat.
Kdyz pridate uzivatele, dostanou dvé e-mailové zpravy — v jedné jsou pozadani
o aktivaci Uuctu sluzby Oracle Cloud, ve druhé jsou uvitani ve sluzbé Oracle Content
Management. Uzivatelsky Ucet sluzbyOracle Cloud musi byt aktivovan predtim, nez
vyprsi platnost aktivaéniho odkazu. V pfipadé potfeby miZete poslat dalsi pozvanku.

*  Chcete-li importovat uZivatele, kliknéte na volbu Import.

*  Chcete-li exportovat uZivatele, kliknéte na volbu Export.

»  Chcete-li aktivovat uzivatele, vyberte ho a poté kliknéte na volbu Aktivovat.

»  Chcete-li deaktivovat uzivatele, vyberte ho a poté kliknéte na volbu Deaktivovat.

e Chcete-li znovu odeslat pozvanku uzivateli, vyberte ho a poté kliknéte na volbu Znovu odeslat poz
*  Chcete-li resetovat heslo uzivatele, vyberte uzivatele a poté kliknéte na volbu Resetovat heslo
e Chcete-li zrusit zfizeni uzivatele, vyberte ho a poté kliknéte na volbu Odebrat.

Viz Spréava uzivatell sluZzby Oracle Identity Cloud Service v Administering Oracle Identity
Cloud Service.

Sprava skupin pomoci sluzby Oracle Identity Cloud Service

Osvédcenym postupem je vytvaret skupiny pro role ve sluzbé Oracle Identity Cloud
Service (IDCS) a pfifazovat odpovidajici role uZivatele t&¢mto skupinam. Poté miZete pridavat
uzivatele do téchto skupin, aby jim byly automaticky pfifazeny pfislusné role uzivatele.

¢ Poznamka:

Pouzivate-li aplikaci Oracle Content Management Starter Edition, skupiny IDCS
nejsou podporovany (pouze skupiny Oracle Content Management). Chcete-li nové
funkce vyuZivat naplno, upgrade na Premium Edition.

Potfebujete-li spravovat skupiny Oracle Content
Management, miZete to provést na strance Skupiny uzivatelské nabidky, a miZete provadét
spravu nastaveni skupiny ve Spravé systému.

*  Sprava skupin
»  Pfifazovani roli skupinam

»  Pfifazovani uzivatell do skupin

Sprava skupin

ORACLE

Béhem pouzivani systému budete potfebovat pfidavat, importovat, exportovat anebo
odebirat skupiny.

Pfi spravé skupin postupujte nasledovné:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev Gctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.
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2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevrete tak

navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpe€eni a poté
pod poloZkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté

na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

4.V konzole IDCS kliknéte na ikonu = a poté na Skupiny.

5. Provedte nékterou z nasledujicich dloh:
e Chcete-li vytvofit skupinu, kliknéte na volbu PFidat.
e Chcete-li importovat skupiny, kliknéte na volbu Import.
*  Chcete-li exportovat skupiny, kliknéte na volbu Export.
»  Chcete-li odebrat skupinu, vyberte ji a poté kliknéte na volbu Odebrat.

Viz Sprava skupin sluzby Oracle Identity Cloud Service v Administering Oracle
Identity Cloud Service.

Prifazovani roli skupinam

ORACLE

Po vytvoreni skupin pro role v organizaci pfifadte odpovidajici role uZivatele témto
skupinam a dejte jim tak pfistup k potfebnym funkcim Oracle Content Management.

PFi pfitazovani roli skupinam postupujte nasledovné:
1. Pokud jesté nejste v konzoli Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev
Uctu a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

b. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahorfe, a oteviete tak
navigacni nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita
a zabezpeceni a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

c. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud
Service a poté na strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na
odkaz Konzola sluzby Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se
otevie v novém okné.

2.V konzole IDCS kliknéte na ikonu = a poté kliknéte na polozku Sluzby Oracle
Cloud.

3. Na strance sluzeb Oracle Cloud najdéte aplikaci CECSAUTO_instanceCECSAU
TO (kde instance je nazev instance Oracle Content Management, kterou jste
vytvofili) a oteviete ji.

4. Na strance podrobnosti aplikace CECSAUTO _instanceCECSAUTO kliknéte na
polozku Role aplikace.

5. Kliknéte na ikonu = vedle role, kterou chcete pfifadit, a poté vyberte polozku Pfifadit skupinam

6. Vyhledejte a vyberte pozadovanou skupinu a poté kliknéte na tlacitko OK.
Seznam typickych roli v organizaci a potfebnych roli uzivatele najdete v tématu Typické role v organiza
. Popis pfedem definovanych roli v Oracle Content Management viz Role aplikace.
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Pfifazovani uZivatell do skupin

Prifadte uzivatele do skupin, aby automaticky obdrzeli odpovidajici role a opravnéni pro
sluzbu Oracle Content Management.

P¥i pfifazovani uzivatel do skupin postupuijte nasledovné:
1. Pokud jesté nejste v konzoli Oracle Identity Cloud Service:
a. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového G¢tu. Nazev Uctu

a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

b. V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahore, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku Identita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

c. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

V konzole IDCS kliknéte na ikonu = a poté na Skupiny.

Otevrete skupinu, do které chcete pfifadit uzivatele.

Kliknéte na kartu Uzivatelé.

Kliknéte na volbu PFiradit.

o o A w0 DN

Vyberte uzivatele, které chcete pfidat, a poté kliknéte na tlacitko OK.

Nastaveni vychozi role zdroje pro noveé Cleny slozky

Uzivatelé ve vaSi organizaci mohou sdilet slozky s ostatnimi uzivateli a pfifazovat jim role
zdroje pro sdilenou slozku. K dispozici jsou nasledujici role:

» Divak: Divaci mohou zobrazovat soubory a sloZky, ale nemohou nic ménit.
»  Stahujici: Stahujici mohou navic stahovat soubory a ukladat je do pocitacu.
- Prispévatel: Pfispévatel mdZe ménit, aktualizovat, odesilat a odstrafiovat soubory.

* Manazer: Manazefi maji veSkera opravnéni ostatnich roli a mohou pfidavat nebo
odebirat ostatni ze skupiny ¢lend.

Postup zmény vychozi role zdroje:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.

3.V ¢asti Clenové v seznamu Vychozi role pro nové &leny pfidané do sloZek vyberte
roli zdroje, ktera bude uzivateldim implicitné pfifazena pfi pfidani do sloZky.

Synchronizace dat profilu uzivatele

Stavajici informace v profilu uzivatele Ize nahradit Udaji z Ulozisté identit;

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.
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2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. Vyhledejte uZivatele, jehoZ data profilu chcete synchronizovat, kliknéte na poloZzku
Upravit vedle jeho jména a poté na strance s podrobnostmi o uzivateli kliknéte na
tlaCitko Synchronizovat profil.

Zobrazeni zprav o Clenstvich v konverzaci pro uzivatele

Mdzete uréit, zda se uzivatellim ve vychozim nastaveni budou zpravy o ¢lenstvi
v konverzaci zobrazovat Ci nikoli.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. Na karté Hledani vyhledejte uzivatele, u kterého tuto moznost chcete nastavit. Do
textového pole zadejte ¢ast jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové
adresy a kliknéte na tlacitko Hledat.

4. Kliknéte na moznost Upravit vedle jména daného uZivatele.

5. ZaSkrtnéte policko Ve vychozim nastaveni zobrazit zpravy o ¢lenstvi ve
skupiné a kliknéte na tlacitko Ulozit.

Prepsani kvot uloziste pro uzivatele

MUiZete nastavit vychozi kvotu vymezuijici velikost GloZzného prostoru, ktery je pfidélen
uZivateli. Potfebujete-li pfepsat vychozi nastaveni pro konkrétniho uZivatele, miizete
tak ucinit provedenim nasledujicich krokd.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.
3. Vyhledejte uzivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Kvéta uzivatele zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlaCitko Ulozit.
Mnozstvi Ulozného prostoru vyuzitého uzivatelem se zobrazuje u polozky Vyuzité
misto.

Prevod vlastnictvi souboru

ORACLE

Pokud néktefi lidé opusti vaSi organizaci nebo zméni své role, mozna budete chtit
pfiradit jejich soubory a slozky nékomu jinému a pficist jejich kvotu Ulozisté zpét

k celkové kvoté uréené pro prifazeni. Celou knihovnu obsahu uZivatele mizete pfiradit
nékomu jinému. Obsah se zobrazi jako slozka v kofenové slozce nového uzivatele.
V8echny akce sdileni, napfiklad odkazy na ¢leny &i vefejné odkazy, zlstanou
nedotceny.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.
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Vyhledejte uZivatele, jehoZ soubory chcete pfenést, nékterym z nasledujicich zplsob:

* Aktivniho uzivatele vyhledate tak, Zze do textového pole na karté Hledat zadate ¢ast
jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy a kliknete na tlacitko Hledat
. Vlastnosti uzivatele otevfete kliknutim na jeho jméno nebo na tlacitko Upravit vedle
néj.

*  Chcete-li najit uzivatele se zruSenim poskytnuti, kliknéte na kartu Uzivatelé se
zruSenim poskytnuti. Zobrazi se seznam v3ech uZivateld, ktefi byli odebrani ze
systému vaSi organizace, sefazenych podle jména. Tento seznam se pravidelné
aktualizuje, ale kliknutim na moZnost Synchronizovat tdaje v profilu jej miZete
aktualizovat rucné.

Chcete-li stdhnout soubor CSV se seznamem v3ech odstranénych uzivatel(, kliknéte na
tlacitko Export uzivatelli se zru$enim poskytnuti.

Kliknéte na moznost PFevést vlastnictvi. U aktivnich uZivateld je toto tlaitko na spodni
strané vlastnosti. U uzivatel(l se zruenim poskytnuti kliknéte na tlagitko vedle
pozadovaného uzivatele.

Zadejte ¢ast jména uzivatele, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy osoby, na
kterou chcete prevést obsah, a kliknéte na tlacitko Hledat.

Vyberte uzivatele, na kterého chcete pfevést obsah. Zobrazi se zprava, ze obsah zvysi
prijemcovu kvotu o velikost pfevadéného obsahu. Rovnéz vidite, jak velky objem uUlozisté
bude uvolnén zpét do celkové dostupné kvoty.

Kliknéte na moznost Pfevést. Obsah se pfevede a UCet se zruSenim poskytnuti zmizi ze
seznamu.

U uZivatell se zruSenim poskytnuti mdZete také obsah odstranit namisto pfevadéni. Na karté
UzZivatelé se zruSenim poskytnuti kliknéte vedle uzivatele, jehoz obsah chcete odstranit, na
tlacitko Odstranit obsah.

Vlastnictvi vlastnich sloZzek mohou pfenaset i uZivatelé.

Zobrazeni a opétovna synchronizace nesynchronizovanych

skupin

Pokud si myslite, Ze skupina ve sluzbé Oracle Content Management neni synchronizovana
s poskytovatelem identity, zobrazte si sestavu neshod a skupinu ruéné znovu synchronizujte.

Postup zobrazeni nesynchronizovanych skupin:

1.

ORACLE

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.
Kliknéte na kartu Synchronizace skupin.

Vyhledejte skupinu, kterou povazujete za nesynchronizovanou, a poté kliknéte na
poloZzku Zkontrolovat stav synchronizace.

Kdyz sestava ukazuje, Ze skupina ve sluzbé Oracle Content Management neni
synchronizovana s vaSim poskytovatelem identity, kliknéte na tlacitko Synchronizovat.
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Pfepsani doCasne kvoty pro uzivatele

Ve vychozim nastaveni je maximalni velikost souboru pro odeslani a synchronizaci

2 GB (volba se nastavuje na strance Dokumenty). Vychozi do¢asna kvota ulozisté pro
uzivatele je 5 GB, aby bylo mozné soucasné odesilani vice nez jednoho 2GB souboru.
Pokud jste nastavili vy$§i maximalni velikost souboru, do¢asné kvéta UGlozisté pro
uZivatele se automaticky 2,5kréat zvysi oproti této velikosti (pokud je napriklad
maximalni velikost souboru nastavena na 10 GB, nastavi se do€asné kvéta ulozisté
pro uzivatele na 25 GB).

Toto nastaveni doCasné kvoty ulozisté by mélo byt za normalnich okolnosti dostacujici.
Pokud vSak potfebujete mit u konkrétniho uZivatele do€asnou kvétu Ulozisté vyssi,
mUZete toto nastaveni prepsat.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.

3. Vyhledejte uzivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Doéasna kvéta zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlacitko Ulozit.

Odejmuti pristupu k propojenym zafizenim

UZivatel miZe odejmout pfistup k nékterému z propojenych zafizeni, pokud se jedno
Z nich zméni nebo ztrati, ale v nékterych pripadech to budete muset provést vy jako
spravce. PYi odejmuti pfistupu k propojenému zafizeni skon¢i relace pfihlaSeni
uzivatele. Pokud se vy nebo kdokoli jiny pokusi o pfistup do sluzby Oracle Content
Management z tohoto zafizeni, dojde k odhlaseni Gctu a k odstranéni veSkerého
lokalniho obsahu tohoto Uctu ulozeného v zafizeni.

Odejmuti pfistupu k zafizeni se tyka pouze jednoho Uctu, takze pokud jich ma uzivatel
vice, musite odejmout pfistup pro jednotlivé uzivatelské ucty, €imz dojde k zablokovani
veSkerého pfistupu do sluzby Oracle Content Management a k odstranéni veSkerého
mistniho obsahu ulozeného v tomto zafizeni.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigac¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

3. VWyhledejte uZivatele, jehoz pfistup k zafizeni chcete odejmout, a kliknéte na volbu
Upravit vedle jeho jména.

4. 'V nabidce Propojena zafizeni kliknéte vedle prisluSného zafizeni na volbu Odejmout

Zmena nastaveni pro skupiny

ORACLE

Nastaveni sdileni a upozornéni pro skupiny Ize zménit a informace o skupiné
synchronizovat s vaSim poskytovatelem identity.

Zmeéna nastaveni pro skupiny:
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Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

Vyhledejte skupinu, jejiz nastaveni chcete zménit, a poté kliknéte vedle nazvu skupiny na
poloZku Upravit.

Nechcete-li skupinu pouzit ke sdileni, takze uzivatelé nebudou moci pfidat skupinu do
objektu (jako je dokument nebo web), vyberte moznost Nelze pouzit ke sdileni.

Nechcete-li, aby se této skupiné odesilala oznameni, vyberte moznost Nebudou
odesilana upozornéni.

Pokud potfebujete synchronizovat informace o skupiné ve sluzbé Oracle Content
Management s vaSim poskytovatelem identity, kliknéte na tlaCitko Synchronizovat.
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Analyza vyuziti sluzby

V priibéhu pouzivani sluzby si mlzete zobrazovat statistiky vyuzivani sluzby, které vam
pomohou pfi analyze potfeb ¢i problémd v systému.

¢ Poznamka:

Pouzivate-li sluzbu Oracle Content Management Starter Edition, plati omezeni na
pouze na zakladni pouziti informaci (panel). Chcete-li nové funkce vyuzivat naplno,
upgrade na Premium Edition.

Uloha aktualizace analyz je spou$téna v noci.
* Analyzy a jejich vyznam

»  Zobrazeni panelu Analyzy

e Zobrazit statistiku uzivatele

e Zobrazeni metrik materiald a obsahu

»  Zobrazeni analyz web( a kanal(

»  Zobrazeni statistiky soubor(i a konverzaci
e Zobrazeni metrik aplikace Capture

» Zobrazeni sestav a metrik

Analyzy a jejich vyznam

ORACLE

Rozhrani Analytika zobrazuje statistiky o vyuZiti a obsahu sluZzby Oracle Content
Management.

Pouzivani rozhrani Analytika sluzby Oracle Content Management:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyticka feSeni vyberte stranku:

«  Panel: Shrnuje nejdllezitéjsi statistiky pouzivani, jako je celkovy pocet uZivateld,
denni aktivni uzivatelé, celkovy pocet Ulozist, celkovy pocet kanall, celkovy pocet
dokument(, nové materialy po dnech, pfihlaSeni podle typu zafizeni (napfiklad
webovy klient nebo systém iOS) a materialy podle typu.

» Uzivatelska statistika: Zobrazuje souhrny a denni statistiku pro uzivatele a vyuziti
systému.

e Materialy a obsah: Uzivatelé s roli Manazer pro nejméné jedno uloziSté mohou
zobrazit metriky pro Glozisté, kolekce a kanaly.
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*  Weby a kanaly: Zobrazuje analyzy pro weby a kanaly, v€etné pocCtu navstév,
nejpouzivangjsich jazykd, zafizeni, prohlize¢l, nejvice a nejméné
navstévovanych stranek.

* Soubory a konverzace: Zobrazuje data pro dokumenty, sdilené odkazy
a konverzace.

«  Zachytavani: Zobrazuje kombinovana data jednotlivych dokument( a historii
auditu. Metriky ukazuji, co je zachytavano a jak efektivné aplikaci Content
Capture vyuzivaji uzivatelé.

« Sestavy a metriky: Na této strance miZete zobrazovat sestavy tykajici se
vasich uzivatel(l a pouzivani dokumentd, abyste lépe rozuméli vyuzivani
systému a mohli sledovat aktivity v ramci sluzby. MiZete vyhledat sestavu,
kterou chcete spustit, nebo vybrat sestavu Seznam uzivateld, PfihlaSeni
uzivatel( podle typu zafizeni, Protokol pouzivani dokumentd, Aktivity
materiald, Aktivity uZivateld nebo Aktivity zachytavani.

Data analyz a jejich vyznam
Zde uvadime par bodd, které vdm pomohou pochopit data analyz:

o Statistiky nezahrnuji systémové uZzivatele, uZivatele integrace dalSi typy internich
uzivatel(, ktefi nejsou obvykle uzivateli sluZzby Oracle Content Management.

+ Uloha aktualizace analyz je spousténa v noci.

» Co se ty€e dat souvisejicich s po€tem zprav (napfiklad v konverzacich, na zdech
skupin apod.), pamatuijte si, Ze mezi tyto zpravy se zapocitavaji i zpravy o Clenstvi;
pokud napfiklad uzivatel prida do konverzace jiného uZivatele, zapocita se zprava
oznamujici toto pfidani.

»  Ne&které diagramy zobrazuji data za pfedchozich 12 mésicl. Pokud systém
neobsahuje data za cely mésic, tyto diagramy budou prazdné.

Funkce grafi, diagramii a sestav analyz
V grafech, diagramech a sestavach analyz jsou dostupné nasledujici funkce:

e Presunutim ukazatele mySi na tecky v diagramu nebo na segmenty pruhového
nebo vyse€ového grafu zobrazite pfesné Cislo Casového obdobi.

« U vétSiny tabulek a grafi Ize stahnout soubor CSV obsahujici zobrazena data

kliknutim na ikonu A2 . PTi prohliZzeni souborti CSV berte v Gvahu nasledujici:

— Nazvy soubord jsou vytvarfeny z ndzvu sestavy a data posledni aktualizace
statistickych Gdajd. Napfiklad sestava PfihlaSeni podle typu zafizeni s daty,
ktera byla naposledy aktualizovana 15. listopadu 2018, bude mit nadzev Prihlaseni_podle_typu_zari

— Soubory CSV exportované z diagrami vysecovych grafdl obsahuiji konkrétni
Ciselna data namisto procentualnich hodnot zobrazenych ve vysecovych
grafech.

—  Ur¢ité soubory CSV mohou obsahovat vice popiskl (nadpistl) nez graf
v uZivatelském rozhrani. Napfiklad grafy zobrazujici mensi klouzavé priméry
maji zobrazovat trendy; pokud by obsahovaly vSechny popisky, graf by byl
neprehledny.
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Zobrazeni panelu Analyzy

Panel Analyzy zobrazuje analyzy pouZiti, vyuzivani a provozu podle uzivatelQ, GloZist,
kanald, materiald a dokument.

ORACLE"

Zobrazeni panelu Analyzy:

Kapitola 6
Zobrazeni panelu Analyzy

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Analytika.

2.V nabidce Analyticka FeSeni zvolte moZnost Panel.
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" Capture

Logins by Device Type
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Assets by Type
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Stranka Panel obsahuije prehled ddlezitych statistik pouzivani.

Statistika

Popis

Prehled

Tabulka Prehled zobrazuje nasledujici metriky:

¢ Celkovy pocet uzivateld: vSichni aktualné aktivovani uzivatelé,
kteri se alespon jednou prihlasili.

¢ Denni aktivni uzivatelé: primeérny pocet uzivatelli za den, ktef'i
se z libovolného klientu / zafizeni pfihldsili do sluzby Oracle

Content Management.

¢ Celkem 1loZist: Pocet uloZist materidlt vytvorenych v systému.

¢ Celkem kanali: Pocet kanald, na kterych byly publikovany
materidly nebo do nich byly cileny.

¢ Celkem materiala: Celkovy pocet materidld v systému.

¢ Celkem dokumenti: Celkovy pocet dokumentd v systému.

Denni aktivni
uzivatelé

Tento spojnicovy graf zobrazuje klouzavy primeér poctu aktivnich
uzivatell v systému za 30 dni. Aktivni uzivatelé, ktei'i se prihlasili do
sluzby Oracle Content Management prostrednictvim libovolného typu
klientu/zarizeni (napriklad z prohliZece, pocitacové aplikace nebo

mobilniho zarizeni).

Nové materialy po
dnech

Spojnicovy graf zobrazuje klouzavy pramér poc¢tu nové pfidanych

materialt za 30 dni.
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Kapitola 6
Zobrazit statistiku uzivatele

Statistika Popis

Prihlaseni podle typu Tento vysecovy graf zobrazuje prihlaSeni podle typu zafizeni na

zarizeni zakladeé celkového poctu prihlaseni do sluzby Oracle Content
Management. ,Zatizeni“ rozhrani API jazyku Java predstavuje
programova prihlaseni.

Materialy podle typu Vysecovy graf zobrazuje procentualni zastoupeni materiald dle typu
v zavislosti na celkovém poctu materialt ve sluzbé Oracle Content

Management.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M{zZete napfiklad stadhnout

soubor CSV obsahuijici zobrazena data kliknutim na ikonu & .

Zobrazit statistiku uzivatele

Postup pro zobrazeni statistiky uzivatele:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Uzivatelska statistika.

3. Ve vychozim nastaveni stranka Uzivatelska statistika zobrazuje data pro vSechny
uzivatele ve vSech skupinach. Chcete-li zobrazit data pro uzivatele z konkrétni
skupiny, zadejte nazev skupiny do vyhledavaciho pole.

Nasledujici tabulka shrnuje statistiky pro uzivatele.

Statistiky Popis

Prehled metrik +  Celkovy pocet aktivovanych uzivatelt (celkovy pocet uzivateli)
+ UZivatelé aktivovani v poslednich 30 dnech
+ Uzivatelé se zruSenim poskytnuti
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Kapitola 6
Zobrazit statistiku uzivatele

Statistiky Popis

Grafy .

Sestava .

Celkovy pocet aktivovanych uzivatelu (celkova populace uzivateli)
za mésic: Modry sloupec v grafu udava pocet uzivateld, ktefi existovali
v systému v pribéhu predchozich 12 dokonc¢enych mésicl. Zeleny
sloupec v grafu zobrazuje pocet aktivnich uzivatelll — takovych, ktefi se
alesponi jednou prihlasili.

Pocet novych uzivateld za den: Pruhovy graf ukazuje trend v pridavani
novych uzivatell za obdobi vybrané v rozviracim seznamu (standardné
poslednich 30 dnd).

Novi uZivatelé za mésic: Sloupcovy graf udava pocet novych uzivateld
za mésic v pribéhu predchozich 12 mésici.

Jedine¢na prihlaseni uZivatell za den: V rozviracim seznamu vyberte
obdobi, pro které chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni
poslednich 30 dnt).

UZivatelé podle frekvence prihlaSeni: Vysecovy graf udava, jak casto se
uzivatelé prihlasuji do vaseho systému na zdkladé predchozich

12 mésici.

UZivatelé podle typu zafizeni: VyseCovy graf ukazuje typy zarizeni,

s jejichZ pomoci se uzivatelé ptrihlasovali do vaseho systému v pribéhu
predchozich 12 mésict.

Trend typu zarizeni: Sloupcovy graf ukazuje typy zaftizeni, s jejichZ
pomoci se uzivatelé kazdy mésic prihlasovali do vaSeho systému

v pribéhu predchozich 12 mésict.

Zmény databaze aktivnich uzivateli: Sloupcovy graf ukazuje
porovndani novych, vracejicich se a odchédzejicich uZivateld a ¢istou
zmeénu za meésic v pribéhu predchozich 12 mésici.

Mésicni pomér fluktuace: Sloupcovy graf ukazuje pocet uzivateli
ztracenych v pribéhu predchozich 12 mésict.

Prumérny pocet mésicii navazného pouzivani: Sloupcovy graf ukazuje
pramérny pocet uzivateld, ktefi vas systém pouzili nejméné dva mésice
za sebou. Zobrazend data jsou udaje za mésic v pribéhu predchozich
12 mésict.

Nejlepsi uzivatelé podle aktivity: Seznam zobrazuje uZivatele s nejvétsi
aktivitou (napriklad prihlaSeni a odeslané soubory) v sestupném poradi
aktivit. Tato sestava obsahuje nasledujici informace o pouZivani pro
kazdého uzivatele:

— Jméno uZivatele

- Prihlaseni

- Pridané materialy

— Odeslané soubory

- Vytvorené konverzace

- Clenstvi v konverzaci

— Sdilené odkazy

Nejlepsi uzivatelé podle tloZisSté: Seznam zobrazuje uZivatele

s nejvy$§im vyuzitim uloziSté v sestupném poradi vyuziti ulozisté. Tato
sestava obsahuje néasledujici informace o pouZivani pro kazdého
uZivatele:

— Jméno uZivatele

— Osobni uloziSté (GB)

—  Sdilené ulozisté (GB)

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MiZete napfiklad stahnout soubor CSV obsahuijici

zobrazenéa data kliknutim na ikonu 'i' .

ORACLE
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Zobrazeni metrik materiald a obsahu

Zobrazeni metrik materiall a obsahu

Spréavci sluzby mohou k zobrazeni metrik obsahu pro libovolna tlozisté, kolekce

a kandly pouzit volbu Materialy a obsah v nabidce Analyzy. Spravci Glozisté si mohou
zobrazovat metriky obsahu pro libovolna dlozisté, kolekce a kanaly, ve kterych maji roli
manazera. Prispévatel obsahu si mlZe zobrazit metriky obsahu pro libovolna GloZisté,
kolekce a kanaly, ve kterych ma roli pfispévatele.

Postup zobrazeni metrik materialli a obsahu:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Materialy a obsah.

3. Vybérem stranky v levém podoknu zobrazite podrobné metriky, trendy a sestavy
pro jeden z nasledujicich objektl obsahu:

e Archivy

e Metriky obsahu
e Kanaly

* Kolekce

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M{zZete napfiklad stadhnout

soubor CSV obsahuijici zobrazena data kliknutim na ikonu & .

Metriky uloziste

ORACLE

Spravci sluzby mohou zobrazovat metriky obsahu pro vSechna Ulozisté nebo pro
konkrétni Ulozisté. Spravci Ulozisté si mohou zobrazovat metriky obsahu pro libovolné
GloZisté, ve kterém maiji roli manaZera. Prispévatel obsahu si mdiZe zobrazit metriky

obsahu pro libovolné Ulozisté, ve kterém ma roli prispévatele.
Postup zobrazeni metrik Glozisté:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Materialy a obsah. Jako vychozi je
zobrazena stranka Ulozisté.

3. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechna Ulozisté. Chcete-li zobrazit
metriku pro konkrétni Ulozisté, zadejte v horni €asti stranky do pole pro
vyhledavani nazev uloziste.

Po vybéru uréitého ulozisté mizete kliknutim na metriky material(i v prehledu
zobrazit materialy v tomto Ulozisti. Napfiklad po vybéru ulozisté a kliknuti na
metriky videi pfejdete na stranku Materialy, kde se zobrazi pouze ta videa, ktera
jsou ve vybraném ulozisti.

4. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny typy obsahu. Chcete-li
zobrazit metriky pro ur€ity typ obsahu, vyberte typ v rozeviracim seznamu.

V nasledujici tabulce jsou popsany metriky obsahu pro Glozisté.
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Zobrazeni metrik materiald a obsahu

Metriky Popis

Ulozisteé Pocet uloZzist.

Kolekce Pocet kolekci ve vybraném ulozisti.

Materialy Pocet materialll ve vybraném uloZisti.
KdyzZ vyberete urcité ulozisté, kliknutim na tuto metriku prejdete
do stranky Materidly a zde uvidite materidly ve vybraném
ulozZisti.

Videa Pocet videl ve vybraném uloZisti.
KdyZ vyberete urcité ulozisté, kliknutim na tuto metriku prejdete
do stranky Materidly a zde uvidite videa ve vybraném ulozisti.

Kanaly Pocet kandall ve vybraném ulozisti.

Prispévatelé Pocet prispévatelli ve vybraném ulozisti.

PouZité uloZisté (MB)

Ulozny prostor pouZity vybranym tloZi$tém v priibéhu ¢asu,

v megabytech, v pruhovém grafu zobrazujicim celkovou velikost
digitalnich materiald modrou barvou. V rozviracim seznamu
vyberte obdobi, pro které chcete zobrazit data (ve vychozim
nastaveni poslednich 30 dnd).

Pridané materialy

Pocet materidll pridanych v prabéhu ¢asu, ve spojnicovém grafu
s digitdlnimi materidly v modré barvé a poloZkami obsahu

v zelené barvé. V rozviracim seznamu vyberte obdobi, pro které
chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni poslednich 30 dnt).

Materidly dle typu Deset nejpocetnéjsich typa dle poftu materiald v pruhovém grafu.

obsahu Jedendacty typ a vSechny dalSi v pofadi jsou souhrnné oznaceny
jako ,Jiné“.

Ulozisté Nazvy jednotlivych uloZzist s uvedenim poctu materiald, poctu
videi, poctu kolekci, poc¢tu kandalti a poctu prispévatelt. Pokud
spravce systému povolil Video Plus, zobrazi se také rozpis
standardnich videi a videi Video Plus.

Nejvyznamnéjsi UZivatelska jména nejvyznamnéjsich prispévateld za vybrané

prispévatelé obdobi a pocet materialti pridanych kazdym prispévatelem

rozepsany podle poloZek obsahu a digitdlnich materiald. Pokud
spravce systému povolil Video Plus, zobrazi se také pocet
pokrocilych videi. V rozviracim seznamu vyberte obdobi, pro
které chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni ¢as bez
omezeni).

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MiiZete napfiklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .

Metriky obsahu

Spravci sluzeb mohou zobrazit vSechny metriky obsahu. Spravci ulozisté si mohou
zobrazovat metriky obsahu pro libovolné ulozisté, ve kterém maji roli manazera. Pfispévatel
obsahu si mlze zobrazit metriky obsahu pro libovolné GloZisté, ve kterém ma roli

ORACLE

prispévatele.

Postup zobrazeni metrik obsahu:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Materialy a obsah.
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3. Kliknéte na polozku Obsah v levém podoknu.

V nasledujici tabulce jsou popsany metriky obsahu.

Metriky

Popis

Vék materialu -
Nejstarsi materialy (ve
dnech)

Pruhovy graf zobrazujici 20 nejstarsich materidla. Po
umisténi kurzoru mysi nad panel se zobrazi ndzev materidlu,
ulozisté, vSechny pridruZené publikac¢ni kanaly

a odpovidajici stari v téchto kandlech.

Materialy dle typu Deset nejpocetnéjsich typid dle poctu materiald v pruhovém

obsahu grafu. Jedendcty typ a vSechny dalsi v pofadi jsou souhrnné
oznaceny jako ,Jiné“.

Nejvyznamnéjsi Uzivatelskd jména nejvyznamnéjsich prispévateld za

prispévatelé vybrané obdobi a pocet materialt pridanych kazdym

prispévatelem rozepsany podle poloZzek obsahu a typl
digitalnich materiald. Pokud spravce systému povolil Video
Plus, zobrazi se také pocet pokrocilych videl. V rozviracim
seznamu vyberte obdobi, pro které chcete zobrazit data (ve
vychozim nastaveni ¢as bez omezeni).

Hodnoceni materiala
bylo dokoncéeno, ale
jesté nebylo
publikovano

Materidly, které byly zkontrolovany, ale nebyly publikovéany.
KazZdd poloZzka obsahuje ndzev materialu, autora materialu,
datum, kdy byl material zkontrolovan , a pocet dni, ktery od
tohoto data uplynul.

Osirelé materiadly

Materidly, které nebyly publikovany po dobu del$i neZ
zadany interval. Pfikaz vam pomuZe objevit materidly, které
mohou moznd byt odstranény, aby se sniZil pocet materiald,
které vam jsou fakturovany. Kazdy zdznam obsahuje nazev
materidlu, pocCet dni, kdy s nimi nebylo pracovano, cilené
kanaly a udaj o tom, zda byl materidl zkontrolovan. Ve
vychozim nastaveni uvidite materidly, se kterymi se
nepracovalo déle nez 30 dnd, ale v rozviracim seznamu
muZete vybrat jiné obdobi. Na pocatku je tabulka sefazena
podle poctu dnti, kdy se se zaznamy nepracovalo.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M{zZete napfiklad stadhnout

soubor CSV obsahujici zobrazena data kliknutim na ikonu a2 .

Metriky kanal(

Spréavci sluzby mohou zobrazovat metriky obsahu pro vSechny kanaly nebo pro
konkrétni kandal. Spravci ulozisté si mohou zobrazovat metriky obsahu pro libovolny
kanal, ve kterém maiji roli manaZera. Prispévatel obsahu si mdize zobrazit metriky
obsahu pro libovolny kanal, ve kterém ma roli pfispévatele.

ORACLE

Postup zobrazeni metrik kanal(:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Materialy a obsah.

3. Kliknéte na polozku Kanaly v levém podoknu.

4. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny kanaly. Chcete-li zobrazit
metriky pro konkrétni kanal nebo pro kandly v urcitém aloZisti, zadejte v horni ¢asti
stranky Obsah do vyhledavacich poli nazev kanalu nebo ulozisté.
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Po vybéru uréitého Glozisté nebo kanalu miZete kliknutim na metriky materiald

v pfehledu zobrazit materidly v tomto Glozisti nebo kanalu. Napfiklad po vybéru kanalu

a kliknuti na metriku Publikované materialy pfejdete na stranku Materialy, kde se zobrazi
pouze ty publikované materidly, které jsou ve vybraném kanalu.

5. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny typy obsahu. Chcete-li zobrazit
metriky pro ur€ity typ obsahu, vyberte typ v rozeviracim seznamu.

V nasledujici tabulce jsou popsany metriky obsahu pro kanaly.

Metriky

Popis

Kanaly

Pocet kanalt ve vybraném ulozisti.

Celkem materiala

Celkovy pocet materidlti ve vybraném kanalu nebo uloZisti.

KdyzZ vyberete urcité ulozisté nebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materidly a zde uvidite materidly ve
vybraném uloZzisti nebo kanalu.

Publikované materialy

Pocet publikovanych materialt ve vybraném kanalu nebo tloZisti.
KdyzZ vyberete urcité ulozisté nebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materialy a zde uvidite publikované
materidly ve vybraném uloZisti nebo kandlu.

Cekajici materialy

Pocet ¢ekajicich materiald ve stavech Koncept, Probiha kontrola,
Schvaleno nebo Probihd preklad, které dosud nebyly v zadaném
kandalu nebo uloZisti publikovdny nebo byly zamitnuty.

KdyzZ vyberete urcité ulozisté nebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materidly a zde uvidite cekajici
materidly ve vybraném uloZisti nebo kandalu.

Odmitnuté materialy

Pocet zamitnutych materiald, které nebyly v zadaném kanalu
nebo ulozisti pfes své cileni publikovany.

KdyzZ vyberete urcité ulozisté nebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materidly a zde uvidite odmitnuté
materidly ve vybraném uloZisti nebo kandalu.

Publikované materialy

podle stari

Pruhovy graf ukazujici, jak dlouho byly materidly publikovany ve
vybraném kandlu nebo uloZisti.

Publikované materialy

Pruhovy graf materidld publikovanych v prabéhu ¢asu ve
vybraném kanalu nebo uloZisti. V rozviracim seznamu vyberte
obdobi, pro které chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni
poslednich 30 dnt).

Materidly podle typu
obsahu a stavu

Pruhovy graf zobrazujici pocet materialli pro jednotlivé typy
obsahu ve vybraném kandalu nebo ulozisti. Modrd predstavuje
publikované materidly, zelend Cekajici materidly a zlatd zamitnuté
materidly.

publikovanych, ¢ekajicich, zamitnutych a celkovych materialt
v jednotlivych kandlech pro vybrané uloziste.

Materialy podle prekladu

Seznam jazyki k prekladu s po¢tem publikovanych, cekajicich,
zamitnutych nebo celkovych materiald pro jednotlivé jazyky ve
vybraném kandlu nebo ulozisti.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MiZete napfiklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .
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Kapitola 6
Zobrazeni metrik materiali a obsahu

Metriky kolekci

Spravci sluzby mohou zobrazovat metriky obsahu pro vSechny kolekce nebo pro
konkrétni kolekci. Spravci Ulozisté si mohou zobrazovat metriky obsahu pro libovolnou
kolekci, ve které maji roli manazera. Pfispévatel obsahu si mdZe zobrazit metriky
obsahu pro libovolnou kolekci, ve které ma roli pfispévatele.

Postup zobrazeni metrik kolekci:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Materialy a obsah.
3. Kliknéte na polozku Kolekce v levém podoknu.

4. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny kolekce. Chcete-li zobrazit
metriky pro konkrétni kolekci nebo pro kolekce v ur€itém Ulozisti, zadejte v horni
¢asti stranky Obsah do vyhledavacich poli nazev kolekce nebo Ulozists.

Po vybéru uréitého Glozisté nebo kolekce miZete kliknutim na metriky materiald
v pfehledu zobrazit materialy v tomto Ulozisti nebo kolekci. Napfiklad po vybéru
kolekce a Kkliknuti na metriku Publikované materialy pfejdete na stranku Materialy,
kde se zobrazi pouze ty publikované materialy, které jsou ve vybrané kolekci.

5. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny typy obsahu. Chcete-li
zobrazit metriky pro urcity typ obsahu, vyberte typ v rozeviracim seznamu.

V nésledujici tabulce jsou popsany metriky obsahu pro kolekce.

Metriky Popis

Kolekce Pocet kolekci, které 1ze filtrovat podle ulozisté.

Celkem materiala Celkovy pocet materiall, které lze filtrovat podle ulozisté
a podle kolekce.

Kdyz vyberete urcité uloziSté nebo kolekci, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materialy a zde uvidite
materidly ve vybraném uloZisti nebo kolekci.

Publikované materialy Pocet publikovanych materiall, které 1ze filtrovat podle
uloziSté a podle kolekce. Kazdy preklad preloZzeného
materidlu se pocita zvlast.

Kdyz vyberete urcité uloziSté nebo kolekci, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materialy a zde uvidite
publikované materidly ve vybraném uloZisti nebo kolekci.

Cekajici materialy Pocet Cekajicich materialt (jesté nepublikovanych), které 1ze filtrovat
podle uloZisté a podle kolekce. Materidly mohou mit stav
Koncept, Probihd kontrola, Schvaleno a Probiha preklad.
KazZdy preklad preloZeného materidlu se pocita zvlast.
KdyzZ vyberete urcité uloziSté nebo kolekci, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materidly a zde uvidite ¢ekajici
materidly ve vybraném uloZisti nebo kolekci.

Odmitnuté materialy Pocet zamitnutych materidld, které nebyly publikovany. Lze
je filtrovat podle uloZisté a podle kolekce. KaZzdy preklad
preloZeného materidlu se pocita zvlast.

KdyzZ vyberete urcité ulozisté nebo kolekci, kliknutim na tuto
metriku prejdete do stranky Materidly a zde uvidite
odmitnuté materidly ve vybraném uloZisti nebo kolekci.
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Kapitola 6
Zobrazeni analyz webd a kanalli

Metriky

Popis

Pramérné ¢lenstvi
v kolekci na material

Primeérny pocet kolekei, ke kterym materidl nalezi, ve vSech
uloziStich nebo v konkrétnim uloZisti.

Priamérny pocet
materiala v kolekci

Primérny pocet materiall v kolekci ve vSech uloZistich nebo
v konkrétnim uloZisti.

Materidly podle typu
obsahu a stavu

Pruhovy graf zobrazujici pocet publikaci material pro
jednotlivé typy obsahu ve vSech uloZiStich nebo
v konkrétnim uloZisti.

Pridané materialy

Pruhovy graf zobrazujici pocet materidlli pfidanych

v pribéhu ¢asu. V rozviracim seznamu vyberte obdobi, pro
které chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni poslednich
30 dnd).

Publikované materialy

Pruhovy graf zobrazujici pocet materialti publikovanych

v pribéhu ¢asu. V rozviracim seznamu vyberte obdobi, pro
které chcete zobrazit data (ve vychozim nastaveni poslednich
30 dn).

vvvvvv

vvvvvv

a poctem publikovanych, ¢ekajicich, zamitnutych a celkovych
materiald v jednotlivych kolekcich.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MdZete napriklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .

Zobrazeni analyz webt a kandl(i

Diagramy a grafy web( a kanalli umoziiuji zobrazovat analyzy pouZzivani, vyuzivani
a provozu pro vami vytvofené weby a kanaly.

MUzZete také pridat javascriptovy sledovaci kod do webl a stranek za Gi¢elem sledovani
webové analyzy, ktera usnadriuje integraci s poskytovali externi analyzy, jako jsou Google,
Adobe nebo Oracle Infinity.

Postup zobrazeni analyz webU a kanald:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na polozku Weby a kanaly.
Pokud je ve vasi sluzbé aktivni Video Plus, zobrazi se dvé karty: Obecné

vyuziti a Video Plus.

3. Ve vychozim nastaveni strdnka Weby a kanaly (nebo karta Obecné vyuziti) zobrazuje
data za vSechny weby a kanaly, ve vSech jazycich a pro zadané obdobi (standardné
poslednich 30 dnd). Chcete-li data filtrovat, zadejte nazev webu nebo kanalu, pfipadné
urCity jazyk do vyhledavacich poli, nebo v rozeviracim seznamu vyberte jiné obdobi.
Nasledujici tabulka shrnuje statistiky obecného vyuziti pro weby a kanaly.

ORACLE
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Kapitola 6
Zobrazeni analyz web( a kanald

Statistiky

Popis

Pocet navstév

Nejdalezitéjsi jazyky
Zarizeni
ProhliZece

Nejnavstévovanéjsi

Nejméné navsStévované

Spojnicovy graf znazorriuje pocet navstévniki webli a kanalt béhem
urcitého poctu dnti. Do pocti jsou zahrnuty ,jedinecné navstévy*, které jsou
jedine¢né béhem 1hodinového obdobi. TakZe pokud navstivite web 20krat za
1 hodinu, zapocita se pouze 1 jedinecna navstéva.

Navstéva se pocita za kazdy kandl v 60minutovych intervalech. Pokud tedy
uzivatel stejny web navstivi ve 2 riznych hodinach dne, je to pocitano jako 2
navstévy.

Pruhovy graf ukazuje Sest nejcastéji pouzitych jazykt pro navstévy webi

a kanalt.

Vysecovy graf zndzornuje zatizeni pouzitd k navstévé webl a kandll.
Vysecovy graf zndzornuje prohliZzece pouzité k navstéveé webil a kanald.
Pruhovy graf zndzornuje nejvice navstévované weby a kanaly béhem
urcitého poctu dnt.

Pruhovy graf zndzornuje nejméné navstévované weby a kandly béhem
urcitého poctu dnti.

4. Ve vychozim nastaveni karta Video Plus zobrazuje data za vSechny weby
a kanaly, ve v3ech jazycich a pro zadané obdobi (standardné poslednich 30 dn().
Chcete-li data filtrovat, zadejte ndzev webu nebo kanalu, pfipadné ur€ity jazyk do
vyhledavacich poli, nebo v rozeviracim seznamu vyberte jiné obdobi.
Nasledujici tabulka shrnuje statistiky Video Plus pro weby a kandly.

Statistiky Popis

Videa Pocet materidld Video Plus.

Celkem nacteni Pocet nacteni prehrdvace na strance bez ohledu na to, zda video bylo
prehravace prehrano ¢i nikoli.

Celkem piehrani
Priumérna mira
dokonceni
Prehrano

Zemé

“ew s

Nejcastéjsi platformy
ProhliZece

Nejcastéjsi zemé
Nejcastéjsi obsah videa
podle prehrani

wew s

Nejcastéjsi obsah videa
podle zastaveni

Nejcastéjsi zemé
ProhliZece

Platformy

Pocet pfehrani videa.
Primeérné procento videa, které bylo prehrano.

Procento prehrani az do konce.

Pocet zemi, ve kterych bylo video pfehréano.

Tento vyseCovy graf ukazuje pét platforem, ve kterych bylo video nejcastéji
zhlédnuto.

Tento vysecovy graf ukazuje pét prohlizZect, ve kterych bylo video nejcastéji
zhlédnuto.

Tento vyseCovy graf ukazuje pét zemi, ve kterych bylo video nejcastéji
zhlédnuto.

Tato tabulka zobrazuje nejcastéjSi videa podle poctu pfehrani. Kliknutim na
ndzev videa zobrazite jeho ndhled (mate-li pfistup k materidlu).

Tato tabulka zobrazuje nejtastéjsi videa podle procenta prehraného videa.
Kliknutim na ndzev videa zobrazite jeho nahled (mate-li pfistup k materialu).
Tato tabulka zobrazuje zemé sefazené podle poCtu prehrani, ve kterych bylo
video prehréno.

Tato tabulka zobrazuje prohliZece sefazené podle poctu prehrani, ve kterych
bylo video pfehrano.

Tato tabulka zobrazuje platformy sefazené podle poctu pfehrani, na kterych
bylo video prehrano.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M(zete napfiklad stahnout

soubor CSV obsahujici zobrazena data kliknutim na ikonu & .
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Kapitola 6
Zobrazeni statistiky soubor(i a konverzaci

Zobrazeni statistiky soubort a konverzaci

Na strance Statistiky souborl a konverzaci najdete podrobné statistiky tykajici se
systémovych objektd.

Postup zobrazeni metrik soubor( a konverzaci:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na volbu Soubory a konverzace.

3. Vybérem stranky v levém podoknu zobrazite podrobné metriky, diagramy a grafy pro
jeden z nasledujicich systémovych objekt(:

e Dokumenty
e Sdilené odkazy
* Konverzace

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MiZete napfiklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .

Metriky dokumentt

ORACLE

Postup zobrazeni metrik dokumentd:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyzy kliknéte na volbu Soubory a konverzace. Jako vychozi je zobrazena
stranka Dokumenty.

3. Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny skupiny. Chcete-li zobrazit metriku
pro konkrétni skupinu, zadejte v horni €asti stranky do pole pro vyhledavani nazev
skupiny.

Nasledujici tabulka popisuje obecnou statistiku pro dokumenty, které zahrnuji soubory
viditelné prostfednictvim rozhrani Dokumenty. Tyto statistiky nezahrnuji materialy, polozky
obsahu a soubory pridruzené k webtm.
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Kapitola 6
Zobrazeni statistiky soubor(i a konverzaci

Statistiky Popis

Prehled metrik .

Celkovy pocet dokumentu: Zobrazuje aktualni celkovy pocet
dokumentti v systému.

Vytvoieno v poslednich 30 dnech: Zobrazuje pocet dokumenti
vytvofenych za poslednich 30 dni.

Pramérny pocet pridanych dokumenti za den: Zobrazuje
pramérny pocet denné piridanych dokumenti na zdkladé
poslednich 30 dni.

Prameérna velikost obsahu pridaného za den (v MB):
Zobrazuje pramérny objem denné pfidaného obsahu v MB na
zékladé poslednich 30 dni.

Priamérny pocet dokumentti na uzZivatele za den: Zobrazuje
prameérny pocet denné pridanych dokumentt, které vlastni
jednotlivi uzivatelé, na zakladé poslednich 30 dni.

Po odeslani souborti miiZe systém vytvorit a uloZit vice nez jeden
soubor. Napfiklad po odeslani obrézku jej systém vytvori a ulozi

v nékolika rozliSenich. Do celkového poctu dokumentt jsou zahrnuty
vSechny soubory.

Pocty dokumentl klesaji v dlisledku odstrafiovani soubort.

Grafy .

Celkovy pocet dokumenti podle mésice

Tento sloupcovy graf ukazuje celkovy pocet dokumenti

v systému v pribéhu predchozich 12 mésici.

Aktualizace dokumenti vs. nové dokumenty

Tento sloupcovy graf ukazuje pocet aktualizovanych dokumentd
a pocet novych dokumentt ptridanych za den v pribéhu
¢asového obdobi vybraného v rozeviracim seznamu. Graf 1ze
takeé filtrovat podle typu souboru.

Celkova velikost obsahu dokumenta (MB)

Tento sloupcovy graf ukazuje celkovy objem obsahu v MB, ktery
se aktudlné nachdzi v systému.

Velikost obsahu (MB) na den

Tento sloupcovy graf ukazuje zobrazuje objem obsahu v MB

v systému za den v pribéhu ¢asového obdobi vybraného

v rozeviracim seznamu.

Zobrazeni dokumentu podle mésice

Tento sloupcovy graf ukazuje, kolikrat mésicné si uzivatelé
zobrazili dokumenty v pribéhu piredchozich 12 mésict.
Zobrazeni dokumentu podle dne

Tento sloupcovy graf ukazuje, kolikrat denné si uzivatelé
zobrazili dokumenty v prabéhu ¢asového obdobi vybraného

z rozeviractho seznamu.

Pocet dokumenti na uzivatele

Tento spojnicovy graf zobrazuje poc¢et dokumentl na uzivatele
v pribéhu predchozich 12 mésicu.

Pocet nezpracovanych dokumenti podle mésica
nezpracovani

Tento sloupcovy graf ukazuje pocet dokumentt, které nevykazuji
zadnou aktivitu (zobrazeno, staZzeno nebo aktualizovano),
seskupeny podle obdobi ne¢innosti od tii mésict do tii let.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M{zZete napfiklad stadhnout

soubor CSV obsahuijici zobrazena data kliknutim na ikonu & .
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Kapitola 6
Zobrazeni statistiky soubor(i a konverzaci

Metriky sdilenych odkaz(

Postup zobrazeni metrik sdilenych odkaz(:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZku Analytika.

V nabidce Analyzy kliknéte na volbu Soubory a konverzace.
Kliknéte na poloZzku Sdilené odkazy v levém podoknu.

Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny skupiny. Chcete-li zobrazit metriku
pro konkrétni skupinu, zadejte v horni ¢asti stranky do pole pro vyhledavani nazev
skupiny.

Nésledujici tabulka popisuje obecné statistiky pro sdilené odkazy.

Statistiky Popis

Piehled metrik ¢ Celkovy pocet sdilenych odkazi
*  Vytvoreno v poslednich 30 dnech
*  Prumérny pocet sdilenych odkazii na uZivatele
¢ Procento sdilenych dokumenti

Grafy ¢ Celkovy pocet sdilenych odkazu podle mésice

Tento spojnicovy graf zobrazuje celkovy pocet sdilenych odkazil
v systému v pribéhu predchozich 12 mésica.

¢ Pocet sdilenych odkazti za den
Tento pruhovy graf zobrazuje pocet sdilenych odkazl od
uzivatelll za den pro ¢asové obdobi vybrané z rozeviraciho
seznamu.

¢ Pocet sdilenych odkazi na uzZivatele

¢ Aktivni uZivatelé vs. uzivatelé sdilenych odkaza za mésic

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MiZete napfiklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .

Metriky konverzaci

Postup zobrazeni metrik konverzace:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

V nabidce Analyzy kliknéte na volbu Soubory a konverzace.
Kliknéte na polozku Konverzace v levém podoknu.

Ve vychozim nastaveni uvidite metriky pro vSechny skupiny. Chcete-li zobrazit metriku
pro konkrétni skupinu, zadejte v horni ¢asti stranky do pole pro vyhledavani nazev
skupiny.

Nasledujici tabulka popisuje obecnou statistiku pro konverzace.
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Kapitola 6
Zobrazeni metrik aplikace Capture

Statistiky Popis

Piehled metrik * Celkovy pocet konverzaci
*  Vytvoreno v poslednich 30 dnech
¢ Prumérny pocet uZivatelii na konverzaci
¢ Prumérny pocet vytvorenych konverzaci na uZivatele

Grafy *  Celkovy pocet konverzaci podle mésice

Tento spojnicovy graf zobrazuje celkovy pocet konverzaci existujicich
v systému v prubéhu predchozich 12 mésici.

*  Pocet novych konverzaci za den
Tento pruhovy graf zobrazuje pocet novych konverzaci vytvofenych za
den v pribéhu ¢asového obdobi vybraného v rozeviracim seznamu.

* Pocet konverzaci vytvorenych uZivateli

* Pocet konverzaci, ve kterych jsou uzivatelé ¢leny

* Pocet jedineénych konverzaci navstivenych za mésic
Pruhovy graf zobrazuje pocet jedinecnych konverzaci, které byly
navstiveny uZzivateli za dany mésic.

* Pocet jedineénych konverzaci navstivenych za den
Tento pruhovy graf zobrazuje pocet jedine¢nych konverzaci
navstivenych uzivateli za den pro ¢asové obdobi vybrané z rozviractho
seznamu.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M(zete napfiklad stahnout

soubor CSV obsahujici zobrazend data kliknutim na ikonu i2 .

Zobrazeni metrik aplikace Capture

Metriky Content Capture ukazuji kombinovana data jednotlivych dokument( a historii
auditu. Metriky ukazuji, co je zachytavano a jak efektivné aplikaci Content Capture
vyuzivaji uzivatelé.

MUzete rovnéz zobrazeni sestav u aktivit aplikace Capture uzivatel(, coz vam pomdize
porozumét tomu, jak se aplikace Content Capture pouziva.

Postup zobrazeni metrik aplikace Capture:

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyticka feSeni kliknéte na volbu Capture.

3. Ve vychozim nastaveni se na strance Capture zobrazuji data za poslednich sedm
dni. Chcete-li zobrazit data za jiné obdobi, vyberte je z rozeviraciho seznamu.

Nasledujici tabulka shrnuje metriky aplikace Capture.
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Kapitola 6
Zobrazeni sestav a metrik

Statistiky Popis

Prehled metrik .

Celkovy pocet zpracovanych dokument: Celkovy pocet
dokumentti (nikoli davek) zpracovany ve vSech procedurach.
Pocet uzivatelt: Pocet uzivateld aplikace Content Capture, ktefi
maji pridélenu aplikacni roli Spravce Capture nebo Klient
Capture.

Celkovy pocet definovanych zdrojt: Celkovy pocet procesori
importu za vSechny procedury, které maji vytvoreny davky.
Celkovy pocet zpracovanych dokumenta (OCR): celkovy pocet
dokumentl zpracovanych pomoci technologie OCR.

Celkovy pocet rozpoznanych dokumenta: Celkovy pocet
dokumentti, které prosly procesem rozpoznani ¢arovych koda.
Typy zachycenych dokumenti: Piesny pocet zachycenych
formatd souboru.

Grafy .

Dokumenty zachycené za den: ¢arovy graf ukazuje data

o zachycenych dokumentech z rznych zdrojt, napiiklad
soubord, e-mailovych zprav a skenert, za jednotlivé dny.

Zdroj dokumenti: vysecovy graf ukazuje distribuci riznych
zdroji, které uzivatel pouzil pro zachyceni dokumentt. Témito
zdroji jsou e-mail, slozka souborl a skener.

Dokument - vyuziti OCR: Tento graf udava pocet dokumentti (z
celkového poctu dokumentti), na které uzivatelé pouzili OCR.
Celkovy pocet naskenovanych dokumenti (podle uZivatele):
Tento graf ukazuje uzivatelska data pro zpracované dokumenty
(denni primeér, dosavadni celkovy pocet dokumentt na
uZivatele). Je filtrovan podle prvnich 10 uZivatell, aby nebyl
prilis preplnén. Celkova data je mozné stdhnout.

Aktivity aplikace Capture .

Procesor importu: KdyZ je pouZit procesor importu, je zde
uveden jeho ndzev.

Typ procesoru: typ pouZitého procesoru (e-mail, sloZka soubori
nebo klient).

Procedura: Nazev procedury, ve které je definovan procesor
importu.

Zachycené dokumenty: Celkovy pocet dokumentd zachycenych
pomoci procesoru importu.

Dokumenty zpracované pomoci OCR: Celkovy pocet
dokumentl zpracovanych pomoci technologie OCR.

Prevedené dokumenty: Celkovy pocet zachycenych dokumentq,
které byly prevedeny.

Rozpoznané dokumenty: Celkovy pocet zachycenych
dokument?, které prosly rozpoznanim ¢arovych kédu.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech a sestavach
najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. MdZete napriklad stahnout soubor CSV obsahujici

zobrazena data kliknutim na ikonu 'i' .

Zobrazeni sestav a metrik

MUZete si zobrazit sestavy o vyuzivani uzivatell a dokumentd, které vam pomohou lépe
porozumeét vyuzivani systému.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZku Analytika.

ORACLE
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Zobrazeni sestav a metrik

2.V nabidce Analyticka feSeni kliknéte na volbu Sestavy a metriky.

3. Vyberte sestavu:

Sestava

Popis

Seznam uzivatela

Zobrazuje zakladni systémové informace

o kazdém uzivateli v instanci sluzby Oracle Content Manageme
. Sestava je zobrazena v poradi podle ID

uZivatele (e-mailova adresa).

ID objektu - Systémem pritazené
Ciselné ID pro objekt uZivatele.
GUID - Systémem prifazené Ciselné
ID pro uZivatele. Jednd se

o jedinec¢ny identifikator uZivatele

v ramci systému, ve formatu /
ServiceRoot/GUID/. V uZivatelském
rozhrani jsou tyto udaje dekédovany
na uzivatelské jméno, ale
exportovand zprava toto uzZivatelské
jméno nezobrazuje.

UZivatel - Jméno uZivatele, obvykle
e-mailova adresa.

Jméno uZivatele — Zobrazené jméno
uZivatele.

Aktivovan - Oznacuje, zda je
uZivatel v systému aktivovan (T)
nebo deaktivovan (F).

Spravce sluzby - Zobrazuje role pro
uZivatele. T znamena, Ze role je
uZivateli pfifazena. F znamen4, Ze
role uZivateli prifazena neni. Pokud
maji vSechny polozky roli uZivatele
hodnotu F, je uZivatel zaméstnancem
bez dal$ich roli.

PrihlaSeni uZivatele podle typu
zarizeni

Zobrazuje kazdého uZivatele a pocet
prihlaSeni pouZivajicich kazdy klient/
zafizeni. Sestava je zobrazena v poradi
podle jména uZivatele.
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Sestava

Popis

Protokol pouZivani dokumenti

Zobrazuje nasledujici informace tykajici
se dokumentd v systému za posledni tfi
meésice:

o Aktivita - Typ provadéné aktivity
(odesilani, zobrazeni, stahovani,
odstranéni).

*  Datum - Datum, kdy k aktivité doslo
(na zékladé ¢asového pasma UTC).

*  Uzivatelské jméno - UZivatel, ktery
aktivitu provedl.

*  Typ - Cil aktivity (soubor nebo
slozka).

* Nadfizena — Nazev nadrazené
slozky.

* Nazev - Ndazev souboru nebo slozky.

« GUID
- Jedine¢ny identifikator souboru
nebo slozky.

*  Velikost souboru - Velikost souboru
v megabajtech.

Tuto sestavu muzZete filtrovat podle

datového rozsahu, uzivatele, ndzvu

slozky nebo souboru, GUID, akce a stavu

(vSechny, aktivni nebo odstranéné

soubory).

Pri staZeni souboru CSV do aplikace
Microsoft Excel 1ze vSechny sloupce
setridit. V sestavé zobrazené na
obrazovce jsou udaje serazeny podle
data aktivity v sestupném poradi
(nejnovéjsi aktivita je u horniho okraje).
Sefazeni na obrazovce podle jiného pole
neni mozZné.

6-19



Kapitola 6
Zobrazeni sestav a metrik

Sestava Popis

Aktivity materialu Zobrazuje nasledujici informace
o0 udalostech materidlu:
* Material - Nazev a ID materialu.
Kliknutim na nazev zobrazite
materidl.
*  Typ obsahu - Typ obsahu, na némz
je polozka zaloZena, nebo digitalni

materidl.

«  Aktivita — Typ aktivity, kterd byla
provedena.

* Detail aktivity — Specifické udaje
o aktivité.

* Verze - Verze materidlu.

* Provedl(a) - UzZivatel, ktery aktivitu
provedl.

* Datum - Datum a cas, kdy k aktivité
doslo (na zakladé ¢asového pasma
UTC).

Filtrovat miiZete podle ulozisté, data,

typu aktivity a typu obsahu. MiiZete také

hledat urcité materidly nebo udalosti. Pfi
staZeni souboru CSV do aplikace

Microsoft Excel 1ze vSechny sloupce

setfidit. V sestavé zobrazené na

obrazovce jsou udaje sefazeny podle
data v sestupném poradi (nejnovéjsi
aktivita je u horniho okraje). Sefazeni na
obrazovce podle jiného pole neni mozZné.

Aktivity uZivatele Zobrazuje za zadané obdobi nasledujici
informace o aktivitach uZivatele:

*  Objekt — nazev a identifikdtor GUID
objektu, na kterém se aktivita
provadi.

*  Typ objektu - typ objektu, naptiklad
digitalni materidl, polozka obsahu
nebo uloZiste.

* Nadfizeny - uloZisté, ve kterém je
objekt uloZen.

«  Aktivita — Typ aktivity, kterd byla
provedena.

* Detail aktivity — Specifické udaje
o aktivité.

*  Verze - Verze materialu.

* Provedl(a) - UZivatel, ktery aktivitu
provedl.

* Datum - Datum a €as, kdy k aktivité
doslo.

Sestavu lze filtrovat dle datumu,

uZivatele, typu aktivity nebo typu

objektu. Vyhledavat 1ze také konkrétniho
uZivatele, aktivitu nebo objekt.
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Sestava Popis

Aktivity aplikace Capture V dalSim rozeviracim seznamu vyberte
volbu Material, Pracovni material nebo Dokumenty
. Zobrazi se ndsledujici informace
o aktivitach uzivatell za zadané obdobi
sefazené podle data v sestupném poradi
(nejnovéjsi aktivita nahote):

*  Material nebo Dokument — ndzev
a ID materidlu nebo dokumentu.

*  Typ obsahu - typ obsahu, na némz
je polozka nebo dokument zaloZen,
nebo digitalni material.

«  Aktivita — Typ aktivity, kterd byla
provedena.

* Detail aktivity — Specifické udaje
o aktivité.

*  Verze - Verze materialu.

*  Provedl(a) - UzZivatel, ktery aktivitu
provedl.

* Datum - Datum a cas, kdy k aktivité
doslo (na zakladé ¢asového pasma
UTO).

Muzete filtrovat podle ulozisté, data

a typu aktivity; nebo hledat konkrétni

aktivity. Pokud jste vybrali pracovni

material, miZete také filtrovat podle
typu obsahu.

Sestavy Seznam uzivatell a PfihlaSeni uzivateld podle typu zafizeni jsou zaloZené na
celé historii instance sluzby Oracle Content Management. Sestavy Protokol pouzivani
dokument(, Aktivity material(l, Aktivity uzivateld a Aktivity Capture jsou zaloZeny na
poslednich tfech mésicich aktivity.

Vice informaci a datech analyz a funkcich dostupnych v grafech, diagramech
a sestavach najdete v tématu Analyzy a jejich vyznam. M{zZete napfiklad stadhnout soubor

CSV obsahujici zobrazena data kliknutim na ikonu & .

Dal3i metriky si mdZete zobrazit v konzole infrastruktury nebo v klasické konzole
infrastruktury, podle toho, jakou subskripci sluzby Oracle Content Management pouzivate:

ORACLE

Sluzba Oracle Content Management spusténa na infrastrukture Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) se spravou pomoci konzole infrastruktury

Sluzba Oracle Content Management sestavena na infrastrukture Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) se spravou pomoci klasické konzole infrastruktury

Sluzba Oracle Content Management ve sluzbé Oracle Cloud Infrastructure Classic
SluZba Oracle Content Management for Government
SluZba Oracle Content Management for SaaS

Pausalni subskripce s opravnénim pro sluzbu Oracle Content Management
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Sledovani sluzby

SluZzbu mdZete sledovat témito zplsoby:

e Zobrazeni metrik fakturace a vyuziti.

« Jestlize mate pridan kéd sledovani webové analyzy do webU a stranek, miizete analyzy
sledovat na webu dodavatele (Google, Adobe nebo Oracle Infinity).

«  Zobrazeni statistickych Udajii o pouzivani sluzby.

Pokud se dostanete do potizi, miiZzete nahlasit problémy zékaznické podpore Oracle.

# Pozndmka:

Jestlize jste subskripci zakoupili dfive nez v zafi 2019, mlze se zplsob sledovani
sluzby lisit. Viz Sprava sluzby Oracle Content Management ve starSich prostredich.

Sledovani fakturace a pouzivani

Konzola infrastruktury nabizi rdizné nastroje pro fakturaci a platby, které usnadiuji sledovani
fakturace, nakladi na sluzbu a pouzivani sluzby Oracle Content Management.

Fakturacni Udaje a vyuzivani sluzby zobrazite takto:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E
a poté v ¢asti Rizeni a sprava rozbalte uzel Account Management a kliknéte na jednu
z néasledujicich voleb:

ORACLE

Analyza nakladi: snadno pouzitelné nastroje pro vizualizaci Gdajd, které pomahaji
sledovat a optimalizovat Utraty.

Metoda platby: snadna sprava zpUsob( placeni za pouzivani sluzeb.
Faktury: zobrazeni a stazeni faktur za pouzivani sluzeb.

Rozpocty: nastaveni limitl pro Gtraty. U rozpodtu je moZné nastavit upozornéni na
potencialni pfekroceni rozpodctu. Cely rozpocet se viemi Utratami miZete prohlizet na
jednom misteé.

Nastavit m(zete také Oracle Content Management — uréeni limitd fakturace.

Sestava vyuziti: soubory s hodnotami oddélenymi ¢arkou (CSV), které mlizete
pouzit k ziskani podrobné&jsiho rozpisu zdrojl za Uéelem auditovani nebo parovani
faktur.
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Kapitola 7
Oznamovani problémi

¢ Poznamka:

P¥i prvnim pfistupu k sestavam vyuziti je nutné vytvorit zasadu
v kofenovém kompartmentu. Podle pokyn( na strance Sestava
vyuziti vytvorte zasadu a kopirujte do ni uvedené pfikazy.

Dalsi informace o nastrojich pro fakturaci a platby najdete v ¢asti Pfehled nastrojli pro
fakturaci a platby.

Oznamovani problém(i

Pokud se dostanete do potizi, mlizete vyuZit asistenci pro uzivatele, ziskat napovédu
od ¢lenli komunity Oracle Cloud, kontaktovat podporu nebo spustit Zivy online chat se
zastupcem technické podpory Oracle.

V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu , chcete-li provést nasledujici akce:

e Pristup k dokumentaci nebo komunité sluzby Oracle Cloud ziskate kliknutim na
jeden z odkazll v nabidce napovédy.

«  VSechny zplsoby, jak miZete kontaktovat technickou podporu Oracle, uvidite po
kliknuti na odkaz Kontaktovat podporu.

«  Zivy chat online se zastupcem Oracle Support zah4jite kliknutim na polozku Zivy
chat.
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Odstranovani potizi

Tento oddil vdm pom(ze pfi odstrafiovani problémd s funkcemi spravy sluzby Oracle Content
Management.

Nemohu prejit na stranky spravy

UZivatelé nemohou pfidavat soubory do svych Gctl

Potfebuji zménit kvotu Ulozisté uzivatele

Potfebuji znovu pfifadit néci soubory

Vytvoril jsem uzivatele, ale nemohu jej v systému najit

Udélil jsem role vice uzivatellim, nez bylo zakoupeno

Uzivatelé se nemohou pfipojit ke sluzbé pomoci klientu synchronizace

Potfebuiji zjistit, kdo odstranil soubor nebo sloZku

Nemohu prejit na stranky spravy

Ujistéte se, ze mate pro sluzbu Oracle Content Management pfidélenu roli spravy.

1.

Prihlaste se k sluzbé Oracle Cloud. Nazev Uctu a pfihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-
mailu.

V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na poloZku ldentita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

V konzole IDCS kliknéte na ikonu — a poté na Aplikace.

Kliknéte na nazev sluzby, kterou chcete zkontrolovat.

Najdéte své uzivatelské jméno a umistéte kurzor nad vSechny role aplikace, které vam
byly pfifazeny. Nasledujici role zahrnuji rlzny pfistup ke strankam spravy:

*  CECServiceAdministrator

* CECDeveloperUser

*  CECContentAdministrator

*  CECRepositoryAdministrator

UZivatelé nemohou priddvat soubory do svych Ut

Pokud zakoupite subskripci, miiZete zadat pocet uzivatelll a objem mista v GloZisti. Po
dosazeni limitu mista v Ulozisti nelze pfidavat Zadné dalSi soubory. PoZadejte uzivatele
0 odstranéni souborli nebo musite zakoupit vice mista v Ulozisti.

ORACLE
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Priloha A
Potfebuji zménit kvdtu Ulozisté uZivatele

Potfebuji zménit kvotu ulozisté uzivatele

Pokud potfebujete zménit kvétu GloZisté pro uZivatele, mlzete tak ucinit v nastavenich
systému.

MUizZete nastavit vychozi kvétu vymezuijici velikost GloZzného prostoru, ktery je pfidélen
uZivateli. Potfebujete-li pfepsat vychozi nastaveni pro konkrétniho uZivatele, mizete
tak ucinit provedenim nasledujicich krokd.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UZivatelé.
3. Vyhledejte uzivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Kvéta uzivatele zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlacitko Ulozit.
MnoZstvi Ulozného prostoru vyuZzitého uzivatelem se zobrazuje u polozky VyuZzité
misto.

Potfebuji znovu prifadit neci soubory

ORACLE

Pokud nékteri lidé opusti vasSi organizaci nebo zméni své role, mozna budete chtit
priradit jejich soubory a slozky nékomu jinému a pficist jejich kvotu Ulozisté zpét

k celkové kvoté uréené pro prifazeni. Celou knihovnu obsahu uZivatele mizete pfiradit
nékomu jinému. Obsah se zobrazi jako slozka v kofenové slozce nového uzivatele.
V8echny akce sdileni, napfiklad odkazy na ¢leny &i vefejné odkazy, zlstanou
nedotCeny.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

3. Vyhledejte uzivatele, jehoz soubory chcete pfenést, nékterym z nasledujicich
zplsobu:

e Aktivniho uzivatele vyhledate tak, ze do textového pole na karté Hledat zadate
¢ast jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy a kliknete na
tlacitko Hledat. Vlastnosti uzivatele oteviete kliknutim na jeho jméno nebo na
tlacitko Upravit vedle néj.

e Chcete-li najit uzivatele se zruSenim poskytnuti, kliknéte na kartu Uzivatelé se
zruSenim poskytnuti. Zobrazi se seznam v3ech uzivateld, ktefi byli odebrani
ze systému vasi organizace, sefazenych podle jména. Tento seznam se
pravidelné aktualizuje, ale kliknutim na moznost Synchronizovat udaje
v profilu jej mizete aktualizovat ru¢né.

Chcete-li stdhnout soubor CSV se seznamem vSech odstranénych uzivateld,
kliknéte na tlacitko Export uZivatelli se zruSenim poskytnuti.

4. Kliknéte na moznost Pfevést vlastnictvi. U aktivnich uzivatell je toto tlagitko na
spodni strané vlastnosti. U uZivateld se zruSenim poskytnuti kliknéte na tlagitko
vedle pozadovaného uzivatele.

5. Zadejte ¢ast jména uzivatele, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy
osoby, na kterou chcete pfevést obsah, a kliknéte na tlacitko Hledat.
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Pfiloha A
Viytvofil jsem uZivatele, ale nemohu jej v systému najit

6. Vyberte uzivatele, na kterého chcete prevést obsah. Zobrazi se zprava, ze obsah zvysi
prijemcovu kvotu o velikost pfevadéného obsahu. Rovnéz vidite, jak velky objem ulozisté
bude uvolnén zpét do celkové dostupné kvoty.

7. Kliknéte na moznost Pfevést. Obsah se pfevede a UcCet se zruSenim poskytnuti zmizi ze
seznamu.

U uZivatell se zruSenim poskytnuti mdZete také obsah odstranit namisto pfevadéni. Na karté
UzZivatelé se zruSenim poskytnuti kliknéte vedle uzivatele, jehoz obsah chcete odstranit, na
tlacitko Odstranit obsah.

Vlastnictvi vlastnich sloZzek mohou pfenéset i uZivatelé.

Viytvoril jsem uzivatele, ale nemohu jej v systému najit

UZivatelé jsou poskytnuti, kdyZz se pfihlasi do systému. Po pfihlaSeni uzivatele se jeho
uzivatelské jméno zobrazi na strankach spravy.

Udélil jsem role vice uZivatellim, neZ bylo zakoupeno

Doména identit neomezuje pocet uzivateld, kterym mdZete pfifadit role, ale jakmile sluzba
dosahne zakoupeného limitu, dalSi uZivatelé se nemohou pfihlasit, pokud nezrusite
poskytnuti nékterym uzivatelim, nebo nezakoupite dalf uzivatele.

Uzivatelé jsou poskytnuti pfi svém prvnim pfihlaSeni, takze se jedna o systém obslouzeni
v poradi pfichodu.

Uzivatelé se nemohou pripojit ke sluzbé pomoci klientu
synchronizace

Pouzivate-li proxy MITM (Man In The Middle), musite zkopirovat proxy MITM s vlastnim

podpisem do Glozisté kli¢d Java. S timto problémem se obratte na podporu spole¢nosti
Oracle.

Potrebuji zjistit, kdo odstranil soubor nebo slozku

ORACLE

Pokud byl b&éhem poslednich tfi mésicl odstranén soubor nebo sloZka a potfebujete zjistit,
kdo je odstranil, miZete si zobrazit protokol pouZiti dokumentd.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Analytika.

2.V nabidce Analyticka feSeni vyberte volbu Sestavy a metriky.
3. Ze seznamu vyberte polozku Protokol pouziti dokumentd.

4. Nastavte rozmezi dat (v ramci poslednich tfi mésict). V protokolu pouziti dokumentd je
uvedena pouze aktivita za posledni tfi mésice.

5.V seznamu akci zvolte moznost Pfesunout do koSe nebo Pfesunout verzi do
kosSe a kliknéte na tlacitko Aktualizovat.

Kliknutim na 'i' provedete export dat do souboru CSV.
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Podporovany software, zafizeni, jazyky a formaty

souborl

Sluzba Oracle Content Management podporuje rlizné webové prohlizece, software, zafizeni
jazyky a formaty soubord.

Podporované webové prohlizece
Podporovany software
Podporovana mobilni zafizeni
Podporované jazyky

Podporované forméaty soubord

Podporované weboveé prohlizece

Sluzba Oracle Content Management podporuje nejnovéjsi verzi, ktera byla k dispozici v dobé
vydani, nasledujicich &tyf hlavnich prohlizecu:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Microsoft Edge
Apple Safari

Dalsi informace naleznete v tématu Zasady podpory webovych prohlizeél softwarem Oracle.

P¥i sdileni odkazu na dokument nebo slozku musi uzivatelé prohlizece Microsoft Edge pouzit
tlacitko Zobrazit odkaz a zkopirovat odkaz zobrazeny v dialogovém okné.

Podporovany software

Sluzba Oracle Content Management podporuje nasledujici software:

ORACLE

Microsoft Windows 7, 8.1 a 10 (32- a 64bitové verze)

# Pozndmka:

Sluzba Oracle Content Management vyuziva vestavéné ovladaci prvky
prohlizece Internet Explorer, takze v systému musite mit instalovany prohlizec¢
Explorer 11 nebo novéjsi. Internet Explorer nemusite pouzivat jako sv(j
prohlizec.

Microsoft Office 2016 a 2019
Microsoft Outlook 2016 a 2019
Microsoft 365 (jinak také Office 365)
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Priloha B
Podporovana mobilni zafizeni

*  Apple macOS Sierra (10.12), High Sierra (10.13), Mojave (10.14), Catalina (10.15)

a Big Sur (11)

¢ Poznamka:

Podporovana mobilni zafizeni

Mobilni aplikace sluzby Oracle Content Management |ze pouZivat na nasledujicich

zafizenich:

Novy souborovy systém Apple File System (APFS), dostupny v systému
macOS High Sierra (10.13) nebo novéjSich verzich, je podporovan.
Jestlize jste upgradovali starSi souborovy systém HFS+ na APFS,
musite odstranit stary U€et Oracle Content pomoci nabidky pfedvoleb
aplikace pro PC a poté ho znovu pfidat na novy svazek APFS.

e Zarizeni Apple iPhone se systémem iOS 12 nebo vySSi verzi

e  Zarizeni Apple iPad se systémem iOS 12, iPadOS 13 nebo novéjSim

e Telefony a tablety se systémem Android 7.0 nebo vySSi verzi

Podporovane jazyky

Sluzba Oracle Content Management nabizi rlizné webové variace webového rozhrani
a pocitacovych i mobilnich aplikaci. K dispozici jsou nasledujici jazyky:

ORACLE

« Cestina (cs)

« Danstina (da)

*  Némcina (de)

« Rettina (el)

* Anglic¢tina (en)

«  Spanélstina (es)

*  Finstina (fi)

*  Francouzstina (fr)
* Francouzstina - Kanada (fr_CA)
*  Madarstina (hu)

e ltalStina (it)

* Japonétina (ja)

» Korejstina (ko)

Holandstina (nl)

Norstina - Bokmal (no, nb_NO)
Pol&tina (pl)

Portugalstina (pt)

Portugalstina - Brazilie (pt_BR)
Rumunstina (ro)

Rustina (ru)

Slovenstina (sk)

Svédstina (sv)

Thajstina (th)

Turectina (tr)

Cinstina - zjednodu3ena (zh_CN)

Cinstina - tradiéni (zh_CN)

Jazyky v tabulce odkazuji pouze na uzivatelské rozhrani a obsah napovédy. Sluzba Or
acle Content Management umi pracovat s obsahem dokumenttl, nazvy soubord,

zpravami konverzaci atd. v mnoha dalSich jazycich. Pro weby a polozky obsahu, které
vytvorite ve sluzbé Oracle Content Management, mlZete poskytovat pfeklady do vami

zvolenych jazykd.
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Priloha B
Podporované formaty soubor(i

Webové rozhrani

Ve vychozim nastaveni je jazyk webového rozhrani nastaven tak, aby odpovidal narodnimu
prostfedi webového prohlizece, nicméné uzivatelé mohou toto nastaveni pfepsat

v pfedvolbach (na strance Obecné). Pokud uZzivatelé upravi nastaveni jazyka, zmény se
projevi az pfi jejich dal$im pfihlaSeni. Viz Pfizplsobeni profilu a nastaveni v Collaborating on
Documents with Oracle Content Management.

Spréavci sluzby mohou konfigurovat ndhradni jazyk pro pfipad, Ze neni dostupné Zzadné
nastaveni narodniho prostredi webového prohlize€e. Viz Nastaveni vychoziho ¢asového
pasma a jazyka.

Aplikace pro stolni pocitace a mobilni zafizeni

Jazyk uzivatelského rozhrani pro poc&itaCové i mobilni aplikace je automaticky nastaven podle
narodniho prostfedi operacniho systému uZivatele. Toto nastaveni jazyka nelze prepsat.
Pokud napfiklad uZivatel spusti pocitacovou aplikaci ve Spanélské verzi systému Microsoft
Windows, aplikace bude rovnéz ve Spanélstiné.

Thajstina neni podporovana u pocitacové aplikace na pocitacich Mac.

Podporované formaty souboru

Sluzba Oracle Content Management umoZniuje pfehrat nebo zobrazit celou fadu soubor(
pfimo ve webovém klientu nebo mobilnich aplikacich.

Podporované formaty zvukovych a video souborti
Zde uvadime nékolik osvédéenych postup:
* Nejlepsi je pouzivat forméaty MP4.

«  Velikost soubort udrzujte do 10 MB. Soubory vétsi nez 10 MB nejsou fulltextové
indexovany.

e Maximalni velikost odesilaného souboru je 5 GB.

«  Nazvy souborl jsou omezeni na znaky a délku podporovanou spoleénostmi Windows
a Macintosh.

Webovy klient: Pfi zobrazeni webového klientu v prohlizeci, ktery podporuje element HTML5

<video>, Ize podporované formaty videa prehrat pfimo v rozhrani sluzby Oracle Content

Management. Pfi zobrazeni webového klientu v jinych prohlizecich nebo zobrazeni

nepodporovanych forméat( videa musite soubor stadhnout a zobrazit mimo rozhrani sluzby Oracle Content M

Nasledujici formaty Ize pfimo zobrazit:
e Chrome: mp4, WebM a Ogg

e Firefox: mp4, WebM a Ogg

e Safari: mp4

Aplikace iPhoneliPad:

e Formaty videa — mp4, m4v, mov

e Zvukové formaty — mp3, aac, wav (pro hlasové zpravy na zafizeni iPhone), mov
Neékteré formaty mov nemuseji byt zobrazitelné.
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Aplikace Android:

* Formaty videa — 3gp, mp4, webm, mkv

Priloha B
Podporované formaty soubor(i

»  Zvukové forméty — mkv, ogg, imy, ota, rtttl, rtx, mp3, 3gp, flac, mid, xmf, mxmf,

aac, mda, wav

Podporované formaty obrazovych souborti a soubort uréenych pro podnikani

Pfipona Popis Index fulltextového vyhledavani

psd Adobe Photoshop

dwg AUTOCAD

bmp Bitmapové obrazky

vcal Kalendar

vcard Kontakty (elektronické
navstivenky)

cdr CorelDRAW

wpd Corel WordPerfect

shw Prezentace Corel
WordPerfect

qpw Corel WP Quattro

msg, eml E-mail (rtizné) o

eps Forméat EPS

gif Obrazky GIF

url Soubor internetového

P2, jpg, jpeg
123

lwp
webloc

htm, html

xml

x1t, xltx

xls, xIsx

Ppt, pptx

sldx

pot, potx

vsd, vst, vss, VSwW

doc, docx

zastupce
Obrazky JPEG
Lotus 1-2-3
Lotus WordPro

Soubor internetového
zastupce Mac

Soubory HTML (Hypertext
Markup Language)

Soubory XML (eXtensible
Markup Language)

Sablony Microsoft Excel
SeSity Microsoft Excel

Prezentace Microsoft
PowerPoint

Snimky Microsoft
PowerPoint

Sablony Microsoft
PowerPoint

Microsoft Visio

O 00000

Dokumenty Microsoft Word o

B-4
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Pfiloha B

Podporované formaty soubor(i

Pfipona Popis Index fulltextového vyhledavani
dot, dotx Sablony Microsoft Word o

wri Microsoft Write

ods, odp, odt, ott, ots, otg, Dokumenty OpenOffice/

otp LibreOffice

png Obrazky PNG

pdf Formét PDF (Adobe Acrobat) 0

Ps Postscript

rtf Format RTF (Rich Text

txt* text* list, log, c, cpp, h,

java, json, key, bat, sh, m,
md, mm, plist

tif, tiff

Format)

Textové soubory (razné)

Obrazky TIFF

*0
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Limity, kvoty, zasady a udalosti sluzby

V této Casti jsou popsany limity, kvoty, zadsady a udalosti sluzby Oracle Content Management.
e Limity sluzby

e Kvoty sluzby

e Zasady sluzby

e Udalosti sluzby

Limity sluzby

Sluzba Oracle Content Management ma rdizna vychozich limitl. Kdykoli vytvofite instanci
sluzby Oracle Content Management, systém zajisti, aby vas pozadavek byl v mezich vaseho
limitu.

V pripadé potfeby mliZete odeslat poZadavek na zvyseni vasich limitli v konzole
infrastruktury ze stranky Limity, kvoty a vyuziti. Prostudujte si téma Informace o limitech
a pouziti sluzby.

Tato tabulka uvadi vychozi limity sluzby pro Oracle Content Management.

Limit zdroje Omezit kratké nazvy Vychozi hodnota Popis

Maximalni hodnota max-services-count- 100 Maximalni pocet

pro sluzbu Oracle per-tenant instanci sluzby Oracle
Content Management Content Management,

které muzZete vytvorit
pro jednoho
zdkaznika.

Kvoty sluzby

ORACLE

Prostfednictvim kvot miZete urdit, jakym zpldsobem budou ostatni uZivatelé pridélovat zdroje
sluzby Oracle Content Management napfi¢ kompartmenty v infrastrukture Oracle Cloud
Infrastructure. Kdykoli vytvofite instanci sluzby Oracle Content Management, systém zajisti,
aby vas pozadavek byl v mezich kvoty pro dany kompartment.

Spravu kvét sluzby mlzete provadét v konzole infrastruktury, dostupné ze stranky detail(
kompartmentu. Prostudujte si téma Informace o kvétach kompartmentd.

Tato tabulka uvadi vychozi kvéty sluZzby pro Oracle Content Management.

Nazev kvéty Obor platnosti Popis

oce-instance-count Oblastni Pocet instanci sluzby Oracle
Content Management

Ukazkové vypisy kvét pro sluzbu Oracle Content Management
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Omezte pocet instanci sluzby Oracle Content Management, které uzivatelé mohou
vytvofit v prostfedi MyCompartment, na hodnotu 10.

Set oce quota oce-instance-count to 10 in compartment MyCompartment

Zasady sluzby

Zasady autorizace slouZi k ovladani pristupu k zdrojim ve vaSem pronajatém
prostoru. MZete napfiklad vytvorit zasady, které uZivatele autorizuji k vytvareni
a spravé instanci sluzby Oracle Content Management.

Zasady se vytvareji v konzole infrastruktury. Prostudujte si téma Sprava zasad.

Na zasady sluzby Oracle Content Management se vztahuji nasledujici informace:

Typy zdrojd pro Oracle Content Management
Podporované proménné

Detaily pro kombinace operaci a zdrojt

Opravnéni potfebné pro kaZdou operaci rozhrani API

Priklady vyrokll zasad pro spravu instanci sluzby Oracle Content Management

Typy zdrojli pro Oracle Content Management

Tato tabulka obsahuje seznam typUl zdroj pro sluzbu Oracle Content Management.

Typ zdroje Popis
oce-instance Jedna instance sluzby Oracle Content
Management.
oce-instances Jedna nebo vice instanci sluzby Oracle
Content Management.
oce-workrequest Jeden pracovni pozadavek pro sluzbu Oracle Content Manageme:

Kazdd operace provedend v instanci sluzby
Oracle Content Management vytvori
pracovni pozadavek. Napriklad operace
jako vytvorit, aktualizovat, ukoncit atd.

oce-workrequests Jeden nebo vice pracovnich pozadavkd pro
sluzbu Oracle Content Management.

Podporované promenne

Hodnoty téchto proménnych dodava sluzba Oracle Content Management. Kromé toho
jsou podporovany i ostatni obecné proménné. Prostudujte si téma Obecné proménné
pro vSechny pozadavky.

ORACLE

Tato tabulka obsahuje seznam podporovanych proménnych pro sluzbu Oracle Content
Management.
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Pfiloha C

Zasady sluzby
Proménna Typ Popis Ukazkova hodnota
target.compartment.id entita OCID primarniho target.compartment.id

zdroje pro poZadavek. =
'ocidl.compartment.oc
1..<unique_ID>'

request.operation fetézec ID operace (napfiklad request.operation =
'GetUser") pro 'ocidl.compartment.oc
pozadavek. 1..<unique_ID>'
target.resource.kind  fetézec Nazev typu zdroje pro target.resource.kind =
primérni zdroj pro 'ocidl.contentexperien
poZadavek. cecloudservice.ocl..<u
nique_ID>'

Detaily pro kombinace operaci a zdrojl

Infrastruktura Oracle Cloud Infrastructure nabizi standardni sadu operaci k definici opravnéni

v rdmci zdrojl infrastruktury Oracle Cloud Infrastructure (Zkontrolovat, Pfeéist, PouZit,
Provadét spravu). V téchto tabulkach jsou uvedena opravnéni sluzby Oracle Content
Management souvisejici s jednotlivymi operacemi. Uroven pfistupu se od operace Zkontrolovat

v s

, pfes Precist,Pouzit po Provadét spravu postupné zvysuije.

INSPECT
Typ zdroje Opravnéni ke KONTROLE
e oce-instance e OCE_INSTANCE_INSPECT
e oce-instances
e oce-workrequest *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  oce-workrequests
* oce-instance-family *  OCE_INSTANCE_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
READ
Typ zdroje Opravnéni ke CTENi
e oce-instance *  OCE_INSTANCE_INSPECT
¢ oce-instances *  OCE_INSTANCE_READ
*  oce-workrequest *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  oce-workrequests °*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
* oce-instance-family *  OCE_INSTANCE_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_READ
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
USE
Typ zdroje Opravnéni k POUZIVANI
*  oce-instance *  OCE_INSTANCE_INSPECT
e oce-instances e OCE_INSTANCE_READ

*  OCE_INSTANCE_UPDATE
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Zésady sluzby

Typ zdroje Opravnéni k POUZIVANI
*  oce-workrequest *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  oce-workrequests *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
*  oce-instance-family *  OCE_INSTANCE_INSPECT
«  OCE_INSTANCE_READ
*  OCE_INSTANCE_UPDATE
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
MANAGE
Typ zdroje Opravnéni ke SPRAVE
e oce-instance e OCE_INSTANCE_INSPECT
¢ oce-instances «  OCE_INSTANCE_READ
e OCE_INSTANCE_CREATE
e OCE_INSTANCE_UPDATE
. OCE_INSTANCE_DELETE
e oce-workrequest ¢ OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
«  oce-workrequests ECT
¢ OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
* oce-instance-family *  OCE_INSTANCE_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_READ

*  OCE_INSTANCE_CREATE
*  OCE_INSTANCE_UPDATE
* OCE_INSTANCE_DELETE

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

Opravnéni potrebna pro kazdou operaci rozhrani API

V této tabulce jsou zobrazeny operace rozhrani API dostupné pro sluzbu Oracle
Content Management, seskupené podle typu zdroje.

Operace rozhrani REST API Operace pfikazu CLI Opravnéni potfebna k pouZiti

operace

ORACLE

ListOceInstances oce-instance list OCE_INSTANCE_INSPECT
GetOcelnstance oce-instance get OCE_INSTANCE_READ
CreateOcelnstance oce-instance create OCE_INSTANCE_CREATE
DeleteOcelnstance oce-instance delete OCE_INSTANCE_DELETE
UpdateOcelnstance oce-instance update OCE_INSTANCE_UPDATE

ChangeOcelnstanceCompart

oce-instance change-

OCE_INSTANCE_UPDATE

ment compartment

ListWorkRequests work-request list OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT

GetWorkRequest work-request get OCE_INSTANCE_WORKREQ

ListWorkRequestErrors

work-request-error list

UEST_READ

OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT
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Zasady sluzby
Operace rozhrani REST API Operace pfikazu CLI Opravnéni potfebna k pouZiti
operace
ListWorkRequestLogs work-request-log list OCE_INSTANCE_WORKREQ

UEST_INSPECT

Priklady vyrokl zésad pro spravu instanci sluzby Oracle Content
Management

ORACLE

Zde jsou typické vyroky zasad, které Ize pouzit k autorizaci pfistupu k instancim sluzby Oracle Content Mar

Kdyz vytvorfite zasady pro svij pronajaty prostor, pristup uzivateldm ke véem
kompartmentlm udélite prostfednictvim pfevzeti zasad. Pfipadné& m{Zete omezit pfistup
k jednotlivym instancim a kompartmentim sluzby Oracle Content Management.

Nechat uZivatele ve skupiné spravci pIiné provadét spravu jakékoli instance sluzby Or
acle Content Management

# Full admin permissions (CRUD)
allow group Administrators to manage oce-instances in tenancy
allow group Administrators to manage oce-workrequests in tenancy

# Full admin permissions (CRUD) using family
allow group Administrators to manage oce-instance-family in tenancy

Nechat uzivatele ve skupiné groupl zkontrolovat instanci sluzby Oracle Content
Management a souvisejici poZadavky na praci

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using metaverbs:
allow group groupl to inspect oce-instances in tenancy
allow group groupl to inspect oce-workrequests in tenancy

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using
permission names:

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_INSPECT} in tenancy

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST INSPECT} in tenancy

Nechat uzivatele ve skupiné group2 precist detaily o instanci sluzby Oracle Content
Management a souvisejicich pozadavcich na praci

# Read permissions (read complete oce instance and work request metadata)
using metaverbs:

allow group group2 to read oce-instances in tenancy

allow group group2 to read oce-workrequests in tenancy

# Read permissions (read complete oce instance and work request metadata)
using permission names:
allow group group2 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ} in tenancy
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allow group group2 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Nechat uzivatele ve skupiné group3 pfecist vSechny instance sluzby Oracle
Content Management a souvisejici pozadavky na praci

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
metaverbs:

allow group group3 to use oce-instances in tenancy

allow group group3 to read oce-workrequests in tenancy

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
permission names:

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE} in tenancy

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST READ} in tenancy

Nechat uzivatele ve skupiné groupl zkontrolovat instanci sluzby Oracle Content
Management a souvisejici poZadavky na praci

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using metaverbs:

allow group group4 to manage oce-instances in tenancy

allow group group4 to manage oce-workrequests in tenancy

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using permission names:

allow group group4 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE,OCE_INSTANCE_CREATE, OCE_INSTANCE_DELETE} in tenancy
allow group group4 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Udalosti sluzby

ORACLE

Akce, které provadite s instancemi sluzby Oracle Content Management, vytvareji
udalosti. V konzole infrastruktury miZete definovat pravidla, ktera spusti uréitou akci
pfi vzniku udalosti. MZete napfiklad definovat pravidlo, které odesle upozornéni
spravelm, kdyz nékdo odstrani instanci. Viz ¢asti Pfehled udalosti a Za¢iname

s udéalostmi.

Tato tabulka uvadi udalosti sluzby Oracle Content Management, na které miizete
odkazovat.

Nazev udalosti Typ udélosti
GetOcelnstance com.oraclecloud.oce.GetOcelnstance
ListOcelnstances com.oraclecloud.oce.ListOcelnstances

ChangeOcelnstanceCompartment (za¢dtek) com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceCo
mpartment.begin
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Nazev udalosti Typ udalosti

ChangeOcelnstanceCompartment (konec) com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceCo
mpartment.end

CreateOcelnstance (zacatek) com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.beg
in

CreateOcelnstance (konec) com.oraclecloud.oce.CreateOceInstance.en
d

DeleteOcelnstance (zacatek) com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.beg
in

DeleteOcelnstance (konec) com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.en
d

UpdateOcelnstance (zacatek) com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.be
gin

UpdateOcelnstance (konec) com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.en
d

Priklad

Tento pfiklad zobrazuje informace souvisejici s udalosti CreateOcelnstance (zacatek):

{

"eventType": "com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.begin",
"cloudEventsVersion": "0.1",
"eventTypeVersion": "2.0",
"'source": "oce",
"eventld": "<unique_ID>",
"eventTime": "2019-10-10T04:33:06.133Z",
"contentType": "application/json",
"data": {
"eventGroupingld": "ocidl.coreservicesworkrequest.ocl..<unique_ID>",
"eventName": "CreateOcelnstance",
"compartmentld": "ocidl.compartment.ocl..<unique_ID>",
""compartmentName': "my_compartment",
"resourceName": "my_oce",
"resourceld": "ocidl.contentexperiencecloudservice.ocl. .<unique_ID>",
"availabilityDomain": "<availability domain>",
"freeformTags'": null,
"definedTags": null,
"identity": {
"principalName": "admin",
"principalld"”: "ocidl.user.ocl..<unique_ID>",
"authType": "natv",
“"callerName": null,
"callerld": null,
"tenantld": "ocidl.tenancy.ocl..<unique_ID>",
"ipAddress": "<ip_address>",
"credentials": "ocidl.tenancy.ocl..<unique_ID>/
ocidl.user.ocl..<unique_ID>",
"userAgent": null,
"consoleSessionld": null
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Migrace do sluzby Oracle Content Management

V uréitém okamziku midZe byt nutné instanci sluzby Oracle Content Management migrovat.
Jestlize napfiklad mate instance sluzby Oracle Content Management, které nejsou spustény
nativné (tj. pouzivaji pro spravu instanci sluzeb konzolu infrastruktury) v infrastruktufe Oracle
Cloud Infrastructure (OCI) druhé generace, spole¢nost Oracle vam doporucuje migrovat tyto
instance do tohoto nového nativniho prostfedi OCI. Tak budete mit zajiSténo bezproblémové
vyuzivani vyhod a prednosti cloudové platformy Oracle i v budoucnosti. Nebo mUzete chtit
presunout instanci spusténou v infrastruktufe OCI 2. generace do jiné oblasti.

= ORACLECloud infrastructure > ® 0
Content and Experience Cloud
Instances  Activity

As ofD:
Instances

Instance Name [v] | search b nstance name ortags o e

o
[§

||y

Created On:  Aug 30, 2019 7:36:57 P UTC

» Instance Create and Delete History

Chcete-li iniciovat migraci, musite nejprve provést nékolik pfedmigracnich krokt a ve
spolupraci s technickou podporou spole€nosti Oracle naplanovat migraci.

Jediné aktudlné podporované cesty automatizované migrace jsou k dispozici z téchto
prostredi:

» Sluzba Oracle Content Management v infrastruktufe OCI 2. generace, OCI 1. generace
nebo OCI Classic

» Sluzba Oracle Content Management ve starsi infrastruktufe Cloud s pauSalni subskripci

Automaticka migrace z jinych prostfedi nasazeni bude podporovana pozdéji. U instanci

s omezenymi daty a soubory miZe byt vhodné&jsi ruéni migrace. Pfihlaste se k G¢tu technické
podpory Oracle a uvidite téma Migrace zastaralych instanci sluzby Oracle Content &
Experience Cloud do infrastruktury Oracle Cloud (OCI).

Migrace unstance sluzby Oracle Content Management

Pokud méte instanci sluzby Oracle Content Management spusténou v infrastruktufe Oracle
Cloud Infrastructure (OCI) 1. generace nebo OCI Classic, spole¢nost Oracle doporucuje
migrovat tuto instanci do nového nativniho prostfedi OCI, kterym je OCI 2. generace (a které
ke spravé instanci sluzby pouziva konzolu infrastruktury). Tak budete mit zajisténo
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bezproblémové vyuzivani vyhod a prednosti cloudové platformy Oracle i v
budoucnosti. Nebo miZete chtit pfesunout instanci spusténou v infrastruktufe OCI 2.
generace do jiné oblasti.

¢ Poznamka:

Pokud vaSe instance bézi na starsi infrastruktufe Cloud s pauSalni
subskripci, postupujte misto toho podle krokl v ¢asti

Migrace instance sluzby Oracle Content Management ze starsi infrastruktury
Cloud.

Chcete-li iniciovat migraci, musite nejprve provést nékolik krokd a ve spolupraci
s technickou podporou spolecnosti Oracle migraci naplanovat.

1.

Vytvorte novou instanci sluzby Oracle Content Management na OCI v konzole
infrastruktury. Toto bude cilova instance, do které budou data migrovana.
NEPOUZIVEJTE tuto instanci, dokud nebude migrace dokonéena.

Pouzivate-li novou doménu sluzby Oracle Identity Cloud Service

(IDCS), migrujte vSechny své uzivatele do nové domény pomoci uzivatele IDCS

a provedte export a import vlastnosti. Nezapomerite zachovat uzivatelska jména,
aby mohly byt spravné migrovany role a opravnéni jako soucast procesu migrace.
V exportovaném souboru CSV se nachazi polozka ,User Name* (Uzivatelské
jméno).

Pokud migrujete z jiné instance infrastruktury OCI 2. generace nebo infrastruktury
OCI 1. generace (nikoli z infrastruktury OCI Classic), musite migrovat také
vSechny své skupiny.

PFiprava na migraci je tvofena sbérem informaci, které potfebujete pro servisni
pozadavek a vytvofeni seznamu vSech integraci potfebnych pro kroky provadéné
po dokonceni migrace.

OdeSlete servisni pozadavek na migraci a potvrdte datum a ¢as migrace.

Sledujte prdb&h migrace. Vas servisni pozadavek bude béhem postupu migrace
aktualizovan a az bude migrace hotova, budete pozadani o kontrolu, zda vaSe
nové instance funguji dle ocekavani.

Finalizujte migraci dokonéenim vech kroktl potfebnych k migraci vSech integraci
vasi instance s jinymi sluzbami nebo aplikacemi.

Informujte uzivatele o provedené zmeéné.

Priprava na migraci

ORACLE

Potfebujete shromazdit urcité informace pro pfipravu migrace:

Poznamenejte si adresu URL nové instance (cil), kterou vytvéfite, a pridejte ji do
poZadavku na migraci.

Poznamenejte si adresu URL staré instance (zdroj) a pfidejte ji do poZzadavku na
migraci.

Vytvofte seznam vSech integraci vasi staré instance s jinymi sluzbami nebo
aplikacemi, a to bud pfimo, nebo prostfednictvim volani REST API. Pokud takové
integrace existuji, musite po migraci provést urcité akce.
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Odeslani pozadavku na migraci

Az budete pfipraveni k migraci, musite odeslat pozadavek na migraci, aby byl cely proces

spustén:
1. Prihlaste se ke technické podpofe Oracle Cloud.
2. Vytvorte novy servisni poZadavek.
3.V casti Typ problému vyberte polozku Migrace instance sluzby a poté vyberte
vhodnou volbu pro danou migraci:
e« Z OCI 1. generace do OCI 2. generace
* Z OCI 2. generace na OCI 2. generace
e Z OCI Classic do OCI 2. generace
4. Vyplnte v servisnim poZadavku nasledujici adaje:
» Adresa URL zdrojové instance (instance, ze které migrujete)
» Adresa URL cilové instance (instance, do které migrujete)
» Pokud pouZivéte feSeni Akamai poskytované spolecnosti Oracle, uvedte to
v pozadavku, abychom mohli po migraci aktualizovat adresy URL ve vaSi konfiguraci
Akamai
5. ZapiSte preferované datum, kdy chcete migraci zahjjit.
6. Odeslete servisni poZzadavek.
Poté, co technick& podpora Oracle obdrzi vas servisni poZadavek na migraci, naplanuje
migraci na zakladé vaSeho poZadovaného data, a servisni poZadavek bude aktualizovan
o datum a €as spusténi migrace.
7. Potvrdte v servisnim pozadavku, Ze souhlasite s datem a ¢asem spusténi migrace.

Do servisniho poZadavku budou postupné doplfiovany aktualizace ukazuijici, jak proces
migrace probih&. Migrace dat bude provedena na back end serverech; z vaSi strany neni
nutna Zadna akce kromé toho, Ze je tfeba sledovat aktualizace servisniho poZadavku a ovérit
funk&nost migrace po jejim dokond&eni.

Proces migrace

ORACLE

Bé&hem migrace probihaji tyto Cinnosti:

1.

Technicka podpora Oracle aktualizuje servisni pozadavek po zahajeni migrace.

@ Dilezité:

Od tohoto okamziku nesmite provadét zadné zmény ve staré (zdrojové)
instanci. Jakékoli zmeény, které budou provedeny po spusténi migrace, nebudou
migrovany do nové instance.

Vas obsah a data konfigurace jsou exportovany ze staré instance (zdroj) a jsou
importovany do nové instance (cil).

Po dokonceni migrace technickd podpora spolecnosti Oracle aktualizuje servisni
pozadavek a vyzve vas k ovéfeni nové instance, zda vSe pracuje podle ocekavani.

D-3



Pfiloha D
Migrace unstance sluzby Oracle Content Management

4. Pokud zjistite néjaké problémy, zapiSte je do servisniho pozadavku. Technicka
podpora Oracle zacne pracovat na feSeni téchto problémd a oznami vam
prostfednictvim servisniho pozadavku,, az bude instance pfipravena k ovéfreni

platnosti.

5. AZ bude vSe fungovat podle oekavani, zapiste do servisniho pozadavku, ze
pfijimate migrovanou instanci.

Dokonceni migrace

# Poznamka:

Stara instance zUstane po uréitou dobu jesté spusténa, pro pripad, Ze byste
ji z néjakého divodu jesté potiebovali. Po této dobé bude stara instance
ukonc€ena a zruSena.

Pokud stard instance byla integrovana s jinymi sluzbami nebo aplikacemi nebo s nimi
komunikovala, a to bud pfimo, nebo prostfednictvim volani REST API, budete mozna
muset provést urcité tlohy po dokonceni migrace.

Nasledujici prvky plati na arovni celé sluzby:

e Qvéfovaci udaje nejsou migrovany, proto je nutné je znovu konfigurovat u vSech
integraci, které je vyuzivaji.

« Vzor adresy URL sluzby Oracle Content Management je rlizny, proto je nutné
aktualizovat adresu URL v integracich, které ji pouZzivaiji.
Staré adresy URL byly vytvafeny podle tohoto vzoru:

https://<nazev-sluzby>-<nazev-uctu>.<oblast>.oraclecloud.com/documents

Nové adresy URL se vytvareji podle tohoto vzoru:

https://<nazev-sluzby>-<nazev-uctu>.<typ-sluzby>.ocp.oraclecloud.com/

documents

Integrace

Co je nutné provést po dokonceni migrace

Oracle Integration

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.
*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v infrastruktufe Oracle Integration Cloud.

Oracle Commerce Cloud

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.
*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v infrastruktufe Oracle Integration Cloud.

Oracle Process Cloud Service

*  Znovu konfigurujte ovéfovaci udaje.

Oracle Eloqua Cloud Service

*  Znovu konfigurujte ovétrovaci udaje.

Oracle Intelligent Advisor

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

Oracle Cobrowse Cloud Service

*  Znovu konfigurujte ovéfovaci udaje.

Responsys

*  Znovu konfigurujte ovétrovaci udaje.

Visual Builder Cloud Service (VBCS)

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.
e Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v komponentach VBCS.

ORACLE
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Integrace

Co je nutné provést po dokonéeni migrace

CDN/Akamai

Pokud pouzivate feSeni Akamai poskytované spoleCnosti

Oracle, aktualizujeme adresy URL Oracle Content

Management ve vasi konfiguraci Akamai poté, co ovérite

migraci. Jinak si musite aktualizovat adresy URL ve vas$i konfiguraci
CDN sami.

Volani rozhrani REST API

Aktualizace adres URL sluzby Oracle Content Management ve
vSech volanich REST APL

Pouzivani SDK/CLI Kklientu

Pokud je adresa URL trvale uloZena / uloZena mistné v paméti
cache na strané klientu, aktualizujte adresy URL sluzby Oracle
Content Management v konfiguraci.

Konektory

Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

# Pozndmka:

VSechny zalozky smérujici na obsah ve staré instanci nebudou nadale funkéni,
protoze adresa URL nové instance je zménéna.

Oznameni zmény uZivatel(im

Oznamte novou adresu URL sluzby uZivatelim. UZivatelé stolnich po&itact a mobilnich
zafizeni budou muset konfigurovat sva zafizeni pomoci nového Uc¢tu a znovu provést
synchronizaci veSkerého obsahu.

Migrace instance sluzby Oracle Content Management ze starsi
Infrastruktury Cloud

Pokud mate instance sluzby Oracle Content Management spusténé ve starsi infrastruktufe
Cloud s pausalni subskripci, spole¢nost Oracle doporucuje migrovat tyto instance do nového
nativniho prostfedi infrastruktury Oracle Cloud Infrastructure (OCI), kterym je OCI

2. generace (a které ke spraveé instanci sluzby pouziva konzolu infrastruktury). Tak budete
mit zajiSténo bezproblémové vyuzivani vyhod a pfednosti cloudové platformy Oracle i v
budoucnosti.

ORACLE

Chcete-li iniciovat migraci, musite nejprve provést nékolik krokll a ve spolupraci s technickou
podporou spolecnosti Oracle migraci naplanovat.

1.

Migrujte svou subskripci na subskripci univerzalnich kreditd. Kontaktujte zastupce sluzby
Oracle Sales, ktery vam s tim pom0ze.

Vytvofte novou instanci sluzby Oracle Content Management na OCI v konzole
infrastruktury. Toto bude cilova instance, do které budou data migrovana.
NEPOUZIVEJTE tuto instanci, dokud nebude migrace dokon€ena.

Migrujte uzivatele z tradi¢nich cloudovych Gétl sluzby Oracle Identity Cloud Service na
Ucty (IDCS). Nezapomeiite zachovat uzivatelskéd jména, aby mohly byt spravné pfifazeny
role a opravnéni jako soucést procesu migrace. V exportovaném souboru CSV je polozka
uzivatelského jména oznacena ,PfihlaSeni uZivatele*. UZivatelské role budou pfifazeny
podle mapovani uzivateld.
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Priprava na migraci je tvofena sbérem informaci, které potfebujete pro servisni
pozadavek a vytvofeni seznamu vSech integraci potfebnych pro kroky provadéné
po dokonceni migrace.

Odeslete servisni pozadavek na migraci a potvrdte datum a ¢as migrace.

Sledujte préib&h migrace. Vas servisni pozadavek bude b&hem postupu migrace
aktualizovan a az bude migrace hotova, budete pozadani o kontrolu, zda vase
nové instance funguji dle ocekavani.

Finalizujte migraci dokonéenim v3ech krok{ potfebnych k migraci viech integraci
vasi instance s jinymi sluzbami nebo aplikacemi.

Migrujte své weby, které obsahuji materidly, a zajistéte, aby byly vicejazy¢né.
Migrujte své materialy, které byly vylouceny z migrace.

Informujte uzivatele o provedené zmeéné.

Mapovani uzivatel(

V této tabulce je popsano mapovani skupin opravnéni sluzby Oracle Content
Management na role aplikace OCI.

Skupina opravnéni sluzby Oracle Content Role aplikace OCI

Management

DocumentsServiceUser CECStandardUser
DocumentsServiceAdmin CECServiceAdministrator
SitesServiceVisitor CECSitesVisitor
SitesServiceAdmin CECSitesAdministrator
ContentAdministratorRole CECContentAdministrator
CECSStandardUser CECStandardUser
CECSEnterpriseUser CECEnterpriseUser

¢ Poznamka:

Pokud cilovd doména IDCS jiz obsahuje uzivatele se stejnym uzivatelskym
jménem, budou uZivateli pfifazeny role aplikace OCI odpovidajici skupinam
opravnéni sluzby Oracle Content Management tohoto uzivatele.

Pfiprava na migraci

ORACLE

Poznameneijte si adresu URL nové instance (cil), kterou vytvafrite, a pfidejte ji do
pozadavku na migraci.

Poznameneijte si adresu URL staré instance (zdroj) a pfidejte ji do pozadavku na
migraci.

Vytvorte seznam vSech integraci vasi staré instance s jinymi sluzbami nebo
aplikacemi, a to bud pfimo, nebo prostfednictvim volani REST API. Pokud takové
integrace existuji, musite po migraci provést urcité akce.
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Odeslani servisniho pozadavku na migraci

Az budete pfipraveni k migraci, musite odeslat pozadavek na migraci, aby byl cely proces
spustén:

1. Prihlaste se ke technické podpofe Oracle Cloud.
2. Vytvorte novy servisni poZadavek.

3.V casti Typ problému vyberte poloZzku Migrace instance sluzby a poté vyberte volbu Z pausalni sub

4. Vyplnte v servisnim poZadavku nasledujici daje:
» Adresa URL zdrojové instance (instance, ze které migrujete)
» Adresa URL cilové instance (instance, do které migrujete)

» Pokud pouZivéte feSeni Akamai poskytované spolecnosti Oracle, uvedte to,
abychom mohli koordinovat dobu aktualizace adres URL v konfiguraci vaseho feSeni
Akamai po migraci.

5. ZapiSte preferované datum, kdy chcete migraci zahjjit.

6. Odeslete servisni poZzadavek.
Pote, co technicka podpora Oracle obdrzi vas servisni pozadavek na migraci, naplanuje
migraci na zakladé vasSeho poZadovaného data, a servisni poZadavek bude aktualizovan
o datum a €as spusténi migrace.

7. Potvrdte v servisnim pozadavku, Ze souhlasite s datem a ¢asem spusténi migrace.

Do servisniho poZadavku budou postupné doplfiovany aktualizace ukazuijici, jak proces
migrace probih&. Migrace dat bude provedena na back end serverech; z vasSi strany neni
nutna Zadna akce kromé toho, Ze je tfeba sledovat aktualizace servisniho poZadavku a ovéfit
funk&nost migrace po jejim dokond&eni.

Proces migrace

ORACLE

Bé&hem migrace probihaji tyto Cinnosti:

1. Technick& podpora Oracle aktualizuje servisni pozadavek po zahajeni migrace.

@ Dilezité:

Od tohoto okamziku nesmite provadét zadné zmény ve staré (zdrojové)
instanci. Jakékoli zmeény, které budou provedeny po spusténi migrace, nebudou
migrovany do nové instance.

2. Vas obsah a data konfigurace jsou exportovany ze staré instance (zdroj) a jsou
importovany do nové instance (cil).

3. Po dokon¢eni migrace technicka podpora spolecnosti Oracle aktualizuje servisni
pozadavek a vyzve vas k ovéfeni noveé instance, zda vSe pracuje podle ocekavani.

4. Pokud zjistite néjaké problémy, zapiste je do servisniho pozadavku. Technicka podpora
Oracle zacne pracovat na feSeni téchto problém( a oznami vam prostfednictvim
servisniho pozadavku,, az bude instance pfipravena k ovéreni platnosti.
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5. AZ bude vSe fungovat podle oekavani, zapiste do servisniho pozadavku, ze
pfijimate migrovanou instanci.

¢ Poznamka:

Stara instance zlstane spusténa, takze se na ni mlzete zpétné odkazovat
pfi ovéfovani. Bude také tfeba migrovat veSkeré weby, které pouzivaji
materialy, a migrovat veskeré dalSi materialy, které byly b&hem migrace
vylouceny.

Dokonceni migrace

Pokud stard instance byla integrovana s jinymi sluzbami nebo aplikacemi nebo s nimi
komunikovala, a to bud pfimo, nebo prostfednictvim volani REST API, budete mozna
muset proveést urcité ulohy po dokonceni migrace.

Nasledujici prvky plati na arovni celé sluzby:

e Zkontrolujte role aplikaci OCI a pfifadte role, které ve vasi zdrojové instanci
neexistovaly, napfiklad roli aplikace CECRepositoryAdministrator.

«  Provedte opétovnou konfiguraci ovéfovacich Gdajd uzivateld pro viechny
integrace, které je pouzivaji. Ovéfovaci Udaje nejsou migrovany.

« Vzor adresy URL sluzby Oracle Content Management je rlizny, proto je nutné
aktualizovat adresu URL v integracich, které ji pouzivaiji.
Staré adresy URL byly vytvafeny podle tohoto vzoru:

https://<ndzev-sluzby>-<nazev-uctu>.<oblast>.oraclecloud.com/documents
Nové adresy URL se vytvareji podle tohoto vzoru:

https://<ndzev-sluzby>-<nazev-uctu>.<typ-sluzby>.ocp.oraclecloud.com/
documents

e Provedte opétovnou konfiguraci CORS a nastaveni viozeného obsahu. Nastaveni
cilové sluzby nejsou migrovana.

e Standardni weby budou migrovany, ale podnikové weby nikoli. Ru¢né migrujte
podnikové weby a veSkeré digitalni materidly a polozky obsahu, které jsou
k weblm pfitazeny vytvorenim Sablony pro kazdy podnikovy web, exportem
Sablony ze zdrojové instance a importem Sablony do cilové instance.

e Odeberte nebo aktualizujte vSechny vlastni ovlada€e pouzivané migrovanymi

weby.
Integrace Co je nutné provést po dokonceni migrace
Oracle Integration *  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.
*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v infrastruktufe Oracle Integration Cloud.
Oracle Commerce Cloud *  Znovu konfigurujte ovéfovaci udaje.
*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v infrastruktufe Oracle Integration Cloud.
Oracle Process Cloud Service *  Znovu konfigurujte ovéfovaci udaje.
Oracle Eloqua Cloud Service *  Znovu konfigurujte ovéfovaci udaje.
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Integrace

Co je nutné provést po dokonéeni migrace

Oracle Intelligent Advisor

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

Oracle Cobrowse Cloud Service

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

Responsys

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

Visual Builder Cloud Service (VBCS)

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v komponentach VBCS.

CDN/Akamai

*  Pouzivate-li feSeni Akamai poskytované spole¢nosti Oracle,
koordinujte ¢as s technickou podporou spole¢nosti Oracle
a aktualizujte adresy URL Oracle Content
Management v konfiguraci feSeni Akamai. Jinak si musite
aktualizovat adresy URL ve vasi konfiguraci CDN sami.

Volani rozhrani REST API

o Aktualizace adres URL sluzby Oracle Content Management ve
vSech voldnich REST APL

Pouzivani SDK/CLI Kklientu

*  Pokud je adresa URL trvale uloZena / uloZena mistné v paméti
cache na strané klientu, aktualizujte adresy URL sluzby Oracle
Content Management v konfiguraci.

Konektory

*  Znovu konfigurujte ovérovaci udaje.

# Pozndmka:

VSechny zalozky smérujici na obsah ve staré instanci nebudou nadale funkéni,
protoze adresa URL nové instance je zménéna.

Migrace vlastnich web( obsahujicich materialy

Weby, které neobsahuji materialy, budou migrovany automaticky, ale weby, které materialy obsahuji

, vyZaduiji urcité dalsi kroky, aby fungovaly v nové instanci sluzby Oracle Content

Management.

1. Instalujte sadu nastroji OCE Toolkit.

Migrujte web.

o &M w0 DN

Registrujte cilovy server.

Provedte pomigracni kroky.

Zajisténi souladu migrovaného webu s pozadavky na vicejazycny web (MLS).

Instalace sady nastrojii OCE Toolkit

Pfikaz "cec migrate-site" je novy, takZe bude nutné instalovat sadu nastroji OCE Toolkit
z ulozisté Git webového klientu, dokonce i v pfipadé, Ze jste ji pfedtim jiz stahli a instalovali.

Podle pokyn( uvedenych na strance sady nastrojl pro weby stahnéte a instalujte sadu
nastroji OCE Toolkit.

ORACLE
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Registrace ciloveho serveru

Registrujte podrobnosti pfipojeni pro cilovy server (server, na ktery migrujete své
weby):

> cec register-server <target_server_name>
-e http://<target_server>:<target port>
-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

» Nazev <target_server_name> identifikuje koncovy bod cile a mlizete zde zadat
jakykoli nazev.

* Nazev <target_server> a port <target_port> vytvareji adresu URL, kterou pouZijete
k pfistupu k cilovému serveru.

« Jméno <target_username> a heslo <target_password> musi obsahovat
uzivatelské jméno a heslo pro osobu, kterd bude exportovat Sablony web( ze
zdrojového serveru, aby pfi importu Sablon b&éhem migrace nedoslo k problémdm
S opravnénimi.

* Hodnota "pod_ec" je typ cilového serveru, slouzici k identifikaci typu serveru, na
kterém je instance sestavena.

Migrace web(i

P¥i migraci web( provedte nasledujici kroky:

1. Na zdrojovém serveru vytvorte Sablony z kazdého webu, ktery obsahuje materidly.

2. Na zdrojovém serveru exportujte veSkeré Sablony. Tento krok musite provést jako
uzivatel, kterého jste uvedli pfi registraci cilového serveru.

3. Na cilovém serveru se pfihlaste jako spravce ulozisté (uzivatel s roli
CECRepositoryAdministrator). Poté vytvofte UloziSté pro materialy, které budou
importovany se Sablonou.

4. Pro kazdou stazenou Sablonu spustte nasledujici prikaz, pficemz nahradte
proménnou <nazev_webu> nazvem, ktery ma web mit na cilovém serveru:

> cec migrate-site <site name> --template <template path_and_name>
--destination <registered target _server_name> --repository
<repository_name>

5. Na cilovém serveru sdilejte odpovidajicim zplsobem migrované weby a materialy.

Postup po migraci

ORACLE

Po migraci bude mozné vas web spustit pomoci volani REST pro obsah verze 1.1. To
mUze zpUsobit urcité problémy, které je tfeba predem vyfesit, aby web Ffadné fungoval.
Podivejte se na nasledujici body, které vam pomohou urcit, jaké kroky je nutné
proveést:

e Pokud pouzivate sadu SDK pro obsah, budou vaSe volani automaticky
aktualizovana na volani REST pro obsah verze 1.1.
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Pokud vaSe rozvrzeni obsahu neposkytuji podporu verze 1.1, sada SDK pro obsah také
prida polozku ,data“ (verze 1.0) do odpoveédi, ktera bude jednoduSe odkazovat na
polozku ,fields" (verze 1.1), takze vaSe Sablony bude mozné nadéle pouzivat bez
provedeni zmén.

PFi pouziti syntaxe REST pro obsah verze 1.0 "fields.type.equals=" v doplfikovém fetézci
dotazu se pokusime analyzovat a upravit tuto syntaxi na verzi 1.1, nicméné je vhodné to
OVETit.

Pokud uskutecnujete jakakoli pfima (misto prostfednictvim sady SDK pro obsah) volani
REST pro obsah verze 1.0, dojde k jejich selhani. Budete muset opravit sv(j vlastni kdd
a prevést tato volani na vyssi verzi.

Stejné tak je tfeba, aby veSkeré dotazy na vlastni obsah se syntaxi "fields.type.equals="
verze 1.0 mély syntaxi 'g=(type eq "..")".

,=updateddate” versus ,updatedDate": Tento konflikt je Udajné odstranén prostfednictvim
Caas, ale dokud neobdrzime sestaveni EC, ve kterém rozhrani REST API verze 1.1
podporuje obé hodnoty, je nutné, abyste zménili vSechny hodnoty ,updateddate” tak, aby
byly hodnotami camelCase: ,updatedDate".

Zajisténi souladu migrovaného webu s pozadavky na vicejazycny web (MLS)

Jakmile bude vas web spravné fungovat, je tfeba zajistit, aby vyhovoval pozadavkiim na
vicejazy€ny web (MLS). Pokud jste vytvofili podnikovy web na serveru External Compute,
budou vyZzadovany vychozi jazyk a zasady lokalizace. Vzhledem ke zpUsobu, jakym byl vas
web zkopirovan, se nejedna o web MLS, takze jej musite k zajiSténi podpory budoucich
funkci upgradovat na web MLS.

Nasledujici tabulka ukazuje rozdily mezi weby MLS a weby, které nejsou MLS.

Objekt webu

Web MLS Web, ktery neni MLS

Polozky obsahu

Zobrazi se jazykova Vzdy se zobrazi polozka obsahu, ktera byla
varianta polozky obsahu, umisténa na stranku.

nikoli polozka obsahu

umisténd na strdnku.

Jazyk lze zménit

v z4vislosti na tom, jaky

jazyk byl poZadovén pfi

generovani webu.

RozvrZeni obsahu

RozvrZeni obsahu musi RozvrZeni obsahu mohou byt verze 1.0 nebo
podporovat rozhrani API  verze 1.1. Pokud rozvrZeni obsahu podporuje
verze 1.1. Pokud tomu tak pouze verzi 1.0, sada SDK pro obsah ptidé do
neni, poloZka obsahu se odpovédi polozkou ,,data“, ktera odpovida poloZce ,fields“.
nezobrazi. Namisto toho se Mohou nastat i dal3i problémy, takZe by tato
zobrazi varovani. funkce nemeéla byt povaZzovana za

Dlvodem je, Ze vSechna »podporovanou funkci®, protoZe nezajistuje
volani rozhrani API verze prechod rozvrzeni obsahu na vyssi verzi.

1.1 budou zahrnovat

narodni prostredi

(parametr "locale"), které

neni podporovano

v rozhrani API verze 1.0.

ORACLE
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Objekt webu

Web MLS

Web, ktery neni MLS

Seznamy obsahu

Budou zobrazeny pouze
poloZky obsahu, které jsou
dostupné v pozadované
jazykové varianté.

Zobrazi se vSechny polozky obsahu bez ohledu na
jazyk. UZivatel ma mozZnost v seznamu obsahu
pripnout vysledky k urcitému jazyku, takZe na
strance muZete mit dva seznamy obsahu, které
zobrazuji vysledky v raznych jazycich. Tato volba
panelu nastaveni pro vybér jazyka neni pro weby
MLS dostupna.

defaultLocale Weby MLS maji vychozi Web, ktery neni MLS, nemd vychozi narodni
narodni prostfedi webu.  prostfedi, takZe pouZity dotaz na obsah vrati
VSechny dotazy na obsah  vSechny polozky obsahu bez ohledu na jazyk.
tak vrati pouze polozky
obsahu, které jsou
v daném narodnim
prostredi (nebo jsou
nepreloZitelné).

Zasady lokalizace Definuje seznam jazykl Vzhledem k tomu, Ze neexistuji Zddné zasady
dostupnych pro web. lokalizace, je z tvlirce odebrana rozeviraci
V tviirci bude pro tento nabidka pro prepinani jazyku.

Ucel rozeviraci nabidka. vy yzjvatelském rozhrani spravy neni uveden

V uzivatelském rozhrani  Zadny jazyk, dokonce ani Zadny ,,vychozi“jazyk.
spravy bude také Podle toho lze v uzivatelském rozhrani spravy
rozeviraci nabidka jazykd, rozpoznat weby, které nejsou MLS, od webd MLS.
kterd vdm umozni oteviit

nebo zobrazit ndhled

v poZadovaném jazyce.

Preklad/PreloZitelné Mistni nabidka Mistni nabidka v uzZivatelském rozhrani spravy
v uzivatelském rozhrani bude obsahovat volbu , PreloZitelné“. Web, ktery
spravy obsahuje volbu neni MLS, je v podstaté nepreloZitelny. Pokud jej
»,Prelozit“. Ta vim umozni chcete preloZit, musite jej nejprve ucinit
vytvorit ulohu prekladu prelozitelnym (MLS).
pro preklad webu. To je také zpusob, jak ,upgradovat“ web, ktery

neni MLS, na web MLS.

Poznamka: Jednd se pouze o jednosmérny
proces. PreloZitelny web nelze prevést na
nepreloZitelny.

NeZ budete moci zménit sv(ij web na web MLS, je nutné provést nasledujici kroky:

PFevést vSechny komponenty rozvrZzeni obsahu na vyssi verzi, aby podporovaly
rozhrani REST API pro obsah verze 1.1

Prevést vSechny ,dopliikové fetézce dotaz{“ v seznamech obsahu na webu na
vySSi verzi, aby byly kompatibilni s rozhranim REST API pro obsah verze 1.1

Poté, pokud méte nahodou jakykoli viastni kod komponenty, ktery uskuteciiuje volani
REST pro obsah, musite jej také pfevést na vySSi verzi, aby bylo mozné uskutecnovat
volani verze 1.1. To je neobvyklé, protoZe vétSina volani obsahu je uskuteciiovana

Z rozvrzeni obsahu.

Prevedeni rozvrZeni obsahu na vyssi verzi

Stanoveni podporovanych verzi rozhrani REST API pro obsah

Pro rozvrzeni obsahu je nutné stanovit, kterou verzi rozhrani REST API pro obsah
podporuji. Tim je zajiSténo, ze prislusné volani REST pro obsah vrati do rozvrzeni
ocekavana data odpovédi.

ORACLE
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Pokud nestanovite podporu zadné z verzi, pfedpoklada se, ze rozvrzeni obsahu podporuje
pouze verzi 1.0.

Konzola zobrazi seznam rozvrzeni obsahu, ktera jsou stéle ve verzi 1.0.

Pokud chcete zajistit, aby rozvrzeni obsahu podporovalo dalSi verze, pfidejte do objektu
rozvrzeni obsahu vlastnost ,contentVersion®.

V uvedeném prikladu jsou podporovany vSechny verze od 1.0 do méné nez 2.0 (Poznamka:
Verze 2.0 neexistuje, ale zmény hlavni verze mohou pfinést zlomové zmény.).

// Content Layout

definition.ContentLayout._prototype = { // Specify the versions
of

the Content REST APl that are supported by the this Content
Layout. // The value for contentVersion follows Semantic Versioning

syntax. // This allows applications that use the

content layout to pass the data through in the expected format.
contentVersion: ">=1.0.0

<2.0.0", // Main rendering function: // - Updates the data
to handle any required additional requests and

support both v1.0 and v1.1 Content REST APIs // - Expand the
Mustache template with the updated data

// - Appends the expanded template HTML to the
parentObj DOM element render: function (parentObj)

{

Zpracovani zmén v odpovédi verze 1.1

Minimalnim krokem, ktery bude tfeba provést, je zpracovani zmény odpovédi rozhrani REST
API pro obsah z polozky ,data“ na polozku ,fields". NejjednoduSSim feSenim je pfidat zpét
vlastnost ,data“ a poté provést odkaz na novou vlastnost ,fields”.

render: function (parentObj)
{ . if(Icontent.data) { content.data =
content.fields; }

LepSi moznosti je zménit pouziti hodnoty ,fields" verze 1.1 prostfednictvim rozvrzeni obsahu.
To bude vyzadovat aktualizaci jak kodu v jazyku JavaScript, tak kddu Sablony.

K zajisténi plné podpory verze 1.1 bude nutné vyporadat se s nasledujicimi zménami
rozhrani REST API pro obsah mezi verzemi 1.0 a 1.1:
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Zména rozhrani REST API pro Verze 1.1 Verze 1.0

obsah

Hfields“ versus ,data“
"items": "items":
[{ lltypell: [{ lltypell:
"Starter-Blog- "Starter-Blog-
Author", "name": Author", "name"':
"Alex Read", id": "Alex Read", "id":

""COREB62DBAB5CEDA4915A
9C9F6050E554F63",
"fields":

{ "starter-
blog-author_bio":
"Alex"s bio",
"starter-blog-
author_name™: "Alex

"COREB62DBAB5CEDA4915A
9C9F6050E554F63",
"data"':

{ "starter-
blog-author_bio":
"Alex"s bio",
"starter-blog-
author_name': "Alex

Read" } }, Read" } },
Ndazvy vlastnosti camelCase "updatedDate" "updateddate”
Format dotazu /items?q=(type eq "Starter- /items?

Blog-Author")

fields.type.equals="Starter-
Blog-Author"

Verze rozhrani API

/content/management/api/
v1.1/items

/content/
management/api/vl/items

Dotazy specifické pro jazyk

/content/management/api/
v1.1/items?q=((type eq
"Promo") and (language eq
"en-US" or translatable eq
"false"))

Neni podporovano.

Je nutné migrovat vSechna
vlastni volani verze 1, aby
zahrnovala volbu
»anguage.

Tim zajistite konzistenci
vysledka s vysledky
vracenymi pro web MLS pri
zobrazeni v urcitém jazyce.

Pfevedeni fetézce dotazu na obsah na vyssi verzi

Mozna uskutecriujete volani rozhrani API pro obsah v libovolném vlastnim kédu, takze
je treba oveéfit veskery vlastni kod pouzivany webem, ktery uskutecnuje volani
rozhrani REST API pro obsah.

* Vlastni komponenty: Zkontrolujte nasledujici komponenty:

— Rozvrzeni obsahu
— Mistni komponenty

— Rozvrzeni sekci

— Vzdalené komponenty

» Témata: JavaScript: PfestoZe je to malo pravdépodobné, mlizete mit ve svém
tématu kdd v jazyku JavaScript, ktery uskute€riuje vlastni volani rozhrani REST
API pro obsah, takze je tfeba ovéfit i tento kod.
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e Vlastnosti webu: Dopliikovy fetézec dotazu: Jakmile ovéfite, Ze probéhl pfechod na
vySSi verzi u veskerého vlastniho kédu, ktery uskuteCriuje volani rozhrani REST API pro
obsah, méli byste provést stejny krok také pro ,doplfikovy fetézec dotazu“ ve vSech
komponentach ,seznam obsahu“ na vSech strankach webu. Pfestoze se snazime
analyzovat a pfevadét za béhu, mél by byt uskutecnén pfechod na vysSi verzi, aby bylo
dosazeno kompatibility s volanimi REST pro obsah verze 1.1 k zajiSténi nepfetrzité

podpory.
Pievod webu, ktery neni MLS, na web MLS

Jakmile pfevedete web tak, aby plné podporoval rozhrani REST API pro obsah verze 1.1,
mUzete pridat podporu jazyk( tim, Ze jej zménite na web MLS.

Pokud vyberete svij web v uZivatelském rozhrani spravy webl(, zobrazi se v nabidce pro
obsah volba ,pfelozitelny”. Po vybéru této volby se zobrazi dialogové okno s vyzvou k vybéru
zasad lokalizace a vychoziho jazyka pro web ze seznamu poZadovanych jazykd v zasadach
lokalizace. Pokud neexistuji zadné zasady lokalizace, nebudete moci tento krok dokongit.
Nejdrive bude nutné pfejit na obrazovky spravy obsahu a vytvofit zasady lokalizace

s alespon jednim pozadovanym jazykem.

Po dokonceni tohoto kroku probéhne generovani webu ve vychozim narodnim prostfedi.
Umozni vam také pfepnout na jind narodni prostfedi uvedend v zasadach lokalizace.

Bude tfeba ovéfit, zda se web generuje ocekavanym zplisobem ve vychozim narodnim
prostredi.

Migrace materidl(

ORACLE

Materidly, které jsou pfifazené k weblm, budou v pfipadé migrace t&chto web( rovnéz
migrovany, ale veskeré materialy, kterd nejsou pfifazeny k webtm, je nutné migrovat
samostatné.

Nez zacnete s migraci, vezméte v Uvahu nasledujici skutecnosti:

* Migrovat Ize pouze materialy pfifazené ke kolekci. Pokud chcete migrovat materidly,
které nejsou pfifrazené ke kolekci, musite je pfed migraci pfidat do kolekce.

»  Nemérené instance nepodporuji jazyky v materidlech, takze pfi migraci materiald bude
vychozi jazyk zdédén po vychozim jazyku Ulozisté. Pred migraci materiald se ujistéte, Ze
je vychozi jazyk ulozisté nastaven na pozadovany vychozi jazyk.

*  Migrovany budou pouze publikované polozky. Pokud po migraci chybi polozky, ovérte, ze
tyto polozky byly publikovany ve zdrojové instanci.

« Jestlize libovolna publikovana polozka obsahuje verze konceptu, stanou se tyto verze
publikovanymi verzemi v cilové instanci a plivodni publikované verze ze zdrojové
instance budou ztraceny.

* V nemérené verzi sluzby Oracle Content Management mohli uzivatelé pfi prohlizeni
polozky obsahu zvolit zobrazeni ,Rozvrzeni obsahu“ nebo ,Obsah“. Zobrazeni ,Obsah“
bylo v aktudlni verzi sluzby Oracle Content Management
nahrazeno zobrazenim Formular obsahu a zobrazeni ,Rozvrzeni obsahu“ bylo
odstranéno.

Pfi migraci materiald provedte nasledujici kroky:
1. Pokud jste tak dosud neucinili, instalujte sadu nastroji OCE Toolkit.
2. Registrujte zdrojovy a cilovy server.

3. Migrujte kolekci materiald.
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Registrace zdrojového a cilového serveru

Registrujte podrobnosti pfipojeni pro zdrojovy a cilovy server.

Registrujte zdrojovy server (server, ze kterého migrujete materialy):

> cec register-server <source_server_name>
-e http://<source_server>:<source_port>
-U <source_username> -p <source_password>
-t pod_ic

« Nazev <source_server_name> identifikuje koncovy bod zdroje a miZete zde zadat
jakykoli nazev.

e Nazev <source_server> a port <source_port> vytvareji adresu URL, kterou
pouzijete k pFistupu ke zdrojovému serveru.

e Jméno <source_username> a heslo <source_password> musi obsahovat
uzivatelské jméno a heslo osoby, ktera smi pfistupovat k materialim na zdrojovém
serveru.

e Hodnota "pod_ic" je typ zdrojového serveru, slouzici k identifikaci typu serveru, na
kterém je instance sestavena.

Registrujte cilovy server (server, na ktery migrujete materialy):

> cec-install % cec register-server <target server_name>
-e http://<source_server>:<source_port>
-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

» Nazev <target_server_name> identifikuje koncovy bod cile a mliZzete zde zadat
jakykoli nazev.

* Nézev <target_server> a port <target_port> vytvareji adresu URL, kterou pouZijete
k pristupu k cilovému serveru.

« Jméno <target_username> a heslo <target_password> musi obsahovat
uzivatelské jméno a heslo osoby, ktera bude vlastnit materialy na cilovém serveru.

* Hodnota "pod_ec" je typ cilového serveru, slouzici k identifikaci typu serveru, na
kterém je instance sestavena.

Migrace kolekce materidl(

ORACLE

Migrujte kolekci materiald spusténim nasledujiciho pfikazu:

> cec migrate-content <source_collection_name> --server
<source_server_name>
--destination <target server_name> --repository
<target_repository_name> --collection <target_collection_name> --
channel
<target_channel_name>
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Materialy budou vytvofeny na cilovém serveru v ur€eném ulozisti a budou pfifazeny kolekci
a kandlu. V pripadé potreby budou kolekce a kanal vytvoreny automaticky. Vychozim
jazykem pro vSechny migrované materialy bude vychozi jazyk, ktery je nastaven ve
stanoveném ulozisti.

7 7’ 3% v o
Oznameni zmeény uzivatelum
Oznamte novou adresu URL sluzby uzivatellim. Uzivatelé stolnich po¢itacd a mobilnich

zafizeni budou muset konfigurovat sva zafizeni pomoci nového ¢tu a znovu proveést
synchronizaci veSkerého obsahu.
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Sprava sluzby Oracle Content Management ve starsich
prostredich

Zplisob spravy a nasazeni sluZzby Oracle Content Management se mUze liSit v zavislosti na
typu, pocatecnim datu a stavu subskripce. Toto heslo se zabyva Glohami, které ve starSich

prostfedich probihaji odliSné.

Scénaf nasazeni Objednaci €islo

Datum, kdy jste zakoupili
sluzbu Oracle Content
Management

Ulohy nasazeni a spravy

Sluzba Oracle Content B89969, B89970
Management sestavan a B89971

a infrastruktuie Oracl

e Cloud

Infrastructure (OCI)

(subskripce

s univerzalnimi

kredity)

Rijen 2018 aZ zaFi 2019

Spréava zastaralych
instanci sluzby Oracle
Content

Management v infrastru
kture OCI prvni

generace
¢ Sprava instanci
vytvorenych
v klasické konzole
infrastruktury

¢ Sledovani sluzby

Sluzba Oracle Content B87494, B87496
Management na a B87498
infrastruktufe OCI

Classic (subskripce

s univerzalnimi

kredity)

Brezen 2018 az zari
2018*

Spréava zastaralych
instanci sluzby Oracle
Content
Management v infrastru
ktufe OCI Classic
¢ Sprava instanci
vytvorenych
v klasické konzole
infrastruktury
*  Sledovani sluzby

Sluzba Oracle Content B88834, B88835,
Management for B90265 a B90266
Government na

infrastruktuie OCI

Classic (subskripce

s univerzalnimi

kredity)

Listopad 2019 nebo
drive

Nasazeni a sprava

zastaralych instanci

sluzby Oracle Content

Management for

Government

v infrastruktufe OCI

Classic

¢ Vytvoreni
instance

¢ Spréva instanci

¢ Sledovani sluzby
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Sprava zastaralych instanci sluzby Oracle Content Management v infrastruktufe OCI prvni generace

Scénar nasazeni

Objednaci €islo

Datum, kdy jste zakoupili
sluzbu Oracle Content
Management

Ulohy nasazeni a spravy

Sluzba Oracle Content
Management for SaaS
na infrastruktuie OCI
Classic (subskripce

s univerzalnimi
kredity)

B89710 a B89711

Rijen 2019 nebo diive

Nasazeni a sprava

zastaralych instanci

sluzby Oracle Content

Management for SaaS

v infrastrukture OCI

Classic

e Vytvofeni
instance

e Sprava instanci

*  Sledovani sluzby

Opravnéni pro sluzbu

B87425, B87426

Unor 2017 aZ Gnor

Nasazeni a sprava

Oracle Content a B87427 2018 sluzby Oracle Content
Management (pausaln Management s pausalni
i subskripce) subskripci
¢ Vytvoreni
instance
*  Nastaveni
uZivatell a skupin
*  Sprava uzivateld,
skupin a pristupu
¢ Spréva instanci
¢ Sledovani sluzby
Opravnéni ke sluzbé  B76606 Leden 2017 nebo diive Migrace sluzby Oracle

Oracle Documents
Cloud (pauSalni
subskripce)

Documents Cloud do

sluzby Oracle Content

Management

*  Migrace do
prostfedi Oracle
Content
Management

* Sluzbu Oracle Content Management na infrastruktufe OCI Classic Ize migrovana pro

spusténi na infrastruktufe OCI 2. generace.

Sprava zastaralych instanci sluzby Oracle Content
Management v infrastrukture OCI prvni generace

Jestlize pouzivate zastaralé instance sluzby Oracle Content
Management v infrastruktufe Oracle Cloud Infrastructure (OCI) prvni generace, existuji
urcité odliSnosti ve zpUsobu spravy téchto instanci.

ORACLE

Vzdy byste méli vytvofit nové instance v konzole infrastruktury, abyste mohli vyuzivat
vyhody a prednosti infrastruktury OCI 2. generace a cloudové platformy Oracle

i v budoucnosti. Poté tyto instance budete sledovat a provadét jejich spravu
prostfednictvim konzoly infrastruktury.

vvvvvv

Moje sluzby) se jejich sprava provadi podle popisu v této Casti. Spolecnost Oracle
vSak doporucuje migrovat tyto instance do nového nativniho prostfedi OCI, kterym je
OCI 2. generace (a které ke spravé instanci sluzby pouziva konzolu infrastruktury),
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aby tyto instance mohly také vyuzivat budouci vyhody a pokrok cloudové platformy Oracle.

© Dulesité:

*  Vytvofite-li zastaralou instanci, bude automaticky vytvofen uzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Jde o ucet vnitfniho uZivatele, ktery nelze
pouzit pro pfihldSeni. Tento uZivatel aktivuje komunikaci mezi komponenty
sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tcet tohoto uZivatele nebo
prestanou fungovat nékteré funkce sluzby Oracle Content Management.

e Pokud mate zastaralou subskripci s univerzalnimi kredity, budou vdm Gctovany
poplatky na zakladé ukazatell aktivni uZivatelé za hodinu a relace navstévnika.

VSechny dalSi tlohy se provadéji podle popisu v pfedchozich kapitolach:

Konfigurace nastaveni sluzeb
Sprava uZzivatelll, skupin a pfistupu
Sledovani sluzby

Analyza vyuziti sluzby

Mozné také chcete integrovat sluzbu Oracle Content Management s dalSimi firemnimi
aplikacemi, jak je popsano v tématu Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Zobrazeni vaSich zastaralych instanci:

1.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E v Casti DalSi sluzby Oracle Cloud rozbalte
uzel Sluzby platformy a poté kliknéte na polozku Content and Experience. Je mozné,
Ze budete muset pouzit posuvnik po levé strang, abyste volbu nabidky vidéli.

V seznamu instanci mlzete provadét nasledujici akce:

ORACLE

V seznamu instanci mlzete provadét nékteré Glohy spravy: Vedle instance, jejiz spravu
chcete provadét, kliknéte na ikonu

. MlZete pristupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro
instanci, pridavat tagy, nebo instanci odstranit.

Obecné informace o instanci ziskate kliknutim na jeji nazev. Zobrazi se rlizné informace,
napfiklad OCID instance, verze a nazev Uctu. Dopliiujici informace je mozné zobrazit

kliknutim na ikonu E
Chcete-li provadét spravu instance, kliknéte na jeji nazev a poté na ikonu E MUzete
pfistupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro instanci,

pfidavat asociace, aktualizovat ovéfovaci Udaje instance, pfidavat tagy nebo zobrazit
aktivitu.
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Vlysvétleni pojmu ,aktivni uZivatelé za hodinu

Mate-li instanci sljuzby Oracle Content Management bézici nad infrastrukturou Oracle
Cloud Infrastructure (OCI), jejiz spravu provadite v klasické konzole infrastruktury,
bude vam fakturovan pocet aktivnich uzivateld za hodinu.

Aktivni uZivatel za hodinu je definovan jako jedine€ny uzivatel pracujici se sluzbou po
dobu jedné hodinové relace. Aktivni uzivatelé jsou sledovéani prostfednictvim souboru
cookie, ID uZivatele, tokenu, ID zafizeni, adresy IP nebo ID relace. Ovéfeni uZivatelé
a navstévnici jsou sledovani na zakladé role pfitazené uzivateli (standardni, podnikovy
nebo navstévnik) v dané instanci sluzby. Anonymni uZivatelé jsou sledovani jako
navstévnici.

Navstévnici a anonymni uZivatelé, ktefi pistupuji do sluzby z vice kanal(l (webové
stranky, mobilni aplikace, klient pro stolni poc€itace, vlastni aplikace prostfednictvim
rozhrani API, e-mail apod.) se poditaji jako vice relaci aktivnich uZivatell. Ovéreny
uZivatel, ktery pfistupuje do sluzby z vice kanald, se podcita jako jedna relace aktivniho
uzivatele. Pokud napfiklad jeden navstévnik pfistoupi béhem jednohodinového obdobi
ke stejné instanci sluzby Oracle Content Management z pocitaového webového
prohlizece Firefox, z poc¢itacového webového prohlize€e Chrome a z mobilniho
webového pocitace, bude to zapocitano jako celkem tfi relace aktivniho uZzivatele.
Pokud ale stejné akce provede jeden ovéreny

uZivatel, bude se to pocitat jako jedna relace aktivniho uzivatele.

V zavislosti na tom, zda je uzivatel standardnim uzivatelem, podnikovym uzivatelem
nebo navstévnikem, miZe uskute¢nit pouze urdity pocet volani rozhrani API, pfenést
pouze urcity objem odchozich dat a v pfipadé podnikovych uZivateld vytvofit pouze
uréité mnozstvi nové publikovanych obsahovych material(l. Z tohoto dlivodu jsou pro
Gcely fakturace v priib&hu kazdé hodinové relace aktivniho uZivatele rovnéz sledovany
néasledujici metriky:

*  Pocet volani rozhrani API provedenych do sluzby uZivatelskymi aplikacemi tfetich
stran (nepochazejicimi od spoleCnosti Oracle) — Pokud pocet volani rozhrani API
pfekro€i mez stanovenou pro aktivniho uzivatele na obdobi jedné hodiny, bude do
hodinového poctu pfidan novy aktivni uZivatel.

* Odchozi datové pfenosy — Zahrnuji data, ktera uzZivatel stahuje ze sluzby Oracle
Cloud Service, a veSkeré pfenosy dat ze sluzby Oracle Cloud Service
uskutecnované pres internet, véetné odpovédi na dotazy klientd. Pokud odchozi
datové prenosy prekroCi mez stanovenou pro aktivniho uZivatele na obdobi jedné
hodiny, bude do hodinového poctu pfidan novy aktivni uzivatel.

»  Pocet nové publikovanych materialdl (pouze podnikovi uzivatelé) — Publikovany
material je bud material obsaZeny v souboru (napfiklad dokument, obrazek nebo
video), nebo publikované poloZka obsahu. PoloZka obsahu je blok informaci
vytvofenych pomoci typu obsahu. Pokud pocet nové publikovanych materialQ
pfekro€i mez stanovenou pro aktivniho uzivatele na obdobi jedné hodiny, bude do
hodinového poctu pfidan novy aktivni uZivatel. Tento poCet nezahrnuje dfive
publikované materialy, ale jen materialy publikované b&hem jednohodinové relace
aktivniho uZivatele.
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# Pozndmka:

Informace o ceniku univerzalnich kreditd a limitech pouzivani (napfiklad poctu
volani API, mnoZstvi odchozich dat a poétu publikovanych datovych zdrojl
povolenych na jednoho uZivatele) viz Cenik univerzalnich kredit(

Oracle a Cloudové sluzby Oracle (podivejte se na ¢ast ,Univerzalni kredity Oracle
PaaS a laaS - popisy sluzeb“ ve spodni ¢asti seznamu).

Casté dotazy
Bude navstéva druhého webu zapocitana jako druha relace aktivniho uzivatele?

Pouze navstévnik nebo anonymni uZivatel pristupujici k jinému zdroji (napfiklad jinému
webu) bude zapocitan jako samostatna relace aktivniho uzivatele. Ovéreny uZivatel, ktery
pristupuje do sluzby z vice kanal(, se bude poditat jako jedna relace aktivniho uZivatele.
Napfiklad stejny navstévnik pristupuijici do dvou rliznych web( v ramci jednohodinového
intervalu relace se bude pocitat jako dveé relace aktivniho uzivatele. Vypocet v zasadé
probiha podle navstévnika nebo anonymniho uzivatele, podle zdroje, podle kanalu a podle
intervalu jednohodinové relace v rdmci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude to zapoc¢itano jako relace
aktivniho uzivatele?

Opakované navstévy od robotl nebo prohledavacich modul nebudou zapoditany jako relace
aktivnich uzivateld.

Zapocita se jako relace aktivniho uzivatele, pokud uzivatel pfistoupi k vefejnému
odkazu pro stazeni?

Uzivatel, ktery pfistoupi k vefejnému odkazu pro stazeni dokumentu, nebude zapocitan jako
relace aktivniho uzivatele. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle
Content Management, ve kterém bude zobrazeno tlaCitko Stahnout, nebude tento krok
zapocitan jako relace aktivniho uzivatele. Budou vSak sledovany odchozi datové prenosy za
hodinu.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke stazeni prejde z webu vytvofeného pomoci
sluzby Oracle Content Management? Bude pouZziti odkazu zapocitano jako relace
aktivniho uzivatele?

Navstéva webu vytvofeného pomoci sluzby Oracle Content Management spusti relaci
aktivniho uzivatele, takze bude zapocitana jako aktivni uzivatel pro tuto hodinu, ale nikoli
z dlivodu pouZiti vefejného odkazu pro stazeni. Znovu plati, Ze budou sledovany odchozi
datové prenosy.

Jak jsou sledovany relace aktivnich uzivatelli v pfipadé relace prohlizece?

Relace aktivnich uzivatel( jsou v prohliZzeéi sledovany pomoci souboru cookie, jehoz platnost
vyprsi s koncem intervalu jednohodinové relace v prohliZzeci.

Co se stane, pokud uzivatel vymaze soubory cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatel soubor cookie vymaze (bud jej odstrani v prohlize€i, nebo zavie anonymni
okno), dalsi pozadavek bude povazovan za nového uzivatele a zapocita se jako nova relace
aktivniho uzivatele.

Jsou odkazy na aplikace a volani rozhrani API sledovany pro uGcely fakturace?
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Odkazy na aplikace a volani rozhrani API z aplikaci tfetich stran a z dalSich aplikaci
sluzby Oracle Cloud jsou Uctovany podle identity uzivatele (standardni nebo
podnikové) pouzité k vytvoreni pfipojeni API. Kazdych 100 volani rozhrani API za
danou hodinu je zapocitano jako dalSi aktivni uzivatel pro tuto hodinu.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?

Parametr assignedUser v téle zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani
jedine¢nych uzivatell na strané klientu. Viz Integrace vybranych slozek a soubord

a Zdroj odkaz( aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Jak je sledovan klient stolniho pocitace sluzby Oracle Content Management?

Uzivatel pocitacového klientu bude sledovany aktivni uzivatel (standardni nebo
podnikovy, podle okolnosti), pokud vytvofi, upravi nebo aktualizuje soubory ¢i slozky
ze svého pocitate. Akce sestupné synchronizace z cloudového serveru zplsobené
aktualizacemi soubor( nebo sloZek, které provedli dalsi uzivatelé, nejsou
zapoditavany jako relace aktivnich uZivatel(. Synchronizace v3ak bude zapoéitana pro
metriky odchozich datovych pfenost. Pokud uzivatel napfiklad synchronizuje za
hodinu vice nez 1 GB dat, pak kazdy dalSi synchronizovany GB dat bude zapocitan
jako dalSi relace aktivniho uzivatele pro danou hodinu (standardniho nebo
podnikového, podle okolnosti).

Princip relaci ndvstévnik(

ORACLE

Relace navstévnika je metrika, kterou sluzba Oracle Content Management pouziva ke
sledovani vyuziti béhem zadaného intervalu relace (jedna hodina pro relaci
hodinovych navstévnikl a 24 hodin pro relace dennich navstévnikd). Relace
navstévnika se spusti, kdyz jedinecny neovéfeny uzivatel nebo ovéfeny uzivatel, ktery
ma roli navstévnika webu, pristoupi ke sluzbé prostfednictvim urcitého kanalu
(napriklad prostfednictvim prohlizece, mobilniho prohlizece, odkazu na aplikaci
apod.). Pristup z vice kanall se pocita jako relace vice navstévnikl. Pokud napfiklad
jeden navstévnik pristoupi béhem 24hodinového obdobi ke stejné instanci sluzby Orac
le Content Management z pocitaCového webového prohlize€e Firefox, z pocitaCového
webového prohlize€e Chrome a z mobilniho webového pocitace, bude to zapoc€itano
jako celkem tfi relace navstévnika.

Neoveéfeni uzivatelé maji pfistup na nékteré weby, mohou pouzivat vefejné odkazy
a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vlozeny do aplikaci nebo na
webech. Prostudujte si téma Porovnani tloh a funkci podle role aplikace.

Casté dotazy

Pokud uzivatel pfistoupi v ramci stejné instance sluzby Oracle Content
Management k vice strankam, pocita se to jako relace vice navstévnikt?

Ne. Relace navstévnikl se poditaji pouze na Urovni instance (webu).
Kdy se spusti relace navstévnikti?

Relaci navstévnikl spusti uzivatel (anonymni nebo ovéfeny host), ktery béhem
intervalu relace alespon jednou pfistoupi ke zdroji Oracle Content Management,
napfiklad k instanci sluzby Oracle Content Management, k webu vytvofeném pomoci
sluzby Oracle Content Management nebo pouzije rozhrani API (napfiklad pomoci
odkazl na aplikace).

Jak dlouho trva relace navstévnika?
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Doba trvani relace hodinového navstévnika je jedna hodina, relace denniho navstévnika trva
24 hodin. Relace zacne, kdyz uzivatel poprvé pristoupi k nékterému zdroji Oracle Content
Management prostfednictvim jedinecného kandlu. Po jedné hodiné spusti dalSi navstévy
stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci hodinového navstévnika. Po 24 hodinach
spusti dalSi navstévy stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci denniho navstévnika.

Pocita se standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content Management mezi
relace navstévnik?

Ne. Ovéreny (pfihlaseny) standardni nebo podnikovy uzivatel, ktery navstivi zdroj Oracle
Content Management, neni zapoditan do relaci navstévnika.

Vztahuje se relace navstévnika na ovérené (pfihlasené) uzivatele, ktefi navstivi
zdrojOracle Content Management?

Jak je uvedeno vyse, ovéfeny standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content
Management, ktery navstivi zdroj Oracle Content Management, neni zapocitan do relaci
navstévnikd. Oproti tomu se ovéfeny uzivatel s roli ndvstévnika webu pocita mezi relace
navstévnikd. Viz Role aplikace.

Jak ¢asto se pocita relace navstévnika?

Navstévnik mize béhem intervalu relace navstévnika (jedna hodina pro relaci hodinového
navstévnika a 24 hodin pro relaci denniho navstévnika) vickrat pfistoupit k jednomu zdroji
(web, API nebo odkaz na aplikaci), ale bude se to pocitat jako jedna navstéva. Pokud stejny
uzivatel pristoupi ke stejnému zdroji znovu po uplynuti relace navstévnika, bude se to pocitat
jako nova navstéva.

Bude se navstéva druhého webu pocitat jako druha relace navstévnika?

Pokud stejny uzivatel pfistoupi k jinému zdroji (napfiklad jinému webu), bude se to pocitat
jako zvlastni relace navstévnika. Kdyz napfiklad stejny uzivatel pristoupi ke dvéma rliznym
weblm béhem jednoho intervalu relace, bude se to poditat jako dvé navstévy. Vypocet

v zasadeé probiha podle uZivatele, podle zdroje, podle kanalu a podle intervalu relace
navstévnika v ramci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude se to poditat jako relace
navstévnika?

Opakované navstévy robotdl nebo prohledavacich modulli se nebudou poditat jako relace
navstévnika.

Bude se uzivatel, ktery pouzije vefejny odkaz ke stazeni, pocitat jako relace
navstévnika?

Uzivatel, ktery klikne na verejny odkaz pro stazeni dokumentu, nebude pocitan jako relace
navstévnika. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle Content
Management, ve kterém bude zobrazeno tlagitko Stahnout, nebude tento krok zapocitan
jako relace navstévnika.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke stazeni prejde z webu vytvofeného pomoci
sluzby Oracle Content Management? Bude se pouziti odkazu pocitat jako relace
navstévnika?

Navstéva webu vytvofeného ve sluzbé Oracle Content Management spusti relaci
navstévnika, proto bude zapoditana jako relace navstévnika, ale ne kvdli tomu, Ze byl pouZit
vefejny odkaz k stazeni souboru.

Jak jsou sledovany relace navstévnikt v pfipadé relace prohlize¢e?
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Relace navstévnikd jsou v prohliZzedi sledovany pomoci vioZzeného souboru cookie,
jeho platnost vyprsi s koncem intervalu relace prohlizece.

Co se stane, pokud uzivatel vymaZe cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatelé soubor cookie vymazou (budto jej odstrani v prohlizeci, nebo zaviou
anonymni okno), dalSi pozadavek bude povazovan za nového uZivatele a bude se
pocitat jako nova relace navstévnika.

Jaké metriky jsou vykazovany spravcim?
Oracle Content Management Analyza poskytuje nasledujici metriky:

«  Prehled souctl relaci navstévniki podle hodin
«  Agregace souctl relaci navstévnikd podle mésice

«  MoZnost prochazet dold kazdym dnem v mésici (a dostat se k poétiim
navstévnika)
Které metriky nejsou momentalné podporovany nebo zaznamenavany?

» Deaktivace cookie: néktefi uZivatelé mohou deaktivovat sledovani cookie na
strané prohlizeCe v souladu se zdsadami koncového uzivatele. V takovych
pfipadech nem(ze sluZzba Oracle Content Management sledovat cookie na bazi
navstévnika, coz znamena, Ze soucet bude nizsi nez skuteény pocet navstévnika.

»  Sledovani navstévnikl prostrednictvim pocitatové aplikace Oracle Content
Management (pocitaCové aplikace aktualné podporuje pouze soucty
pojmenovanych uzivateld).

*  Sledovéani navstév prostrednictvim mobilnich aplikaci Oracle Content
Management (mobilni aplikace aktualné podporuji pouze soucty pojmenovanych
uzivateld).

Jak je zajiSténo vysloveni nesouhlasu nebo ochrana soukromi, pokud se jedna
o sledovani cookie?

Weby Oracle Content Management obsahuji standardni volbu, ktera uzivateli
umozniuje zjistit, zda zdroj (web) Oracle Content Management pouziva soubory cookie
a uzivatel mize vyslovit nesouhlas se sledovanim deaktivaci soubor(i cookie. V praxi
to vypada tak, Ze ve zdrojich web(l Oracle Content Management jsou konzistentné
pfidany dvé polozky:

*  Souhrnné zprava o vysloveni nesouhlasu: Tato zprava se zobrazuje na kazdém
webu a oznamuje pouZziti cookie ke sledovani. Zprava obsahuje odkaz na stranku
s prohlasenim o ochrané Gdaj.

«  Stranka webu s prohlaSenim o ochrané Gdajl: Standardni webova stranka, ktera
popisuje pouZiti cookie stejné jako postup, jak cookie deaktivovat. Tuto stranku Ize
prizpUsobit stejnym zplsobem, jako v3echny ostatni stranky webu.

Jsou odkazy na aplikace a volani API sledovany jako relace navstévnikd?

Odkazy na aplikace a volani REST API z aplikaci tfetich stran se pocitaji jako relace
navstévnikd.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?

Parametr assignedUser v téle Zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani
jedine¢nych uzivatell na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubord
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a Zdroj odkazl aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Zde je par prikladd, jak se pocitaji relace navstévnikd. Reknéme, Ze spole¢nost ACME
Corporation mé svoji instanci sluzby Oracle Content Management a vytvorila si tfi weby:
WebA, WebB a WebC. Nasledujici pfiklady ukazuji, jak by se béhem tohoto intervalu relace

pocitaly relace navstévnikd.

Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

UZivatell https://docs- Soucet se zvySi na 1 (cookiel,
acme.weby.us2.oracecloud/ uzivatel navstivi web — Web1,
authsite/WebA prohliZe¢ Firefox)

Uzivatell https://docs- Soucet se zvysi na 2 (cookie2,
acme.weby.us2.oracecloud/ stejny uZivatel, ale jiny web —
authsite/WebB WebB, prohliZec Firefox)

UZivatel2 https:// Pocet se zvySi na 3 (cookie3,
mujweb.acme.priklad.com jiny uZivatel, jiny web — WebC,
(jednoducha adresa URL pro  prohliZec¢ Firefox)

WebC)

Uzivatel3 https:// Soucet se zvysi na 4 (cookie4,
mujweb.acme.priklad.com jiny uzivatel, stejny web —
(jednoduchd adresa URL pro ~ WebC, prohliZec Firefox)
Web()

UZivatel2 https:// Soucet se zastavi na 4 (Zadna
mujweb.acme.priklad.com zména, cookie3, stejny uzivatel
(jednoduchd adresa URL pro - UZivatel2, stejny web - WebC,
WebC) prohliZe¢ Firefox, stejny

interval relace)

Uzivatel2 https:// Soucet se zvysina 5 (cookie5,

mujweb.acme.priklad.com
(jednoduchd adresa URL pro
Web(C)

stejny uZivatel - UZivatel2,
stejny web - Web(, stejny
interval relace, ale prohlizec
Chrome)

Sprava zastaralych instanci sluzby Oracle Content
Management v infrastrukture OCI Classic

Jestlize pouzivate zastaralé instance Oracle Content Management v infrastruktufe Oracle
Cloud Infrastructure (OCI) Classic, existuji ur¢ité odlisnosti ve zplsobu spravy téchto

ORACLE

instanci.

Vzdy byste méli vytvofit nové instance v konzole infrastruktury, abyste mohli vyuZzivat vyhody
a prednosti infrastruktury OCI 2. generace a cloudové platformy Oracle i v budoucnosti. Poté
tyto instance budete sledovat a provadét jejich spravu prostfednictvim konzoly infrastruktury.

sluzby) se jejich sprava provadi podle popisu v této ¢asti. Spole€nost Oracle vSak doporucuje
migrovat tyto instance do nového nativniho prostfedi OCI, kterym je OCI 2. generace (a které

ke spravé instanci sluzby pouziva konzolu infrastruktury), aby tyto instance mohly také
vyuzivat budouci vyhody a pokrok cloudové platformy Oracle.
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@ Dilezité:

e Vytvorite-li zastaralou instanci, bude automaticky vytvofen uzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Jde o Ucet vnitfniho uzivatele, ktery
nelze pouzit pro prihlaSeni. Tento uzivatel aktivuje komunikaci mezi
komponenty sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tcet
tohoto uZivatele nebo prestanou fungovat nékteré funkce sluzby Oracle
Content Management.

*  Pokud méte zastaralou subskripci s univerzalnimi kredity, budou vam
uctovany poplatky na zékladé ukazatel( aktivni uzivatelé za
hodinu a relace navstévnika.

VSechny dalSi tlohy se provadéji podle popisu v pfedchozich kapitolach:

Konfigurace nastaveni sluzeb
Spréava uzivatell, skupin a pfistupu
Sledovani sluzby

Analyza vyuziti sluzby

Mozna také chcete integrovat sluzbu Oracle Content Management s dalSimi
firemnimi aplikacemi, jak je popsano v tématu Integrating and Extending Oracle
Content Management.

Zobrazeni vaSich zastaralych instanci:

1.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E v €asti DalSi sluzby Oracle Cloud
rozbalte uzel Sluzby platformy a poté kliknéte na polozku Content and
Experience. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvnik po levé strané, abyste
volbu nabidky vidéli.

V seznamu instanci mdzZete provadét nasledujici akce:

V seznamu instanci mlzZete provadét nékteré Ulohy spravy: Vedle instance, jejiz

spravu chcete provadét, kliknéte na ikonu = . Mlizete pfistupovat k webovému
klientu sluzby Oracle Content Management pro instanci, pfidavat tagy, nebo
instanci odstranit.

Obecné informace o instanci ziskate kliknutim na jeji nazev. Zobrazi se rlizné
informace, napriklad OCID instance, verze a nazev uctu. Doplfujici informace je

mozné zobrazit kliknutim na ikonu H
Chcete-li provadét spravu instance, kliknéte na jeji ndzev a poté na ikonu E
M0zZete pristupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro

instanci, pridavat asociace, aktualizovat oveéfovaci Udaje instance, pfidavat tagy
nebo zobrazit aktivitu.
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Vlysvétleni pojmu ,aktivni uZivatelé za hodinu

ORACLE

Mate-li instanci sluzby Oracle Content Management-Classic, bude vam fakturovan pocet
aktivnich uzivatel za hodinu.

Aktivni uZivatel za hodinu je definovan jako jedineCny uzivatel pracujici se sluzbou po dobu
jedné hodinoveé relace. Aktivni uzivatelé jsou sledovani prostfednictvim souboru cookie, ID
uzivatele, tokenu, ID zafizeni, adresy IP nebo ID relace. Ovéfeni uZivatelé a navstévnici jsou
sledovani na zakladé role pfifazené uzivateli (standardni, podnikovy nebo navstévnik) v dané
instanci sluzby. Anonymni uZivatelé jsou sledovani jako navstévnici.

Navstévnici a anonymni uzivatelé, ktefi pfistupuiji do sluzby z vice kanal(l (webové stranky,
mobilni aplikace, klient pro stolni pocitaCe, vlastni aplikace prostfednictvim rozhrani API, e-
mail apod.) se poditaji jako vice relaci aktivnich uZivatel(. Ovéreny uZivatel, ktery pristupuje
do sluzby z vice kanald, se pogita jako jedna relace aktivniho uZivatele. Pokud napfiklad
jeden navstévnik pfistoupi béhem jednohodinového obdobi ke stejné instanci sluzby Oracle
Content Management z pocitacového webového prohlize€e Firefox, z pocitaCového
webového prohlize¢e Chrome a z mobilniho webového pocitace, bude to zapoc€itano jako
celkem tfi relace aktivniho uzivatele. Pokud ale stejné akce provede jeden ovéreny uZivatel,
bude se to pocitat jako jedna relace aktivniho uzivatele.

V zavislosti na tom, zda je uzivatel standardnim uzivatelem, podnikovym uzivatelem nebo
navstévnikem, mlze uskutecnit pouze urdity pocet volani rozhrani API, pfenést pouze urdity
objem odchozich dat a v pfipadé podnikovych uzivateld vytvofit pouze uréité mnozstvi nové
publikovanych obsahovych materiald. Z tohoto ddivodu jsou pro Ucely fakturace v priibéhu
kazdé hodinové relace aktivniho uzivatele rovnéz sledovany nasledujici metriky:

*  Pocet volani rozhrani API provedenych do sluzby uZivatelskymi aplikacemi tfetich stran
(nepochazejicimi od spolecnosti Oracle) — Pokud pocet volani rozhrani API pfekroCi mez
stanovenou pro aktivniho uZivatele na obdobi jedné hodiny, bude do hodinového poctu
pfidan novy aktivni uZivatel.

* Odchozi datové pfenosy — Zahrnuji data, ktera uzZivatel stahuje ze sluzby Oracle Cloud
Service, a veSkeré pfenosy dat ze sluzby Oracle Cloud Service uskute€riované pres
internet, véetné odpovédi na dotazy klientll. Pokud odchozi datové prenosy prekroci mez
stanovenou pro aktivniho uZivatele na obdobi jedné hodiny, bude do hodinového poctu
pfidan novy aktivni uZivatel.

»  Pocet nové publikovanych materialdl (pouze podnikovi uzivatelé) — Publikovany material
je bud material obsaZeny v souboru (napfiklad dokument, obrdzek nebo video), nebo
publikované polozka obsahu. PoloZka obsahu je blok informaci vytvofenych pomoci typu
obsahu. Pokud pocet nové publikovanych material(i prekro¢i mez stanovenou pro
aktivniho uZivatele na obdobi jedné hodiny, bude do hodinového poctu pfidan novy
aktivni uzivatel. Tento poCet nezahrnuje dfive publikované materialy, ale jen materialy
publikované béhem jednohodinové relace aktivniho uzZivatele.

# Poznamka:

Informace o ceniku univerzalnich kreditd a limitech pouzivani (napfiklad poctu
volani API, mnoZstvi odchozich dat a po&tu publikovanych datovych zdrojd
povolenych na jednoho uZivatele) viz Cenik univerzalnich kredit(

Oracle a Cloudové sluzby Oracle (podivejte se na ¢ast ,,Univerzalni kredity Oracle
PaaS a laas - popisy sluzeb“ ve spodni ¢asti seznamu).
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Casté dotazy
Bude navstéva druhého webu zapocitana jako druha relace aktivniho uzivatele?

Pouze navstévnik nebo anonymni uZivatel pfistupujici k jinému zdroji (napfiklad
jinému webu) bude zapocitan jako samostatna relace aktivniho uZivatele. Ovéreny
uZivatel, ktery pristupuje do sluzby z vice kanald, se bude pocitat jako jedna relace
aktivniho uzivatele. Napfiklad stejny navstévnik pristupujici do dvou rdiznych webl
v ramci jednohodinového intervalu relace se bude pocitat jako dvé relace aktivhiho
uzivatele. Vypocet v zadsadé probiha podle navstévnika nebo anonymniho uzivatele,
podle zdroje, podle kanalu a podle intervalu jednohodinové relace v rdmci dané
instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude to zapocitano jako
relace aktivniho uzivatele?

Opakované navstévy od robotll nebo prohledavacich modulli nebudou zapoditany jako
relace aktivnich uzivateld.

Zapocdita se jako relace aktivniho uzivatele, pokud uZivatel pfistoupi k vefejnému
odkazu pro stazeni?

Uzivatel, ktery pfistoupi k vefejnému odkazu pro staZzeni dokumentu, nebude

zapocitan jako relace aktivniho uzivatele. | kdyz uZivatel prejde do uZivatelského

rozhrani sluzby Oracle Content Management, ve kterém bude zobrazeno tlacitko Stahnout
, hebude tento krok zapocitan jako relace aktivniho uzivatele. Budou vSak sledovany
odchozi datové pfenosy za hodinu.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke stazeni prejde z webu vytvoifeného
pomoci sluzby Oracle Content Management? Bude pouziti odkazu zapocitano
jako relace aktivniho uzivatele?

Navstéva webu vytvofeného pomoci sluzby Oracle Content Management spusti relaci
aktivniho uzivatele, takze bude zapocitana jako aktivni uzivatel pro tuto hodinu, ale
nikoli z d@ivodu pouziti vefejného odkazu pro staZzeni. Znovu plati, Ze budou sledovany
odchozi datové prenosy.

Jak jsou sledovany relace aktivnich uZivateld v pfipadé relace prohlize¢e?

Relace aktivnich uzivatell jsou v prohliZzeéi sledovany pomoci souboru cookie, jehoz
platnost vyprsi s koncem intervalu jednohodinové relace v prohlizeci.

Co se stane, pokud uzivatel vymaZze soubory cookie v prohlize€i nebo zavie
anonymni relaci prohlize€e?

Pokud uzivatel soubor cookie vymaze (bud jej odstrani v prohlizeci, nebo zavie
anonymni okno), dalSi poZadavek bude povazovan za nového uZivatele a zapocita se
jako nové relace aktivniho uzivatele.

Jsou odkazy na aplikace a volani rozhrani API sledovany pro ucely fakturace?

Odkazy na aplikace a volani rozhrani API z aplikaci tfetich stran a z dalSich aplikaci
sluzby Oracle Cloud jsou Uc¢tovany podle identity uzivatele (standardni nebo
podnikové) pouzité k vytvoreni pfipojeni API. Kazdych 100 volani rozhrani API za
danou hodinu je zapocitano jako dalSi aktivni uzivatel pro tuto hodinu.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?
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Parametr assignedUser v téle zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani
jedineénych uZivatell na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubor( a Zdroj
odkaz{ aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

Jak je sledovan klient stolniho pocitace sluzby Oracle Content Management?

Uzivatel pocitaCového klientu bude sledovany aktivni uzivatel (standardni nebo podnikovy,
podle okolnosti), pokud vytvofi, upravi nebo aktualizuje soubory i slozky ze svého pocitace.
Akce sestupné synchronizace z cloudového serveru zplisobené aktualizacemi soubor(i nebo
sloZek, které provedli dalsi uzivatelé, nejsou zapocitavany jako relace aktivnich uzivatel(.
Synchronizace vSak bude zapoditana pro metriky odchozich datovych pfenostl. Pokud
uzivatel napfiklad synchronizuje za hodinu vice nez 1 GB dat, pak kazdy dalSi
synchronizovany GB dat bude zapocitan jako dalSi relace aktivniho uzivatele pro danou
hodinu (standardniho nebo podnikového, podle okolnosti).

Princip relaci navstévniku

ORACLE

Relace navstévnika je metrika, kterou sluzba Oracle Content Management pouziva ke
sledovani vyuziti béhem zadaného intervalu relace (jedna hodina pro relaci hodinovych
navstévnikd a 24 hodin pro relace dennich navstévnikl). Relace navstévnika se spusti, kdyz
jedine¢ny neovéfeny uzivatel nebo ovéfeny uzivatel, ktery ma roli navstévnika webu,
pristoupi ke sluzbé prostfednictvim urcitého kanalu (napfiklad prostfednictvim prohlizece,
mobilniho prohliZeée, odkazu na aplikaci apod.). Pfistup z vice kanal( se pocita jako relace
vice navstévnikl. Pokud napfiklad jeden navstévnik pristoupi béhem 24hodinového obdobi
ke stejné instanci sluzby Oracle Content Management z pocitaCového webového prohlizece
Firefox, z pocitacového webového prohlizece Chrome a z mobilniho webového pocitace,
bude to zapocitano jako celkem tfi relace navstévnika.

Neovéreni uzivatelé maji pristup na nékteré weby, mohou pouzivat vefejné odkazy
a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vloZeny do aplikaci nebo na
webech.

Casté dotazy

Pokud uzivatel pfistoupi v ramci stejné instance sluzby Oracle Content
Management k vice strankam, pocita se to jako relace vice navstévnik(?

Ne. Relace navstévnikl se poditaji pouze na Urovni instance (webu).
Kdy se spusti relace navstévnikti?

Relaci navstévnikd spusti uzivatel (anonymni nebo ovéreny host), ktery b&hem intervalu
relace alespon jednou pfistoupi ke zdroji Oracle Content Management, napfiklad k instanci
sluzby Oracle Content Management, k webu vytvofeném pomoci sluzby Oracle Content
Management nebo pouzije rozhrani API (napfiklad pomoci odkazi na aplikace).

Jak dlouho trva relace navstévnika?

Doba trvani relace hodinového navstévnika je jedna hodina, relace denniho navstévnika trva
24 hodin. Relace zacne, kdyz uzivatel poprvé pfistoupi k nékterému zdroji Oracle Content
Management prostfednictvim jedineé¢ného kanalu. Po jedné hodiné spusti dalSi navstévy
stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci hodinového navstévnika. Po 24 hodinach
spusti dalSi navstévy stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci denniho navstévnika.

Pocita se standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content Management mezi
relace navstévniki?

Ne. Ovéfeny (pfihlaSeny) standardni nebo podnikovy uzivatel, ktery navstivi zdroj Oracle
Content Management, neni zapocitan do relaci navstévnika.
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Vztahuje se relace navstévnika na ovérené (pfihlasené) uzivatele, ktefi navstivi
zdrojOracle Content Management?

Jak je uvedeno vySe, ovéfeny standardni nebo podnikovy uZivatel sluzby Oracle
Content Management, ktery navstivi zdroj Oracle Content Management, neni
zapoditan do relaci navstévnik(. Oproti tomu se ovéreny uzivatel s roli navstévnika
webu pocita mezi relace navstévnikd.

Jak ¢asto se pocita relace navstévnika?

Navstévnik mize béhem intervalu relace navstévnika (jedna hodina pro relaci
hodinového navstévnika a 24 hodin pro relaci denniho navstévnika) vickrat pfistoupit
k jednomu zdroji (web, APl nebo odkaz na aplikaci), ale bude se to pocitat jako jedna
navstéva. Pokud stejny uzivatel pfistoupi ke stejnému zdroji znovu po uplynuti relace
navstévnika, bude se to pocitat jako nova navstéva.

Bude se navstéva druhého webu pocitat jako druha relace navstévnika?

Pokud stejny uzivatel pristoupi k jinému zdroji (napfiklad jinému webu), bude se to

pocitat jako zvlastni relace navstévnika. Kdyz napfiklad stejny uZivatel pfistoupi ke
dvéma rliznym weblim b&hem jednoho intervalu relace, bude se to poditat jako dvé
navstévy. Vypocet v zasadé probiha podle uzivatele, podle zdroje, podle kanélu

a podle intervalu relace navstévnika v rdmci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude se to pocitat jako
relace navstévnika?

Opakované navstévy robotd nebo prohledavacich modulll se nebudou poditat jako
relace navstévnika.

Bude se uzivatel, ktery pouzije vefejny odkaz ke stazeni, pocitat jako relace
navstévnika?

Uzivatel, ktery klikne na verejny odkaz pro stazeni dokumentu, nebude pocitan jako
relace navstévnika. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle
Content Management, ve kterém bude zobrazeno tla¢itko Stdhnout, nebude tento
krok zapocitan jako relace navstévnika.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke staZzeni prejde z webu vytvoifeného
pomoci sluzby Oracle Content Management? Bude se pouziti odkazu pogcitat
jako relace navstévnika?

Navstéva webu vytvofeného ve sluzbé Oracle Content Management spusti relaci
navstévnika, proto bude zapoditana jako relace navstévnika, ale ne kvdli tomu, Ze byl
pouzit vefejny odkaz k staZeni souboru.

Jak jsou sledovany relace navstévnikt v pfipadé relace prohlize¢e?

Relace navstévnikd jsou v prohliZzeéi sledovany pomoci vioZzeného souboru cookie,
jeho platnost vyprsi s koncem intervalu relace prohlizece.

Co se stane, pokud uzivatel vymaZze cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatelé soubor cookie vymazou (budto jej odstrani v prohlizeci, nebo zaviou
anonymni okno), dalSi pozadavek bude povaZzovan za nového uZivatele a bude se
pocitat jako nova relace navstévnika.

Jaké metriky jsou vykazovany spravciim?

Oracle Content Management Analyza poskytuje nasledujici metriky:
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«  Prehled souctd relaci navstévnik( podle hodin
«  Agregace souctd relaci navstévnikd podle mésice
*  Moznost prochézet dolll kazdym dnem v mésici (a dostat se k po&tlim navstévnikl)

Které metriky nejsou momentalné podporovany nebo zaznamenavany?

» Deaktivace cookie: néktefi uzivatelé mohou deaktivovat sledovani cookie na strané
prohlizece v souladu se zasadami koncového uZivatele. V takovych pfipadech nemize
sluZzba Oracle Content Management sledovat cookie na bazi navstévnika, coZz znamena,
Ze soucet bude niZsi nez skutecny pocet navstévnika.

»  Sledovani navstévnikil prostfednictvim pocitacové aplikace Oracle Content
Management (pocCitaCova aplikace aktualné podporuje pouze soucty pojmenovanych
uZivatel®).

*  Sledovéani navstév prostrednictvim mobilnich aplikaci Oracle Content
Management (mobilni aplikace aktualné podporuji pouze souéty pojmenovanych
uZivatel®).

Jak je zajiSténo vysloveni nesouhlasu nebo ochrana soukromi, pokud se jedna
o sledovani cookie?

Weby Oracle Content Management obsahuji standardni volbu, ktera uzivateli umoznuje
zjistit, zda zdroj (web) Oracle Content Management pouZiva soubory cookie a uZivatel miZe
vyslovit nesouhlas se sledovanim deaktivaci soubor( cookie. V praxi to vypada tak, Ze ve
zdrojich webl Oracle Content Management jsou konzistentné& pfidany dvé polozky:

e Souhrnna zprava o vysloveni nesouhlasu: Tato zprava se zobrazuje na kazdém webu
a oznamuje pouziti cookie ke sledovani. Zprava obsahuje odkaz na stranku
s prohlagenim o ochrané Gdaj.

«  Stranka webu s prohlaSenim o ochrané Gdaji: Standardni webova stranka, ktera
popisuje pouziti cookie stejné jako postup, jak cookie deaktivovat. Tuto stranku Ize
prizplsobit stejnym zplsobem, jako viechny ostatni stranky webu.

Jsou odkazy na aplikace a volani API sledovany jako relace navstévnik(?

Odkazy na aplikace a volani REST API z aplikaci tfetich stran se pocitaji jako relace
navstévnikd.

Jak jsou volani odkazti na aplikace sledovana jako relace navstévniki?
Parametr assignedUser v téle zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani

jedineénych uZivatelll na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubor( a Zdroj
odkazll aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

P¥iklady

Zde je par piikladd, jak se pocitaji relace navstévnikd. Reknéme, Ze spole¢nost ACME
Corporation ma svoji instanci sluzby Oracle Content Management a vytvofila si tfi weby:
WebA, WebB a WebC. Nasledujici pfiklady ukazuji, jak by se béhem tohoto intervalu relace
pocitaly relace navstévnikd.

Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

UZivatell https://docs- Soucet se zvySi na 1 (cookiel,
acme.weby.us2.oracecloud/ uzivatel navstivi web — Web1,
authsite/WebA prohliZe¢ Firefox)
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Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

UZivatell https://docs- Soucet se zvySi na 2 (cookie2,
acme.weby.us2.oracecloud/ stejny uZivatel, ale jiny web —
authsite/WebB WebB, prohliZe¢ Firefox)

Uzivatel2 https:// Pocet se zvySi na 3 (cookie3,
mujweb.acme.priklad.com jiny uzivatel, jiny web - WehbC,
(jednoduchd adresa URL pro  prohliZec Firefox)
Web()

UZivatel3 https:// Soucet se zvySi na 4 (cookie4,
mujweb.acme.priklad.com jiny uZivatel, stejny web —
(jednoduchda adresa URL pro ~ WebC, prohliZec¢ Firefox)
Web()

Uzivatel2 https:// Soucet se zastavi na 4 (Zddnd
mujweb.acme.priklad.com zména, cookie3, stejny uzZivatel
(jednoduchd adresa URL pro - UZivatel2, stejny web - WebC,
WebC() prohlizec Firefox, stejny

interval relace)
UZivatel2 https:// Soucet se zvySi na 5 (cookie5,

mujweb.acme.priklad.com
(jednoducha adresa URL pro
Web(C)

stejny uZivatel - UZivatel2,
stejny web - WebC, stejny
interval relace, ale prohlizec
Chrome)

Nasazeni a sprava zastaralych instanci sluzby Oracle
Content Management for Government v infrastrukture OCI

Classic

Méte-li sluzbu Oracle Content Management for Government ve sluzbé Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic), jeji nasazeni a sprava probiha nékdy jinak nez
u sluzby Oracle Content Management.

Pokud méte sluzbu Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX,
musite vytvorit nové instance, stejné jako provadét spravu a monitorovat tyto instance,
v konzole infrastruktury. Nepostupuijte podle nize uvedenych pokynd.

Pokud mate sluzbu Oracle Content Management for Government ve sluzbé Oracle
Cloud Infrastructure Classic (OCI Classic), provedete nasledujici ulohy odliSné:

*  Vytvofeni novych instanci

e Sprava stavajicich instanci

VSechny dalsi tlohy se provadéji podle popisu v pfedchozich kapitolach:

e Konfigurace nastaveni sluzeb

e Sprava uZivatell, skupin a pfistupu

e Sledovani sluzby

e Analyza vyuziti sluzby

e Mozna také chcete integrovat sluzbu Oracle Content Management s dalSimi
firemnimi aplikacemi, jak je popsano v tématu Integrating and Extending Oracle

Content Management.

ORACLE
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Viytvoreni instance sluzby Oracle Content Management for Government

Pri vytvareni instance sluzby Oracle Content Management for Government postupujte podle
nasledovné.

1. Ovérlte, Ze je spravce cloudového Uctu soucésti skupiny OCI_Administrators

2. Zjistéte Udaje o oblasti, uzZivateli a pronajatém prostoru
3. Vytvorte kompartment pro objektové ulozisté OCI

4. Vygenerujte soukromy kli¢

5. Vygenerujte vefejny kli¢ a pridejte jej do OCI

6. Vytvorte instanci sluzby Oracle Content Management

Ovérte, Ze je spravce cloudového UGictu soucasti skupiny OCI_Administrators

Chcete-li vytvofrit instanci, musite byt soucasti skupiny OCI_Administrators. Tato skupina se
vytvori automaticky, kdyZz méte Gcet sluzby Oracle Cloud s infrastrukturou Oracle Cloud
Infrastructure (OCI). Pokud jste spravcem primarniho Gctu, jste automaticky soucasti této
skupiny a miZete tento krok preskodit. Pokud nejste spravcem primarniho G¢tu, provedenim
téchto krokl ovérte, zda jste Clenem skupiny.

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E vlevo nahofe, a otevfete tak navigacni
nabidku, ve které kliknéte na polozku ldentita a zabezpeceni
a poté pod polozkou Identita kliknéte na volbu Federace.

3. Na strance Federace kliknéte na polozku Oracle Identity Cloud Service a poté na
strance podrobnosti o poskytovateli identity kliknéte na odkaz Konzola sluzby Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS se otevie v novém okné.

V konzole IDCS kliknéte na ikonu — a poté na Skupiny.

Kliknéte na polozku OCI_Administrators.

Kliknutim na volbu UZivatelé uvedte seznam ¢lend skupiny.

N o o &

Zkontrolujte, zda je spravce cloudového Uctu uveden v seznamu.

Pokud nejste ¢lenem skupiny OCI_Administrators, je nutné, abyste se do ni pfidali. Viz Pfifazovani uzivat

Zjistéte udaje o oblasti, uZivateli a pronajatém prostoru

Pri vytvareni instance sluzby Oracle Content Management budete pozadani o zadani hodnot
z infrastruktury Oracle Cloud Infrastructure pro vytvoreni objektového Ulozisté. Pro ziskani
téchto hodnot postupujte nasledujicim zplsobem:

1. Navrat do okna konzoly infrastruktury.

2.V rozeviracim seznamu datovych center vpravo nahofe vyberte datové centrum nejblize
oblasti, ve které ma sidlo vaSe spoleCnost. Zaznamenejte si ndzev oblasti. Bude to nazev
vasi oblasti a oblasti UloZné infrastruktury.

3. Kliknéte na ikonu E rozbalte uzel Identita a kliknéte na polozku UzZivatelé.
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4. U volby Uzivatelé vyhledejte uzivatele spravce cloudového UCtu a poznamenejte si
jeho hodnotu OCID. Tuto hodnotu miZete pouzit jako hodnotu OCID uZivatele
GloZisté. MizZe zde byt uvedeno nékolik uzivatelll. Zkontrolujte proto, zda jste
pouzili hodnotu OCID uzivatele, ktery ma opravnéni spravce.

Pro sluzbu ulozisté Ize také vytvofit jiny uzivatelsky Gcet, tohoto uzivatele pfifadit
do skupiny Spravci a pouzit hodnotu OCID vytvofeného uzivatelského Uctu.
Postup vytvoreni uzivatelského Uc¢tu pomoci konzole infrastruktury:

a. Kliknéte na ikonu E rozbalte uzel Identita, kliknéte na polozku UZivatelé a poté kliknéte na pfika
Vytvofrit uzivatele.

b. Zadejte uzivatelské jméno a poté kliknéte na pfikaz Vytvofit.

c. Kliknéte na ikonu E rozbalte uzel Identita a kliknéte na polozku Skupiny.
d. Kliknéte na odkaz Spravci.

e. Kliknéte na volbu Pfidat uzivatele do skupiny, v rozeviracim seznamu
vyberte nového uzivatele a poté kliknéte na tlacitko P¥idat.

f.  Hodnotu pro pole OCID uzivatele nového uzivatele ziskejte z volby Clenové
skupiny. Tuto hodnotu miZete pouzit jako hodnotu OCID uZivatele GloZisté.

Vytvofenim uzivatelského Uctu v konzole infrastruktury nedojde k pfidani ani
vytvoreni uzivatelského Gctu ve sluzbé IDCS. Spravce cloudového Gctu by mél
pouzit konzolu spravce sluzby IDCS k vytvoreni uzivatelského UGctu a k pfifazeni
roli aplikaci uzivatele, aby se uzivatel mohl pfihlasit ke sluzbé Oracle Content
Management a mit k ni pristup.

5. Kliknéte na ikonu E kliknéte na poloZzku Sprava a poté na poloZku Podrobnosti
pronajatého prostoru. V ¢4sti Informace o pronajatém prostoru si zaznamenejte
hodnotu polozky OCID. Tuto hodnotu mlzZete pouZit jako hodnotu OCID
pronajatého prostoru.

Vytvoite kompartment pro uloZisté OCI Object Storage

1.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a v Casti Rizeni a sprava rozbalte
uzel Identita a kliknéte na Kompartmenty.
Ve vychozim nastaveni se vytvori dva oddily — kofenovy kompartment pronajatého
prostoru (RC) a oddil ManagedCompartmentforPaaS (C). Tento vychozi
kompartment nepouzivejte. Pro UloZzisté objektl je nutné vytvofit novy
kompartment.

Na strance oddilli kliknéte na volbu Vytvofit kompartment.

Zadejte ndzev a popis kompartmentu.

A w0 >

Kliknéte na volbu Vytvofit kompartment.

5. Po vytvofeni kompartmentu vedle poloZzky OCID
kliknéte na volbu Zobrazit a zaznamenejte si hodnotu. Bude to vaSe ID
kompartmentu uloZisté.
PTi prvnim vytvofeni instance sluZzby Oracle Content Management je nutné vytvorit
novy kompartment, ale neni nutné vytvafet novy kompartment pro kaZzdou instanci.
Jeden kompartment Ize vyuZit pro vice instanci.

Vygenerujte soukromy kli¢

Pomoci nasledujicich prikazl sady OpenSSL vygeneruijte prihladovaci kli¢/par klicd
pro APl v pozadovaném forméatu PEM.
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¢ Poznamka:

>z ooz

*  Pouzivéate-li systém Windows, musite pfikazy spustit pomoci systému Git for
Windows. Pokud systém Git for Windows neméte, m(iZete si jej stdhnout na
adrese https://git-scm.com/download/win.

e Pouzivéate-li systém Linux, je v ném sada OpenSSL predinstalovana.

1. Pokud jste tak jiz neuginili, vytvorte adresar .oci pro uloZeni ovéfovacich Gdaj:
mkdir ~/.oci

2. Vygenerujte soukromy kli¢ bez hesla:
openssl genrsa -out ~/.oci/oci_api_key.pem 2048

3. Zajistéte, ze soubor se soukromym klicem budete moci pre€ist pouze vy:
chmod go-rwx ~/.oci/oci_api_key.pem

Tento soukromy kli¢ odeSlete, kdyz budete vytvaret instanci sluzby Oracle Content
Management.
Vygenerujte verejny kli¢ a pridejte jej do OCI

1. Vygenerujte verejny Klic:
openssl rsa -pubout -in ~/.oci/oci_api_key.pem -out ~/.oci/
oci_api_key public.pem

2. Zobrazte vefejny KIic:
cat ~/.oci/oci_api_key public.pem

3. Zkopirujte cely text vefejného klice.
4. Pridejte vefejny kli¢ do konzoly infrastruktury:
a. V nabidce kliknéte na volbu Identita a poté na polozku UZivatelé.
b. Zvolte uzivatele.
c. Kliknéte na volbu Pridat verejny klic.
d. Do dialogového okna vlozte verejny klic a kliknéte na tlacitko Pridat.

e. Po pfidani vefejného kliCe si zaznamenejte hodnotu polozky Otisk prstu. Pokud jste
pridali vice nez jeden verejny Kli¢, ujistéte se, Ze si zaznamenate spravnou hodnotu
otisku prstu v zavislosti na ¢asové znacce. Bude to vas otisk prstu verejného klice
ulozisté.

Vytvorte instanci sluZby Oracle Content Management

1. Vratte se do konzoly infrastruktury, kliknéte na ikonu E vlevo nahore a oteviete tak
navigacni nabidku, ve které rozbalite uzel Sluzby platformy a poté kliknete na polozku Content and E

2. Kliknéte na volbu Vytvofit instanci.
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¢ Poznamka:

K Uspésnému vytvoreni instance je nutné postupovat podle pokynd na
strance Vytvofit instanci pfesné tak, jak je uvedeno u jednotlivych poli ve
sloupci Popis. NeZ své Udaje potvrdite, zkontrolujte, zda nezdstaly
nastaveny néjaké vychozi hodnoty.

3. Zadejte nasledujici informace a poté kliknéte na tlacitko Dalsi.

Pole Popis

Nazev instance Zadejte jedine¢ny nazev instance sluzby.
Pokud zadate jiZ existujici nazev, zobrazi
systém chybu a instance se nevytvori.

Popis Nepovinné zadejte popis instance.

E-mail s upozornénim Zadejte e-mailovou adresu, na kterou
chcete zasilat aktualizace stavu zajiSténi.

Oblast Vyberte nazev oblasti, kterou jste si

zaznamenali pfi zjiStovani hodnot
oblasti, uZivatele a pronajatého prostoru.
Tagy Toto pole ponechejte prazdné.

OCID uzZivatele uloziSté Zadejte OCID uZivatele ulozZisté, které jste
si zaznamenali pri zjiStovani hodnot
oblasti, uZivatele a pronajatého prostoru.

OCID pronajatého prostoru ulozisté Zadejte OCID pronajatého prostoru, které
jste si zaznamenali pfi zjiStovani hodnot
oblasti, uZivatele a pronajatého prostoru.

Nazev oblasti uloZné infrastruktury Zadejte nazev oblasti, ktery jste si
zaznamenali pfi zjiStovani hodnot
oblasti, uZivatele a pronajatého prostoru.

ID kompartmentu ulozisté Zadejte OCID kompartmentu, ktery jste si
zaznamenali po vytvoreni
kompartmentu objektového ulozisté OCIL.

Otisk prstu verejného klice Zadejte otisk prstu verejného klice, ktery
jste si zaznamenali po priddni vefejného
Kklice do konzoly infrastruktury Oracle
Cloud.

Soukromy kli¢ uloZisté Nahrajte vygenerovany soubor se
soukromym klicem.

Doporucené dalSi kroky

Po Gspésném vytvoreni instance sluzby obdrzite potvrzovaci e-mail. Tento e-mail bude
obsahovat odkaz na vasi instanci. Chcete-li otevfit Oracle Content

Management webovy klient, kliknéte na ikonu = vedle své instance sluzby Oracle
Content Management a vyberte polozku PFistup k instanci cloudové sluzby
obsahu.

Dal3i nastaveni uzivateld a skupin.
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@ Dilezité:

« Po vytvoreni vasi instance se vytvori automaticky uzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Jde o (cet vnitfniho uzivatele, ktery nelze
pouzit pro pfihlaseni. Tento uzivatel aktivuje komunikaci mezi komponenty
sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte ucet tohoto uZivatele nebo
prestanou fungovat nékteré funkce sluzby Oracle Content Management.

»  Po vytvoreni instance vam budou Uétovany poplatky na zakladé ukazatel(l aktiv
ni uzivatelé za hodinu and relace navstévnikad.

Sprava sluzby Oracle Content Management for Government

Jestlize mate sluzbu Oracle Content Management for Government, sprava jejich instanci
probiha nékdy jinak.

Zobrazeni vaSich instanci:

1. Pfihlaste se do sluZzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E v Césti DalSi sluzby Oracle Cloud rozbalte
uzel Sluzby platformy a poté kliknéte na polozku Content and Experience. Je mozné,
Ze budete muset pouzit posuvnik po levé strang, abyste volbu nabidky vidéli.

V seznamu instanci mlzete provadét nasledujici akce:

« V seznamu instanci miZete provadét nékteré tlohy spravy: Vedle instance, jejiz spravu
chcete provadét, kliknéte na ikonu

= . Mlzete pfistupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro
instanci, pfidavat tagy, nebo instanci odstranit.

»  Obecné informace o instanci ziskate kliknutim na jeji ndzev. Zobrazi se rdzné informace,
napfiklad OCID instance, verze a nazev Uctu. Dopliiujici informace je mozné zobrazit

kliknutim na ikonu E

e Chcete-li provadét spravu instance, kliknéte na jeji nazev a poté na ikonu E MUzete
pfistupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro instanci,
pfidavat asociace, aktualizovat ovéfovaci Udaje instance, pfidavat tagy nebo zobrazit
aktivitu.

Vysvétleni pojmu ,aktivni uzivatelé za hodinu*

ORACLE

Mate-li instanci sljuzby Oracle Content Management béZici nad infrastrukturou Oracle Cloud
Infrastructure (OCI), jejiz spravu provadite v klasické konzole infrastruktury, bude vam
fakturovan pocet aktivnich uzivatelll za hodinu.

Aktivni uZivatel za hodinu je definovan jako jedine¢ny uzivatel pracujici se sluzbou po dobu
jedné hodinové relace. Aktivni uzivatelé jsou sledovani prostfednictvim souboru cookie, ID
uzivatele, tokenu, ID zafizeni, adresy IP nebo ID relace. Ovéfeni uzivatelé a navstévnici jsou
sledovani na zakladé role pfifazené uzivateli (standardni, podnikovy nebo navstévnik) v dané
instanci sluzby. Anonymni uzivatelé jsou sledovani jako navstévnici.
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Navstévnici a anonymni uZivatelé, ktefi pfistupuiji do sluzby z vice kanall (webové
stranky, mobilni aplikace, klient pro stolni pocitace, vlastni aplikace prostfednictvim
rozhrani API, e-mail apod.) se poditaji jako vice relaci aktivnich uZivatel. Ovéreny
uZivatel, ktery pristupuje do sluzby z vice kanald, se pocita jako jedna relace aktivniho
uzivatele. Pokud napfiklad jeden navstévnik pristoupi béhem jednohodinového obdobi
ke stejné instanci sluzby Oracle Content Management z pocitaCového webového
prohlizece Firefox, z pocitacového webového prohlize¢e Chrome a z mobilniho
webového pocitace, bude to zapocitano jako celkem tfi relace aktivniho uzivatele.
Pokud ale stejné akce provede jeden ovéreny

uZivatel, bude se to pocitat jako jedna relace aktivniho uzivatele.

V zdvislosti na tom, zda je uzZivatel standardnim uzivatelem, podnikovym uZivatelem
nebo navstévnikem, mize uskutecnit pouze urcity pocet volani rozhrani API, pfenést
pouze urdity objem odchozich dat a v pfipadé podnikovych uzivateld vytvofit pouze
urité mnozstvi nové publikovanych obsahovych material(i. Z tohoto dvodu jsou pro
Gcely fakturace v priib&hu kazdé hodinové relace aktivniho uzivatele rovnéz sledovany
nésledujici metriky:

e Pocet volani rozhrani API provedenych do sluzby uzivatelskymi aplikacemi tfetich
stran (nepochazejicimi od spolecnosti Oracle) — Pokud pocet volani rozhrani API
prekroc¢i mez stanovenou pro aktivniho uzivatele na obdobi jedné hodiny, bude do
hodinového poctu pridan novy aktivni uzivatel.

e Odchozi datové prenosy — Zahrnuiji data, ktera uzivatel stahuje ze sluzby Oracle
Cloud Service, a veSkeré pfenosy dat ze sluzby Oracle Cloud Service
uskuteénované pres internet, véetné odpovédi na dotazy klientd. Pokud odchozi
datové prenosy prekro¢i mez stanovenou pro aktivniho uzivatele na obdobi jedné
hodiny, bude do hodinového poctu pfidan novy aktivni uzivatel.

«  Pocet nové publikovanych materiald (pouze podnikovi uzivatelé) — Publikovany
material je bud material obsazeny v souboru (napfiklad dokument, obrazek nebo
video), nebo publikovana polozka obsahu. Polozka obsahu je blok informaci
vytvofenych pomoci typu obsahu. Pokud pocéet nové publikovanych materialC
prekro¢i mez stanovenou pro aktivniho uzivatele na obdobi jedné hodiny, bude do
hodinového poctu pfidan novy aktivni uzivatel. Tento po€et nezahrnuje drive
publikované materialy, ale jen materialy publikované béhem jednohodinové relace
aktivniho uzivatele.

# Pozndmka:

Informace o ceniku univerzalnich kreditll a limitech pouzivani (napfiklad
poctu volani API, mnozstvi odchozich dat a poCtu publikovanych datovych
zdrojd povolenych na jednoho uZivatele) viz Cenik univerzalnich kreditd
Oracle a Cloudové sluzby Oracle (podivejte se na ¢ast ,Univerzalni kredity
Oracle PaaS a laasS - popisy sluzeb” ve spodni ¢asti seznamu).

Casté dotazy
Bude navstéva druhého webu zapocitana jako druha relace aktivniho uzivatele?

Pouze navstévnik nebo anonymni uZivatel pristupujici k jinému zdroji (napfiklad

jinému webu) bude zapocitan jako samostatna relace aktivniho uzivatele. Ovéreny
uZivatel, ktery pfistupuje do sluzby z vice kanald, se bude poditat jako jedna relace
aktivniho uzivatele. Napfiklad stejny ndvstévnik pfistupuijici do dvou rdiznych web
v ramci jednohodinového intervalu relace se bude pocitat jako dvé relace aktivniho
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uzivatele. Vypocet v zdsadé probiha podle navstévnika nebo anonymniho uzivatele, podle
zdroje, podle kandlu a podle intervalu jednohodinové relace v ramci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude to zapoc€itano jako relace
aktivniho uzivatele?

Opakované navstévy od robotl nebo prohledavacich modul nebudou zapoditany jako relace
aktivnich uzivateld.

Zapocita se jako relace aktivniho uzivatele, pokud uzivatel pfistoupi k vefejnému
odkazu pro stazeni?

Uzivatel, ktery pfistoupi k vefejnému odkazu pro stazeni dokumentu, nebude zapocitan jako
relace aktivniho uzivatele. | kdyz uzivatel prejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle
Content Management, ve kterém bude zobrazeno tlacitko Stahnout, nebude tento krok
zapocitan jako relace aktivniho uzivatele. Budou vSak sledovany odchozi datové prenosy za
hodinu.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke staZzeni prejde z webu vytvofeného pomoci
sluzby Oracle Content Management? Bude pouZziti odkazu zapocitano jako relace
aktivniho uzivatele?

Navstéva webu vytvofeného pomoci sluzby Oracle Content Management spusti relaci
aktivniho uzivatele, takze bude zapocitana jako aktivni uzivatel pro tuto hodinu, ale nikoli
z dlivodu pouZiti vefejného odkazu pro stazeni. Znovu plati, Ze budou sledovany odchozi
datové prenosy.

Jak jsou sledovany relace aktivnich uzivatelli v pfipadé relace prohlizece?

Relace aktivnich uzivatell jsou v prohliZzedi sledovany pomoci souboru cookie, jehoz platnost
vyprsi s koncem intervalu jednohodinové relace v prohlizeci.

Co se stane, pokud uzivatel vymaze soubory cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatel soubor cookie vymaze (bud jej odstrani v prohlize€i, nebo zavie anonymni
okno), dalSi pozadavek bude povazovan za nového uzivatele a zapocita se jako nova relace
aktivniho uzivatele.

Jsou odkazy na aplikace a volani rozhrani API sledovany pro Gcely fakturace?

Odkazy na aplikace a volani rozhrani API z aplikaci tfetich stran a z dalSich aplikaci sluzby
Oracle Cloud jsou uctovany podle identity uzivatele (standardni nebo podnikové) pouzité

k vytvoreni pfipojeni API. Kazdych 100 volani rozhrani AP| za danou hodinu je zapocitano
jako dalSi aktivni uzivatel pro tuto hodinu.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnikti?

Parametr assignedUser v téle zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovéani volani
jedineénych uZivatel( na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubor( a Zdroj
odkaz{ aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

Jak je sledovan klient stolniho po¢itace sluzby Oracle Content Management?

UZivatel pocCitaCového klientu bude sledovany aktivni uZivatel (standardni nebo podnikovy,
podle okolnosti), pokud vytvofi, upravi nebo aktualizuje soubory €i sloZky ze svého pocitace.
Akce sestupné synchronizace z cloudového serveru zplsobené aktualizacemi soubor(l nebo
sloZek, které provedli dalsi uzivatelé, nejsou zapocitavany jako relace aktivnich uzivatel(.
Synchronizace vSak bude zapodéitana pro metriky odchozich datovych pfenostl. Pokud
uzivatel napfiklad synchronizuje za hodinu vice neZ 1 GB dat, pak kazdy dalSi
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synchronizovany GB dat bude zapocitan jako dalSi relace aktivniho uzivatele pro
danou hodinu (standardniho nebo podnikového, podle okolnosti).

Princip relaci ndvstévniku

Relace navstévnika je metrika, kterou sluzba Oracle Content Management pouziva ke
sledovéani vyuziti béhem zadaného intervalu relace (jedna hodina pro relaci
hodinovych navstévnikl a 24 hodin pro relace dennich navstévnikd). Relace
navstévnika se spusti, kdyz jedinecny neovéfeny uzivatel nebo ovéfeny uzivatel, ktery
ma roli navstévnika webu, pfistoupi ke sluzbé prostfednictvim urcitého kanélu
(napfiklad prostfednictvim prohlizece, mobilniho prohlizece, odkazu na aplikaci
apod.). Pfistup z vice kanall se pocita jako relace vice navstévnikd. Pokud napfiklad
jeden navstévnik pristoupi béhem 24hodinového obdobi ke stejné instanci sluzby Orac
le Content Management z pocitatového webového prohlizece Firefox, z po€itacového
webového prohlize€e Chrome a z mobilniho webového pocitace, bude to zapocitano
jako celkem tfi relace navstévnika.

Neovéfeni uzivatelé maji pfistup na nékteré weby, mohou pouzivat vefejné odkazy
a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vioZeny do aplikaci nebo na
webech.

Casté dotazy

Pokud uzivatel pfistoupi v ramci stejné instance sluzby Oracle Content
Management k vice strankam, po¢ita se to jako relace vice navstévniki?

Ne. Relace navstévnikl se poditaji pouze na Urovni instance (webu).
Kdy se spusti relace navstévnik(i?

Relaci navstévnikill spusti uzivatel (anonymni nebo ovéreny host), ktery bé&éhem
intervalu relace alespon jednou pfistoupi ke zdroji Oracle Content Management,
napfiklad k instanci sluzby Oracle Content Management, k webu vytvofeném pomoci
sluzby Oracle Content Management nebo pouZzije rozhrani API (napfiklad pomoci
odkazll na aplikace).

Jak dlouho trva relace navstévnika?

Doba trvani relace hodinového navstévnika je jedna hodina, relace denniho
navstévnika trva 24 hodin. Relace zacne, kdyz uzivatel poprvé pristoupi k nékterému
zdroji Oracle Content Management prostfednictvim jedinecného kanalu. Po jedné
hodiné spusti dalSi navstévy stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci hodinov
ého navstévnika. Po 24 hodinach spusti dalsi navstévy stejného uzivatele ke stejnému
zdroji dalSi relaci denniho navstévnika.

Pocita se standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content
Management mezi relace navstévnik(i?

Ne. Ovéreny (pfihlaseny) standardni nebo podnikovy uzivatel, ktery navstivi zdroj Oracle Content Managen
, neni zapoditan do relaci navstévnikd.

Vztahuje se relace navstévnika na ovérené (pfihlaSené) uzivatele, ktefi navstivi
zdrojOracle Content Management?

Jak je uvedeno vyse, ovéfeny standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle
Content Management, ktery navstivi zdroj Oracle Content Management, neni
zapoditan do relaci navstévnikd. Oproti tomu se ovéfeny uzivatel s roli navstévnika
webu pocitda mezi relace navstévnikd.
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Jak Casto se pocita relace navstévnika?

Navstévnik mize b&hem intervalu relace navstévnika (jedna hodina pro relaci hodinového
navstévnika a 24 hodin pro relaci denniho navstévnika) vickrat pfistoupit k jednomu zdroji
(web, API nebo odkaz na aplikaci), ale bude se to pocitat jako jedna navstéva. Pokud stejny
uzivatel pristoupi ke stejnému zdroji znovu po uplynuti relace navstévnika, bude se to pocitat
jako novéa navstéva.

Bude se navstéva druhého webu poditat jako druha relace navstévnika?

Pokud stejny uzivatel pfistoupi k jinému zdroji (napriklad jinému webu), bude se to pocitat
jako zvlastni relace navstévnika. Kdyz napfiklad stejny uZivatel pfistoupi ke dvéma rliznym
weblm béhem jednoho intervalu relace, bude se to poditat jako dvé navstévy. Vypodet

v zasadeé probih& podle uzivatele, podle zdroje, podle kanalu a podle intervalu relace
navstévnika v ramci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude se to pocitat jako relace
navstévnika?

Opakované navstévy robotl nebo prohledavacich modulll se nebudou poditat jako relace
navstévnika.

Bude se uzivatel, ktery pouzije vefejny odkaz ke stazeni, po€itat jako relace
navstévnika?

Uzivatel, ktery klikne na vefejny odkaz pro stazeni dokumentu, nebude pocitan jako relace
navstévnika. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle Content
Management, ve kterém bude zobrazeno tlaCitko Stahnout, nebude tento krok zapocitan
jako relace navstévnika.

Co kdyzZ nékdo k vefejnému odkazu ke stazeni prejde z webu vytvofeného pomoci
sluzby Oracle Content Management? Bude se pouziti odkazu pocitat jako relace
navstévnika?

Navstéva webu vytvofeného ve sluzbé Oracle Content Management spusti relaci
navstévnika, proto bude zapoditana jako relace navstévnika, ale ne kvdli tomu, Ze byl pouZit
verejny odkaz k stazeni souboru.

Jak jsou sledovany relace navstévniki v pfipadé relace prohlizece?

Relace navstévniki jsou v prohlizeéi sledovany pomoci viozeného souboru cookie, jeho
platnost vyprsi s koncem intervalu relace prohlizece.

Co se stane, pokud uzivatel vymaze cookie v prohliZzec¢i nebo zavie anonymni relaci
prohlizece?

Pokud uzivatelé soubor cookie vymazou (budto jej odstrani v prohlizeci, nebo zaviou
anonymni okno), dalSi pozadavek bude povazovan za nového uzivatele a bude se pocitat
jako nova relace navstévnika.

Jaké metriky jsou vykazovany spravctim?
Oracle Content Management Analyza poskytuje nasledujici metriky:

»  Prehled souctd relaci navtévnikl podle hodin
»  Agregace souctd relaci navstévnikd podle mésice
*  Moznost prochézet dolli kazdym dnem v mésici (a dostat se k po&tlim navstévniki)

Které metriky nejsou momentalné podporovany nebo zaznamenavany?
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» Deaktivace cookie: néktefi uzivatelé mohou deaktivovat sledovani cookie na
strané prohlizeCe v souladu se zdsadami koncového uzivatele. V takovych
pfipadech nem(ze sluzba Oracle Content Management sledovat cookie na bazi
navstévnika, coZ znamena, Ze soucet bude niz&i nez skuteény pocet navstévnika.

«  Sledovani navstévnik( prostfednictvim pocitaGové aplikace Oracle Content
Management (pocitaCovéa aplikace aktualné podporuje pouze soucty
pojmenovanych uzivateld).

e Sledovani navstév prostrednictvim mobilnich aplikaci Oracle Content
Management (mobilni aplikace aktualné podporuji pouze soucty pojmenovanych
uzivatelQ).

Jak je zajiSténo vysloveni nesouhlasu nebo ochrana soukromi, pokud se jedna
o sledovani cookie?

Weby Oracle Content Management obsahuji standardni volbu, kterd uzivatel
umoziuje zjistit, zda zdroj (web) Oracle Content Management pouZiva soubory cookie
a uzivatel mize vyslovit nesouhlas se sledovanim deaktivaci soubor(i cookie. V praxi
to vypada tak, Ze ve zdrojich web( Oracle Content Management jsou konzistentné
pfidany dvé polozky:

e Souhrnné zprava o vysloveni nesouhlasu: Tato zprava se zobrazuje na kazdém
webu a oznamuje pouziti cookie ke sledovani. Zprava obsahuje odkaz na stranku
s prohladenim o ochrané daj(.

«  Stranka webu s prohlaSenim o ochrané adajl: Standardni webova stranka, ktera
popisuje pouziti cookie stejné jako postup, jak cookie deaktivovat. Tuto stranku Ize
prizpUsobit stejnym zplsobem, jako v3echny ostatni stranky webu.

Jsou odkazy na aplikace a volani API sledovany jako relace navstévnik(?
Odkazy na aplikace a volani REST API z aplikaci tfetich stran se pocitaji jako relace
navstévnika.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?

Parametr assignedUser v téle Zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani
jedineénych uzivateld na strané klientu. Viz Integrace vybranych slozek a soubord

a Zdroj odkazl aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Pfiklady

Zde je par prikladd, jak se pocitaji relace navstévnikd. Reknéme, Ze spole¢nost ACME
Corporation ma svoji instanci sluzby Oracle Content Management a vytvofila si tfi
weby: WebA, WebB a WebC. Nasledujici pfiklady ukazuji, jak by se béhem tohoto
intervalu relace poditaly relace navstévnik(.

Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

UZzivatell https://docs- Soucet se zvySina 1
acme.weby.us2.oracecloud/ (cookiel, uzZivatel navstivi
authsite/WebA web — Webl1, prohlizec¢

Firefox)

Uzivatell https://docs- Soucet se zvySina 2
acme.weby.us2.oracecloud/ (cookie2, stejny uZivatel, ale
authsite/WebB jiny web — WebB, prohliZec

Firefox)
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Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd
UZivatel2 https:// Pocet se zvySi na 3 (cookie3,
mujweb.acme.priklad.com jiny uZivatel, jiny web —
(jednoducha adresa URL pro WebC, prohliZe¢ Firefox)
Web()
Uzivatel3 https:// Soucet se zvySi na 4
mujweb.acme.priklad.com (cookie4, jiny uZivatel,
(jednoduchd adresa URL pro stejny web — WebC,
Web() prohlizec Firefox)
UZivatel2 https:// Soucet se zastavi na 4
mujweb.acme.priklad.com (Zadna zména, cookie3,
(jednoducha adresa URL pro stejny uzivatel - UZivatel2,
WebC() stejny web - WebC, prohlizec
Firefox, stejny interval
relace)
Uzivatel2 https:// Soucet se zvySina 5

mujweb.acme.priklad.com
(jednoduchd adresa URL pro
WebC)

(cookie5, stejny uzivatel -
Uzivatel2, stejny web -
Web(, stejny interval relace,
ale prohlize¢ Chrome)

Nasazeni a sprava zastaralych instanci sluzby Oracle Content
Management for SaasS v infrastruktufe OCI Classic

Mate-li sluzbu Oracle Content Management for SaasS ve sluzbé Oracle Cloud

Infrastructure Classic (OCI Classic), jeji nasazeni a sprava probiha nékdy jinak nez u sluzby Oracle Conten

Pokud méte sluZzbu Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX,
musite vytvofit nové instance, stejné jako provadét spravu a monitorovat tyto instance,
v konzole infrastruktury. Nepostupuijte podle nize uvedenych pokynd.

Pokud mate sluzbu Oracle Content Management for SaaS ve sluzbé Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic), provedete nasledujici tlohy odliSné:

*  VytvoFeni novych instanci

e sprava a monitorovani

VSechny dalSi Ulohy se provadéji podle popisu v pfedchozich kapitolach:
» Konfigurace nastaveni sluzeb

»  Sprava uzivatell, skupin a pfistupu

* Analyza vyuziti sluzby

* Mozna také chcete integrovat sluzbu Oracle Content Management s dalSimi firemnimi
aplikacemi, jak je popsano v tématu Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Viytvoreni instance sluzby Oracle Content Management for SaaS

ORACLE

Pokud méte sluZzbu Oracle Content Management for SaaS, musite nastavit sluzbu UloZisté,
vytvofit uZivatele UloZisté a poté vytvofit instanci sluzby.
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Postup vytvoreni instance sluzby Oracle Content Management for SaasS:

1. Nastavte sluzbu Ulozisté:

a.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového U¢tu. Nazev
uctu a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte vedle poloZky Storage Classic na

ikonu * a vyberte polozku Otevfit konzolu sluzby.

# Poznamka:
Pokud se polozka Storage Classic na panelu nezobrazi, kliknéte na

ikonu ““" a aktivujte nastaveni Zobrazit pro polozku Storage
Classic.

PFi prvnim pfistupu do sluzby Storage Classic budete vyzvani k nastaveni
zasad georeplikace. Vyberte oblast v blizkosti primarniho pouzivani sluzby.
Po konfigurovani sluzby ulozisté budete pozadani o vytvofeni nového
kontejneru, coz znamena, ze konfigurace je dokoncena. Do dalSiho kroku

mUzZete piejit i bez vytvofeni nového kontejneru.

Kliknéte na kartu Uéet a poznamenejte si koncovy bod REST. Jedna se
o adresu URL ulozisté, kterou budete zadavat pfi vytvoreni instance sluzby Or
acle Content Management for SaaS.

2. Vytvoreni uzivatele Glozisté:
Vytvorte si k pfistupu k Glozisti vyhrazeného uZivatele tak, abyste méli nezavislého
uzivatele oddé&leného od kofenového uzivatele a zabranili jste tak konfliktim pfi
resetovani hesel apod.

# Pozndmka:

Tento uzivatel nebude k pfistupu do sluzby Oracle Content Management.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava
Gctu na UzZivatelé. Je mozné, Ze budete muset pouzit posuvniky po levé
strané, abyste volbu nabidky vidéli.

Na banneru stranky Sprava uZivatel(l kliknéte na volbu Konzola identity.
Takto oteviete stranku UzZivatelé sluzby Oracle Identity Cloud Service.

Kliknéte na tlacitko PFidat.

Zadejte slovo Storage jako jméno a slovo Admin jako pfijmeni.

Jako uzivatelské jméno zadejte storageadmin.

Vymazte policko Pouzit e-mailovou adresu jako uZivatelské jméno.

Zadejte e-mail, ktery nebude pouzivan pro pfihlaseni do sluzby Oracle
Content Management, ale ke kterému mate pfistup, abyste mohli nastavit
heslo.
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h. Po obdrzeni uvitaciho e-mailu pro uzivatele storageadmin nastavte heslo
storageadmin.

i. Kliknéte na tlaCitko Dokong¢it.

j. Rozbalte navigacni panel a poté kliknéte na volbu Aplikace.
k. Vyhledejte a oteviete svou aplikaci Storage Classic.

I.  Kliknéte na kartu Role aplikace.

—
Mav v —
-

m. Vedle role Spravce_ulozisté kliknéte na
uzivatele.

a potom vyberte volbu P¥iradit

n. Vyhledejte a vyberte UzZivatele Glozisté a potom kliknéte na volbu Pf¥iradit.

© Dulesité:

Ujistéte se, Ze nikdo nemUzZe odstranit tohoto uZivatele, jinak sluzba Oracle
Content Management nebude moci nadale komunikovat se sluzbou
Uloziste.

3. Vytvorte instanci sluzby Oracle Content Management for SaaS:

a. Chcete-li se vratit do klasické konzole infrastruktury, kliknéte na ikonu = a poté na Moje sluzby

b. Kliknéte na volbu Vytvofit instanci.

c. Kliknéte na kartu VSechny sluzby.

d. Rolujte dold k oddilu Content and Experience.

e. Vedle polozky Content Cloud kliknéte na volbu Vytvofit.

f.  Na karté Instance stranky sluzby Oracle Content Management kliknéte na volbu Vytvofit instanci

g. Zadejte nasledujici informace a poté kliknéte na tlacitko Dalsi.

Pole Popis

Nazev instance Zadejte jedine¢ny néazev instance sluzby.
Pokud zadate jiZ existujici nazev, zobrazi
systém chybu a instance se nevytvori.

Popis Nepovinné zadejte popis instance.

E-mail s upozornénim Zadejte e-mailovou adresu, na kterou
chcete zasilat aktualizace stavu zajisténi.

Oblast Vyberte datové centrum nejbliZze oblasti,
ve které ma sidlo vaSe spole¢nost.

Tagy Toto pole ponechejte prazdné.

Adresa URL ulozisté Zadejte adresu URL sluzby uloziSte.

UZivatelské jméno ulozisté Zadejte uzivatelské jméno vyhrazeného

uZivatele, kterého jste vytvorili pro sluzbu
ulozisté (mél by byt spravcem Ulozisté).
Heslo uloZisté Zadejte heslo pro uZivatele sluzby uloziSté.

h. Kliknéte na tlacitko Vytvofrit.
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Po schvaleni vaSeho pozadavku na instanci sluzby obdrzite e-mail s oznamenim

0 UspésSném vytvoreni instance a druhy e-mail s pfivitanim do sluzby Oracle Content
Management. Prvni e-mail obsahuje odkaz na vasi instanci (v klasické konzole
infrastruktury). Druhy e-mail obsahuje odkaz na webovy klient sluzby Oracle Content
Management.

© Dulesité:

« Po vytvofeni vasi instance se vytvofi automaticky uzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Jde o ucCet vnitfniho uZivatele, ktery
nelze pouzit pro pfihlaSeni. Tento uzivatel aktivuje komunikaci mezi
komponenty sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tucet
tohoto uZivatele nebo pfestanou fungovat nékteré funkce sluzby Oracle
Content Management.

» Jestlize zakoupite licence navstévnikl, budou vam Uctovany poplatky na
zakladé ukazatele relace navstévnika.

Doporucené dalsi kroky

Po schvaleni vaseho pozadavku na instanci sluzby obdrzite e-mail s oznamenim

0 UspésSném vytvoreni instance a druhy e-mail s pfivitanim do sluzby Oracle Content
Management. Prvni e-mail obsahuje odkaz na klasickou konzolu infrastruktury
(kliknéte na odkaz sméfujici k vaSi instanci). Druhy e-mail obsahuje odkaz na webovy
klient.

Dalsi nastaveni uzivatelll a skupin.

Sprava a monitorovani sluzby Oracle Content Management for SaaS
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Jestlize méte sluzbu Oracle Content Management for SaaS, provadite spravu
a sledovani sluzby prostfednictvim klasické konzoly infrastruktury.

= ORACLE Cloud nfrastructure >

Dashboard < Identity Domain <

1aaS/Paas (Cloud Account)

& B o
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Rozbalenim panelu Content and Experience zobrazite nasledujici metriky:

Metriky

Popis

Relace navstévnika Zobrazuje pocet relaci dennich navstévnikl

prirazenych k této instanci sluzby. Tato
metrika se zobrazuje, pouze pokud jste
zakoupili relace dennich navstévnika. Chcete-
li zobrazit dals$i metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Relace navstévniki. Prostudujte si
téma Princip relaci navstévnika.

Podnikovi uZivatelé Zobrazuje pocet podnikovych uzivateldl

registrovanych v této instanci sluzby. Tato
metrika se zobrazuje, pouze pokud jste
zakoupili podnikové uZivatele. Chcete-li
zobrazit dalsi metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Podnikovi uZivatelé.

Standardni uzZivatelé Zobrazuje pocet standardnich uzivateli

registrovanych v této instanci sluzby. Chcete-li
zobrazit dalsi metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Standardni uZivatelé.

Podrobnosti o sluzbé& najdete v panelu Content and Experience tak, Ze kliknete na * a poté
vyberete jednu z nasledujicich akci:

»  Zobrazit detaily: Uvidite nasledujici karty:

Pfehled: Zobrazi informace o vasi sluzbé a vSech instancich sluzeb. Na této strance
mUzete vytvaret nové instance sluzby nebo zménit nastaveni existujici instance.

Metriky uctovani: Zobrazi detailni informace o vyuziti vasi sluzby.

Vystrahy fakturace: MliZete konfigurovat pravidla pro omezeni vyuziti a vystrahu
pro spravce v pfipadé, Ze vyuziti pfesahne konfigurované limity.

Dokumenty: StaZeni sestav tykajicich se vasSich subskripci. K dispozici jsou rlizné
kategorie zprav, a pokud jsou dostupné, Ize stahnout napfiklad metriky vyuziti,
fakturaéni zpravy nebo hlaseni incidentll. Podle potfeby miZete stdhnout denni,
tydenni, mési¢ni nebo rocni zpravy. Zpravy jsou k dispozici ve formatu PDF, MS
Word nebo Open XML.

» Konzola Open Service: Zobrazeni seznamu vSech instanci sluzeb.
V seznamu instanci miZete provadét nasledujici akce:

V seznamu instanci miZete provadét nékteré ulohy spravy: Vedle instance, jejiz

spravu chcete provadét, kliknéte na ikonu = . MiiZete pfistupovat k webovému
klientu sluzby Oracle Content Management pro instanci, pfidavat tagy, nebo instanci
odstranit.

Obecné informace o instanci ziskate kliknutim na jeji nazev. Zobrazi se riizné
informace, napriklad OCID instance, verze a nazev Uctu. Doplfujici informace je

mozné zobrazit kliknutim na ikonu E
Chcete-li provadét spravu instance, kliknéte na jeji nazev a poté na ikonu E
MUzZete pfistupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro

instanci, pridavat asociace, aktualizovat ovéfovaci Udaje instance, pfidavat tagy nebo
zobrazit aktivitu.
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e Zobrazit detaily pouzivani Gctu: Uvidite nasledujici karty:

— Vyuziti: Zobrazuje agregované poplatky za vyuziti pro jednotlivé sluzby spolu
s vyuZzitim zdrojd a nadlimitnim vyuzivanim, pokud existuje.

— Sprava Uctu: Zobrazi detaily subskripce.

— Aktivovat: Aktivovat a dokon it nastaveni nevyrizenych objednavek.

— Moje uGcty spravce: Zobrazi na jednom misté ovéfovaci Gdaje pro pfihlaSeni
spravce, rozhrani pro spravu hesel a pfistupové odkazy ke konzolam sluzeb
pro vSechny vaSe spravcovskeé Ucty sluzby Oracle Cloud.

Zobrazeni metrik Uc¢tovani

Stranka Metriky uctovani v klasické konzole infrastruktury zobrazuje podrobné udaje

o vasi sluzbé.

1. Pfihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Na panelu, vedle vasi sluzby, kterou chcete zkontrolovat, kliknéte na volbu *,
a vyberte poloZzku Zobrazit podrobnosti.

3. Kliknéte na Metriky Gc€tovani. Diky metrikAm mate lepSi predstavu, jak moc se
vase sluZba pouziva a zda musite zménit pfidéleni GloZist. Konkrétni metriky se
zobrazuiji v zavislosti na subskripci sluzby, kterou vlastnite.

Uvidite nasledujici metriky:

Metriky

Popis

Relace navstévnika

Podnikovi uzivatelé

Standardni uzivatelé

Zobrazuje pocCet relaci dennich
navstévnika pritazenych k této instanci
sluzby. Tato metrika se zobrazuje, pouze
pokud jste zakoupili relace dennich
navstévnikd. Cheete-li zobrazit dalsi
metriky vyuziti, kliknéte na volbu Relace
navstévniku. Prostudujte si téma Princip
relaci navstévnika.

Zobrazuje pocet podnikovych uzivatelt
registrovanych v této instanci sluzby. Tato
metrika se zobrazuje, pouze pokud jste
zakoupili podnikové uZivatele. Chcete-li
zobrazit dalSi metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Podnikovi uZivatelé.

Zobrazuje pocet standardnich uzivateld
registrovanych v této instanci sluzby.
Chcete-li zobrazit dal3i metriky vyuziti,
kliknéte na volbu Standardni uZivatelé.

Princip relaci navstévnika

Relace navstévnika je metrika, kterou sluzba Oracle Content Management pouziva ke
sledovani vyuziti b8hem zadaného intervalu relace (jedna hodina pro relaci
hodinovych navstévnikl a 24 hodin pro relace dennich navstévnikl). Relace
navstévnika se spusti, kdyZ jedineCny neovéreny uZivatel nebo ovéfeny uZivatel, ktery
ma roli navstévnika webu, pristoupi ke sluzbé prostfednictvim urcitého kanalu
(napfiklad prostfednictvim prohlize€e, mobilniho prohlize€e, odkazu na aplikaci
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apod.). Pfistup z vice kanall se podita jako relace vice navstévnik(. Pokud napfiklad jeden
navstévnik pfistoupi béhem 24hodinového obdobi ke stejné instanci sluzby Oracle Content
Management z pocitacového webového prohlizece Firefox, z pocitacového webového
prohlizeCe Chrome a z mobilniho webového pocitaCe, bude to zapocitano jako celkem ti rela
ce navstévnika.

Neovéfeni uzivatelé maji pfistup na nékteré weby, mohou pouzivat vefejné odkazy
a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vioZeny do aplikaci nebo na
webech.

Casté dotazy

Pokud uzivatel pfistoupi v ramci stejné instance sluzby Oracle Content
Management k vice strankam, po¢ita se to jako relace vice navstévnik{?

Ne. Relace navstévnik( se poditaji pouze na Urovni instance (webu).
Kdy se spusti relace navstévnikti?

Relaci navstévnikd spusti uZivatel (anonymni nebo ovéreny host), ktery b&éhem intervalu
relace alespon jednou pfistoupi ke zdroji Oracle Content Management, napfiklad k instanci
sluzby Oracle Content Management, k webu vytvofeném pomoci sluzby Oracle Content
Management nebo pouzije rozhrani API (napfiklad pomoci odkazt na aplikace).

Jak dlouho trva relace navstévnika?

Doba trvani relace hodinového navstévnika je jedna hodina, relace denniho navstévnika trva
24 hodin. Relace zacne, kdyZ uZivatel poprvé pristoupi k nékterému zdroji Oracle Content
Management prostfednictvim jedine€¢ného kanalu. Po jedné hodiné spusti dalSi ndvstévy
stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci hodinového navstévnika. Po 24 hodinach
spusti dalSi navstévy stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci denniho navstévnika.

Pocita se standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content Management mezi
relace navstévnikd?

Ne. Ovéreny (pfihlasSeny) standardni nebo podnikovy uzivatel, ktery navstivi zdroj Oracle
Content Management, neni zapoditan do relaci navstévnika.

Vztahuje se relace navstévnika na ovérené (prihlasené) uzivatele, ktefi navstivi
zdrojOracle Content Management?

Jak je uvedeno vySe, ovéfeny standardni nebo podnikovy uZivatel sluzby Oracle Content
Management, ktery navstivi zdroj Oracle Content Management, neni zapocitan do relaci
navstévnikd. Oproti tomu se ovéfeny uZivatel s roli navstévnika webu podita mezi relace
navstévnikd.

Jak Casto se pocita relace navstévnika?

Navstévnik mize b&hem intervalu relace navstévnika (jedna hodina pro relaci hodinového
navstévnika a 24 hodin pro relaci denniho navstévnika) vickrat pfistoupit k jednomu zdroji
(web, API nebo odkaz na aplikaci), ale bude se to pocitat jako jedna navstéva. Pokud stejny

uzivatel pfistoupi ke stejnému zdroji znovu po uplynuti relace navstévnika, bude se to pocitat
jako novéa navstéva.

Bude se navstéva druhého webu poditat jako druha relace navstévnika?

Pokud stejny uzivatel pfistoupi k jinému zdroji (napfiklad jinému webu), bude se to pocitat
jako zvlastni relace navstévnika. Kdyz napfiklad stejny uzivatel pristoupi ke dvéma rliznym
webUlm béhem jednoho intervalu relace, bude se to poditat jako dvé navstévy. Vypocet
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v zasadeé probih& podle uzivatele, podle zdroje, podle kanalu a podle intervalu relace
navstévnika v ramci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude se to pocitat jako
relace navstévnika?

Opakované navstévy robotl nebo prohledavacich modulll se nebudou poditat jako
relace navstévnika.

Bude se uzivatel, ktery pouzije vefejny odkaz ke stazeni, po€itat jako relace
navstévnika?

Uzivatel, ktery klikne na vefejny odkaz pro stazeni dokumentu, nebude pocitan jako
relace navstévnika. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle
Content Management, ve kterém bude zobrazeno tla¢itko Stahnout, nebude tento
krok zapocitan jako relace navstévnika.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke staZeni piejde z webu vytvoifeného
pomoci sluzby Oracle Content Management? Bude se pouZziti odkazu pocitat
jako relace navstévnika?

Navstéva webu vytvofeného ve sluzbé Oracle Content Management spusti relaci
navstévnika, proto bude zapoditana jako relace navstévnika, ale ne kvdli tomu, Ze byl
pouzit vefejny odkaz k stazeni souboru.

Jak jsou sledovany relace navstévniki v pfipadé relace prohlizece?

Relace navstévnikd jsou v prohliZzedi sledovany pomoci vioZzeného souboru cookie,
jeho platnost vyprsi s koncem intervalu relace prohlizece.

Co se stane, pokud uzivatel vymaze cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatelé soubor cookie vymazou (budto jej odstrani v prohlizeci, nebo zaviou
anonymni okno), dalSi pozadavek bude povazovan za nového uzivatele a bude se
pocitat jako nova relace navstévnika.

Jaké metriky jsou vykazovany spravctim?
Oracle Content Management Analyza poskytuje nasledujici metriky:

»  Prehled souctd relaci navstévnikl podle hodin

»  Agregace souctd relaci navstévnikd podle mésice

»  Moznost prochézet dolli kazdym dnem v mésici (a dostat se k po&tlim
navstévnika)

Které metriky nejsou momentalné podporovany nebo zaznamenavany?

« Deaktivace cookie: néktefi uzivatelé mohou deaktivovat sledovani cookie na
strané prohlizeCe v souladu se zdsadami koncového uzivatele. V takovych
pfipadech nemiZe sluzba Oracle Content Management sledovat cookie na bazi
navstévnika, coz znamena, Ze soucet bude nizsi nez skuteény pocet navstévnikd.

»  Sledovani navstévnikil prostfednictvim pocitacové aplikace Oracle Content
Management (pocitaCova aplikace aktualné podporuje pouze soucty
pojmenovanych uzivateld).

»  Sledovéani navstév prostfednictvim mobilnich aplikaci Oracle Content
Management (mobilni aplikace aktualné podporuji pouze soucty pojmenovanych
uzivatel®).
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Jak je zajiSténo vysloveni nesouhlasu nebo ochrana soukromi, pokud se jedna

o sledovani cookie?

Weby Oracle Content Management obsahuji standardni volbu, kterd uzivateli umoznuje
zjistit, zda zdroj (web) Oracle Content Management pouZiva soubory cookie a uZivatel mize
vyslovit nesouhlas se sledovanim deaktivaci soubor(l cookie. V praxi to vypada tak, ze ve
zdrojich web( Oracle Content Management jsou konzistentné pridany dvé polozky:

e Souhrnné zprava o vysloveni nesouhlasu: Tato zprava se zobrazuje na kazdém webu
a oznamuje pouziti cookie ke sledovani. Zprava obsahuje odkaz na stranku
s prohladenim o ochrané daj(.

«  Stranka webu s prohlaSenim o ochrané Gdajl: Standardni webova stranka, ktera
popisuje pouziti cookie stejné jako postup, jak cookie deaktivovat. Tuto stranku lze
prizpUsobit stejnym zplsobem, jako v3echny ostatni stranky webu.

Jsou odkazy na aplikace a volani API sledovany jako relace navstévnik(?

Odkazy na aplikace a volani REST API z aplikaci tfetich stran se pocitaji jako relace

navstévnikd.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?

Parametr assignedUser v téle Zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani
jedineénych uzivateld na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubor( a Zdroj
odkaz(l aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Zde je pér prikladl, jak se pocitaji relace navstévnikd. Reknéme, Ze spole¢nost ACME
Corporation ma svoji instanci sluzby Oracle Content Management a vytvofila si tfi weby:
WebA, WebB a WebC. Nasledujici priklady ukazuji, jak by se béhem tohoto intervalu relace

pocitaly relace navstévnika.

Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

Uzivatell https://docs- Soucet se zvysina 1 (cookiel,
acme.weby.us2.oracecloud/ uzivatel navstivi web — Web1,
authsite/WebA prohlizec Firefox)

Uzivatell https://docs- Soucet se zvysi na 2 (cookie2,
acme.weby.us2.oracecloud/ stejny uZivatel, ale jiny web -
authsite/WebB WebB, prohliZec Firefox)

Uzivatel2 https:// Pocet se zvySi na 3 (cookie3,
mujweb.acme.priklad.com jiny uzivatel, jiny web — WebC,
(jednoduchd adresa URL pro  prohliZec¢ Firefox)

Web(C)

Uzivatel3 https:// Soucet se zvysi na 4 (cookie4,
mujweb.acme.priklad.com jiny uZivatel, stejny web —
(jednoduchd adresa URL pro ~ WebC, prohliZec¢ Firefox)
WebC)

Uzivatel2 https:// Soucet se zastavi na 4 (Zadna

mujweb.acme.priklad.com
(jednoduchd adresa URL pro
Web(C)

zména, cookie3, stejny uzZivatel
- Uzivatel2, stejny web - WebC,
prohlizec¢ Firefox, stejny
interval relace)
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Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd
UZivatel2 https:// Soucet se zvySi na 5 (cookie5,
mujweb.acme.priklad.com stejny uZivatel - UZivatel2,
(jednoducha adresa URL pro  stejny web - Web(, stejny
Web(C) interval relace, ale prohlizec
Chrome)

Nasazeni a sprava sluzby Oracle Content
Management s pausalni subskripci

Jestlize méte sluZzbu opravnéni pro sluzbu Oracle Content Management s pausalni
subskripci, jeji nasazeni a sprava probiha nékdy jinak nez u sluzby Oracle Content
Management.

Moje sluzby) se jejich sprava provadi podle popisu v této casti. Spolecnost Oracle
vSak doporucuje migrovat tyto instance do nativniho prostfedi OCI (ve kterém se
sprava instanci provadi v konzole infrastruktury). Tak budete mit zajiSténo
bezproblémové vyuzivani vyhod a prednosti cloudové platformy Oracle i v
budoucnosti.

PFi spravé starSich instanci provedete nasledujici tlohy odliSné:

*  Vytvofeni novych instanci

» Nastaveni uzivateld a skupin

e Sprava uZivatell, skupin a pfistupu

e Sprava a monitorovani stavajicich instanci

VSechny dalsi tlohy se provadéji podle popisu v pfedchozich kapitolach:
e Konfigurace nastaveni sluzeb

e Analyza vyuziti sluzby

e Mozna také chcete integrovat sluzbu Oracle Content Management s dalSimi
firemnimi aplikacemi, jak je popsano v tématu Integrating and Extending Oracle
Content Management.

Viytvoreni instance sluzby Oracle Content Management s pausalni

subskripci:

ORACLE

Pokud mate pausalni subskripci se sluzbou Oracle Content Management, vytvofte
instanci sluzby podle pokynt uvedenych v tomto tématu.

Postup vytvofeni instance Oracle Content Management s pauSalni subskripci:

1. Pfihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Kliknéte na volbu Vytvofit instanci.
3. Kliknéte na kartu VSechny sluzby.
4. Rolujte dolli k oddilu Content Cloud.
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5. Na strance Vytvorit novou instanci sluzby Oracle Content Management zadejte
nasledujici informace a poté kliknéte na tlacitko Dalsi.

Pole Popis

Nazev Zadejte jedinecny nazev instance sluzby.
Pokud zadate jiz existujici nazev, zobrazi
systém chybu a instance se nevytvori.

Plan Vyberte ze seznamu Oracle Content
Management.

Produkt V seznamu vyberte polozku Content and
Experience Cloud.

Pocet standardnich uzivateld Zadejte planovany pocet standardnich

uZivateltl této instance. Kazda instance musi
obsahovat minimalné 10 uZivatel(. Pod
timto polem je zobrazen pocet dostupnych
uzivateld.

Poznamka: Pokud se tato volba nezobrazi,
nemate opravnéni pro sluzbu Oracle Content
Management.

Pocet podnikovych uzZivatelu Zadejte planovany pocet podnikovych
uZivatelil této instance. Kazda instance musi
obsahovat minimalné 10 uzivateld. Pod
timto polem je zobrazen pocet dostupnych
uzivateld.

Sady relaci dennich navstévnika Zadejte planovany pocet vyuZitych
dopliikovych balickl relaci dennich
navstévnikl u této instance za kazdy mésic.
Jeden balicek relaci dennich navstévnikia
obsahuje 1 000 dopliikovych relaci dennich
navstévnikl za mésic. Pod timto polem
uvidite pocet bali¢kl relaci dennich
navstévniku, které mate k dispozici.

Informace o spravci Zadejte e-mail, uzivatelské jméno, kiestni
jméno a prijmeni spravce.

Doporucené dalsi kroky

Po schvéleni vaSeho pozadavku na instanci sluzby obdrzite e-mail s oznamenim

0 UspésSném vytvoreni instance a druhy e-mail s pfivitanim do sluzby Oracle Content
Management. Prvni e-mail obsahuje odkaz na klasickou konzolu infrastruktury (kliknéte na
odkaz sméfujici k vasi instanci). Druhy e-mail obsahuje odkaz na webovy klient.

Dalsi nastaveni uzivatelll a skupin.

Nastaveni uZivatell a skupin

ORACLE

Po Uspésném vytvoreni instance sluzby nastavte uzivatele a skupiny.

uzivatelské role se ve sluzbé Oracle Content Management li§i, kdyZz mate pausalni subskripci
s opravnénim pro sluzbu Oracle Content Management. Osvédéenym postupem je vytvafet
skupiny na zékladé roli v organizaci, které obvykle patfi mezi typické role v organizaci. Poté
pfifadte odpovidajici role uzivatele témto skupindm a dejte jim tak pfistup k potfebnym
funkcim sluzby Oracle Content Management. A nakonec pfidejte uzivatele do téchto skupin,
aby jim byly automaticky pfifazeny prislusné role uzivatele.
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Pokud vaSe spole¢nost pouziva jednotné prihlaSeni (SSO), aktivujte ho pfedtim, nez
zaCnete pridavat uzivatele. Viz Aktivace jednotného pfihlaseni (SSO).

Dale uvadime hlavni kroky:

1
2.
3.
4,

Vytvorte skupiny pro vasSi organizaci
Prifadte role ke skupinam
Pridejte uzivatele

Pfifadte uzivatele ke skupinam

Uzivatelske role v instanci sluzby Oracle Content Management s pausalni

subskripci

ORACLE

Uzivatelské role v instanci sluzby Oracle Content Management s pauSalni subskripci
nejsou Uplné shodné s rolemi v instanci sluzby Oracle Content Management se
subskripci zalozenou na univerzalnich kreditech.

Role u subskripce zalozené na univerzalnich kreditech jsou popsany v tématu Role
aplikace. Néasledujici tabulka popisuje uzivatelské role pro instanci Oracle Content
Management s pausalni subskripci.

Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky
uZzivatele je uveden tucné)
Spravce uctu Spravci uct pouzivaji Nastaveni spravca uctd
aplikaci Maj ucet probiha pii vytvareni uctt.
k provadéni nasledujicich ~ Pouzivaji sviij ucet Oracle
akect: k prihlaseni do sluzby
*  Aktivovat a vytvaret Oracle Cloud a pristupu
domény identit. k aplikaci Mj ucet. Pokud
«  Aktivovat sluzbu. potfebujete pTistup na
+  Sledovat a provadét Urovni spravce uctu
spravu sluZeb ve viech @ nemate jej k dispozici,
doméndch identit obratte se na primarniho
a datovych centrech. spravce uctu. Viz Sezndmeni

s rolemi cloudového uctu

v Getting Started with Oracle
Cloud.

Chcete-li, aby spravci uctu
pouZzivali sluzbu Oracle
Content

Management a ménili konfiguraci
sluzby, musite jim prifadit
také roli standardni

uZivatel nebo podnikovy
uzZivatel.

¢ Vytvaret spravce
domény identit a dalsi
spravce ucta.

Viz Sprava mého uctu

v Managing and Monitoring

Oracle Cloud.
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Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky

uZzivatele je uveden tucné)

Spravce domény identit Ze Klasické konzoly Prifrazeno na urovni
(Spravce domény identit) infrastruktury: domény. Pracuje napri¢ vice

Spravce opravnéni
Format ndzvu role je
napriklad ndzev-sluzby_SE
Spravce opravnéni
ndzev_sluzby; napriklad:
documents_SE Spravce
opravnéni Documents
Service.

*  Vytvaret uZivatelské
ucty a provadét jejich
spravu.

*  Prifazovat a provadét
spravu uzivatelskych
roli v€etné vytvareni
vlastnich uZivatelskych
roli.

Viz Sezndmeni s rolemi

cloudového uctu v Getting

Started with Oracle Cloud.

Ze klasické konzoly

infrastruktury:

*  Vytvaret, zobrazovat
a prohliZet podrobnosti
instanci sluzby. Plati
v pripadé, Ze méte
subskripci oprdvnéni
k vyvareni vice instanci
sluzby Oracle Content
Management.

* Sledovat stav instanci
sluzby a exportovat
data metrik instance.

Viz Vytvoreni a aktivace U¢tu

Oracle Cloud.

sluZzbami.

Spravci domény identit
pouZzivaji stejné funkce jako
spravci sluzby, ale mohou
také provadét ukony spravy
souvisejici s uzivateli.

Ve sluzbé Oracle Content
Management existuje pouze
jedna sluzba na kazdou
doménu identit. Jeden
spravce vykonava
povinnosti sprdavce

sluzby i spravce domény
identit.

Prifazeno na urovni sluzby.
Viz Role a opravnéni
uzivatell v systému Oracle
Cloud v Getting Started with
Oracle Cloud.
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Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky
uZzivatele je uveden tucné)
Spravce sluzby (Oracle Ze Klasické konzoly Spravci sluzeb musi mit také
Content infrastruktury: prifazenu roli standardni
Management Spravce) *  Priradit uZivatelské uZivatel nebo podnikovy
role. uZivatel, aby mohli pouzivat
+  Ménit uZivatelska hesla sluzbu Oracle Content
a kontrolni otazky. Management.

*  Konfigurovat a sledovat
instance sluzby
a provadét jejich
spravu.

V rozhrani Oracle Content

Management Sprava:

Systém:

*  Konfigurovat obecna
nastaveni, jako jsou firemni
oznaceni, povoleni
upozornovani, vychozi
casové pasmo a vychozi
jazyk.

*  Konfigurovat uzZivatelska
nastaveni, jako jsou
synchronizace dat profilt,
nastaveni vychozi role
pro nové Cleny pridané
do slozek a prevod
vlastnictvi obsahu.

*  Konfigurovat nastaveni
dokumentd, jako jsou
kvoty pro uloZiste,
povoleni vefejnych
odkazl a nastaveni
omezeni pro velikost
a typy soubord, které
1ze odesilat.

*  Konfigurovat uzivatelské
vlastnosti (musi mit také
roli Oracle Content
Management Podnikov
y uzZivatel).

*  Konfigurovat nastaveni
web(, napriklad zda je
mozné vytvaret weby
a instalovat vychozi
Sablony webu.

Z rozhrani Oracle Content

Management Sprava:

Integrace:

*  Provedte integraci
dal$ich firemnich aplika
ci podle pokynt
uvedenych v tématu Integrating and Extending Oracle Content Management

Z rozhrani Oracle Content
Management Analytika:
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Role uZivatele (nazev role
uZzivatele je uveden tucné)

Pristup a akce

Poznamky

Spréavce stranek (Oracle
Content

Management Spravce
stranek)

Vyvojar
(CECDeveloperUser)

Spravce obsahu (Oracle
Content

Management Spravce
obsahu)

* Informace, které vam
pomohou analyzovat

potieby nebo problémy

systému, najdete

v tématu Zobrazeni
statistik pouzivani sluzeb
a metrik obsahu.

°  Zobrazit sestavy.

Ze stranky Oracle Content

Management Weby:

¢ Vytvaret weby.

Ze stranky Oracle Content

Management Vyvojar:

*  Vytvaret Sablony,
komponenty a témata.

Viz Konfigurace nastaveni

webd.

Ze stranky Oracle Content

Management Weby:

*  Vytvaret, upravovat
a publikovat weby,
pokud nebyly tyto

Tato role je platna, pokud
spravce instanci sluZzeb konfiguroval
sluZbu Oracle Content
Management tak, aby
umoznovala vytvaret weby,
Sablony nebo komponenty
pouze spravciim webi.
Spréavci sluzeb musi mit také
pritazenu roli standardni
uZivatel nebo podnikovy
uZivatel, aby mohli pouzivat
sluZbu Oracle Content
Management.

Vyvojari musi mit také
prifazenu roli standardni
uzZivatel nebo podnikovy
uzivatel, aby mohli pouZzivat
sluzbu Oracle Content

funkce omezeny na sprave§apaggement. Vyvojari s roli

Ze stranky Oracle Content

Management Vyvojar:

*  Vytvaret Sablony,
komponenty a témata,
pokud nebyly tyto
funkce omezeny pouze
na sprdvce webil..

Z rozhrani Oracle
Content

Management Sprava:
Integrace:

- Provedte integraci

dalSich firemnich a

plikaci podle
pokyni uvedenych

v tématu Integrating and Extending Oracle Content Management

Ze stranky Oracle Content

Management Sprava

sluzby: Materialy:

¢ Vytvarejte nové typy
obsahu a taxonomie
a publikujte polozKky.

standardni uZivatel mohou
vytvaret komponenty,
témata a standardni
Sablony. Vyvojari s roli
podnikovy uZivatel mohou
také vytvaret rozvrZzeni

a uloZit web jako standardni
nebo podnikovou Sablonu.

Spravci obsah@ musi mit

také prifazenu roli podnikovy uZivatel
, aby mohli pouzivat sluzbu

Oracle Content

Management a pristupovat

k materidldm.
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Role uZivatele (nazev role
uZzivatele je uveden tucné)

Pristup a akce

Poznamky

Spréavce uloZisté
(CECRepositoryAdministra
tor)

Standardni uZivatel (Oracle
Content

Management Standardni
uzivatel)

ORACLE

Ze stranky Oracle Content
Management Sprava
sluzby: Materialy:

Spravci uloZist musi mit

, aby mohli pouzivat sluzbu

Vytvaret ulozisté Oracle Content

materiala. Management a pristupovat
Vytvéret zasady k materidldm. Spravce
lokalizace. uloZisté je uzivatel s roli
Vytvaiet publika¢ni Manazer v alespoii jednom
kanaly. ulozisti.

Z rozhrani Oracle Content
Management Analytika:

Ze sluzby Oracle Content
Management

maji standardni
uZivatelé ptistup k:

Informace, které vam

pomohou analyzovat

potfeby nebo problémy

systému, najdete

v tématu Zobrazeni

metrik materiall

a obsahu.

Vsichni uzivatelé, kteri
sluzbu budou skute¢né pouz
ivat sluzbu Oracle Content
Management, musi mit
pritazenou roli standardni
uZivatel nebo podnikovy
uZivatel. Tyto role nejsou ve
vychozim nastaveni
prifazeny Zadnému
uZivateli.

Sprava obsahu
(zobrazeni, odesilani

a Uprava dokumentt).
Sdileni obsahu a webli
s ostatnimi.

Pouziti konverzaci ke
spolupréci (probirani
témat, zasilani primych
Zprav, prifazovani
ptiznakd pro ostatni,
pridavani anotaci

k dokumentdm).
Sprava skupin.
Vytvaret, upravovat

a publikovat weby,
pokud nebyly tyto
funkce omezeny na sprdvce webi

Zobrazeni polozek
obsahu na webech

a interakce s nimi.
Sprava a zobrazeni
uzivatelskych vlastnosti
a uprava hodnot.
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Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky
uZzivatele je uveden tucné)
Podnikovy uZivatel (Oracle Ve sluzbé Oracle Content Urceno pro pouZiti se
Content Management maji podnikovi subskripci Oracle Content
Management Podnikovy uZivatelé pristup ke vSem Management. Podnikové
uZivatel) funkcim, k nim7 maji uZivatele je potreba
pristup standardni uZivatelé: zakoupit.
*  Vytvaret, provadét VSichni uzivatelé, kteri
spravu, zobrazovat sluzbu budou skute¢né pouz
a publikovat polozky ivat sluzbu Oracle Content
obsahu, digitalni Management, musi mit
materidly a kolekce prifazenou roli standardni
a provadét s nimi uZivatel nebo podnikovy
interakce. uZivatel. Tyto role nejsou ve

vychozim nastaveni
prifazeny Zadnému
uZivateli.

Prostudujte si ¢ast Porovnani
tloh a funkci podle role
aplikace.

Navstévnik (Oracle Content Piistup k weblim omezenym Tato role je platnd, pokud je

Management Navstévnik) na ndvstévniky. web nastaven tak, aby
k nému mohli pristupovat
pouze navstévnici. Pokud je
povoleno toto omezeni,
mohou k webu pristupovat
pouze uZzivatelé s touto roli.
Viz Zména zabezpeceni
webu v Building Sites with
Oracle Content Management.
Kazdy uZivatel se zapocitd
do celkového poctu
uzivatell povolenych pro
vasi sluzbu, s vyjimkou
navstévniku, kteii nemusi
mit licenci. Aktivity
uZivatele se pocitaji jako
soucast relaci dennich
navstévnikl. Prostudujte si
téma Princip relacf
navstévnikd.

Externi uzZivatel Rezervovano pro budouci  Tuto roli nepouZivejte.

(CECExternalUser) pouZziti. Uzivatelé, ktefi maji
prifazenou tuto roli,
nemohou pouzivat
uZivatelské rozhrani sluzby Oracle Content Manag

Typickeé role v organizaci

Kdyz vytvofite uzivatele, poskytnete jim role aplikaci, které potfebuji k provadéni tloh ve
sluzbé Oracle Content Management. Tito uzivatelé budou obvykle nalezet k nékteré

z nasleduijicich roli v organizaci (nebo nékterému z typt uzivatell) a budou vyZzadovat
uvedené role aplikaci.
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MUzete vytvaret skupiny pro role ve vasi organizaci a pfifazovat uvedené role
uZivatele t&¢mto skupinam. Poté mliZete pfidavat uZivatele do téchto skupin, aby jim
byly automaticky pfifazeny pfislusné role uzivatele.

Role v organizaci VyZzadované role aplikaci

Anonymni uZivatel *  Anonymni uZivatelé nepotfebuji
Anonymni uZivatelé jsou spotrebitelé, kteri uZivatelsky ucet ani Zadné role
se zajimaji o vasi spole¢nost uZivatele.

prostfednictvim vaseho vefejného webu,
webu pro mobilni pouZiti nebo jinych
digitdlnich prostredi, aby se dozvédéli

o nabidkach vasi spole¢nosti. Anonymni
uZzivatelé mohou provadét interakce

s vasim vefejnym webem za ucelem
stahovani dokumentd nebo nakupu
produktd.

Navstévnik ¢ Navstévnik webu
Navstévnici jsou také spotrebitelé, ktefi
vyuZivaji va$ web, web pro mobilni pouZziti
nebo jind digitalni prostiedi k tomu, aby se
dozvédeéli o nabidkach vasi spole¢nosti.
Stejné jako anonymni uzivatelé mohou

i navstévnici provadeét interakce s vasim
verejnym webem za ucelem stahovani
dokumentt nebo ndkupu produktd, ale
mohou také provadeét interakce se
stanovenymi zabezpecenymi weby

a prihlasovat se ke sluzbam poskytovanym
vasi spole¢nosti.

Zaméstnanec e Standardni uZivatel
Zameéstnanci sdileji dokumenty s kolegy

a zobrazuji dokumenty, které jsou naopak

sdileny s nimi. Spolupracuji

prostfednictvim sdilenych konverzaci.

Mohou vytvaret tymové nebo partnerské

weby z pfedem sestavenych standardnich

Sablon.

Prispévatel obsahu *  Podnikovy uZivatel
Prispévatelé obsahu pisi ¢lanky, které
budou publikovany na vaSich webech,
mozna o nékterém z vasich produkt nebo
o urcité oblasti vaSeho podnikani. Tyto
¢lanky (ve formé polozek obsahu) zahrnuji
obrazky, videa a dalSi digitdlni materidly,
které vasim zakaznikim umoznuji snaze
porozumeét vlastnostem

a specifikacim produktd. Prispévatelé
obsahu také sdileji a spolupracuji stejné
jako zaméstnanci. Pfispévatel obsahu je
uZivatel s roli Pfispévatel alespoii v jednom
uloZisti.
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Role v organizaci VyZzadované role aplikaci

Spravce obsahu / prekladatel obsahu e Spravce obsahu
Spravci obsahu jsou zodpovédni za kvalitu «  Podnikovy uZivatel
obsahu tykajiciho se produktu. Kontroluji

odeslany obsah, pfi¢emZ zajistuji, aby byl

platny a presny, a poté tento obsah

publikuji. Podle potfeby mohou také

vytvaret nové typy obsahu a taxonomie pro

vaSe weby.

Prekladatelé obsahu rovnéz provadéji
spravu obsah. Odesilaji obsah dodavatelim
prekladatelskych sluZeb, provadéji
korekturu vraceného obsahu a nékdy sami
prekladaji ¢lanky:.

Spravci obsahu také sdileji a spolupracuji
stejné jako zaméstnanci.

Spravce ulozisté e Spravce ulozisté
Spréavci ulozist organizuji vytvareni «  Podnikovy uzivatel
a publikovani obsahu, které vyZaduje
nastaveni uloZist materidld, spravu roli

a opravneéni editort obsahu, zobrazovani
metrik obsahu a konfiguraci pracovnich
postupi obsahu, publika¢nich kanala

a zasad lokalizace, které spole¢nost
pouZziva k poskytovani prostfedi pro
zdkazniky. Mohou provadét interakce

s Vyvojari systému pro zpracovani

a zpFistupnéni dat za ucelem definovani po
Zadavkl na integraci dat nebo obsahu.
Rovnéz sdileji a spolupracuji stejné jako
zameéstnanci. Spravce uloZisté je uZivatel

s roli ManazZer v alesponi jednom ulozisti.

Spravce webu ¢ Spravce webu
Vytvaieni webt, Sablon a komponent «  Podnikovy uzivatel
miiZete omezit pouze na spravce webd.

Spravci webtl vytvareji a provadéji spravu

standardni a podnikové weby. Mohou po

spravci systému pozZadovat, aby instaloval

vychozi $ablony webd, po vyvojari, aby

vytvoril prizpisobené komponenty, témata

nebo Sablony pro nové weby, nebo po

architektovi obsahu, aby vytvoril nové typy

obsahu pro polozky obsahu, které budou

pouzivany na webech. Rovnéz sdileji

a spolupracuji stejné jako zaméstnanci.
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Role v organizaci VyZzadované role aplikaci
Vyvojar *  Vyvojar
Vyvojari vyvijeji *  Podnikovy uZivatel

a konfiguruji ptizplisobené komponenty,
korporatni témata a standardni Sablony,
které mohou kolegové pouzivat pro
vytvareni tymovych a partnerskych webd.
Konfiguruji integrace mezi sluzbou Oracle
Content Management a dalSimi sluzbami.
Rovneéz sdileji a spolupracuji stejné jako
zameéstnanci.

Vyvojar s roli Podnikovy uZzivatel
(Enterprise User) mlze vytvaret podnikové

Sablony.

Spravce Content Capture *  Sprdavce Capture
Spravci Content Capture navrhuji e UZivatel klientu Capture
a prizpusobuji pracovni postupy . Standardni uzivatel

zachytavani obsahu nebo procedury, které

jsou pouzivany ke zpracovani fyzickych

a elektronickych dokumentt v davkach pro

rizné scénare.

Spravci procedur maji obvykle pfifazeny

role spravct i uzivateld, proto mohou konfigurovat
procedury a testovat je v klientu.

Uzivatel klientu Capture ¢ UZivatel klientu Capture
Uzivatelé klientu Capture mohou skenovat
nebo importovat dokumenty do sluzby Oracle Content Management

Spravce sluzeb e Sprévce sluzeb

Spravci sluzeb konfiguruji a provadéji +  Standardni nebo podnikovy uZzivatel
spravu sluzby Oracle Content Management.

Mohou integrovat sluzbu Oracle Content

Management s dalSimi firemnimi sluzbami

a pristupovat k opera¢nim analytickym

nastrojam, které monitoruji klicové

metriky pouzivani pro tuto sluzbu.

Do provozu sluzby Oracle Content Management jsou zapojeni jesté dalSi uzivatelé,

jako jsou uzivatel integrace, nicméné se jedna o interniho uzivatele, nikoli skutecnou

osobu. Budete mit také spravce cloudového Uctu, ale tento uzivatel je automaticky

vytvoren, kdyz se zaregistrujete pro sluzbu Oracle Cloud. Prostudujte si téma Uzivatelské role v instanci slu
Oracle Content Management s pausalni subskripci.

Viytvareni skupin s tradicnim cloudovym uctem

Osveédcenym postupem je vytvaret skupiny na zékladeé roli ve vasi organizaci a poté
prifadit odpovidajici role uzivatele témto skupinam, aby meéli pfistup k potfebnym
funkcim. Poté pridejte uzivatele do téchto skupin, aby jim byly automaticky pfifazeny
prislusné role uzivatele.

Seznam typickych roli v organizaci a potfebnych roli uZivatele najdete v tématu Typické role v organizaci

Postup vytvoreni skupiny:
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Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava Uctu na Uzivatelé
. Je mozné, Ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste volbu nabidky

vidéli.

Kliknéte na kartu Skupiny.

Kliknéte na tlacitko P¥idat.

Zadejte nazev a popis skupiny a poté kliknéte na tlacitko PFidat.

DalSi pfifazovani roli ke skupinam.

Prifazovani roli skupinam pomoci tradi¢niho cloudového uctu

Po vytvoreni skupin pro role v organizaci pfifadte odpovidajici role uzivatele témto skupinam
a dejte jim tak pfistup k potfebnym funkcim.

P¥i pfifazovani roli skupindm postupujte nasledovné:

1.

N o o &~ »

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava uctu na UzZivatelé
. Je mozné, Ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste volbu nabidky

vidéli.

Kliknéte na kartu Skupiny.

Otevrete skupinu, které chcete pfiradit role.

Kliknéte na kartu Role.

Vyhledejte sluzbu.

Kliknéte na pole roli a vyberte role, které chcete pfifadit skupiné.

Seznam typickych roli v organizaci a potfebnych roli uzivatele najdete v tématu Typické role
v organizaci. Popis predem definovanych roli v Oracle Content Management viz Uzivatelské
role v instanci sluzby Oracle Content Management s pausalni subskripci.

Dalsi pridavani uzivateld.

Priddvani uZivatel(i pomoci tradicniho cloudového Uctu

ORACLE

Pfed pouzitim systému musite pfidat uzivatele, a to bud importem, nebo vytvafenim
jednotlivych uzivateld.

Pokud vaSe spolecnost pouZziva jednotné pfihlaSeni (SSO), aktivujte ho pfedtim, nez zacnete
pridavat uzivatele. Prostudujte si téma Aktivace jednotného pfihlaSeni (SSO).

P¥i pridavani uzivateld postupuijte nasledovné:

1.

2.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava uctu na UZivatelé

. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste volbu nabidky
videéli.
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Pokyny pro vytvafeni uzivatel(l jednotlivé nebo v davce a pro pfifazovani roli
uzivatele najdete v tématu Pfidavani uZivateld k tradi¢nimu cloudovému Gétu

v dokumentu Getting Started with Oracle Cloud.

Kdyz pridate uzivatele, dostanou dvé e-mailové zpravy — v jedné jsou pozadani
o aktivaci Uuctu sluzby Oracle Cloud, ve druhé jsou uvitani ve sluzbé Oracle
Content Management. Uzivatelsky Ucet sluzbyOracle Cloud musi byt aktivovan
predtim, nez vyprsi platnost aktivacniho odkazu.

M vy

DalSi pfifadte uzivatele do skupin a poskytnéte jim pfisluSné role a opravnéni.

Pfifazovani uzivatelt do skupin pomoci tradi¢niho cloudového uctu

Prifadte uzivatele do skupin, aby automaticky obdrzeli odpovidajici role a opravnéni.

P¥i pfifazovani uzivatel do skupin postupuijte nasledovné:

1.

N o o & »

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava uctu
na Uzivatelé. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste
volbu nabidky vidéli.

Kliknéte na kartu Skupiny.

Otevrete skupinu, do které chcete prifadit uzivatele.
Kliknéte na kartu UZivatelé.

Kliknéte na volbu PFidat do skupiny.

Vyberte uzivatele, které chcete pfifadit do skupiny, a poté kliknéte na tlacitko Pridat

Nyni, kdyz jste nasadili sluzbu Oracle Content Management, je potfeba provést dalSi
Ulohy pro nasazeni sluzby.

Spréava uzivatelu, skupin a pfistupu pomoci tradicniho cloudového

uctu

ORACLE

Zabezpeteni systému je prib&zny proces, nebot lidé ke spole¢nosti pfichazeji nebo ji
opoustéji a s riistem systému se méni i jeho potieby.

Aktivace jednotného prihlaseni (SSO)

Sprava uzivateld pomoci tradiéniho cloudového Gétu
Sprava skupin

Nastaveni vychozi role pro nové €leny slozky
Synchronizace dat profilu uzivatele

Zobrazeni zprav o €lenstvich v konverzaci pro uzivatele
PFepsani kvot ulozisté pro uzivatele

Pfevod vlastnictvi souboru

Odejmuti pfistupu k propojenym zafizenim
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Aktivace jednotného prihlaseni (SSO)

Pokud ve svém prostfedi sluzby Oracle Content Management pouzivate federované jednotné
prihlaSeni (SSO), mlzete jej povolit a pfizplsobit tak postupy pfihlasovani. Pokud je
povolené jednotné prihlasovani (SSO), mohou se uzivatelé pfihlasit do jedné instance
pomoci firemnich ovéfovacich Udajd zabezpeceni a pfistupovat do jiné instance bez
opétovného prihlaseni. MlZete byt napfiklad spravcem ve spolecnosti, kterd pouziva dvé
a vy musite tyto sluzby Oracle Cloud zavést tak, aby odpovidaly organizaci, rolim

a uzivateldim spoleénosti. Vase spole¢nost mize také pouzivat lokalni aplikace a cloudové
sluzby od jinych dodavateld. Komunikace mezi témito sluzbami a aplikacemi musi probihat
bezpeénym zplsobem. Pomoci jednotného prihlaseni (SSO) se uzivatelé mohou do vSech
prihlaSovat stejnou sadou pfihlasovacich Udajd spravovanych vasim systémem domény
identit.

Ovéreni OAuth zajiStuje bezpecny pfistup ke vSem sluzbam v systému Oracle Cloud.
Poskytuje pfistupovy token pro komunikaci mezi sluzbami. Tento token je platny pouze
omezenou dobu a obsahuje ovéfovaci Udaje zabezpeceni pro relaci pfihlaSeni. Identifikuje
uzivatele a skupiny uzivatel(.

Informace o vyuzivani domény identit pfi spravé celé fady funkci systému Oracle
Cloud v ¢lanku Role domény identit ve Understanding Identity Concepts.

Prehled konfigurace jednotného pfihlaseni

Sluzba Oracle Cloud pouziva standard SAML 2.0 k umoznéni zabezpecené mezidoménové
komunikace mezi systémem Oracle Cloud a dalSimi weby s povolenym ovéfovanim SAML
nachazejicimi se na daném misté nebo v jiném cloudu. Spravce musi konfigurovat jednotné
oveéfovani SAML 2.0 mezi systémem Oracle Cloud a poskytovatelem identit. Kdyz je
povoleno jednotné prihlasovani, provadi ovéfovani pro systém Oracle Cloud poskytovatel
identit.

Konfigurace SSO se provadi takto:

1. Pfihlaste se do sluZzby Oracle Cloud jako spravce cloudového uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Konfigurujte SSO. Viz Sprava sluzby Oracle Single Sign-On v Administering Oracle
Cloud Identity Management.

Sprava uzivateltl pomoci tradi¢niho cloudového Uctu

ORACLE

Pfed zahajenim pouZivani systému musite pridat uZivatele a pravdépodobné povolit jednotné
prihlaseni (SSO). V priibéhu pouzivani systému budete muset pfidavat a odebirat uZivatele
nebo meénit néktera jejich nastaveni. Pokud napfiklad nékdo prejde z jednoho oddéleni do
druhého, midZe byt nutné zménit jeho roli nebo pokud nékdo opusti organizaci, musite jej
odebrat ze systému.

Pfi spravé uzivateld postupuijte nasledovné:

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2.V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava Uctu na Uzivatelé

. Je mozné, Ze budete muset pouzit posuvniky po levé strang, abyste volbu nabidky
vidéli.

3. Provedte nékterou z nasledujicich aloh:
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e Chcete-li vytvofit uzivatele, kliknéte na volbu P¥idat.

* Pokud chcete upravit uZivatele, oteviete ho.

* Pokud chcete odebrat uzZivatele, kliknéte vedle né&j na ikonu
poloZku Odebrat.

a poté vyberte

Viz Spréava uzivateld pomoci tradiénich cloudovych Uétd v Managing and
Monitoring Oracle Cloud.

Osvédcenym postupem je vytvaret skupiny pro role v organizaci a pfifazovat
odpovidajici role uzivatele témto skupinam. Poté miZzete pridavat uzivatele do téchto
skupin, aby jim byly automaticky pfifazeny pfislusné role uzivatele.

Sprava skupin pomoci tradi¢niho cloudového Gctu
Pfifazovani roli skupindm pomoci tradi¢niho cloudového uctu

Prirazovani uzivatelli do skupin pomoci tradi¢niho cloudového Uctu

Sprava skupin pomoci tradicniho cloudového Uctu

Béhem pouZzivani systému budete potfebovat pridavat, upravit anebo odebirat skupiny.

Pfi spravé skupin postupujte nasledovné:

1.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava Uctu
na UZivatelé. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste
volbu nabidky vidéli.

Kliknéte na kartu Skupiny.
Provedte nékterou z nasledujicich tloh:
*  Chcete-li vytvofit skupinu, kliknéte na volbu P¥idat.

*  Pokud chcete upravit skupinu, oteviete ji.

e Pokud chcete odebrat skupinu, kliknéte vedle ni na ikonu
poloZku Odebrat.

a poté vyberte

Viz O skupinach uzivatelll v Managing and Monitoring Oracle Cloud.

Pfifazovani roli skupinam pomaoci tradi¢niho cloudoveho Uctu

ORACLE

Po vytvoreni skupin pro role v organizaci pfitadte odpovidajici role uzivatele témto
skupinam a dejte jim tak pristup k potfebnym funkcim.

P¥i pfitazovani roli skupindm postupujte nasledovné:

1.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava uctu

na Uzivatelé. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste
volbu nabidky vidéli.
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Kliknéte na kartu Skupiny.

Otevrete skupinu, které chcete pfiradit role.
Kliknéte na kartu Role.

Vyhledejte sluzbu.

Kliknéte na pole roli a vyberte role, které chcete pfifadit skupiné.

Pfifazovani uzivatel(i do skupin pomoci tradi¢niho cloudového Uctu

Prifadte uzivatele do skupin, aby automaticky obdrzeli odpovidajici role a opravnéni.

P¥i pfifazovani uzivatel do skupin postupuijte nasledovné:

1.

N o o & »

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uc¢tu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

V klasické konzole infrastruktury kliknéte na ikonu E a poté v ¢asti Sprava uctu na Uzivatelé
. Je mozné, ze budete muset pouzit posuvniky po levé strané, abyste volbu nabidky

videéli.

Kliknéte na kartu Skupiny.

Otevrete skupinu, do které chcete prifadit uzivatele.

Kliknéte na kartu Uzivatelé.

Kliknéte na volbu PFidat do skupiny.

Vyberte uzivatele, které chcete pfifadit do skupiny, a poté kliknéte na tlacitko P¥idat.

Nastaveni vychozi role pro nove Cleny slozky

Uzivatelé ve vaSi organizaci mohou sdilet slozky s ostatnimi uzivateli a pfifazovat jim role
zdroje pro sdilenou slozku. K dispozici jsou nésledujici role:

Divak: Divaci mohou zobrazovat soubory a slozky, ale nemohou nic ménit.
Stahujici: Stahujici mohou navic stahovat soubory a ukladat je do pocitacd.
Pf¥ispévatel: Prisp&vatel mize ménit, aktualizovat, odesilat a odstrafiovat soubory.

Manazer: Manazefi maji veSkera opravnéni ostatnich roli a mohou pfidavat nebo
odebirat ostatni ze skupiny ¢len.

Postup zmény vychozi role zdroje:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na poloZzku Systém.

V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

V &asti Clenové v seznamu Vychozi role pro nové éleny pridané do slozek vyberte
roli zdroje, kter& bude uZivatelm implicitné pfifazena pfi pfidani do slozky.

Synchronizace dat profilu uZivatele

ORACLE

Stavajici informace v profilu uZivatele Ize nahradit Udaji z GloZisté identit:

1.

Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.
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2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. Vyhledejte uZivatele, jehoZ data profilu chcete synchronizovat, kliknéte na poloZzku
Upravit vedle jeho jména a poté na strance s podrobnostmi o uzivateli kliknéte na
tlaCitko Synchronizovat profil.

Zobrazeni zprav o Clenstvich v konverzaci pro uzivatele

MdZzete uréit, zda se uzivatellim ve vychozim nastaveni budou zpravy o ¢lenstvi
v konverzaci zobrazovat Ci nikoli.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava naviga¢ni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. Na karté Hledani vyhledejte uzZivatele, u kterého tuto moznost chcete nastavit. Do
textového pole zadejte ¢ast jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové
adresy a kliknéte na tlacitko Hledat.

4. Kliknéte na moznost Upravit vedle jména daného uZivatele.

5. ZaSkrtnéte policko Ve vychozim nastaveni zobrazit zpravy o ¢lenstvi ve
skupiné a kliknéte na tlacitko Ulozit.

Prepsani kvot ulozisté pro uzivatele

MUZete nastavit vychozi kvétu vymezuijici velikost GloZzného prostoru, ktery je pfidélen
uZivateli. Potfebujete-li pfepsat vychozi nastaveni pro konkrétniho uZivatele, mizete
tak ucinit provedenim nasledujicich krokd.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.
3. Vyhledejte uzivatele, jehoz nastaveni chcete pfepsat a kliknéte na Upravit vedle
jeho jména.

4. Do pole Kvéta uzivatele zadejte velikost kvoty v gigabajtech a poté kliknéte na
tlaCitko Ulozit.
Mnozstvi Ulozného prostoru vyuzitého uzivatelem se zobrazuje u polozky Vyuzité
misto.

Prevod vlastnictvi souboru

ORACLE

Pokud néktefi lidé opusti vaSi organizaci nebo zméni své role, mozna budete chtit
prfiradit jejich soubory a slozky nékomu jinému a pficist jejich kvétu Ulozisté zpét

k celkové kvoté uréené pro prifazeni. Celou knihovnu obsahu uZivatele mizete pfiradit
nékomu jinému. Obsah se zobrazi jako slozka v kofenové slozce nového uzivatele.
V8echny akce sdileni, napfiklad odkazy na ¢leny &i vefejné odkazy, zlstanou
nedotceny.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako
spravce, kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku Uzivatelé.

3. Vyhledejte uzivatele, jehoz soubory chcete pfenést, nékterym z nasledujicich
zpUsobd:
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e Aktivniho uzivatele vyhledate tak, Zze do textového pole na karté Hledat zadate ¢ast
jeho jména, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy a kliknete na tlaCitko Hledat
. Vlastnosti uzivatele otevfete kliknutim na jeho jméno nebo na tlacitko Upravit vedle
néj.

e Chcete-li najit uzivatele se zruSenim poskytnuti, kliknéte na kartu Uzivatelé se
zruSenim poskytnuti. Zobrazi se seznam v3ech uZivateld, ktefi byli odebrani ze
systému vasSi organizace, sefazenych podle jména. Tento seznam se pravidelné
aktualizuje, ale kliknutim na moZnost Synchronizovat tdaje v profilu jej miZete
aktualizovat rucné.

Chcete-li stdhnout soubor CSV se seznamem v3ech odstranénych uzivatel(, kliknéte na
tlacitko Export uzivatelli se zru$enim poskytnuti.

4. Kliknéte na moznost Pfevést vlastnictvi. U aktivnich uZivatell je toto tladitko na spodni
strané vlastnosti. U uzivatel(l se zruenim poskytnuti kliknéte na tlacitko vedle
pozadovaného uzivatele.

5. Zadejte Cast jména uzivatele, zobrazovaného jména nebo e-mailové adresy osoby, na
kterou chcete prevést obsah, a kliknéte na tlacitko Hledat.

6. Vyberte uzivatele, na kterého chcete prevést obsah. Zobrazi se zprava, ze obsah zvysi
prijemcovu kvotu o velikost pfevadéného obsahu. Rovnéz vidite, jak velky objem uUlozisté
bude uvolnén zpét do celkové dostupné kvoty.

7. Kliknéte na moznost Pfevést. Obsah se pfevede a UcCet se zruSenim poskytnuti zmizi ze
seznamu.

U uZivatell se zruSenim poskytnuti mdZete také obsah odstranit namisto pfevadéni. Na karté
UzZivatelé se zruSenim poskytnuti kliknéte vedle uzivatele, jehoz obsah chcete odstranit, na
tlacitko Odstranit obsah.

Vlastnictvi vlastnich sloZzek mohou pfenaset i uZivatelé.

Odejmuti pfistupu k propojenym zafizenim

ORACLE

Uzivatel miZe odejmout pfistup k nékterému z propojenych zafizeni, pokud se jedno z nich
zméni nebo ztrati, ale v nékterych pfipadech to budete muset provést vy jako spravce. Pfi
odejmuti pfistupu k propojenému zafizeni skonci relace pfihlaSeni uZivatele. Pokud se vy
nebo kdokoli jiny pokusi o pfistup do sluzby Oracle Content Management z tohoto zafizeni,
dojde k odhlaSeni Uctu a k odstranéni veskerého lokalniho obsahu tohoto U¢tu uloZzeného
v zafizeni.

Odejmuti pfistupu k zafizeni se tyka pouze jednoho G¢tu, takze pokud jich ma uzivatel vice,
musite odejmout pFistup pro jednotlivé uzivatelské Ucty, €imz dojde k zablokovani veskerého
pfistupu do sluzby Oracle Content Management a k odstranéni veSkerého mistniho obsahu
uloZzeného v tomto zafizeni.

1. Poté, co se prihlasite do webové aplikace Oracle Content Management jako spravce,
kliknéte v oblasti Sprava navigacni nabidky na polozku Systém.

2.V nabidce Systém kliknéte na polozku UzZivatelé.

3. VWyhledejte uzivatele, jehoz pristup k zafizeni chcete odejmout, a kliknéte na volbu Upravi
t vedle jeho jména.

4.V nabidce Propojena zafizeni kliknéte vedle pfisluSného zafizeni na volbu Odejmout.
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7/ v

Sprava a monitorovani sluzby Oracle Content Management s pausalni
subskripci

Jestlize mate pausalni subskripci sluzby Oracle Content Management, provadite
spravu a sledovani sluzby prostfednictvim klasické konzoly infrastruktury.

= ORACLE Cloud nfrastructure >

Dashboard < denttty Domain -

1aaS/Paas (Cloud Account)

& B o

Remaining
Important Notifications (112412019 - 112412020)

View Notifications Create Instance Manage Account

Active Services

Identity Cloud X Content and Experience X Self-Service Integration X
Subseiption 4 Instances @ | | Subscripton I Instances @ | | Subscriptionld nstance @
o # o #
Oracle CASB X o o Integration X
isior Sessions. Enterprise Users.
Subseiption 1 Subseiption 14 nstance @
o # o #
Mobile X N N Digital Assistant X
Standard Users
Subscription Subscription 1d
o # o B % o #

Developer X Java X Visual Builder X
19

Subscri Instance D Subscription Id Subscription Id

Copyright © 2018, Oracle andior fs affliates. Allrights reserved. o,

Klasickou konzolu infrastruktury otevrete tak, Ze se prihlasite do sluzby Oracle
Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu a prihlaSovaci Udaje najdete
v uvitacim e-mailu.

Rozbalenim panelu Content and Experience zobrazite nasledujici metriky:

Metriky Popis

Relace navstévnika Zobrazuje pocet relaci dennich
navstévnika pritazenych k této instanci
sluzby. Tato metrika se zobrazuje, pouze
pokud jste zakoupili relace dennich
navstévnikd. Cheete-li zobrazit dalsi
metriky vyuziti, kliknéte na volbu Relace
navstévnika. Viz Princip relaci navstévnikd.

Podnikovi uZivatelé Zobrazuje pocet podnikovych uzivatell
registrovanych v této instanci sluzby. Tato
metrika se zobrazuje, pouze pokud jste
zakoupili podnikové uZivatele. Chcete-li
zobrazit dalSi metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Podnikovi uZivatelé.

Standardni uzZivatelé Zobrazuje pocet standardnich uzivatelt
registrovanych v této instanci sluzby.
Chcete-li zobrazit dal3i metriky vyuziti,
kliknéte na volbu Standardni uZivatelé.

Podrobnosti o sluzbé& najdete v panelu Content and Experience tak, Ze kliknete na *
a poté vyberete jednu z nasledujicich akci:
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e Zobrazit detaily: Uvidite nasledujici karty:

Piehled: Zobrazi informace o vasi sluzbé a vSech instancich sluzeb. Na této strance
mdZete vytvafet nové instance sluzby nebo zménit nastaveni existujici instance.

Metriky uctovani: Zobrazi detailni informace o vyuziti vasi sluzby.

Vystrahy fakturace: M{zete konfigurovat pravidla pro omezeni vyuziti a vystrahu
pro spravce v pfipadé, Ze vyuziti pfesahne konfigurované limity.

Metriky: Zobrazi data vyuziti shromazdéna pro kazdou instanci sluzby. Chcete-li
zobrazit individualni metriky, musite vybrat instanci ze seznamu pod grafem. Na této
strance mlZete rovnéz vytvorit pravidla pro vystrahy pro sledovani vyuZiti zdrojd.

Dokumenty: StaZeni sestav tykajicich se vaSich subskripci. K dispozici jsou rdizné
kategorie zprav, a pokud jsou dostupné, Ize stahnout napfiklad metriky vyuziti,
fakturaéni zpravy nebo hlaSeni incident(l. Podle potfeby miZete stdhnout denni,
tydenni, mésicni nebo ro¢ni zpravy. Zpravy jsou k dispozici ve formatu PDF, MS
Word nebo Open XML.

* Konzola Open Service: Zobrazeni seznamu vSech instanci sluzeb.
V seznamu instanci mdZete provadét nasledujici akce:

V seznamu instanci mdZete provadét nékteré Ulohy spravy: Vedle instance, jejiz

spravu chcete provadét, kliknéte na ikonu = . MlZete pfistupovat k webovému
klientu sluzby Oracle Content Management pro instanci, pfidavat tagy, nebo instanci
odstranit.

Obecné informace o instanci ziskate kliknutim na jeji nazev. Zobrazi se rdizné
informace, napfiklad OCID instance, verze a nazev Uctu. Doplnujici informace je

mozné zobrazit kliknutim na ikonu E

Chcete-li provadét spravu instance, kliknéte na jeji nazev a poté na ikonu E
MUzZete pristupovat k webovému klientu sluzby Oracle Content Management pro
instanci, pridavat asociace, aktualizovat ovéfovaci Udaje instance, pfidavat tagy nebo
zobrazit aktivitu.

e Zobrazit detaily pouzivani Gctu: Uvidite nasledujici karty:

Vyuziti: Zobrazuje agregované poplatky za vyuziti pro jednotlivé sluzby spolu
s vyuzitim zdrojl a nadlimitnim vyuzivanim, pokud existuje.

Sprava Uctu: Zobrazi detaily subskripce.
Aktivovat: Aktivovat a dokongit nastaveni nevyfizenych objednavek.

Moje ucty spravce: Zobrazi na jednom misté ovéfovaci Udaje pro pfihlaseni
spravce, rozhrani pro spravu hesel a pfistupové odkazy ke konzolam sluzeb pro
vSechny vaSe spravcovské Ucty sluzby Oracle Cloud.

Zobrazeni metrik uctovani

Stranka Metriky Uctovani v klasické konzole infrastruktury zobrazuje podrobné Gdaje o vasi

sluzbé.

1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Na panelu, vedle vasi sluzby, kterou chcete zkontrolovat, kliknéte na volbu *, a vyberte
poloZzku Zobrazit podrobnosti.
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3. Kliknéte na Metriky Gc€tovani. Diky metrikAm mate lepSi predstavu, jak moc se
vaSe sluzba pouziva a zda musite zménit pridéleni tlozist. Konkrétni metriky se
zobrazuji v zavislosti na subskripci sluzby, kterou vlastnite.

Rozbalenim panelu Content and Experience zobrazite nasledujici metriky:

Metriky Popis

Relace navstévnika Zobrazuje pocet relaci dennich
navstévnika pritazenych k této instanci
sluzby. Tato metrika se zobrazuje, pouze
pokud jste zakoupili relace dennich
navstévnika. Chcete-li zobrazit dalsi
metriky vyuZiti, kliknéte na volbu Relace
navstévnikua. Viz Princip relaci navstévnika.

Podnikovi uZivatelé Zobrazuje pocet podnikovych uzivatelt
registrovanych v této instanci sluzby. Tato
metrika se zobrazuje, pouze pokud jste
zakoupili podnikové uZivatele. Chcete-li
zobrazit dalSi metriky vyuziti, kliknéte na
volbu Podnikovi uZivatelé.

Standardni uZivatelé Zobrazuje pocet standardnich uZivatelt
registrovanych v této instanci sluzby.
Chcete-li zobrazit dalsi metriky vyuziti,
kliknéte na volbu Standardni uZivatelé.

Zobrazeni podnikovych metrik

¢ Poznamka:

Pokud méte subskripci zaloZenou na univerzalnich kreditech, je tato stranka
v sou€asnosti nedostupna.

Stranka Metriky v klasické konzole infrastruktury zobrazuje podrobné Gdaje o vasi

sluzbé. Diky metrikam mate lepSi pfedstavu, jak moc se vase sluzba pouziva a zda

musite zménit pridéleni Glozist.

1. Pfihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Gctu. Nazev Gctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.

2. Na panelu, vedle vasi sluzby, kterou chcete zkontrolovat, kliknéte na volbu *,
a vyberte poloZzku Zobrazit podrobnosti.

3. Kliknéte na Metriky. Stranka Metriky je rozdélena na dvé casti:
Metriky a Posledni metriky.

Metriky

Na strance Metriky vyberte instanci, pro kterou chcete zobrazit metriky, a vyberte
metriku, kterou chcete zobrazit.

Metriky Popis

Celkovy pocet odeslanych dokumenta Zobrazuje pocet dokumentt odeslanych za
(posledni den) poslednich 24 hodin.
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Metriky Popis

Celkovy pocet staZenych dokumentt Zobrazuje pocet dokumentd stazenych za
(posledni den) poslednich 24 hodin.

Celkovy pocet dokumentt (vSechny Zobrazuje celkovy pocet dokumentt véetné
revize) vSech revizi, které jsou v této instanci

uloZeny. Pokud mate napiiklad 100
dokumentt a kazdy z nich ma tfi revize,
hodnota Celkovy pocet dokumentl
(vSechny revize) bude 300.

Celkovy pocet dokumentu (posledni Zobrazuje celkovy pocet dokumentd, které

revize) jsou ulozZeny v této instanci, bez ohledu na
revize. Pokud pouZijeme stejny piiklad
jako vyse, mate-li 100 dokumentd a kazdy
z nich ma tri revize, hodnota Celkovy pocet
dokumentt (posledni revize) bude 100.

Pozadavky uZzivateld (posledni den) Zobrazuje pocet pozadavkl uzivatelli na
sluzbu Oracle Content Management za
poslednich 24 hodin, obycejné
prostfednictvim webového klientu. Jako
pozadavek uZivatele se pocitd i prochdzeni
sluzbou Oracle Content Management,

i kdyz uZivatel nic nestahuje.

MUZete provést tyto dalsi akce:

e Chcete-li do tabulky pridat dalSi metriku, kliknéte na moznost Pfidat metriku, poté
vyberte instanci a metriku, kterou do ni chcete pridat.

»  Chcete-li omezit data na konkrétni obdobi, do poli OD a DO zadejte potfebna data.
*  Chcete-li data zobrazit ve formatu tabulky, kliknéte na moznost Zobrazit tabulku.

*  Chcete-li ulozit kopii dat jako soubor .csv, kliknéte na moZnost Exportovat.

Posledni metriky

Na strance Posledni metriky vyberte instanci, pro kterou chcete zobrazit metriky.

Metriky Popis

Vyuzité interakce s weby Zobrazuje pocet interakci, které méli uzivatelé
s touto instanci. Interakci definujeme jako
navstévu instance jedine¢nym uzivatelem
pomoci jedinecné metody (webové prohliZece
Firefox, Chrome nebo mobilniho webového
prohliZzece apod.) béhem 24 hodin.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Document Cloud.

Pridélené relace dennich navstévniku Zobrazuje pocet relaci dennich navstévnika
Content and Experience pridélenych k této instanci. Prostudujte si téma Princip relaci n

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.

E-57



ORACLE

Pfiloha E

Nasazeni a sprava sluzby Oracle Content Management s pausalni subskripci

Metriky

Popis

PouZité relace dennich navstévnika Content
and Experience

Vytvorené weby

Aktivni weby

Pouzita Sifka pasma (MB)
Pridélené uloZné misto (GB)
Pouzité uloZzné misto (GB)

Poskytnuti uZivatelé Documents

Poskytnuti standardni uZivatelé Content
and Experience

Poskytnuti podnikovi uzZivatelé Content and
Experience

Pouzivani uZivatelé sluzby Documents

Pouzivani standardni uzivatelé Content and
Experience

PouZivani podnikovi uZivatelé Content and
Experience

Zobrazuje pocet relaci dennich navstévnika
pouZitych v této instanci. Viz Princip relaci
navstévnikd.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.

Zobrazuje pocet webll vytvotrenych v této
instanci.

Zobrazuje pocet web1, které jsou online
a které obsluhuje tato instance.

Zobrazuje Sitku sitového pasma (v MB), kterou
pouZzivaji weby.

Zobrazuje objem ulozisté (v GB), ktery je
pridélen této instanci.

Zobrazuje objem uloZisté (v GB), ktery je
pouZzity v této instanci.

Zobrazuje pocet uzivateld, ktefi byli
poskytnuti v této instanci.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Document Cloud.

Zobrazuje pocet standardnich uzivateld, ktefi
byli poskytnuti v této instanci.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.

Zobrazuje pocet podnikovych uzivateld, ktefi
byli poskytnuti v této instanci.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.

Zobrazuje celkovy pocet dni, kdy byli
prihlaSeni vSichni uzivatelé této instance.
Pokud bylo denné pfihlaSeno napiiklad 110
uzivatelll po dobu 2 hodin, hodnota Zakoupeni
uZivatelé sluzby Documents bude za den 9,166
a za meésic 275.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Document Cloud.

Zobrazuje celkovy pocet dni, kdy byli
prihlaSeni vSichni standardni uZivatelé této
instance. Pokud bylo denné pfihlaSeno
napriklad 75 standardnich uzivateld po dobu 5
hodin, hodnota Zakoupeni standardni
uZivatelé sluzby Content and Experience bude
za den 15,625 a za mésic 468,75.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.

Zobrazuje celkovy pocet dni, kdy byli
prihlaseni vSichni podnikovi uZivatelé této
instance. Pokud bylo denné pfihlaSeno
napftiklad 25 podnikovych uZzivatel po dobu 3
hodin, hodnota Zakoupeni podnikovi uZivatelé
sluzby Content and Experience bude za den
3,125 a za mésic 93,75.

Tyto metriky plati, pouze pokud mate
subskripci sluzby Oracle Content Management.
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Princip relaci ndvstévniku

ORACLE

Relace navstévnika je metrika, kterou sluzba Oracle Content Management pouziva ke
sledovéani vyuziti béhem zadaného intervalu relace (jedna hodina pro relaci hodinovych
navstévnikd a 24 hodin pro relace dennich navstévnikd). Relace navstévnika se spusti, kdyz
jedinecny neovéreny uzivatel nebo ovéfeny uzivatel, ktery ma roli navstévnika webu,
pfistoupi ke sluzbé prostfednictvim urcitého kanélu (napfiklad prostfednictvim prohlizece,
mobilniho prohlizece, odkazu na aplikaci apod.). Pfistup z vice kanalli se pogita jako relace
vice navstévnikd. Pokud napfiklad jeden navstévnik pristoupi béhem 24hodinového obdobi
ke stejné instanci sluzby Oracle Content Management z pocitacového webového prohlizece
Firefox, z pocitatového webového prohlizec¢e Chrome a z mobilniho webového pocitace,
bude to zapocitano jako celkem tfi relace navstévnika.

Neovéfeni uzivatelé maji pfistup na nékteré weby, mohou pouzivat vefejné odkazy
a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vioZeny do aplikaci nebo na
webech.

Casté dotazy

Pokud uzivatel pfistoupi v ramci stejné instance sluzby Oracle Content
Management k vice strankam, po¢ita se to jako relace vice navstévnik(?

Ne. Relace navstévnikl se poditaji pouze na Urovni instance (webu).
Kdy se spusti relace navstévnikti?

Relaci navstévnikd spusti uZivatel (anonymni nebo ovéreny host), ktery b&éhem intervalu
relace alespon jednou pfistoupi ke zdroji Oracle Content Management, napfiklad k instanci
sluzby Oracle Content Management, k webu vytvofeném pomoci sluzby Oracle Content
Management nebo pouzije rozhrani API (napfiklad pomoci odkazl na aplikace).

Jak dlouho trva relace navstévnika?

Doba trvani relace hodinového navstévnika je jedna hodina, relace denniho navstévnika trva
24 hodin. Relace zacne, kdyz uzivatel poprvé pfistoupi k nékterému zdroji Oracle Content
Management prostfednictvim jedineé¢ného kanalu. Po jedné hodiné spusti dalSi navstévy
stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci hodinového navstévnika. Po 24 hodinach
spusti dalSi navstévy stejného uzivatele ke stejnému zdroji dalSi relaci denniho navstévnika.

Pocita se standardni nebo podnikovy uzivatel sluzby Oracle Content Management mezi
relace navstévnik(?

Ne. Oveéfeny (pfihlaSeny) standardni nebo podnikovy uZzivatel, ktery navstivi zdroj Oracle
Content Management, neni zapocitan do relaci navstévnika.

Vztahuje se relace navstévnika na ovérené (prihlasené) uzivatele, ktefi navstivi
zdrojOracle Content Management?

Jak je uvedeno vySe, ovéfeny standardni nebo podnikovy uZivatel sluzby Oracle Content
Management, ktery navstivi zdroj Oracle Content Management, neni zapocitan do relaci
navstévnikd. Oproti tomu se ovéfeny uZivatel s roli navstévnika webu podita mezi relace
navstévnikd.

Jak Casto se pocita relace navstévnika?

Navstévnik mize b&hem intervalu relace navstévnika (jedna hodina pro relaci hodinového
navstévnika a 24 hodin pro relaci denniho navstévnika) vickrat pfistoupit k jednomu zdroji
(web, API nebo odkaz na aplikaci), ale bude se to pocitat jako jedna navstéva. Pokud stejny
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uzivatel pristoupi ke stejnému zdroji znovu po uplynuti relace navstévnika, bude se to
pocitat jako nova navstéva.

Bude se navstéva druhého webu pocitat jako druha relace navstévnika?

Pokud stejny uzivatel pristoupi k jinému zdroji (napfiklad jinému webu), bude se to

pocitat jako zvlastni relace navstévnika. Kdyz napfiklad stejny uzivatel pfistoupi ke
dvéma rliznym weblm b&hem jednoho intervalu relace, bude se to poditat jako dvé
navstévy. Vypocet v zasadé probiha podle uzivatele, podle zdroje, podle kanalu

a podle intervalu relace navstévnika v rdmci dané instance sluzby.

Pokud web navstivi roboti nebo prohledavaci moduly, bude se to pocitat jako
relace navstévnika?

Opakované navstévy robotli nebo prohledavacich modulli se nebudou poditat jako
relace navstévnika.

Bude se uzivatel, ktery pouzije vefejny odkaz ke stazeni, pocitat jako relace
navstévnika?

Uzivatel, ktery klikne na vefejny odkaz pro stazeni dokumentu, nebude pocitan jako
relace navstévnika. | kdyz uzivatel pfejde do uzivatelského rozhrani sluzby Oracle
Content Management, ve kterém bude zobrazeno tla¢itko Stdhnout, nebude tento
krok zapocitan jako relace navstévnika.

Co kdyz nékdo k vefejnému odkazu ke stazeni prejde z webu vytvofeného
pomoci sluzby Oracle Content Management? Bude se pouziti odkazu pogcitat
jako relace navstévnika?

Navstéva webu vytvofeného ve sluzbé Oracle Content Management spusti relaci
navstévnika, proto bude zapoditana jako relace navstévnika, ale ne kvdli tomu, Ze byl
pouzit vefejny odkaz k staZeni souboru.

Jak jsou sledovany relace navstévnikt v pfipadé relace prohlize¢e?

Relace navstévnikd jsou v prohliZzedi sledovany pomoci vioZzeného souboru cookie,
jeho platnost vyprsi s koncem intervalu relace prohlizece.

Co se stane, pokud uzivatel vymaZe cookie v prohlize€i nebo zavie anonymni
relaci prohlizece?

Pokud uzivatelé soubor cookie vymazou (budto jej odstrani v prohlizeci, nebo zaviou
anonymni okno), dalSi pozadavek bude povazovan za nového uZivatele a bude se
pocitat jako nova relace navstévnika.

Jaké metriky jsou vykazovany spravciim?

Oracle Content Management Analyza poskytuje nasledujici metriky:

«  Prehled souctl relaci navstévniki podle hodin

«  Agregace souctl relaci navstévnikd podle mésice

«  MozZnost prochazet dold kazdym dnem v mésici (a dostat se k poétiim
navstévnika)

Které metriky nejsou momentalné podporovany nebo zaznamenavany?

» Deaktivace cookie: néktefi uZivatelé mohou deaktivovat sledovani cookie na
strané prohlizeCe v souladu se zdsadami koncového uzivatele. V takovych
pfipadech nem(ze sluZzba Oracle Content Management sledovat cookie na bazi
navstévnika, coz znamena, Ze soucet bude nizsi nez skuteény pocet navstévnika.
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«  Sledovani navstévnik(l prostrednictvim pocitaGové aplikace Oracle Content
Management (pocitaCova aplikace aktualné podporuje pouze soucty pojmenovanych
uzivatel().

e Sledovani navstév prostrednictvim mobilnich aplikaci Oracle Content
Management (mobilni aplikace aktualné podporuji pouze soucty pojmenovanych
uzivatel().

Jak je zajiSténo vysloveni nesouhlasu nebo ochrana soukromi, pokud se jedna
o sledovani cookie?

Weby Oracle Content Management obsahuji standardni volbu, kterd uzivateli umozZnuje
zjistit, zda zdroj (web) Oracle Content Management pouZiva soubory cookie a uZivatel mize
vyslovit nesouhlas se sledovanim deaktivaci soubor(l cookie. V praxi to vypada tak, ze ve
zdrojich webl Oracle Content Management jsou konzistentné pridany dvé polozky:

e Souhrnné zprava o vysloveni nesouhlasu: Tato zprava se zobrazuje na kazdém webu
a oznamuje pouziti cookie ke sledovani. Zprava obsahuje odkaz na stranku
s prohladenim o ochrané daj(.

«  Stranka webu s prohlaSenim o ochrané Gdajl: Standardni webova stranka, ktera
popisuje pouziti cookie stejné jako postup, jak cookie deaktivovat. Tuto stranku lze
prizpUsobit stejnym zplsobem, jako v3echny ostatni stranky webu.

Jsou odkazy na aplikace a volani API sledovany jako relace navstévnik(?

Odkazy na aplikace a volani REST API z aplikaci tfetich stran se pocitaji jako relace
navstévnikd.

Jak jsou volani odkaztli na aplikace sledovana jako relace navstévnika?
Parametr assignedUser v téle Zadosti odkazu na aplikaci slouzi ke sledovani volani

jedineénych uzivateld na strané klientu. Viz Integrace vybranych sloZek a soubor( a Zdroj
odkaz(l aplikaci ve sluzbé Integrating and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Zde je pér prikladl, jak se pocitaji relace navstévnikd. Reknéme, Ze spole¢nost ACME
Corporation ma svoji instanci sluzby Oracle Content Management a vytvofila si tfi weby:
WebA, WebB a WebC. Nasledujici priklady ukazuji, jak by se béhem tohoto intervalu relace
poditaly relace navstévnika.

Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd

Uzivatell https://docs- Soucet se zvysina 1 (cookiel,
acme.weby.us2.oracecloud/ uzivatel navstivi web — Web1,
authsite/WebA prohlizec¢ Firefox)

Uzivatell https://docs- Soucet se zvysi na 2 (cookie2,
acme.weby.us2.oracecloud/ stejny uZivatel, ale jiny web -
authsite/WebB WebB, prohliZec Firefox)

Uzivatel2 https:// Pocet se zvySi na 3 (cookie3,
mujweb.acme.priklad.com jiny uzivatel, jiny web — WebC,
(jednoduchd adresa URL pro  prohliZec¢ Firefox)

Web(C)
Uzivatel3 https:// Soucet se zvysi na 4 (cookie4,

mujweb.acme.priklad.com
(jednoduchd adresa URL pro
WebC)

jiny uZzivatel, stejny web —
WebC, prohliZec Firefox)
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Navstévnik Zdroj (web) Soucet relaci dennich navstévnikd
UZivatel2 https:// Soucet se zastavi na 4 (Zadna
mujweb.acme.priklad.com zmeéna, cookie3, stejny uzZivatel
(jednoducha adresa URL pro - UZivatel2, stejny web - WebC,
WebC) prohliZe¢ Firefox, stejny
interval relace)
Uzivatel2 https:// Soucet se zvysina 5 (cookie5,
mujweb.acme.priklad.com stejny uZivatel - UZivatel2,
(jednoduchd adresa URL pro  stejny web - WebC, stejny
Web(C) interval relace, ale prohlizec
Chrome)

Migrace sluzby Oracle Documents Cloud do sluzby Oracle
Content Management

Pokud jste dfive pouzivali sluzbu Oracle Documents Cloud Service, musite po obnové
subskripce migrovat do sluzby Oracle Content Management.

ORACLE

Co byste méli védét pfed obnovenim subskripce a migrovanim do sluzby Oracle
Content Management:

Kazdy uzivatel ziska Ulozisté s kapacitou 100 GB. Kapacitu Ulozisté zvySite
zakoupenim dal3ich uzivatel(. Pokud chcete zajistit dostate¢nou kapacitu GloZisté,
musite zakoupit dostateény pocet uzivateld, ktery pokryje 500 GB Ulozisté
ziskanych se sluzbou Oracle Documents Cloud Service, a navic jakékoli dalsi
vami zakoupené balicky Glozisté. Pokud jste napfiklad méli ve sluzbé Oracle
Documents Cloud Servic k dispozici 5 balick( tlozisté, méli jste Glozisté

s celkovou kapacitou 1 000 GB, takze budete potfebovat zakoupit 10 standardnich
nebo podnikovych uZivatel( v rdmci sluzby Oracle Content Management.

Ackoli by uzivatelé neméli béhem migrace ztratit pfistup, provedte ji
v mimopracovni dobé, abyste neuvedli uzivatele do potizi.

Po prijeti objednavky na obnoveni sluZzeb miZete obdrZet e-mail s informaci, Ze se
vaSe subskripce nachazi v pozastaveném stavu. Pozastavenou instanci mohou
uzivatelé i nadale pouzivat. Instance z(stane pozastavena, dokud nedokongite
kroky migrace.

Po odeslani objednavky na obnoveni sluzeb Oracle obdrzite e-mail s oznamenim, ze
vaSe subskripce byla zpracovana. Po obdrzeni tohoto e-mailu pokracujte nasledujicimi

kroky:
1. Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci daje najdete v uvitacim e-mailu.
2. Kliknéte na instanci sluzby dokumentd, kterou chcete migrovat. Kazdou instanci je
nutné migrovat samostatné.
3. Kliknéte na ikonu nabidky.
e Pokud se nezobrazi volba Zmeénit, byla migrace provedena automaticky
a mizete tedy zbyvajici kroky preskodit.
»  Pokud se zobrazi volba Zménit, pokracujte provedenim krok{ migrace.
4. Kliknéte na tlacitko Modifikovat.
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Na strance Upravit sluzbu Oracle Content Management se nyni mély zobrazit volby pro
sluzbu Oracle Content Management (napfiklad Pocet dalSich standardnich uZivateld,
Pocet dalSich podnikovych uZivatel(). Pokud se tyto volby nezobrazi, vase objednavka
obnoveni nebyla dokonéena. Obratte se na podporu zakazniki spole¢nosti Oracle.

5. Jestlize se subskripce nachazi v pozastaveném stavu, musite vyprazdnit systém, aby byl
stav pozastaveni zruSen. Nastavte vSechna opravnéni na hodnotu ,0“. Zadejte O v poli Pfidavny pocet
, PFidavny pocet podnikovych uzivatelli a Poéet doplitkovych balié¢kU relaci
dennich navstévnikii.

# Pozndmka:

Tento krok neni nutné provést, pokud subskripce neni v pozastaveném stavu.

Pfed pokracovanim dalSim krokem pockejte, az obdrzite e-mail s informaci, Ze
subskripce jiz neni pozastavena.

6. Kliknéte na ikonu nabidky a poté vyberte poloZku Upravit.

7. Zadejte poCet standardnich uZivateld, podnikovych uZivatell a navstévnikd, ktefi budou
tuto instanci pouZivat. Prostuduijte si ttma Porovnani Uloh a funkci podle role aplikace.
VSichni UzZivatelé sluzby Oracle Documents Cloud Service se automaticky zméni na
standardni uzivatele. Ti budou moci pfistupovat k veSkerému obsahu a vlastnostem
vytvofenym pfed migraci.

8. P¥iradte roli podnikového uZivatele libovolnym uZivateldim, kterym chcete umoznit
pfistupovat k funkcim pro podnikové uzivatele. Viz Pfifazovani roli skupindm pomoci
tradi¢niho cloudového Gétu a Prifazovani uZivatell do skupin pomoci tradiéniho
cloudového uctu.

Pokyny pro odstrafiovani potizi naleznete v ¢asti UZivatelé se nemohou pfihlasit po
provedeni migrace (nadlimitni vyuZiti UloZisté).

Po migraci se sprava uzivatel(, skupin a pfistupu a sledovani sluzby provadgji stejné jako
u jinych instanci sluzby Oracle Content Management s pausalni subskripci.

Role uzivatelt ve sluzbé Oracle Documents Cloud

ORACLE

Pro sluzbu Oracle Documents Cloud je k dispozici nékolik pfedem definovanych roli
uzivateld, které definuji, co mohou uZivatelé délat. Nékteré funkce jsou dostupné pouze pro
uzivatele s urgitymi rolemi uzivatelQ. Lidé mohou mit podle potieby vice roli uzivateld.
Napfiklad mdzete urdit jednu osobu soucasné jako spravce (¢tu a spravce sluZby. Tyto role
uzivateld pfifazuje spravce domény identit. Informace o pfifazovani roli uzivatel( naleznete
v tématech PFifazovani roli skupinam pomoci tradi¢niho cloudového Uctu a Pfifazovani
uzivateld do skupin pomoci tradi¢niho cloudového Gétu.

Navstévnici si mohou prohlizet urCité weby, pouzivat vefejné odkazy a zobrazovat obsah Ora
cle Content Management vlozeny do aplikaci nebo na webech. Anonymni uzivatelé
(uzivatelé, ktefi nejsou prihlaSeni) jsou zapocitani jako navstévnici. Viz Zména zabezpeceni
webu v Building Sites with Oracle Content Management.

VSichni uZivatelé, ktefi potfebuji skute€né pouZivat sluzbu Oracle Content Management,
musi mit kromé jakychkoli jinych roli pfifazenu roli uZivatel sluzby.
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UZivatelé sluzby Oracle Documents Cloud jsou stejni jako Oracle Content
Management standardni uZivatelé. VeSkeré funkce popsané v této dokumentaci jako
spojené s podnikovymi uZivateli nejsou ve sluzbé Oracle Documents Cloud dostupné.

Kazda role uzivatele pfifazena uzivateli, at' uz se jedna o spravce ¢i koncového
uZivatele, se zapocita jako jeden uZivatel. Kazdy uZivatel se zapocita do celkového
poctu uzivatelli povolenych pro vasi sluzbu, s vyjimkou navstévnikd. PouZiti
navstévnika je povazovano za souéast dennich relaci navstévnikd. Viz Princip relaci
navstévnikd.

Kazdy uzivatel, bez ohledu na mnozstvi pfifazenych roli uzivatele, je povazovan pouze
za jednoho uzivatele.

Informace o pfistupu do rozhrani uvedenych v tabulce viz Rozhrani spravy.

Role uzivatele (nazev role Pfistup a akce Poznamky

uzivatele je uveden tucné)

Spravce uctu Spravci uct pouzivaji Nastaveni spravca uctd
aplikaci Maj ucet probihd pii vytvareni uctt.
k provadéni nasledujicich ~ PouZzivaji sviij ucet Oracle
akei: k prihlaseni do sluzby
¢ Aktivovat a vytvaret Oracle Cloud. Pokud

domény identit. potiebujete pfistup na

arovni spravce uctu

a nemate jej k dispozici,
obratte se na primarniho
spravce uctu..

Chcete-li, aby spravci uctu
pouZzivali sluzbu Oracle

¢ Aktivovat sluzbu.

*  Sledovat a provadét
spravu sluZeb ve viech
doméndach identit
a datovych centrech.

*  Vytvaret spravce Content
domeny identita dalsi  prapagement a ménili konfiguraci
spravce uctu. sluzby, musite jim ptiradit
Viz Sprava meho uctu také roli uZivatel sluzby.
v Managing and Monitoring
Oracle Cloud.
Spravce domény identit Ze klasické konzoly Pfifazeno na urovni
(Spravce domény identit) infrastruktury: domény. Pracuje napric vice
*  Vytvaret uzZivatelské sluzbami.
ucty a provadét jejich ~ Spravci domény identit
spravu. pouzivaji stejné funkce jako

+  Prifazovat a provadét  spravci sluzby, ale mohou
spravu uZivatelskych ~ také provadeét ukony spravy
roli véetné vytvareni souvisejici s uZivateli.
vlastnich uZivatelskych Ve sluzbé Oracle Content
roli. Management existuje pouze

jedna sluzba na kazdou
doménu identit. Jeden
spravce vykonava
povinnosti sprdavce
sluzby i spravce domény
identit.
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Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky

uZzivatele je uveden tucné)

Spravce opravnéni Ze klasické konzoly Prifazeno na urovni sluzby.
Formdt nazvu role je infrastruktury:

napriklad ndzev-sluzby_SE
Spravce opravnéni
ndzev_sluzby; napriklad:
documents_SE Spravce
opravnéni Documents
Service.

Vytvaret, zobrazovat

a prohliZet podrobnosti
instanci sluzby. Plati

v pripadé, Ze mate
subskripci opravnéni

k vyvareni vice instanci
sluzby Oracle Content
Management.

Sledovat stav instanci
sluzby a exportovat
data metrik instance.

Viz Vytvoreni a aktivace Uctu
Oracle Cloud.
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Role uZivatele (nazev role Pristup a akce Poznamky

uZzivatele je uveden tucné)

Spravce sluzby (spravce Ze Klasické konzoly Spravci sluzeb musi mit také

sluZzby Oracle Documents infrastruktury: prirazenu roli uZivatel

Cloud) *  Priradit uZivatelské sluzby, aby mohli pouzivat
role. sluZbu Oracle Content

¢ Meénit uZivatelskd hesla Management.
a kontrolni otdzky.

*  Konfigurovat a sledovat
instance sluzby
a provadét jejich
spravu.

Z rozhrani Oracle Content

Management Sprava:

Systém:

*  Konfigurovat obecna
nastaveni, jako jsou firemni
oznaceni, povoleni
upozornovani, vychozi
casové pasmo a vychozi
jazyk.

*  Konfigurovat uzZivatelska
nastaveni, jako jsou
synchronizace dat profilt,
nastaveni vychozi role
pro nové Cleny pridané
do slozek a prevod
vlastnictvi obsahu.

*  Konfigurovat nastaveni
dokumentt, jako jsou
kvoty pro uloZiste,
povoleni vefejnych
odkazl a nastaveni
omezeni pro velikost
a typy soubord, které
1ze odesilat.

*  Konfigurovat uZivatelské
vlastnosti (musi mit také
roli Podnikovy
uZivatel).

*  Konfigurovat nastaveni
webd, jako jsou moZnost
vytvateni webl
a instalace vychozich
Sablon webl.

Z rozhrani Oracle Content

Management Sprava:

Integrace:

¢ Provedte integraci
dalSich firemnich aplika
ci podle pokyni
uvedenych v tématu Integrating and Extending Oracle Content Management

Z rozhrani Oracle Content
Management Analytika:

* Informace, které vam
pomohou analyzovat
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Role uZivatele (nazev role
uZzivatele je uveden tucné)

Pristup a akce

Poznamky

Spravce webu (Spravce
webu Oracle Content and
Experience)

Vyvojar
(CECDeveloperUser)

potieby nebo problémy
systému, najdete
v tématu Zobrazeni
statistik pouzivani sluzeb
a metrik obsahu.

°  Zobrazit sestavy.

Ze stranky Oracle Content

Management Weby:

s Vytvaret weby.

Ze stranky Oracle Content

Management Vyvojar:

*  Vytvaret Sablony,
komponenty a témata.

Viz Konfigurace nastaveni
webl

Ze stranky Oracle Content
Management Weby:

*  Vytvaret, upravovat
a publikovat weby,
pokud nebyly tyto

Tato role je platna, pokud
spravce instanci sluZzeb konfiguroval
sluZbu Oracle Content
Management tak, aby
umoznovala vytvaret weby,
Sablony nebo komponenty
pouze spravciim webi.
Spravci webu musi mit také
pritazenu roli uZivatel
sluzby, aby mohli pouzivat
sluZbu Oracle Content
Management.

Vyvojari musi mit také
prifazenu roli uZivatel
sluzby, aby mohli pouzivat
sluzbu Oracle Content
Management.

funkce omezeny na sprdvce webit

Ze stranky Oracle Content

Management Vyvojar:

* Vytvaret Sablony,
komponenty a témata,
pokud nebyly tyto
funkce omezeny pouze
na sprdvce webil..
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Role uZivatele (nazev role
uZzivatele je uveden tucné)

Pristup a akce

Poznamky

Uzivatel sluzby (UZivatel
Oracle Documents Cloud
Service)

Navstévnik (Navstévnik
sluzby Oracle Content and
Experience)

Externi uZivatel
(CECExternalUser)

Ze sluzby Oracle Content
Management maji uZivatelé
sluZby pristup ke:

¢ Sprava obsahu
(zobrazeni, odesilani
a uprava dokumentt).

*  Sdileni obsahu a webii
s ostatnimi.

*  Pouziti konverzaci ke
spolupraci (probirani
témat, zasilani pfimych
zprdv, prifazovani
priznakd pro ostatni,
pridavani anotaci
k dokumenttm).

¢ Sledovani osob.

*  Vytvaret, upravovat
a publikovat weby,
pokud nebyly tyto

Urceno pro pouZiti se
subskripci sluzby Oracle
Documents Cloud Service.
VSichni uzZivatelé, kteri
sluzbu budou skute¢né pouz
ivat sluzbu Oracle Content
Management, musi mit
prifazenou roli uZivatel
sluzby. Tato role neni ve
vychozim nastaveni
prifazena Zadnému
uZivateli.

funkce omezeny na sprdvce webil

*  Vytvaret Sablony,
komponenty a témata,
pokud nebyly tyto
funkce omezeny pouze
na sprdvce webil..

¢ Spréava a zobrazeni
uzivatelskych vlastnosti
a uprava hodnot.

Pristup k weblim omezenym Tato role je platnd, pokud je

na navstévniky.

Rezervovano pro budouci
pouZziti.

web nastaven tak, aby

k nému mohli pristupovat
pouze navstévnici. Pokud je
povoleno toto omezent,
mohou k webu pristupovat
pouze uzivatelé s touto roli.
Viz Zména zabezpeceni
webu v Building Sites with
Oracle Content Management.
Pro navstévniky neni
vyZadovana licence. PouZiti
navstévnika je povazovano
za soucast dennich relact
navstévnikl. Prostudujte si
téma Princip relaci
navstévnikd.

Tuto roli nepouzivejte.
Uzivatelé, ktefi maji
prifazenou tuto roli,
nemohou pouzivat

uZivatelské rozhrani sluzby Oracle Content Manag
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Odstrariovani problémd se sluzbou Oracle Documents Cloud Service

Tato ¢ast vam pomdZe pfi odstrafiovani problém( se sluzbou Oracle Documents Cloud
Service.

Potfebuji omezit svou instanci

UZivatelé se nemohou pfihlasit po provedeni migrace (nadlimitni vyuziti Gloziste)

Potfebuji omezit svou instanci

¢ Poznamka:

Omezeni mizete provést pouze v pripadé, Ze jste zakaznikem sluzby Oracle
Documents Cloud Service. Pokud jste si sluzbu Oracle Content

Management zakoupili nebo jste na ni migrovali, nemUZete pouzit tento postup.
Musite se obratit na podporu spole¢nosti Oracle.

Pokud v instanci pouZivate méné uzivatelll nebo mensi UloZisté, neZ jste méli plivodné
v Umyslu, mdZete ji omezit.

1.

Pokud omezujete pocet uzivatelll a potfebujete odstranit stavajici uZivatele, pfifadte
znovu jejich obsah a poté uZivatele odeberte. Viz ¢asti Sprava uzivatell pomoci
tradi¢niho cloudového Gc¢tu a Pfevod vlastnictvi souboru.

Upravte sluzbu:

a.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci Udaje najdete v uvitacim e-mailu.

Kliknéte na instanci sluzby, kterou chcete omezit.
Pokud omezujete vice nez jednu instanci, je nutné omezit kazdou instanci
samostatne.

Kliknéte na ikonu nabidky a poté vyberte polozku Upravit.

Omezte pocet uzivatell nebo bali¢kl Ulozisté zadanim zapornych &isel. Pokud
napriklad chcete snizit pocet uZivatell o 10, zadejte hodnotu —10.

UZivatelé se nemohou piihlasit po provedeni migrace (nadlimitni vyuZiti UloZiste)

ORACLE

Jestlize se néktefi uzivatelé po provedeni migrace ze sluzby Oracle Documents Cloud
Service do sluzby Oracle Content Management nemohou pfihlasit, nebo pokud vam pfisel e-
mail se zpravou o naruSeni Ulozisté, je to proto, Ze nebyl poskytnut dostatecny pocet
uzivateld potiebny pro pfizplsobeni se tloznym pozadavkim instance. Nepfijdete o Zadna
data. Musite jen poskytnout vice uZivatel(.

1.

Prihlaste se do sluzby Oracle Cloud jako spravce cloudového Uctu. Nazev Uctu
a prihlaSovaci udaje najdete v uvitacim e-mailu.

Kliknéte na instanci sluzby, pro kterou je nutné zvysit kapacitu Ulozisté.

Kliknéte na ikonu nabidky a poté vyberte polozku Upravit.
Na strance Upravit sluzbu Oracle Content Management se nyni mély zobrazit volby pro
sluZzbu Oracle Content Management (napfiklad Pocet dalSich standardnich uzivateld,
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Pocet dalSich podnikovych uZivatell). Pokud se tyto volby nezobrazi, vase
objednavka obnoveni nebyla dokonéena. Obratte se na podporu zakaznikd
spolecnosti Oracle.

Na strance Upravit sluzbu Oracle Content Management aktualizujte pocet
uzivatel( tak, aby byl v souladu s potfebami GloZisté pro instanci. Kazdy uZivatel
ziska ulozisté s kapacitou 100 GB. Takze pokud je v e-mailu uvedeno, Ze jste
prekrogili moZnosti UloZidté o 500 GB, musite pfidat 5 uzivatel(.
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