Oracle® Cloud

Oracle Content Management -palvelun
hallinta

F26932-20
June 2021
ORACLE




Oracle Cloud Oracle Content Management -palvelun hallinta,

F26932-20

Copyright © 2017, 2021, Oracle ja/tai sen tytar-, sisar- tai osakkuusyhtiot.
Ensisijainen tekija: Sarah Bernau

Avustajat: Bonnie Vaughan, Bob Lies, Bruce Silver, Ron van de Crommert, David Jones, Keith MacDonald,
Mark Paterson, Andy Peet, Indira Smith, Sherri Ahern, Michele Chock

This software and related documentation are provided under a license agreement containing restrictions on
use and disclosure and are protected by intellectual property laws. Except as expressly permitted in your
license agreement or allowed by law, you may not use, copy, reproduce, translate, broadcast, modify, license,
transmit, distribute, exhibit, perform, publish, or display any part, in any form, or by any means. Reverse
engineering, disassembly, or decompilation of this software, unless required by law for interoperability, is
prohibited.

The information contained herein is subject to change without notice and is not warranted to be error-free. If
you find any errors, please report them to us in writing.

If this is software or related documentation that is delivered to the U.S. Government or anyone licensing it on
behalf of the U.S. Government, then the following notice is applicable:

U.S. GOVERNMENT END USERS: Oracle programs (including any operating system, integrated software,
any programs embedded, installed or activated on delivered hardware, and modifications of such programs)
and Oracle computer documentation or other Oracle data delivered to or accessed by U.S. Government end
users are "commercial computer software" or "commercial computer software documentation” pursuant to the
applicable Federal Acquisition Regulation and agency-specific supplemental regulations. As such, the use,
reproduction, duplication, release, display, disclosure, modification, preparation of derivative works, and/or
adaptation of i) Oracle programs (including any operating system, integrated software, any programs
embedded, installed or activated on delivered hardware, and modifications of such programs), ii) Oracle
computer documentation and/or iii) other Oracle data, is subject to the rights and limitations specified in the
license contained in the applicable contract. The terms governing the U.S. Government's use of Oracle cloud
services are defined by the applicable contract for such services. No other rights are granted to the U.S.
Government.

This software or hardware is developed for general use in a variety of information management applications.
It is not developed or intended for use in any inherently dangerous applications, including applications that
may create a risk of personal injury. If you use this software or hardware in dangerous applications, then you
shall be responsible to take all appropriate fail-safe, backup, redundancy, and other measures to ensure its
safe use. Oracle Corporation and its affiliates disclaim any liability for any damages caused by use of this
software or hardware in dangerous applications.

Oracle and Java are registered trademarks of Oracle and/or its affiliates. Other names may be trademarks of
their respective owners.

Intel and Intel Inside are trademarks or registered trademarks of Intel Corporation. All SPARC trademarks are
used under license and are trademarks or registered trademarks of SPARC International, Inc. AMD, Epyc,
and the AMD logo are trademarks or registered trademarks of Advanced Micro Devices. UNIX is a registered
trademark of The Open Group.

This software or hardware and documentation may provide access to or information about content, products,
and services from third parties. Oracle Corporation and its affiliates are not responsible for and expressly
disclaim all warranties of any kind with respect to third-party content, products, and services unless otherwise
set forth in an applicable agreement between you and Oracle. Oracle Corporation and its affiliates will not be
responsible for any loss, costs, or damages incurred due to your access to or use of third-party content,
products, or services, except as set forth in an applicable agreement between you and Oracle.



Siséallys

Johdanto
Kohderyhma X
Dokumentaation helppokayttd X
Monimuotoisuus ja osallisuus X
Liittyvat resurssit X
Merkintatavat Xi
1 Kayton aloittaminen
Oracle Content Management -palvelun yleiskuvaus 1-1
Oracle Content Management -palvelun kaytto 1-1
Roolien perusteet 1-2
Sisallén hallinta 1-2
Siséllon hallinta 1-3
Sisallon kasittely yhteistydna 1-3
Sivustojen luonti 1-3
Oracle Content Management -palvelun integrointi ja laajennus 1-4
Kéayton aloittaminen 1-4
Aloitusversio verrattuna Premium Edition -versioon 1-5
Roolisi padkayttajana 1-8
Hallintaliittymat 1-9
Hallintatehtavéat 1-14
Roolit 1-17
Tyypillisi& organisaation rooleja 1-17
Sovellusroolit 1-20
Tehtavien ja ominaisuuksien vertailu sovellusroolin mukaan 1-28
Resurssin roolit (oikeudet) 1-31
Suojaus 1-39
2 Ota kaytt6on Oracle Content Management
Kayttoonottoarkkitehtuurin valintojen esittely 2-1
Varmuuskopion alueen toteutus 2-4

ORACLE



Verkkosovelluksen palomuurin konfigurointi 2-7
WAF-kaytannon luonti 2-7
SSL-varmenteen ja -avaimen lataus 2-7
Luo toissijainen alkupera 2-8
Muutosten julkaiseminen 2-8
DNS-kokoonpanon péaivitys 2-9
WAF:n konfigurointi instansseissa 2-9
WAF-alkuperan vaihto 2-9

testiymparistosta tuotantoymparistoon (T2P) tehtava kayttoonotto maaritetaan 2-10
OCE Toolkitin asennus VM-laskentainstanssiin 2-11
Lahde- ja kohdepalvelimien rekisterdinti 2-12
Yrityssivustojen siirto 2-13

Oracle Cloud -tilin luonti ja aktivointi 2-13
Instanssin luonti Infrastructure Console -konsolilla 2-14

Osaston luonti Oracle Content Management -palvelulle 2-14

Oracle Content Management -instanssien luonnin delegointi SSO-kayttdjille 2-15

Oracle Content Management -instanssien luonnin delegointi yhdistamattémille

kayttajille 2-16

Instanssin luonti toissijaiseen Oracle Identity Cloud Service -toimialueeseen (IDCS) 2-19

Instanssin luonti toiselle alueelle 2-20

Yksityisen instanssin luonti Oracle Cloud Infrastructure FastConnect -palvelua kayttaen 2-21
Asiakastilin OCID-tunnuksen haku 2-21
Paikallisen vertaisyhdyskaytavan luonti 2-21
Pyytdjaryhman luonti 2-22
Pyytédjakaytannon luonti 2-22
Tukipyynnén luonti 2-23

Oracle Content Management -palveluinstanssin luonti 2-24

Kayttajien ja ryhmien maaritys 2-28

Ryhmien luonti organisaatioita varten 2-28

Roolien maarittdminen ryhmille 2-29

Kayttajien lisddminen 2-30

Kayttajien maaritys ryhmille 2-30

3 Palvelun kayttoonotto
Esittelyprosessin perusteet 3-1
Sisadankirjauksen maaritys ja kayttajien aloitusohjeet 3-2
Tybasemasovellusten kayttdonotto 3-2

Suoritettavan asennusohjelman ajaminen komentorivilta 3-3

MSI-asennusohjelman ajaminen 3-5

Ota kayttoon MSl-asennusohjelma Active Directoryn ryhmékaytannodn avulla 3-7

ORACLE



Asennuksen oletusarvojen maarittdminen 3-8
4 Jarjestelmaasetusten maaritys
Yleisten asetusten maaritys 4-1
Tiedostotyyppien ja -kokojen rajoittaminen 4-1
R&é&taloidyn bréndin ja URL-osoitteen kayttdminen 4-2
Sahkoposti-ilmoitusten kayttéénotto tai kaytdstapoisto 4-3
Oletusarvoisen aikavyohykkeen ja kielen maéaritys 4-4
Kayton analyysitietojen kayttdonotto tai kaytostapoisto 4-4
Sisalléntoimitusverkon (CDN) valimuistin tyhjennys 4-4
Suojausasetusten maaritys 4-5
CORS-jaon (Cross-Origin Resource Sharing ) kayttoonotto 4-5
Sisallén upottaminen toisille toimialueille 4-6
Laskutusasetusten konfigurointi 4-7
Kayttajien asetusten konfigurointi 4-8
Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille 4-9
Kayttéajaprofiilin tietojen synkronointi 4-9
Viestiketjun jAsenyysviestin nayttdminen kayttajille 4-10
Kayttajan tallennuskiintididen ohitus 4-10
Tiedoston omistuksen siirtdminen 4-10
Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi 4-11
Kayttajan valiaikaisen kiintién ohitus 4-11
Linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuden poistaminen 4-12
Ryhmien asetusten muuttaminen 4-12
Sisaltdasetusten konfigurointi 4-13
Maarita sivustoasetukset 4-13
Salli sivustojen luonti. 4-14
Ota sivustojen hallinnointi kayttéon. 4-15
Maérita online-sivustojen vahimmaissuojaus. 4-15
Salli sivustojen ja teemojen jako. 4-16
Rajoita sivuston, mallipohjan tai komponenttien luonti sivuston paakayttajille 4-16
Lis&éa analysointitietojen seurantakoodi sivustoihin. 4-16
R&éataloityjen valimuistin ohjauksen otsikoiden maaritys kootuille sivustoille 4-17
Koonnin loppupisteen URL:n maaritys 4-18
Vanhentuneiden sivustojen automaattinen kasittely 4-18
Asenna sivustojen oletusmallipohjat. 4-19
Raataloidyn sisaankirjauksen kayttdonotto 4-19
Sivustojen hakukoneoptimoinnin asetusten maaritys 4-22
Esimuodostuksen kayttdonotto 4-22
Kayttajaagenttien maaritys 4-22

ORACLE



Kokemusten asetusten konfigurointi 4-23

Asiakirjojen asetusten konfigurointi 4-23
Tiedostojen ja kansioiden poiston rajoitukset 4-24
Kayttajien kiintididen maéritys ja tallennustilan hallinta 4-24
Linkin oletustoimintojen maaritys 4-24

Viestiketjuasetusten konfigurointi 4-25

Metatietoasetusten konfigurointi 4-26

5 Hallitse kayttgjia, ryhmia ja kayttdoikeuksia

Kertasisaankirjauksen kayttéonotto 5-1
Kayttajien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla 5-2
Ryhmien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla 5-3
Ryhmien hallinta 5-3
Roolien méaéarittaminen ryhmille 5-4
Kayttajien maaritys ryhmille 5-5
Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille 5-5
Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi 5-5
Viestiketjun jAsenyysviestin ndyttdminen kayttajille 5-6
Kayttajan tallennuskiintididen ohitus 5-6
Tiedoston omistuksen siirtdminen 5-6
Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi 5-7
Kayttajan valiaikaisen kiintién ohitus 5-7
Linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuden poistaminen 5-8
Ryhmien asetusten muuttaminen 5-8
6 Palvelun kaytdn analysointi
Tietoja Analytics-liittymasta 6-1
Analytiikan koontindytén katselu 6-3
Kayttajatilastojen katselu 6-4
Siséllon mittarien katselu 6-6
Tietovarastojen mittarit 6-6
Siséaltomittarit 6-7
Kanavien mittarit 6-8
Kokoelmien mittarit 6-9
Sivustojen ja kanavien analyysitietojen katselu 6-11
Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu 6-13
Asiakirjojen mittarit 6-13
Jaettujen linkkien mittarit 6-15
Viestiketjujen mittarit 6-15

ORACLE vi



Capture-mittarien katselu 6-16

Raporttien ja mittarien katselu 6-18
7 Palvelun seuraaminen

Laskutuksen ja kayton valvonta 7-1

Ongelmista ilmoittaminen 7-2

A Vianmaaritys

En voi kayttaa hallintasivuja A-1
Kukaan ei voi lisata tiedostoja tiliinsa A-2
Minun on muutettava kayttajan tallennuskiintiéta A-2
Minun on maaritettava toisen kayttajan tiedostot uudelleen A-2
Loin kayttdjan, mutta en |0yda hanta jarjestelmasta A-3
Myonsin rooleja hankittua maaraa useammalle kayttajalle A-3
Kayttajat eivat voi muodostaa yhteytta palveluun synkronointisovelluksella A-3
Minun on saatava selville, kuka on poistanut tiedoston tai kansion A-3

B Tuetut ohjelmistot, laitteet, kielet ja tiedostomuodot

Tuetut selaimet B-1
Tuetut ohjelmistot B-1
Tuetut mobiililaitteet B-2
Tuetut kielet B-2
Tuetut tiedostomuodot B-3

C Palvelun kayttorajat, kiintiot, kaytannot ja tapahtumat

Palvelurajat C-1
Palvelukiintiot C-1
Palvelun kaytannot C-2
Oracle Content Management -palvelun resurssityypit C-2
Tuetut muuttujat C-2
Verbien ja resurssityyppien yhdistelmien tiedot C-3
Kunkin API-toiminnon edellyttaméat oikeudet C-4
Esimerkkeja Oracle Content Management -instanssien hallintaan liittyvista
kaytantolauseista C-5
Palvelutapahtumat C-6

ORACLE vii



D Oracle Content Management -siirto

Oracle Content Management -instanssin siirto D-1
Siirtoon valmistautuminen D-2
Siirtopyynnon lahetys D-2
Siirtoprosessi D-3
Siirron viimeistely D-4
Muutoksesta ilmoittaminen kayttajille D-5

Oracle Oracle Content Management -instanssin siirto aiemmasta Cloud Infrastructure -

ymparistosta D-5
Kayttajamaaritys D-5
Siirtoon valmistautuminen D-6
Laheté siirron palvelupyynt6 D-6
Siirtoprosessi D-7
Siirron viimeistely D-7
Sellaisten sivustojen siirto, joilla on sisalt6a D-9

OCE Toolkitin asennus D-9
Kohdepalvelimen rekisterointi D-9
Sivustojen siirto D-9
Siirronjalkeiset vaiheet D-10
Siirretyn sivuston muuttaminen MLS (monikielinen sivusto) -yhteensopivaksi D-10
Siséllon siirto D-14
Lahde- ja kohdepalvelimien rekisterdinti D-15
Siséltokokoelman siirto D-15
Muutoksesta ilmoittaminen kayttajille D-16

E Oracle Content Management -palvelun hallinta vanhoissa ymparistdissa

OCI Gen 1 -ymparistdssa luotujen vanhojen Oracle Content Management -instanssien

hallinta E-2
Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttajista E-4
Vierailujen perusteet E-6

Vanhojen Oracle Content Management -instanssien hallinta OCI Classic -ymparistossa E-9
Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttajista E-10
Vierailujen perusteet E-12

Vanhojen Oracle Content Management-instanssien kayttéonotto ja hallinta OCI Classic -

ymparistossa E-15
Oracle Content Management for Government -instanssin luonti E-16
Oracle Content Management for Government -palvelun hallinta E-20

Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttajista E-21
Vierailujen perusteet E-23

Vanhojen Oracle Content Management for SaasS -instanssien kayttédnotto ja hallinta OCI
Classic -ymparistossa E-26

ORACLE viii



Oracle Content Management for SaaS -instanssin luonti

Oracle Content Management for SaaS -palvelun hallinta ja seuranta
Laskutuksen mittarien katselu
Vierailujen perusteet

Kayttajaperusteisesti laskutetun Oracle Content Management -tilauksen kayttédnotto ja
hallinta

Oracle Content Management -instanssin luonti kayttajaperusteisesti laskutettavalla
tilauksella

Kayttajien ja ryhmien maaritys

Oracle Content Management -instanssin kayttajaroolit kayttajaperusteisesti
laskutettavalla tilauksella

Tyypillisi& organisaation rooleja

Ryhmien luonti perinteistéd Cloud-tilia kayttaen

Roolien maaritys ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen

Kayttajien liséaminen perinteista Cloud-tilia kayttaen

Kayttajien maaritys ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen
Kayttajien, ryhmien ja kayttdoikeuksien hallinta perinteista Cloud-tilia kayttaen

Kertasisdankirjauksen kayttéonotto

Kayttajien hallinta perinteisté Cloud-tilia kayttaen

Ryhmien hallinta

Oletusroolin maaritys uusille kansion jasenille

Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi

Viestiketjun jasenyysviestin nayttaminen kayttajille

Kayttajan tallennuskiintididen ohitus

Tiedoston omistuksen siirtdminen

Linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuden poistaminen

Kayttajaperusteisesti laskutetun Oracle Content Management -tilauksen hallinta ja
seuranta

Laskutuksen mittarien katselu
Liiketoiminnan mittarien katselu
Vierailujen perusteet
Oracle Documents Cloudin siirto Oracle Content Management -palveluun
Kayttajaroolit Oracle Documents Cloud -palvelussa
Oracle Documents Cloud Service -palvelun vianmaaritys
Minun on pienennettava instanssiani
Kayttajat eivat pysty kirjautumaan sisaan siirron jalkeen (tallennustilan ylitys)

ORACLE

E-26
E-29
E-31
E-31

E-34

E-35
E-36

E-37
E-42
E-45
E-46
E-46
E-47
E-47
E-48
E-48
E-49
E-50
E-51
E-51
E-51
E-51
E-52

E-53
E-54
E-55
E-58
E-61
E-62
E-68
E-68
E-68



Johdanto

Johdanto

Oracle Content Management -palvelun hallinta -oppaassa kuvataan palvelun hallintaa
(myos kayttajien lisaysta ja tarjoamista), palvelun valvontaa seka palvelun
oletusarvoisen kayttaytymisen maaritystd. Se antaa yleiskatsauksen naista tehtavista.

Kohderyhma

Oracle Content Management -palvelun hallinta on tarkoitettu Oracle Cloud -
paakayttajille, jotka maarittavat palvelun.

Dokumentaation helppokéaytto

Lisatietoja Oraclen sitoutumisesta helppokayttéisyyteen on Oraclen
helppokayttoisyystoimintoja kasittelevassa web-sivustossa osoitteessa http://
www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc.

Paasy Oracle-tukeen

Tukipalvelun ostaneet Oracle-asiakkaat voivat saada sahkoista tukea Oma Oracle-tuki
-palvelun kautta. Lisatietoja on osoitteessa http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?
ctx=acc&id=info tai osoitteessa http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs,
jos olet kuulovammainen.

Monimuotoisuus ja osallisuus

Oracle on taysin sitoutunut monimuotoisuuden ja osallistamisen tukemiseen. Oracle
kunnioittaa ja arvostaa henkiléston monimuotoisuutta, joka lisdé ajatusjohtajuutta ja
innovointia. Osana aloitettamme kehittda entistékin osallistavampaa kulttuuria, joka
vaikuttaa myonteisesti tydntekijoihimme, asiakkaisimme ja kumppaneihimme,
pyrimme poistamaan kyseenalaiset termit tuotteistamme ja dokumentaatiostamme.
Tiedostamme myds tarpeen pitda tuotteemme ja ratkaisumme yhdenmukaisina
asiakkaidemme nykyisten teknologioiden kanssa seka tarpeen varmistaa palveluiden
jatkuvuus Oraclen tarjonnan ja alan standardien kehittyessa. Naiden teknisten
rajoitusten vuoksi pyrkimyksemme poistaa kyseenalaiset termit on jatkuvaa ja vaatii
aikaa ja yhteisty6ta ulkoisten tahojen kanssa.

Liittyvat resurssit

Katso lisatietoja seuraavista Oracle-resursseista:

*  Getting Started with Oracle Cloud

»  Collaborating on Documents with Oracle Content Management
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* Managing Assets with Oracle Content Management

*  Building Sites with Oracle Content Management

*  Developing with Oracle Content Management As a Headless CMS
* Integrating and Extending Oracle Content Management

e Capturing Content with Oracle Content Management

*  What's New for Oracle Content Management

*  Known Issues for Oracle Content Management

Merkintatavat

ORACLE

Tassa asiakirjassa kaytetédén seuraavia merkintatapoja.

Merkintitapa Merkitys

lihavointi Lihavoitu teksti viittaa kayttoliittymén graafisiin osiin, jotka liittyvét
tiettyyn toimeen, tai tekstissa tai sanastossa maaritettyihin termeihin.

kursivointi Kursivointia kaytetdan kirjojen nimissa ja muuttujissa, jotka kayttaja
korvaa tietylla arvolla. Kursivointia kdytetddn myds sanojen
korostukseen.

kiintedleveyksinen Kiintedleveyksistd fonttia kiaytetdan kappaleiden siséisissa
fontti komennoissa, URL-osoitteissa, esimerkkien koodissa, naytossa
nakyvdssa tekstissd ja kayttdjan syottamassa tekstissa.
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Kayton aloittaminen

Oracle Content Management on pilvipohjainen sisaltokeskus, joka tukee kaikkikanavaista
siséllénhallintaa ja tehostaa kokemusten toimittamista. Sen tarjoamat yhteistoiminnan ja
tydnkulun hallintaominaisuudet tehostavat sisallén luontia ja julkaisua seka lisdavat
asiakkaiden ja tyontekijéiden sitoutumista yritykseen.

Seuraavat aiheet auttavat sinua paasemaan alkuun:

*  Oracle Content Management -palvelun yleiskuvaus
* Aloitusversio verrattuna Premium Edition -versioon
* Roolisi paakayttajana

e Hallintaliittymat

* Hallintatehtavat

* Roolit

*  Suojaus

@Video
Oracle Content Management -palvelun yleiskuvaus

Oracle Content Management on pilvipohjainen sisaltdkeskus, joka tukee kaikkikanavaista
siséllénhallintaa ja tehostaa kokemusten toimittamista. Sen tarjoamat tehokkaat
yhteistoiminnan ja tydnkulun hallintaominaisuudet tehostavat sisallon luontia ja julkaisua seka
lisdavat asiakkaiden ja tyontekijoiden sitoutumista yritykseen.

Oracle Content Management -palvelun avulla voit nopeasti hyvaksya sisaltdéa ja luoda
kontekstuaalisia kokemuksia yhdessa sisaisten tai ulkoisten kayttajien kanssa milla tahansa
laitteella. Valmiit liiketoimintakayttddn sopivat tytkalut tekevat uusien web-kokemusten ja
vaikuttavan sisallon luonnista helppoa. Voit edistda digitaalista sitoutumista kaikkien
sidosryhmien kanssa kayttamalla samaa siséltdalustaa ja samoja prosesseja. Tekniset ja
organisointiin liittyvét pullonkaulat ovat poissa, joten mikaén ei esta houkuttelevien
kokemusten luontia.

# Huomautus:

Oracle Content Management -palvelun aloitusversiossa on rajoitettu maara
toimintoja. Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja, paivitda Premium Edition -versioon.

Oracle Content Management -palvelun kaytto

Kun olet saanut Oracle Content Management -palvelun kayttdoikeuden, saat tervetuloviestin,
joka sisaltaa tietoja instanssin URL-osoitteesta ja kayttajatunnuksestasi. Tarvitset nama tiedot
palveluun kirjautumista varten, joten ne on hyva sailyttdd myéhempaa kayttoa varten.
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Luku 1
Oracle Content Management -palvelun yleiskuvaus

Oracle Content Management -palvelua voi kayttaa eri tavoilla:

*  Web-kayttoliittyman avulla palvelua on helppo kayttaa suosikkiselaimestasi. Voit
esimerkiksi hallita siséltda pilvipalvelussa, jakaa tiedostoja ja kansioita muiden
kanssa, aloittaa viestiketjuja ja osallistua niihin seké& luoda sivustoja (jos se on
sallittua).

»  Tybasemasovelluksen avulla voit varmistaa, etta pilvipalvelun ja tietokoneen
tiedostot ja kansiot ovat synkronoituja. Voit synkronoida seka omia tiedostojasi etta
kanssasi jaettuja tiedostoja ja varmistaa, etta kaytdssasi ovat aina uusimmat
versiot.

* Microsoft Office -ohjelmalisdkkeen avulla voit kayttaa Oracle Content Management
-palvelua suoraan Microsoft Word-, Excel-, PowerPoint- ja Outlook-ohjelmista.

* Android- ja iOS-mobiilisovellusten avulla voit kayttaa palvelua helposti puhelimella
tai muilla mobiililaitteilla. Mobiilisovellusten kaytté on alusta asti helppoa, koska ne
nayttavat samalta ja toimivat samoin kuin palvelun selainkayttoliittyma. Voit
kayttaa pilvipalvelussa sijaitsevaa sisaltta, hakea ja lajitella tiedostoja ja kansioita,
jakaa sisaltoa ja kayttaa viestiketjuja.

* REST API -littyméat ja SDK-ty6kalut tarjoavat kehittgjille tehokkaita tydkaluja,
joiden avulla Oracle Content Management -palvelun toimintoja voi liittda
ohjelmallisesti web- ja mobiilisovelluksiin.

Roolien perusteet

Kaytettavissasi olevat Oracle Content Management -palvelun ominaisuudet vaihtelevat
sinulle maaritetyn roolin mukaan. Naet erilaisia vaihtoehtoja kayttajaroolisi mukaisesti.
Peruskayttajat voivat kayttaa asiakirjoja, viestiketjuja ja sivustoja. Yrityskayttajat voivat
my0s kayttaa sisaltdja. Kehittdjille naytetadn valintoja, joiden avulla voi luoda ja
muokata sivustojen osia, kuten mallipohjia, teemoja, komponentteja ja asetteluja.
Paakayttajille naytetdaén valintoja, joiden avulla voi maarittdd palvelun, integroida
palvelun muihin liiketoimintasovelluksiin seka maarittaa sisallon tietovarastoja.

Oracle Content Management -palvelu sisaltaa erityyppisia rooleja.

* Organisaation roolit — roolisi organisaatiossa maarittaa, mitéa tehtavia voit
suorittaa ja miten kaytat ominaisuuksia.

* Kayttajan roolit — kayttajan roolit ohjaavat, mitd ominaisuuksia néet Oracle
Content Management -palvelussa.

* Resurssin roolit (oikeudet) — resurssin jakamisen yhteydessa sinulle
kohdistettu rooli maaraé, mité voit nahda resurssissa (kuten asiakirjassa,
siséltokohteessa, sivustossa tai mallipohjassa) ja mita voit tehda resurssilla.

Lisétietoja...

Sisdllon hallinta

ORACLE

Oracle Content Management -palvelu tarjoaa tehokkaita toimintoja siséllon hallintaan,
jotta sité voitaisiin kayttaa erilaisissa kanavissa, kuten sivustoilla,
markkinointiaineistossa, sahkdpostikampanjoissa, verkkokaupoissa ja blogeissa. Se
tarjoaa kaikelle sisalldllesi keskitetyn sijainnin, jossa voit jarjestda sisallon
tietovarastoihin ja kokoelmiin. Voit myds luoda séantoja, jotka maérittavat, miten ja
missa sisaltoa voidaan kayttaa.
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Liséksi kaytettavissa on laajoja hallinta- ja tydnkulkuominaisuuksia, jotka ohjaavat siséltdjen
luonti- ja hyvéaksyntaprosessia ja varmistavat, ettd vain valtuutettuja versioita voi kayttaa.

Sisallén merkinta tunnisteilla ja suodatus on helppoa, joten voit nopeasti I0ytaa tarvitsemasi
sisallon ja kayttaa sita sallituissa kohteissa. Liséksi alykéas sisalto lisda tunnisteita sisaltéon ja
suosittelee sisaltda automaattisesti, kun kaytat sisaltoa.

Luo siséltdtyyppeja, joilla maaritetaan, mita tietoja on kerattava, kun kayttajat luovat sisaltda.
Digitaalisen siséllén tyypit maarittavat digitaalisessa sisalléssa (tiedostot, kuvat ja videot)
tarvittavat mukautetut maaritteet. Siséltétyypit ryhmittelevat sisallon eri osat
uudelleenkaytettaviksi yksikoiksi. Sen jalkeen kayttajat voivat sen luoda naihin
sisaltétyyppeihin perustuvaa digitaalista sisaltéa ja siséltokohteita, jotta sisallén kaytto ja
esitystapa olisivat yhdenmukaisia eri kanavissa.

Lisétietoja...

Sisdllon hallinta

Oracle Content Management -palvelun avulla voit hallita sisaltdasi pilvipalvelussa siten, etta
kaikki siséltd on samassa paikassa ja kaytettavissa kaikkialta.

Voit ryhmitelld tiedostot kansioihin ja suorittaa yleisia tiedostojen hallintatoimintoja (kuten
kopiointi, siirto ja poisto) samalla tavoin kuin paikallisen tietokoneen tiedostojarjestelméassa.
Ja koska kaikki tiedostosi ovat pilvipalvelussa, voit kayttaa niitd missa tahansa, myos
mobiililaitteissa. Jos asennat tydpoytasovelluksen, kaikki sisaltdsi voidaan synkronoida
automaattisesti paikalliseen tietokoneeseen, jolloin viimeisimmat versiot ovat aina
kaytettavissa.

Lisatietoja...

Siséllon kéasittely yhteistyoné

Kun kaikki sisalté on pilvipalvelussa, tiedostojen ja kansioiden jakaminen on helppoa ja voit
tehda yhteisty6ta organisaatioon kuuluvien ja ulkopuolisten henkildiden kanssa. Jokaisella,
jonka kanssa jaat sisallén, on paasy uusimpiin tietoihin missa ja milloin tahansa. Voit
myontaa kayttdoikeuden kansioiden koko sisaltdéon tai lahettaa linkkeja tiettyihin kohteisiin.
Kaikki jaettujen kohteiden kayttétiedot tallennetaan, joten voit seurata, miten ja milloin
jokaista jaettua kohdetta kaytetaan.

Oracle Content Management -palvelun Viestiketjut-toiminnon avulla voit tehdéa yhteisty6ta
toisten kanssa keskustelemalla aiheista ja julkaisemalla kommentteja reaaliaikaisesti. Voit
aloittaa erillisen viestiketjun mistéa tahansa aiheesta ja lisaté siihen tarvittaessa tiedostoja.
Voit my6s aloittaa tiettya tiedostoa, kansiota, sisaltda tai sivustoa koskevan viestiketjun, jonka
kautta voit saada palautetta nopeasti ja helposti.

Kaikki viestiketjuun liittyvat viestit, tiedostot ja huomautukset sailyvat, joten keskustelua on
helppo seurata ja tarkastella. Ja koska viestiketjusi ovat pilvipalvelussa, voit katsella niita ja
osallistua niihin mobiililaitteillasi missa tahansa.

Lisatietoja...

Sivustojen luonti

Oracle Content Management -palvelun avulla voit luoda markkinointi- ja yhteisésivustoja
nopeasti suunnitteluasteelta julkaisukelpoisiksi. Julkaisemalla sivustot voit tarjota kayttjille
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kiinnostavia verkkokokemuksia. Prosessin kaikki osat ovat saumattomia: sisalto,
yhteisty0 ja luovuus on koottu yhteen luonti- ja julkaisuymparistoon.

Voit aloittaa nopeasti kayttamalla valmista mallipohjaa, vetamalla ja pudottamalla
komponentteja, sivun asettelujen malleja seka sivustojen teemoja. Nain voit koota
sivuston valmiiksi maaritetyista rakennuspalikoista. Kehittajat voivat myds luoda
raataloityja mallipohjia, raataloityja teemoja tai raataloityja komponentteja, joiden
avulla voi luoda ainutlaatuisia verkkokokemuksia.

Voit lisatad YouTube-videoita, suoratoistovideoita, kuvia, otsikoita, kappaleita,
sosiaalisen median linkkeja ja muita sivusto-objekteja helposti vetamalla ja
pudottamalla komponentteja sivulla oleviin maaréattyihin paikkoihin. Voit vaihtaa
teemoja ja uudistaa sivuston ilmeen yhdella painikkeen kosketuksella, jolloin koko
organisaation kayttétuntuma on optimoitu ja yhdenmukainen.

Voit késitella yhta paivitysta tai useampia paivityksia kerrallaan, voit esikatsella
paivitysté sivustossa ja julkaista paivityksen haluamallasi hetkella yhdella
napsautuksella.

Voit luoda ja julkaista sivustoja sivustonluontiohjelmassa, ja liséksi Oracle Content
Management -palvelu tukee kayttéliittymatonta (headless) sivustonkehitysta, jossa
kaytetddn REST API -liittymi&, React JS:84, Node JS:&44 ja muita web-teknologioita.

Lisatietoja...

Oracle Content Management -palvelun integrointi ja laajennus

Oraclen PaaS-tuotteena (Platform-as-a-Service) Oracle Content Management toimii
saumattomasti muiden Oracle Cloud -palvelujen kanssa.

Voit upottaa web-kayttoliittymén web-sovelluksiin, jolloin kayttajat voivat kasitella
siséltoa suoraan. Application Integration Framework -kehyksen (AIF) avulla voit
integroida kolmannen osapuolen palveluita ja sovelluksia Oracle Content Management
-kayttoliittymaan raataloityjen toimien kautta. Voit myods kehittaa sisaltoliittimiad, joiden
avulla voit tuoda muualla valmiiksi luotua sisaltéd Oracle Content Management -
palveluun, hallita sitéa keskitetysti ja kayttaa sita uusien kokemusten luontiin useissa
kanavissa.

Kaytettavissa on laaja valikoima REST API -liittymia ja SDK-tydkaluja siséllon ja
sivustojen hallintaa sek& toimitusta ja yhteistoimintaa varten. Niiden avulla voit lisata
Oracle Content Management -palvelun toimintoja web-sovelluksiisi.

Voit luoda tydasemasovelluksia, joissa kasitelldaan sisalléon SDK-tydkaluja ja
pilvipalvelussa sijaitsevaa sisaltdasi. Kehita raataloityja integrointeja yhteistydobjektien
kanssa tai hae siséltda ja kayta sita missa vain. Voit kayttaa ja toimittaa kaikkea
sisaltdasi kullekin kanavalle optimoituna, oli kanavana sitten sivusto,
sisalléntoimitusverkko (CDN) tai mobiilisovellukset.

Lisatietoja...

Kéayton aloittaminen

ORACLE

Ohjeita Oracle Content Management -palvelun kayton aloitukseen on Oraclen
ohjekeskuksessa. Se sisaltda useita ohjeresursseja, kuten dokumentaatiota, videoita,
ohjattuja esittelyita ja kehittdjille suunnattuja tietoja.

Tarvittaessa voit myos pyytaa apua tuesta tai yhteisolta.
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Aloitusversio verrattuna Premium Edition -versioon

Oracle Content Management -palvelun aloitusversio tarjoaa ilmaisen siséltdpalvelukerroksen,
joka siséltéa rajoitetun maaran toimintoja, ja jossa kayttdjien, siséltéyksikdiden, sivustojen ja
muiden kohteiden mééraé on rajoitettu. Kayttdvalmis Oracle Content Management -versio
riittd& kuitenkin tydskentelyyn.

Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja seka lisata kayttajien ja muiden kohteiden maaraa,
paivita Premium Edition -versioon.

Seuraavassa taulukossa verrataan aloitusversion ja Premium Edition -version toimintoja ja
rajoituksia.

Toiminto Aloitusversio Premium Edition
Kayttajat O
Vain 5 kayttajaa Rajoittamaton
Ei SaaS-oikeuden
rajoitusta
Tietovarastot O
Vain yksi tietovarasto, | Rajoittamaton méara
ei liikketoiminnan liiketoiminnan ja
tietovarastoja sisdllon tietovarastoja
Digitaalinen sisalto ja sisaltokohteet O
*  Vain 5000 Rajoittamaton
ilmaista
sisaltoyksikkoa
»  Sisaltaa
kayttovalmiita
sisaltotyyppeja
kuville, videoille
ja tiedostoille
e Vain5
mukautettua
sisaltotyyppid
« Ei
kuvankasittelya
tai mukautettuja
muodostuksia
(tukee
automaattisia
muodostuksia)
Luokitukset O
Vain yksi luokitus Rajoittamaton
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Toiminto Aloitusversio Premium Edition
Julkaisukanavat o
Vain yksi Rajoittamaton
julkaisukanava,
sivustokanavaa
lukuun ottamatta
Tyonkulut o
Vain perustason Rajoittamaton
kayttovalmis
hyvaksynnén ja
hylkd&dmisen
tyonkulku
Kaannostyot 0 o
Sivustot O

Kokemusten organisointi

Suositukset

Kehittéjaliittyméa

Analyysitiedot

Asiakirjat

Viestiketjut

Integroinnit

Alykkéat tunnisteet ja haku

ORACLE

Vain yksi sivusto, ei
sivustojen
hallinnointia

Vain yksi kokemus

Vain yksi suositus

&

Vain perustason
kéyton mittarit
(koontinaytto)

%

Ei erillisia
viestiketjuja

Vain webhookit,
vélipalvelinpalvelu ja
API-rajapinnat

&

Rajoittamaton, taydet
kayttooikeudet

o

Rajoittamaton

Q

Rajoittamaton

Q0 OO

Taydet kayttooikeudet

Q

Taydet kayttooikeudet

o
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Toiminto

Aloitusversio

Premium Edition

Alykas sisallon luonti
Video Plus

Capture

CDN

Vaihtoehtoiset URL-osoitteet
Mobiilisovellukset
Ty6poyta-/synkronointisovellus
Microsoft Office -integrointi

Adobe Creative Cloud -laajennus
Oracle Content Management -ryhmaét

Alueet, joissa toisen sukupolven OCI on otettu kaytt66n
Muiden kuin ensisijaisten instanssien tuki

Viiveelld tapahtuvan péivityksen tuki
Yksityisten instanssien tuki (FastConnect)

Kotisivu

Q
Q

Vain yksi proseduuri,
ei XML

0000000000

Ala ndyta
viimeaikaisia kohteita
tai pikalinkkeja

QOO

Rajoittamaton, taydet
kayttooikeudet

QAAA:AAAAARO

Paivitys Premium Edition -versioon

Katso ohjattu esittely Premium Edition -versioon paivittdmisesta.

Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja ja poistaa kaikki rajoitukset, paivita Premium Edition -

versioon.

1. Siirry Tilaukset-sivulle katsomaan, minkatyyppinen Oracle Cloud -tili sinulla on:

a. Kirjaudu sisdén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

ORACLE
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b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmasta ylakulmasta E Valitse Hallinnointi ja hallinto ja sen jalkeen
Tilin hallinta -kohdassa Tilaukset.

Jos sinulla on yleiskrediittitili, p&ivita instanssisi Premium Edition -versioon
seuraavia vaiheita noudattaen. Jos sinulla on SaaS-palvelutilaus, kysy lisétietoja
Oracle-myyjaltasi.

Valitse OCI-konsolissa E valitse Kehittajapalvelut ja sitten Content
Management. Naytt6on avautuu Content Management -instanssit -sivu.

Avaa instanssi.

Valitse Muokkaa instanssia.

Vaihda lisenssityypiksi Premium Edition ja valitse sitten Tallenna muutokset.

Kirjaudu uudelleen sisdan Oracle Content Management -palveluun. Naet, etta
kaikkien toimintojen lukitukset on avattu ja rajoitukset poistettu.

Roolisi paakayttdjana

Palvelussa on erilaisia paakayttajia ja erilaisia kayttoliittymia hallintatehtavien
suorittamiseen. Paakayttajana sinun on hyva tuntea nama roolit ja kayttoliittymat seké
tarkeat termit ja tehtavat, joista olet vastuussa.

Ennen kuin aloitat, sinun on hyva tuntea seuraavat termit, joita kaytetédan tassa
dokumentaatiossa ja muissa Oracle Cloud -asiakirjoissa.

Tili: Tili vastaa Oraclen asiakasta, joka on henkild, organisaatio tai yritys. Tililla voi
olla useita palveluja. Jokaisella tililla on vahintd&n yksi todennustoimialue.

Palvelu: Oracle Cloud -palvelun ohjelmistotuote, jota palvelun padkayttaja
hallitsee. Palvelu liittyy tiettyyn tietokeskukseen, todennustoimialueeseen ja tiliin.

Todennustoimialue: Todennustoimialue maarittad kayttajien todennuksen. Useat
palvelut voivat littyd samaan todennustoimialueeseen ja jakaa kayttajien
maaritykset. Todennustoimialueen kayttajilla voi olla eritasoisia kayttdoikeuksia
toimialueen eri palveluihin.

Tietokeskukset: Tila, jossa on tietokonejarjestelmié. Oraclella on tietokeskuksia
useilla maantieteellisilla alueilla. Todennustoimialue ja sen palvelut kuuluvat
tiettyyn tietokeskukseen.

Paakayttajana sinun on syyta tuntea kayttajaroolit ja hallintaliittymaét, jotka liittyvat
hallintatehtéviesi suorittamiseen:

ORACLE

Roolit
Hallintaliittymat
Hallintatehtavat

Suojaus
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Hallintaliittymat

Palvelujen hallintaan on useita eri liittymia. Tilauksen tyypista ja paivamaarasta riippuen
tehtévien suoritukseen kaytetaan erilaisia kayttoliittymia.

Infrastructure Console -konsoli

= ORACLE Cloud us-ashburn-1 v }:_l‘ @)

QUiCk Actions All systems operational
Wiew health dashboard

COMPUTE AUTONOMOUS TRANSACTION PROCESSING Action Center
Create a VM instance Create a database ~
A3 User Management
= Billing
Trial credits
AUTONOMOUS DATA WAREHOUSE METWORKING used $2,344.51 / $99,999.00
Create a data warehouse Create a virtual cloud network " |
Tnial days
elaps: 85 / 3650
OBJECT STORAGE METWORKIMG SOLUTIONS
Store data Create an IPsec VPN connection
What's New
Solutions

Terms of Useand Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2019, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

Jos Oracle Content Management -instanssi toimii Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -
ymparistossa, voit luoda, hallita ja katsella Oracle Cloud -resursseja Infrastructure Console -
konsolissa.

Voit kayttad Infrastructure Console -konsolia kirjautumalla Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-
tilin paékayttajana. Tervetulosahkdposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Infrastructure Classic Console -konsoli
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= ORACLE Cloud

Dashboard < dentity Domain | = = a8 amimmn

1aaS/Paas (Cloud Account)

& B o

Remaining
Important Notifications (112412019 - 112412020)

View Notifications Create Instance Manage Account

Active Services

Identity Cloud X Content and Experience X Self-Service Integration X
Subscription Instances @ | | Subscripton I Instances @ | | Subscription Id Instance @
] - I . I ] E- I
Oracle CASB X . T Integration X
Visitor Sessions. Enterprise Users.
Subscription 3 Subscrption Instance @
) & i ) & i
Mobile X o Digital Assistant X
Standard Users
Subscription Subscription 1d
o [- 2 o B % o [- 2
Developer X Java X Visual Builder X
Subscription 0 instance @ | | Subscrption a Subscription 1d
Terms of Use and Priacy  Cookie

Copyright © 2018, Oracle andior fs affliates. Allrights reserved. o,

Tilauksen tyypista ja paivamaarasta riippuen Oracle Cloud -palvelujen hallintaan seka
kayttajien ja ryhmien hallintaan saatetaan kayttaa Infrastructure Classic Console -
konsolia. Siirryt automaattisesti tilauksesi mukaiseen konsoliin, kun kirjaudut sis&an
Oracle Cloud -palveluun.

Koontinaytdssa naytetdaan nykyiset palvelusi ja niiden tilat ja laskutuksen ja palvelun
kayttosi ja siind voit luoda uusia palveluinstansseja.

Infrastructure Classic Console -konsolin kaytto:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Napsauta kayttéjaavatariasi oikeassa ylékulmassa ja valitse sitten Palvelun
kayttajan konsoli.

3. \Valitse Infrastructure Classic Console -konsoli.

Identity Cloud Service (IDCS) -konsoli

= ORACLE" Identity Cloud Service @

Welcome mm Here's what you can do:

 Onboarding Users and Groups ® Performing Self-Service Diagnostics

© Onboarding Applications ® Customizing the Service
. * Auditing the System, Users, and ® Performing End-User Self Service
‘ Watch the Video ‘ ‘ Learn More ‘ What's New Gmupsg & Y

 Managing Security Settings

Filter by Date Range Last30 Days v

290 S 88 & 24 i

Total Total Total

Groups

34 1 19 2 7 0

Created  Remove Created  Remove Created  Remove

22 ? 457 7 =

Resets Total Total

0 Failed Attempts 74 Failed Attempts

ORACLE"

1-10


https://cloud.oracle.com

ORACLE

Luku 1
Hallintaliittymét

Identity Cloud Service (IDCS) -palvelua kaytetdan kayttajien ja ryhmien hallintaan. Katso
kohta Kayttajien lisd&dminen tassa oppaassa tai Kayttdjien lisays Cloud-tiliin IDCS:ssa
oppaassa Getting Started with Oracle Cloud.

Identity Cloud Service (IDCS) -palvelun kaytto:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

3. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten tunnistuspalvelun
tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia. IDCS-konsoli avautuu
uudessa ikkunassa.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan jarjestelmaliittyma

= () Content Management E ® ©
) Home
@ Assets System  ceneral -
£l 5 A LA . v 48 T\H . aWm\ W = - A
Sites

v General

General « nding information, settings to enable or disable email notifications, the default time zone, and more.
& Cpefiences Security

File an
@  Recommendations i

Configur Alng; sets based on virus scanning, size, or type.

Developer

B 7 Allow up Users xd: O Enabled @ Disabled

If disable than 4 GB or files that can't be scanned, such as password-protected files.
Il Analytics

Assets

Maximur ‘ 2048 lms
COLLABORATION Sites - @0

Block the d and sync [r—
B pocuments SEO for Sites

[ conversations Experiences

st of file types.

ADMINISTRATION Brandi Documents

System We recor Conversations ing text and logo. The logo text appears in the user interface header and in invitation emails for new users. The maximum logo image width
and heig 24 pixels. Larger images are resized.

Integrations Metadata
Corpora Default

Content @ liciEtm

Capture

Corporate Logo: C)‘ Clear ‘ Change. |

Oracle Content Management -palvelun hallinnan jarjestelmaliittymassa voit ottaa ilmoitukset
kayttoon, hallita oletusasetuksia, kuten kayttajakiintidita ja aikavyohykeasetuksia, lisata
mukautetun brandayksen ja hallita mukautettuja sovelluksia.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan jarjestelmaliittyman kaytto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse sivu Jarjestelma-valikossa:

* Yleinen: rajoita tiedostotyyppeja ja -kokoja, mukauta bréndaysta, ota kayttéon
ilmoituksia tai poista ilmoituksia kaytostd seka maarita oletusarvoinen aikavyohyke,
kieli ja paivamaaran ja ajan muoto.

* Suojaus:maaritd CORS-alkuperat ja ota kayttéon Oracle Content Management -
palvelun upotetun sisallén ndyttdminen muilla toimialueilla.
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Laskutus: M&arita laskutusmittareille rajoja, joiden mukaan saat ilmoituksia.
N&ama asetukset koskevat vain Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -
ymparistossa toimivaa Oracle Content Management -palvelua.

Kayttajat: hallitse kayttajia, maaritd uusien kansion jasenten oletusrooli,
synkronoi kayttajatiedot, maarita, naytetaanko viestiketjujen jasenviestit
oletusarvoisesti kayttajalle, ohita kayttajan tallennuskiintiot ja siirrd tiedostojen
omistajuus kayttajilta, joilta on poistettu kayttdoikeus.

Sisaltdé: maarita kunkin siséllon muodostusten enimmaismaara ja
videotiedoston enimmaiskoko.

Sivustot: ota sivustojen kayttdoikeuksien hallinnan valinnat kaytt6é6n ja
asenna oletussivustomallit.

Sivustojen hakukoneoptimointi: ota sivustojen esimuodostus kayttoon ja
konfiguroi lisda kayttajaagentteja.

Kokemukset: ota kokemukset kayttoon, jotta voit automaattisesti paivittaa
Oracle Content Management -palvelun ulkopuolella hallinnoituja kokemuksia
siséllén muutosten tai julkaisun tilan perusteella.

Asiakirjat: maarita oletusarvoinen kayttajan tallennuskiintio, hallinnoi
tallennustilaa ja maérita linkin oletustoiminta.

Viestiketjut: sensuroi (viestiketjuissa kaytettyja) avainsanoja, jos haluat estda
tiettyjen sanojen kayton avainsanojen haussa.

Metatiedot: hallitse metatietoja (mukautettuja ominaisuuksia), jotta kayttajat
voivat nopeasti luokitella tiedostoja ja kansioita lisakuvauksilla.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan integrointien liittyma

Home

Assets

Sites.

Experiences
Recommendations
Developer

lod  Analytics

COLLABORATION

= () Content Management E @ @

Integrations Appitcations -

A % i AR Yoo A NSISENEE W =} - LA .
v/ Applications
Oracle Integ!
Content Connectors
Oracle Inte ration B
Allow integrat Translation Connectors Enabled
O OracleEloc £

Sy TNeuhnoks Disabled

Visual Buil Proxy Service B
Allow integrati Enabled

[0 Oracle Policy Automation Cloud Integration B

@ Wicrg e Allow integration with Oracle Policy Automation Cloud Disabled

[ conversations

ADMINISTRATION

System

Integrations

Content

Capture

[0 Oracle Cobrowse Cloud Integration B
Allow integration with Oracle Cobrowse Cloud Disabled
Other Integrations

Microsoft Office Online B
Allow viewing and editing of Office files using Microsoft Office Online Enabled

Custom Actions ‘ Add ‘

With custom actions, created using the Application Integration Framework (AIF), you can change the menu options your users will see, add pop-up dialogs as needed, and evaluate
data being entered into forms.

Voit ottaa kayttdon integraation muiden sovellusten kanssa Hallinnan integraatiot -
liittym&n kautta.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan integrointien littyman kaytto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -palvelun web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Integraatiot navigointivalikon Hallinta-alueella.
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2. Integroinnit-valikossa voit valita Sovellukset, Siséltéliittimet, Kdanndsliittimet,
Webhookit tai Valityspalvelinpalvelu.

Ympaéristosta riippuen voit ottaa kayttdon integroinnin Oracle Process Cloud Service-, Oracle
Eloqua Cloud Service-, Oracle Visual Builder-, Oracle Intelligent Advisor- tai Oracle
Cobrowse Cloud Service -palvelun kanssa. Nama tehtavat on kuvattu oppaassa Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan sisaltéliittyma

Bl = (O Content Management E ® @

ome

Q© Assets Content  Repositories ~ Create ~
" m WA W s 4R NRNTENEE L W . - WA W

&

Sites ~/ Repositories

V 5 Al ~ Name ~
Experiences Publishing Channels

Recommendations .
(m] Localization Policies

Devel
Mo Content Workflows

E B © B

Analyti
nalytics Workflow Roles

COLLABORATION Asset Types
B Documents Taxonomies

[ conversations Audience Attributes

ADMINISTRATION
3% system
] integrations
& Content

=) Capture

<

Tietovaraston ja siséllon paakayttajat voivat hallita sisallén tietovarastoja, julkaisukanavia,
lokalisointikaytantoja, sisaltétyyppeja ja luokituksia Hallinnan sisalto -littymassa. Nama
tehtavat on kuvattu oppaassa Managing Assets with Oracle Content Management.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan siséltoliittyméan kaytto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -palvelun web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Sisaltd navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Sisdlté-valikossa voit valita Tietovarastot, Julkaisukanavat, Lokalisointikdaytannét,
Sisélléon tydnkulut, Tydnkulun roolit, Sisédltotyypit, Luokitukset tai Kohderyhmén
maéadritteet.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan Capture-liittyma
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= () Content Management [ search Q] E @ ©
Capture Procedures
im ~ oWl WA W o i T ~ oWk WA W

Sites.

+ & (c]

Experiences Filter 0
Get Started with Content Capture

Recommendations Name Description + Learn about Content Capture

No procedures are defined » Get to know Capture Procedures

Developer « Create a new procedure
- Manage your procedures

Analytics —— * Get to know the Content Capture client

Downloads
COLLABORATION * Oracle Content Capture Client

* Oracle Content Capture File Import Agent
B} Documents

[ conversations

ADMINISTRATION
System
Integrations
Content

=) Capture

Content Capture -jarjestelmanvalvojat voivat hallita proseduureja, joilla maaritetaan
tyonkulkuja fyysisten asiakirjojen skannaukseen ja sdhkgisten asiakirjojen tuontiin
suurina erind, asiakirjojen kasittelyyn ja indeksointiin seka Oracle Content
Management -palveluun lataukseen tallennusta ja/tai jatkokasittelya varten. Niité
hallitaan hallinnan Capture-liittyman kautta. Nama tehtavat on kuvattu oppaassa
Capturing Content with Oracle Content Management.

Oracle Content Management -palvelun hallinnan Capture-liittyméan kaytto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -palvelun web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Capture navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Kayta proseduurien hallintaan sivun vasenta puolta. Siella voit luoda, muokata,
poistaa, tuoda ja vieda proseduureja. Sivun oikea puoli on tarkoitettu proseduurien
konfigurointiin, ja siella voit mukauttaa kunkin proseduurin tiettyihin sisallén
tallennuksen ymparistoéihin.

Hallintatehtavat

ORACLE

Jarjestelméanvalvojana suoritat toimia, joiden avulla otat Oracle Content Management -
palvelun kayttdon, ja toimia, joilla hallitset sitd ja varmistat sen sujuvan toiminnan.

" Huomautus:

e Tassa aiheessa oletetaan, ettd sinulle on maaritetty kayttajien
lisddmiseen ja palvelun maarittdmiseen tarvittava rooli. Pyyda apua tilin
paakayttajalta, jos roolia on vaihdettava.

» Lisatietoja siitd, miten taulukossa mainitut liittyméat haetaan, on kohdassa
Hallintaliittymat.

Seuraavassa taulukossa luetellaan nama tehtavat, linkit niihin liittyvaan
dokumentaatioon, tehtavan suorittamisessa kaytetty hallintaliittyma ja kunkin tehtavan
suorittamiseen tarvittava rooli.
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Tehtava

Tehtdvan suorittamispaikka

Tarvittava rooli

Yrityksen brandin tekstin ja
mukautetun logon lisays Oracle
Content Management -palvelun
kayttoliittymiin

Ota sahkdposti-ilmoitukset
kayttoon

Oletusarvoisen aikavy6ohykkeen
ja kielen maaritys

CORS-jaon (Cross-Origin
Resource Sharing ) kayttdonotto

Sisallén upotus toisille
toimialueille

Maarita laskutusmittareille rajoja,
joiden mukaan saat ilmoituksia

Palvelun paakayttajan, tilin
paakayttajan ja palvelun
kayttajien lisays ja heidan
rooliensa maaritys

Ryhmien luonti organisaatioita
varten

Oletusroolin maaritys uusille
kansion jasenille

Kayttajaprofiilin tietojen
synkronointi

Konfiguroi sisallon asetukset,
kuten tiedoston enimmaiskoko,
valimuistiin tallennus ja
videoiden vanheneminen.

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Yleista

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Yleista

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Yleista

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Suojaus

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Suojaus

Oracle Content Management -
palvelun hallinta - Laskutus
Né&ma asetukset koskevat vain
Oracle Cloud Infrastructure
(OCI) -ymparistossa toimivaa
Oracle Content Management -
palvelua.

Identity Service Cloud Console
-konsoli

Identity Service Cloud Console
-konsoli

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Kayttajat

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Kayttajat

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Sisalto

Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja

Todennustoimialueen
paakayttaja

Palvelun kayttaja tai
peruskayttaja

Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
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Tehtava

Tehtdvan suorittamispaikka

Tarvittava rooli

ORACLE

Sivustoasetusten maaritys ja
sivustomallien asennus

Sivustojen esimuodostuksen
kayttdonotto ja ylimaaraisten
kayttajaagenttien konfigurointi

Konfiguroi kokemukset, jotta voit
automaattisesti paivittaa Oracle
Content Management -palvelun
ulkopuolella hallinnoituja
kokemuksia sisallén muutosten
tai julkaisun tilan perusteella.
Kayttgjien kiintididen maaritys ja
tallennustilan hallinta

Linkin oletustoiminnan maéritys

Tiedostotyyppien ja -kokojen
rajoittaminen

Sensuroi (viestiketjuissa
kaytettyja) avainsanoja, jos
haluat estaa tiettyjen sanojen
kayton avainsanojen haussa.

hallitse metatietoja (mukautettuja
ominaisuuksia), jotta kayttajat
voivat nopeasti luokitella
tiedostoja ja kansioita
lisékuvauksilla

Kertasisdankirjauksen
kayttoonotto

Oracle Content Management -
palvelun kirjautumisohjeiden ja
ongelmatilanteiden
yhteystietojen ilmoittaminen
kayttajille
Tydasemasovelluksen
kayttoonotto kayttajien koneisiin

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Sivustot

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Sivustojen
hakukoneoptimointi

Oracle Content Management -
palvelun hallinta —
Kokemukset

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Asiakirjat

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Asiakirjat

Oracle Content Management -
palvelun hallinta — Asiakirjat

Oracle Content Management -
palvelun hallinta —
Viestiketjut

Oracle Content Management -
palvelun hallinta —
Metatiedot

Identity Service Cloud Console
-konsoli

Jarjestelmédan lisatyille
kayttdjille lahetetaan
automaattisesti
sahkdpostiviestit

Laheta tyopoytasovellus
kayttajien koneisiin
komentorivityokalun avulla

Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja

Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja
Todennustoimialueen
paakayttaja
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Tehtava Tehtdvan suorittamispaikka Tarvittava rooli
Saapuvien ja lahtevien kayttdjien Voit hallita kayttajia Identity =~ Todennustoimialueen
hallinta organisaatiossa Service Cloud Console - paakayttaja, palvelun
konsolissa paakayttaja, palvelun kayttaja
Valitse Oracle Content tai peruskayttaja/
Management -palvelun yrityskayttaja
hallinta — Kayttajat, kun
haluat uudelleenmaérittaa tai
poistaa organisaatiosta
lahteneiden kayttajien
omistaman sisalléon
Ongelmista ilmoittaminen Infrastructure Console -konsoli Palveluinstanssin padkayttaja
Analysoi palvelun kaytt6a, valvo Oracle Content Management - Todennustoimialueen
palvelun toimia ja aja raportteja  palvelun analyysitiedot paakayttaja, palvelun
paakayttaja, palvelun kayttaja
tai peruskayttaja/
yrityskayttaja

Lisétietoja integroinnin tehtévista (jotka l6ytyvét kohdasta Hallinta — integroinnit), on
kohdassa Integrating and Extending Oracle Content Management.

Lisatietoja sisallon paakayttajan tehtavista (jotka I6ytyvat kohdasta Hallinta — sisalto), on
kohdassa Sisallon tietovarastojen maaritys oppaassa Building Sites with Oracle Content
Management.

Roolit

Oracle Content Management -palvelu sisaltda erityyppisia rooleja. On tarkeda ymmartaa,
kuinka ne toimivat yhdessa, jotta kayttajille voidaan antaa kayttéoikeudet, joita he tarvitsevat
tehtaviensa suorittamiseen ja sopivan sisallén kayttamiseen.

*  Tyypillisid organisaation rooleja — organisaatiossa olevan henkilon rooli maarittda, mita
tehtvia han voi suorittaa ja miten han kayttda ominaisuuksia.

*  Sovellusroolit — sovellusroolit ohjaavat, mitd ominaisuuksia kayttaja nakee Oracle
Content Management -palvelussa.

* Tehtavien ja ominaisuuksien vertailu sovellusroolin mukaan — kayttajat voivat suorittaa
erilaisia tehtavia ja kayttaa eri ominaisuuksia heille méaéaritettyjen kayttajaroolien mukaan.
Vierailijat, peruskayttajat ja yrityskayttajat voivat esimerkiksi kayttaa tiedostoja ja
kansioita, mutta vain yrityskayttajat voivat tyostaa digitaalista sisaltoa.

* Resurssin roolit (oikeudet) — mitéa kayttajat voivat nahda resurssissa (kuten asiakirjassa,

siséltdalkiossa, sivustossa tai mallipohjassa) ja mita he voivat tehda resurssilla,
maaraytyy sen roolin mukaan, joka heille on kohdistettu resurssin jakamisen yhteydessa.

Tyypillisia organisaation rooleja

Kun luot kayttdjia, annat heille sovellusrooleja, joita tarvitaan tehtdvien suorittamiseen Oracle
Content Management -palvelussa. Kyseisilla kayttajilla on yleensa jokin seuraavista
organisaation rooleista (tai kayttajatyypeistd), ja he tarvitsevat luetellut sovellusroolit.

Voit luoda ryhmia organisaation rooleja varten ja maarittaa luetellut kayttajaroolit kyseisille
ryhmille. Sen jalkeen voit lisata kayttajia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille mééritetdén
automaattisesti sopivat kayttajaroolit.
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Organisaation rooli Tarvittavat sovellusroolit

Anonyymi kayttaja * Anonyymit kayttajat eivat tarvitse
Anonyymit kyttajat ovat kuluttajia, jotka kayttajatilia tai kayttajarooleja.
ovat yhteydessa yritykseesi julkisen web-

sivuston, mobiilisivuston tai muun

digitaalisen ympériston kautta saadakseen

tietoa yrityksesi tarjonnasta. Anonyymit

kéyttajat voivat olla vuorovaikutuksessa

julkisen web-sivuston kanssa noutamalla

asiakirjoja tai tekemalla ostoksia.

Vierailija e Sivustojen vierailija
My0s vierailijat ovat kuluttajia, jotka

kayttavat web-sivustoa, mobiilisivustoa tai

muita digitaalisia ymparist6ja saadakseen

tietoa yrityksesi tarjonnasta. Kuten

anonyymit kayttajat, vierailijat voivat olla

vuorovaikutuksessa julkisen web-sivuston

kanssa asiakirjoja noutaen tai ostoksia

tehden. He voivat olla vuorovaikutuksessa

myos madritettyjen suojattujen sivustojen

kanssa ja kirjautua sisdan yrityksesi

tarjoamiin palveluihin.

Tyontekija ¢ Peruskayttija
Tyotekijat jakavat asiakirjoja kollegoidensa

kanssa ja katselevat heiddn kanssaan

jaettuja asiakirjoja. He tekevét yhteisty6ta

jaettujen viestiketjujen kautta. He voivat

luoda tiimisivustoja tai kumppanisivustoja

valmiiksi médritetyistd vakiomallipohjista.

Sisdllontuottaja o Yrityskayttaja
Sisalléntuottajat kirjoittavat sivustoissasi
julkaistavia artikkeleita, jotka saattavat
koskea esimerkiksi jotakin tuotettasi tai
jotakin liiketoiminta-aluetta. Nama
artikkelit (jotka ovat sisdltokohteiden
muodossa) sisdltavit kuvia, videoita ja
muuta digitaalista sisdlt6a, jonka avulla
asiakkaidesi on helppo ymmaértaa
tuotteiden ominaisuuksia ja maarityksia.
Sisadlléntuottajat myds jakavat ja tekevat
yhteisty6ta samalla tavalla kuin
tyontekijatkin. Sisdlléntuottaja on kayttaja,
jolla on sisdlléntuottajan rooli vahintdan
yhdessé tietovarastossa.

1-18



ORACLE

Luku 1
Roolit

Organisaation rooli
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Sisdllon paakayttija / sisdllon kdantaja
Sisdllon paakayttajat ovat vastuussa
tuotteeseen liittyvan sisallon laadusta. He
tarkistavat lahetetyn sisdllon, varmistavat
sen kelvollisuuden ja oikeellisuuden ja
julkaisevat sisallon sen jalkeen. He voivat
myos tarpeen mukaan luoda sivustoihin
uusia sisaltotyyppeja ja luokituksia.

Myos sisdllon kdantajat voivat hallita
sisdltod. He lahettdvat sisdltoa kddnndsten
toimittajalle, oikolukevat palautetun
sisdllon ja joskus myo6s kdantavat
artikkeleja manuaalisesti.

Sisdllon paakayttajat myos jakavat ja
tekevét yhteistyota samalla tavalla kuin
tyontekijatkin.

Tietovaraston padkayttaja

Tietovaraston paakayttajat organisoivat
sisdllon luonti- ja julkaisutoimintoja. Sitéa
varten he maarittavat sisallon
tietovarastoja, hallitsevat sisallon
muokkaajan rooleja ja oikeuksia seka
tarkastelevat sisdltomittareita, maarittavat
sisallon tyonkulkuja, julkaisukanavia ja
lokalisointikdytantoja, joita yrityksesi
kayttaa kayttokokemusten tuottamisessa.
He maérittavat tietojen ja sisdllon
integrointivaatimuksia yhteistydssa
taustalla toimivien kehitt4jien kanssa. He
myos jakavat ja tekevét yhteistyota samalla
tavalla kuin tyontekijatkin. Tietovaraston
paakayttaja on kayttaja, jolla on yllapitajan
rooli vahintdan yhdessa tietovarastossa.

Sivuston paakayttaja

Voit rajoittaa sivustojen, mallipohjien ja
komponenttien luonnin vain sivuston
paakayttajien tehtavéksi. Sivuston
paakayttajat voivat luoda ja hallita
perussivustoja ja yrityssivustoja. He
saattavat pyytda jarjestelman paakayttajaa
asentamaan oletusarvoisia sivuston
mallipohjia. He voivat myos pyytda
kehittdjaa luomaan raataloityja
komponentteja, teemoja tai mallipohjia
uusia sivustoja varten. Kenties he pyytavat
sisaltdarkkitehtid luomaan uusia
sisdltotyyppeja sivustoissa kaytettaville
sisdltokohteille. He myds jakavat ja tekevat
yhteisty6ta samalla tavalla kuin
tyontekijatkin.

«  Sisédllon padkayttaja
*  Yrityskayttaja

e Tietovaraston paakayttaja
*  Yrityskayttaja

*  Sivuston paakayttaja
*  Yrityskayttaja
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Kehittaja ¢ Kehittdja
Kehittajat kehittavat ja maarittavat «  Yrityskayttaja

raataloityja komponentteja, yrityksen
teemoja ja vakiomallipohjia, joita kollegat
voivat kayttaa tiimisivustojen tai
kumppanisivustojen luonnissa. He
madrittdvat Oracle Content Management -
palvelun ja muiden palvelujen véalisia
integraatioita. He my0s jakavat ja tekevat
yhteistyota samalla tavalla kuin
tyontekijatkin.

Kehittéjd, jolla on yrityskayttajan rooli, voi
liséksi luoda yrityksen mallipohjia.

Content Capture -jiarjestelmanvalvoja *  Capture-jarjestelménvalvoja
Content Capture -jirjestelméanvalvojat «  Capture Client -kiyttaja
suunnittelevat ja mukauttavat sisallon «  Peruskiyttij

tallennuksen tyonkulkuja tai proseduureja,

joilla joukkokasitellddn fyysisié ja sahkoisia

asiakirjoja eri liiketoimintaskenaarioita

varten.

Proseduurin yllapitdjille méaritetdan
tavallisesti seka yllapitajan ettd kayttajan
roolit, joten he voivat konfiguroida
proseduureja ja testata niita tydasemassa.

Content Capture Client -kiyttdja ¢ Capture Client -kayttaja
Content Capture Client -kayttajat

skannaavat tai tuovat asiakirjoja Oracle

Content Management -palveluun.

Palvelun paiakayttaja o Palvelun paakayttdja

Palvelun jérjestelméanvalvojat *  Peruskayttdja tai yrityskdyttaja
konfiguroivat Oracle Content Management

-palvelun kokoonpanon ja hallitsevat sita.

He voivat integroida Oracle Content

Management -palvelun muiden

liiketoimintapalvelujen kanssa ja valvoa

palvelun kdyton avainmittareita

toiminnallista analytiikkaa kayttaen.

Oracle Content Management -palveluun liittyy muitakin kayttajia, kuten integroinnin
kayttaja. Ne ovat kuitenkin sisaisia kayttajia, eivat todellisia henkilditd. On olemassa
myds Cloud-tilin paakayttaja. Tama kayttaja luodaan automaattisesti, kun henkild
rekisterdityy Oracle Cloud -palveluun. Katso kohta Sovellusroolit.

Sovellusroolit

ORACLE

Oracle Content Management -palvelu siséltdad useita ennalta maaritettyja
sovellusrooleja, joilla maaritetddn, mitd kayttajat voivat tehdd. Osa toiminnoista on
kaytettavissa vain kayttajille, joilla on tietty sovellusrooli.

Henkil6illa voi tarvittaessa olla useita sovellusrooleja. Saatat esimerkiksi haluta
maarittad saman henkilon sekd Cloud-tilin pdékéyttéjaksi etté palvelun paakéayttéjéaksi.
Nama sovellusroolit maarittdd todennustoimialueen pééakéyttéja. Katso kohdat Roolien
maarittdminen ryhmille ja Kayttajien maaritys ryhmille.
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Vierailijat voivat katsella tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja seka tarkastella sovelluksiin

tai sivustoihin upotettua Oracle Content Management -sisaltoa.

Kaikille kayttdjille, jotka todella kdyttdvétOracle Content Management-palvelua, on
maaritettava peruskayttéjan tai yrityskayttdjéan rooli muiden mahdollisten roolien liséksi.

Seuraavassa taulukossa kuvataan sovellusroolit, jotka liittyvat Oracle Content Management -
instansseihin, joissa kaytetaan yleiskrediitti-, Government- tai SaaS-tilausta. Lisatietoja siita,
miten taulukossa mainitut liittymat haetaan, on kohdassa Hallintaliittymat.

Sovellusrooli (sovellusroolin
nimi lihavoituna)

Kayttdooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Cloud-tilin paakayttaja

Cloud-tilin paakayttajat

suorittavat seuraavat toimet

Infrastructure Classic Console

-konsolissa:

¢  yhden tai usean Cloud-
tilin palvelujen valvonta
ja hallinta

* uusien kayttdjien luonti

+  palvelujen
kayttooikeuksien
myontidminen roolien
madrityksen kautta

* tilausten paivitys tai
lopetus.

Katso kohta Cloud-tilin

hallintatehtédvien yleiskatsaus

oppaassa Managing and

Monitoring Oracle Cloud.

Cloud-tilin paakayttajat
madritetdan tilin luonnin
yhteydessa. He kirjautuvat
sisddn Oracle Cloud -palveluun
ja kayttavat Infrastructure
Classic Console -konsolia
Oracle-tilinsa kautta. Jos
tarvitset tilin paakayttdjan
kayttooikeudet eika sinulla ole
niité, ota yhteys ensisijaiseen
tilin paakayttajaan. Katso
kohta Liséatietoja Cloud-tilin
rooleista oppaassa Getting
Started with Oracle Cloud.

Jos haluat, ettd Cloud-tilin
jarjestelménvalvojat pystyvat
kéayttdmdaan Oracle Content
Management -palvelua ja
muokkaamaan
palvelukokoonpanoa, heille on
kohdistettava myos
peruskdyttdjdn tai
yrityskdayttdjdnrooli.
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Sovellusrooli (sovellusroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Palvelun paakayttaja
(CECServiceAdministrator)

Oracle Content Management -
palvelun hallinnan
jarjestelmaliittymaéssa:

*  Yleinen: rajoita
tiedostotyyppeja ja -
kokoja, mukauta
bréanddysta, ota kayttoon
ilmoituksia tai poista
ilmoituksia kdytostéd seka
maddrita oletusarvoinen
aikavyohyke, kieli ja
paivamaaran ja ajan
muoto.

*  Suojaus:maaritd CORS-
alkuperét ja ota kayttoon
Oracle Content
Management -palvelun
upotetun sisallon
nayttdminen muilla
toimialueilla.

*  Laskutus: Madrita
laskutusmittareille rajoja,
joiden mukaan saat
ilmoituksia. Naméa
asetukset koskevat vain
Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) -
ympéristdssa toimivaa
Oracle Content
Management -palvelua.

o Kayttajat: hallitse
kéyttajia, méaarita uusien
kansion jasenten
oletusrooli, synkronoi
kayttajatiedot, maarita,

naytetddnko viestiketjujen

jasenviestit
oletusarvoisesti

kayttajalle, ohita kdyttajan

tallennuskiintiot ja siirra
tiedostojen omistajuus
kayttajilta, joilta on
poistettu kayttdoikeus.

*  Sisalto: maaritd kunkin
sisdllon muodostusten
enimmaéismaara ja
videotiedoston
enimmaiskoko.

*  Sivustot: ota sivustojen
kéyttooikeuksien
hallinnan valinnat
kayttoon ja asenna
oletussivustomallit.

*  Sivustojen
hakukoneoptimointi: ota

Palvelun
jarjestelméanvalvojille on
kohdistettava myos
peruskdayttdjdn tai
yrityskayttdjdn rooli, jotta voit
kéyttaa Oracle Content
Management -palvelua.
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Sovellusrooli (sovellusroolin

nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

sivustojen esimuodostus
kayttoon ja konfiguroi
lisda kayttajaagentteja.

*  Kokemukset: ota
kokemukset kayttoon,
jotta voit automaattisesti
pdivittad Oracle Content
Management -palvelun
ulkopuolella hallinnoituja
kokemuksia sisdllon
muutosten tai julkaisun
tilan perusteella.

e Asiakirjat: maarita
oletusarvoinen kayttajan
tallennuskiintio, hallinnoi
tallennustilaa ja méarita
linkin oletustoiminta.

e Viestiketjut: sensuroi
(viestiketjuissa kaytettyjd)
avainsanoja, jos haluat
estda tiettyjen sanojen
kayton avainsanojen
haussa.

*  Metatiedot: hallitse
metatietoja (mukautettuja
ominaisuuksia), jotta
kayttajat voivat nopeasti
luokitella tiedostoja ja
kansioita lisdkuvauksilla.

Huomautus: mukautettuja

ominaisuuksia varten sinulla

on oltava myds
yrityskayttajan rooli.

Konfiguroi Oracle Content

Management -palvelun

hallinnan integraatioiden

liittymassé integraatiot Oracle

Process Cloud Service -

palvelun, Oracle Eloqua Cloud

Service -palvelun, Oracle

Visual Builder -palvelun,

Oracle Intelligent Advisor -

palvelun, Oracle Cobrowse

Cloud Service -palvelun ja

mukautettujen sovellusten

kanssa.

Oracle Content Management -

palvelun Analytics-liittyméssa:

*  Voit katsella palvelun
kayttotilastoja,
sisdltomittareita ja
raportteja, jotka auttavat
sinua analysoimaan
jarjestelmaa koskevia
tarpeita tai ongelmia.
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Sovellusrooli (sovellusroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

ORACLE

Tietovaraston paakayttaja
(CECRepositoryAdministrato
r)

Sisallon paakayttaja
(CECContentAdministrator)

Capture-paakayttaja
(CECCaptureAdministrator)

Capture Client -kayttdja
(CECCapturecClient)

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan sisélté -

sivulla:

¢ Siséllon tietovarastojen
luonti.

e Julkaisukanavien luonti.

¢ Lokalisointikdytantdjen
luonti.

¢ Sisallon tydnkulkujen ja
tydnkulun roolien luonti.

*  Luokitusten luonti ja
julkaisu.

Oracle Content Management -

palvelun Analytics-liittyméssa:

¢ Voit katsella sisaltoa ja
sisdltomittareita, jotka
auttavat sinua
analysoimaan
jarjestelmaa koskevia
tarpeita tai ongelmia.

Oracle Content Management -
palvelun hallinnan sisélté -
sivulla:

*  Uusien sisdltotyyppien
luonti ja kohteiden
julkaisu.

*  Kohderyhmén
madritteiden luonti.

Oracle Content Management -
palvelun hallinta: Capture-
sivulla:

*  Suunnittele ja mukauta
sisdllon tallennuksen
tyonkulkuja tai
proseduureja, joilla
joukkokasitelldan fyysisia
ja sdhkoisia asiakirjoja eri
liiketoimintaskenaarioita
varten.

Oracle Content Capture Client -

sovelluksessa:

¢ Skannaa tai tuo asiakirjoja

Oracle Content
Management -palveluun.

Tietovaraston
jarjestelméanvalvojille on
madritettdva myos
yrityskdayttdjdn rooli, jotta he
voivat kayttaa Oracle Content
Management -palvelua ja sen
sisaltoja. Tietovaraston
paakayttaja on kayttaja, jolla
on yllapitdjan rooli vdhintdan
yhdessa tietovarastossa.

Sisallon jarjestelmédnvalvojille
on méaaritettivad myos
yrityskdayttdjdn rooli, jotta he
voivat kayttda Oracle Content
Management -palvelua ja sen
sisaltoja.

Proseduurin yllapitdjille
madritetddn tavallisesti seka
yllapitdjan ettd kayttajan
roolit, joten he voivat
konfiguroida proseduureja ja
testata niitd tydasemassa.
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Sovellusrooli (sovellusroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

ORACLE

Sivuston paakayttaja
(CECSitesAdministrator)

Kehittaja
(CECDeveloperUser)

Oracle Content Management -
palvelun Sivustot-sivulla:

¢ Luo sivustoja.

Oracle Content Management -
palvelun Kehittdja-sivulla:

*  Komponenttien luonti.

¢ Mallipohjien luonti.

¢ Teemojen luonti.

*  Upotettavan
kayttoliittyman
konfigurointi.

Oracle Content Management -
palvelun Sivustot-sivu, jos
néaita toimintoja ei ole
rajoitettu sivuston
jarjestelmdnvalvoyjille:

e Sivustojen luonti,
muokkaus ja julkaisu.
Oracle Content Management -
palvelun Kehittdja-sivu, jos

nditd toimintoja ei ole
rajoitettu sivuston
jdrjestelmdnvalvoyjille:

*  Komponenttien luonti.

*  Mallipohjien luonti.

*  Teemojen luonti.

*  Upotettavan
kayttoliittyman
konfigurointi.

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan

integrointien liittymaésta:

*  Madrita sovelluksen
asetukset kuten on
kuvattu esimerkiksi
kohdassa Integrating and
Extending Oracle Content
Management.

Jos sivuston hallinnointia
kéytetaan, sivuston
paakayttajat antavat
hyvéaksytyt mallipohjat
kéyttadjien kayttoon sivustojen
luontia varten, hyvaksyvat
sivustopyyntdja ja yllapitavat
sivustoja. Tdma rooli on
voimassa myos silloin, jos
palvelun jérjestelménvalvoja
on konfiguroinut, ettd vain
sivuston jarjestelmanvalvojat
saavat luoda sivustoja,
mallipohjia ja komponentteja
Oracle Content Management -
palvelussa.

Sivuston jarjestelménvalvojille
on kohdistettava myos
peruskdayttdjdn tai
yrityskdayttdjdn rooli, jotta voit
kayttaa Oracle Content
Management -palvelua.

Kehittéjille on kohdistettava
myos peruskdyttdjdn tai
yrityskdayttdjdn rooli, jotta voit
kayttaa Oracle Content
Management -palvelua.
Kehittajat, joilla on
peruskayttajan rooli, voivat
luoda komponentteja, teemoja
ja vakiomallipohjia. Kayttéjat,
joilla on yrityskayttajan rooli,
voivat lisaksi luoda asetteluja
sekad tallentaa sivuston
vakiomallipohjana tai
yrityksen mallipohjana.
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Sovellusrooli (sovellusroolin  Kayttdoikeudet ja toimet Huomautuksia
nimi lihavoituna)
Yrityskayttaja "Oracle Content Management - Kayttéjille, jotka todella
(CECEnterpriseUser) palvelussa yrityskdayttdjct kayttavdt Oracle Content
voivat kayttaa kaikkia niita Management -palvelua, on
Yhteistoiminta- ja Sivustot- maédaritettiva peruskdyttdjin
toimintoja, joita tai yrityskdyttdjdn rooli. Naita
peruskayttdjdtkin voivat rooleja ei maariteta
kayttaa: oletuksena kenellekdin
e Sisdllon hallinta kayttajalle.
(asiakirjojen katselu, Katso kohta Tehtévien ja
lataus ja muokkaus) ominaisuuksien vertailu
e Siséllén jako muiden sovellusroolin mukaan.
kanssa

o Viestiketjujen kaytto
yhteistydn tekemiseen
(aiheista keskusteleminen,
viestin valittdiminen
toiselle, osoittimien
maaritys, merkintdjen
lisddminen asiakirjoihin).

¢ Ryhmien hallinta.

*  Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei
ominaisuutta ole rajoitettu
vain sivuston
padkayttdjille.

o Sisaltokohteiden
tarkastelu ja kaytto
sivustoissa.

¢ Raatdloityjen
ominaisuuksien hallinta ja
katselu seka arvojen
muokkaus.

Lisdksi he voivat kayttaa

Siséltdé-toimintoa:

o Sisaltokohteiden ja
digitaalisen sisallon luonti
ja hallinta.

¢ Kokoelmien luonti tai
hallinta.
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Sovellusrooli (sovellusroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Peruskayttaja
(CECStandardUser)

Vierailija (CECSitesVisitor)

Ulkoinen kayttaja
(CECExternalUser)

CECIntegrationUser

Oracle Content Management -
palvelun peruskdyttdjdt voivat
kéyttda Yhteistoiminta- ja
Sivustot-toimintoja:

e Sisdllon hallinta
(asiakirjojen katselu,
lataus ja muokkaus)

o Sisallén jako muiden
kanssa

o Viestiketjujen kayttod
yhteistydn tekemiseen
(aiheista keskusteleminen,
viestin valittiminen
toiselle, osoittimien
maaritys, merkintdjen
lisddminen asiakirjoihin).

¢ Ryhmien hallinta.

*  Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei

ominaisuutta ole rajoitettu

vain sivuston
padkayttdjille.

o Sisaltokohteiden
tarkastelu ja kaytto
sivustoissa.

¢ Raatdloityjen
ominaisuuksien hallinta ja
katselu seka arvojen
muokkaus.

Voi kiyttaa sivustoja, joiden
kaytto on rajoitettu vain
vierailijoille.

Varattu tulevaa kayttoa
varten.

Varattu sisdiseen kayttoon.

Kayttajille, jotka todella
kayttavdt Oracle Content
Management -palvelua, on
madritettava peruskdayttdjdn
tai yrityskdyttdjdn rooli. Naita
rooleja ei maariteta
oletuksena kenellekaan
kayttajalle.

Katso kohta Tehtavien ja
ominaisuuksien vertailu
sovellusroolin mukaan.

Tama rooli on voimassa, jos
sivustoa saavat kayttaa vain
sivuston vierailijat. Jos
kyseinen rajoitus on otettu
kéyttoon, vain kéyttajat, joilla
on tadma rooli, voivat kayttaa
sivustoa. Katso kohta Sivuston
suojausmadritysten
muuttaminen oppaassa
Building Sites with Oracle
Content Management.
Vierailijat eivét tarvitse
lisenssia.

Al4 kdyta tété roolia. Kayttajt,
joille on méaritetty tdma rooli,
eivat voi kdyttaa Oracle
Content Management -
kayttoliittymaa.

Ald kiyta tété roolia. Kayttajit,
joille on méadaritetty tdma rooli,
eivat voi kdyttaa Oracle
Content Management -
kayttoliittymaa.
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Teht&vien ja ominaisuuksien vertailu sovellusroolin mukaan

Oracle Content Management -kayttajat voivat suorittaa erilaisia tehtavia ja kayttaa eri
ominaisuuksia sovellusrooliensa mukaan.

Vierailijat voivat katsella tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja seka tarkastella
sovelluksiin tai sivustoihin upotettua Oracle Content Management -sisalt6d. Anonyymit
kayttajat (sisdankirjautumattomat kayttajat) lasketaan vierailijoiksi. Katso kohta
Sivuston suojausmaaritysten muuttaminen oppaassa Building Sites with Oracle
Content Management. Jos sinulla on yleiskrediittitilaus, vierailijaistunnot rajataan
tiettyyn maaraan API-kutsuja ja tiedonsiirtoa. Lisatietoja on kohdassa Tietoja
tuntikohtaisista aktiivisista kayttgjista. Jos sinulla on kayttajaperusteisesti laskutettava
tilaus, vierailijatoiminta lasketaan paivittaisiin vierailijaistuntoihin. Lis&tietoja on
kohdassa Vierailujen perusteet.

Kayttajille, jotka todella kédyttavét Oracle Content Management -palvelua, on
maaritettava peruskéyttajan tai yrityskayttdjén rooli. Jos olet ostanut yrityskayttajia, voit
maarittaa kayttajille Oracle Content Management yrityskayttajan roolin, jolloin he
voivat kayttaa useampia toimintoja. Oracle Content Management -instanssissasi voi
olla yhdistelma perus- ja yrityskayttajia yrityksen tarpeiden mukaisesti.

" Huomautus:

Lisatietoja rooleista on kohdassa Sovellusroolit.

Tehtava Vierailij | Perusk | Yritysk | Sivusto | Kehittdj | Siséllén | Tietova | Capture | Palvelu
a ayttaja | ayttija n ax* padkayt | raston - n
paakayt taja* | paakayt | paakayt | paakayt
taja* taja* taja* taja*
Sivustojen
tarkastelu

Tiedostojen ja

kansioiden kéytto
julkisten linkkien

kautta
Asiakirjojen
hallinta
(asiakirjojen

katselu, lataus ja

muokkaus)

Tiedostojen ja
kansioiden
jakaminen
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Tehtava

Vierailij
a

Perusk
ayttaja

Yritysk
ayttaja

Sivusto
n
paakayt
tajar

Kehittij
a*

Sisallon
padkayt
tajar

Tietova
raston
padkayt
tajar

Capture

paakayt
tajar

Palvelu
n
padkayt
tajar

Viestiketjujen
kéayttdminen
(aiheista
keskusteleminen,
viestin
valittiminen
toiselle,
osoittimien
maadritys,
merkintdjen
lisddminen
asiakirjoihin)
Ryhmien kaytto

Sivustojen luonti
ja hallinta

Tama toiminto
voidaan rajoittaa
vain sivuston
paakayttajien
kaytettavaksi.
Mallipohjien ja
teemojen
kéayttdminen
sivustoissa

Tama toiminto
voidaan rajoittaa
vain sivuston
paakayttajien
kaytettavaksi.
Raataloityjen
komponenttien ja
asettelujen
hallinta

Téama toiminto
voidaan rajoittaa
vain sivuston
paakayttajien
kéytettavaksi.
Upotettavan
kéyttoliittyman
konfigurointi
Téama toiminto
voidaan rajoittaa
vain sivuston
paakayttajien
kéytettavaksi.
Raataloityjen
ominaisuuksien
(metatietojen)
katselu ja arvojen
muokkaus

ORACLE
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Tehtava Vierailij | Perusk | Yritysk | Sivusto | Kehittadj | Siséllon | Tietova | Capture | Palvelu
a ayttaja | ayttaja n a* paakayt | raston - n

paakayt taja* | padkayt | paakayt | paakayt

tajar tajar tajar tajar

Raataldityjen
ominaisuuksien
(metatiedot)
maaritys
Digitaalisen
omaisuuden
kaytto (kuvat,
asiakirjat ja videot,
joita hallitaan
itsendsesti muista
tiedostoista ja
kansioista
riippumatta)

Jasennellyn
sisallon
kéayttdminen
(jasennelty sisaltod
tallennetaan
sisdltokohteina
asettelusta
eroteltuna, jotta
sitd voidaan
kayttda uudelleen
eri muodoissa ja
konteksteissa)

Suositusten kaytto
(suositusten avulla
voit tarjota
raataloidyn
kokemuksen
sivuston
vierailijoille, silla
ne nayttavat
sijaintiin tai
kiinnostuksen
kohteisiin
perustuvia tietoja.)
Kokoelmien luonti
ja jakaminen

Sisaltotyyppien
luonti ja jako

Kohderyhmén
maéritteiden
luonti

Sisallén
tietovarastojen
luonti

Lokalisointikaytan
tojen luonti

ORACLE
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Tehtava Vierailij | Perusk | Yritysk | Sivusto | Kehittadj | Siséllon | Tietova | Capture | Palvelu
a ayttaja | ayttaja n a* paakayt | raston - n

paakayt taja* | padkayt | paakayt | paakayt
tajar tajar tajar tajar

Julkaisukanavien

luonti

Sisallon

tyénkulkujen

luonti ja

tyénkulun roolien
madritys
Luokitusten luonti

Oracle Content
Management -
palvelun
integrointi
liiketoimintasovell
usten kanssa

Capture-
proseduurien
maaritys
Palveluasetusten
maaritys

Kayttgjien, ryhmien
ja kayttdoikeuksien
hallinta

Palvelun seuranta
(kuten laskutus ja
kaytto)

Palvelun kayton
analysointi

@

@

&

Q000

*Kayttdjille, joilla on tdma rooli, on maaritettava myos peruskéyttéjan tai yrityskayttdjén rooli
lueteltujen roolien liséksi, jotta he voivat kirjautua Oracle Content Management -palveluun.

**\/ierallijat voivat hallita ja jakaa sisaltda sivustoissa olevien Oracle Content Management -

komponenttien kautta.

***Peruskayttajat voivat luoda, muokata ja julkaista vakiosivustoja. Yrityskayttajat voivat
luoda, muokata ja julkaista vakio-tai yrityssivustoja.

On olemassa muitakin sovellusrooleja, mutta ne kuuluvat siséisille kayttgjille, jotka eivat voi
kirjautua Oracle Content Management -palveluun, tai hallinnollisille kayttajille, jotka
suorittavat tehtavia Oracle Content Management -palvelussa. Katso kohta Sovellusroolit.

Resurssin roolit (oikeudet)

Mité kayttajat voivat nahda resurssissa (kuten asiakirjassa, siséltokohteessa, sivustossa tai
mallipohjassa) ja mita he voivat tehda resurssilla, maaraytyy sen roolin (tai oikeuden)
mukaan, joka heille on kohdistettu resurssin jakamisen yhteydessa. Kayttaja saattaa olla
esimerkiksi yhden sivuston yllapitéja, kansion sisallontuottaja tai toisen sivuston katselija.

ORACLE
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Kun luot resurssin, sinulle maaritetddn automaattisesti sen yllapitajan rooli.
Yllapitdjana voit jakaa resurssin muiden kayttajien kanssa ja maarittéda heille roolit,
jotka maaraavat, mité he voivat tehda kyseisella resurssilla. Voit my6és maarittaa
oletusroolin, Joka maaritetddn uusille kansioon lisatyilla kayttajille.

Alla olevat roolit ovat kumulatiivisia. Se tarkoittaa, ettéd Noutaja-roolilla on kaikki
Katselija-roolin oikeudet ja tiettyja lisdoikeuksia. Osallistuja-roolilla on kaikki Katselija-
ja Noutaja-roolien oikeudet, ja niin edelleen.

- Katselija: katselijat voivat katsella resurssia, mutta he eivat voi muuttaa mitaan.

* Noutaja: noutajat voivat ladata resurssin tai siihen liittyvat tiedostot ja tallentaa ne
omaan tietokoneeseensa.

e Sisallontuottaja: sisallontuottajat voivat muokata resurssia. Muokkaus maaraytyy
resurssin tyypin mukaan. Se saattaa tarkoittaa resurssin uudelleennimeamista,
tunnisteiden tai ominaisuuksien muokkausta tai muita vastaavia tehtavia.

e Yllapitaja: yllapitajat hallitsevat resurssia kokonaan, he voivat lisata kayttgjia ja
maarittaa heille rooleja resurssiin liittyen.

Voit katsella tietyn resurssin rooleja napsauttamalla jotakin seuraavista linkeista:
e Asiakirjat

*  Viestiketjut

e Sivustot

*  Kokoelmat

»  Sisaltdokohteet

» Digitaalinen sisaltd

* Komponentit/asettelut
*  Mallipohjat

o Teemat

» Tietovarastot

e Julkaisukanavat

* Lokalisointikdytannot

e Sisaltotyypit
Asiakirjat

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin
rooleista, voit suorittaa seuraavat tehtévat asiakirjoja ja kansioita kayttaen.

Tehtava Katselija Noutaja | Sisdllontuo | Yllapitaja
ttaja

Kansion luonti

e Josluot alikansion, tarvitset o o
nama roolit pddkansiota
varten.

Lataus
e Tarvitset ndma roolit

kansiolle, jonne ollaan
lataamassa.
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Tehtava

Katselija

Noutaja

Sisallontuo
ttaja

Yllapitaja

Katselu (kansio, tiedosto,
ominaisuudet)

Nouto

Tiedoston/kansion muokkaus
(uuden tiedostoversion lataus,
tiedoston varaus,
uudelleennimedminen, siirto,
kopiointi, poisto, tunnisteiden
muokkaus)

Jaa

Yhteistyo (huomautusten lisdys,
asiaan liittyvaan viestiketjuun
osallistuminen)

Réataldityjen omaisuuksien
arvojen muokkaus

4

@

@
@

4

000

Q00 000

@
€

Viestiketjut

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin rooleista,
voit luoda viestiketjuja. Jotta voisit katsella viestiketjua ja osallistua siihen, sinun on oltava

viestiketjun jasen.

Sivustot

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin rooleista,
Voit suorittaa seuraavat tehtévat sivustoja kayttaen.

Tehtava

Katselija

Noutaja

Sisallontuott  Yllapitaja

Katselu (sivusto, ominaisuudet)

Luonti

e Tarvitset ndma roolit sivuston
luonnissa kaytettyd mallipohjaa
varten.

Huomautuksia:

*  Ennen kuin voit luoda sivuston,
palvelun paakayttajan on
otettava kayttoon Luo-valinta

uusien sivustojen luontia varten.

Jos et née tata valintaa Sivustot-
sivulla, ota yhteys palvelun
paakayttajaan.

*  Jos palvelun paakayttija on
rajoittanut sivustojen luonnin
vain sivuston paakayttajien
tehtdvéaksi, sinun on oltava
sivuston paakayttaja.

© © © ©
© © ©
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Tehtava

Katselija

Noutaja

aja

Sisdllontuott  Yllapitdja

Muokkaus (sivusto,

uudelleennimeédminen, tilan muutos)

Kopio

Poisto

Jaa

Mallipohjan luonti sivustosta

Kokoelmat

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli ja jokin luetelluista resurssin rooleista, jotta voit
suorittaa seuraavat kokoelmiin liittyvat tehtavat.

Tehtava

Katselija

Noutaja

Sisdllontuo

ttaja

Yllapitaja

Katselu (kokoelma, ominaisuudet)

Luonti

e Tarvitset ndma roolit
tietovarastossa, johon
kokoelma tallennetaan.

Siséllon lisdys kokoelmaan

(digitaalinen sisalto, sisaltokohde

tai asiakirja)

¢ Tarvitset ndma roolit
kokoelmassa, jossa sisaltoa
hallitaan.

Sisdllon poisto kokoelmasta

e Tarvitset ndma roolit
kokoelmassa, jossa sisaltoa
hallitaan.

Muokkaus
(uudelleennimedminen,
ominaisuudet)

Jaa

Sisillon ldhetys hyviksyttaviksi

*  Tarvitset ndma roolit
tietovarastossa, jossa sisaltod
hallitaan.

Sisdllon hyvaksynta

e Tarvitset ndma roolit
kokoelmassa, jossa sisaltoa
hallitaan, tai sinun on oltava
kokoelman hyvéksyjalistalla.
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Tehtava Katselija Noutaja  Sisdllontuo  Yllapitaja
ttaja
Sisillon julkaisu
e Tarvitset ndma roolit o
kokoelmassa, jossa sisaltoa
hallitaan.

Sisialtokohteet

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli, paakayttajan sovellusrooli ja jokin luetelluista resurssin
rooleista, jotta voit suorittaa seuraavat sisaltokohteisiin liittyvat tehtavat.

Tehtava Katselija Noutaja Sisallontuott  Yllapitaja
aja

Katselu
*  Tarvitset ndma roolit

kokoelmassa, jossa
sisdltokohdetta hallitaan.

Luonti
e Tarvitset ndma roolit

sisdltokohteen luonnissa
kéytettya sisaltotyyppid varten.
¢ Tarvitset ndma roolit
kokoelmassa, jossa
sisdltokohdetta hallitaan.

Muokkaus (sisdltokohde, tunnisteet) o

e Tarvitset myos ndma roolit
kokoelmassa, jossa
sisdltokohdetta hallitaan.

Poisto

Huomautus: sinulla on oltava myds
sisdllon padkayttdjan sovellusrooli,
jotta voit poistaa sisdltokohteita.

Digitaalinen sisélt6

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli ja jokin luetelluista resurssin rooleista, jotta voit suorittaa
seuraavat digitaaliseen sisaltéon liittyvat tehtavat.

Tehtava Katselija Noutaja Sisallontuott  Yllapitaja
aja

Kansion hallinta

Lataus
*  Tarvitset ndma roolit kansiolle,
jonne ollaan lataamassa.

Katselu (sisdltd, ominaisuudet)

*  Tarvitset ndma roolit kansiolle, o o
jonne digitaalinen sisalto
tallennetaan.
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Tehtava Katselija Noutaja Sisdllontuott  Yllapitdja
aja
Muokkaus (lisdays kokoelmaan,
tunnisteiden muokkaus, uuden

version lataus)

e Tarvitset ndma roolit kansiolle,
jonne digitaalinen sisalto
tallennetaan.

Nouto
¢ Tarvitset ndma roolit kansiolle,

jonne digitaalinen sisalto
tallennetaan.

Komponentit/asettelut

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin
rooleista, voit suorittaa seuraavat tehtédvat komponentteja ja asetteluja kayttaen.

Tehtava Katselija Noutaja  Sisdlléntuo  Yllapitaja
ttaja

Katselu (komponentti,

ominaisuudet)

Luonti - - - -

Kuka tahansa, jolla on
peruskayttijan tai yrityskayttdjan
rooli, voi luoda komponentteja tai
asetteluja.

Huomautus: Jos palvelun
paakayttaja on rajoittanut
komponenttien luonnin vain
sivuston paakayttijien tehtavaksi,
sinun on oltava sivuston
paakayttaja.

Muokkaus
(komponenttitiedostojen

muokkaus/lataus)

Kopiointi/vienti 0

Poisto

Jaa o

Mallipohjat

0000

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin
rooleista, voit suorittaa seuraavat tehtavat mallipohjia kayttaen.
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Tehtava Katselija Noutaja Sisdllontuott  Yllapitdja
aja
Katselu (mallipohja, tiedot) o o 0 o
Luonti
* Jos olet luomassa mallipohjaa

olemassa olevasta sivustosta,

tarvitset ndma roolit olemassa

olevalle sivustolle.
Huomautus: Jos palvelun
paakayttaja on rajoittanut
mallipohjien luonnin vain sivuston
paakayttajien tehtavéksi, sinun on
oltava sivuston paakayttaja.

Muokkaus (mallipohjatiedostojen
muokkaus/lataus,
uudelleennimeaminen)

Kopiointi/vienti

Poisto

Jaa

Teemat

Jos sinulla on peruskayttajan tai yrityskayttajan rooli seka yksi luetelluista resurssin rooleista,

Voit suorittaa seuraavat tehtévét teemoja kayttaen.

Tehtava Katselija Noutaja Sisallontuott  Yllapitaja
aja

Katselu (teema, ominaisuudet) o 0 0 o

Julkaisu 0 o

o ©

Poisto o

o

Tietovarastot

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli, sisallon paakayttajan sovellusrooli ja jokin luetelluista

resurssin rooleista, jotta voit suorittaa seuraavat tietovarastoihin liittyvat tehtéavat.

1-37



Luku 1

Roolit
Tehtava Katselija Noutaja  Sisdllontuo  Yllapitaja
ttaja
9 o o
Luonti
e Tarvitset ndma roolit kaikille
sisdltotyypeille ja

julkaisukanaville, joita haluat
madrittaa tietovarastolle.

Muokkaus

. v
o o

Julkaisukanavat

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli, sisallon paakayttajan sovellusrooli ja jokin
luetelluista resurssin rooleista, jotta voit suorittaa seuraavat julkaisukanaviin liittyvat

tehtavat.
Tehtava Katselija Noutaja  Sisdllontuo  Yllapitaja
ttaja
9 9 o o
Luonti - - - -

Kuka tahansa kayttdja, jolla on
yrityskayttdjan rooli ja sisallén
paakayttajan sovellusrooli, voi
luoda julkaisukanavia.

Muokkaus o

Jaa

Poisto

Lokalisointikaytannot

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli, siséllon paakayttajan sovellusrooli ja jokin
luetelluista resurssin rooleista, jotta voit suorittaa seuraavat lokalisointikéyténtdihin
liittyvat tehtavat.

Tehtava Katselija Noutaja  Sisdllontuo  Yllapitaja
ttaja

e 9 9 o9 ©
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Suojaus

Tehtava

Noutaja

Sisdllontuo  Yllapitaja
ttaja

Luonti

Kuka tahansa kayttdja, jolla on
yrityskayttdjan rooli ja sisallon
paakayttajan sovellusrooli, voi
luoda lokalisointikdytantoja.

Muokkaus

Jaa

Poisto

9 ©
@
9 o

Siséltotyypit

Sinulla on oltava yrityskayttajan rooli, sisallon paakayttajan sovellusrooli ja jokin luetelluista
resurssin rooleista, jotta voit suorittaa seuraavat sisaltotyyppeihin liittyvat tehtavat.

Tehtava Noutaja Sisédlléntuott  Yllapitdja
aja

Katselu o o

Luonti

e Tarvitset ndma roolit sisdllon
asetteluille, jotka haluat
madrittaa sisaltotyypille.

Muokkaus

Jaa

Poisto

O 0 00
000 00

Oracle Content Management-palvelu kdyttd& monitasoista |Ahestymistapaa jarjestelmasi ja

sen sisallén suojaamiseen.

Suojausominaisuus Kuvaus

Yllapitaja ja hallintapaikka

Kéyttajatilit

Oracle Content Management -

palvelun kayttdmista varten

tarvitaan tili, jolla on
kayttajatunnus ja salasana.

Todennustoimialueen paakayttajat
hallitsevat kayttajatileja

Infrastructure Classic Console -
konsolissa.
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Suojausominaisuus

Kuvaus

Yllapitaja ja hallintapaikka

Kayttajaroolit

Ryhmat

Mobiililaitteiden
tunnuskoodit

Mobiililaitteen
valtuutuksen
peruminen

Kullekin kayttajalle maaritetdan
yksi tai useampi rooli, jolla
ohjataan sitd, mitd web-
kéyttoliittymén toimintoja ja
alueita he voivat kayttaa.
Ryhmien avulla on helppo
myo6ntaa kansioiden, viestiketjujen
ja sisdltotyyppien kayttdoikeuksia
usealle kayttdjalle yhta aikaa.
Lisadmalla kayttdjan ryhmdén tai
poistamalla kdyttdjan ryhmasta
voit nopeasti paivittaa
kéyttooikeudet niihin kohteisiin,
joihin ryhmaélla on péasy.

Jos kaytat tiedostoja
mobiililaitteella, voit maarittaa
tunnuskoodin lisdsuojaksi.
Tunnuskoodi on nelinumeroinen
luku, joka maéritetdan ja jota
hallitaan mobiililaitteessa. Sitd
kaytetaan kayttdjatunnuksen ja
salasanan lisaksi.

Jos kayttdja hukkaa laitteensa tai
se varastetaan, hdnen on
poistettava laitteen valtuutus
kéyttaa palvelua. Seuraavan
kerran, kun joku yrittada aktivoida
sovelluksen laitteella, tili kirjataan
ulos ja kaikki laitteeseen tilia
varten tallennettu paikallinen
sisdltd poistetaan.

Todennustoimialueen paakayttajat
tai palvelun paakayttajat
madarittavat kayttajarooleja
Infrastructure Classic Console -
konsolissa.

Palvelun paakéyttajien pitaisi
luoda korkean tason
organisaatioryhmia. Kayttajat voivat
tarvittaessa luoda lisdryhmia.

Kayttajat hallitsevat
tunnuskoodejaan mobiililaitteissa.

Kéayttdjat voivat perua laitteen
web-sovelluksessa.
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Suojausominaisuus Kuvaus Yllapitaja ja hallintapaikka

Kertasisdankirjaus Jos yhdistetty kertasisdankirjaus  Tilin paakayttajat maarittavat

(8S0) (SSO) on télla hetkelld kertasisaankirjauksen Infrastructure
kaytettavisséa Oracle Content Classic Console -konsolissa.
Management -ymparistossa,
ottamalla sen kayttoon voit
mukauttaa sisddnkirjaustoimet.
Kun kertasisadnkirjaus on otettu
kayttoon, kayttajat voivat
kirjautua sisdan yhteen
toimialueeseen kayttamalla
yrityksen suojausvaltuuksia ja
kéyttaa toista toimialuetta
kirjautumatta uudelleen sisdén.
Voit olla esimerkiksi paakayttaja
yrityksessé, jossa on kaksi Oracle
Cloud -palvelua, ja sinun on
myonnettdva ndiden palvelujen
kayttooikeudet yrityksen
organisaatiolle, rooleille ja
kéyttajille. Yritykselldsi voi myos
olla paikallisia sovelluksia ja
pilvipalveluja muilta toimittajilta.
On tirkedd, ettd tietoliikenne
ndiden palvelujen ja sovellusten
vélilld on toteutettu turvallisesti.
Kertasisddnkirjauksen avulla
kéyttajat voivat kirjautua sisdan
kaikkiin niista kayttamalla samoja
valtuuksia, joita hallitaan
todennustoimialuejarjestelmaési
avulla.

Tiedoston salaus Tiedostot suojataan SSL-tekniikalla Oracle Content Management
(Secure Sockets Layer). Tiedostot ~ késittelee tiedoston salauksen
salataan, kun niita ollaan automaattisesti.
lataamassa (matkalla olevat
tiedostot) ja kun ne on tallennettu
(lepaéavat tiedostot). Lepaavat
tiedostot, jotka tallennetaan Oracle
Storage Cloud -palvelua kayttéen,
salataan 256-bittiselld RSA-
salausalgoritmilla. TAma estda
tiedostojen luvattoman kayton.

My6s kaikki mobiililaitteeseen
ladattavat tiedot salataan. Et voi
kéyttaa kyseisia tiedostoja Oracle
Content Management -sovelluksen
ulkopuolella, jos et lataa tiedostoa
erikseen laitteessa kayttod varten.
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Suojausominaisuus

Kuvaus

Yllapitaja ja hallintapaikka

Tiedostotyypin ja -
koon rajoitukset

Tiedostojen
kayttooikeuksien
hallinta

Viestiketjun salaus

Sivuston luontia ja
jakoa koskevat
rajoitukset

Sivuston suojaus

Sivuston jako

ORACLE

Voit méarittdd, minka tyyppisia
tiedostoja voidaan ladata, seké
rajoittaa ladattujen tiedostojen
kokoa. Kun lataat tiedostoja
pilveen, ne voidaan liséksi
tarkistaa
virustentorjuntaohjelmalla.
Tiedostot, joissa havaitaan virus,
madritetdan karanteeniin
roskakorissa, ja merkitdan
viruksen sisaltaviksi erityisella
kuvakkeella.

Voit hallita, kuka kayttaa
tiedostojasi. Voit lisdta tydtovereita
kansion jaseniksi. Lisatyille
kéyttajille myonnetdan
oletusarvoiset kayttdoikeudet,
mutta kansioiden yllapitijat voivat
my0s muuttaa kyseisid oikeuksia.
Kansioiden jaon lisdksi voit myds
jakaa tiedostoja linkkien avulla.
Jos lahetét linkin kansion
jasenelle, kyseinen jasen voi
kirjautua sisdan ja kayttaa
palvelussa olevaa tiedostoa. Jos
lahetét linkin muulle kuin
jasenelle, kyseinen henkil6 ei voi
nahd& kansion muita tiedostoja.

Lepdéavait viestiketjut tallennetaan
Oracle Storage Cloud -palveluun ja
salataan 256-bittiselld RSA-
salausalgoritmilla. Se estada
viestiketjun sisallon luvattoman
kéyton.

Voi maarittaa, kuka voi luoda,
jakaa ja kayttaa sivustotoimintoja,
jolloin he voivat suunnitella,
luoda, julkaista ja hallita sivustoja,
joita isdnnoidaan Oracle Cloud -
palvelussa.

Kun julkaiset sivuston ja tuot sen
saataville online-tilaan, se on
julkisesti kaikkien kaytettavissa.
Voit kuitenkin muuttaa sivuston
suojausasetuksia siten, ettd
kéyttajien on kirjauduttava sisaan.
Voit my0s vaatia, ettd kayttajille on
maaritetty tietty rooli.

Sivuston jaolla voit maarittaa
yksittaiset kayttajat, jotka voivat
kayttaa julkaisematonta (offline-
tilassa olevaa) sivustoasi, ja sallia
heidin katsella, muokata tai
hallita sivustoa heille antamiesi
oikeuksien mukaisesti.

Palvelun jarjestelménvalvojat
madrittavat tiedostotyypin ja -koon
rajoitukset Oracle Content
Management -palvelun
hallintaliittymassa.

Palvelun padkayttajat maarittavat
oletusroolin uusille kansion jasenille
ja maarittavat linkin oletustoiminnan.

Kayttajat ohjaavat kayttooikeuksia
sisdltod jakaessaan.

Oracle Content Management
késittelee viestiketjun salauksen
automaattisesti.

Palvelun jarjestelménvalvojat
madrittavat sivustojen asetukset
Oracle Content Management -
palvelun hallintaliittymén kautta.

Sivuston omistajat ja yllapitajat
valvovat suojausta yksittdisille
sivustoille.

Sivuston omistajat ja yllapitdjat
valvovat suojausta yksittaisille
sivustoille.
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Suojausominaisuus

Kuvaus

Yllapitaja ja hallintapaikka

Sivustokomponenttien

jako

CORS+jako (Cross-
Origin Resource
Sharing)

Valityspalvelinpalvelu

Upotetun sisdllon
sallittujen luettelo

Jotkin komponentit antavat
kayttooikeuden jaettuihin
resursseihin, kuten kansioihin,
tiedostoihin tai viestiketjuihin.
Komponentin jako huomioi seka
sivuston suojauksen (kuka voi
nahda julkaistun sivuston) ja
resurssien jaon (kuka voi nahda ja
kayttaad kansioita, tiedostoja ja
viestiketjuja).

CORS+jaon (Cross-Origin Resource
Sharing) avulla web-sivu voi
lahettda toiselle toimialueelle
pyyntojd, kuten
XMLLHttpRequest-pyyntoja. Jos
sinulla on selainsovellus, jonka voi
integroida Oracle Content
Management -palvelun kanssa,
mutta sitd yllapidetdan eri
toimialueella, lisda
selainsovelluksen toimialue Oracle
Content Management -palvelun
CORS-alkuperien listaan.

Oracle Content Management
sisaltaa valipalvelinpalvelun, jotta
voit kayttda REST-palveluja, joissa
on CORS (Cross-Origin Resource
Sharing) -rajoituksia tai jotka
vaativat palvelutilivaltuudet.
Valityspalvelinpalvelu on
palautusvalityspalvelin. Se tarjoaa
URL-osoitteen, johon selain
muodostaa yhteyden.
Valityspalvelinpalvelu toimii sitten
valittdjana selaimen ja etd-REST-
palvelun (tai pddtepisteen) valilla.
Valityspalvelinpalvelu lisda
erikseen CORS-tuen kaikkiin
péaéitepisteisiin ja voi lisata
palvelutilin valtuudet selaimista
tuleviin pyyntoihin.

Voit nayttaa sisaltod Oracle
Content Management -palvelusta
muilla toimialueilla. Voit
esimerkiksi upottaa Oracle
Content Management -palvelun
web-kayttoliittyméan omiin web-
sovelluksiisi, jotta voit kayttaa
kansioiden ja asiakirjojen
hallintaominaisuuksia
sovelluksesi sisalla. Upotettu
sisdltd ndkyy vain, jos upotettu
sisdltd on otettu kayttdon ja jos
toimialue on lisdtty sallittujen
toimialueiden luetteloon.

Oracle Content Management
késittelee sivustokomponenttien
jaon automaattisesti sivuston ja
resurssin suojauksen perusteella.

Palvelun jarjestelménvalvojat
madarittavat CORS-jaon Oracle
Content Management -palvelun
hallintaliittymén kautta.

Palvelun jarjestelménvalvojat
maarittavat
vélityspalvelinpalvelun Oracle
Content Management -hallinnan
integrointien liittymé&n kautta.

Palvelun jirjestelménvalvojat
madrittavat upotetun sisallén

asetukset Oracle Content
Management -palvelun
hallintaliittymén kautta.

ORACLE
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Ota kayttoon Oracle Content Management

Ennen kuin otat kayttdon Oracle Content Management -palvelun, sinun on oltava perilla
kayttbonottovalinnoista ja paatettava, haluatko kayttéda aloitusversiota vai Premium Edition -
versiota.

Kun olet valinnut kayttdédnottoarkkitehtuurin ja version, voit viimeistella kayttéénoton
suorittamalla useita tehtavia.

1. Oracle Cloud -tilin luonti ja aktivointi
2. Instanssin luonti Infrastructure Console -konsolilla
3. Kayttajien ja ryhmien maaritys

Kun olet ottanut kayttéon Oracle Content Management -palvelun, sinun suoritettava tiettyja
tehtavia, jotta voit julkistaa palvelun.

" Huomautus:

Jos olet ostanut tilauksen ennen vuoden 2019 syyskuuta, kayttdonottoprosessi
saattaa olla erilainen. Katso kohta Oracle Content Management -palvelun hallinta
vanhoissa ymparistoissa.

Seuraavassa videossa naytetaan perusprosessi uuden Oracle Content Management -
instanssin kayttéénotosta Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -palvelussa.

@ Video

Kayttdonottoarkkitehtuurin valintojen esittely

ORACLE

Kun kaikki Oracle Content Management -instanssit ovat saaneet kayttdoikeudet, ne otetaan
kayttoon Oracle Cloud Infrastructure -ympaéristéssa. Kyseinen arkkitehtuuri on korkean
kaytettdvyyden topologia, joka toimii yksittdisen maantieteellisen alueen usealla
saatavuusalueella. Se kayttaa Oracle Container Engine for Kubernetes (OKE) -palvelua ja
sen joustavasti skaalautuvia Kubernetes-ryppéita nailla saatavuusalueilla.

* Saatavuusalueet—Saatavuusalueella tarkoitetaan yhté tai useampaa samalla alueella
sijaitsevaa palvelinkeskusta. Saatavuuskeskukset on erotettu toisistaan, ja ne ovat
vikasietoisia: niiden samanaikainen pettdminen on erittéin epatodennékoista. Koska
saatavuusalueilla ei ole yhteista fyysista infrastruktuuria, kuten virtalahdetta tai
jadhdytyslaitteistoa, eika sisaista saatavuusalueiden verkkoa, yhden saatavuusalueen
hairié ei todennakdisesti vaikuta muiden saatavuusalueiden kaytettavyyteen. Saman
alueen saatavuusalueet on yhdistetty toisiinsa verkolla, jossa on véhainen viive ja suuri
kaistanleveys. Saatavuusalueiden vélinen ennakoitava ja salattu yhteys tarjoaa puitteet
korkeaan saavutettavuuteen ja vakavasta hairiésta palautukseen.

* Vika-alueet—Vika-alue on saatavuusalueella oleva laitteiden ja infrastruktuurien ryhma.
Kukin saatavuusalue sisaltda kolme vika-aluetta. Vika-alueen avulla voit jakaa instanssit
niin, etta ne eivat ole samassa fyysisessa laitteessa yhdella saatavuusalueella. Taman
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ansiosta laitteistovika tai yllapitotyd, joka vaikuttaa yhteen vika-alueeseen, ei
vaikuta muilla vika-alueilla oleviin instansseihin. Voit maarittd& uudelle instanssille
vika-alueen kdynnistyksen yhteydessa tai antaa jarjestelméan valita vika-alueen
puolestasi.

Oletuskayttéonotossa OKE luo automaattisesti useita ryppaita (tai solmuja)
saatavuusalueilla. Kaikki sivustot ja siséllét synkronoidaan jokaiseen
saatavuusalueeseen. Jos jokin saatavuusalue lakkaa toimimasta, OKE ohjaa
automaattisesti kaiken saapuvan liikenteen toimiville saatavuusalueille. Silla tavoin
kayttajat eivat huomaa palvelun kayttokatkoa silla aikaa, kun viallista saatavuusaluetta

korjataan.
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Paivitysaikataulu-valinnan kayttdéa suositellaan. Sen avulla voi sdataa, milloin Oracle
Content Management -palvelun uusi versio otetaan kayttéon instanssissa.
Tuotantojarjestelman tietoliikennetta kasittelevissa instansseissa ja tietoliikennetta
vikatilanteessa kasittelevissa instansseissa on useimmissa tapauksissa kaytettava
Lykk&éa pdivitystd -valintaa. Kehitykseen ja testaukseen tarkoitetuissa instansseissa
tulisi kayttaa pdivitd heti -valintaa. Tama asetusten yhdistelma mahdollistaa taydellisen
julkaisukierron, joka varmistaa koodin luotettavuuden ja antaa riittavasti aikaa kasitella
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ongelmat ennen kuin ne vaikuttavat tuotantojarjestelmén tietoliikenteeseen. Péivitysaikataulu-
valinta méaritetaan, kun luo Oracle Content Management -instanssi.

Korkeaa saavutettavuutta - ja enemmankin

Korkean saavutettavuuden palvelu on suunniteltu takaamaan kattava toiminta-aika ja
kaytettavyys. Monilla asiakkailla on kuitenkin lisatarpeita, joiden tayttamiseen tarvitaan
erilaisia arkkitehtuureja. Nama lisdarkkitehtuurit hyotyvat edelleen Oracle Cloud Infrastructure
-palvelun ja OKE:n toimittamasta kayttévalmiista korkeasta saavutettavuudesta, mutta sen
lisaksi ne voivat tukea kehitysprosesseja, jopa monen alueen vikasietoa. Niita voidaan myos
laajentaa yksityisilla erittain tehokkailla yhteyksilla. Organisaation tarpeisiin parhaiten sopivan
arkkitehtuurin I6ytamiseksi on maaritettava kehitysprosesseihin liittyvat tarpeet seka
hyvéaksyttavat palautusaikatavoitteet (RTO) ja palautuspistetavoitteet (RPO).

» Palautusaikatavoite (RTO)—RTO on tavoiteaika, joka vaaditaan, jotta sovelluksen
toiminnot voidaan palauttaa hairittilanteen jalkeen. Tavoitteena on mitata, kuinka
nopeasti hairidtilanteesta pystytdan palautumaan. Mité tarkedmpi sovellus on
liketoiminnan kannalta, sit pienempi RTO yleensa on.

» Palautuspistetavoite (RPO)—RPO on hyvaksyttava menetettyjen tietojen aikajakso,
jonka sovelluksesi sietdvat. RPO kertoo, kuinka paljon tietoja sovelluksillasi on vara
menettaa hairidtilanteessa.

Yksityisen instanssin luonti Oracle Cloud Infrastructure FastConnect -palvelua
kayttaen

Jotkut asiakkaat saattavat myds tarvita enemman suorituskykya tai tehokkaamman
suojauksen, jota ei voida tarjota julkisen Internet-yhteyden kautta. Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect -palvelun avulla Oracle Content Management -instanssillesi voidaan tarjota
tehokkaampi, vakaampi ja suojatumpi yhteys. Tamantyyppistéa yhteytta kayttavat useimmiten
asiakkaat, jotka haluavat varmistaa, ettd kayttd on rajoitettu sisdisiin verkkoihin tai etta
peruskayttajilla on mahdollisimman hyva ja turvallinen yhteys.

Jos haluat luoda tallaisen instanssin, sinun on méaaritettdva Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect ja suoritettava muita valmisteluvaiheita. FastConnect tarjoaa erillisen yksityisen
yhteyden, jonka kaistanleveys on suurempi ja joka tarjoaa luotettavamman ja yhtendisemman
verkkokokemuksen Internet-pohjaisiin yhteyksiin verrattuna.

Katso kohta Yksityisen instanssin luonti Oracle Cloud Infrastructure FastConnect -palvelua
kayttaen.

Kehitysprosessi

Tama viittaa prosessiin, jota organisaatiosi kayttaa luodessaan ja ottaessaan kayttéon uusia
toimintoja ja sisaltdja Oracle Content Management -palvelussa. Se voi sisdltda useita
ymparistdja, jotka uusien toimintojen ja sisaltéjen on lapaistava, ennen kuin ne voidaan
hyvéksya kaytettaviksi korkean tason ymparistdissa ja tuotannossa. Tyypillisessa
kokoonpanossa kehitykselld, testauksella, valmistelulla ja tuotannolla on omat ymparistonsa.
Organisaation tarpeet voivat vaihdella.

Asiakkaiden, jotka haluavat kayttaa useita instansseja kehitysprosessien tukemiseen,
kannattaa hankkia lisdinstanssit tdssa asiakirjassa kuvatulla tavalla. Instanssien eteen ei
kuitenkaan tarvitse hankkia verkkosovelluksen palomuuria, koska niita kaytetadan suoraan.
Kun olet kehittanyt sisaltdéa jossakin instanssissa, voit valittaa kyseista sisaltéa Oracle
Content Management -instanssien vélilla OCE Toolkitin komentoliittymalla (CLI).

ORACLE 2-3



Luku 2
Kayttéonottoarkkitehtuurin valintojen esittely

# Huomautus:

Kun luot liséinstanssin, joka ei kasittele tuotantojarjestelmén tietoliikennetta,
se on merkittava ei-ensisijaiseksi. Nain sinun ei tarvitse maksaa toistuvasta
sisallosta. Ensisijaisten instanssien kaytdsté veloitetaan instanssin
sisaltderien kokonaisméaéaran mukaan. Muiden kuin ensisijaisten instanssien
kaytosta veloitetaan kuukausimaksu yksittaisten sisaltdlohkojen mukaan
riippumatta siitd, kuinka monta sisaltderaa on replikoitu kaiken kaikkiaan.
Siséaltélohkossa voi olla esimerkiksi 5 000 sisaltberaa tai (jos kaytdssa on
Video Plus) 250 Video Plus -siséltderad. Lisatietoja on kohdassa Oracle
PaaS- ja laaS-yleiskrediittien palvelukuvaukset.

Voit kayttda muutosten valittdmisessa OCE Toolkitin komentoja ja luoda sivustoja seka
hallita niiden elinkaaria kehitys-, testaus- ja tuotantoinstansseissa. Voit tehda
sivustoihin muutoksia kehitysymparistdssa ja valittad kyseiset muutokset testaus- ja
tuotantoymparistoihin. Voit myos sisallyttadd taman komentoriviapuohjelmien joukon
komentosarjaymparistdihin kayttdonottojen hallintaa varten. CLI-apuohjelmien avulla
voit ottaa kayttdon uusia kohteita, kuten siséltdéa ja komponentteja, sekd olemassa
olevan sisallon paivityksia.

Katso kohta testiymparistdsta tuotantoymparistéon (T2P) tehtava kayttddnotto
maédritetaan.

Varmuuskopion alueen toteutus

Jos organisaatiosi halua kayttaa varmuuskopion aluetta, jotta julkisen sivuston sisaltoa
voidaan toimittaa vikatilanteessakin, konfiguroi verkkosovelluksen palomuuri ja replikoi
sisaltd varmuuskopioon.

Varmuuskopio voi olla samalla maantieteellisell& alueella kuin ensisijainen instanssi tai
eri alueella. Varmuuskopion luonti eri alueelle antaa enemmaén suojaa tietojen
menetyksen ja kaytettédvyyden suhteen.

# Huomautus:

Talla hetkella Oracle Content Management tukee vain julkisia sivustoja
WAF:n kautta. Jos sivustosi edellyttdd todennusta, sitd on kaytettava
suoraan alkuperaisen toimialueen kautta.

Tassé on esimerkki siitd, miltd arkkitehtuuri nayttaa:
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Varmuuskopion luonti saattaa kestaa pitkaén, varsinkin, jos sivustoja ja sisaltda on paljon.
Varmuuskopiointi kannattaa siis tehdé varsinaisen tydajan ulkopuolella. M&érita instanssiin
tehtyjen muutosten maaran mukaan, tehdéaénko varmuuskopioinnit péivittain tai riittd&ko kerta
viikossa.

Varmuuskopion alueen toteutuksen yhteydessa kaytetaan Oracle Cloud Infrastructure Web
Application Firewall -palvelua ohjaamaan liikkenne ensisijaiseen (aktiiviseen) instanssiin.
Vikatilanteessa lilkenne siirretaan varainstanssiin (valmiustilassa oleva instanssi).

" Huomautus:

Kun luot varainstanssin, se on merkittéva ei-ensisijaiseksi, jotta et maksa toistuvista
sisalldista. Ensisijaisia instansseja ja muita instansseja laskutetaan eri hinnoilla.

Kun olet luonut ensisijaisen instanssin, toteuta varmuuskopion alue suorittamalla seuraavat

toimenpiteet.

1. Luo uusi Oracle Content Management -instanssi.
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Kun mydnnat oikeudet télle instanssille, joka kasittelee tuotantojarjestelméan
tietoliikennetté vain ensisijaisen alueen vikatilanteessa, muista merkita se ei-
ensisijaiseksi. Nain varmistat, ettei instanssin sisaltoa laskuteta kahteen kertaan.
Koska tasté saattaa tulla tuotantoinstanssi, sille tulee yleensé maarittaa lykatty
paivitys. Silla tdytyy kuitenkin olla sama péivitysaikataulu kuin ensisijaisella
alueella, jotta tietoliikenne voidaan siirtdé ongelmitta ensisijaisen alueen ja vara-
alueiden vlilla.

Jos haluat, ettéd varmuuskopio on eri alueella kuin ensisijainen instanssi, luo se
toissijaisella alueella.

Konfiguroi verkkosovelluksen palomuuri (WAF) Oracle Cloud Infrastructure Web
Application Firewall -palvelua kayttaen.

Siirrd kaikki sivustosi sisdltdineen ensisijaisesta instanssista varainstanssiin OCE
Toolkitin avulla:

a. Kopioi tietovarastot, kanavat ja lokalisointikaytannot ensisijaisesta instanssista
varainstanssiin.

b. Luo VM-laskentainstanssi, jos et ole viela tehnyt sita.

c. Asenna OCE Toolkit VM-laskentainstanssiin ja maarita se kayttdmaan IDCS-
todennusta.

d. Rekisteroi Oracle Content Management -palvelun ensisijaiset ja varainstanssit.
e. Siirrd sivustot ja niiden sisélto ensisijaisesta instanssista varainstanssiin.

Testaa, etté tiedot replikoituvat oikein. Tee ensisijaiseen instanssiin muutamia
muutoksia (alle viisi), muuta myos jokaista objektityyppid. Varmuuskopioi sen
jalkeen tiedot uudelleen OCE Toolkitilla ja varmista, ettd muutokset nakyvat oikein
varainstanssissa.

Synkronoi kaikki kayttajat, jotka saattavat joutua kayttdmaan varainstanssin
kayttoliittymaa, jos ensisijainen instanssi ei ole kaytettavissa. Esimerkiksi
vahintdan paakayttajat saatetaan joutua synkronoimaan.

# Huomautus:

Varainstanssi on tarkoitettu vain testausta varten tai varmistamaan
julkisen sivuston toimivuus vikatilanteessa. Sita ei ole tarkoitettu
jatkuvaan sisallontuottoon eika todennusta vaativien sivustojen kayttéon.

Testaa, ettd jarjestelma kayttaytyy odotetulla tavalla, jos ensisijaiselle alueelle
tulee hairio.

a. Poista ensisijainen instanssi kaytosta.

b. Vaihda WAF-alkuperaa paivittamalla WAF-kaytanto siten, etta likenne
suunnataan varainstanssiin.

c. Kun WAF-kéytdnnén muutos on valitetty, varmista, etta kaikki
kayttokokemukset kayttaytyvat odotetusti varainstanssissa.

Ota ensisijainen instanssi uudelleen kayttoon ja paivitda WAF-kaytanto siten, etta
osoittaa uudestaan ensisijaiseen instanssiin. Varmista myds, etté ensisijainen
instanssi kayttaytyy odotetusti, kun se ottaa taas vastuulleen alkuperaiset
tehtavansa sisallon hallinnassa ja kayttajien palvelemisessa.
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Verkkosovelluksen palomuurin konfigurointi

Varmuuskopion alueen toteutukseen liittyvaén verkkosovelluksen palomuurin (WAF)
maaritykseen ja kayttdonottoon sisaltyy useita vaiheita.

g A w0 b P

6.

WAF-kaytannon luonti
SSL-varmenteen ja -avaimen lataus
Luo toissijainen alkupera
Muutosten julkaiseminen
DNS-kokoonpanon paivitys

WAF:n konfigurointi instansseissa

Jos haluat vaihtaa ensisijaisen instanssin toissijaiseen, voit tehda sen paivittamalla WAF-
kaytannon.

WAF-kéytannon luonti

Voit konfiguroida WAF-kaytannon suorittamalla seuraavat vaiheet.

1.

6.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sitten Verkkosovelluksen
palomuuri -kohdassa Kaytannoét.

Valitse osasto, johon haluat luoda WAF-kaytannon.
Valitse Luo WAF-kaytanto .
Syoéta seuraavat WAF-kaytannon luonnissa tarvittavat tiedot.

«  Nimi: Anna kaytannoélle yksildiva nimi (kuten cross_site WAF). Ala kayta nimessa
luottamuksellisia tietoja.

* Ensisijainen toimialue: Sy6ta sovelluksen toimialueen taydellinen nimi (esimerkiksi
oce.example.com). Tama on URL-osoite, jonka kautta kayttajat kayttavat sovellusta.
URL-osoite johtaa joko ensisijaiseen tai toissijaiseen Oracle Content Management -
instanssiin.

* Lisatoimialueet: Voit halutessasi liséata syottaa muita toimialueita, joissa kaytant6a
pitéda kayttaa.

e Alkuperan nimi: Anna alkuperalle yksiliva nimi (esimerkiksi
primary_salesdocumentsl).

e URI: Syéta ensisijaisen instanssin julkinen paatepiste (URI) (esimerkiksi
salesdocumentsl-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com).

Valitse Luo WAF-kaytanto .

SSL-varmenteen ja -avaimen lataus

Voit ladata SSL-varmenteen ja -avaimen suorittamalla seuraavat toimenpiteet.

1.

ORACLE

Kun katselet luomaasi WAF-kaytantoa, valitse vasemmalla Asetukset.
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Valitse Yleiset asetukset -valilehdessa Muokkaa.
Muokkaa asetuksia -valintaikkunassa:

a. Valitse Ota HTTPS-tuki kayttdon, jotta selaimen ja verkkosovelluksen valinen
tietoliikenne salataan.

b. Valitse Lataa tai liitd varmenne ja yksityinen avain.

c. Veda ja pudota tai valitse Lataa varmenteiden ldhde -kohdassa tai valitse
Teksti ja liita sallittu SSL-varmenne PEM-muodossa. My6s véliaikaiset
varmenteet on siséllytettdvd mukaan (ensisijaisen toimialueen varmenne
ensin).

d. Veda ja pudota tai valitse Lataa yksityisen avaimen lahde tai valitse Teksti
ja liitd sallittu yksityinen avain PEM-muodossa tahan kenttéén. Yksityinen
avain ei voi olla salasanalla suojattu.

e. Jos kaytat itse allekirjoitettavaa varmennetta, valitse Itse allekirjoitettava
varmenne, jolloin selaimessa naytetdan SSL-varoitus.

f. Jos haluat ohjata kaiken HTTP-liikkenteen automaattisesti HTTPS:4an, valitse
Uudelleenohjaus HTTP:sta HTTPS:4an.

g. Valitse Tallenna muutokset. Paivitys tulee nakyviin Julkaisemattomat
muutokset- kohdassa.

Luo toissijainen alkuperé

Voit luoda toissijaisen alkuperan suorittamalla seuraavat vaiheet:

1
2
3.
4

Napsauta Alkuperaryhmat-valilehtea.

Valitse Alkuperaryhmaét-vélilehdessa Muokkaa.
Valitse Lisaalkupera.

Sy6ta seuraavat tiedot:

* Nimi: anna toissijaiselle alkuperalle yksildiva nimi (esimerkiksi
secondary_salesdocumentsl).

* URI: Syota toissijaisen instanssin julkinen paatepiste (URI) (esimerkiksi
salesdocuments2-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com).

e HTTP-portti: Syota HTTP-portti, jota toissijainen instanssi kuuntelee.
Oletusportti on 80.

e HTTPS-portti: Syota portti, jolla suojataan toissijaisen instanssin HTTP-
yhteydet. Oletusportti on 443.

Luo toissijainen alkupera valitsemalla Tallenna muutokset. Paivitys tulee nakyviin
Julkaisemattomat muutokset- kohdassa.

Muutosten julkaiseminen

ORACLE

Voit julkaista tekemasi muutokset suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.
2.
3.

Valitse vasemmalla Julkaisemattomat muutokset.
Valitse Julkaise kaikki.

Valitse Julkaise muutokset -valintaikkunassa Julkaise kaikki.
Paivitys saattaa kestaa jonkin aikaa.
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DNS-kokoonpanon péivitys

Paivitda DNS-kokoonpanossa vythykkeesi CNAME-nimi, jotta pyynnot reititetdan Internet-
tybasemista WAF:&an. Loydat CNAME-nimen avaamalla luomasi WAF-kaytannon. CNAME-
arvo on valiviivoja sisaltdva versio OCI-toimialueessa sijaitsevasta ensisijaisesta
toimialueesta (esimerkiksi oce-example-com.o.waas.oci .oraclecloud.net).

Jos kaytét alitoimialuetta cec.ocp.oraclecloud.com, sinun on tehtava tukipyynto, jotta Oracle
Support voi tehda DNS-paivityksen.

WAF:n konfigurointi instansseissa

Voit konfiguroida WAF:n instansseissa suorittamalla seuraavat toimenpiteet.

1. Avaa Infrastructure Console -konsolissa navigointivalikko valitsemalla vasemmassa
yldkulmassa E Valitse sen jalkeen Kehittajdpalvelut ja Content Management.

2. Saat ensisijaisen instanssin tiedot nékyviin napsauttamalla sita.

3. Valitse Konfiguroi WAF.

4. Valitse Konfiguroi verkkosovelluksen palomuuri -valintaikkunassa aiemmin luomasi WAF-
kaytanto.
Né&kyviin tulee instanssin osaston nimi. Jos WAF-kaytanto on eri osastossa, valitse
Muuta osastoa ja valitse sitten oikea osasto.

5. Valitse Tallenna muutokset.
Voit seurata edistymistd Toiminnot-listalla sitd mukaa kun instanssia paivitetaan. Kun
paivitys on valmis, instanssissa nakyy Ensisijainen WAF-toimialue.

6. Toista vaiheet 2 - 5 toissijaisen instanssin osalta.

WAF-alkuperan vaihto

ORACLE

Jos haluat muuttaa WAF-alkuperan ensisijaisesta instanssista toissijaiseen (tai painvastoin)
testausta tai varmuuskopiointia varten, voit tehda sen paivittamalla WAF-kaytannon.

Oracle Content Management
Voit vaihtaa WAF-alkuperan suorittamalla seuraavat vaiheet.

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

yldkulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sitten Verkkosovelluksen
palomuuri -kohdassa Kaytannoét.

3. Avaa instansseille luomasi WAF-kaytanto ja valitse sen jalkeen vasemmalla Asetukset.
4. Valitse Alkuperdaryhmat-vdlilehti ja sitten Muokkaa.

5. Aseta alkuper, jota haluat siirtya kayttamaan, oletusalkuperéksi ja valitse sitten
Tallenna muutokset. Paivitys tulee ndkyviin Julkaisemattomat muutokset- kohdassa.

6. Valitse vasemmalla Julkaisemattomat muutokset.
7. Valitse Julkaise kaikki.

8. Valitse Julkaise muutokset -valintaikkunassa Julkaise kaikki.
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Kayttéonottoarkkitehtuurin valintojen esittely

Paivitys saattaa kestaa jonkin aikaa. Kun se on valmis, sovelluksesi likenne
ohjataan valittuun alkuperaan.

Muista, ettd uudelleenohjaus WAF:n kautta on tarkoitettu vain testausta varten tai
varmistamaan julkisen sivuston toimivuus vikatilanteessa. Kayttgjien on kaytettava
todennettuja sivustoja tai Oracle Content Management -kayttéliittymaa suoraan.

testiympadristosta tuotantoymparistoon (T2P) tehtévéa kayttéonotto

madritetaan

ORACLE

Tama toimintamalli on tarked, jotta korkean kaytettavyyden ympériston edellyttdmat
varotoimenpiteet voidaan toteuttaa. Lisdksi se mahdollistaa sovellusten saumattoman
hallinnan, kun ne siirretdan testauksesta siirtovaiheeseen ja tuotantoon.

Tassa kayttoonotossa luodaan erillisia instansseja, joiden avulla kehitys, testaus ja
tuotanto pidetaan erillaan.

1. Luo kolme Oracle Content Management -instanssia seuraavilla asetuksilla:
e Kehitys-instanssityyppi: ei-ensisijainen, paivitysaikataulu: valitén paivitys
e Testaus-instanssityyppi: ei-ensisijainen, paivitysaikataulu: valitén paivitys
« Tuotanto-instanssityyppi: ensisijainen, paivitysaikataulu: lykatty paivitys

Maarittamalla kehitys- ja testausinstanssit ei-ensisijaisiksi varmistat, ettei kyseisten
instanssien sisaltda laskuteta kahteen kertaan.

Kun maaritat kehitys- ja testausinstansseille arvon Pdivita heti (heti, kun uusi
Oracle Oracle Content Management -versio on saatavilla), voit testata paivityksen
kyseisissé instansseissa ja varmistaa, ettei paivitys hairitse kayttéénotettuja
sivustoja. Jos havaitset ongelmia, voit ilmoittaa niista Oracle-tukeen. Nain
ongelmat voidaan korjata, ennen lykétyn péivityksen kayttéénottoa
tuotantoinstanssissa.

2. Luo tietovarastoja, kanavia, lokalisointikdytantéja, sivustoja ja sisaltta
kehitysinstanssiin.

3. Kopioi tietovarastot, kanavat ja lokalisointikaytannét testaus- ja
tuotantoinstansseihin.

4. Luo VM-laskentainstanssi, jos et ole viela tehnyt sita.

5. Asenna OCE Toolkit VM-laskentainstanssiin ja maarita se kayttdmaan IDCS-
todennusta.

6. Rekisterdi Oracle Content Management -palvelun l&hde- ja kohdeinstanssit.
7. Siirrd sivustot ja niiden siséltd lahdeinstanssista kohdeinstanssiin.

8. Testaa, etta tiedot replikoituvat oikein. Tee lahdeinstanssiin muutamia muutoksia
(alle viisi), muuta myds jokaista objektityyppid. Varmista sitten, ettd muutokset
nakyvat oikein kohdeinstanssissa.

9. Synkronoi kaikki kayttajat, jotka saattavat tarvita toissijaisten instanssien
kayttooikeuksia. Esimerkiksi vahintaan paakayttajat ja kehittajat on synkronoitava.

Lisatietoja OCE Toolkitista on kohdassa Muutosten valittdminen testauksesta
tuotantoon OCE Toolkitia kayttden oppaassa Building Sites with Oracle Content
Management.
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OCE Toolkitin asennus VM-laskentainstanssiin

Jos haluat tehda kayttoonoton testiymparistosta tuotantoympéristoon (T2P), OCE Toolkit on
asennettava VM-laskentainstanssiin ja se on maaritettava kayttamaan IDCS-todennusta.

Suorita seuraavat vaiheet VM-laskentainstanssissa:
1. Kirjaudu sisaan OPC-kayttajana.
2. NodeJS:n maaritys:

a. Asenna NodeJS root-kayttajana:

sudo -s

cd /usr/local

wget https://nodejs.org/dist/v12.16.2/node-v12.16.2-1inux-x64.tar.xz
tar xf node-v12.16.2-linux-x64.tar.xz

exit

b. Lisédd NodeJS PATH-muuttujaan opc-kayttajana ja lataa profiili uudelleen:

vi ~/.bash _profile

-—- add :/usr/local/node-v12.16.2-1inux-x64/bin to the PATH -- e.g:
PATH=$PATH:$HOME/ . local/bin:$HOME/bin:/usr/local/node-v12.16.2-linux-
x64/bin

source ~/.bash_profile

c. Testaa NPM ja NodeJlS:

[opc@ocivm2pm ~]$ npm --version
6.14.4

[opc@ocivm2pm ~]$ node --version
v12.16.2

3. OCE Toolkitin maaritys:

a. OCE Toolkit tukee yhteyden muodostusta IDCS-sovelluksen kautta, jolloin
Chromiumia ei tarvitse avata ponnahdusikkunassa todennusta varten. Aseta
merkinta, joka ohittaa taman noudon:

export PUPPETEER_SKIP_CHROMIUM_DOWNLOAD=true

b. Asenna tytkaluohjelmisto opc-kayttajana:

wget https://github.com/oracle/content-and-experience-toolkit/archive/
master.zip

unzip master.zip

rm master.zip

cd content-and-experience-toolkit-master/sites/

npm install
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c. Asennuksen testaus:

[opc@ocivm2pm sites]$ ./node_modules/.bin/cec --version
20.4.1

d. Lis&a heikko linkki cec-binaaritiedostoihin root-kayttajana:

sudo -s

In -s /home/opc/content-and-experience-toolkit-master/sites/
node_modules/.bin/cec /usr/local/bin/cec

exit

e. Testaa, etta voit suorittaa cec-ohjelman mista tahansa sijainnista opc-
kayttajana:

cd
[opc@ocivm2pm ~]$ cec --version
20.4.1

f. Ma&arit cec-lahdekansio ja asenna cec kansioon. Tama luo lIahdepuun, joka
siséltéa package.json-tiedoston, ja suorittaa npm install -komennon, joka
hakee riippuvuudet [Ahdepuuhun.

cd

mkdir cec
cd cec

cec install

4. Konfiguroi IDCS ja rekisterdi instanssit IDCS-sovelluksen sivun ohjeiden mukaan.

Lahde- ja kohdepalvelimien rekisterdinti

ORACLE

Rekisterdi lahde- ja kohdeinstanssien yhteyksien tiedot kayttamalla seuraavaa
komentoa. Oletetaan esimerkiksi, etté olet synkronoimassa sisaltéa
testausymparistdsta tuotantoymparistéon tapahtuvaa kayttéonottoa varten. Talldin
kayttssa voisi olla esimerkiksi kehitysinstanssi (DEV), siirtoinstanssi (TEST) ja
tuotantoinstanssi (PROD).

cec register-server DEV -e http://server:port -u username -p password
cec register-server TEST -e http://server:port -u username -p password
cec register-server PROD -e http://server:port -u username -p password

e Ensimmainen arvo (esimerkiksi DEV, TEST tai PROD) on palvelimen nimi, joka
maarittad instanssin paatepisteen. Tama arvo voi olla mika tahansa valitsemasi
nimi.

e -e-arvo sisaltda palvelimen ja portin, jotka muodostavat URL-osoitteen, jonka
kautta instanssia kaytetaan.

e -u-arvo on kayttajatunnus. Taman kayttajan on oltava kayttaja, joka voi kayttaa
lahdeinstanssin sivustoja ja siséltéa tai joka omistaa kohdeinstanssin sivustot ja
sisallon.

e -p-arvo on kayttajan salasana.
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# Huomautus:

Voit salata tiedostoon tallennetun salasanan syottamalla --keyfi le-arvon.

Yrityssivustojen siirto

Voit siirtda yrityssivustoja kayttamalla seuraavaa komentoa:

cec transfer-site SiteName -s DEV -d TEST -r RepositoryName -1
LocalizationPolicyName

Ensimmainen arvo (SiteName) on siirrettavan sivuston nimi.
-s-arvo on lahdeinstanssin nimi, jonka kirjasit edellisessa vaiheessa.
-d-arvo on kohdeinstanssin nimi, jonka kirjasit edellisessa vaiheessa.

-r-arvo on se kohdeinstanssin tietovarasto, johon haluat siirtda sivuston. Tata tarvitaan
vain, jos kohdeinstanssiin siirretddn uusia yrityssivustoja.

-l-arvo on kohdeinstanssin lokalisointikaytantd, jota haluat kayttaa siirretyssa sivustossa.
Tata tarvitaan vain, jos kohdeinstanssiin siirretddn uusia yrityssivustoja.

Jos paivitat kohdeinstanssin sivuston, tietovarastoa ja lokalisointikdytant6a ei tarvitse
maarittaa.

Lisatietoja on kohdassa Muutosten valittdminen testauksesta tuotantoon OCE Toolkitia
kayttaen oppaassa Building Sites with Oracle Content Management.

Oracle Cloud -tilin luonti ja aktivointi

On monta tapaa luoda ja aktivoida Oracle Cloud -tili.

ORACLE

Rekisterdityminen: kay sivustossa https://signup.oraclecloud.com/, jossa voit
rekisterditya ja luoda tilin. Saat kaytt66si 30 paivan kokeiluversion, johon siséltyy 300
dollarin verran krediitteja. Kokeilujakson jalkeen alkaa yleiskrediittitilaus. Tilisi aktivoidaan
automaattisesti, ja saat tervetuloviestin sdhkopostissa.

Ota yhteytta Oraclen myyntiin:

— Jos ostat yleiskrediittitilauksen Oraclen myynnin kautta, sinun on luotava ja
aktivoitava pilvitilisi saamasi aktivointisahkdpostin kautta. Kun olet aktivoinut tilisi,
saat tervetuloviestin sahkdpostissa.

— Jos olet SaaS (software as a service) -asiakas, ota yhteys Oracle Salesiin.

1. Jos sinulla on jo yleiskrediittitilaus, voit siirtya suoraan vaiheeseen 2. Jos tarvitset
uuden yleiskrediittitilin, myyntiedustaja l&hettda sinulla sopimuksen. Kun olet
allekirjoittanut sopimuksen, sinun on luotava ja aktivoitava pilvitilisi saamasi
aktivointisahkdpostin kautta.

2. Ota yhteyttd myyjaasi ja tilaa Oracle Content Management Cloud Service for
Oracle CX. Liita tilaus yleiskrediittitiliisi.
Kun olet allekirjoittanut Oracle Content Management -palvelun sopimuksen,
palvelu aktivoidaan automaattisesti, ja saat tervetuloviestin sdhkopostissa.
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Luku 2
Instanssin luonti Infrastructure Console -konsolilla

" Huomautus:

Jos vaihdat kayttajaperusteisesti laskutettavasta tilauksesta
yleiskrediittitilaukseen, sisaltd on replikoitava uuteen palveluinstanssiin.
Lisatietoja tilauksista on kohdassa Oracle Cloud -tilausten yleiskatsaus.

Mita seuraavaksi

Kun tilisi on aktivoitu, sinun on luotava palveluinstanssi.

Instanssin luonti Infrastructure Console -konsolilla

Ensisijaisena tilin jarjestelméanvalvojana (henkilona, joka loi Oracle Cloud -tilauksen)
voit suorittaa esivaiheet, joiden jalkeen sina tai muut delegoidut kayttajat voivat luoda
Oracle Content Management -instansseja Infrastructure Console -konsolissa.

Oracle Content Management -instanssin luonnissa on seuraavat vaiheet:

1.
2.

Luo osasto Oracle Content Management -palvelulle.

Joskus voi olla tarpeen suorittaa myos laajennettuja, kayttéonottoa edeltéavia
tehtavia:

Oracle Content Management -instanssien luonnin delegointi toisille kayttajille:
— Delegoi kayttdjille, jotka kirjautuvat sisdan kertasisdankirjauksella (SSO).
— Delegoi yhdistamattomille kayttajille.

Luomalla useita instansseja erillisiin ymparistoihin voit kayttaa erilaisia
tunnistus- ja suojausvaatimuksia (esimerkiksi yksia vaatimuksia
kehitysymparistolle ja toisia tuotantoymparistélle).

Luomalla instanssin toiselle alueelle voit kayttaa toisissa palvelinkeskuksissa
kaytettavissa olevia palveluja.

Luomalla yksityisen instanssin voit varmistaa, etté kayttod on rajoitettu sisaisiin
verkkoihin tai etté peruskayttdjilla on mahdollisimman hyva ja luotettava
yhteys.

Luo Oracle Content Management -instanssi luomaasi osastoon.

# Huomautus:

Voit luoda useita instansseja samaan tilaukseen.

Osaston luonti Oracle Content Management -palvelulle

Osastoilla jarjestetaan pilviresursseja eristamista (projektien tai liiketoimintayksikkdjen
erottelua), kayttamista (kaytantdjen avulla) seka kayton ja laskutuksen mittaamista
varten. Tavallinen tapa on luoda osasto jokaiselle organisaatiosi paaosalle (kuten
myynnille, henkilostohallinnolle jne.).

ORACLE
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Kun luot Oracle Content Management -instanssin, sinua pyydetaan valitsemaan osasto.
Turvallisuussyista Oracle suosittelee luomaan uuden tallennustilan osaston eika kayttdmaan
olemassa olevaa juuritallennustilan osastoa.

Uuden osaston luonti Oracle Content Management -palvelulle:

1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmasta

ylakulmasta E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkil6llisyys-
kohdassa Osasto.

3. Valitse Osastot-sivulla Luo osasto.

4. Anna osastolle nimi ja kuvaus. limaise nimessa ja kuvauksessa selvasti osaston
tarkoitus: onko se tarkoitettu Oracle Content Management -palvelua, projektia, osastoa
tai jotakin muuta tarkoitusta varten.

5. Valitse Luo osasto.
Vasta luotu osasto ei valttdmatta ole kaytettavissa valittdomasti. Jos et née sita
valintalistojen joukossa, yritéa hetkisen kuluttua uudelleen.

Jokaiselle instanssille ei tarvitse luoda uutta osastoa. Samaa osastoa voi kayttda useassa
instanssissa.

Jos et halua delegoida Oracle Content Management -instanssien luontia muille kayttéjille,
luoda useita instansseja erillisiin ymparist6ihin, luoda instanssia toiselle alueelle tai luoda
yksityisen instanssin, voit siirtyd suoraan instanssin luontiin.

Oracle Content Management -instanssien luonnin delegointi SSO-

kayttajille

ORACLE

Jotta voisit delegoida Oracle Content Management -instanssien luonnin kayttajille, jotka
kirjautuvat sisaan kertasisaankirjauksella (SSO), ensisijaisen tilin jarjestelménvalvojan on
lisattava kayttajat OCl_Administrators-ryhmaan. OCI_Administrators-ryhma luodaan
automaattisesti, kun Oracle Cloud -tili on toiminnassa Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -
ymparistossa.

1. Jos et ole jo Infrastructure Classic Console -konsolissa, kirjaudu Oracle Cloud -palveluun
ensisijaisena tilin paakayttajana.
2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

3. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja hapsauta sitten tunnistuspalvelun
tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia. IDCS-konsoli avautuu
uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Ryhmiit.

Valitse OCI_Administrators.

Napsauta Kayttajat-valilehtea.

Valitse Maarita.

©@ N o a »

Valitse kayttajat, joille haluat delegoida, ja valitse sitten OK.
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OCI_Administrators-ryhmdaan lisatyt kayttajat voivat nyt kirjautua Oracle Cloud -
palveluun ja luoda Oracle Content Management -instansseja.

Jos et halua luoda useita instansseja erillisiin ymparistoihin, luoda instanssia toiselle
alueelle tai luoda yksityisen instanssin, voit siirtyd instanssin luontiin.

Oracle Content Management -instanssien luonnin delegointi
yhdistdmattomille kayttajille

ORACLE

Jotta voisit delegoida Oracle Content Management -instanssien luonnin
yhdistamattomille kayttajille (kayttajat, jotka eivat kirjaudu sisédan
kertasisaénkirjauksella), ensisijaisen tilin jarjestelménvalvojan on luotava ryhma,
lisattava kayttajat ryhnmaan, luotava tarvittavat kaytannot, annettava kayttajille
sovelluksen jarjestelméanvalvojan rooli ja luotava luottamuksellinen sovellus. Kayttéjat
voivat sen jalkeen luoda kayttémerkin ja luoda instanssin.

# Huomautus:

Vaikka olisit luomassa instanssia toissijaiseen Oracle Identity Cloud Service
(IDCS) -toimialueeseen, suorita tassa aiheessa kuvatut vaiheet
ensisijaisessa IDCS-toimialueessa.

1. Luo kayttajien ryhma, jolle haluat delegoida.
a. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -palveluun ensisijaisena tilin paékayttajana.
b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkildllisyys-kohdassa Ryhmaéit.

c. Valitse Luo ryhma.
d. Syodté nimi ja kuvaus ja valitse sitten Luo.
2. Lisaa kayttajat, joille haluat delegoida.
a. Avaa luomasi ryhma.
b. Valitse Lisda kayttaja ryhmaan
c. Kirjoita kayttdjan nimen alkuosa, valitse kayttdja ja valitse Lisaa.

3. Luo kayténtd, jonka avulla rynmé voi hallita Oracle Content Management -
instansseja.

a. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa yléakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen
jalkeen Henkildllisyys-kohdassa Kaytannot. Vasemmalla olevaa
vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta valikon vaihtoehto nékyisi.

b. Valitse osasto. Voit ottaa kaytannon kayttoon kaikissa osastoissa valitsemalla
juuriosaston. Voit myds valita tietyn osaston.

c. Valitse Luo kaytanto.

d. Sydté nimi ja kuvaus.
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Sy6té Lause-ruutuun jokin seuraavista lauseista. Korvaa OmanRyhmanNimi luomasi
ryhman nimelld. Jos valitsit tietyn osaston, korvaa osaston_tunnus valitsemasi
osaston tunnuksella:

» Jos valitsit juuriosaston: allow group OmanRyhmanNimi to manage oce-
instance-family in tenancy

» Jos valitsit tietyn osaston: allow group OmanRyhmanNimi to manage oce-
instance-family in osaston_tunnus

Valitse Luo.

4. Jos delegoidut kayttajat eivat ole jarjestelmanvalvaojia, sinun on luotava myés
OCE_Internal_Storage Policy-kaytant, joka sallii Oracle Content Management -
palvelun kayttéa objektiperusteista tallennustilaa. Yleensa tamé kaytanto luodaan
automaattisesti osana instanssin luontia, mutta muut kuin jarjestelmanvalvojat eivat saa
luoda kaytantoja, joten tAma taustaprosessi epdonnistuu eika Oracle Content
Management -palvelu voi kayttda objektiperusteista tallennustilaa, jos kayténtoa ei luoda
manuaalisesti.

a.

e.

Varmista, ettd oikea osasto on valittu Kéytédnnot-sivulla. Voit ottaa kaytannoén
kayttoon kaikissa osastoissa valitsemalla juuriosaston. Voit myo6s valita tietyn
osaston.

Valitse Luo kdytanto.
Syota nimeksi OCE_Internal_Storage_Policy ja sydta kuvaus.

Sy6ta Lause-ruutuun tarvittaessa jokin seuraavista ja korvaa compartment_id-tunnus
valitsemasi osaston tunnuksella:

e Jos valitset juuritason osaston: Salli palvelun CEC:n hallita
objektiperhetta asiakastilissa

e Jos valitset tietyn osaston: Salli palvelun CEC:n hallita objektiperhetta
osastossa compartment_id

Valitse Luo.

5. Anna itsellesi ja delegoiduille kayttajille sovelluksen paakayttajan rooli IDCS:ss4, jotta voit
luoda omat kayttdmerkkisi.

a.

ORACLE

Voit kayttaa IDCS-konsolia jollakin seuraavista tavoista tilauksestasi riippuen:
» Infrastructure Console -konsolin Liitos-valinnan kautta:
i. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen
jalkeen Henkilollisyys-kohdassa Liitos.

ii. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin
linkkid. IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

e Jos et née Liitos-valintaa, kayta Infrastructure Classic Console -konsolia, johon
voit siirtya tervetuloviestin kautta:

i. Napsauta Tervetuloa kayttamaan Oracle Cloud -palvelua -
sahkdpostiviestissa olevaa Aloitus-linkkia ja sy6ta kayttajatunnus seka
salasana.
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ii. Avaa navigointivalikko Infrastructure Classic Console -konsolissa

valitsemalla vasemmasta ylakulmasta E Valitse sitten Kayttajat ja
Henkildllisyys. IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

Valitse , valitse Suojaus ja valitse sitten Paakayttajat.

Laajenna Sovelluksen paakayttaja -osa.
Valitse Lisaa.

Valitse itsesi ja delegoidut kayttajat ja valitse sitten OK. Nama ovat IDCS-
kayttajia, jotka eivat ole samoja kuin Oracle Cloud -kayttajat, joten jos et nae
delegoituja kayttajia, luo ne IDCS:ssa.

Pysy IDCS-konsolissa ja suorita seuraava vaihe.

Luo luottamuksellinen sovellus.

a.

Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Sovellukset. Jos et nae
Sovellukset-valintaa, sinulla ei ole sovelluksen paakayttajan roolia.

Valitse Lisaa ja valitse Luottamuksellinen sovellus.

Syota Tiedot-sivulla nimeksi OCE Trusted App ja valitse Seuraava.
Tybasema-sivulla:

i. Valitse Maaritd tama sovellus nyt tybasemaksi.

ii. Valitse Sallitut myontamistyypit -kohdassa Resurssin omistaja,
Tybaseman valtuudet ja JWT-vahvistus.

iii. Valitse Myonna tybasemalle kayttdoikeudet Identity Cloud Service -
palvelun hallinnan API-liittymiin -kohdassa Lis&4, valitse Sovelluksen
padkayttaja ja valitse sitten Lisaa.

iv. Valitse Seuraava.

Valitse Resurssit-sivulla Ohita mydhempaa kayttéa varten ja valitse sitten
Seuraava.

Valitse Web-tason kaytanto -sivulla Ohita mydhempéaa kayttéa varten ja
valitse sitten Seuraava.

Valitse Valtuutus-sivulla Valmis.

Kun sovellus on luotu, valitse Aktivoi.
Pysy talla sivulla ja suorita seuraava vaihe.

Kun joku (eli sin& tai delegoitu kayttaja) on valmis luomaan Oracle Content
Management -instanssin, hdnen on luotava IDCS-kayttdoikeustietue ja syotettava se,
kun han luo instanssin.

" Huomautus:

Merkki vanhenee tunnin kuluttua, joten merkki on ehké& luotava uudelleen, jos
esimerkiksi haluat luoda toisen instanssin myéhemmin.

Kayttomerkin luonti:

Jos et ole jo katselemassa luomaasi luottamuksellista sovellusta IDCS-konsolissa,

avaa se.
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2. Valitse Sovelluksen tiedot -sivulla Luo kdyttéoikeustietue, valitse Radtaldidyt
laajuudet, valitse sovelluksen paakayttaja ja valitse sitten Nouda tunnus.

Jos et halua luoda useita instansseja erillisiin ymparist6ihin, luoda instanssia toiselle alueelle
tai luoda yksityisen instanssin, voit siirtyd kohtaan instanssin luontiin.

Instanssin luonti toissijaiseen Oracle Identity Cloud Service -
toimialueeseen (IDCS)

Jos haluat luoda useita Oracle Content Management -instansseja eri ymparistoihin, sinun on
luotava toissijainen IDCS-toimialue, ennen kuin luot yliméaraiset Oracle Content
Management -instanssit.

Useiden Oracle Content Management -instanssien luonti erillisiin ympéristdihin voi olla
hyodyllistéa esimerkiksi siind tapauksessa, etta haluat kayttaa erilaisia tunnistus- ja
suojausvaatimuksia (esimerkiksi yksia vaatimuksia kehitysymparistélle ja toisia
tuotantoymparistolle). Voit tehda tdman luomalla useita IDCS-instansseja. Kun IDCS-
ymparistot ovat erillisid, yhdessa ymparistossa tydskentelevat kayttajat eivat vaikuta toisessa
ymparistdssa tydskentelevien kayttajien tydhon. Useiden instanssien kayttd auttaa myoés
yllapitamaén kunkin ympériston hallinnan eristystd. Tama voi olla tarpeellista esimerkiksi
silloin, kun suojauskaytannot estavat kayttajatunnusten olemassaolon tuotantoympéaristossa
tai edellyttavat, ettd eri paakayttajat vastaavat eri ymparistdjen hallinnasta. Kun useita
instansseja kaytetdan, yksi niist on ensisijainen instanssi, joka tulee Oracle Cloud -tilin
mukana. Sen liséksi on vahintéaan yksi toissijainen (ylimaarainen) instanssi.

Voit luoda Oracle Content Management -instanssin toissijaiseen IDCS-toimialueeseen
suorittamalla seuraavat valmisteluvaiheet ennen Oracle Content Management -instanssin
luontia:

1. Luo toissijainen Oracle Identity Cloud Service (IDCS) -palvelun toimialue.

2. Merkitse muistiin toissijaisen IDCS-instanssin tunnistuksen toimialueen nimi ja
palveluinstanssin URL-osoite. Tarvitset naité arvoja, kun luot Oracle Content
Management -instanssin.

a. Jos et ole jo Infrastructure Classic Console -konsolissa, kirjaudu sisédan.
Jos kaytét Infrastructure Console -konsolia, suorita seuraavat vaiheet ennen
Infrastructure Classic Console -konsolin kaytt6a.

i. Avaa kayttgjavalikko Infrastructure Console -konsolin oikeasta ylédkulmasta ja
merkitse Asiakastili-arvo muistiin.

ii. Kayta Infrastructure Classic Console -konsolia muodostamalla URL-osoite
seuraavan syntaksin mukaisesti.
https://myservices-omanasiakastilinnimi.console.oraclecloud.com/
mycloud/cloudportal/dashboard

omanasiakastilinnimi on nimi, jonka merkitsit muistiin edellisessé vaiheessa.
b. Avaa Identity Cloud -palvelu koontinaytéssa.

c. Merkitse Palveluinstanssit-sivulla muistiin Tunnistuksen toimialue -arvo (1) seka
Palveluinstanssin URL-osoite-arvon (2) toimialueen tunnus ("https://"-osan ja
ensimmaisen pisteen valinen osa, jonka muoto on 1dCS-XXXXXXXXXXXX).
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= ORACLE Cloud nfrastructure Classic i

Service Instances

Jos et halua luoda instanssia toiselle alueelle tai luoda yksityisen instanssin, voit siirtya
instanssin luontiin.

@ Tirkeaa:

Jos haluat luoda instanssin toissijaisella IDCS-toimialueella, sinun on
kirjauduttava sisaan ensisijaiseen OCl-konsoliin ensisijaisena IDCS-
paakayttajand. Syoéta sen jalkeen instanssin luonnin aikana toissijaisen
IDCS-toimialueen nimi ja tunnus lisévalintoja kayttaen.

Instanssin luonti toiselle alueelle

ORACLE

Jos haluat luoda Oracle Content Management -instanssin muulle kuin ensisijaiselle
alueelle, sinun on suoritettava eraita valmisteluvaiheita ennen instanssin luontia.

# Huomautus:

Jos luot instanssin ensisijaiselle alueelle, voit ohittaa tAman vaiheen ja siirtya
suoraan instanssin luontiin.

Oracle Infrastructure and Platform Cloud Services -palvelut (Oracle laaS/PaaS) ovat
kaytossa eri palvelinkeskuksissa. Nama palvelinkeskukset on ryhmitetty tietoalueiksi
niiden maantieteellisten sijaintien perusteella. Kun ostat néité palveluita tai
rekisterdidyt ilmaista tarjousta varten, valitset yleensa sijaintiasi lahimpéané olevan
tietoalueen. Tasta alueesta tulee ensisijainen tietoalueesi. Voit kuitenkin tarvittaessa
laajentaa tilauksen muille maantieteellisille alueille (saman pilvipalvelun tilin puitteissa)
ja kayttéaa niiden palveluja. Jos esimerkiksi valitsit Pohjois-Amerikan ensisijaiseksi
tietoalueeksi oston yhteydessa, voit laajentaa tilauksen EMEA-tietoalueelle (Eurooppa,
Lahi-ita ja Afrikka). Jos teet tAman, kayttajat voivat kayttdd EMEA-alueen
palvelinkeskuksissa kaytettavissa olevia palveluita.

Kun luot instanssin toiselle alueelle, suorita ndma valmisteluvaiheet:

1. Laajenna tilaus toiselle alueelle.

2. Yhdista uuden alueen Oracle Identity Cloud Service (IDCS) Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) -ymparistoon.

Jos et halua luoda yksityisen instanssin, voit siirtya luo instanssi. Kun luot instanssin,
kirjaudu sisdan OCI Console -konsoliin uudella yhdistetylla tarjoajalla ja valitse
asianmukainen alue instanssin luonnin aikana.
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Yksityisen instanssin luonti Oracle Cloud Infrastructure FastConnect -
palvelua kéyttaen

Saatat myds tarvita enemman suorituskykya tai tehokkaamman suojauksen, jota ei voida
tarjota julkisen Internet-yhteyden kautta. Oracle Cloud Infrastructure FastConnect -palvelun
avulla Oracle Content Management -instanssillesi voidaan tarjota tehokkaampi, vakaampi ja
suojatumpi yhteys. Tamantyyppista yhteytta kayttavat useimmiten asiakkaat, jotka haluavat
varmistaa, ettd kaytto on rajoitettu sisaisiin verkkoihin tai etté peruskayttajilla on
mahdollisimman hyva ja turvallinen yhteys.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, FastConnect-
toimintoa ei tueta. Jos haluat hyédyntaa kaikkia toimintoja, paivita Premium Edition
-versioon.

Jos haluat luoda tallaisen instanssin, sinun on maaritettdva Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect ja suoritettava muita valmisteluvaiheita. FastConnect tarjoaa erillisen yksityisen
yhteyden, jonka kaistanleveys on suurempi ja joka tarjoaa luotettavamman ja yhtendisemman
verkkokokemuksen Internet-pohjaisiin yhteyksiin verrattuna.

Seuraavat valmisteluvaiheet on suoritettava ennen yksityisen instanssin luontia:

Maarita FastConnect asiakastilille.
Hae asiakastilin OCID-tunnus ja nimi.

Luo paikallinen vertaisyhdyskaytava.

1.
2.
3
4. Luo pyytgjaryhma.
5. Luo pyytajakaytanto.
6

Luo uusi tukipyynto.

Asiakastilin OCID-tunnuksen haku

Hae asiakastilin OCID-tunnus suorittamalla seuraavat vaiheet:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Console -konsolissa E valitse Hallinnointi ja hallinto ja sitten
Tilin hallinta -kohdassa Asiakastilin tiedot.

3. Valitse OCID-kohdan vieresta Kopioi. Tallenna tdma asiakastilin OCID-tunnus, jotta voit
lisata sen myéhemmin tukipyyntéoén.

Paikallisen vertaisyhdyskaytévan luonti

Liséatietoja vertaisyhteyksista on kohdassa Paikallisen virtuaalisen pilviverkon vertaisyhteys
(alueen sisalla).

Voit luoda paikallisen vertaisyhdyskaytavan suorittamalla seuraavat vaiheet:

ORACLE 2-21


https://docs.cloud.oracle.com/en-us/iaas/Content/Network/Concepts/fastconnect.htm
https://cloud.oracle.com
https://docs.cloud.oracle.com/en-us/iaas/Content/Network/Tasks/localVCNpeering.htm#LocalVCNPeeringWithinRegion
https://docs.cloud.oracle.com/en-us/iaas/Content/Network/Tasks/localVCNpeering.htm#LocalVCNPeeringWithinRegion

N o o & 0 N

Luku 2
Instanssin luonti Infrastructure Console -konsolilla

Valitse Infrastructure Console -konsolissa E Verkkotoiminnot ja Virtuaaliset
pilviverkot.

Avaa VCN-yhteys, jonka loit, kun maaritit FastConnect-toiminnon asiakastilissa.
Valitse Paikalliset vertaisyhdyskaytavat.

Valitse Luo paikallisen vertaisyhteyden yhdyskaytava.

Syota yhdyskaytavan nimi (esimerkiksi customer-to-oce-1pg).

Valitse osasto, johon haluat tallentaa vertaisyhteyden.

Valitse Luo paikallisen vertaisyhteyden yhdyskaytava.

Valitse Paikalliset vertaisyhdyskaytavét -listasta ja valitse sitten Kopioi OCID.
Tallenna tdma paikallisen vertaisyhdyskaytavan OCID-tunnus, jotta voit liséta sen
mydhemmin tukipyyntdon.

Pyytdjaryhmén luonti

Voit luoda pyytajaryhman ja liséta Oracle Cloud Infrastructure -asiakastilin
jarjestelménvalvojan suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.

N o g M 0o N

Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkildllisyys-kohdassa Ryhmait.

Valitse Luo ryhma.

Syéta pyytajaryhman nimi (esimerkiksi RequestorGrp).
Valitse Luo.

Avaa ryhman tiedot napsauttamalla sen nimea.

Valitse Lisaa kayttdja ryhmaan

Valitse avattavasta Kayttajat-listasta kayttdja, jolla on Oracle Cloud Infrastructure -
asiakastilin jarjestelméanvalvojan oikeudet, ja valitse sitten Lisaa.

Kopioi OCID ryhmén tietosivulta. Tallenna tdma pyytajaryhman OCID-tunnus, jotta
voit lisdtd sen mydhemmin tukipyyntdon.

Pyytajékéaytanndn luonti

ORACLE

Voit luoda pyytajakaytannon suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.

Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkil6llisyys-kohdassa Kaytannoét.

Valitse tarvittaessa eri osasto kaytannoélle.
Valitse Luo kaytanto.
Sy6ta seuraavat tiedot:

e Kaytanté: RequestorPolicy
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» Kuvaus: Requestor policy for peering

e Lause:

Define tenancy Acceptor as OCETenancyOCID

Allow group RequestorGroup to manage local-peering-from in
compartment GroupCompartmentName

Endorse group RequestorGroup to manage local-peering-to in tenancy
Acceptor

Endorse group RequestorGroup to associate local-peering-gateways in
compartment PeeringCompartmentName with local-peering-gateways in
tenancy Acceptor

Korvaa seuraavat arvot:

— OCETenancyOCID: korvaa aluekohtaisella asiakastilin OCID-tunnuksella, joka on
peréisin seuraavasta taulukosta.

Alue Asiakastilin OCID

ocl ocidl.tenancy.ocl..aaaaaaaadyafecztqbe
bznfxpjzwm52wuaeornzgzqrujpbkmeez
6zuigv7a

oc4 ocidl.tenancy.oc4..aaaaaaaamxjaupllkzz
2a2qmvcon7rprzlu4hmyfajsfk3ezzmdstt
erlbya

oc8 ocidl.tenancy.oc8..aaaaaaaanpm5o3ejwj
erjyiwsh4u5rd6mpme5ftq44ue5pkxnnh
viy3swv2q

— RequestorGroup: korvaa tama luomasi pyytajaryhman nimella.

— GroupCompartmentName: korvaa tama sen osaston nimellg, jossa loit
pyytajaryhman.

—  PeeringCompartmentName: korvaa tdma sen osaston nimella, jossa loit
vertaisyhteyden.

Liséatietoja on kohdassa IAM-kaytantdjen maaritys (virtuaaliset pilviverkot eri
asiakastileissa).

5. Valitse Luo.

Tukipyynnon luonti

ORACLE

Luo Oracle-tuessa tukipyyntd, jossa ilmoitat, etté4 haluat luoda yksityisen palveluinstanssin.
Varmista, ettd pyyntd sisaltaa seuraavat aiemmin kerddmasi tiedot:

*  Asiakastilin OCID
» paikallisen vertaisyhteyden yhdyskaytavan OCID
*  Pyytajaryhméan OCID

Oracle-tuki lahettédd vastauksena URL-tarkistusosoitteen, jota voit kokeilla. Kun olet testannut
URL-osoitteen, luo instanssi ja varmista, etté Instanssin kayttéoikeuden tyyppi -arvoksi on
maaéritetty Yksityinen. Voit luoda useita instansseja, jotka kayttavat FastConnectia talla
samalla alueella, maarittdmalla instanssin kayttotyypiksi Yksityinen.
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Oracle Content Management -palveluinstanssin luonti

Voit luoda Oracle Content Management -palveluinstanssin vain, jos olet ensisijainen
tilin jarjestelménvalvoja tai tilin jarjestelménvalvoja on maarittéanyt kayttajatilillesi
tarvittavat oikeudet.

ORACLE

Oracle Content Management -instanssin luonti:

1.

Jos et ole jo Infrastructure Console -konsolissa, siirry Infrastructure Console -
konsoliin palaamalla ikkunaan tai kirjautumalla Oracle Cloud -palveluun.

Valitse E Kehittdjapalvelut ja sitten Content Management. Nayttdon avautuu
Content Management -instanssit -sivu.

Valitse vasemmalta Osastot-valikosta osasto, jota haluat kayttda OCl:n
objektiperusteisessa tallennustilassa. Voit kdyttaa juuriosastoa tai jotakin muuta
Oracle Content Management -palvelulle luomaasi osastoa.

Luotu osasto ei valttamatta ole kaytettavissa valittémasti. Jos et nae sita, yrita
hetkisen kuluttua uudelleen.

Varmista, etté Infrastructure Console -konsolin oikeassa yldkulmassa olevasta
valikosta on valittu alue, johon haluat luoda instanssisi. Jos olet valitsemassa
alueeksi jonkin muun kuin ensisijaisen tietoalueen tai kotialueen, sinun on ensin
suoritettava esivaiheet.

Valitse Luo instanssi.

Sy6ta seuraavat tiedot:

Kentta Kuvaus

Instanssin nimi Maarita palveluinstanssille yksildiva
nimi. Jos aiot luoda useita instansseja,
varmista, etta instanssin nimesta selviaa,
mihin sitd kaytetadn. Jos méaritat nimen,
jonka on jo olemassa, jarjestelma nayttaa
virheen ja instanssia ei luoda.

Kuvaus Voit halutessasi antaa instanssille myos
kuvauksen.
Sdhkoéposti-ilmoitus Varmista, ettd tdima on sahkopostiosoite,

johon oikeuksien myontamisen
tilapaivitykset lahetetaan.
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Kentta Kuvaus
Lisenssityyppi Valitse tissd instanssissa kdytettdvan
lisenssin tyyppi:

*  Premium Edition: tilaa uusi, tiydet
toiminnot sisdltdva Oracle Content
Management -lisenssi

*  BYOL-lisenssi: kiytd olemassa
olevaa Oracle WebCenter
Middleware -lisenssid (BYOL).

*  Aloitusversio: tilaa rajoitetut
toiminnot siséltdva versio Oracle
Content Management -palvelussa.

BYOL-lisenssityyppié kaytettdessa

sisallon kayttaminen on edullisempaa

uuteen Oracle Content Management -
lisenssiin verrattuna. Oracle Content

Management BYOL -lisenssityypin kaytto

edellyttad, ettd yrityksessa on jo

olemassa vaatimukset tayttava
paikallinen WebCenter-tuotelisenssi, jota
tuetaan talla hetkelld. Lisdtietoja on
asiakirjassa Oracle PaaS- ja laaS-
yleiskrediittien palvelukuvaukset. Siind
kerrotaan, mitkd WebCenter-tuotteet
tayttavat BYOL-lisensoinnin vaatimukset,
ja esitellidan WebCenter Processor -
lisenssien muuntosuhteet.

Kayttomerkki (ndytetddn vain Jos et ole ensisijainen tilin

kayttajille, jotka eivat kayta jarjestelménvalvoja ja olet kirjautunut

kertasisddnkirjausta) sisdan Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -
kayttajatililla kertasisddnkirjauksen
(SSO) sijaan, syotd saamasi IDCS-
kayttooikeustietue. Kayttomerkit
vanhentuvat tunnin kuluttua.

Huomautus: Jos olet luomassa tata
Oracle Content Management -instanssia
toissijaiseen Oracle Identity Cloud
Service (IDCS) -toimialueeseen, timéan
kayttooikeustietueen on silti oltava
ensisijaiselle IDCS-toimialueelle
tarkoitettu.

7. Jos sinun on syo6tettava lisétietoja (jos olet esimerkiksi luomassa instanssia toissijaiseen
toimialueeseen tai luot muun kuin ensisijaisen instanssin), valitse Nayta lisavalinnat ja
syota seuraavat tiedot:

Kentta

Kuvaus

Osasto

ORACLE

Tama on aiemmin valitsemasi osasto. Voit
tarvittaessa muuttaa sita.
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Kentta

Kuvaus

Instanssityyppi (ei tueta aloitusversiossa)

Péivitysaikataulu (ei tueta aloitusversiossa)

Instanssin tyyppi on oletusarvoisesti
ensisijainen (esimerkiksi tuotantoinstanssi).
Ensisijaisia instansseja on oltava vahintdan
yksi. Jos tdma instanssi ei ole ensisijainen
instanssi (esimerkiksi kehitys-, testaus- tai
jarjestelmépalautusinstanssi), valitse
avattavasta listasta Muu kuin ensisijainen.
Ensisijaisia instansseja ja muita instansseja
laskutetaan eri hinnoilla.

Jos tdma instanssi ei ole ensisijainen
instanssi, voi olla jarkevaa lisata tunniste,
joka ilmaisee instanssin kayttotarkoituksen.

Maarita, paivitetdanko instanssisi
valittomasti (heti, kun uusi Oracle Content
Management -palvelun versio on saatavilla)
vai viiveelld (uusinta versiota edeltava
versio). Oletetaan esimerkiksi, ettd sinulla
on siirtoinstansseja (ei-ensisijaisia) ja
tuotantoinstansseja (ensisijaisia). Maaritat
siirtoinstanssin paivittymaan valittdmasti ja
tuotantoinstanssin paivittymdaan viiveella.
Néin voit testata paivitysta siirtoinstanssissa
ja varmistaa, ettei paivitys vaikuta
sivustoihin, jotka olet ottanut kdyttoon. Jos
havaitset ongelmia, voit ilmoittaa niista
Oracle-tukeen. Ndin ongelmat voidaan
korjata ennen péivityksen kayttdonottoa
tuotantoinstanssissa.

Jos haluat kayttia tdtd ominaisuutta, mutta

et née sitd, ota yhteys Oracle-tukeen.

Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

« Paivita heti: paivitd tima instanssi heti,
kun uusi Oracle Content Management -
palvelun versio on saatavilla.

¢ Lykkaa paivitysta: lykkaa timéan
instanssin paivitysta siten, ettd sen
versio on uusinta Oracle Content
Management -palvelun versiota edeltava
versio.

Kun olet luonut timaén instanssin, et voi

muuttaa tata asetusta.
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Kentta Kuvaus

Instanssin kédyttooikeuden tyyppi (ei tueta Madritd, voidaanko instanssia kayttaa
aloitusversiossa) julkisen Internet-yhteyden kautta vai
erilliselld yksityiselld Oracle Cloud
Infrastructure FastConnect -yhteydella.
Jos haluat kayttda tdtd ominaisuutta, mutta
et née sitd, ota yhteys Oracle-tukeen.

Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

¢ Julkinen: valitse tima valinta, jos haluat
instanssisi nakyvéan julkisen Internetin
kautta.

*  Yksityinen: Jos haluat luoda yksityisen
instanssin, jota voi katsella vain
intranetissd, ja suoritit Oracle Cloud
Infrastructure FastConnect -mééarityksen
esivaiheet, valitse tama.

Kun olet luonut timén instanssin, et voi
muuttaa tita asetusta.

IDCS-toimialueen nimi Jos olet luomassa tdtd Oracle Content
Management -instanssia toissijaiseen Oracle
Identity Cloud Service (IDCS) -
toimialueeseen, sy6td tunnistustoimialueen
arvo, jonka merkitsit muistiin esivaiheet-
kohdassa.

IDCS-toimialueen tunnus Syota toissijaisen IDCS-toimialueen
toimialuetunnuksen arvo, jonka sait
palveluinstanssin URL-osoitteesta ja
merkitsit muistiin esivaiheissa. Al4 siséllyta
"https://"-0saa.

Tunnisteet Voit halutessasi lisdta tunnisteita ja
luokitella timé&n metatietoja sisdltavan
instanssin. Sen jalkeen voi suodattaa
instanssilistan tunnisteiden mukaan.

8. Valitse Luo instanssi.

" Huomautus:

Jos palveluinstanssin luonti ei onnistu, ota yhteytta Oracle-tukeen.

Kun olet luonut Oracle Content Management -sivun, sinut siirretdan Content and
Management -instanssit -sivulle, jossa naet instanssisi tilan. Instanssin kayttdonotto kestaa
hetken, ja instanssin nykyinen tilaa paivittyy automaattisesti sivulle. Oracle Content
Management -instanssi luodaan valitsemallasi alueella ja valitsemassasi osastossa,
syottamiasi tunnisteita kayttden. Antamaasi sahkdpostiosoitteeseen lahetetdan ilmoitus,
jossa kerrotaan, kun palveluinstanssi on luotu. Kun instanssi on luotu, voit katsella sen tietoja
valitsemalla instanssin nimen. Sen jalkeen voit avata Oracle Content Management -palvelun
web-kayttoliittyman napsauttamalla Avaa instanssi -painiketta.
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@ Tarkeai:

Jarjestelma luo ja lisda juuriosastoon automaattisesti suojauskaytannon
OCE_Internal_Storage Policy, joka sallii Oracle Content Management -
palvelun kayttaa objektiperusteista tallennustilaa. Tata suojauskaytantdéa
kaytetdan kaikissa juuriosaston osastoissa, my®s Oracle Content
Management -palvelulle luoduissa uusissa osastoissa. Aléd poista tété
kdytdntoa tai Oracle Content Management ei voi enaa kayttaa
objektiperusteista tallennustilaa.

Kun olet luonut palveluinstanssin, méaarita kayttajat ja ryhmat.

Kayttdjien ja ryhmien maaritys

Kun palveluinstanssi on luotu, maarita kayttajat ja ryhmat, jotta he voivat kayttaa
aiemmin luomaasi Oracle Content Management -instanssia.

On hyva kaytanto luoda ryhmia organisaatiosi roolien perusteella. Yleenséa ne ovat
tyypillisid organisaation rooleja. Maarita sen jalkeen kyseisille ryhmille sopivat
kayttajaroolit, jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan Oracle Content Management -
ominaisuuksia. Lisda lopuksi kayttajia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille méaritetédén
automaattisesti sopivat kayttajaroolit.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, kaytossasi
on vain viisi kayttajaa, eika IDCS-ryhmia tueta (vain Oracle Content
Management -ryhmat). Jos haluat lisata kayttajien maaraa ja kayttaa kaikkia
toimintoja, paivita Premium Edition -versioon.

Jos yrityksesi kayttaa kertasiséénkirjausta (SSO), ota kertasisaénkirjaus kayttoon
ennen kayttgjien lisdyksen aloitusta.

Kayttdjien ja ryhmien maaritys:

1. Ryhmien luonti organisaatioita varten
2. Roolien maaritys ryhmille

3. Kayttgjien lisdys
4,

Kayttajien maaritys ryhmille

Ryhmien luonti organisaatioita varten

ORACLE

Hyva kaytantd on luoda ryhmia organisaation roolien perusteella ja maarittaa sitten
sopivat kayttajaroolit kyseisille ryhmille, jotta ne saavat kayttéoikeudet tarvitsemiinsa
ominaisuuksiin. Lis&é lopuksi kayttdjia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille maaritetdan
automaattisesti sopivat kayttajaroolit.

Kohdassa Tyypillisia organisaation rooleja on lista tyypillisista organisaation rooleista
ja niiden vaatimista kéayttajarooleista.
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Ryhmien luonti:

1.

8.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja hapsauta sitten tunnistuspalvelun
tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkiéa. IDCS-konsoli avautuu
uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Ryhmit.

Luo ryhma valitsemalla Lisaa.

Syéta ryhmalle nimi ja kuvaus, joista muut kayttajat nakevat selvasti, mihin ryhmaa
kaytetaan.

Jos haluat sallia kayttgjien pyytaa taman ryhman kayttdoikeutta, valitse Kayttéja voi
pyytaa kayttooikeutta.

Valitse Valmis.

Roolien maarittdminen ryhmille

Kun olet luonut ryhmaét organisaatiorooleille, maarita kyseisille ryhmille sopivat kayttajaroolit,
jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan Oracle Content Management -ominaisuuksia.

ORACLE

Voit maarittaa rooleja suoraan kayttajille, mutta roolien maaritystd on helpompi hallita, jos
maaritat rooleja ryhmille ja lisdat sitten kayttajia naihin ryhmiin.

Roolien maéritys ryhmille:

1.

Jos et ole jo Oracle Identity Cloud Service -konsolissa:

a. Kirjaudu sisdén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

c. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa ensin — ja sitten Oracle Cloud Services.

Etsi Oracle Cloud Services -sivulta CECSAUTO_instanceCECSAUTO-sovellus (jossa
instance on luomasi Oracle Content Management -instanssin nimi) ja avaa se.

Valitse CECSAUTO _instanceCECSAUTO-sovelluksen tietojen sivulla Sovellusroolit.

Valitse maaritettavéan roolin vieressa = ja valitse sitten Maarita ryhmat.

Hae ja valitse haluttu ryhma ja valitse sitten OK.

Kohdassa Tyypillisia organisaation rooleja on lista tyypillisistd organisaation rooleista ja
niiden vaatimista kayttajarooleista. Kuvaus Oracle Content Management -palvelun
esimaaritetyista rooleista on kohdassa Sovellusroolit.
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Kayttdjien lisaédminen

Ennen kuin voit kayttaa jarjestelmaa, siihen on lisattava kayttajia, joko tuomalla ne tai
luomalla ne yksitellen.

Jos yrityksesi kayttaa kertasisaankirjausta (SSO), ota kertasisaankirjaus kayttéon
ennen kayttajien lisaysta.

Kayttdjien lisays:
1. Jos et ole jo Oracle Identity Cloud Service -konsolissa:

a. Kirjaudu siséén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paékayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylékulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen
jlkeen Henkilodllisyys-kohdassa Liitos.

c. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin
linkkia. IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

2. Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Kayttajat.
3. Lis&a kayttajia jollakin seuraavista tavoista:

» Jos haluat tuoda kayttgjia, luo pilkuilla erotettujen arvojen tiedosto (CSV) ja
valitse sitten Tuo. Katso kohta Kayttajatilien tuonti oppaassa Administering
Oracle Identity Cloud Service.

*  Luo kayttgja valitsemalla Lisdd. Katso kohta Kayttajan tilien luonti oppaassa
Administering Oracle Identity Cloud Service.

Kun lisdat kayttajia, he saavat kaksi sdhkopostiviestia: ensimmaisessa heita
pyydetaan aktivoimaan Oracle Cloud -tilinsé ja toisessa toivotetaan heidat
tervetulleiksi Oracle Content Management -palveluun. Oracle Cloud-kayttajatili on
aktivoitava ennen linkin vanhentumista, silla muuten sité ei voi kayttéaa. Voit
tarvittaessa lahetta& toisen kutsun.

Kayttédjien madritys ryhmille

ORACLE

Maarita kayttajat ryhmille, jolloin niille annetaan automaattisesti sopivat roolit ja
kayttooikeudet Oracle Content Management -palvelussa.

Kayttajien maaritys ryhmille:
1. Jos et ole jo Oracle Identity Cloud Service -konsolissa:

a. Kirjaudu siséén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paékayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen
jalkeen Henkildllisyys-kohdassa Liitos.

c. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin
linkkia. IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.
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Valitse IDCS-konsolissa = ja valitse sitten Ryhmiit.

Avaa ryhma4, jolle haluat maarittaa kayttajia.

2
3
4. Napsauta Kayttajat-valilehted.
5. Valitse Maarita.

6

Valitse lisattavat kayttajat ja valitse sitten OK.

Kun olet ottanut kayttddn Oracle Content Management -palvelun, sinun on suoritettava muita
tehtavia, jotta voit julkistaa palvelun.
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Palvelun kayttoonotto

Jarjestelman paakayttajana sinun on maaritettava oletusasetukset, toimitettava
sisdankirjaustiedot kayttajille ja tarvittaessa myos otettava kayttdon tydpoytasovellus, jotta
jarjestelmé on valmis kayttajien kaytettavaksi ja jotta kayttajat saadaan toimintaan.

Esittelyprosessin perusteet
Sisaankirjauksen maaritys ja kayttajien aloitusohjeet

Tybasemasovellusten kayttéonotto

Esittelyprosessin perusteet

Kun olet ottanut kayttédn Oracle Content Management -palvelun, sinun on suoritettava
muutama paatehtava, jotta Oracle Content Management saadaan kunnolla toimimaan:

ORACLE

Tassé aiheessa oletetaan, ettd olet jo suorittanut kohdassa Ota kaytt6on Oracle Content
Management kuvatut tehtavat, joita ovat ryhmien luonti, roolien maaritys, kayttajien
lisdaminen ja kayttajien maaritys ryhmille.

Suorita tarvittaessa seuraavat tehtavat:

Maarita palvelun oletusarvot, kuten kayttajakiintiot, linkkien toiminta, tiedostotyyppien ja -
kokojen rajoitukset ja virusten etsinndn valinnat. Katso kohta Asiakirjojen asetusten
konfigurointi.

Toinen tarked maaritettava oletusarvo on uusille kansioiden jasenille annettava
oletusrooli. Katso kohta Oletusresurssiroolin méaéritys uusille kansion jasenille.

Suorittamalla joitakin seuraavista tehtavista saat parhaan hyédyn Oracle Content
Management -palvelusta:

— Raataldidyn brandin ja URL-osoitteen kayttdminen

—  Sahkoposti-ilmoitusten kayttddnotto tai kaytdstapoisto
— Oletusarvoisen aikavyohykkeen ja kielen maaritys

— Metatietoasetusten konfigurointi

Tutustuta kayttajat Oracle Content Management -palveluun ja kerro heille, keneen he
voivat ottaa yhteytta, jos heilla on kysyttavaa. Katso kohta Sisdankirjauksen maaritys ja
kayttajien aloitusohjeet.

Voit myos lahettaa tydopoytasovelluksen kayttajille. Katso kohta Tydasemasovellusten
kayttoonotto.

Jos haluat kehittéaa kayttajakokemusta vieldkin pidemmalle, integroi Oracle Content
Management -palvelu muiden liiketoimintasovellusten kanssa. Katso kohta Integrating and
Extending Oracle Content Management.
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Sisaénkirjauksen madritys ja kayttajien aloitusohjeet

Jotta kayttajat voivat aloittaa palvelun kayton, paakayttéjien on toimitettava kayttajille
selkeét sisdankirjausohjeet. Kun olet lisénnyt kayttajat jarjestelmaan, palvelu lahettéda
heille sdhkdpostitse tervetuloviesteja, jotka sisaltavat kirjautumistiedot. Sinun on
kuitenkin hyva lahettdd myods sahkdpostiviesti, jossa on lisatietoja.

Automaattiset tervetuloviestit

Kun lisdat kayttajia, he saavat kaksi sdhkopostiviestia: ensimmaisessa heita
pyydetdan aktivoimaan Oracle Cloud -tilinsé ja toisessa toivotetaan heidat
tervetulleiksi Oracle Content Management -palveluun. Oracle Cloud-kéayttajatili on
aktivoitava ennen linkin vanhentumista, silla muuten sita ei voi kayttaa. Voit
tarvittaessa lahettaa toisen kutsun.

Oracle Content Management -kayttdjille lahetettéava tervetuloviesti mukautetaan
kayttajan sovellusroolin (jarjestelmanvalvoja, yrityskayttdja ja peruskayttaja)
perusteella.

Automaattinen tervetuloviesti sisaltéda palvelun verkko-osoitteen (URL-osoitteen) ja
kayttajan tilin nimen ja sisdankirjaustiedot.

Palvelun URL-osoite

URL-osoitteessa kaytetyt arvot luodaan, kun palvelu aktivoidaan. Palvelun URL-
osoitteella on seuraava yleinen muoto:

https://<service-name>-<account-name>._<service-
type>.ocp.oraclecloud.com/documents

Jos esimerkiksi palvelun nimeksi syétettiin myyntiasiakirjatl, tilin nimeksi syotettiin
omatili ja palvelun tyyppi on cec, palvelun URL-0soite on seuraava:

myyntiasiakirjatl-omatili.cec.ocp.oraclecloud.com/documents

Android-mobiilisovelluksen APK-tiedosto

Jos haluat antaa Android-mobiilisovelluksen .apk-tiedoston kayttajien kayttdon linkin
kautta, voit noutaa sen Oracle Content Management -palvelun noudot -sivun
alalaidasta.

TyOGasemasovellusten kayttGonotto

ORACLE

Yksittaiset kayttajat voivat ladata tyopoytasovelluksen web-selaimella ja asentaa sen
omiin koneisiinsa. Joissakin yritysymparistdissa ei kuitenkaan valttamatta sallita sita,
etta kayttajat asentavat ohjelmistoja itse. Naissa tapauksissa voit ottaa
tyopoytasovelluksen kayttéon useissa tydasemakoneissa EXE- ja MSI-
asennuspakettien avulla.

e Suoritettavan asennusohjelman ajaminen komentorivilta
e MSl-asennusohjelman ajaminen
e Ota kayttédn MSl-asennusohjelma Active Directoryn ryhmakaytannon avulla

e Asennuksen oletusarvojen maarittaminen
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Suoritettavan asennusohjelman ajaminen komentorivilté

Voit suorittaa asennustehtévié paikallisessa koneessa ajamalla .exe-asennusohjelman
komentoriviltd parametreja kayttamalla. Tasta voi olla hydtyd asennusprosessin osien
automatisoinnissa.

ORACLE

Ohjelmiston asennus tai paivitys

Kaikki raataldidyn valinnan jalkeen tulevat valinnat valitetdan Msiexec-ohjelmalle.

Syntaksi:

{asennusohjelman polku} /d]directory {tuotehakemisto} /L]
language /g]log {lokin polku} /s]|silent /v]custom {valinnat}

Parametrit
— {asennusohjelman polku} - asennusohjelman suoritustiedoston polku.

— Id tai /directory {tuotehakemisto} (valinnainen) - maarittdé hakemiston, johon tuote
sijoitetaan.

— L tai llanguage {kielikoodi} (valinnainen) - maarittaa kayttoliittyméassa
kaytetyn kielen. Katso tuettujen kielten lista alta Kielikoodit-kohdasta.

— g tai llog {lokin polku} (valinnainen) - maarittaa, ettd asennusohjelman
suorittamista toimista luodaan loki, joka kirjoitetaan annettuun tiedostopolkuun.

— s tai Isilent (valinnainen) - maéarittda, naytetaanko kayttoliittyma.

— Iv tai Icustom {valinnat} (valinnainen) - maarittda Msiexec-prosessille vélitettavat
valinnat. Lisétietoja on kohdassa MSI-asennusohjelman ajaminen.

Esimerkki

oracle_content_setup.exe /directory "C:\Oracle\Oracle Documents"

Ohjelmiston korjaaminen

Korjaamisen aikana kaytetty kieli on sama kieli, jota kaytettiin tuotteen asennuksessa. Kaikki
raataldidyn valinnan jalkeen tulevat valinnat vélitetdan Msiexec-ohjelmalle.

Syntaksi

{asennusohjelman polku} /r|repair /g|log {lokin polku} /s|
silent /v]custom {valinnat}

Parametrit
— {asennusohjelman polku} - asennusohjelman MSiI-tiedoston polku.
— Ir tai Irepair - korjaa tuotteen.

— g tai llog {lokin polku} (valinnainen) - maarittaa, ettd asennusohjelman
suorittamista toimista luodaan loki, joka kirjoitetaan annettuun tiedostopolkuun.

— s tai Isilent (valinnainen) - maarittaa, naytetaanko kayttoliittyma.

— Iv tai Icustom {valinnat} (valinnainen) - maarittda Msiexec-prosessille valitettavat
valinnat. Lisétietoja on kohdassa MSI-asennusohjelman ajaminen.

Esimerkki

oracle_content _setup.exe /repair /log "C:\logs\oracle
documents.txt"
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Asennusohjelman MSI- ja MST-tiedoston purkaminen

Syntaksi

{asennusohjelman polku} /e]extract {kohdehakemisto} /L|
language {kielikoodi}

Parametrit
— {asennusohjelman polku} - asennusohjelman MSiI-tiedoston polku.

— e tai lextract {kohdehakemisto} - purkaa asennusohjelman MSI- ja MST-
tiedoston annettuun hakemistoon.

— IL tai language {kielikoodi} (valinnainen) - maarittda puretussa MST-
tiedostossa olevien merkkijonojen kielen. Katso tuettujen kielten lista alta
Kielikoodit-kohdasta.

Esimerkki

oracle_content _setup.exe /extract C:\Users\blair\desktop

Asennusohjelman kaytt6 ilman kayttoliittymaa

Syntaksi

{asennusohjelman polku} /s]silent

Parametrit

— {asennusohjelman polku} - asennusohjelman suoritustiedoston polku.
— Is tai Isilent (valinnainen) - maarittéda, naytetaanko kayttoliittyma.
Esimerkki

oracle_content_setup.exe /silent

Kielikoodit

1025: arabia

1029: tSekki

1030: tanska

1031: saksa

1032: kreikka

1033: englanti

1034: espanja

1035: suomi

1036: ranska (Ranska)
3084: ranska (Kanada)
1037: heprea

1038: unkari

1040: italia

1041: japani

1042: korea

1043: hollanti
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* 1044:
* 1045:
* 1046:
 2070:
* 1048:
* 1049:
 1051:
 1058:
* 1054:
* 1055:
 2052:

norja

puola

portugali (Brasilia)
portugali (Portugali)
romania

vengja

slovakki

ruotsi

thai

turkki

kiina (Kiina)

Luku 3

Tybasemasovellusten kayttéonotto

e 1028: kiina (Taiwan)

MSI-asennusohjelman ajaminen

Kayta tata komentoa MSl-paketin purkamiseen .exe-asennusohjelmasta annettuun sijaintiin:

oracle_content _setup.exe /extract c:\ hakemisto

Oracle Content Management -ohjelman MSI-paketti tukee seuraavia MSl-valintoja.

Valinta | Parametri Merkitys Esimerkki
/i Asenna tuote. msiexec /i
+ Kaéyttdmélld /norestart- |oracle_documents_setup.msi
parametria voit asentaa msiexec 7i
tuotteen ilman, etta oracle_documents_setup.msi
jarjestelmdn /norestart
uudelleenkdynnistysta
pyydetdan asennuksen msiexec /i
paatyttya. oracle_documents_setup.msi
¢ Kayttamalla / /promptrestart
promptrestart- msiexec /i
parametria voit pyytaa oracle_documents_setup.msi
kéyttdjaa kaynnistaimaan /forcerestart
uudelleen, jos
uudelleenkdaynnistys
vaaditaan.
«  Kayttamalld /
forcerestart-parametria
voit kdynnistda tietokoneen
uudelleen jokaisen
asennuksen jalkeen.
/i {polku uusimpaan Péivitd tuote uusimpaan msiexec /i
versioon} versioon. oracle_documents_setup.msi
/i CUSTOM_INSTALLDIR| Asenna tuote muuhun kuin msiexec
={polku radtdléityyn | oletussijaintiin (raatéloityyn oracle_documents_setup.msi
hakemistoon} sijaintiin). CUSTOM_INSTALLDIR="c:\esim
erkki”
ORACLE
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Valinta | Parametri

Merkitys

Esimerkki

/X

Poista tuotteen asennus.

Kayttamalla /norestart-
parametria voit poistaa
tuotteen asennuksen ilman,
ettd jarjestelman
uudelleenkdynnistysta
pyydetdan poiston
paatyttya.

Kayttamalla /
promptrestart-
parametria voit pyytaa
kayttajaa kaynnistamaan
uudelleen, jos
uudelleenkaynnistys
vaaditaan.

Kayttamalla /
forcerestart-parametria
voit kdynnistaa tietokoneen
uudelleen.

msiexec /X
oracle_documents_setup.msi
msiexec /X
oracle_documents_setup.msi
/norestart

msiexec /X
oracle_documents_setup.msi
/promptrestart

msiexec /X
oracle_documents_setup.msi
/Torcerestart

/Tt
{plol
eld]
clal
um|

s|v}

Korjaa tuote.

p: asentaa uudelleen vain,
jos tiedosto puuttuu

0: asentaa uudelleen, jos
tiedosto puuttuu tai jos
vanhempi versio on
asennettu

e: asentaa uudelleen, jos

tiedosto puuttuu tai jos sama
tai vanhempi versio on
asennettu

d: asentaa uudelleen, jos

tiedosto puuttuu tai eri
versio on asennettu

C: asentaa, jos tiedosto
puuttuu tai tallennettu
tarkistussumma ei vastaa
laskettua arvoa

a: pakottaa kaikkien
tiedostojen
uudelleenasennuksen

u: kirjoittaa uudelleen
kaikki pakolliset
kéyttajakohtaiset
rekisterimerkinnét

m: kirjoittaa uudelleen
kaikki tietokonekohtaiset
rekisterimerkinnét

S: korvaa kaynnistysvalikon
pikavalinnat. Ei korvaa
tyopoOydan eika suosikkien
pikavalintoja.

msiexec /fomus
oracle_documents_setup.msi
msiexec /fpecms oracle
_documents_setup.msi

ORACLE

3-6



Luku 3
Tybasemasovellusten kayttéonotto

Valinta | Parametri Merkitys Esimerkki

/i]x] Maééritd asennuksen, msiexec /i

f/ asennuksen poiston tai tuotteen | oracle_documents_setup.msi
a{n| korjauksen aikana naytettavan | /qn

bIr| kayttoliittyman taso

P kayttamalla /g-valintaa ja

jotakin seuraavista valinnoista:

¢ n:kayttoliittymaa ei nayteta.

¢ b:vain edistymispalkki
naytetddn asennuksen
aikana.

*  r:rajoitettu kayttoliittyma
ndytetdan, ja asennuksen
lopussa naytetaan
modaalinen valintaikkuna.

o T: koko kayttoliittyma
naytetdan, ja lopussa
naytetddn modaalinen
valintaikkuna.

Ota kéytt6on MSI-asennusohjelma Active Directoryn ryhmakaytannon

avulla

ORACLE

Voit jakaa tydpoytasovelluksen tietokoneisiin Microsoft Active Directory 2008:n
ryhméakaytannon avulla.

1.
2.

© © N o &

11.

12.
13.
14.

Valitse Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja Valvontatydkalut.

Valitse Active Directoryn kayttéjat ja tietokoneet. Luo organisaatioyksikko, joka sisaltaa
kaikki tietokoneet, joihin haluat asentaa Oracle Content Management -palvelun.

Valitse Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli, Valvontatydkalut ja sen jalkeen
Ryhmakaytdntdjen hallintakonsoli.

Napsauta konsolissa hiiren kakkospainikkeella Ryhmékaytantdobjektit-kohtaa
toimialuepuuryhméssa ja toimialueella, johon haluat luoda ryhmékaytantdobjektin.

Valitse Uusi. Maarita valintaikkunassa nimi uudelle ryhméakaytéannolle ja valitse OK.
Valitse juuri luotu objekti ja avaa ryhmakaytantdjen hallintaeditori valitsemalla Muokkaa.
Valitse ja laajenna Tietokoneasetukset-solmu.

Laajenna Tietokoneasetukset-solmun alapuolella oleva Ohjelmistoasetukset-kansio.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Ohjelmistoasennus-kohtaa ja valitse Uusi.

. Valitse pikavalikosta Paketti.

Syoéta puretun MSl-paketin polku. Varmista, ettd polku on UNC-polku ja etta kaikilla
tietokoneilla, joihin ryhméakaytantd kohdistuu, on siihen paasy.

Valitse Maaritetty ja valitse OK.
Valitse Ominaisuudet-valintaikkunassa OK.

Poistu Active Directoryn kayttajat ja tietokoneet -konsolista.
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Ty6asemasovellusten kayttéénotto

Asennuksen oletusarvojen méarittdminen

Paakayttaja voi maarittdd seuraavat rekisterimerkinnat koneelle, jolle tydpoytasovellus
on asennettu:

ORACLE

Palvelimen oletusarvoinen URL-osoite:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle Documents\Account]
“DefaultServer”="palvel imen_URL”. Kayttdjat voivat ohittaa palvelimen
oletusarvoisen URL-osoitteen lisdaamalla eri palvelimen asetuksiinsa.

Maaérita palvelimen oletusarvoinen URL-osoite tietyn koneen kayttajille:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle Documents\Account]
"DefaultServer'="palvelimen_URL”

Esta paivityskehotukset: [HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle

Documents\Update] "'SuppressDisplay'=""true"

Esta paivityskehotukset kaikilta tietyn koneen kayttajilta:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle Documents\Update]

"SuppressDisplay''=""true"

HKEY_CURRENT_USER-asetus ohittaa HKEY_LOCAL_MACH INE-asetuksen.
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Jarjestelméaasetusten maaritys

Palvelun jarjestelméanvalvojat voivat madrittda Oracle Content Management -palvelun
kokoonpanon asetuksia, kuten ladattavien tiedostojen sallitun enimmaiskoon, kayttgjien
kiintibarvoja ja muut palvelun kaytdn ominaisuudet.

e Yleisten asetusten maaritys
e Suojausasetusten maaritys

« Laskutusasetusten konfigurointi (Tama valinta nékyy vain, jos Oracle Content

Management -palvelu on toiminnassa Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistossa.)

«  Kayttgjien asetusten konfigurointi

e Sisaltbasetusten konfigurointi

o Maarita sivustoasetukset

»  Sivustojen hakukoneoptimoinnin asetusten maaritys
e Asiakirjojen asetusten konfigurointi

* Viestiketjuasetusten konfigurointi

* Metatietoasetusten konfigurointi

Yleisten asetusten maaritys

Yleisiin asetuksiin kuuluvat muun muassa tiedostojen ja sisallén rajoitukset, mukautetut
brandaystiedot, asetukset sahképosti-ilmoitusten kayttéénottoon ja kaytdstapoistoon seka
oletusaikavythykkeet.

Voit suorittaa seuraavat toimet Yleiset-sivulta:

» Tiedostotyyppien ja -kokojen rajoittaminen

e Raataloidyn brandin ja URL-osoitteen kayttdminen

o Sahkoposti-ilmoitusten kayttdonotto tai kaytostapoisto
* Oletusarvoisen aikavythykkeen ja kielen maaritys

o Kayton analyysitietojen kayttdonotto tai kaytostapoisto

*  Sisallontoimitusverkon (CDN) valimuistin tyhjennys

Tiedostotyyppien ja -kokojen rajoittaminen

ORACLE

Voit rajoittaa ladattavia tiedostotyyppeja ja tiedostojen kokoa seka asettaa tiedostojen
tarkistusvalintoja.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Aseta Yleinen-sivun Tiedosto- ja sisaltorajoitukset -kohdassa nama oletusarvot:
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Yleisten asetusten maaritys

Salli niiden tiedostojen lataus, joita ei voi tarkistaa: Tama valinta on
oletusarvoisesti poissa kaytosta.
Virustarkistus voi epédonnistua seuraavissa tapauksissa:

— Jos tiedosto (esimerkiksi zip-tiedosto) siséltaa kansioita, joiden
kansiosyvyys ylittdd 10 tasoa.

— Jos tiedosto siséltaa muita tiedostoja, joiden tarkistus kestéa yli 3
minuuttia.

— Jos paatiedoston sisalla olevan yksittaisen tiedoston koko on yli 100 Mt.

Jos virustarkistus epaonnistuu, tiedosto merkitdan viruksen sisaltavaksi ja
poistetaan. Tiedoston luojalle ilmoitetaan asiasta sahkdpostilla.

Valitse tdma, jos haluat, ettd kayttajat voivat ladata tiedostoja, joihin ei voi
tehda virustarkistusta. Tallaisia ovat esimerkiksi kooltaan yli 4 Gt:n tiedostot ja
tiedostot, joita ei voi tarkistaa, kuten salasanalla suojatut PDF-tiedostot.

" Huomautus:

Taman valinnan kayttéonotto tapahtuu omalla vastuullasi ja sind
vastaat kaikista tasta aiheutuvista vahingoista. Tarkistamattomien
tiedostojen latauksen salliminen voi aiheuttaa vaaratilanteen sinulle
tai muille kayttajille. Oracle Content Management -kayttoliittyméa
merkitsee tiedostot, joita ei ole tarkistettu. Tata visuaalista ilmaisinta
ei kuitenkaan ole kaikissa kayttoliittymissa, eivatka kayttajat
valttamatta saa mitaan ilmoitusta siita, etta joitain tiedostoja ei ole
tarkistettu. Jos tiedosto ei lapaise virustarkistusta, sité ei voi noutaa
julkisen linkin kautta.

Ladattavan ja synkronoitavan tiedoston enimmaiskoko: syota tiedoston
enimmaiskoko megatavuina.

Estéd seuraavien tiedostotyyppien lataus ja synkronointi: syota pilkuilla
erotettu lista tiedostotyyppien tunnisteista ja esta niiden lataaminen. Sy6ta
tunnisteet ilman piste-erotinta (esimerkiksi mp3).

R&ataloidyn brandin ja URL-osoitteen kéyttdminen

ORACLE

Voit mukauttaa Oracle Content Management -palvelun lisaédmalla oman logosi ja muita
brandimukautuksia sek& muuttamalla kayttdjavalikossa olevia sovellusten noutamisen,
ohjeiden kayttamisen ja palautteen lahettamisen linkkeja.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

R&ataloi Yleinen-sivun Brandays-osassa nama elementit:

Yrityksen brandin teksti: ohjaa tekstia, joka siséltyy kayttdliittyman otsikkoon
ja uusille kayttgjille lahetettaviin sdhkopostikutsuihin.

— Jos haluat nayttaa tekstin "Content Management", valitse Oletusarvo.

— Jos haluat nayttaa raatalodidyn tekstin, valitse Raataloity ja lisda
haluamasi teksti.

— Jos et halua nayttaa lainkaan tekstia, valitse Raataloéity ja jata tekstiruutu
tyhjaksi.
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Yleisten asetusten mééritys

* Yrityksen logo: Lisdéa kuva, jota kdytetddn mukautetun palvelun logona. Logo nékyy
kayttoliittymén otsikossa ja kayttajille lahetettavissa ilmoitussahkdposteissa. Logon
kuva voi olla enintd&n 160 pikselin levyinen ja 24 pikselin korkuinen. Suurempien
kuvien kokoa muutetaan.

* Nouda sovelluksia -URL-osoite: syota polku Oracle Content Management -
sovelluksen asennustiedostojen sijaintiin. Tata URL-osoitetta kaytetaan
kayttajavalikon Nouda sovelluksia -linkissa.

* Ohjeen URL-osoite: syita ohjetiedostojen sijainnin URL-osoite. Tatd URL-osoitetta
kaytetdan kayttajavalikon vieressé olevassa Ohje-linkissa.
Jos haluat hyddyntaa aihekohtaista ohjetta, lisééd ?ctx=cloud&id=cecshelp
ohjeen URL-osoitteen loppuun (esimerkiksi http://www.oracle.com/pls/
topic/lookup?ctx=cloud&id=cecshelp).

» Jaa palautteesi -URL-osoite: syota sen sijainnin URL-osoite, johon haluat lahettaa
kayttajat palautteen antamista varten. Tatd URL-osoitetta kaytetaan kayttajavalikon
Jaa palautteesi -linkissa.

Séhkdposti-ilmoitusten kayttoénotto tai kdytdstapoisto

ORACLE

limoituksilla kerrotaan tietyista tapahtumista, esimerkiksi silloin, kun joku maarittéda sinulle
merkinnan tai luo julkisen linkin tiedostoon tai kansioon. limoitukset |&hetetdan sahkdpostitse
tai kohoikkunan sanomassa tydopoytasovelluksessa. Jarjestelménvalvojat maarittavat, ovatko
s&hkoposti-ilmoitukset kaytettéavissa Oracle Content Management -palvelussa.

@ Tarkeaa:

Talla asetuksella otetaan kayttdon tai poistetaan kaytosta kaikki Oracle Content
Management -palvelun sahkoposti-ilmoitukset, mukaan lukien tervetuloviestit, kun
kayttgja lisatéaan, ja asiakirjalinkkiviestit, kun joku jakaa tiedoston tai kansion.

Sahkoposti-ilmoitusten kayttéénotto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelméa navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Yleinen-sivun limoitukset-kohdassa Kaytéssd, jos haluat, etté jarjestelma
l&hettaa sahkoposti-ilmoituksia kayttajille.

3. Tallenna Yleiset-sivu.

Oletusasetuksena on sé&hkoposti-ilmoitusten kaytostapoisto, mutta péivityksen jalkeen
kayttajat saattavat edelleen saada sahkdposti-ilmoituksia, jos kansio on jaettu. TAma jatkuu
siihen asti, kunnes paakayttaja muuttaa ensin asetukseksi Kaytdssa, muuttaa sitten
asetukseksi uudelleen Ei kaytoéssa ja tallentaa Yleiset-sivun uudelleen.

Sahkoposti-ilmoitusten kayttdonoton jalkeen kayttajat voivat maarittad sahkdposti-
iimoitusasetukset. Verkkosovelluksen kayttajavalikossa kayttajat valitsevat Maaritykset ja
limoitukset.

Tyopoytasovelluksen ponnahdusilmoituksia hallitsee sovelluksessa kayttaja.
Tyopoytasovelluksessa kayttajat valitsevat Maaritykset ja Valitse ilmoitukset.

Katso kohta limoitusten ja maaritysten asettaminen oppaassa Collaborating on Documents
with Oracle Content Management.
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Oletusarvoisen aikavyGhykkeen ja kielen maaritys

Web-liittyman aikavydhyke, kieli ja paivdmaaran muoto maéritetdan oletusarvoisesti
vastaamaan web-selaimen maakohtaisia asetuksia, mutta kayttajat voivat ohittaa ne
kayttajaasetuksissa (Yleiset-sivulla). Jos kayttaja muuttaa asetuksiaan, muutokset
tulevat voimaan vasta seuraavan sisdankirjauksen yhteydessé. Katso kohta Profiilin ja
asetusten raatalointi oppaassa Collaborating on Documents with Oracle Content
Management.

Palvelun paakayttaja voi maarittdd varmistusasetukset, joita kaytetaan, jos web-
selaimen maakohtaisia asetuksia ei ole kaytettavissa.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Yleinen-sivun kohdassa Aikavyodhyke ja kieli oletusarvoinen aikavydhyke,
kieli ja paivamaaran/ajan muoto.

Tydpoyta- ja mobiilisovellusten kayttoliittyman aikavyohyke, kieli ja paivamaaran
muoto madritetdan automaattisesti kayttdjarjestelmassa maaritettyjen kayttajan
maakohtaisten asetusten perusteella. Tata kieliasetusta ei voi ohittaa. Jos kayttaja
kayttaad tyopoytasovellusta esimerkiksi espanjankielisessa Microsoft Windows -
kayttojarjestelmassa, myos tydpoytasovellus on espanjankielinen.

Kayton analyysitietojen kayttoénotto tai kaytdstapoisto

Oracle Content Management kerdd nykyaan nimettémia tuotteen kayttotietoja
oletusarvoisesti tuotteen kehittdmiseksi. Voit halutessasi poistaa tamén ominaisuuden
kaytbsta instanssissa.

Kayton analyysitietojen kayttoonotto tai kaytdstapoisto

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Ota asetus kayttdon tai poista se kaytosta Kaytdon analyysitiedot Yleinen-sivulla.

3. Valitse Tallenna ja paivita selain, jotta tallennettu asetus tulee voimaan
istunnossa.

Siséllontoimitusverkon (CDN) valimuistin tyhjennys

ORACLE

Oletuksen mukaan Oracle Content Management -palvelun sivustot ja sisallét
toimitetaan sisallontoimitusverkkoa kayttden. Se parantaa suorituskykya ja liséa
turvallisuutta. Voit tyhjentdd CDN-valimuistin manuaalisesti, kun haluat poistaa
tiedostoja tai pakottaa valittdman paivityksen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Yleiset-sivun Sisallontoimitusverkko-kohdassa Tyhjenna.
Kun CDN-valimuistia paivitetaan, suorituskyky saattaa heikentya véliaikaisesti.

Liséksi voit konfiguroida Siséltd-sivulla, kuinka pitkaksi aikaa kohteet tallennetaan
valimuistiin.
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Suojausasetusten méaaritys

Suojausasetuksiin siséltyvat CORS-jaon (cross-origin resource sharing) kayttoonotto seka
sisélléon upotus muille toimialueille.

Voit suorittaa seuraavat toimet Suojaus-sivulta:

*  CORS-jaon (Cross-Origin Resource Sharing ) kayttoonotto

e Sisallén upottaminen toisille toimialueille

CORS-jaon (Cross-Origin Resource Sharing ) kayttéonotto

ORACLE

CORS-jaon (Cross-Origin Resource Sharing) avulla web-sivu voi lahettaa toiselle
toimialueelle pyyntdja, kuten XMLLHttpRequest-pyyntdja. Jos sinulla on selainsovellus, jonka
voi integroida Oracle Content Management -palvelun kanssa, mutta sita yllapidetaan eri
toimialueella, lisdé selainsovelluksen toimialue Oracle Content Management -palvelun
CORS-alkuperien listaan.

REST API kayttaa CORS-jakoa, koska sité kutsutaan selaimessa ajettavasta JavaScript-
koodista, ja REST API -liittyméaa ja Oracle Content Management -palvelua yllapidetaan eri
toimialueilla.

Jos selainsovelluksen on kaytettdva REST-paatepistettd, joka ei tue CORSia tai tarvitsee
palvelutilin valtuudet, voit sen sijaan rekisterdida ja kayttada paatepistettd Oracle Content
Management -palvelun integroidun valipalvelinpalvelun kautta. Katso kohta Valityspalvelimen
palveluasetusten maarittdminen.

Yleensa sisaisissa kehyksissa voi isdnndida siséltdd, jos sisdisen kehyksen yhteyskaytanto,
toimialue ja portti ovat identtiset sen nayttdman sisallén vastaavien tietojen kanssa.
Esimerkiksi sivulla http://www.esimerkki .com:12345/home._html olevassa sisdisessé
kehyksessa voi oletusarvoisesti isdnnoida siséltéa vain, jos myos sisallon yhteyskaytantt on
http, toimialue on www.esimerkki .com ja portti on 12345.

Jos sovellus on kuitenkin eri toimialueella kuin Oracle Content Management, sinun on
lisattava sovelluksen paakoneen tiedot etukanavan CORS-alkuperien, takakanavan CORS-
alkuperien tai molempien listaan.

» Jos pyynt6 on toimialueiden valinen pyynt6 (ei lahtéisin Oracle Content Management -
palvelun toimialueelta), jonka Oracle Content Management tarjoaa, sinun on lisattava
etukanavan CORS-alkupera. Etukanavan CORS on yleensa hyo6dyllinen raataldidyssa
sovelluksen integroinnissa. Esimerkiksi REST API toimii etukanavan kanssa.

» Jos pyynt6 on suoraan Oracle Content Management -palvelusta toisella toimialueella
toimivaan sovellukseen, sinun on liséttdvéa takakanavan CORS-alkupera. Oracle Content
Management voi esimerkiksi lahettda takakanavaviesteja (reaaliaikaisia paivityksia)
sovellukseen.

» Jos sovellus saa seka etu- etta takakanavaviestintdd Oracle Content Management -
palvelusta, sinun on lisattava toimialue seka etu- etta takakanavan CORS-alkuperien
listoihin.

CORS-asetuksia kaytetaan kaikkiin Oracle Content Management -kutsuihin (palveluna
kaytettaviin asiakirjoihin, sosiaalisiin objekteihin ja sisaltoon).

4-5



Luku 4
Suojausasetusten maaritys

Jos haluat sallia resurssien jakamisen selainsovelluksen kanssa, jonka voi integroida
Oracle Content Management -palveluun, mutta jota yll&pidetdan eri toimialueella,
suorita seuraavat vaiheet:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelméa-valikossa Suojaus.

3. Syodta CORS (Cross-Origin Resource Sharing) -kohdassa toimialueet sopivan
CORS-alkuperan tekstiruutuun muodossa http[s]://domainname.com. Erota
merkinnat pilkulla. Jos esimerkiksi haluat ottaa CORS-jaon kaytt6on
palvelimessasi olevalle sovellukselle, lisda sekd Taustakanavan CORS-alkuperat
ettd Etukanavan CORS-alkuperit -kohdan tekstiruutuun seuraavankaltaiset
arvot:

https://www.esimerkki.com/sovellus

Jos kaytét raataloitya toimialueen URL-osoitetta, syotd myds raataldity URL-
osoite.

4. Kun olet valmis, valitse Tallenna.

Ala kayta alkuperan arvona merkkia *, koska se sallii paasyn kaikista padkoneista.

Suojaustoimenpiteet vaihtelevat eri selaimissa ja selainversioissa. Katso kohta
http://www.w3.org/TR/UlSecurity/.

CORS-asetuksia kaytetaan kaikkiin Oracle Content Management -kutsuihin (palveluna
kaytettéaviin asiakirjoihin, sosiaalisiin objekteihin ja sisaltoon).

Siséllon upottaminen toisille toimialueille

ORACLE

Voit nayttda sisaltdd Oracle Content Management -palvelusta muilla toimialueilla. Voit
esimerkiksi upottaa Oracle Content Management -palvelun web-kayttéliittyman omiin
web-sovelluksiisi, jotta voit kayttaa kansioiden ja asiakirjojen hallintaominaisuuksia
sovelluksesi sisélla.

Jos haluat sallia kayttgjien kayttaa upotettua siséltdéd, ota upotettu sisaltoé kayttoon ja
lisda toimialueet:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Suojaus.
3. Valitse Upotettu sisaltd -kohdassa Kaytossa.

4. Syota Sallitut toimialueet -ruutuun pilkuilla erotettu lista sallituista toimialueista.
Toimialat on syodtettdva muodossa www . esimerkki .com.

* Jos haluat rajoittaa toimialueen koskemaan vain tiettya porttia, siséllyta
kyseinen portti maaritykseen. Esimerkki: www.example.com:12345.

* Jos haluat sallia toimialueen, jolla on useita alitoimialueita, kayta yleismerkkia
*. Esimerkiksi www.example.* sisaltda toimialueet www.example.com,
www.example.co.uk ja niin edelleen.

Lisatietoja Oracle Content Management -palvelun web-kayttoliittymén upotuksesta on
kohdassa Web-kayttoliittyman upottaminen toisiin sovelluksiin.
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Laskutusasetusten konfigurointi

Voit maarittaa laskutusmittareille rajoja, joiden mukaan saat ilmoituksia. Voit myos maarittaa
muita laskutusvalintoja. Naet myds laskutettujen nimikkeiden nykyiset maarat. Nama
asetukset koskevat vain Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistssa toimivaa Oracle
Content Management -palvelua.

ORACLE

1.

# Huomautus:

Oracle Content Management -palvelun aloitusversiossa on rajoitettu maara
toimintoja. Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja, paivitda Premium Edition -versioon.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse avattavasta Jarjestelméasetukset-valikosta Laskutus.

Jos haluat saada ilmoituksen, kun tietyt laskutusrajat lahestyvat, maarita rajat ja ota sen
jalkeen kayttoon Laheta hallintavaroitus. Saat sahkdpostiviestin, kun jokin maaritetyista
laskutusrajoista saavuttaa 90 prosenttia. Voit maarittaa seuraavat rajat:

* Sisallén raja: Jos haluat saada ilmoituksen, kun jarjestelmassé olevan sisallén
kokonaismaara ylittaa tietyn rajan, syota kyseinen luku tdhan. Jos et halua maarittaa
rajaa, syota 0. Sisaltdjen nykyinen maara nakyy asetuksen vieressa.

* Video Plus -sisdltéraja: Jos olet ottanut Video Plus -toiminnon kayttéon (lisétietoja
on alla) ja haluat saada ilmoituksen, kun jarjestelmassa olevan Video Plus -sisallén
kokonaismaara ylittaa tietyn rajan, syota kyseinen luku tdhan. Jos et halua maarittaa
rajaa, syota 0. Video Plus -sisaltdjen nykyinen maara nakyy asetuksen vieressa.

» Tiedostojen raja: Jos haluat saada ilmoituksen, kun jarjestelmassé olevien
tiedostojen kokonaismaara ylittaa tietyn rajan, syota kyseinen luku tdhén. Jos et
halua maarittaa rajaa, syota 0. Tiedostojen nykyinen maara nakyy asetuksen
vieressa.

» Liiketoimintasisallon raja: Jos haluat saada ilmoituksen, kun jarjestelméssa olevan
liketoimintasisallon kokonaismaara ylittaa tietyn rajan, syota kyseinen luku tahan.
Jos et halua maarittda rajaa, syota 0. Liiketoimintasisaltdjen nykyinen maara nakyy
asetuksen vieressa.

* Tallennustila: jos haluat saada ilmoituksen, kun tallennustilan gigatavujen
kokonaismaara ylittaa tietyn rajan, syota kyseinen luku tdhan. Jos et halua maarittaa
rajaa, syota 0. Kaytetyn tallennustilan nykyinen maara nakyy asetuksen vieressa.

» Pakota rajat: Jos haluat estda kayttdjid luomasta uusia objekteja (kuten siséaltda tai
tiedostoja), kun valitsemasi laskutusrajat on saavutettu, valitse tima valinta. Kayttajat
nakevat virheen, kun he yrittavat luoda sellaisen tyypin objektin, jonka laskutusraja
on saavutettu.

Jos haluat saada ilmoituksen, kun maaritetty lahtevéan tiedonsiirron raja lahestyy, maarita
Lahtevan tiedonsiirron raja, jonka mukaan haluat saada ilmoituksen, ja ota sitten
kayttoon Laheta hallintavaroitus -toiminto. Jos tunnin aikana siirrettyjen tietojen
kokonaiskoko gigatavuina saavuttaa 90 % maaritetysta rajasta, saat sdhkopostiviestin.
Jos et halua maarittda rajaa, syota 0. Asetuksen vieressa naet nykyisella laskutusjaksolla
siirrettyjen tietojen maaran seké alkuperéisen liikenteen etté sisallontoimitusverkon
(CDN) liikenteen osalta.
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Pakota rajat: Jos haluat estaa Oracle Content Management -palvelun seka
kaikkien Oracle Content Management -palvelussa luotujen sivustojen kayton, kun
valitsemasi lahtevéan tiedonsiirron raja on saavutettu, valitse tdma valinta. Kéyttajat
nakevat virheen, kun he yrittavat kayttdd Oracle Content Management -palvelua
tai mité tahansa Oracle Content Management -palvelussa luotua sivustoa.

Maarita seuraavat laskutusvalinnat:
» Laskutuksen alkupaiva: sy6tad kuukauden pdaiva, jolloin laskutuskausi alkaa.
* Video-ominaisuudet: valitse seuraavista valinnoista:

— Tavallinen: Kayttajat voivat ladata, hallita, esikatsella ja noutaa videoita.
Tama valinta tarjoaa samat hallinta- ja toimitusominaisuudet, jotka ovat
kaytettdvissd muiden sisalt6jen kanssa. Se tarjoaa esimerkiksi
tunnisteiden lisayksen, luokittelun, tarkistuksen, viestiketjut ja
perustoiston.

— Video Plus - videoiden liséhallinta: Video Plus tarjoaa monipuoliset
videoiden hallinta- ja toimitusominaisuudet. Tavallisten toimintojen lisdksi
se tarjoaa kehittyneitd ominaisuuksia, kuten optimoidun editoinnin,
suoratoiston, automaattisen koodinmuunnoksen ja muuntamisen seka
nopeatoimisempia toistovalintoja.

Jos haluat kayttda Video Plus -toimintoa, sinun on myds hyvaksyttava
Video Plus -toiminnon kehittyneiden video-ominaisuuksien kaytosta
koituvat lisékustannukset. Video Plus on lisépalvelu, johon liittyy
kustannuksia. Kustannukset laskutetaan kuukausittain jarjestelman
videosisaltdjen maaran perusteella. Olemassa olevat lahtevaan
likenteeseen ja tallennustilaan liittyvat kustannukset eivat muutu, ja ne
koskevat yhta lailla videoita kuin muutakin sisdlt6d. Kustannukset jaetaan
suhteellisesti. Saat lisdtietoja hinnoittelusta, laskutuksesta ja asiaan
liittyvistd alennuksista myyjaltasi sek& oppaan Oracle PaaS- ja laaS-
yleiskrediittien palvelukuvaukset Oracle Content ManagementCloud
Services -palvelua koskevasta osasta.

Kayttdjien asetusten konfigurointi

Voit konfiguroida Oracle Content Management -kohtaiset kayttdja- ja ryhméaasetukset
Oracle Content Management -palvelun hallinnan jarjestelman Kayttajat-sivulla.

ORACLE

Tietoa kayttajien ja ryhmien hallinnasta Oracle Identity Cloud Service -palvelun kautta
esimerkiksi luomalla kayttdjia ja ryhmia tai muuttamalla kayttajien rooleja on kohdassa
Kayttajien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla tai Ryhmien hallinta Oracle
Identity Cloud Service -palvelulla.

Voit suorittaa seuraavat toimet Kayttajat-sivulta:

Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille
Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi

Viestiketjun jAsenyysviestin nayttdminen kayttajille

Kayttajan tallennuskiintididen ohitus

Tiedoston omistuksen siirtdminen

Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi

Kayttajan valiaikaisen kiintion ohitus
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* Linkitettyjen laitteiden kayttéoikeuden poistaminen

*  Ryhmien asetusten muuttaminen

Kayttajan tai ryhman haku

Haluttu kayttaja tai rynma on etsittava ennen kuin kayttajan tai ryhman ominaisuuksia voi
muokata.

Voit hakea yksittaista kayttajaa tai ryhmaéd Haku-valilehdessa. Nayta paakayttajalista
valitsemalla Paakayttajat-valilehti.

Voit etsia yksittaista kayttajaa tai ryhmaa syottdmalla kayttajatunnuksen, nayttdnimen tai
sahkdpostiosoitteen osan tekstikenttddn ja valitsemalla Hae. Kaikki hakua vastaavat kayttaja-

ja ryhmatilit listataan. Nayta lista poistetuista kayttajista valitsemalla Kayttajat, joilta
poistettu kayttooikeus -vililehti.

Kayttaja-/ryhmaélista ndyttaa joitakin kayttajien tai ryhmien perustietoja, mukaan lukien nimen
ja kayttaja- tai ryhmatyypin. Kayttajista naytetaan myos sdhkopostiosoite ja vahvistuksen tila.

Vahvistetut kayttajatilit on vahvistettu jollakin seuraavista menetelmista:

e Kayttgja oli ulkoisessa tilitietokannassa, kuten esimerkiksi LDAP (Lightweight Directory
Access Protocol) -hakemistopalvelun hakemistossa.

o Kayttgjalle lahetettiin sdhkopostiviesti, ja kayttdja vahvisti henkildllisyytensa
napsauttamalla viestin linkkia ja kirjautui sisaan.

Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille

Organisaatiosi kayttajat voivat jakaa kansioita muiden kayttajien kanssa ja maarittaa heille
resurssiroolin jaettuun kansioon. Kéytettavissa ovat seuraavat roolit:

» Katselija: katselijat voivat katsella tiedostoja ja kansioita, mutta he eivat voi tehda
muutoksia.

* Noutaja: noutajat voivat myds noutaa tiedostoja ja tallentaa niitd omiin tietokoneisiinsa.

» Sisalléntuottaja: siséllontuottajat voivat myds muokata tiedostoja, paivittaa tiedostoja,
ladata uusia tiedostoja ja poistaa tiedostoja.

* Yllapitaja: yllapitajalla on kaikkien muiden roolien kayttdoikeudet, ja hén voi lisatéa muita
henkiloita jaseniksi tai poistaa muita henkil6ita jasenista.

Oletusresurssiroolin vaihto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Valitse Jasenet-kohdassa Kansioihin lisdttdvien uusien jasenten oletusrooli -listassa
resurssiroolit, jotka kayttajille maaritetdén oletusarvoisesti, kun heidat lisatdéan kansioon.

Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi

ORACLE

Kun olet lisannyt kayttdjia ja maarittanyt sovellusrooleja, voit synkronoida muutokset Oracle
Content Management -palvelimen kanssa valittomasti. Jos et synkronoi kayttajaprofiilitietoja,
muutosten valitys voi kestda enintaan tunnin.

Voit korvata kayttdjan olemassa olevat profiilitiedot tunnistussailon tiedoilla:

4-9



Luku 4
Kayttédjien asetusten konfigurointi

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka profiilitiedot haluat synkronoida, valitse Muokkaa kayttajan
nimen vieressa ja valitse Synkronoi profiili nyt kayttajatietojen sivulla.

Viestiketjun jasenyysviestin nayttdminen kayttéjille

Voit maarittaa viestiketjujen jasenyysviestien oletusarvoisen nayttdasetuksen kayttajia
varten.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Etsi Haku-valilehdessa kayttaja, jonka oletusasetuksen haluat maarittad. Syoéta
kayttajatunnuksen, naytténimen tai sahkopostiosoitteen osa tekstikenttédén ja
valitse Hae.

4. Valitse Muokkaa kayttajan nimen vieressa.

5. Valitse Ndyta oletusarvoisesti viestiketjun jasenyysviestit -valintaruutu ja
valitse Tallenna.

Kéayttajan tallennuskiintididen ohitus

Voit maarittaa oletuskiintion kayttajalle varatun tallennustilan maarélle. Jos haluat
korvata oletusarvon jonkin tietyn kayttajan osalta, voit tehda sen suorittamalla
seuraavat vaiheet.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

4. Syoéta Kayttajan kiintio -ruutuun kiintion maara gigatavuina ja valitse Tallenna.
Kohdan Kaytetty tallennustila vieressa nakyy, paljonko tallennustilaa kayttaja on
kayttanyt.

Tiedoston omistuksen siirtaminen

ORACLE

Kun henkiléita poistuu organisaatiosta tai he vaihtavat rooleja, voi olla tarpeen
maarittdd heidan tiedostonsa ja kansionsa muille ja lisatéa heidéan kayttamansa
tallennuskiintio takaisin kokonaiskiintiéon, joka on kaytettavissa toimeksiantoja varten.
Voit maarittaa henkilén koko sisaltdkirjaston jollekin muulle. Sisaltd naytetaan
kansiona uuden kayttajan juurikansion sisalla. Kaikki jakotoimet, kuten jasenet ja
julkiset linkit, jaavat ennalleen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelméa-valikossa Kayttéjat.
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Etsi kayttajd, jonka tiedostot haluat siirtda, kayttdmalla jotakin seuraavista menetelmista:

* Voit etsia aktiivista kayttajaa syottdmalla Haku-valilehdesséa kayttajatunnuksen,
nayttonimen tai sdhkopostiosoitteen osan tekstikenttaan ja valitsemalla Haku. Avaa
kayttdjan ominaisuudet napsauttamalla kayttajatunnusta tai valitsemalla Muokkaa
kayttajan vieresta.

« Jos haluat |6ytaa kayttajan, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta Kayttédjat, joilta
poistettu kayttdoikeus -vélilehted. Naet nimen mukaan lajitellun listan kaikista
kayttajistd, jotka on poistettu organisaatiosi jarjestelméasta. Tata listaa paivitetdan
saannollisesti, mutta voit paivittdd sen myds manuaalisesti valitsemalla
Profiilitietojen synkronointi.

Voit noutaa CSV-tiedoston kaikista poistetuista kayttajista valitsemalla Vie kayttajat,
joilta on poistettu kayttdoikeus.

Valitse Siirra omistus. Aktiivisten kayttgjien painike on ominaisuuksien alareunassa. Kun
kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta haluamasi kayttajan
vieressa olevaa painiketta.

Sy6ta sisadllon vastaanottavan henkilon kayttajatunnuksen, nayttdnimen tai
sahkdpostiosoitteen osa ja valitse Haku.

Valitse kayttaja, jolle haluat siirtda sisallon. Viesti ilmoittaa, etta sisélto kasvattaa
vastaanottajan kiintiota siirrettavan sisallon maaralla. Se myds nayttda, kuinka paljon
tallennustilaa vapautetaan takaisin kaytettavisséasi olevaan kiintiéon.

Valitse Siirra. Sisalto siirretdén ja listassa naytetaan, ettd kaytosta poistettu tili on poissa.

Jos kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, voit poistaa sisallén. Valitse
Kayttdjat, joilta poistettu kdyttéoikeus -valilehdessé Poista sisaltd sen kayttdjan kohdalla,
jonka siséllon haluat poistaa.

Kayttajat voivat myds muuttaa kansioidensa omistajuutta.

Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi

Jos arvelet, ettei jotain Oracle Content Management -ryhmaa ole synkronoitu
tunnistuspalvelun kanssa, voit katsella ristiriitojen raporttia ja synkronoida ryhméan
manuaalisesti uudelleen.

Ryhman synkronointiristiriitojen katselu:

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.
Napsauta Ryhméan synkronointi -valilehtea.

Etsi ryhma4, jonka arvelet olevan synkronoimatta, ja valitse sitten Tarkista
synkronointitila.

Jos raportti osoittaa, ettd Oracle Content Management -palvelussa olevaa ryhmaa ei ole
synkronoitu tunnistuspalvelun kanssa, valitse Synkronoi.

Kayttdjan valiaikaisen kiintion ohitus

Oletusarvoisesti lataus- ja synkronointitiedostojen enimmaiskoko on 2 Gt (mé&aritetty
Asiakirjat-sivulla). Kayttajien oletusarvoinen véliaikainen tallennuskiintié on 5 Gt, jotta useita 2
Gt:n tiedostoja voidaan ladata samanaikaisesti. Jos tiedoston enimmaiskoko on maéaritetty

ORACLE
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suuremmaksi, kayttajien valiaikaisen tallennuskiintion koko suurennetaan
automaattisesti 2,5 kertaa tiedoston enimmaiskokoa suuremmaksi (jos tiedoston
enimmaiskoko on esimerkiksi 10 Gt, kayttajien véliaikaisen tallennuskiintion kooksi
maaritetddn 25 Gt).

Taman valiaikaisen tallennuskiintion pitaisi riittaé tavallisissa tilanteissa. Jos jokin
kayttaja tarvitsee suuremman vdliaikaisen tallennuskiintion, voit ohittaa asetuksen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

4. Syota Valiaikaiskiintié-ruutuun kiintion maara gigatavuina ja valitse Tallenna.

Linkitettyjen laitteiden kéyttoikeuden poistaminen

Kayttajat voivat poistaa itse linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuksia, jos he vaihtavat
laitetta tai hukkaavat laitteen. Joissakin tapauksissa paakayttajan on suoritettava
peruutus. Kun poistat linkitetyn laitteen kayttéoikeuden, kayttajan sisdankirjausistunto
paattyy. Jos sina tai joku muu yrittaa kayttaa Oracle Content Management -
jarjestelmaa laitteella, tili kirjataan ulos ja kaikki laitteeseen tilia varten tallennettu
paikallinen sisalt6 poistetaan.

Laitteen kayttdoikeuden poistaminen vaikuttaa vain yhteen tiliin, joten jos henkil6lla on
useita kayttajatileja, sinun on poistettava kayttdoikeus erikseen kultakin tililta, jotta
estat kaiken paasyn Oracle Content Management -jarjestelméén ja poistat kaiken
laitteeseen tallennetun paikallisen sisallon.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttaja, jonka laitteen kayttdoikeuden haluat poistaa, ja valitse Muokkaa
kayttdjan nimen vieressa.

4. Valitse Linkitetyt laitteet -kohdassa Peruuta sopivan laitteen vieressa.

Ryhmien asetusten muuttaminen

ORACLE

Voit muuttaa ryhmien jako- ja ilmoitusasetuksia seka synkronoida ryhméatietoja
tunnistuspalvelun kanssa.

Ryhmien asetusten muuttaminen:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Hae ryhmé, jonka asetuksia haluat muuttaa, ja valitse Muokkaa ryhméan nimen
vieresta.

4. Jos et halua, ettéd ryhmaa kaytetddn jaossa eli ettd kayttajat eivat voi lisatéd ryhmaa
objektiin (kuten asiakirjaan tai sivustoon), valitse Ei voi kayttda jaossa.
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Jos et halua, ettéa télle ryhmaélle l&ahetetdan ilmoituksia, valitse limoituksia ei laheteta.

Jos haluat synkronoida Oracle Content Management -palvelussa olevat ryhmaétiedot
tunnistuspalvelun kanssa, valitse Synkronoi.

Sisaltbasetusten konfigurointi

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jérjestelmé-valikossa Sisalto.

Konfiguroi Mukautettujen muodostusten sisaltékohtainen enimmaismaara.
Oletusarvo on 20.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, mukautettuja
muodostuksia ei tueta. Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja, paivita Premium
Edition -versioon.

Konfiguroi Videotiedoston enimmaiskoko (megatavuina). Oletusarvo on 200
megatavua.

Konfiguroi Sisallon vélimuistiin tallennuksen oletusika, jolla ohjataan, kuinka pitkaksi
aikaa julkinen siséltdera tallennetaan valimuistiin sisalléntoimitusverkossa, ennen kuin
palvelimesta pyydetadn uutta sisaltda. Oletusarvo on 15 minuuttia.

Valimuistiin tallentamisen ajan maaritys on tasapainottelua uuden sisallon tuottamisen
tarpeen ja valimuistiin tallentamisen tuomien suorituskykyetujen valilla. Valimuistiin
tallentamisen ajan lyhentamisella varmistetaan, etta asiakkaiden saataville tuodaan
nopeammin uutta sisaltéd. Samalla se kuitenkin vahentaa valimuistiin tallentamisen
tuomia mahdollisia suorituskykyetuja. Jos kaytat enimmakseen staattista sisaltdod, voit
pidentaa valimuistiin tallentamisen aikaa ja parantaa siten sivuston suorituskykya.

Tama asetus ei vaikuta suojatuissa kanavissa julkaistuun sisaltéon. Tallaista siséltoa ei
tallenneta valimuistiin, jotta estetdén yksityisen sisallén tallentaminen
sisalléntoimitusverkkoihin tai tydaseman laitteisiin.

Voit my6s tehda yksittaisista sisaltderista valimuistiin tallennettavia URL-parametrilla
“&cbh=xxx". Korvaa xxx satunnaisella numerolla ja luo siten yksildiva 15 paivan pituinen
valimuistiin tallennuksen aikaikkuna. TAméan pyyntdparametrin vastauksiin sisaltyy
Valimuistin hallinta -otsikko, ja Enimmaisik&-kentén arvo on 15 paivaa. Jos haluat
paivittda sisallon ennen valimuistiin tallennuksen aikaikkunan umpeutumista, lisda uusi
satunnainen numero uusille pyynnéille.

Voit tyhjentdd CDN-valimuistin manuaalisesti, kun haluat poistaa tiedostoja tai pakottaa
valittdman paivityksen.

Konfiguroi Videotunnuksen oletusarvoinen vanhenemisaika. Oletusarvo on 8 tuntia.

Maarita sivustoasetukset

Voi maarittédd, kuka voi luoda, jakaa ja kayttaa sivustotoimintoja, jolloin he voivat suunnitella,
luoda, julkaista ja hallita sivustoja, joita isénnéidaén Oracle Cloud -palvelussa.

ORACLE

Oracle Content Management -palvelun sivustotoiminto tuo siséllon, yhteistydn ja luovuuden
samaan kayttoliittymaan. Voit hakea sisaltda ja kayttaa sitd saumattomasti uudelleen
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sivustojen luontia varten, sivustosi sisaltd pysyy valvonnan piirissa ja sisallon jako
helpottaa ryhmien valista ja siséista yhteisty6td enemman kuin koskaan ennen.

# Huomautus:

Jos kaytéat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota,
kaytettavissa on vain yksi sivusto, eika sivustojen hallinnointia tueta. Jos
haluat kayttaa kaikkia toimintoja, paivitd Premium Edition -versioon.

Voit suorittaa seuraavat toiminnot Sivustot-sivulta:

»  Salli sivustojen luonti.

»  Ota sivustojen hallinnointi k&yttoon.

* Maarita online-sivustojen vahimmaissuojaus.

»  Salli sivustojen ja teemojen jako.

* Rajoita sivuston, mallipohjan tai komponenttien luonti sivuston paakayttajille
» Lis&a analysointitietojen seurantakoodi sivustoihin.

* Ra&ataloityjen valimuistin ohjauksen otsikoiden méaaritys kootuille sivustoille
*  Koonnin loppupisteen URL:n maaritys

* Vanhentuneiden sivustojen automaattinen kasittely

* Asenna sivustojen oletusmallipohjat.

* RA&ataloidyn sisdénkirjauksen kayttoonotto

Salli sivustojen luonti.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. Valitsemalla Salli sivustojen luonti -kohdan vierestd Kaytdssa voit sallia sen,
etté palvelun kayttajat voivat luoda sivustoja. Kun otat kéyttéon sivustojen
luontimahdollisuuden, sallit kaikkien kayttajien luoda mallipohjia ja sivustoja.
Jos poistat sivuston luonnin kaytostd, kayttajat voivat edelleen ndhdé hierarkian
mallipohjat ja kansiot seka kasitella niitd. Kayttajat voivat myds edelleen kayttaa
olemassa olevaa sivustoa, jos sivusto on jaettu heidén kanssaan. He voivat
katsella, muokata ja hallita sivustoa roolinsa mukaan.

Kun otat sivustotoiminnon kayttoon, kayttajat voivat julkaista mita tahansa sisaltoa,
johon heilla on paésy, myos luottamuksellisia tietoja. Voi olla hyva rajata kayttajien
oikeuksia vain suojattujen sivustojen luontiin, jotta kayttajien on kirjauduttava
sisdan, ennen kuin he voivat néhda sivuston siséllon. Jos haluat viel& paremman
suojauksen, voit sallia sivustojen luonnin vain paakayttajille.

Katso kohta Sivustojen luonti ja hallinta oppaassa Building Sites with Oracle Content
Management.
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Ota sivustojen hallinnointi kéyttGon.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. \Valitsemalla Salli sivustojen hallinnointi -kohdan vieresta Kaytéssa voit
yksinkertaistaa ja nopeuttaa sivustojen toimitusta yrityskayttgjille, jotka eivat ole sivuston
paakayttajia, ja toisaalta tarjota sivuston paakayttajille helpon tavan hallita ja seurata
sivustoja keskitetysti.

Sivustojen hallinnoinnin ollessa kaytéssa:

* Kehittgjat voivat tayttada mallipohjaluettelon joukolla sivustomallipohjia eri
liketoiminta-alojen tarpeisiin. He voivat soveltaa uusien sivustojen suojaustyyppia
koskevia kaytantoja seka valita, tarvitseeko uudet sivustot hyvaksya.

* Yrityskayttajat voivat pyytaé uusia sivustoja nopeasti vaadittujen hyvaksyntéjen ja
automaattisen kayttdoikeuksien maarityksen ansiosta.

*  Sivuston paakayttajat voivat hallita kaikkia sivustoja yhdesta paikasta riippumatta
siitd, kuka on luonut sivuston tai ottanut sen kayttoén. He voivat valvoa sivuston tilaa
ja muuttaa minka tahansa kaytdssa olevan sivuston tilan.

Katso kohta Sivustojen hallinnan perusteet oppaassa Building Sites with Oracle Content
Management.

Madrita online-sivustojen vahimmaissuojaus.
1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelméa navigointivalikon Hallinta-alueella.
2. Valitse Jarjestelma-valikossa Sivustot.

3. Valitse Online-sivustojen vahimmaissuojaus -kohdan vieresta jokin seuraavista
avattavan valikon vaihtoehdoista:

» Tietyt palvelun kayttdjat — vain valitut palvelun kayttgjat (oletusasetus)
Vain todennetut kayttgjat, jotka on nimenomaan valittu jaseniksi, voivat kayttaa
julkaistua sivustoa. Voit rajata valittujen kayttajien valintaa ja valita vain Oracle
Content Management -kayttajat.

* Tietyt pilvipalvelun kayttajat — vain valitut pilvipalvelun kayttajat

* Palvelun kayttajat — kaikki palvelun kayttajat
Vain todennetut palvelun kayttéjét, peruskéyttéjét tai yrityskayttdjét voivat kayttaa
suojattuja sivustoja. Tama sulkee pois todennetut vierailijat.

* Pilvipalvelun kayttajat — kaikki pilvipalvelun kayttéjat, jotka voivat kirjautua sisdan
toimialueellesi.

o Kaikki - kaikki voivat kayttaa kirjautumatta sisaan.

Tietoja sen maarittdmisesta, kuka voi kayttaa julkisia sivustoja, on kohdassa Sivuston
suojausmaaritysten muuttaminen oppaassa Building Sites with Oracle Content
Management.
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Salli sivustojen ja teemojen jako.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. \Valitse Salli sivustojen ja teemojen jako kayttoliittymésté -kohdan vieresta
Kaytossa, jos haluat antaa kayttéjien jakaa sivustoja ja teemoja muille Oracle
Content Management -kayttgjille.

Jos poistat jaon kaytosta, kayttajat voivat edelleen luoda ja julkaista teemoja ja
sivustoja. Kayttajét, joilla on teeman tai sivuston yllapitajéan rooli (eli jos he ovat
omistajia tai paakayttjid), voivat muokata teemaa tai sivustoa tai julkaista teeman
tai sivuston.

Jos poistat jaon kaytostéa, kayttajat eivat voi jakaa sivustoja ja teemoja
kayttoliittyman kautta. Voit silti toteuttaa teemojen ja sivustojen kansioiden jaon
kayttamalla Oracle Cloud REST API for Content Management -liittymaa.

Rajoita sivuston, mallipohjan tai komponenttien luonti sivuston
paakayttajille
1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.
2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. Valitsemalla Vain sivuston paakayttajat voivat luoda sivustoja -kohdan vieresta

paakayttajan sovellusrooli.

4. Valitsemalla Vain sivuston paakayttajat voivat luoda mallipohjia -kohdan

sivuston paakayttajan sovellusrooli.

5. Valitsemalla Vain sivuston paakayttajat voivat luoda komponentteja -kohdan

on sivuston paakayttajan sovellusrooli.

Lisdd analysointitietojen seurantakoodi sivustoihin.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. Voit valinnaisesti lisata sivustoon JavaScript-seurantakoodin web-
analysointitietojen seurantaa varten. Se helpottaa integrointia Googlen, Adoben ja
Oracle Infinityn kaltaisten ulkoisten analysointipalvelujen tarjoajien kanssa. Jos
lisdat leikkeen téhan, se valitetdan kaikkiin uusiin sivustoihin ja sivuihin. Voit my6s
lisata leikkeen suoraan yksittaisiin sivustoihin tai yksittaisille sivuille tai ra&taloida
valitettya leiketta tarpeen mukaan.
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Valitse Muokkaa ja lisda sitten web-analysointitietojen jaljitysleike, kuten seuraava
Google Analytics -palvelun leike:

<I--Global site tag (gtag.js - Google Analytics -->

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?
id=UA-85172963-3"></script>

<script>

window.datalLayer = window.datalLayer || O:

function gtagO{datalayer.push(arguments);}

gtag("js", new DateO;

gtag("config®, "UA-85172963-3%):
</script>

Valitse Valmis ja valitse sitten Tallenna.

Tassa oleva jaljitysleike on kaytettavissa sivuston asetuksissa, mutta sivuston yllapitajan
taytyy ottaa leike kayttdon sivustossa, julkaista muutos ja tarvittaessa siirtéda sivusto
online-tilaan, jotta analysointitietoja keratédén sivustolle. Sivuston yllapitajat voivat myos
raataloida leikettéa sivuston asetuksissa tai sivun asetuksissa.

Kun sivuston yllapitaja on julkaissut sivuston ja siirtdnyt sen online-tilaan, voit katsella
seurattuja analysointitietoja toimittajan sivustossa, esimerkiksi Google Analytics -
palvelussa. Jos olet kayttanyt leiketta Oracle Infinity -analysointitietojen seurantaan, siirry
Oracle Infinity -kotisivulle ja valitse Analysointitiedot. Saat nakyviin tiedot ja voit valita
tai luoda raportteja.

Raataloityjen valimuistin ohjauksen otsikoiden méaritys kootuille sivustoille

Jos yrityksesi kayttaa koottuja sivustoja, voit maarittad raataldityja valimuistin ohjauksen
otsikoita, joita kaytetaan oletusarvoisesti kaikissa instanssiin luoduissa kootuissa sivustoissa.

ORACLE

Kootut sivustot tallennetaan oletusarvoisesti kayttajan selaimen valimuistiin 300 sekunniksi (5
minuuttia). Voit kuitenkin muuttaa téata oletusasetusta instanssisi kohdalla hallinta-
asetuksissa. Sivuston kehittajat voivat myds muuttaa tietyn sivuston asetuksia sivuston
ominaisuuksissa.

Voit muuttaa koottujen sivustojen valimuistin oletusasetuksia suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.
Voit muuttaa koottujen sivustojen valimuistin oletusasetuksia muokkaamalla arvoja, jotka
on lihavoitu alla olevassa esimerkissa. Arvojen yksikkd on sekunti.

Cache-Control: max-age=300
Edge-Control: !no-store,max-age=1800,downstream-ttl1=1800

e Cache-Control maarittda, kuinka pitkaksi aikaa sivu tallennetaan kayttajan selaimen
valimuistiin. Oletusarvo on 300 sekuntia (5 minuuttia).

* Edge-Control-asetus koskee vain Akamaita. Jos instanssisi ei kaytd Akamaita, tdma
asetus ei vaikuta mihinkaéan.
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— Ino-store ilmaisee, etta taméa asetus ohittaa ominaisuuden vastaavan
Akamai-valimuistikokoonpanon.

— max-age maarittaa, kuinka pitkdan Akamain on sailytettava tata sivua
valimuistissa. Oletusarvo on 1 800 sekuntia (30 minuuttia). Tuona aikana
Akamai toteuttaa sivua koskevat pyynnoét pyytaméatta sivua Oracle Content
Management -palvelusta.

— downstream-ttl maaraa Akamain lahettdméaan "Cache-Control: max-age"
-otsikon tydasemaselaimiin lahettdmissaan vastauksissa. Tama otsikko
ohjaa selaimia tallentamaan sivun valimuistiin maaritetyn ajanjakson
ajaksi. Oletusarvo on 1 800 sekuntia (30 minuuttia).

Kun olet muuttanut asetuksia, valitse Tallenna.

Voit palauttaa oletusarvot valitsemalla Nayta oletusarvot ja valitsemalla sitten
Tallenna.

Koonnin loppupisteen URL:n maaritys

Jos kaytét sivuston kdédnndspalvelua, kdantamisen paatepisteen URL-osoite on
rekister6itava Oracle Content Management -palveluun, jotta sivustojen koodit voidaan
kaantaa julkaisun yhteydessa.

Lisatietoja sivuston kokoamispalvelun maarityksesta on kohdassa Sivuston
kokoamispalvelun maaritys oppaassa Integrating and Extending Oracle Content
Management.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelma-valikossa Sivustot.

3. Sydta Koonnin paatepisteen URL -ruutuun taysin tarkennettu URL-osoite, jonka
haluat rekisterdida palvelimeen. Tarkista sitten paatepiste valitsemalla Testaa.

Vanhentuneiden sivustojen automaattinen késittely

ORACLE

Jos sivuston hallinta on kaytdssa, vanhentuneet sivut voidaan automaattisesti siirtdaéa
offline-tilaan tai poistaa.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelma-valikossa Sivustot.

3. Valitse kohdassa Sivuston vanheneminen Siirra vanhentuneet sivustot
automaattisesti offline-tilaan, jos haluat etta sivustot siirretdan automaattisesti
offline-tilaan, kun ne vanhenevat.

4. Jos haluat, etta vanhentuneet sivustot poistetaan, ota kayttoon Poista
vanhentuneet sivustot automaattisesti ja syotd, kuinka monta paivaa odotetaan
ennen sivustojen poistoa.

Naet poistettujen sivustojen luettelon valitsemalla navigointivalikosta Sivustot ja
sitten Sivustot-valikosta Roskakori.

Katso kohta Sivustojen hallinnan perusteet oppaassa Building Sites with Oracle
Content Management.
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Asenna sivustojen oletusmallipohjat.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustot.

3. Jos haluat asentaa joukon oletussivustomalleja, joiden avulla kayttajien on helppo
aloittaa omien sivustojensa luonti, valitse Asenna oletussivustomallit.
Tama valinta asentaa mallipohjat, jotka toimitetaan Oracle Content Management -
palvelun mukana. Jos taméa on ensimmaéinen kerta, kun olet asentanut mallipohjat,
mallipohjalle, siihen liittyvalle teemalle ja mallipohjan mahdollisesti sisaltamille
raataloidyille komponenteille luodaan uudet kansiot. Jos nAmé mallipohjat asennettiin
aiemmin, niiden asentaminen uudelleen korvaa liittyvan mallipohjan, teeman ja
raataloidyt komponenttitiedostot, mukaan lukien jakoasetukset, joita olet méaérittanyt. Kun
olet asentanut mallipohjat, jaa ne haluttujen kayttajien kanssa.

Kukaan muu ei voi kayttdd mallipohjaa ennen kuin jaat mallipohjan. Kun jaat mallipohjan
ensimmaisen kerran kayttajien kanssa, liittyvé teema ja mahdolliset raataloidyt
komponentit jaetaan automaattisesti nimettyjen kayttajien kanssa. Kayttajélle myos
annetaan teeman ja komponenttien noutajan rooli, jotta voidaan varmistaa, ettd ne ovat
kaytettévissa, jos kayttajat luovat sivustoja mallipohjasta. Jos yhden tai useamman
kayttajan roolin mallipohjaan tehdé&n mythemmin muutoksia, liittyvan teeman tai
liittyvien raataloityjen komponenttien jakotietoihin ei tehda paivityksia.

Raataloidyn sisaankirjauksen kayttoonotto

ORACLE

Oracle Identity Cloud Service (IDCS) -palvelu siséltaa oletusarvoisesti upotetun
sisdéankirjaussivun. IDCS tarjoaa mahdollisuuden sisdankirjaussivun raatéldintiin. Jos haluat
raataloida sisdankirjaussivun kayttétuntumaa brénditoiminnon tarjoamia mahdollisuuksia
enemman, IDCS siséltaé todennuksen API-liittymén, jonka avulla voit kehittdéd oman
raataloidyn siséénkirjaussivun.

Oracle Content Management tarjoaa mukautetun sisédénkirjaustoiminnon, jonka avulla voit
kayttaa sivuston sivua mukautettuna sisddnkirjaussivuna. Kun sivu on maaritetty, siita tulee
Oracle Content Management -palvelun ja kaikkien suojattujen sivustojen sisdankirjaussivu.

" Huomautus:

Mukautettu sisdénkirjaus on kaytettavissa vain Oracle Content Management -
instansseissa, jotka ovat kdynnissa toisen sukupolven Oracle Cloud Infrastructure
(OCI) -ymparistossa alkuperaisina instansseina (eli palveluinstanssien hallintaan
kaytetddn Infrastructure Console -konsolia).

Aloitusmallipohja siséltéa esimerkin sisaankirjaussivusta, jossa on raataloity
sisdankirjauskomponentti. Paaset alkuun sen avulla.
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Raataldidyn sisaankirjauksen kayton vaiheet
Yleiskatsaus siitd, mita pitaé tehda:

1. Luo julkinen sivusto aloitusmallipohjasta.

2.  Muokkaa sivuston sisaankirjaussivua kayttamalla sivustonluontiohjelmaa.
3. Julkaise raataloity sisdankirjaussivusto ja siirra se online-tilaan.
4

Ota raataloity sisaankirjaus kayttoon hallintakayttoliittymassa (kuvattu alla).

Raataloidyn sisaankirjauksen kayttdéénotto

Kun sivusto on julkaistu ja online-tilassa, se on otettava kayttéon raatalditya
sisdankirjausta varten.

1. Jos et ole jo kirjautunut sisaan kayttajana, jolla on jarjestelmanhallinnan
kayttboikeus, kirjaudu sisdan Oracle Content Management -jarjestelméan
jarjestelmanvalvojana.

2. Valitse Jarjestelma vasemmanpuoleisen navigointivalikon Hallinta-alueella.
3. Valitse Jarjestelma-valikossa Sivustot.

4. Valitse Raataloity sisaankirjausnayttt -kohdassa Kaytossa, valitse raataloitya
sisdankirjausta varten luomasi sivusto ja sivu ja valitse sitten Tallenna.

@ Tarkeaa:

Varmista, etté valitset oikean sivun. Jos kirjaudut ulos tai istuntosi
paattyy, et voi enaa kirjautua siséén suoraan Oracle Content
Management -palveluun. Sinun on kirjauduttava sisdan Oracle Cloud -
palveluun ja siirryttava sittenOracle Content Management -instanssiin.
Sen jalkeen voit palata Sivustot ja sisélto -sivulle ja korjata ongelman.

Kun maaritat raataldidyn sisdankirjaussivun, siihen liittyvaa sivustoa ei voi siirtda
offline-tilaan eik& sen julkaisua voi peruuttaa.

On yleensa jarkevaa ilmoittaa kayttajille, ettd he nakevat uuden sisdénkirjaussivun.
Na&in he eivat luule sivua tietojenkalastelusivuksi tai muunlaiseksi huijaussivuksi.
Raataloidyn sisaankirjauksen palautus

Voit palauttaa sisdankirjaussivuksi Oracle Identity Cloud Service (IDCS) -palvelun
mukana tulevan sisaankirjaussivun seuraavilla tavoilla:

*  Oracle Content Management -palvelussa:

1. Jos et ole jo kirjautunut sisaan palvelun jarjestelmanvalvojana (kayttajana, jolla
on jarjestelmanhallinnan kayttboikeus), kirjaudu sisaan Oracle Content
Management -jarjestelméaan jarjestelmanvalvojana.

2. \Valitse Jarjestelma vasemmanpuoleisen navigointivalikon Hallinta-alueella.
3. \Valitse avattavasta Jarjestelmaasetukset-valikosta Sivustot ja sisallot.

4. Valitse Raataloity sisaankirjausnayttd -kohdassa Ei kaytoéssa ja valitse sitten
Tallenna.
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» Jos et voi kirjautua sisdén Oracle Content Management -palveluun, koska
sisdankirjaussivu maaritettiin vaarin, voit palauttaa sisaankirjaussivun kahdella tavalla:

Jos kirjaudut sisdan Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -jarjestelm&én
kertasisdénkirjauksella (SSO), voit palauttaa sisééankirjaussivun suorittamalla
seuraavat vaiheet:

1. Siirry Infrastructure Console -konsoliin. Ashburn-tietokeskuksen konsoli on
esimerkiksi https://console.us-ashburn-1.oraclecloud.com/.
Syotéa asiakasnimesi ja valitse Jatka.

2. Varmista, ettd sisdénkirjaussivun Kertasisdankirjaus (SSO) -kohdassa on valittu
asianmukainen tunnistuspalvelu, ja valitse Jatka.

3. Sydta IDCS:n sisdankirjaussivulla palvelun jarjestelmanvalvojan (kayttaja, jolla
on kayttboikeus Oracle Content Management -palvelun jarjestelménhallintaan)
kayttajatunnus ja salasana ja valitse Kirjaudu sisdan.

4. Avaa navigointivalikko valitsemalla Infrastructure Console -konsolissa E
laajenna Kehittdjapalvelut ja valitse Content Management. Naytto6n avautuu
Content Management -instanssit -sivu.

5. Valitse vasemmalla olevasta Osasto-valikosta Oracle Content Management -
instanssin osasto.

= ORACLE Cloud  Appicatons Search for resources, services, and documentation US East (Ashburn) v/ o e E 60

Content Management Content Management Instances /n oce0001 (root) Compartment

Instances
List Scope Instance Name Status Description options (7) Created

Xalcolnstance01 @ Active Xalco Company - Sun, Aug 11, 2019, 03:32:39 UTC

Compartmen

0ce0001 (root) ] Showing 1 ltem 10f1
Filters
State

Any state <
Tag Filters 20d| clea

Terms of Use and Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2021, Oradle andyor is affiliates. Al rights reserved.

6. Avaa se napsauttamalla palveluinstanssia.

7. Valitse Avaa instanssi. Talla tavoin voit avata Oracle Content Management -
instanssin ilman siséénkirjausta.
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= ORACLE Cloud

US East (Ashbum) v (>)

Application Integration » Content Management » Instance Details
Xalcolnstance01

Xalco Company

3] Openinstance || Move Resource || Configure WAF | | Editinstance || More Actions +

Instance Information Tags

Created: Sun, Aug 1, 2019, 03:32:39 UTC Instance Type: Primary

ocip: Show Copy Upgrade Schedule: Upgrade immediately

Last Updated: Wed, May 26, 2021, 17:09:41 UTC Instance Access Type: Public

Compartment: 0ce0001 (root) License Type: Oracle Content Management

Resources Activities

Activities Type status Activity ID Accept Time Finished Time

Update Oracle Content

Wed, May 26, 2021, 16:38:32  Wed, May 26, 2021, 17:00:41
Management Instance

Failed Show C
@ Faile how Cof e

Provision Oracle Content o Sun, Aug 11, 2019, 03:32:39 Sun. Aug 11, 2019, 03:36:02
@ succeeded Show Copy
Management Instance utc

Terms of Use and Privacy  Cookle Preferences Copyright © 2021, Oracie and/or its afiites. Al rights reserved

8. Valitse Jarjestelma vasemmanpuoleisen navigointivalikon Hallinta-
alueella.

9. Valitse avattavasta Jarjestelméasetukset-valikosta Sivustot ja sisallot.

10. Valitse Raataloity sisaankirjausnaytto -kohdassa Ei kaytdssa ja valitse
sitten Tallenna.

Jos et kirjaudu sisaan OCI-jarjestelmaéan kertasisaankirjauksella, luo palvelupyynté
Oracle-tukeen sisaankirjaussivun palautusta varten.

Sivustojen hakukoneoptimoinnin asetusten maaritys

Sivustojen hakukoneoptimoinnin asetukset sisaltavat asetuksia, joiden avulla voi ottaa

sivustojen esimuodostuksen kayttddn tai poistaa sen kaytdsta sekd maarittaa
ylimaaraisia kayttajaagentteja.

Voit suorittaa seuraavat toimet Sivustojen hakukoneoptimointi -sivulta:

e Esimuodostuksen kayttéonotto

o Kayttajaagenttien maaritys

Esimuodostuksen kayttdonotto

Jos haluat esimuodostaa sivuja, jotta hakurobotit ja muut bot-ohjelmat voivat lukea ne
oikein, voit ottaa asianmukaisen toiminnon kayttéon yleisissa asetuksissa.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Sivustojen hakukoneoptimointi.

3. Valitse Esimuodostuspalvelu-kohdassa Kaytossa.
Kayttajaagenttien méaaritys

Jos tarvitset kayttdjaagentteja valmiiksi maaritettyjen liséksi, voit maarittéda ne yleisissa
asetuksissa.
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1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Sivustojen hakukoneoptimointi.

3. Syodta Konfiguroi kayttiajaagentit -kohdassa ylimaaraiset kayttajaagentit pilkuilla
eroteltuina.

Kokemusten asetusten konfigurointi

Oracle Content Management tarjoaa tavan yhdistaa sisallon tietovarastoja ja julkaisukanavia
Oracle Content Management -palvelun ulkopuolella kehitettyihin ja hallinnoituihin
kokemuksiin seka kaynnistda automaattisesti kayttéonottoja sisallén muutosten tai julkaisun
tilan mukaan. Sisélldntuottajat voivat hyddyntaa tietovaraston sisallon hallinnan tarjoamia
etuja, joihin sisaltyvat esimerkiksi tehokkaat tydkalut sisallon jéarjestamiseen, hakuun,
kadantamiseen, yhteiskasittelyyn, hyvaksyntaan ja julkaisuun. Kokemusten kehittgjét voivat
kayttaa hallussaan olevia tydkaluja ja konfiguroida kokemuksia automaattisesti sen
perusteella, mitd muutoksia siséltoon on tehty liittyvéssa tietovarastossa tai mika sisallon tila
on liittyvassa julkaisukanavassa.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, kaytettavissa on
vain yksi kokemus. Jos haluat lisatd kokemusten maaraa ja kayttaa kaikkia
toimintoja, paivita Premium Edition -versioon.

Kokemusten kayttoéonotto:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelméa-valikossa Kokemukset.

3. Valitse Ota kayttédn, jos haluat sallia kehittdjan roolin omaavien yrityskayttajienluoda
kokemuksia.

Asiakirjojen asetusten konfigurointi

Asiakirjojen asetuksiin kuuluvat kayttajakiintiot ja linkkien asetukset.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, Asiakirjat-osaa ei
tueta. Jos haluat kayttaa kaikkia toimintoja, paivita Premium Edition -versioon.

Voit suorittaa seuraavat toimet Asiakirjat-sivulta:

» Tiedostojen ja kansioiden poiston rajoitukset
o Kayttgjien kiintididen maaritys ja tallennustilan hallinta

e Linkin oletustoimintojen maaritys
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Tiedostojen ja kansioiden poiston rajoitukset

Voit rajoittaa sitd, kuka voi poistaa tiedoston tai kansion. Voit maarittda, etta vain
tiedoston luojilla ja kansion yllapit&jilla on poisto-oikeus.

Tiedostojen ja kansioiden poiston rajoitus:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Asiakirjat.

3. Valitse Tiedosto- ja kansiorajoitukset -kohdassa Kaytossa, jolloin poisto
rajoitetaan vain tiedoston lugijille ja kansion yllapitajille.

Kayttajien kiintididen méaritys ja tallennustilan hallinta

Voit maarittaa kiintioita kayttajalle varatun tallennustilan maaralle. Voit myos saastaa
tallennustilaa rajoittamalla aikaa, jonka ajan kohteita sailytetdan roskakorissa ennen
lopullista poistamista, seka rajoittamalla niiden versioiden maaraa, jotka sailytetaan
ennen vanhempien versioiden poistamista.

Kiintididen ja tallennustilan maarittaminen:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelma-valikossa Asiakirjat.
3. Aseta Kiintio-kohdassa nama oletusarvot:

o Kayttajakohtainen oletuskiintio: maarita kayttajakohtainen tallennustilan
koko gigatavuina. Syota valilla 1 - 999 oleva arvo.

* Tiedostojen ja kansioiden roskakorissa sailytyksen enimmaisaika
paivina: maarita, kuinka monta paivaa tiedostot sailytetdan roskakorissa
ennen pysyvaa poistoa. Jos valitset tédssa 0, tiedostot poistetaan seuraavan
tyhjennystydn yhteydessa. Tyhjennysty6 suoritetaan kerran paivassa.

- Salli rajoittamattomat versiot: jos haluat rajoittaa sailytettavien versioiden
maaraa, valitse Ei kaytdssa ja maarita Tiedostokohtainen versioiden
enimmaismaara. Kun versioiden enimmaismaara ylitetddn, vanhemmat
versiot poistetaan.

« Poista puhdistetut versiot pysyvasti: Vanhimmat tiedostoversiot poistetaan
oletuksen mukaan automaattisesti, kun versioiden enimmaismaara ylitetaan.
Jos haluat sen sijaan siirtdéd vanhemmat versiot roskakoriin, poista tama
valinta kaytosta.

Jos haluat tarkastella kaytettya tallennustilaa ja ohittaa tietyn kayttajan
tallennuskiintion, katso kohta Kayttajan tallennuskiintididen ohitus.

Linkin oletustoimintojen méaaritys

ORACLE

Paakayttajat voivat maarittaa, miten julkisia linkkeja kasitelladn koko palvelussa.
Taman kaltaiset linkit antavat henkilon kayttaa tietyn tiedoston kansioita, mutta
rajoittavat paasya muihin kansioihin. Jos lahetét tiedostoon julkisen linkin, henkil® voi
avata vain kyseisen tiedoston.
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Voit maarittaa linkin toiminnan seuraavasti:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelma-valikossa Asiakirjat.

3. Maarita Linkit-kohdassa seuraavat asetukset:

Salli julkiset linkit tiedostoihin ja kansioihin: jos haluat, etta kayttgjilla on oikeus
luoda julkisia linkkeja ja jakaa kyseisia linkkeja muiden kanssa, valitse Kdytossa.

Jakolinkin oletustyyppi: Jos olet ottanut julkiset linkit kayttoon, maérita, mita
oletusarvoa jaetuissa linkeissa kaytetddn — Vain jasenet vai Julkinen. Haluat ehka
jattda taman asetuksen muotoon Vain jasenet, jotta kayttajat eivat luo vahingossa
julkisia linkkeja.

Kayttdvalinnat: jos olet ottanut julkiset linkit kaytt6on, maarita, voivatko kayttajat
lahettad julkisia linkkeja kenelle tahansa (Kuka tahansa) vaiko vain henkiléille, joilla
on Oracle Content Management -tili (Kaikki rekisteréidyt kayttéjat).

Jos sallit julkisten linkkien lahettdmisen kenelle tahansa, vahennét turvallisuutta,
koska kayttajat saattavat jakaa luottamuksellisia tietoja yrityksen ulkopuolisten
henkildiden kanssa. Maarita arvoksi Kuka tahansa vain, jos olet varma, etta se on
sallittu kaytanto yrityksessasi.

Naytd varoitus kayttéjille, kun he luovat julkisia linkkeja: jos haluat iimoittaa
kayttajille, ettd he ovat luomassa julkisia linkkeja, valitse Kaytossa.

Raataloi varoitussanoma, joka ndkyy, kun kayttajat luovat julkisia linkkeja: jos
olet ottanut varoitussanoman kayttoon, voit maarittdd oman sanoman, joka varoittaa
kayttajia julkisten linkkien kayttdmisesta. Valitse Kdytossa ja sydta oma raataloity
sanomasi.

Julkisille linkeille tarjolla oleva enimmaisrooli: valitse korkein rooli, jonka kayttajat
voivat maarittaa julkista linkkia luodessaan. Nain voit helpommin ohjata sita, kuka voi
lisata sisaltéa palveluusi tai noutaa sita palvelustasi.

Uusien julkisten linkkien oletusrooli: valitse rooli, joka méaéaritetdén
oletusarvoisesti, kun kayttaja luo julkisen linkin. T&ma rooli ei voi sallia enemman
oikeuksia kuin enimmaisrooliksi maaritetty rooli.

Pakota vanheneminen kaikille julkisille linkeille: julkisen linkin luonnin yhteydessé
linkille annetaan nimi seka valinnainen vanhenemispaivamaara ja kayttokoodi. Jos
haluat varmistaa, etté kaikilla julkisilla linkeilla on vanhenemispaivamaéara, valitse
Kéaytoéssa ja aseta enimmaisvanhenemisaika.

Maaritd enimmaisvanhenemisaika: jos maaritat vanhenemisen pakolliseksi julkisille
linkeille, m&arita myods, kuinka monta paivaa kyseiset linkit voivat enintéén olla
voimassa, ennen kuin ne vanhenevat. Taméan avulla varmistat, etté luomasi linkit ovat
myds kaytdssa, eika mikaan linkki jaa kayttokelpoiseksi ja kayttamatta pitkaksi aikaa.
Jos linkki vanhenee, linkin omistaja voi tarvittaessa luoda ja l&ahettédd sen uudelleen.

Viestiketjuasetusten konfigurointi

Voit estaa tiettyjen sanojen hallinnan salasanoina. Jos kayttaja kirjoittaa esimerkiksi
sensuroidun avainsanan, se ei nay linkkina, eika sita lisata avainsanan hakutuloksiin.

ORACLE
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Metatietoasetusten konfigurointi

# Huomautus:

Jos kaytéat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiosta,
Viestiketjut-aluetta ei tueta (ei erillisia viestiketjuja). Jos haluat kayttaa
kaikkia toimintoja, paivitd Premium Edition -versioon.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. \Valitse Jarjestelma-valikossa Viestiketjut.

3. Sydta Avainsanojen hallinta -kohdassa pilkuilla erotettu lista avainsanoista, ilman
#-merkkia. Esimerkki:
estatamatunniste, estatamatoinentunniste

Metatietoasetusten konfigurointi

ORACLE

Voit liséta asiakirjoihin metatietoja, jotta kayttajét voivat nopeasti luokitella tiedostoja ja
kansioita lisdkuvauksia kayttaen. Haluat esimerkiksi ehka seurata kaytannon
voimaantulopaivamaaraé. Voit luoda metatietoryhméan "Voimassaolo”, joka siséltaa
alkupéivamaaran ja loppupaivamaaran kaltaisia kenttia. Voit jopa lisata listan, josta voi
valita sopivan syyn sille, etta kaytanto ei ole endé voimassa.

" Huomautus:

Metatiedot koskevat vain asiakirjoja, eivat sisaltdoa.

Palvelun paékayttajana luot metatietoryhmat ja -kentat ja tuot ne nékyviin
kayttoliittyméén tiedostoja ja kansioita varten. Sitten henkil6t, joilla on Omistaja-,
Yllapitaja- tai Sisallontuottaja-rooli, voivat kayttdd metatietoja tiedostoihin ja kansioihin.
Henkilét, joilla on Katselija- tai Noutaja-rooli, voivat tarkastella mé&aritettyja metatietoja.

Metatietojen konfigurointi:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelmé-valikossa Metatiedot.
Valitse Uusi ryhma, kun haluat luoda metatietoihin liittyvan kenttaryhman.

Anna metatietoryhmélle nimi.

o > w0 D

Luo uusi kentta valitsemalla Lisaa. Lisaa kenttia siina jarjestyksessa, jossa haluat
kayttajien nédkevéan ne.

6. Valitse luotavan kentan tyyppi (Teksti, Paivamaara, Numero tai Totuusarvo).
Kayttajan syottamia kenttien arvoja koskevat seuraavat rajoitukset:

* Teksti: Enintdén 1 000 merkkia. Seuraavia merkkeja ei saa kayttaa: #* & | ? <
>A{3() =4\

*  Numero: Enintdadn 15 merkkia. Arvon on oltava kokonaisluku, desimaalit eivat
ole sallittuja.

7. Syotéa kentalle otsikko.
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8. Jos haluat maarittéda kentélle oletusarvon, sy6té oletusarvo.
9. Tekstikenttien osalta voit lisata kentélle vihjeen, joka selventaa kentan kayttotarkoitusta.

10. Jos haluat méaéarittda arvon, jota kayttajat eivat voi muuttaa, syota oletusarvo ja valitse
Vain luku -kohdassa Kylla.

11. Kun olet valmis, valitse Lisaa.

Voit laajentaa metatietoryhmén napsauttamalla sitd ja katsoa, miten metatietokentét nakyvat
kayttajille.

Voit lisata uusia kenttid, muokata kentti tai poistaa metatietoryhmén valitsemalla ==

Kun olet konfiguroinut metatiedot, valitse Kaytdssa, jolloin ne tulevat nakyviin tiedostojen ja
kansioiden kayttoliittymassa.
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Hallitse kayttajia, ryhmia ja kayttdoikeuksia

Jarjestelmén suojaaminen on jatkuva prosessi, kun henkil6itd saapuu yritykseen ja lahtee
yrityksesta, ja tarpeet muuttuvat jarjestelman kasvaessa.

» Kertasisaankirjauksen kayttéénotto

e Kayttgjien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla
* Ryhmien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla
e Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille

e Kayttgjaprofiilin tietojen synkronointi

*  Viestiketjun jasenyysviestin nayttaminen kayttajille

e Kayttgjan tallennuskiintididen ohitus

*  Tiedoston omistuksen siirtdminen

e Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi
e Kayttgjan valiaikaisen kiintion ohitus

e Linkitettyjen laitteiden kayttéoikeuden poistaminen

e Ryhmien asetusten muuttaminen

Kertasisaankirjauksen kayttoonotto

ORACLE

Jos kaytat yhdistettyad kertasisaankirjausta (SSO) Oracle Content Management -
ymparistdssa, ottamalla sen kayttddn voit mukauttaa sisaankirjaustoiminnot. Kun
kertasisdankirjaus on otettu kayttdon, kayttajat voivat kirjautua sisaan yhteen instanssiin
kayttamalla yrityksen suojausvaltuuksia ja kayttaa toista saman toimialueen instanssia
kirjautumatta uudelleen sisaan. Voit olla esimerkiksi jarjestelmanvalvoja yrityksessa, jossa on
kaksi Oracle Cloud -palvelua, ja sinun on mydnnettava naiden palvelujen kayttéoikeudet
yrityksen organisaatiolle, rooleille ja kayttajille. Yrityksellasi voi myos olla paikallisia
sovelluksia ja pilvipalveluja muilta toimittajilta. On tarkeaa, etté tietoliikenne néaiden palvelujen
ja sovellusten valilla on toteutettu turvallisesti. Kertasisaankirjauksen avulla kayttajat voivat
kirjautua sisaan kaikkiin niista kayttamalla samoja valtuuksia, joita hallitaan
todennustoimialuejarjestelmasi avulla.

OAuth tarjoaa suojatun paasyn kaikkiin Oracle Cloud -palveluihin. Se tarjoaa kayttomerkin
palvelujen valiseen viestintaan. Merkki on voimassa rajoitetun ajan ja siséltaa
sisdankirjausistunnon suojausvaltuutuksen. Silla tunnistetaan kayttaja ja kayttajan ryhmat.

Katso Todennustoimialueen rooli -kohta Understanding Identity Concepts -oppaassa. Siina
kerrotaan, miten todennustoimialuetta kaytetaén Oracle Cloud -palvelun monien
ominaisuuksien hallintaan.

SSO-kokoonpanon yleiskatsaus

Oracle Cloud kayttéad SAML 2.0 -standardia suojattuun toimialueiden valiseen viestintaan
Oracle Cloud -palvelun ja muiden paikallisten tai toisessa pilvipalvelussa sijaitsevien SAML-
standardia kayttavien sivustojen valilla. Padkayttajan on maéritettdva SAML 2.0 -
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Kayttdjien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla

kertasisdénkirjaus Oracle Cloud -palvelun ja tunnistuspalvelun valille. Kun
kertasisdénkirjaus on otettu kayttdon, tunnistuspalvelu suorittaa todennuksen Oracle
Cloud -palvelun puolesta.

Voit maarittaa kertasisdankirjauksen seuraavasti:

1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkilollisyys-kohdassa Liitos.

3. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

4. Lisda SAML-sovellus IDCS-konsolissa ja maarita kertasisaankirjauksen tiedot.
Katso kohta SAML-sovelluksen lisdys oppaassa Administering Oracle Identity
Cloud Service.

Kayttédjien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla

ORACLE

Ennen kuin kaytat jarjestelmaa, sinun on lisattava kayttajia ja todennakdisesti otettava
kertakirjaus kayttoon. Kun jatkat jarjestelman kayttéa, sinun on lisattava ja poistettava
kayttajia tai tehtava muutoksia heidan asetuksiinsa. Jos esimerkiksi joku vaihtaa
osastoa, sinun on ehk& muutettava hanen rooliaan, tai jos joku lahtee organisaatiosta,
sinun on poistettava hanet jarjestelmasta.

Voit hallita tiettyja Oracle Content Management -kayttajaasetuksia
jarjestelménhallinnan sivulla Kayttajat.

" Huomautus:

Jos kaytéat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota,
kaytettavissasi on vain viisi kayttdjaa. Jos haluat lisata kayttajien maaraa ja
kayttaa kaikkia toimintoja, paivitd Premium Edition -versioon.

Kayttgjien hallinta:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkil6llisyys-kohdassa Liitos.

3. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja hapsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

5. Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Kayttajat.

6. Suorita mika tahansa seuraavista tehtavista:
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* Luo kayttgja valitsemalla Lisaa.
Kun lisaat kayttajia, he saavat kaksi sdhkopostiviestia: ensimmaisessa heita
pyydetdan aktivoimaan Oracle Cloud -tilinsé ja toisessa toivotetaan heidat
tervetulleiksi Oracle Content Management -palveluun. Oracle Cloud-kéayttajatili on
aktivoitava ennen linkin vanhentumista, silla muuten sité ei voi kayttéaa. Voit
tarvittaessa lahetta& toisen kutsun.

* Tuo kayttgjia valitsemalla Tuo.
* Vie kayttajia valitsemalla Vie.
» Aktivoi kayttaja valitsemalla kayttdja ja valitsemalla sitten Aktivoi.

» Poista kayttajan aktivointi valitsemalla kayttéja ja valitsemalla sitten Poista
aktivointi.

» Laheta kutsu uudelleen kayttgjalle valitsemalla kayttaja ja valitsemalla sitten Laheta
kutsu uudelleen.

» Palauta kayttajan salasana valitsemalla kayttdja ja valitsemalla sitten Nollaa
salasana.

» Poista kayttajalta oikeudet valitsemalla kayttaja ja valitsemalla sitten Poista.

Katso kohta Oracle Identity Cloud Service -kayttgjien hallinta oppaassa Administering
Oracle Identity Cloud Service.

Ryhmien hallinta Oracle Identity Cloud Service -palvelulla

Hyva kaytanto on luoda ryhmié organisaation rooleja varten Oracle Identity Cloud Service
(IDCS) -palvelussa ja maéarittaa sopivat kayttajaroolit kyseisille ryhmille. Sen jélkeen voit
lisata kayttajia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille méaéritetd&n automaattisesti sopivat
kayttajaroolit.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, IDCS-ryhmia ei
tueta (vain Oracle Content Management -ryhmaét). Jos haluat kayttaa kaikkia
toimintoja, paivita Premium Edition -versioon.

Jos haluat hallita Oracle Content Management -ryhmid, voit tehdé sen kayttajavalikon
Ryhmat-sivulla. Voit hallita ryhméan asetuksia jarjestelmanhallinnassa.

*  Ryhmien hallinta
* Roolien méaarittaminen ryhmille

o Kayttéjien maaritys ryhmille

Ryhmien hallinta

Jarjestelmad kéayttdessasi haluat liséata, tuoda, vieda tai poistaa ryhmié.
Ryhmien hallinta:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.
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Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkil6llisyys-kohdassa Liitos.

Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa = ja valitse sitten Ryhmiit.

Suorita mika tahansa seuraavista tehtavista:

* Luo ryhma valitsemalla Lisaa.

e Tuo ryhmia valitsemalla Tuo.

*  Vie ryhmia valitsemalla Vie.

» Poista ryhma valitsemalla se ja valitsemalla sitten Poista.

Katso kohta Oracle Identity Cloud Service -ryhmien hallinta oppaassa
Administering Oracle Identity Cloud Service.

Roolien méaarittdminen ryhmille

ORACLE

Kun olet luonut ryhmaét organisaatiorooleille, maarita kyseisille ryhmille sopivat
kayttajaroolit, jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan Oracle Content Management -
ominaisuuksia.

Roolien maaritys ryhmille:

1.

Jos et ole jo Oracle Identity Cloud Service -konsolissa:

a. Kirjaudu siséén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paékayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen
jalkeen Henkildllisyys-kohdassa Liitos.

c. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin
linkkia. IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa ensin — ja sitten Oracle Cloud Services.

Etsi Oracle Cloud Services -sivulta CECSAUTO_instanceCECSAUTO-sovellus
(jossa instance on luomasi Oracle Content Management -instanssin nimi) ja avaa
se.

Valitse CECSAUTO_instanceCECSAUTO-sovelluksen tietojen sivulla
Sovellusroolit.

Valitse maaritettdvan roolin vieressd = ja valitse sitten Maarita ryhmét.

Hae ja valitse haluttu ryhma ja valitse sitten OK.

Kohdassa Tyypillisia organisaation rooleja on lista tyypillisista organisaation
rooleista ja niiden vaatimista kayttajarooleista. Kuvaus Oracle Content
Management -palvelun esimaaritetyista rooleista on kohdassa Sovellusroolit.
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Kayttdjien maaritys ryhmille

Maarita kayttajat ryhmille, jolloin niille annetaan automaattisesti sopivat roolit ja
kayttooikeudet Oracle Content Management -palvelussa.

Kayttajien maaritys ryhmille:

1.

@ o W N

Jos et ole jo Oracle Identity Cloud Service -konsolissa:

a. Kirjaudu sisdén Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

c. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Ryhméit.

Avaa ryhma, jolle haluat maarittaa kayttajia.

Napsauta Kayttajat-valilehtea.

Valitse Maarita.

Valitse lisattavat kayttajat ja valitse sitten OK.

Oletusresurssiroolin maaritys uusille kansion jasenille

Organisaatiosi kayttajat voivat jakaa kansioita muiden kayttajien kanssa ja maarittaa heille
resurssiroolin jaettuun kansioon. Kéytettavissa ovat seuraavat roolit:

Katselija: katselijat voivat katsella tiedostoja ja kansioita, mutta he eivét voi tehda
muutoksia.

Noutaja: noutajat voivat myés noutaa tiedostoja ja tallentaa niitd omiin tietokoneisiinsa.

Siséllontuottaja: sisallontuottajat voivat myds muokata tiedostoja, paivittaa tiedostoja,
ladata uusia tiedostoja ja poistaa tiedostoja.

Yllapitaja: yllapitajalla on kaikkien muiden roolien kayttdoikeudet, ja han voi lisatd muita
henkiloita jaseniksi tai poistaa muita henkildita jasenista.

Oletusresurssiroolin vaihto:

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

Valitse Jasenet-kohdassa Kansioihin lisattavien uusien jasenten oletusrooli -listassa
resurssiroolit, jotka kayttajille maaritetdén oletusarvoisesti, kun heidat lisétdan kansioon.

Kayttdjaprofiilin tietojen synkronointi

Voit korvata kayttdjan olemassa olevat profiilitiedot tunnistussailon tiedoilla:

ORACLE
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Luku 5
Viestiketjun jasenyysviestin ndyttdminen kayttajille

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka profiilitiedot haluat synkronoida, valitse Muokkaa kayttajan
nimen vieressa ja valitse Synkronoi profiili nyt kayttajatietojen sivulla.

Viestiketjun jasenyysviestin nayttdminen kayttéjille

Voit maarittaa viestiketjujen jasenyysviestien oletusarvoisen nayttdasetuksen kayttajia
varten.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Etsi Haku-valilehdessa kayttaja, jonka oletusasetuksen haluat maarittad. Syoéta
kayttajatunnuksen, naytténimen tai sahkdpostiosoitteen osa tekstikenttédén ja
valitse Hae.

4. Valitse Muokkaa kayttajan nimen vieressa.

5. Valitse Ndyta oletusarvoisesti viestiketjun jasenyysviestit -valintaruutu ja
valitse Tallenna.

Kayttdjan tallennuskiintiéiden ohitus

Voit maarittéaa oletuskiintion kayttajalle varatun tallennustilan maarélle. Jos haluat
korvata oletusarvon jonkin tietyn kayttajan osalta, voit tehda sen suorittamalla
seuraavat vaiheet.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

4. Syoéta Kayttajan kiintio -ruutuun kiintion maara gigatavuina ja valitse Tallenna.
Kohdan Kaytetty tallennustila vieressa nakyy, paljonko tallennustilaa kayttaja on
kayttanyt.

Tiedoston omistuksen siirtaminen

ORACLE

Kun henkiléita poistuu organisaatiosta tai he vaihtavat rooleja, voi olla tarpeen
maarittdd heidan tiedostonsa ja kansionsa muille ja lisata heidan kayttamansa
tallennuskiintio takaisin kokonaiskiintiéon, joka on kaytettavissa toimeksiantoja varten.
Voit maarittaa henkilén koko sisaltdkirjaston jollekin muulle. Sisaltd naytetaan
kansiona uuden kayttajan juurikansion sisalla. Kaikki jakotoimet, kuten jasenet ja
julkiset linkit, jaavat ennalleen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttéjat.
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Luku 5
Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi

3. Etsi kayttaja, jonka tiedostot haluat siirtaa, kayttamalla jotakin seuraavista menetelmistéa:

* Voit etsia aktiivista kayttajaa syottdmalla Haku-valilehdesséa kayttajatunnuksen,
nayttonimen tai sdhkopostiosoitteen osan tekstikenttaan ja valitsemalla Haku. Avaa
kayttdjan ominaisuudet napsauttamalla kayttajatunnusta tai valitsemalla Muokkaa
kayttajan vieresta.

« Jos haluat |6ytaa kayttajan, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta Kayttédjat, joilta
poistettu kayttdoikeus -vélilehted. Naet nimen mukaan lajitellun listan kaikista
kayttajistd, jotka on poistettu organisaatiosi jarjestelméasta. Tata listaa paivitetdan
saannollisesti, mutta voit paivittdd sen myds manuaalisesti valitsemalla
Profiilitietojen synkronointi.

Voit noutaa CSV-tiedoston kaikista poistetuista kayttajista valitsemalla Vie kayttajat,
joilta on poistettu kayttdoikeus.

4. Valitse Siirra omistus. Aktiivisten kayttajien painike on ominaisuuksien alareunassa. Kun
kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta haluamasi kayttajan
vieressa olevaa painiketta.

5. Syota sisallon vastaanottavan henkilon kayttajatunnuksen, nayttbnimen tai
sahkdpostiosoitteen osa ja valitse Haku.

6. Valitse kayttaja, jolle haluat siirtda sisallon. Viesti ilmoittaa, etta sisélto kasvattaa
vastaanottajan kiintiota siirrettavan sisallon maaralla. Se myds nayttda, kuinka paljon
tallennustilaa vapautetaan takaisin kaytettavisséasi olevaan kiintiéon.

7. Valitse Siirra. Sisalto siirretdén ja listassa naytetaan, ettd kaytosta poistettu tili on poissa.

Jos kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, voit poistaa sisallén. Valitse
Kayttdjat, joilta poistettu kdyttéoikeus -valilehdessé Poista sisaltd sen kayttdjan kohdalla,
jonka siséllon haluat poistaa.

Kayttajat voivat myds muuttaa kansioidensa omistajuutta.

Synkronoimattomien ryhmien katselu ja uudelleensynkronointi

Jos arvelet, ettei jotain Oracle Content Management -ryhmaa ole synkronoitu
tunnistuspalvelun kanssa, voit katsella ristiriitojen raporttia ja synkronoida ryhman
manuaalisesti uudelleen.

Ryhman synkronointiristiriitojen katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.
3. Napsauta Ryhméan synkronointi -vélilehted.

4. Etsi ryhma4, jonka arvelet olevan synkronoimatta, ja valitse sitten Tarkista
synkronointitila.

5. Jos raportti osoittaa, ettd Oracle Content Management -palvelussa olevaa ryhmaa ei ole
synkronoitu tunnistuspalvelun kanssa, valitse Synkronoi.

Kayttdjan véliaikaisen kiintién ohitus

ORACLE

Oletusarvoisesti lataus- ja synkronointitiedostojen enimmaiskoko on 2 Gt (mé&aritetty
Asiakirjat-sivulla). Kayttajien oletusarvoinen véliaikainen tallennuskiintié on 5 Gt, jotta useita 2
Gt:n tiedostoja voidaan ladata samanaikaisesti. Jos tiedoston enimmaiskoko on maéaritetty
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Luku 5
Linkitettyjen laitteiden k&ytt6oikeuden poistaminen

suuremmaksi, kayttajien valiaikaisen tallennuskiintion koko suurennetaan
automaattisesti 2,5 kertaa tiedoston enimmaiskokoa suuremmaksi (jos tiedoston
enimmaiskoko on esimerkiksi 10 Gt, kayttajien véliaikaisen tallennuskiintion kooksi
maaritetddn 25 Gt).

Taman valiaikaisen tallennuskiintion pitaisi riittaé tavallisissa tilanteissa. Jos jokin
kayttaja tarvitsee suuremman vdliaikaisen tallennuskiintion, voit ohittaa asetuksen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

4. Syota Valiaikaiskiintié-ruutuun kiintion maara gigatavuina ja valitse Tallenna.

Linkitettyjen laitteiden kéyttGoikeuden poistaminen

Kayttajat voivat poistaa itse linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuksia, jos he vaihtavat
laitetta tai hukkaavat laitteen. Joissakin tapauksissa paakayttajan on suoritettava
peruutus. Kun poistat linkitetyn laitteen kayttéoikeuden, kayttajan sisaankirjausistunto
paattyy. Jos sina tai joku muu yrittaa kayttaa Oracle Content Management -
jarjestelmaa laitteella, tili kirjataan ulos ja kaikki laitteeseen tilid varten tallennettu
paikallinen sisalt6 poistetaan.

Laitteen kayttboikeuden poistaminen vaikuttaa vain yhteen tiliin, joten jos henkil6lla on
useita kayttajatileja, sinun on poistettava kayttdoikeus erikseen kultakin tililta, jotta
estat kaiken paasyn Oracle Content Management -jarjestelméén ja poistat kaiken
laitteeseen tallennetun paikallisen sisallon.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttaja, jonka laitteen kayttdoikeuden haluat poistaa, ja valitse Muokkaa
kayttajan nimen vieressa.

4. Valitse Linkitetyt laitteet -kohdassa Peruuta sopivan laitteen vieressa.

Ryhmien asetusten muuttaminen

ORACLE

Voit muuttaa ryhmien jako- ja ilmoitusasetuksia sekd synkronoida ryhmatietoja
tunnistuspalvelun kanssa.

Ryhmien asetusten muuttaminen:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Hae ryhmé, jonka asetuksia haluat muuttaa, ja valitse Muokkaa ryhméan nimen
vieresta.

4. Jos et halua, ettéd ryhmaa kaytetddn jaossa eli ettd kayttajat eivat voi lisatéd ryhmaa
objektiin (kuten asiakirjaan tai sivustoon), valitse Ei voi kayttda jaossa.
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Luku 5
Ryhmien asetusten muuttaminen

5. Jos et halua, etté talle ryhmaélle [&hetetdéan ilmoituksia, valitse llmoituksia ei ldheteta.

6. Jos haluat synkronoida Oracle Content Management -palvelussa olevat ryhmaétiedot
tunnistuspalvelun kanssa, valitse Synkronoi.
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Palvelun kayton analysointi

Palvelun kayton aikana voit katsella palvelun kayttétilastoja, jotka auttavat sinua
analysoimaan palvelua koskevia tarpeita tai ongelmia.

# Huomautus:

Jos kaytat Oracle Content Management -palvelun aloitusversiota, kaytettavisséasi on
vain perustason kayttotietoja (koontindyttd). Jos haluat kayttda kaikkia toimintoja,
paivitd Premium Edition -versioon.

Analysoinnin paivitysty® suoritetaan joka yo.

Tietoja Analytics-liittymasta

Analytiikan koontindyton katselu

Kayttgjatilastojen katselu

Sisallon mittarien katselu

Sivustojen ja kanavien analyysitietojen katselu

Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu

Capture-mittarien katselu

Raporttien ja mittarien katselu

Tietoja Analytics-littyméasta

Analytics-liittyma nayttaa tilastoja Oracle Content Management -palvelun kaytosta ja
sisallosta.

ORACLE

Oracle Content Management Analytics -liittyman kaytto:

1.

2.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

Valitse sivuAnalytics-valikossa:

Koontinayttd: nayttdd yhteenvedon tarkeimmisté kayttotilastoista, joita ovat
esimerkiksi kayttajien kokonaismaara, paivittaiset aktiiviset kayttajat, tietovarastojen
kokonaismaéara, kanavien kokonaismaara, siséltberien kokonaismaara, asiakirjojen
kokonaismaara, paivittaiset uudet sisallét, kirjautumiset laitetyypin mukaan (esim.
verkkosovellus tai iOS), ja sisalloista tyypin mukaan.

Kayttdjan tilastot: nayttda kayttajien ja jarjestelman kayton kokonaismaarat ja
paivittaiset tilastot.

Sisaltd: kayttgjat, joilla on yllapitajan rooli vahintdan yhdessa tietovarastossa, voivat
katsella tietovarastojen, kokoelmien ja kanavien mittareita.
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Luku 6
Tietoja Analytics-littymasta

» Sivustot ja kanavat: nayttaa sivustojen ja kanavien analyysitiedot, mukaan
lukien kayntien maarén, yleisimmaét kielet, laitteet, selaimet seké eniten ja
vahiten kaydyt kohteet.

» Tiedostot ja viestiketjut: ndyttaa asiakirjojen, jaettujen linkkien ja
viestiketjujen tiedot.

» Capture: nayttaa yksittaisten asiakirjojen ja tarkistushistorian yhdistelmétiedot.
Mittarit nayttavat, mita ollaan tallentamassa ja miten tehokkaasti kayttajat
kayttavat Content Capture -sovellusta.

* Raportit ja mittarit: talla sivulla voit katsella raportteja kayttgjista ja
asiakirjojen kaytosta, jotta saat paremman kasityksen siitd, miten jarjestelmaa
kaytetddn, sekéd seurata palvelun toimia. Voit hakea suoritettavaa raporttia tai
valita Kayttgjalista-, Kayttgjien sisdankirjaukset laitetyypin mukaan-,
Asiakirjojen kayttéloki-, Sisallon toiminnat-, Kayttajan toiminnat- ja Capture-
toiminnat-raportin.

Tietoja analysointitiedoista
Seuraavista tiedoista on hydtya analysointitietojen tulkinnassa:

« Jarjestelmakayttajat, integroinnin kayttajat ja muut sisaiset kayttajatyypit, jotka
eivat ole varsinaisia Oracle Content Management -palvelun kayttajia, eivat ole
mukana tilastoissa.

* Analysoinnin paivitysty6 suoritetaan joka yo.

*  Kun kyseessa ovat viestien maaraa (esimerkiksi viestiketjuissa ja ryhmien seinilld)
koskevat tiedot, muista, ettd viestiméarat sisaltavat jasenyysviestit. Esimerkiksi
silloin, kun kayttaja lisaa toisen kayttajan viestiketjuun, lisdyksesta ilmoittava viesti
lasketaan mukaan.

« Joissakin diagrammeissa naytetaan tiedot edellisille 12 kuukaudelle. Jos sinulla ei
ole jarjestelméssasi viela kokonaisen kuukauden tietoja, kyseiset diagrammit ovat
tyhjia.

Analysoinnin kaavio-, diagrammi- ja raporttitoiminnot

Seuraavat toiminnot ovat kaytettavissa kaavioissa, diagrammeissa ja raporteissa:

e Siirtamalla osoittimen diagrammin pisteiden tai pylvaskaavion tai ympyréakaavion
segmenttien paalle naet naytettdvaa ajanjaksoa koskevan maaran.

e Useimmista taulukoista ja kaavioista voi noutaa CSV-tiedostot, jotka siséltavat

naytettavat tiedot. Tiedot voi noutaa valitsemalla & . Kun tarkistat CSV-tiedostoja,
ota seuraavat asiat huomioon:

— Tiedostonimet perustuvat raportin nimeen ja tilastojen viimeisimman
paivityksen paivamaaraan, esimerkiksi viimeksi 15.11.2018 paivitettyja tietoja
sisdltavan Sisaankirjaukset laitetyypin mukaan -raportin nimi on
Logins_by Device_Type 11-15-2018.

— Ympyrékaavioiden diagrammeista viedyissa CSV-tiedostoissa naytetdan
numerotiedot ympyrakaavioissa naytettyjen prosenttiosuuksien sijaan.

— Joissakin CSV-tiedostoissa saattaa olla enemman otsikoita kuin
kayttoliittyméassa olevassa kaaviossa. Esimerkiksi kaavioiden, joissa naytetaan
pienemmat liukuvat keskiarvot, on tarkoitus nayttaa trendit, ja kaikkien
otsikoiden sisallyttaminen tekisi kaaviosta vaikeasti luettavan.
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Luku 6
Analytiikan koontindyton katselu

Analytiikan koontindyton katselu

Analytiikan koontindyttssa naet kayttajien, tietovarastojen, kanavien, sisaltjen ja asiakirjojen
kayttoa, kayttdastetta ja liikennetté koskevat analyysitiedot.

Analytiikan koontinayton tarkastelu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytiikka-valikossa Koontinaytto.

= O Content Management R @ o
) Home
Q) Assets Analytics  pashboard ~
B - il N OWTE L R R T WA = LA W
Sites
Gl s Overview
xperiences
e 108 5 31 16 3,039 1,783
? H
[ Developer Total Users Daily Active Users Total Repositaries Total Channels Total Assets Total Documents
e I | I I I I
COLLABORATION
B Daily Active Users (30 day moving average) & Daily New Assets (30 day moving average) &
uments
52 1750
[ c it e 15.00
‘onversations e 250
450 1000
425 750
ADMINISTRATION 43 :2 =
350 250
System 335 000
N & e "P 1’1\ & & w ﬂ, 155} &g
! g @\ @ é\ﬂ Ny «,\ & <\\ n\ N » Py oy Qj\ Q@\ 0«0 Q&\\\ «,\ e,\ 4\ Q\ i o o
Integrations PE R g A S ) N A T R O S L S NS S S L N (L
Content
Logins by Device Type & Assets by Type &

" Capture . .

Koontinayttd-sivulla ndytetdén yhteenveto tarkeista kayttotilastoista.

Tilasto Kuvaus

Yleiskatsaus Yleiskatsaus-taulukossa nédytetdan seuraavat mittarit:

* Kayttajien kokonaismadira: kaikki talla hetkelld kayttoonotetut
kéyttajat, jotka ovat kirjautuneet sisdan vahintdan kerran.

+ Paivittdiset aktiiviset kayttajét: Oracle Content Management -
palveluun milld tahansa tyfasemalla/laitteella pdivan aikana
kirjautuneiden kayttdjien keskiarvo.

* Tietovarastoja yhteensai: jarjestelmdssa luotujen sisallon
tietovarastojen lukuméaara.

* Kanavat yhteensa: niiden kanavien mdéara, joissa on julkaistu
sisdltod ja joihin on kohdennettu siséltoa.

*  Sisilto yhteensa: jarjestelméssa olevien sisaltoerien
kokonaismé&ara.

* Asiakirjoja yhteensa: jarjestelmassa olevien asiakirjojen
kokonaismé&ara.
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Kayttdjatilastojen katselu

Tilasto Kuvaus

Péivittiiset aktiiviset Viivadiagrammissa naytetdan jarjestelmén aktiivisten kayttijien

kayttajat maaran 30 paivan liukuva keskiarvo. Aktiivisia kdyttajid ovat ne, jotka
ovat kirjautuneet sisddn Oracle Content Management -palveluun
kayttamalla mita tahansa tyopoyta- tai laitetyyppid (kuten selainta,
tyopoytasovellusta tai mobiililaitetta).

Péaivittdinen uusi Viivakaaviossa nadytetdén lisdttyjen uusien sisdltderien maaran 30
sisilto paivéan liukuva keskiarvo.
Sisdankirjaukset Ympyrédkaaviossa naytetddn sisdankirjaukset laitetyypin mukaan

laitetyypin mukaan Oracle Content Management -sovelluksen sisdankirjausten
kokonaismaaran perusteella. Java API -laitteella tarkoitetaan
ohjelmallisia sisddnkirjauksia.

Sisilto tyypin Ympyrakaaviossa ndytetddn sisaltoyksikdiden prosenttiosuudet tyypin
mukaan mukaan Oracle Content Management -palvelussa olevien
sisaltoyksikoiden kokonaismdaaran perusteella.

Liséatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissé olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Kayttéjatilastojen katselu

Kayttajatilastojen katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Kayttajan tilastot.

3.  Kayttajan tilastot -sivulla néytetdan oletusarvoisesti kaikkien ryhmien kayttéjien
tiedot. Voit nayttaa jonkin tietyn ryhméan kayttajien tiedot syéttamalla ryhméan nimen
hakuruutuun.

Seuraavassa taulukossa kuvataan kayttgjien tilastot:

Tilastot Kuvaus
Mittarien yleiskatsaus +  Kayttoon otettujen kayttijien kokonaismaara (kiayttajataytto
yhteensa)

* Viimeisten 30 pdivan aikana kayttoon otetut kayttajat
+ Kayttajat, joilta poistettu kiyttooikeus
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Luku 6
Kéyttajatilastojen katselu

Tilastot Kuvaus

Kaaviot .

Raportti .

Kiyttoon otettujen kayttdjien kokonaismaira (kaikki kayttajat) /
kuukausi: kaavion sininen pylvés osoittaa jarjestelméssi 12 edellisen
kokonaisen kuukauden aikana olemassa olleiden kayttajien maaran.
Kaavion vihred pylvas nayttda aktiivisten kdyttiajien madardn eli niiden
kéyttdjien méaéran, jotka kirjautuivat sisdén vahintdan kerran.

Uusien kiyttajien madra/paiva: pylvaskaaviossa naytetddn uusien
lisattyjen kayttajien trendi ajanjaksolta, joka on valittu avattavasta
listasta (oletusarvo on edelliset 30 paivaa).

Uudet kayttijat kuukaudessa: pylvaskaavio osoittaa uusien kéyttajien
maaran kuukautta kohden 12 edellisen kuukauden aikana.

Erilliset sisddnkirjaukset vuorokaudessa: valitse avattavasta listasta
ajanjakso, jonka tiedot haluat ndhdé (oletusarvo on edelliset 30 paivaa).
Kayttadjat sisdankirjausvilin mukaan: ympyrékaavio nayttad, kuinka
usein kayttajat kirjautuvat sisdin jarjestelmda 12 edellisen kuukauden
perusteella.

Sisdankirjaukset laitetyypin mukaan: ympyréakaavio nayttiaa
laitetyypit, joita kayttden kayttdjat ovat kirjautuneet sisdédn jarjestelmaan
12 edellisen kuukauden aikana.

Laitetyypin trendi: ympyrdakaavio nayttda laitetyypit, joita kayttden
kéyttajat ovat kirjautuneet sisddn jarjestelmdédn kussakin kuussa 12
edellisen kuukauden aikana.

Aktiivisen kdyttdjadkunnan muutokset: pylviskaavio ndyttdd uusien,
palaavien ja lahtevien kayttajien vertailun sekd kuukausittaisen
nettomuutoksen 12 edellisen kuukauden aikana.

Kuukausittainen vaihtuvuus: pylvdskaavio nayttia kuukausikohtaisen
menetettyjen kayttdjien madran 12 edellisen kuukauden ajalta.
Keskimaaraiset perikkaiset kiayttokuukaudet: pylvdskaavio nayttaa,
kuinka monta kayttdjaa keskimadarin on kayttanyt jarjestelmaa
vahintddn kaksi kuukautta perdkkdin. Tiedot ndytetdan kuukausittain 12
edellisen kuukauden ajalta.

Yleisimmiit kédyttijiat toiminnan mukaan: listalla ndytetddn kayttajét,
joilla on eniten toimintaa (esimerkiksi sisdankirjautumisia ja lahetettyja
tiedostoja), laskevassa jarjestyksessa toiminnan maaran mukaan. Tama
raportti sisdltda kunkin kayttdjan seuraavat kayttotiedot:

- Kayttdjatunnus

— Sisaankirjaukset

- Lisatty sisalto

— Lihetetyt tiedostot

- Luodut viestiketjut

— Viestiketjun jasenyys

- Jaetut linkit

Yleisimmiit kéyttédjat tallennustilan mukaan: listalla ndytetdan eniten
tallennustilaa kayttaneet kayttajat laskevassa jarjestyksessa
tallennustilan kdyton mukaan. Tdma raportti sisdltdd kunkin kayttdjan
seuraavat kayttotiedot:

- Kayttdjatunnus

— Henkilokohtainen tallennustila (Gt)

— Jaettu tallennustila (Gt)

Lisatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .
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Sisallén mittarien katselu

Palvelun p&aakayttajat voivat katsella tietovarastojen, kokoelmien ja kanavien
sisaltdmittareita kayttamalla Analytics-valikon Siséltd-valintaa. Tietovarastojen
paakayttajat voivat tarkastella kaikkien niiden tietovarastojen, kokoelmien ja kanavien
sisaltdmittareita, joissa heilla on yll&pitajan rooli. Sisalldontuottajat voivat tarkastella
kaikkien niiden tietovarastojen, kokoelmien ja kanavien siséltémittareita, joissa heilla
on sisalléntuottajan rooli.

Sisallon mittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Sisalto.

3. Kun valitset sivun vasemmasta ruudusta, naet yksityiskohtaiset mittarit, trendit ja
raportit jollekin seuraavista sisaltdobjekteista:

* Tietovarastot
e Sisaltomittarit
* Kanavat

*  Kokoelmat

Lisatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissa olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka sisaltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Tietovarastojen mittarit

ORACLE

Palvelun paakayttajat voivat katsella kaikkien tietovarastojen tai tietyn tietovaraston
sisaltdmittareita. Tietovarastojen paakayttajat voivat tarkastella kaikkien niiden
tietovarastojen sisaltdmittareita, joissa heilla on yllapitajan rooli. Sisalldntuottajat voivat
tarkastella kaikkien niiden tietovarastojen sisaltdmittareita, joissa heilla on
sisalléntuottajan rooli.

Tietovarastojen mittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Siséaltd. Tietovarastot-sivu naytetédén oletusarvoisesti.

3. Kaikkien tietovarastojen mittarit ndytetaan oletusarvoisesti. Saat tietyn
tietovaraston mittarit nakyviin, kun syotat tietovaraston nimen sivun ylaosassa
olevaan hakuruutuun.

Kun valitset tietyn tietovaraston, voit katsella kyseisen tietovaraston siséltoé
napsauttamalla yleiskatsauksen siséltomittareita. Jos esimerkiksi valitset
tietovaraston ja napsautat Videot-mittaria, siirryt Sisélto-sivulle, jossa naytetdén
vain valitussa tietovarastossa olevat videot.

4. Kaikkien sisaltotyyppien mittarit ndytetaan oletuksena. Jos haluat nayttaa tietyn
sisaltétyypin mittarin, valitse tyyppi pudotusvalikosta.

Seuraavassa taulukossa kuvataan tietovarastojen sisaltomittarit.
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Mittari Kuvaus

Tietovarastot Tietovarastojen maara.

Kokoelmat Kokoelmien méaara valitussa tietovarastossa.

Sisalto Sisallon médra valitussa tietovarastossa.
Jos valitsit tietyn tietovaraston, voit siirtya Sisalto-sivulle ja
katsella valitun tietovaraston sisdltod napsauttamalla tata
mittaria.

Videot Videoiden mdaéara valitussa tietovarastossa.
Jos valitsit tietyn tietovaraston, voit siirtya Sisdlto-sivulle ja
katsella valitun tietovaraston videoita napsauttamalla tata
mittaria.

Kanavat Kanavien maér valitussa tietovarastossa.

Sisdllontuottajat Sisalléntuottajien maara valitussa tietovarastossa.

Kaytetty tallennustila Valitun tietovaraston kayttdma tallennustila tiettyné aikana

Mv) megatavuina. Digitaalisen sisallon kokonaiskoko on merkitty
pylvaskaaviossa siniselld. Valitse avattavasta listasta ajanjakso,
jonka tiedot haluat ndhda (oletuksena edelliset 30 paivaa).

Liséatty sisalto Lisdtyn sisdllon maara tiettynd aikana. Digitaalinen sisdlt6 on

merkitty viivakaavioon siniselld ja sisdltokohteet vihredlld varilla.
Valitse avattavasta listasta ajanjakso, jonka tiedot haluat nahda
(oletuksena edelliset 30 paivaa).

Sisalto sisaltotyypin
mukaan

Pylvaskaaviossa ndkyy tyyppien Top 10 sisdltderien madran
mukaan. Sijalla 11. oleva tyyppi ja sitd alemmat tyypit on
niputettu yhteen Muut-otsikon alle.

Tietovarastot

Kunkin tietovaraston nimi seka sisaltdjen maara, videoiden
maard, kokoelmien médrd, kanavien maarad ja sisillontuottajien
maard. Jos paakayttdja on ottanut Video Plus -toiminnon kayttéon,
ndet myo0s erittelyn tavallisista ja Video Plus -videoista.

Parhaat sisdllontuottajat

Parhaiden sisdllontuottajien kdyttdjatunnukset sekd kunkin
sisdlléntuottajan valittuna aikana lisddman sisallén maara
sisdltokohteiden ja digitaalisen sisdllon mukaan eroteltuna. Jos
paékayttdja on ottanut kiyttoon Video Plus -toiminnon, ndet myds
edistyneiden videoiden méaérén. Valitse avattavasta listasta
ajanjakso, jonka tiedot haluat nihdé (oletuksena koko aika).

Lisatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka sisdltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Sisaltomittarit

Palvelun paakayttajat nakevat kaikki sisaltomittarit. Tietovarastojen paakayttajat voivat
tarkastella kaikkien niiden tietovarastojen sisaltdmittareita, joissa heilla on yllapitajan rooli.
Sisalléntuottajat voivat tarkastella kaikkien niiden tietovarastojen sisaltdmittareita, joissa heilla
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on sisalléntuottajan rooli.

Sisaltdmittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Sisalto.

3. Valitse vasemmasta ruudusta Sisalto.
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Seuraavassa taulukossa kuvataan sisaltomittarit.

Mittari

Kuvaus

Sisillon iké - vanhin
sisalto (paivaa)

Pylvédskaavio, joka ndyttdd 20 vanhinta sisdltderad. Vie
kohdistin palkin péalle, jotta ndet sisadllon nimen,
tietovaraston, kaikki liittyvat julkaisukanavat ja vastaava ika
noilla kanavilla.

Sisilto sisaltotyypin
mukaan

Pylviskaaviossa ndkyy tyyppien Top 10 sisdltderien maaran
mukaan. Sijalla 11. oleva tyyppi ja sitid alemmat tyypit on
niputettu yhteen Muut-otsikon alle.

Parhaat
sisdllontuottajat

Parhaiden sisdllontuottajien kdyttajatunnukset sekd kunkin
sisdllontuottajan valittuna aikana lisidman sisallon méara
sisdltokohteiden ja digitaalisen sisdllon tyyppien mukaan
eroteltuna. Jos padkayttdja on ottanut kaytt6on Video Plus -
toiminnon, ndet myds edistyneiden videoiden méaérén.
Valitse avattavasta listasta ajanjakso, jonka tiedot haluat
ndhdé (oletuksena koko aika).

Sisillon tarkistus
valmis, mutta ei vield
julkaistu

Kohteet on tarkistettu, mutta niitd ei ole julkaistu. Jokaisessa
kirjauksessa on sisdltderan nimi, sisallon luoja, sisallon
tarkistuspdivamaara ja kyseisestd paivamaarastd kulunut
aika péaivina.

Erilliset sisdllot

Sisalldt, joita ei ole julkaistu valitun ajankohdan jalkeen.
Taman avulla voit 16ytaa sisdltdd, jota voidaan poistaa ja
siten vahentda laskutetun sisdllon maaraa. Jokainen
merkinté sisaltda sisdltoeran nimen,
kayttamattomyyspaivien méaaran, kohdennetut kanavat seka
tiedon siitd, onko sisilto tarkistettu. Oletusarvoisesti
nakyvissa ovat sisdllt, joita ei ole kaytetty yli 30 padivadn,
mutta voit valita eri ajanjakson avattavasta listasta. Taulukko
lajitellaan aluksi kayttdmattomyyspéivien maaran mukaan.

Liséatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissa olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka sisaltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Kanavien mittarit

Palvelun paakayttajat voivat katsella kaikkien kanavien tai tietyn kanavan
sisaltomittareita. Tietovarastojen paakayttajat voivat tarkastella kaikkien niiden
kanavien sisaltomittareita, joissa heilla on yllapitajan rooli. Sisalléntuottajat voivat
tarkastella kaikkien niiden kanavien sisdltémittareita, joissa heilla on sisalléntuottajan
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rooli.

Kanavien mittareiden katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Sisalto.

3. Valitse vasemmasta ruudusta Kanavat.

4. Kaikkien kanavien mittarit ndytetaan oletusarvoisesti. Saat tietyn kanavan tai tietyn
tietovaraston kanavien mittarit nakyviin, kun syotat kanavan tai tietovaraston
nimen sivun ylaosassa sijaitseviin hakuruutuihin.

Kun valitset tietyn tietovaraston tai kanavan, voit katsella kyseisen tietovaraston tai
kanavan sisaltoé napsauttamalla yleiskatsauksen sisaltomittareita. Jos esimerkiksi
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valitset kanavan ja napsautat Julkaistu sisalto -mittaria, siirryt Sisélto-sivulle, jossa
naytetaan vain valitussa kanavassa oleva julkaistu sisalto.

5. Kaikkien siséltotyyppien mittarit naytetaan oletuksena. Jos haluat nayttaa tietyn
sisaltétyypin mittarin, valitse tyyppi pudotusvalikosta.

Seuraavassa taulukossa kuvataan kanavien sisaltomittarit.

Mittari

Kuvaus

Kanavat

Kanavien méadra valitussa tietovarastossa.

Sisilto yhteensa

Sisdllon kokonaismééra valitussa kanavassa tai tietovarastossa.
Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kanavan, voit siirtya Sisalto-
sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kanavan sisaltéa
napsauttamalla tatad mittaria.

Julkaistu sisalto

Julkaistun sisdllon méaéra valitussa kanavassa tai tietovarastossa.
Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kanavan, voit siirtya Sisalto-
sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kanavan julkaistua
sisalt6d napsauttamalla titd mittaria.

Odottava sisilto

Sellaisten Luonnos-, Tarkistettavana tai Kddnnettava-tilassa
olevien odottavien sisdltderien méarad, joita ei ole viela julkaistu
tai hylatty méaritetyssi kanavassa tai tietovarastossa.

Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kanavan, voit siirtya Sisalto-
sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kanavan odottavaa
sisalt6d napsauttamalla titd mittaria.

Hylatty sisalto

Sellaisten sisdltderien méard, jotka on hylatty ja jotka on
kohdennettu mutta joita ei ole julkaistu valitussa kanavassa tai
tietovarastossa.

Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kanavan, voit siirtya Sisalto-
sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kanavan hylattya
sisalt6d napsauttamalla titd mittaria.

Julkaistu sisalto idn
mukaan

Pylvéaskaavio, joka nédyttad, kuinka kauan sitten sisdlto julkaistiin
valitussa kanavassa tai tietovarastossa.

Julkaistu sisdlto

Pylvaskaavio valitussa kanavassa tai tietovarastossa ajan mittaan
julkaistusta sisdllosté. Valitse avattavasta listasta ajanjakso, jonka
tiedot haluat ndhdé (oletuksena edelliset 30 paivaa).

Sisalto sisaltétyypin ja
tilan mukaan

Pylvaskaavio, joka ndyttaa kunkin sisaltotyypin sisdllon mairan
valitussa kanavassa tai tietovarastossa. Sininen viittaa julkaistuun
sisaltoon, vihred odottavaan sisdltoon ja kullankeltainen
hylattyyn sisaltoon.

Paiakanavat

Paadkanavien lista, jossa ndkyvat valitun tietovaraston kanavien
nimet sekd kunkin kanavan julkaistujen, odottavien ja hylattyjen
sisdltoerien maara seka sisallon kokonaismaara.

Sisilto kddnnoksen
mukaan

Kéaannoskielten lista, jossa ndkyy valitun kanavan tai
tietovaraston julkaistujen, odottavien ja hylattyjen sisaltoerien
maédra seki sisdllon kokonaismédra kunkin kielen osalta.

Lisatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Kokoelmien mittarit

Palvelun paakayttajat voivat katsella kaikkien kokoelmien tai tietyn kokoelman
sisaltomittareita. Tietovarastojen paakayttajat voivat tarkastella kaikkien niiden kokoelmien
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siséltomittareita, joissa heilla on yllapitajan rooli. Sisalléntuottajat voivat tarkastella
kaikkien niiden kokoelmien siséltomittareita, joissa heilla on sisalléntuottajan rooli.

Kokoelmien mittareiden katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Sisalto.

3. Valitse vasemmasta ruudusta Kokoelmat.

4. Kaikkien kokoelmien mittarit naytetaan oletusarvoisesti. Saat tietyn kokoelman tai
tietyn tietovaraston kokoelmien mittarit nakyviin, kun syo6tat kokoelman tai
tietovaraston nimen sivun ylaosassa sijaitseviin hakuruutuihin.

Kun valitset tietyn tietovaraston tai kokoelman, voit katsella kyseisen tietovaraston
tai kokoelman sisaltéa napsauttamalla yleiskatsauksen sisaltomittareita. Jos
esimerkiksi valitset kokoelman ja napsautat Julkaistu sisaltd -mittaria, siirryt
Sisalto-sivulle, jossa naytetaan vain valitussa kokoelmassa oleva julkaistu sisalto.

5. Kaikkien sisaltétyyppien mittarit naytetadn oletuksena. Jos haluat nayttaa tietyn
sisaltétyypin mittarin, valitse tyyppi pudotusvalikosta.

Seuraavassa taulukossa kuvataan kokoelmien sisaltomittarit.

Mittari

Kuvaus

Kokoelmat

Tietovaraston mukaan suodatettavien kokoelmien maara.

Sisalto yhteensa

Tietovaraston ja kokoelman mukaan suodatettavien
siséltoerien kokonaismaara.

Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kokoelman, voit siirtya
Sisalté-sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kokoelman
sisdltod napsauttamalla tatd mittaria.

Julkaistu sisalto

Tietovaraston ja kokoelman mukaan suodatettavien
julkaistujen siséltoerien médard. Jokainen kddnnettavan
sisdllon kddnnos lasketaan erikseen.

Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kokoelman, voit siirtya
Sisalté-sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kokoelman
julkaistua sisdltdd napsauttamalla tata mittaria.

Odottava sisalto

Tietovaraston ja kokoelman mukaan suodatettavien
odottavien (vield julkaisemattomien) sisiltoerien maéara.
Sisadltoerilla voi olla seuraavat tilat: Luonnos,
Tarkistettavana, Hyvaksytty tai Kddnnettdvanad. Jokainen
kdannettavan sisidllon kdannos lasketaan erikseen.

Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kokoelman, voit siirtya
Sisalto-sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kokoelman
odottavaa sisdltod napsauttamalla tatd mittaria.

Hylatty sisilto Hylattyjen, julkaisemattomien sisdltoerien maara. Naita
tietoja voi suodattaa tietovaraston ja kokoelman mukaan.
Jokainen kdannettdvén sisallon kdannos lasketaan erikseen.
Jos valitsit tietyn tietovaraston tai kokoelman, voit siirtya
Sisalto-sivulle ja katsella valitun tietovaraston tai kokoelman
hylattya sisaltod napsauttamalla titd mittaria.

Keskimaarainen Niiden kokoelmien keskimédardinen méara, joihin sisaltoera

kokoelman jasenyys kuuluu (kaikissa tietovarastoissa tai tietyssa tietovarastossa).

omaisuutta kohti

Keskiméarainen Kokoelman sisaltderien keskimdardinen maara kaikissa

sisdltdjen maara
kokoelmaa kohti

tietovarastoissa tai tietyssa tietovarastossa.
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Mittari Kuvaus

Sisalto sisaltotyypin ja Pylvaskaavio, joka ndyttaa sisallon julkaisujen méaran

tilan mukaan kullekin sisaltotyypille kaikissa tietovarastoissa tai tietyssa
tietovarastossa.

Lisatty sisalto Pylviskaavio, joka nayttda tiettynd aikana lisdttyjen

sisdltderien médran. Valitse avattavasta listasta ajanjakso,
jonka tiedot haluat ndhda (oletuksena edelliset 30 paivaa).

Julkaistu sisalto Pylvédskaavio, joka nayttda tiettynd aikana lisattyjen

sisdltferien madran. Valitse avattavasta listasta ajanjakso,
jonka tiedot haluat nahda (oletuksena edelliset 30 paivaa).

Paakokoelmat Paakokoelmien lista, jossa nakyvéat kokoelmien ja

tietovarastojen nimet sekd kunkin kokoelman julkaistujen,
odottavien ja hylattyjen sisaltoerien maara seka sisallon
kokonaisméara.

Lisatietoja analysointitiedoista sekd kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Sivustojen ja kanavien analyysitietojen katselu

Sivustojen ja kanavien diagrammeissa ja kaavioissa voit tarkastella luotujen sivustojen ja
kanavien kayttoon, kayttdasteeseen ja liikenteeseen liittyvid analyysitietoja.

Voit my@s lisata JavaScript-seurantakoodia sivustoihin ja sivuille web-analysointitietojen
seurantaa varten, mika helpottaa integrointia Googlen, Adoben ja Oracle Infinityn kaltaisten
ulkoisten analysointipalvelujen tarjoajien kanssa.

Sivustojen ja kanavien tilastotietojen katselu:

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

Valitse Analytics-valikossa Sivustot ja kanavat.
Jos Video Plus on kaytossa palvelussasi, nékyvissa on kaksi vélilehtea: Yleinen kaytto
ja Video Plus.

Sivustot ja kanavat -sivulla (tai Yleinen kaytto -valilehdessa) naytetdén oletusarvoisesti
tiedot kaikista kaikkien kielien sivustoista ja kanavista maaritetylta ajanjaksolta
(oletusarvo on edelliset 30 paivaa). Jos haluat suodattaa tiedot, sy6ta sivuston tai
kanavan nimi tai tietty kieli hakuruutuihin tai valitse jokin muu ajanjakso avattavasta
listasta.

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto sivustojen ja kanavien yleisen kayton
tilastotiedoista.

Tilastot

Kuvaus

Kéyntien lukumaéaara Viivadiagrammi osoittaa sivustoissa ja kanavissa kiyntien maarén tiettyjen

ORACLE

paivien aikana. Mukaan lasketaan kaikki 1 tunnin mittaisen jakson aikana
tehdyt yksilolliset kaynnit. Jos siis kdyt sivustossa 20 kertaa tunnin aikana,
kédynnit lasketaan yhdeksi yksilolliseksi vierailuksi.

Kéynti lasketaan kustakin kanavasta ja 60 minuutin tarkkuudella. Jos henkilé
kédy samassa sivustossa kahtena paivan eri tuntina, se lasketaan kahdeksi
k&ynniksi.
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Luku 6
Sivustojen ja kanavien analyysitietojen katselu

Tilastot

Kuvaus

Suosituimmat kielet

Laitteet

Selaimet

Suosituimmat

Vihiten suositut

Pylvaskaaviossa nédkyy sivustoissa ja kanavissa kdyntien kuusi eniten
kaytettya kielta.

Ympyrakaaviossa nakyvét laitteet, joita sivustoissa ja kanavissa vierailtaessa
on kaytetty.

Ympyrakaaviossa ndkyvét selaimet, joita sivustoissa ja kanavissa
vierailtaessa on kaytetty.

Pylvaskaavio nayttaa sivustot ja kanavat, joissa on kdyty eniten tiettyina
paivina.

Pylviskaavio ndyttaa sivustot ja kanavat, joissa on kayty vahiten tiettyina
paivina.

4. Video Plus -vélilehdessé naytetdan oletusarvoisesti tiedot kaikista kaikkien kielien
sivustoista ja kanavista maaritetylta ajanjaksolta (oletusarvo on edelliset 30
paivad). Jos haluat suodattaa tiedot, sy6ta sivuston tai kanavan nimi tai tietty kieli
hakuruutuihin tai valitse jokin muu ajanjakso avattavasta listasta.

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto sivustojen ja kanavien Video Plus -
tilastotiedoista.

Tilastot

Kuvaus

Videot

Soittimen lataukset
yhteensa

Toistot yhteensa
Keskiméarainen
suoritusaste
Léapitoistoaste

Maat

Kéiytetyimmait alustat

Selaimet
Aktiivisimmat maat

Suosituin videosisalto
toistojen mukaan

Suosituin videosisilto
toimitusten mukaan

Aktiivisimmat maat
Selaimet

Alustat

Video Plus -sisdltderien maara.

Niiden kertojen méér4, jolloin soitin on ladattu sivulle, rilppumatta siita,
onko video toistettu vai ei.

Videon toistokertojen méara.
Videon keskimédrdinen suoritusaste prosentteina ilmaistuna.

Loppuun asti suoritettujen toistojen prosenttiosuus.
Niiden maiden méar4, joissa video on toistettu.

Tassa ympyradiagrammissa naytetaan viisi yleisintd alustaa, joilla videota on
katsottu.

Téassa ympyradiagrammissa ndytetddn viisi yleisinta selainta, joilla videota
on katsottu.

Téssad ympyradiagrammissa ndytetdan viisi maata, joissa videota on katsottu
eniten.

Téssa taulukossa nédytetdan suosituimmat videot toistokertojen mukaan. Voit
esikatsella videon napsauttamalla sen nimed (jos sinulla on sisallén
kéyttooikeus).

Tassa taulukossa niytetdan suosituimmat videot sen mukaan, kuinka suuri
prosentti videosta on toistettu. Voit esikatsella videon napsauttamalla sen
nimed (jos sinulla on sisallon kayttooikeus).

Téssa taulukossa nédytetddn toistojen maaran mukaisessa jarjestyksessa ne
maat, joissa videota on katsottu.

Téassa taulukossa nédytetddn toistojen maaran mukaisessa jarjestyksessd ne
selaimet, joilla videota on katsottu.

Téssa taulukossa nédytetddn toistojen maaran mukaisessa jarjestyksessa ne
alustat, joilla videota on katsottu.

Liséatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissé olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

ORACLE
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Luku 6
Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu

Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu

Tiedostojen ja viestiketjujen tilastot -sivulla ndytetaan tarkat tilastot jarjestelmén objekteille.
Tiedostojen ja viestiketjujen mittareiden katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Tiedostot ja viestiketjut.

3. Kun valitset sivun vasemmasta ruudusta, naet yksityiskohtaiset mittarit, diagrammit ja
kaaviot jollekin seuraavista jarjestelmaobjekteista:

e Asiakirjat
o Jaetut linkit
e Viestiketjut

Liséatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Asiakirjojen mittarit

ORACLE

Asiakirjojen mittareiden katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Tiedostot ja viestiketjut. Asiakirjat-sivu naytetdén
oletusarvoisesti.

3. Kaikkien ryhmien mittarit ndytetddn oletusarvoisesti. Saat tietyn ryhman mittarit nakyviin,
kun sy6téat ryhman nimen sivun yldosassa olevaan hakuruutuun.

Seuraavassa taulukossa kuvataan Asiakirjat-liittyméan kautta ndkyvia tiedostoja sisaltavien
asiakirjojen yleiset tilastot. Tilastot eivét sisélla sisaltda, sisaltdkohteita eika sivustoihin liittyvid
tiedostoja.
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Luku 6
Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu

Tilastot Kuvaus

Mittarien yleiskatsaus .

Asiakirjoja yhteensi: ndyttaa jarjestelméssa télla hetkelld
olevien asiakirjojen kokonaisméaran.

Viimeisten 30 pdivin aikana luodut: ndyttaa 30 edellisen
paivan aikana luotujen asiakirjojen maérén.

Paivassa lisdttyja asiakirjoja keskimaarin: nayttaa lisattyjen
asiakirjojen keskiméaraisen paivdakohtaisen méaran 30 edellisen
paivan perusteella.

Pédivassa lisdtyn sisdllon koko keskiméaarin (Mt): nayttaa
lisatyn sisdllon megatavuina ilmaistun keskiméaéraisen
paivittadisen maaran 30 edellisen pdivan perusteella.
Keskiméaridinen kiyttijakohtainen asiakirjojen méara:
nayttdad kunkin kayttdjan omistamien asiakirjojen
keskimaaradisen maardn 30 edellisen pdivan perusteella.

Kun tiedosto ladataan, jarjestelmd saattaa luoda ja tallentaa
useamman kuin yhden tiedoston. Esimerkiksi kun ladataan kuva,
jarjestelma luo ja tallentaa useita kuvia eri tarkkuuksilla. Kaikki
tiedostot sisdltyvat asiakirjojen kokonaismaaraan.

Asiakirjojen méaéré viahenee, kun tiedostoja poistetaan.

Kaaviot .

Asiakirjojen kokonaisméira kuukausittain

Pylvaskaavio ndyttaa jarjestelméssd 12 edellisen kuukauden
aikana olleiden asiakirjojen kokonaisméaaran.

Asiakirjojen paivitykset vs uudet asiakirjat

Pylvaskaavio nayttaa paivitettyjen asiakirjojen ja uusien
asiakirjojen péaivittaisen lisdysmdaaran avattavasta listasta valitun
ajanjakson aikana. Voit suodattaa kaavion myos tiedostotyypin
mukaan.

Asiakirjasisallon kokonaiskoko (Mt)

Pylvaskaavio nayttda jarjestelméssa télla hetkelld olevan sisallon
kokonaisméardn megatavuina ilmaistuna.

Sisdllon maara (Mt) paivassa

Pylvaskaavio ndyttaa jarjestelmésséd olevan sisdllon megatavuina
paivaa kohden avattavassa listassa valittuna ajankohtana.
Asiakirjojen katselukerrat kuukausittain

Pylvaskaavio nayttdd, kuinka monta kertaa kayttédjat ovat
katsoneet asiakirjoja kuukausittain 12 edellisen kuukauden
aikana.

Asiakirjojen katselukerrat vuorokausittain

Pylvaskaavio ndyttda, kuinka monta kertaa kéayttajat ovat
katsoneet asiakirjoja paivittdin avattavassa listassa valittuna
ajankohtana.

Asiakirjojen maara kayttijaa kohden

Viivakaavio ndyttda asiakirjojen kédyttdjadkohtaisen madaran 12
edellisen kuukauden aikana.

Koskemattomien asiakirjojen maara koskemattomien
kuukausien mukaan

Pylvaskaavio ndyttda niiden asiakirjojen mééran, joilla ei ole
ollut toimintaa (katseluja, noutoja tai paivityksia). Tiedot on
ryhmitelty toimettomuusjaksoittain. Jaksojen pituus vaihtelee
kolmesta kuukaudesta kolmeen vuoteen.

Lisatietoja analysointitiedoista sekad kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissa olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka sisaltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

ORACLE
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Jaettujen linkkien mittarit

Luku 6
Tiedostojen ja viestiketjujen tilastojen katselu

Jaettujen linkkien mittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Tiedostot ja viestiketjut.

3. Valitse vasemmasta ruudusta Jaetut linkit.

4. Kaikkien ryhmien mittarit nytetdén oletusarvoisesti. Saat tietyn ryhman mittarit nékyviin,
kun sy6tat ryhman nimen sivun yldosassa olevaan hakuruutuun.

Seuraavassa taulukossa kuvataan jaettujen linkkien yleiset tilastot.

Tilastot Kuvaus

Mittarien yleiskatsaus .

Jaettujen linkkien kokonaismaara
Viimeisten 30 pédivin aikana luodut
Jaettuja linkkeja keskiméaarin / kayttaja
Jaettujen asiakirjojen prosenttiosuus

Kaaviot °

Jaettujen linkkien kokonaisméairi kuukausittain
Viivadiagrammissa ndytetddn jarjestelméassa edellisten 12
kuukauden aikana olleiden jaettujen linkkien kokonaismé&ara.
Jaettujen linkkien méaara/paiva

Pylvasdiagrammissa naytetdan kayttdjien jakamien linkkien
paivittdinen mééra avattavasta listasta valitun ajanjakson
aikana.

Jaettujen linkkien maara/kayttaja

Aktiivikayttajat / jaettujen linkkien kayttdjat / kuukausi

Lisatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Viestiketjujen mittarit

Viestiketjujen mittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Tiedostot ja viestiketjut.

3. Valitse vasemmasta ruudusta Viestiketjut.

4. Kaikkien ryhmien mittarit ndytetdén oletusarvoisesti. Saat tietyn ryhman mittarit nakyviin,
kun sy6tat ryhman nimen sivun yldosassa olevaan hakuruutuun.

Seuraavassa taulukossa kuvataan viestiketjujen yleiset tilastot.

ORACLE
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Luku 6
Capture-mittarien katselu

Tilastot Kuvaus

Mittarien yleiskatsaus *  Viestiketjujen kokonaisméaira
* Viimeisten 30 pdivin aikana luodut
¢ Keskimdarainen kayttajamaara/viestiketju
* Luotujen viestiketjujen keskiméaédrainen méaara/kayttaja

Kaaviot * Viestiketjujen kokonaismaira kuukausittain

Viivadiagrammissa nédytetdan jarjestelmdssa edellisten 12 kuukauden
aikana olleiden viestiketjujen kokonaismaara.

o Uusien viestiketjujen madra/paiva
Pylvasdiagrammissa nédytetdan uusien viestiketjujen paivittdinen
luontim&éara avattavasta listasta valitun ajanjakson aikana.

* Kayttdjien luomien viestiketjujen mééara

* Niiden viestiketjujen maira, joissa kayttajat ovat jasenina

o Liitytyt erilliset viestiketjut kuukaudessa
Pylvaskaaviossa naytetddn kédyttdjien kunakin kuukautena syottdmien
erillisten viestiketjujen maara.

*  Liitytyt erilliset viestiketjut vuorokaudessa
Pylvasdiagrammissa nédytetaan kayttijien syottdmien erillisten
viestiketjujen paivittiinen méara avattavasta listasta valitun
ajanjakson aikana.

Lisatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien
kaytettavissé olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit

esimerkiksi noutaa CSV-tiedostot, jotka sisaltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Capture-mittarien katselu

Content Capture -mittarit nayttavat yksittaisten asiakirjojen ja tarkistushistorian
yhdistelméatiedot. Mittarit ndyttavat, mité ollaan tallentamassa ja miten tehokkaasti
kayttajat kayttavat Content Capture -sovellusta.

Voit my6s katsella raportteja, joilla kuvataan kayttajien Capture-toimintaa. Siten saat
kasityksen Content Capture -ohjelman kayttétavoista.

Capture-mittarien katselu:

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. \Valitse Analytics-valikossa Capture.

3. Capture-sivulla naytetddn oletuksen mukaan seitseman edellisen paivan tiedot.
Jos haluat saada nakyviin jonkin toisen ajanjakson tiedot, valitse ne avattavasta
listasta.

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto Capture-mittareista.
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Luku 6
Capture-mittarien katselu

Tilastot Kuvaus

Mittarien yleiskatsaus .

Kasiteltyja asiakirjoja yhteensi: kaikissa proseduureissa
késiteltyjen asiakirjojen (ei erien) kokonaisméara.
Kayttajien maara: niiden Content Capture -sovelluksen
kayttdjien maéard, joilla on joko Capture-paakayttdjan rooli tai
Capture Client -sovellusrooli.

Maadritettyja lahteitad yhteensa: tuonnin késittelyohjelmien
kokonaisméara kaikissa proseduureissa, joissa on luotu eria.
Kasiteltyja asiakirjoja yhteensd (OCR): niiden asiakirjojen
kokonaisméarad, joissa on kaytetty optista merkkien
tunnistamista.

Tunnistettuja asiakirjoja yhteensa: viivakoodin
tunnistusprosessin lapikdyneiden asiakirjojen kokonaismaara.
Tallennettujen asiakirjojen tyypit: tallennettujen
tiedostomuotojen tarkka maéra.

Kaaviot °

Tallennettuja paivittaisii asiakirjoja: viivadiagrammi osoittaa
paivittain eri lahteitd, kuten tiedostoja, sahkopostiviesteja ja
skannereita, kdyttden tallennettujen asiakirjojen tiedot.
Asiakirjojen lahde: Ympyradiagrammi osoittaa asiakirjojen
tallennuksessa kéytettyjen eri lahteiden jakauman. Kyseiset
lahteet ovat sdhkoposti, tiedostokansio ja skanneri.

Asiakirja - OCR-kaytt6: tima kaavio ndyttadd niiden asiakirjojen
maaran (asiakirjojen kokonaisméarastd), joihin kayttdjat ovat
kayttaneet optista merkkien tunnistusta.

Skannattuja asiakirjoja yhteensa (kidyttdjan mukaan) : Tama
diagrammi osoittaa kéasiteltyjen asiakirjojen kayttdjatiedot
(paivittdinen keskiarvo, asiakirjojen kayttajakohtainen maara
tdhdn mennessa). Se suodatetaan yleisimpien kayttdjien
perusteella turhien tietojen valttamiseksi. Kokonaistiedot ovat
ladattavissa.

Capture-toiminta .

Tuonnin késittelyohjelma: jos kdytdssa on tuonnin
késittelyohjelma, tassd on kasittelyohjelman nimi.
Kasittelyohjelman tyyppi: kdytetyn tuonnin késittelyohjelman
tyyppi (sdhkoposti, tiedostokansio tai tydasema).

Proseduuri: proseduuri, jossa tuonnin késittelyohjelma on
maadritetty.

Tallennetut asiakirjat: tuonnin késittelyohjelmaa kayttden
tallennettujen asiakirjojen kokonaismaara.

Tekstitunnistetut asiakirjat: niiden asiakirjojen
kokonaismaéard, joihin on kéytetty optista merkkien tunnistusta.
Muunnetut asiakirjat: muunnettujen tallennettujen asiakirjojen
kokonaisméaara.

Tunnistettuja asiakirjoja yhteensi: viivakoodin tunnistuksen
lapikdyneiden tallennettujen asiakirjojen kokonaismaara.

Lisatietoja analysointitiedoista sek& kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettévissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittyméasta. Voit esimerkiksi noutaa

CSV-tiedostot, jotka siséltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

ORACLE
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Luku 6
Raporttien ja mittarien katselu

Raporttien ja mittarien katselu

Voit katsella raportteja kayttajisté ja asiakirjojen kaytosta, jotta saat kasityksen siita,
miten jérjestelmaé kaytetaan.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Raportit ja mittarit.

3. \Valitse raportti:

Raportti Kuvaus

Kayttajalista Nayttaa perusjarjestelmétiedot jokaisesta
kayttdjasta Oracle Content Management -
instanssissa. Raportti naytetdan
kayttdjatunnuksen (sdhkopostiosoitteen)
mukaisessa jarjestyksessa.

*  Objektin tunnus: jirjestelman
kayttdjaobjektille maarittama
numerotunnus.

*  GUID: jarjestelméan kayttajalle
maarittdima numerotunnus. Tdma on
kayttdjan yksiléiva tunniste
jarjestelméssi. Sen muoto on /
ServiceRoot/GUID/.
Kayttoliittyméassa ndma tiedot
muunnetaan kayttajan nimeksi,
mutta viedyssd raportissa ei ndyteta
kayttdjan nimea.

« Kayttaja: kayttajatunnus, tavallisesti
sahkopostiosoite.

¢ Kayttajatunnus: kayttdjan
naytténimi.

« Kaytossa: osoittaa, onko kayttaja
kaytossa (T) vai pois kaytosta (F)
jarjestelméssa.

* Palvelun paakayttija - kuvaa
kayttdjan rooleja. T tarkoittaa, etta
kayttijalle on maaritetty kyseinen
rooli. F tarkoittaa, etta kayttajalle ei
ole maéritetty roolia. Jos kaikki
kayttdjaroolimerkinnét ovat F,
kayttija on tyontekiji ilman
lisarooleja.

Kéyttajien sisddnkirjaukset laitetyypin Nayttda kunkin kéyttijan ja

mukaan sisdankirjausten maaran kullakin
tyoasemalla/laitteella. Raportti ndytetdan
kayttdjatunnuksen mukaisessa
jarjestyksessa.
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Luku 6
Raporttien ja mittarien katselu

Raportti

Kuvaus

Asiakirjojen kayttoloki

Nayttaa seuraavat tiedot jarjestelméssasi
olevista asiakirjoista kolmelta edelliselta
kuukaudelta:

Toimi: suoritetun toimen tyyppi
(lataus, naytto, nouto, poisto).
Pidivamaara: paivamaar, jolloin
toimi esiintyi (perustuu UTC-
aikavyohykkeeseen).
Kéayttajatunnus: kayttaja, joka
suoritti toimen.

Tyyppi: toiminnon kohde (tiedosto
tai kansio).

Paitaso: pddkansion nimi.

Nimi: tiedoston tai kansion nimi.
GUID: tiedoston tai kansion yksiloiva
tunnus.

Tiedoston koko: tiedoston koko
megatavuina.

Voit suodattaa timédn raportin
paivamaaravalin, kayttdjan, tiedoston tai
kansion nimen, GUID-tunnuksen,
toiminnon ja tilan (kaikki, aktiiviset tai
poistetut tiedostot) mukaan.

Kaikkia sarakkeita voidaan lajitella, kun
CSV-tiedosto noudetaan Microsoft
Exceliin. Naytossé oleva raportti
lajitellaan toiminnon paivamaaran
mukaan laskevassa jarjestyksessa (uusin
toiminto ndkyy ylimpand). Nayton muita
kenttia ei voi lajitella.
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Luku 6
Raporttien ja mittarien katselu

Raportti Kuvaus
Sisdllon toiminnat Nayttaa seuraavat sisdltdtapahtumiin
liittyvat tiedot:

o Sisdltoé — sisdllon nimi ja tunnus.
Voit katsella sisdltod napsauttamalla
nimea.

*  Sisaltotyyppi — sisaltotyyppi, johon
kohde perustuu, tai digitaalinen
sisalto.

* Toimi — esiintyneen toimen tyyppi.

* Toimen tiedot — toimen tarkat
tiedot.

*  Versio — sisdllon versio.

¢ Tekijd — toimen suorittanut
kayttaja.

¢ Paivamdira: paivimaara ja aika,
jolloin toimi esiintyi (perustuu UTC-
aikavyohykkeeseen).

Voit suodattaa tietoja tietovaraston,

pdivamaaran, toimen tyypin ja

sisaltotyypin perusteella. Voit myos
hakea tiettyja sisaltoja tai tapahtumia.

Kaikkia sarakkeita voidaan lajitella, kun

CSV-tiedosto noudetaan Microsoft

Exceliin. Naytdsséa oleva raportti

lajitellaan pdivamddran mukaan

laskevassa jarjestyksessa (uusin toimi
ndkyy ylimpéand). Nayton muita kenttia
ei voi lajitella.

Kayttajan toiminnat Nayttaa seuraavat tiedot kayttajan
toiminnasta méaritetylla ajanjaksolla:

*  Objekti - toimen kohteena olleen
objektin nimi ja GUID-tunnus.

*  Objektin tyyppi - objektin tyyppi,
kuten digitaalinen sisélto,
sisaltokohde tai tietovarasto.

* Paitaso - tietovarasto, johon kohde
on tallennettu.

¢ Toimi — esiintyneen toimen tyyppi.

* Toimen tiedot — toimen tarkat
tiedot.

*  Versio — sisallon versio.

¢ Tekija — toimen suorittanut
kayttaja.

o Paivamididra — paivamaara ja aika,
jolloin toimi esiintyi.

Voit suodattaa raportin paivamaaran,

kayttdjén, toiminnon tyypin tai

objektityypin mukaan. Voit myds hakea
tiettya kédyttajaa, toimea tai objektia.
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Luku 6
Raporttien ja mittarien katselu

Raportti Kuvaus

Capture-toiminta Valitse seuraavasta avattavasta listasta
Sisalto, Liiketoimintasisalto tai
Asiakirjat. Nayttdd seuraavat kayttajan
toimintoihin liittyvéat tiedot méaritetylta
jaksolta, pdivdmadran mukaan
lajiteltuna ja laskevassa jarjestyksessa
(uusin toiminto ylimpéand):

o Sisalto tai Asiakirja — sisdltéerdn
tai asiakirjan nimi tai tunnus.

*  Sisdltotyyppi — sisaltotyyppi, johon
kohde tai asiakirja perustuu, tai
digitaalinen sisalto.

*  Toimi — esiintyneen toimen tyyppi.

* Toimen tiedot — toimen tarkat
tiedot.

*  Versio — sisdllon versio.

¢ Tekijd — toimen suorittanut
kayttaja.

¢ Paivamdira: paivimaara ja aika,
jolloin toimi esiintyi (perustuu UTC-
aikavyohykkeeseen).

Voit suodattaa tietovaraston,

pdivamadaran ja toimintotyypin mukaan

tai hakea tiettyja toimintoja. Jos valitsit

Liiketoimintasisaltd-vaihtoehdon, voit

suodattaa myos sisaltotyypin mukaan.

Kayttajalista- ja Kayttajien sisdankirjaukset laitetyypin mukaan -raportit perustuvat Oracle
Content Management -instanssin koko historiaan. Asiakirjojen kayttéloki-, Sisallon
toiminnat- ja Kayttdjan toiminnat- ja Capture-toiminnat -raportit perustuvat kolmen
edellisen kuukauden toimintaan.

Lisatietoja analysointitiedoista seka kaavioiden, diagrammien ja raporttien kaytettavissa
olevista ominaisuuksista on kohdassa Tietoja Analytics-liittymasta. Voit esimerkiksi

noutaa CSV-tiedostot, jotka sisaltavat naytettavat tiedot, valitsemalla & .

Voit katsoa lisamittareita Infrastructure Console- tai Infrastructure Classic Console -
konsolissa Oracle Content Management -tilauksen tyypista riippuen:

ORACLE

Oracle Content Management -palvelu, joka on kdynnissé Infrastructure Console -
konsolilla hallitussa Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistbssa

Oracle Content Management -palvelu, joka on luotu Infrastructure Console -konsolilla
hallitussa Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistdssa

Oracle Content Management Oracle Cloud Infrastructure Classic -ymparistossa
Oracle Content Management for Government
Oracle Content Management for SaaS

Kayttajaperusteisesti laskutettava tilaus Oracle Content Management -oikeudella
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Palvelun seuraaminen

Voit seurata palvelua seuraavilla tavoilla:

e Laskutus- ja kayttdmittarien katselu.

« Jos lisasit web-analysointitietojen seurantaleikkeita sivustoihin ja sivuille, voit katsella
analyysitietoja toimittajan sivustossa (Google, Adobe tai Oracle Infinity).

« Palvelun kayttétilastojen katselu.

Jos kohtaat ongelmia, voit ilmoittaa ongelmista Oraclen asiakastukeen.

" Huomautus:

Jos olet ostanut tilauksen ennen vuoden 2019 syyskuuta, palvelun seuranta saattaa
toimia eri tavalla. Katso kohta Oracle Content Management -palvelun hallinta
vanhoissa ymparistoissa.

Laskutuksen ja kayton valvonta

Infrastructure Console -konsoli sisaltda useita laskutus- ja maksutyokaluja, joiden avulla on
helppo seurata Oracle Content Management -palvelun laskutusta, kustannuksia ja kaytt6a.

Voit katsella laskutusta ja kayttda suorittamalla seuraavat vaiheet:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. \Valitse Infrastructure Console -konsolissaE ja laajenna sitten Hallinnointi ja hallinta -
kohdassa Tilien hallinta ja napsauta jotain seuraavista valinnoista:

ORACLE

Kustannusanalyysi: sisaltaa helppokayttdisia visualisointitydkaluja, joiden avulla voit
seurata ja optimoida kulutusta.

Maksutapa: hallitse helposti sitd, miten maksat kaytosta.
Laskut: katsele ja nouda palvelun kaytt6a koskevia laskuja.

Budjetit: aseta kynnysarvoja kulutukselle. Voit maarittda budjetillesi ilmoituksia,
joiden avulla saat tiedon, kun budjetti on vaarassa ylittya. Voit myos katsella kaikkia
budjettejasi ja kulutustasi samassa paikassa.

Voit myos maarittdd Oracle Content Management -palvelukohtaiset laskutusrajat.

Kayttdraportti: katsele pilkuin erotettujen arvojen (CSV) tiedostoja, joiden avulla voi
eritella resursseja yksityiskohtaisesti seurantaa tai laskujen tdsmaytysta varten.
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Luku 7
Ongelmista ilmoittaminen

" Huomautus:

Kun kaytat kayttéraportteja ensimmaisen kerran, sinun on luotava
kaytanto juuritason osastoon. Luo kaytantd seuraamalla
Kayttéraportti-sivun ohjeita. Kopioi lauseita ohjeiden mukaan.

Lisatietoja laskutus- ja maksutydkaluista on kohdassa Laskutus- ja maksutydkalujen
yleiskatsaus.

Ongelmista ilmoittaminen

ORACLE

Jos havaitset ongelmia, voit kayttda kayttdohjeita, pyytdd apua Oracle Cloud -
yhteiststd, ottaa yhteytté tukeen tai aloittaa verkkokeskustelun Oracle-tuen edustajan
kanssa.

Valitse Infrastructure Console -konsolissa , niin voit tehda seuraavia toimia:

e Voit avata dokumentaation tai Oracle Cloud -yhteisén napsauttamalla Ohje-
kohdan linkkeja.

e Valitsemalla Ota yhteys tukeen voit katsella erilaisia tapoja, joilla voit ottaa
yhteyden Oracle-tukeen.

e Voit aloittaa verkkokeskustelun Oracle-tuen edustajan kanssa valitsemalla
Reaaliaikainen keskustelu.
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Vianmaaritys

Téssa osassa on ohjeet Oracle Content Management -palvelun hallintatoimintojen
vianmaaritykseen.

En voi kayttaé hallintasivuja

Kukaan ei voi lisata tiedostoja tiliinsa

Minun on muutettava kayttajan tallennuskiintitta

Minun on maaritettava toisen kayttajan tiedostot uudelleen

Loin kayttajan, mutta en l10yda hanta jarjestelmasta

Mydnsin rooleja hankittua méarédé useammalle kayttajalle

Kayttajat eivat voi muodostaa yhteytta palveluun synkronointisovelluksella

Minun on saatava selville, kuka on poistanut tiedoston tai kansion

En voi kayttaa hallintasivuja

Varmista, ettd sinulle on myénnetty Oracle Content Management -palvelun
jarjestelménvalvojan rooli palveluinstanssissa.

1.

ORACLE

Kirjaudu sisaan kohteeseen Oracle Cloud. Tervetulosahkoposti siséltaa tilisi nimen ja
sisdankirjaustiedot.

Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla vasemmassa

ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen Henkilollisyys-
kohdassa Liitos.

Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten tunnistuspalvelun
tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia. IDCS-konsoli avautuu
uudessa ikkunassa.

Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Sovellukset.

Napsauta tarkastettavan palvelun nimea.

Etsi kayttajatunnuksesi ja siirré osoitin roolien kohdalle, niin néet kaikki sovellusroolit,
jotka on maaritetty sinulle. Seuraavat roolit sisaltavat erilaisia kayttdoikeuksia
hallintasivuille:

* CECServiceAdministrator
 CECDeveloperUser

*  CECContentAdministrator

*  CECRepositoryAdministrator
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Liite A
Kukaan ei voi lisété tiedostoja tiliinsa

Kukaan ei voi lisata tiedostoja tilinsé

Minun on

Kun hankit tilauksen, voit maarittaé kayttajien ja tallennustilan méaaran. Kun
tallennustilan raja on saavutettu, et voi lisdtd enempéa tiedostoja. Sinun on pyydettava
kayttajia poistamaan tiedostoja tai ostettava liséé tallennustilaa.

muutettava kayttdjan tallennuskiintiétéa

Jos sinun on muutettava kayttajan tallennuskiintiota, voit tehda sen
jarjestelméasetuksissa.

Voit maarittéaa oletuskiintion kayttajalle varatun tallennustilan maarélle. Jos haluat
korvata oletusarvon jonkin tietyn kayttajan osalta, voit tehda sen suorittamalla
seuraavat vaiheet.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

4. Syoéta Kayttajan kiintio -ruutuun kiintion maara gigatavuina ja valitse Tallenna.
Kohdan Kaytetty tallennustila vieressa nakyy, paljonko tallennustilaa kayttaja on
kayttanyt.

Minun on maaritettava toisen kayttéjan tiedostot uudelleen

ORACLE

Kun henkiléita poistuu organisaatiosta tai he vaihtavat rooleja, voi olla tarpeen
maarittdd heidan tiedostonsa ja kansionsa muille ja lisata heidéan kayttamansa
tallennuskiintio takaisin kokonaiskiintiéon, joka on kaytettavissa toimeksiantoja varten.
Voit maarittaa henkilén koko sisaltdkirjaston jollekin muulle. Sisaltd naytetaan
kansiona uuden kayttajan juurikansion sisalla. Kaikki jakotoimet, kuten jasenet ja
julkiset linkit, jaavat ennalleen.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Etsi kayttaja, jonka tiedostot haluat siirtaa, kayttdmalla jotakin seuraavista
menetelmista:

e Voit etsia aktiivista kayttajaa syottdmalla Haku-valilehdessa
kayttajatunnuksen, naytténimen tai sahkopostiosoitteen osan tekstikenttdan ja
valitsemalla Haku. Avaa kayttdjan ominaisuudet napsauttamalla
kayttajatunnusta tai valitsemalla Muokkaa kayttajan vieresta.

e Jos haluat |6ytaa kayttajan, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta
Kayttdjat, joilta poistettu kayttéoikeus -valilehtea. Ndet nimen mukaan
lajitellun listan kaikista kayttajista, jotka on poistettu organisaatiosi
jarjestelmasta. Tata listaa paivitetddn saanndllisesti, mutta voit paivittda sen
myods manuaalisesti valitsemalla Profiilitietojen synkronointi.

Voit noutaa CSV-tiedoston kaikista poistetuista kayttgjista valitsemalla Vie
kayttajat, joilta on poistettu kdyttdoikeus.
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Liite A
Loin kayttdjan, mutta en [6yda hanté jarjestelmasté

4. Valitse Siirra omistus. Aktiivisten kayttgjien painike on ominaisuuksien alareunassa. Kun
kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta haluamasi kayttajan
vieressa olevaa painiketta.

5. Syota siséallon vastaanottavan henkilon kayttajatunnuksen, nayttbnimen tai
sahkdpostiosoitteen osa ja valitse Haku.

6. Valitse kayttaja, jolle haluat siirtda sisallon. Viesti ilmoittaa, etta sisélto kasvattaa
vastaanottajan kiintiota siirrettavan sisallon maaralla. Se myds nayttda, kuinka paljon
tallennustilaa vapautetaan takaisin kaytettavissési olevaan kiintiéon.

7. Valitse Siirra. Sisalto siirretdén ja listassa naytetaan, ettd kaytosta poistettu tili on poissa.

Jos kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, voit poistaa sisallon. Valitse
Kayttdjat, joilta poistettu kdyttéoikeus -valilehdessé Poista sisaltd sen kayttdjan kohdalla,
jonka sisallon haluat poistaa.

Kayttajat voivat myds muuttaa kansioidensa omistajuutta.

Loin kayttdjan, mutta en l6yda hanta jarjestelmasta

Kayttajat saavat kayttdoikeuden, kun he kirjautuvat jarjestelmaan. Kun kayttaja kirjautuu
sisdan, kayttgjatunnus tulee nékyviin hallintasivuilla.

Mydnsin rooleja hankittua maaréda useammalle kayttajalle

Todennustoimialue ei rajoita niiden kayttajien maaraa, joille voit maarittéda rooleja, mutta kun
palvelu saavuttaa hankitun maéran rajan, enempaa kayttajia ei voi kirjautua siséaan, ellet joko
poista tarjoamista joiltakin kayttajilta tai hanki lisaa kayttajia.

Kayttajat saavat kayttdoikeuden, kun he kirjautuvat sisdan ensimmaista kertaa, joten tama
toimii saapumisjarjestyksessa.

Kéyttajat elvat voi muodostaa yhteyttéa palveluun
synkronointisovelluksella

Jos kaytat MITM-vélityspalvelimia, itse allekirjoitettu MITM-vélityspalvelin on kopioitava Java-
avainsailéon. Pyyda Oracle-tuesta apua ongelman ratkaisemiseen.

Minun on saatava selville, kuka on poistanut tiedoston tal

kansion

ORACLE

Jos tiedosto tai kansio on poistettu kolmen edellisen kuukauden aikana ja sinun on saatava
selville, kuka sen on poistanut, voit tarkastella asiakirjojen kayttolokia.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Analytics navigointivalikossa.

2. Valitse Analytics-valikossa Raportit ja mittarit.
3. \Valitse Asiakirjojen kayttoloki.

4. Maaritd aikavali (kolmen edellisen kuukauden ajalle.) Asiakirjojen kayttoloki raportoi
toiminnan vain kolmelta edelliseltd kuukaudelta.
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Liite A
Minun on saatava selville, kuka on poistanut tiedoston tai kansion

5. Valitse toimintolistasta Siirrd roskakoriin tai Siirra versio roskakoriin ja valitse
sitten Paivita.

Valitsemalla 'i' voit vieda tiedot CSV-tiedostona.
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Tuetut ohjelmistot, laitteet, kielet ja
tiedostomuodot

Oracle Content Management tukee useita eri web-selaimia, ohjelmistoja, laitteita, kielia ja
tiedostomuotoja.

*  Tuetut selaimet

e Tuetut ohjelmistot

e Tuetut mobiililaitteet
*  Tuetut kielet

e Tuetut tiedostomuodot

Tuetut selaimet

Oracle Content Management tukee seuraavien neljan tarkeimman selaimen versioita, jotka
olivat julkaisuhetkelld uusimpia:

* Google Chrome
*  Mozilla Firefox
*  Microsoft Edge
* Apple Safari

Liséatietoja on Oracle-ohjelmistojen web-selaimien tukikdytdnndssa.

Jaettaessa linkkia asiakirjaan tai kansioon, Microsoft Edgen kayttéjien on kaytettava Nayta
linkki -painiketta ja kopioitava valintaikkunassa nakyva linkki.

Tuetut ohjelmistot

Oracle Content Management tukee seuraavia ohjelmistoja:

e Microsoft Windows 7, 8.1 ja 10 (32- ja 64-bittinen)

" Huomautus:

Oracle Content Management kayttda Internet Explorerin upotettuja selaimen
ohjaimia, joten jarjestelméssasi on oltava asennettuna Internet Explorer 11 tai
sitd uudempi versio. Sinun ei tarvitse kayttaa Internet Exploreria selaimenasi.

*  Microsoft Office 2016 ja 2019
*  Microsoft Outlook 2016 ja 2019
*  Microsoft 365 (eli Office 365)

ORACLE B-1


https://www.oracle.com/technetwork/indexes/products/browser-policy-2859268.html

Liite B
Tuetut mobiililaitteet

Apple macOS Sierra (10.12), High Sierra (10.13), Mojave (10.14), Catalina (10.15)

ja Big Sur (11)

# Huomautus:

Tuetut mobiililaitteet

Oracle Content Management -mobiilisovelluksia voi kayttda seuraavissa laitteissa:

Tuetut kielet

ORACLE

Jarjestelma tukee uutta Apple File System (APFS) -tiedostojarjestelmaa,
joka on saatavana macOS High Sierra (10.13) -kayttojarjestelmassa ja
uudemmissa kayttojarjestelmissa. Jos paivitat vanhan HFS+-
tiedostojarjestelman APFS-tiedostojarjestelmaasi, sinun on poistettava
vanha Oracle Content -tilisi tydasemasovelluksen Maaritykset-valikon
kautta ja lisattava se sitten uudelleen uuteen APFS-taltioon.

Apple iPhone -puhelimet, joissa on kaytdssa iOS 12 tai uudempi

Apple iPad -tabletit, joissa on kaytdssa iOS 12, iPadOS 13 tai uudempi

Android-puhelimet ja -tabletit, joissa on kaytdssa Android 7.0 tai uudempi.

Oracle Content Management tarjoaa lokalisoituja kayttokokemuksia web-
kayttoliittymaélle sekéa tydpoyta- ja mobiilisovelluksille. Kaytettavissé ovat seuraavat
kielet:

tshekki (cs)
tanska (da)
saksa (de)
kreikka (el)
englanti (en)
espanja (es)
suomi (fi)
ranska (fr)
kanadanranska (fr_CA)
unkari (hu)
italia (it)
japani (ja)
korea (ko)

hollanti (nl)

norja - kirjanorja (no, nb_NO)
puola (pl)

portugali (pt)
brasilianportugali (pt_BR)
romania (ro)

vengja (ru)

slovakki (sk)

ruotsi (sv)

thai (th)

turkki (tr)

kiina - yksinkertaistettu (zh_CN)
kiina - perinteinen (zh_TW)

Taulukossa olevat kielet viittaavat vain kayttéliittyméaén ja ohjeen siséltéon. Oracle
Content Management voi kasitellda esimerkiksi asiakirjojen sisaltta, tiedostojen nimia ja
viestiketjujen viesteja monella muullakin kielell&. Voit tarjota Oracle Content
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Liite B
Tuetut tiedostomuodot

Management -palvelussa luoduille sivustoille ja sisaltokohteille kd&nndksia kaikilla
valitsemillasi kielilla.

Web-kayttoliittyma

Web-kayttoliittyman kieli maéritetdén oletusarvoisesti vastaamaan web-selaimen
maakohtaisia asetuksia, mutta kayttajat voivat ohittaa ne kayttajaasetuksissa (Yleiset-sivulla).
Jos kayttaja muuttaa kieliasetuksiaan, muutokset tulevat voimaan vasta seuraavan
sisdankirjauksen yhteydessa. Katso kohta R&&ataloi profiilia ja asetuksia oppaassa
Collaborating on Documents with Oracle Content Management.

Palvelun paakayttaja voi maarittda varmistuskieliasetukset, joita kaytetaan, jos web-selaimen
maakohtaisia asetuksia ei ole kaytettévissa. Katso kohta Oletusarvoisen aikavydhykkeen ja
kielen maaritys.

Tyopoyta- ja mobiilisovellukset

Tybpoyta- ja mobiilisovellusten kayttoliittyman kieli maaritetdadn automaattisesti
kayttojarjestelmassa maaritettyjen kayttdjan maakohtaisten asetusten perusteella. Tata
kieliasetusta ei voi ohittaa. Jos kayttaja kayttaa tydopoytasovellusta esimerkiksi
espanjankielisessa Microsoft Windows -kayttojarjestelmassa, myos tyopoytasovellus on
espanjankielinen.

Thain kielta ei tueta tydpdytasovelluksen Mac-versioissa.

Tuetut tiedostomuodot

ORACLE

Oracle Content Management voi ndyttaa tai toistaa hyvin monenlaisten tiedostojen sisaltéa
suoraan web-tydasemassa tai mobiilisovelluksissa.

Tuetut aani- ja videotiedostojen muodot
Seuraavassa on muutamia parhaita kaytantoja:

e On parasta kayttdd MP4-muotoja.

* Varmista, etta tiedostot ovat kooltaan alle 10 Mt. Yli 10 Mt:n tiedostoihin ei tehda
taydellista teksti-indeksointia.

* Tiedostolatausten enimmaiskoko on 5 Gt.
*  Tiedostonimet on rajattu Windowsin ja Macintoshin tukemiin merkkeihin.

Web-ty6asema: kun web-tydasemaa kaytetédén selaimessa, joka tukee HTML5-<video> -
elementtid, tuetun muotoiset videot toistetaan suoraan Oracle Content Management -
littymésséa. Kun web-tydasemaa kaytetdan muissa selaimissa ja kun katsellaan videoita,
joiden muotoa ei tueta, tiedosto on noudettava ja katseltava Oracle Content Management -
liittymé&n ulkopuolella.

Palvelu tukee seuraavien tiedostomuotojen suoraa katselua:

e Chrome: mp4, WebM ja Ogg
e Firefox: mp4, WebM ja Ogg
e Safari: mp4
iPhone-/iPad-sovellus:

* Videotiedostojen muodot: mp4, m4v, mov
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ORACLE

Liite B
Tuetut tiedostomuodot

+  Aanitiedostojen muodot: mp3, aac, wav (iPhonen danimuistiot), mov
Kaikkia .mov-muotoja ei valttdmatta voi katsella.

Android-sovellus:

* Videotiedostojen muodot: 3gp, mp4, webm, mkv

+  Aanitiedostojen muodot: mkv, ogg, imy, ota, rtttl, rtx, mp3, 3gp, flac, mid, xmf,

mxmf, aac, m4a, wav

Tuetut kuva- ja yritystiedostojen muodot

Tunniste Kuvaus Koko tekstin indeksointi
psd Adobe Photoshop
dwg AUTOCAD
bmp bitmap-kuvat
vcal kalenteri
vecard yhteyshenkilot (sahkoiset
kéyntikortit)
cdr CorelDRAW
wpd Corel WordPerfect
shw Corel WordPerfect -esitykset
qpw Corel WP Quattro
msg, eml sahkoposti (eri ohjelmat) o
eps Encapsulated Postscript
gif GIF-kuvat
url Internet-pikalinkkitiedosto
iP2, jpg, jpeg JPEG-kuvat
123 Lotus 1-2-3
Iwp Lotus WordPro
webloc Mac-jarjestelmén Internet-
pikalinkkitiedosto
htm, html Hypertext Markup
Language (HTML) -tiedostot
xml eXtensible Markup
Language (XML) -tiedostot
xlt, xltx Microsoft Excel -mallit o
xls, xlsx Microsoft Excel -tyokirjat o
PPt pptx Microsoft PowerPoint -
esitykset
sldx Microsoft PowerPoint -diat
pot, potx Microsoft PowerPoint -
mallit
vsd, vst, vss, VSwW Microsoft Visio

doc, docx

Microsoft Word -asiakirjat o
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Liite B
Tuetut tiedostomuodot

Tunniste Kuvaus Koko tekstin indeksointi
dot, dotx Microsoft Word -mallit
wri Microsoft Write

ods, odp, odt, ott, ots, otg,
otp

png
pdf

ps
rtf

txt* text* list, log, c, cpp, h,
java, json, key, bat, sh, m,
md, mm, plist

tif, tiff

OpenOffice-/LibreOffice-
asiakirjat

PNG-kuvat

Portable Document Format
(Adobe Acrobat)

Postscript
Rich Text -muoto

Vain teksti -tiedostot (eri
tiedostot)

TIFF-kuvat

*
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Palvelun kayttorajat, kiintiot, kaytannot ja
tapahtumat

Tassé osassa esitellddn Oracle Content Management -palvelun palvelurajat, Kiintiot,
kaytannot ja tapahtumat.

e Palvelurajat
o Palvelukiintiott
e Palvelun kaytannot

e Palvelutapahtumat

Palvelurajat

Oracle Content Management -palvelussa on useita oletusrajoja. Kun luot Oracle Content
Management -instanssin, jarjestelma varmistaa, ettei pyyntési ylitA omaa rajaasi.

Infrastructure Console -konsolin Rajat, kiintiot ja kaytto -sivulta voit tarvittaessa lahettaa
rajojen korottamista koskevan pyynnon. Katso kohta Tietoja palvelurajoista ja kaytosta.

Téssa taulukossa on lista Oracle Content Management -palvelun oletusarvoisista
kayttorajoista.

Resurssiraja Rajojen lyhyet nimet  Oletusarvo Kuvaus

Oracle Content max-services-count- 100 Luotujen Oracle

Management - per-tenant Content Management -

palvelun maksimi instanssien
asiakastilikohtainen
enimmaismaara.

Palvelukiintitt

ORACLE

Kiintididen avulla voit maarittaa, miten muut kayttajat kohdentavat Oracle Content
Management -resursseja Oracle Cloud Infrastructure -palvelun osastoissa. Kun luot Oracle
Content Management -instanssin, jarjestelma varmistaa, ettei pyyntosi ylita kyseisen osaston
kiintiota.

Voit hallita palvelukiintiditd osastotietojen sivulla Infrastructure Console -konsolissa. Katso
kohta Tietoja osastojen kiintidista.

Téssa taulukossa on lista Oracle Content Management -palvelukiintigisté.

Kiintion nimi Laajuus Kuvaus

oce-instance-count Alueellinen Oracle Content Management -
instanssien miara

Esimerkki Oracle Content Management -palvelun kiintidlauseista
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* Rajoita MyCompartment-osastoon kayttdjien toimesta luotavien Oracle Content
Management -instanssien maéra kymmeneen.

Set oce quota oce-instance-count to 10 in compartment MyCompartment

Palvelun kaytannot

Valtuutuskaytantéjen avulla voit ohjata asiakastilisi resurssien kayttdoikeuksia. Voit
esimerkiksi luoda kaytannon, joka sallii kayttajien luoda ja hallita Oracle Content

Management -instansseja.

Kaytantoja luodaan Infrastructure Console -konsolissa. Katso kohta Kaytantdjen

hallinta.

Seuraavat tietolahteet koskevat Oracle Content Management -palvelun kaytantoja.

* Oracle Content Management -palvelun resurssityypit

e Tuetut muuttujat

*  Verbien ja resurssityyppien yhdistelmien tiedot

e Kunkin API-toiminnon edellyttdmat oikeudet

» Esimerkkeja Oracle Content Management -instanssien hallintaan liittyvista

kaytantolauseista

Oracle Content Management -palvelun resurssityypit

Téassa taulukossa on lueteltu Oracle Content Management -palvelun resurssityypit.

Resurssin tyyppi

Kuvaus

oce-instance
oce-instances

oce-workrequest

oce-workrequests

Yksittdinen Oracle Content Management -
instanssi.

Yksi tai usea Oracle Content Management -
instanssi.

Yksittdinen Oracle Content Management -
palvelun ty6pyynto.

Jokainen Oracle Content Management -
instanssissa suoritettu toiminto luo
tydpyynnon. Toiminto voi olla esimerkiksi
luonti, péivitys tai pdattdminen.

Yksi tai usea Oracle Content Management -
palvelun ty6pyynto.

Tuetut muuttujat

Oracle Content Management toimittaa naiden muuttujien arvot. Lisaksi tuetaan muita
yleisid muuttujia. Katso kohta Kaikkien pyyntdjen yleiset muuttujat.

Tassé taulukossa on lueteltu Oracle Content Management -palvelun tuetut muuttujat.

ORACLE
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Muuttuja

Tyyppi

Kuvaus

Esimerkkiarvo

target.compartment.id kokonaisuus

request.operation

target.resource.kind

merkkijono

merkkijono

Pyynnon ensisijaisen
resurssin OCID.

Pyynnon toiminnon
tunnus (esimerkiksi
GetUser).

Pyynnon ensisijaisen
resurssin tyypin nimi.

target.compartment.id

'ocidl.compartment.oc
1..<unique_ID>'

request.operation =
'ocidl.compartment.oc
1..<unique_ID>'

target.resource.kind =

'ocidl.contentexperien
cecloudservice.ocl..<u
nique_ID>'

Verbien ja resurssityyppien yhdistelmien tiedot

Oracle Cloud Infrastructure sisaltaa vakiojoukon verbeja, joilla maaritetdan oikeuksia Oracle
Cloud Infrastructure -resursseissa (Tutkinta, Luku, Kaytto, Hallinta). Tassa taulukossa on
lueteltu kuhunkin verbiin liittyvat Oracle Content Management -palvelun oikeudet.
Kayttdoikeudet lisdantyvat asteittain, kun edetéaan tutkimisesta lukemiseen, sieltd kaytt66n

ja sieltd hallintaan.

TUTKINTA

Resurssin tyyppi

TUTKINTA-oikeudet

e oce-instance
e oce-instances

e oce-workrequest
*  oce-workrequests

* oce-instance-family

*  OCE_INSTANCE_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT

LUKU

Resurssin tyyppi

LUKU-oikeudet

e oce-instance
e oce-instances

*  oce-workrequest
*  oce-workrequests

* oce-instance-family

*  OCE_INSTANCE_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_READ

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

*  OCE_INSTANCE_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_READ

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

KAYTTO

Resurssin tyyppi

KAYTTO-oikeudet

*  oce-instance
e oce-instances

ORACLE

*  OCE_INSTANCE_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_READ
*  OCE_INSTANCE_UPDATE
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Resurssin tyyppi KAYTTO-oikeudet

*  oce-workrequest *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  oce-workrequests *  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
¢ oce-instance-family e OCE_INSTANCE_INSPECT

*  OCE_INSTANCE_READ

*  OCE_INSTANCE_UPDATE

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

HALLINTA

HALLINTA-oikeudet

e oce-instance e OCE_INSTANCE_INSPECT

¢ oce-instances «  OCE_INSTANCE_READ
*  OCE_INSTANCE_CREATE
*  OCE_INSTANCE_UPDATE
. OCE_INSTANCE_DELETE

e oce-workrequest o OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
«  oce-workrequests ECT

. OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
* oce-instance-family ¢ OCE_INSTANCE_INSPECT

o OCE_INSTANCE_READ

. OCE_INSTANCE_CREATE

o OCE_INSTANCE_UPDATE

o OCE_INSTANCE_DELETE

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

Resurssin tyyppi

Kunkin API-toiminnon edellyttdmét oikeudet

Tama taulukko sisaltada Oracle Content Management - palvelussa saatavilla olevat
API-toiminnot resurssityypin mukaan ryhmiteltyna.

REST API -toiminto CLI-komennon toiminto Toiminnon kaytté6n

vaadittava oikeus

ORACLE

ListOceInstances oce-instance list OCE_INSTANCE_INSPECT
GetOcelnstance oce-instance get OCE_INSTANCE_READ
CreateOcelnstance oce-instance create OCE_INSTANCE_CREATE
DeleteOcelnstance oce-instance delete OCE_INSTANCE_DELETE
UpdateOcelnstance oce-instance update OCE_INSTANCE_UPDATE

ChangeOcelnstanceCompart

oce-instance change-

OCE_INSTANCE_UPDATE

ment compartment

ListWorkRequests work-request list OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT

GetWorkRequest work-request get OCE_INSTANCE_WORKREQ

ListWorkRequestErrors

work-request-error list

UEST_READ

OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT
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REST API -toiminto CLI-komennon toiminto Toiminnon kaytt66n
vaadittava oikeus
ListWorkRequestLogs work-request-log list OCE_INSTANCE_WORKREQ

UEST_INSPECT

Esimerkkeja Oracle Content Management -instanssien hallintaan liittyvista
kaytantélauseista

ORACLE

Naita kaytantdlauseita kaytetaan tyypillisesti myénnettdessa Oracle Content Management -
instanssien kayttéoikeuksia.

Kun luot kdytdnnodn asiakastilillesi, myonnat kayttajille kaikkien osastojen kayttdoikeuden
kaytannon periytymisen avulla. Voit myds rajata kayttdoikeudet yksittéisiin Oracle Content
Management -instansseihin tai -osastoihin.

Salli Jarjestelménvalvojat-ryhmén kayttdjien hallita kokonaan kaikkia Oracle Content
Management -instansseja

# Full admin permissions (CRUD)
allow group Administrators to manage oce-instances in tenancy
allow group Administrators to manage oce-workrequests in tenancy

# Full admin permissions (CRUD) using family
allow group Administrators to manage oce-instance-family in tenancy

Salli groupl-ryhman kayttajien tarkastella kaikkia Oracle Content Management -
instansseja ja niihin liittyvia tyépyyntoja

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using metaverbs:
allow group groupl to inspect oce-instances in tenancy
allow group groupl to inspect oce-workrequests in tenancy

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using
permission names:

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_INSPECT} in tenancy

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST INSPECT} in tenancy

Salli group2-ryhman kayttajien lukea kaikkien Oracle Content Management -
instanssien ja niihin liittyvien tydpyyntdjen tietoja

# Read permissions (read complete oce instance and work request metadata)
using metaverbs:

allow group group2 to read oce-instances in tenancy

allow group group2 to read oce-workrequests in tenancy

# Read permissions (read complete oce instance and work request metadata)
using permission names:
allow group group2 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ} in tenancy
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allow group group2 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Salli group3-ryhman kayttéjien lukea kaikkia Oracle Content Management -
instansseja ja niihin liittyvia tyépyyntoja

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
metaverbs:

allow group group3 to use oce-instances in tenancy

allow group group3 to read oce-workrequests in tenancy

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
permission names:

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE} in tenancy

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST READ} in tenancy

Salli group4-ryhman kayttéjien hallinnoida kaikkia Oracle Content Management -
instansseja ja niihin liittyvia tyépyyntoja

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using metaverbs:

allow group group4 to manage oce-instances in tenancy

allow group group4 to manage oce-workrequests in tenancy

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using permission names:

allow group group4 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE,OCE_INSTANCE_CREATE, OCE_INSTANCE_DELETE} in tenancy
allow group group4 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Palvelutapahtumat

ORACLE

Toimet, joita suoritat Oracle Content Management -instansseissa, aiheuttavat
tapahtumia. Infrastructure Console -konsolin avulla voit maarittaa saantoja, jotka
kaynnistavat tietyn toiminnon tapahtuman yhteydessé. Voit esimerkiksi maarittaa
saannon, joka lahettéa ilmoituksen paakayttajille, kun joku poistaa instanssin. Katso
kohdat Tapahtumien yleiskatsaus ja Tapahtumien kayton aloittaminen.

Téssa taulukossa on lista Oracle Content Management-palvelun tapahtumista, joihin
Vvoit viitata.

Tapahtuman nimi Tapahtuman tyyppi

GetOcelnstance com.oraclecloud.oce.GetOcelnstance
ListOceInstances com.oraclecloud.oce.ListOceInstances
ChangeOcelnstanceCompartment (alku) com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceCo

mpartment.begin
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Tapahtuman nimi Tapahtuman tyyppi

ChangeOcelnstanceCompartment (loppu)  com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceCo
mpartment.end

CreateOcelnstance (alku) com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.beg
in

CreateOcelnstance (loppu) com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.en
d

DeleteOcelnstance (alku) com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.beg
in

DeleteOcelnstance (loppu) com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.en
d

UpdateOcelnstance (alku) com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.be
gin

UpdateOcelnstance (loppu) com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.en
d

Esimerkki

Tassa esimerkissa naytetdaan tapahtumaan CreateOcelnstance (alku) liittyvat tiedot.

{

"eventType": "com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.begin",
"cloudEventsVersion": "0.1",
"eventTypeVersion": "2.0",
"'source": "oce",
"eventld": "<unique_ID>",
"eventTime": "2019-10-10T04:33:06.133Z",
"contentType": "application/json",
"data": {
"eventGroupingld": "ocidl.coreservicesworkrequest.ocl..<unique_ID>",
"eventName": "CreateOcelnstance",
"compartmentld": "ocidl.compartment.ocl..<unique_ID>",
""compartmentName': "my_compartment",
"resourceName": "my_oce",
"resourceld": "ocidl.contentexperiencecloudservice.ocl. .<unique_ID>",
"availabilityDomain": "<availability domain>",
"freeformTags'": null,
"definedTags": null,
"identity": {
"principalName": "admin",
"principalld"”: "ocidl.user.ocl..<unique_ID>",
"authType": "natv",
“"callerName": null,
"callerld": null,
"tenantld": "ocidl.tenancy.ocl..<unique_ID>",
"ipAddress": "<ip_address>",
"credentials": "ocidl.tenancy.ocl..<unique_ID>/
ocidl.user.ocl..<unique_ID>",
"userAgent": null,
"consoleSessionld": null
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Oracle Content Management -siirto

Haluat ehké jossain vaiheessa siirtda Oracle Content Management -instanssin. Jos kaytat
esimerkiksi Oracle Content Management -instansseja, jotka eivat ole k&ynnissa toisen
sukupolven Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistdssa alkuperaising instansseina (eli
palveluinstanssien hallintaan ei kayteta Infrastructure Console -konsolia), Oracle suosittelee
naiden instanssien siirtoa uuteen alkuperéiseen OCIl-ympéaristoon. Nain varmistat, etta voit
hyddyntaa Oraclen pilviymparistén edut ja edistysaskeleet tulevaisuudessa. Tai saatat haluat
siirtdd Gen 2 OCI -ymparistdssa kaynnissa olevan instanssin toiselle alueelle.

= ORACLECloud infrastructure > ® 0

Content and Experience Cloud

Instances  Activity

A5 of D

Instances

instance Name ||| Search oy nstance name ortags o e

API Platform

Apiary o]
[§

||U

Created On:  Aug 30, 2019 7:36:57 P UTC

» Instance Create and Delete History

Jotta voisit aloittaa siirron, sinun on suoritettava joitain siirtoa edeltavia vaiheita ja ajoitettava
siirto yhteistydssa Oracle-tuen kanssa.

Ainoat automaattiset siirtopolut, joita tuetaan talla hetkell&, ovat siirrot seuraavista
ymparistoista:

*  Oracle Content Management -palvelu Gen 2-, OCI Gen 1- tai OCI Classic -ympéaristossa

* Aiemmassa Cloud Infrastructure -ymparistossa toimiva Oracle Content Management -
palvelu, jonka tilausta laskutetaan kayttajaperusteisesti

Automaattista siirtoa muista kayttoéonottoymparistoista tuetaan myéhemmin. Jos instanssin
tieto- ja tiedostomaarat ovat rajalliset, manuaalinen siirto voi olla mahdollinen. Kirjaudu
sisdan Oracle-tuen tilillesi ja katso kohta Vanhan Oracle Content & Experience Cloud -
palvelun siirto Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ympéaristoon.

Oracle Content Management -instanssin siirto

ORACLE

Jos kaytéat Oracle Content Management -instanssia Oracle Cloud Infrastructure (OCI) Gen 1-
tai OCI Classic -ympaéristdssa, Oracle suosittelee, etta siirrat instanssin uuteen alkuperéiseen
OCIl-ymparistdon eli Gen 2 OCI -ymparistdon (eli kaytat Infrastructure Console -konsolia
palveluinstanssien hallintaan). Nain varmistat, etté voit hyédyntaa Oraclen pilviympériston
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edut ja edistysaskeleet tulevaisuudessa. Tai saatat haluat siirtda Gen 2 OCI -
ymparistossa kaynnissa olevan instanssin toiselle alueelle.

# Huomautus:

Jos instanssi on kdynnissa aiemmassa Cloud Infrastructure -ymparistossa,
jossa kaytetaan kayttajaperusteisesti laskutettavaa tilausta, noudata sen
sijaan kohdassa Oracle Oracle Content Management -instanssin siirto
aiemmasta Cloud Infrastructure -ymparistésta mainittuja ohjeita.

Jotta voisit aloittaa siirron, sinun on suoritettava joitain siirtoa edeltavia vaiheita ja
ajoitettava siirto yhteistydsséa Oracle-tuen kanssa.

1.

Luo uusi instanssi OCl-ympaéristossa toimivasta Oracle Content Management -
palvelusta Infrastructure Console -konsolilla. Taméa on kohdeinstanssi, johon
tietosi siirretaan. ALA kayta tata instanssia ennen siirron valmistumista.

Jos kaytét uutta Oracle Identity Cloud Service (IDCS) -toimialuetta, siirrd kaikki
kayttajat uuteen toimialueeseen kayttamalla IDCS-kayttdjien vienti- ja
tuontitoimintoja. Varmista, etta kayttajatunnukset sailyvat samana, jotta roolit ja
oikeudet voidaan siirtda oikein siirron aikana. Viedyssa CSV-tiedostossa se on
"User Login" -merkint&.

Jos siirrat kayttajat toisesta Gen2 OCI -instanssista tai OCI Gen 1 -ympéaristosta
(etkd OCI Classic -ymparistostd), myos kaikki ryhmaét on siirrettava.

Valmistaudu siirtoon kerddmalla tiedot, joita tarvitset palvelupyyntda varten, ja
laatimalla listan olemassa olevista integroinnista. Nain tiedat siirron jalkeen
suoritettavat vaiheet.

Laheta siirron palvelupyynto ja vahvista siirron paivamaara ja aika.

Seuraa siirron edistymista. Palvelupyyntdsi paivitetdan, kun siirto edistyy. Kun
siirto on valmis, sinua pyydetéén vahvistamaan, etté uusi instanssi toimii
odotetulla tavalla.

Viimeistele siirto suorittamalla vaiheet, joilla siirretdén instanssin integroinnit
muiden palveluiden tai sovellusten kanssa.

lImoita muutoksesta kayttdjille.

Siirtoon valmistautuminen

Siirron valmistelua varten on kerattava joitain tietoja:

Merkitse muistiin luomasi uuden instanssin URL-osoite (kohde), jotta voit lisata
sen siirtopyyntoosi.

Merkitse muistiin vanhan instanssin URL-osoite (ldhde), jotta voit lisata sen
siirtopyynt6osi.

Tee lista kaikista suorista tai REST API -kutsuihin perustuvista integroinneista,
joita vanhalla instanssilla on muiden palveluiden tai sovellusten kanssa. Jos
tallaisia integrointeja on olemassa, siirron jalkeen on tehtéva joitain toimia.

Siirtopyynnon lahetys

Kun olet valmis suorittamaan siirron, kaynnista siirto lahettamalla siirtopyynto:

ORACLE
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1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -tukeen.
2. Luo uusi palvelupyyntd.

3. Valitse Ongelman tyyppi -kohdassa Palveluinstanssin siirto ja valitse sitten sopiva
valinta siirtoa varten:

* OCI-Genl-ymparistosta OCI-Gen2-ympéristoon
* OCI-Gen2-ymparistosta OCI-Gen2-ympéristoon
* OCI-Classic-ympadristosta OCI-Gen2-ympéristéén
4. Maaritd seuraavat tiedot palvelupyynnossa:
* Lahdeinstanssin URL-o0soite (instanssi, josta siirretdén)
» Kohdeinstanssin URL-osoite (instanssi, johon siirretdan)

» Jos kaytat Akamai delivered by Oracle -palvelua, ilmoita siita, jotta voimme paivittaa
Akamai-kokoonpanosi URL-osoitteet siirron jalkeen

5. llmoita paivamaara, jolloin haluat siirron k&ynnistyvan.

6. Laheta palvelupyyntd.
Kun Oracle-tuki vastaanottaa siirron palvelupyynnon, se ajoittaa siirron toivomasi
paivamaaran mukaisesti. Palvelupyynt6on paivitetdan paivamaara ja aika, jolloin siirto
alkaa.

7. Vahvista palvelupyynnéssa, etté hyvaksyt siirron aloituspéivamaaran ja -ajan.

Palvelupyyntoon tehdaén paivityksia, jotka osoittavat, miten siirto edistyy. Tietojen siirto
suoritetaan taustajarjestelméssa. Sinulta ei edellytetd muita toimia kuin palvelupyynnon
paivitysten seuraaminen seka siirron tarkistus sen valmistuttua.

Siirtoprosessi

Seuraavat asiat tapahtuvat siirron aikana:

1. Oracle-tuki paivittda palvelupyynnon, kun siirto alkaa.

@ Tarkeaa:
Tassa vaiheessa vanhaan instanssiin (lahde) ei saa tehda muutoksia. Siirron

alkamisen jalkeen tehtyja muutoksia ei siirretd uuteen instanssiin.

2. Sisalto ja kokoonpanotiedot viedaan vanhasta instanssista (/&hde) ja tuodaan uuteen
instanssiin (kohde).

3. Kun siirto on suoritettu, Oracle-tuki paivittdd palvelupyynnon ja sinua pyydetdén
tarkistamaan uusi instanssi seka varmistamaan, etta kaikki toimii odotetusti.

4. Jos havaitset ongelmia, merkitse ne palvelupyyntoon. Oracle-tuki pyrkii selvittdmaan
ongelmat ja ilmoittaa palvelupyynnén kautta, kun instanssi on valmis tarkistettavaksi.

5. Kun kaikki toimii odotetulla tavalla, merkitse palvelupyyntéon, etta hyvaksyt siirretyn
instanssin.
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" Huomautus:

Vanha instanssi on kéynnissa jonkin aikaa silté varalta, etta tarvitset sita
jostain syysta. Kun aika péaattyy, instanssi lopetetaan.

Siirron viimeistely

Jos vanha instanssi oli integroitu muiden palveluiden tai sovellusten kanssa tai
yhteydessa niihin suoraan tai REST API -kutsujen kautta, siirron jalkeen on ehka
suoritettava tehtavia.

Seuraavat seikat koskevat koko palvelua:

» Valtuuksia ei siirretd, joten kayttajan valtuudet on maaritettava uudelleen kaikissa
integroinneissa, joissa niita kaytetaan.

* Oracle Content Management -palvelun URL-malli on erilainen, joten URL-osoitteet
on paivitettava kaikissa integroinnissa, joissa niita kaytetaan.
Vanhojen URL-osoitteiden malli oli seuraava:

https://<palvelun-nimi>-<tilin-nimi>.<alue>.oraclecloud.com/documents

Uusien URL-osoitteiden malli on seuraava:

https://<palvelun-nimi>-<tilin-nimi>.<palvelun-tyyppi>.ocp.oraclecloud.com/

documents

Integrointi

Siirron jalkeen tehtavit asiat

Oracle Integration

e Maarita valtuudet uudelleen.

*  Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteiden paivitys
Oracle Integration Cloudissa.

Oracle Commerce Cloud

e Maaritd valtuudet uudelleen.

o Paivitd Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
Oracle Commerce Cloudissa.

Oracle Process Cloud Service

e Maaritd valtuudet uudelleen.

Oracle Eloqua Cloud Service

e Maaritd valtuudet uudelleen.

Oracle Intelligent Advisor

e Maarita valtuudet uudelleen.

Oracle Cobrowse Cloud Service

e Maaritd valtuudet uudelleen.

Responsys

e Maaritd valtuudet uudelleen.

Visual Builder Cloud Service (VBCS)

*  Maarita valtuudet uudelleen.

«  Paivita Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
VBCS-komponenteissa.

CDN/Akamai

* Jos kaytat Akamai delivered by Oracle -palvelua, paivitimme
Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet Akamai-
kokoonpanoon, kun olet tarkistanut siirron. Muussa
tapauksessa sinun on itse pdivitettava URL-osoitteet CDN-
kokoonpanoon.

REST API -kutsut

*  Paivita Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
kaikissa REST API -kutsuissa.

Tyodaseman SDK/CLI-kaytto

*  Jos URL-osoite tehty pysyvaksi tai tallennettu valimuistiin
paikallisesti tydasemassa, paivitd Oracle Content Management -
palvelun URL-osoitteet kokoonpanoon.

Liittimet

*  Maarita valtuudet uudelleen.

ORACLE
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" Huomautus:

Vanhan instanssin siséltéon viittaavat kirjanmerkit eivat en&a toimi, koska uuden
instanssin URL-osoite on muuttunut.

Muutoksesta ilmoittaminen kayttajille

limoita uusi palvelun URL-osoite kayttdjille. Tyopoyta- ja mobiilikayttdjien on maaritettava uusi
tili laitteisiinsa ja synkronoitava kaikki sisalté uudelleen.

Oracle Oracle Content Management -instanssin siirto
aiemmasta Cloud Infrastructure -ymparistosta

Jos kaytat aiemmassa Cloud Infrastructure -ymparistdossa Oracle Content Management -
instansseja, joita laskutetaan kayttajaperusteisesti, Oracle suosittelee, etta siirrdt instanssit
uuteen alkuperéiseen Oracle Cloud Infrastructure (OCI) -ymparistdon eli toisen sukupolven
OCI -ymparistoon (toisin sanoen kaytat Infrastructure Console -konsolia palveluinstanssien
hallintaan). Nain varmistat, etté voit hyddyntaa Oraclen pilviympariston edut ja
edistysaskeleet tulevaisuudessa.

Jotta voisit aloittaa siirron, sinun on suoritettava joitain siirtoa edeltavia vaiheita ja ajoitettava
siirto yhteistydsséa Oracle-tuen kanssa.

1.

8.
9.

Muunna tilauksesi yleiskrediittitilaukseksi. Ota yhteytta Oracle Salesin edustajaan, silla
han voi avustaa muunnossa.

Luo uusi instanssi Oracle Content Management -palvelusta OCl-ymparistoon
Infrastructure Console -konsolilla. Taméa on kohdeinstanssi, johon tietosi siirretdéan. ALA
kayta tata instanssia ennen siirron valmistumista.

Siirré perinteisten pilvipalvelutilien kayttajat Oracle Identity Cloud Service (IDCS) -tileille.
Varmista, etté kayttajatunnukset sailyvat samana, jotta roolit ja oikeudet voidaan
maarittéda oikein siirron aikana. Kayttajatunnuksen merkinnén nimi on "User Login"
viedyssa CSV-tiedostossa. Kayttajaroolit maaritetaan kayttajamaarityksen mukaisesti.

Valmistaudu siirtoon kerddmalla tiedot, joita tarvitset palvelupyyntda varten, ja laatimalla
listan olemassa olevista integroinnista. Nain tiedat siirron jalkeen suoritettavat vaiheet.

Laheta siirron palvelupyyntd ja vahvista siirron paivamaara ja aika.

Seuraa siirron edistymista. Palvelupyyntdsi paivitetdan, kun siirto edistyy. Kun siirto on
valmis, sinua pyydetaén vahvistamaan, ettd uusi instanssi toimii odotetulla tavalla.

Viimeistele siirto suorittamalla vaiheet, joilla siirretdén instanssin integroinnit muiden
palveluiden tai sovellusten kanssa.

Siirra sivustot, joilla on sisaltéa, ja muuta ne yhteensopiviksi monikielisyyden kanssa.

Siirra sisaltd, joka ei sisaltynyt hakuun.

10. lImoita muutoksesta kayttajille.

Kayttajamaaritys
Téssa taulukossa kuvataan Oracle Content Management -palvelun oikeusryhmien ja OCI-
sovellusroolien vastaavuusmaarityksia.

ORACLE
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Oracle Content Management -palvelun OCl-sovellusrooli
oikeusryhma

DocumentsServiceUser CECStandardUser
DocumentsServiceAdmin CECServiceAdministrator
SitesServiceVisitor CECSitesVisitor
SitesServiceAdmin CECSitesAdministrator
ContentAdministratorRole CECContentAdministrator
CECSStandardUser CECStandardUser
CECSEnterpriseUser CECEnterpriseUser

# Huomautus:

Jos IDCS-kohdetoimialue siséltaa jo kayttajan, jolla on sama kayttajatunnus,
kayttgjalle maaritetdan Oracle Content Management -palvelun oikeusryhmia
vastaavat OClI-sovellusroolit.

Siirtoon valmistautuminen

*  Merkitse muistiin luomasi uuden instanssin URL-osoite (kohde), jotta voit lisata
sen siirtopyyntoosi.

*  Merkitse muistiin vanhan instanssin URL-osoite (/dhde), jotta voit liséata sen
siirtopyynt60osi.

» Tee lista kaikista suorista tai REST API -kutsuihin perustuvista integroinneista,
joita vanhalla instanssilla on muiden palveluiden tai sovellusten kanssa. Jos
tallaisia integrointeja on olemassa, siirron jalkeen on tehtéva joitain toimia.

Laheté siirron palvelupyyntd

ORACLE

Kun olet valmis suorittamaan siirron, kdynnista siirto lahettamalla siirtopyynto:

1. Kirjaudu siséén Oracle Cloud -tukeen.
2. Luo uusi palvelupyyntd.

3. Valitse Ongelman tyyppi -kohdassa Palveluinstanssin siirto ja valitse sitten
Kayttadjaperusteisesta tilauksesta OCI-Gen2-ympaéristoon.

4. Maaritd seuraavat tiedot palvelupyynnossa:
* Lé&hdeinstanssin URL-o0soite (instanssi, josta siirretaan)
* Kohdeinstanssin URL-osoite (instanssi, johon siirretaéan)

« Jos kaytat Akamai delivered by Oracle -palvelua, ilmoita siita, jotta voimme
varata ajan, jolloin voimme paivittda Akamai-kokoonpanosi URL-osoitteet
siirron jalkeen

5. llmoita paivamaara, jolloin haluat siirron kaynnistyvan.

6. Laheta palvelupyynto.
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Kun Oracle-tuki vastaanottaa siirron palvelupyynnon, se ajoittaa siirron toivomasi
paivamaaran mukaisesti. Palvelupyynt6on paivitetdan paivamaara ja aika, jolloin siirto
alkaa.

Vahvista palvelupyynnéssa, etté hyvaksyt siirron aloituspéivamaaran ja -ajan.

Palvelupyyntoon tehdaén paivityksia, jotka osoittavat, miten siirto edistyy. Tietojen siirto
suoritetaan taustajarjestelméassa. Sinulta ei edellytetd muita toimia kuin palvelupyynnon
paivitysten seuraaminen seka siirron tarkistus sen valmistuttua.

Seuraavat asiat tapahtuvat siirron aikana:

1.

Oracle-tuki paivittéa palvelupyynnon, kun siirto alkaa.

@ Tarkeaa:

Tassa vaiheessa vanhaan instanssiin (lahde) ei saa tehda muutoksia. Siirron
alkamisen jalkeen tehtyja muutoksia ei siirretd uuteen instanssiin.

Sisalto ja kokoonpanotiedot vieddan vanhasta instanssista (l&hde) ja tuodaan uuteen
instanssiin (kohde).

Kun siirto on suoritettu, Oracle-tuki paivittda palvelupyynnon ja sinua pyydetaén
tarkistamaan uusi instanssi seka varmistamaan, etta kaikki toimii odotetusti.

Jos havaitset ongelmia, merkitse ne palvelupyyntdéon. Oracle-tuki pyrkii selvittamaan
ongelmat ja ilmoittaa palvelupyynnén kautta, kun instanssi on valmis tarkistettavaksi.

Kun kaikki toimii odotetulla tavalla, merkitse palvelupyyntoon, ettéd hyvaksyt siirretyn
instanssin.

" Huomautus:

Vanha instanssi on yha kéynnissa, jotta voit kayttaa sita tarkistukseen. Sinun on
mya0s siirrettava sisaltoa kayttavat sivustot ja siirrettdva muu sisalto, joka ei
sisaltynyt siirtoon.

Siirron viimeistely

Jos vanha instanssi oli integroitu muiden palveluiden tai sovellusten kanssa tai yhteydessa
niihin suoraan tai REST API -kutsujen kautta, siirron jalkeen on ehka suoritettava tehtavia.

ORACLE

Seuraavat seikat koskevat koko palvelua:

Tarkista OCl-sovellusroolit ja maarita roolit, joita ei ollut lahdeinstanssissa, kuten
CECRepositoryAdministrator-sovellusrooli.

Maarita kayttajan valtuudet uudelleen kaikille integroinneille, joissa kaytetaan sellaisia.
Valtuuksia ei siirreta.

Oracle Content Management -palvelun URL-malli on erilainen, joten URL-osoitteet on
paivitettava kaikissa integroinnissa, joissa niita kaytetaan.
Vanhojen URL-osoitteiden malli oli seuraava:
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https://<palvelun-nimi>-<tilin-nimi>.<alue>.oraclecloud.com/documents

Uusien URL-osoitteiden malli on seuraava:

https://<palvelun-nimi>-<tilin-nimi>.<palvelun-tyyppi>.ocp.oraclecloud.com/

documents

* Maaritd CORS-jaon ja upotetun siséllon asetukset uudelleen. Kohdepalvelun

asetuksia ei siirreta.

*  Vakiosivustot siirretddn, mutta yrityssivustoja ei siirreta. Siirré yrityssivustot seka
sivustoihin liittyvat digitaaliset siséllot ja siséltokohteet manuaalisesti luomalla
mallipohja jokaiselle yrityssivustolle, vieméalla mallipohja l&hdeinstanssista ja
tuomalla se kohdeinstanssiin.

» Poista tai paivita siirretyissa sivustoissa kaytetyt raataldidyt ohjaimet.

Integrointi

Siirron jalkeen tehtavat asiat

Oracle Integration

Maarita valtuudet uudelleen.
Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteiden paivitys
Oracle Integration Cloudissa.

Oracle Commerce Cloud

Maaérita valtuudet uudelleen.

Péivitd Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
Oracle Commerce Cloudissa.

Oracle Process Cloud Service

Maaérita valtuudet uudelleen.

Oracle Eloqua Cloud Service

Maaérita valtuudet uudelleen.

Oracle Intelligent Advisor

Madritd valtuudet uudelleen.

Oracle Cobrowse Cloud Service

Maaérita valtuudet uudelleen.

Responsys

Maaérita valtuudet uudelleen.

Visual Builder Cloud Service (VBCS)

Maéarité valtuudet uudelleen.
Péivitd Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
VBCS-komponenteissa.

CDN/Akamai

Jos kaytat Akamai delivered by Oracle -palvelua, varaa Oracle-
tuesta aika, jolloin Oracle Content Management -palvelun URL-
osoitteet voi péivittdd Akamai-kokoonpanoon. Muussa
tapauksessa sinun on itse paivitettdva URL-osoitteet CDN-
kokoonpanoon.

REST API -kutsut

Paivitd Oracle Content Management -palvelun URL-osoitteet
kaikissa REST API -kutsuissa.

Ty6aseman SDK/CLI-kaytto

Jos URL-osoite tehty pysyvaksi tai tallennettu valimuistiin
paikallisesti tydasemassa, pdivitd Oracle Content Management -
palvelun URL-osoitteet kokoonpanoon.

Liittimet

Maaritd valtuudet uudelleen.

" Huomautus:

Vanhan instanssin siséltéon viittaavat kirjanmerkit eivat en&a toimi, koska
uuden instanssin URL-0soite on muuttunut.

ORACLE
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Sellaisten sivustojen siirto, joilla on sisélt6a

Sivustot, joilla e/ ole sisaltda, siirretdan automaattisesti. Sivustot, joilla on sisaltda, vaativat
kuitenkin ylimaérdaisia vaiheita, jotta ne toimisivat uudessa Oracle Content Management -
instanssissa.

g A w0 b P

Asenna OCE Toolkit.
Rekisterdi kohdepalvelin.
Siirré sivusto.

Suorita siirronjalkeiset vaiheet.

Muuta siirretty sivusto MLS (monikielinen sivusto) -yhteensopivaksi.

OCE Toolkitin asennus

"cec migrate-site"-komento on uusi, joten OCE Toolkit on asennettava web-tydaseman git-
tietovarastosta, vaikka olisit noutanut ja asentanut sen aiemmin.

Nouda ja asenna OCE Toolkit sites toolkit -sivun ohjeiden mukaan.

Kohdepalvelimen rekisterginti

Sivustojen siirto

ORACLE

Rekisterdi kohdepalvelimen yhteyden tiedot (palvelin, johon sivustot siirretaén):

> cec register-server <target server_name>

-e http://<target_server>:<target port>
-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

<target_server_name>-arvo maarittdd kohdepaatepisteen, ja se voi olla mika tahansa
valitsemasi nimi.

<target_server>- ja <target_port>-arvot muodostavat URL-osoitteen, jolla kaytéat
kohdepalvelinta.

<target_username>- ja <target password>-arvojen on vastattava sen henkilon
kayttdjatunnusta ja salasanaa, joka vie sivuston mallipohjat [Ahdepalvelimesta. N&in voit
valttaé oikeusongelmat, kun mallipohjat tuodaan siirron aikana.

"pod_ec"-arvo on kohdepalvelimen tyyppi, joka méarittédd, minkatyyppiseen palvelimeen
instanssi on luotu.

Siirra sivustot suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.
2.

Luo mallipohjat lahdepalvelimessa jokaiselle sivustolle, jolla on sisaltoa.

Vie jokainen mallipohja lAhdepalvelimessa. Varmista, etta suoritat tdméan vaiheen
kayttajana, johon viittasit kohdepalvelimen rekisteréinnin aikana.

Kirjaudu sisaan kohdepalvelimeen tietovaraston paakayttajana (kayttajana, jolla on
CECRepositoryAdministrator-rooli). Sen jalkeen luo tietovarasto sisallélle, joka tuodaan
mallipohjan mukana.
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4. Suorita jokaiselle noudetulle mallipohjalle seuraava komento. Korvaa <site_name>
nimella, jonka haluat antaa sivustolle kohdepalvelimessa:

> cec migrate-site <site_name> --template <template_path_and_name>
--destination <registered_target_server_name> --repository
<repository_name>

5. Jaa siirretyt sivustot ja sisaltd kohdepalvelimessa asianmukaisesti.

Siirronjalkeiset vaiheet

Kun olet siirtényt sivuston, se toimii version v1.1 siséllon REST-kutsujen kautta. T&ma
voi aiheuttaa joitakin ongelmia, jotka on ratkaistava, jotta sivusto toimisi oikein. Tutustu
seuraaviin kohtiin ja selvitd, mita sinun pitéisi tehda:

» Jos kaytat ContentSDK:ta, kutsut paivitetddn automaattisesti kayttamaan version
v1.1 siséllon REST-kutsuja.

» Jos sisallon asettelut eivat limoita tukevansa versiota v1.1, ContentSDK lisda
vastaukseen "data"-merkinnan (v1.0), joka yksinkertaisesti osoittaa "fields"-
merkintdan(v1.1). Mallipohjasi siis toimivat edelleen ilman muutoksia.

« Jos kaytat lisdkyselymerkkijonossa version v1.0 sisallén REST-kutsujen syntaksia
"fields.type.equals=", syntaksi yritetdén jasentaé ja muokata v1.1-syntaksin
mukaiseksi. Tarkista kuitenkin muokkauksen toimivuus.

» Jos teet suoria version v1.0 sisallon REST-kutsuja (eli ei ContentSDK:n kautta),
nama kutsut epaonnistuvat. Sinun on korjattava raataloity koodi ja paivitettava
nama kutsut.

*  Sinun on my6s paivitettava raataldidyt sisaltokyselyt, joissa kaytetddn version v1.0

"fields.type.equals="-syntaksia. Muuta ne kayttamaan 'g=(type eq "..")'-syntaksia.

» "updateddate" ja "updatedDate": CaaS ilmeisesti korjaa tdmén ongelman, mutta
"updateddate"-arvot pitdd muuttaa camelCase-muotoon eli "updatedDate"-
arvoiksi, kunnes saatavilla on EC-koontiversio, jossa sisallon REST API -littyméan
versio v1.1 tukee molempia arvoja.

Siirretyn sivuston muuttaminen MLS (monikielinen sivusto) -yhteensopivaksi

Kun sivusto toimii oikein, siitd on tehtava MLS-yhteensopiva. Jos luot yrityssivuston
ulkoiseen laskentapalvelimeen, se tarvitsee oletuskielen ja lokalisointik&ytannon.
Koska sivustosi kopioitiin, se ei ole MLS-sivusto. Se on siis paivitettdva MLS-
sivustoksi, jotta tulevia toimintoja voidaan tukea.

Seuraavassa taulukossa naytetaan, miten MLS-sivustot eroavat muista sivustoista.

Sivusto-objekti

MLS-sivusto Sivusto, joka ei ole MLS-sivusto

Sisaltokohteet

Sisaltokohteen kieliversio  Sivulle pudotettu sisdltokohde nédytetdan aina.
ndytetdan sivulle

pudotetun sisdltékohteen

sijaan. Kieli voi vaihtua

sivuston muodostuksen

aikana pyydetyksi kieleksi.

ORACLE
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Sivusto-objekti

MLS-sivusto

Sivusto, joka ei ole MLS-sivusto

Sisallén asettelut

Sisallon asettelujen on
tuettava version v1.1 API-
liittymid. Jos ne eivét tue
sitd, sisaltokohde ei ndy ja
varoitus naytetdan. Tama
johtuu siit, ettd kaikkiin
version v1.1 API-kutsuihin
lisatédéan "locale"-arvo, jota
ei tueta version v1.0 API-
liittymissa.

Sisallon asettelujen versio voi olla joko v1.0 tai
v1.1. Jos sisdllon asettelu tukee vain versiota v1.0,
ContentSDK lisdé vastaukseen "fields"-merkintaa
vastaavan "data"-merkinndn. Muita ongelmia voi
silti esiintyé, joten tdma ei ole tuettu toiminto,
jonka avulla voisi valttaa sisallon asettelun
paivityksen.

Sisaltolistat Vain sisdltokohteet, jotka  Kaikki sisdltokohteet naytetddn kielesta
ovat kaytettavissa riippumatta. Kayttdja voi valita, ettd sisaltolista
pyydetyssi kieliversiossa, rajoittaa tulokset tiettyyn kieleen. Sivulla voi siis
naytetdan. olla kaksi siséltolistaa, joissa ndytetdan tulokset
eri kielille. Asetuspaneelin kielivalinta ei ole
kaytettavissa MLS-sivustoissa.
defaultLocale MLS-sivustoilla on Muilla kuin MLS-sivustoilla ei ole oletusaluetta,
sivuston oletusalue. TAm& joten sisdltokysely palauttaa kaikki sisdltokohteet
tarkoittaa sitd, ettd kaikki  kielesta riippumatta.
sisdltokyselyt palauttavat
vain tdhan alueeseen
kuuluvat sisaltokohteet
(tai siséltokohteet, joita ei
kaanneta).
Lokalisointikaytanto Maarittaa sivuston Koska lokalisointikaytantoa ei ole, avattava
kéytettdvissa olevien kielivalikko poistetaan luontiohjelmasta.
Kielten listan. Hallintakayttoliittyméssa ei luetella kieltd, eiké
Luontiohjelmassa on . myo6skéan oletuskielté ole. Nain voit erottaa MLS-
avattava valikko, josta vol = gjyyston muista sivustoista
valita naitd kielia. hallintakéyttéliittymassa.
Hallintakayttoliittymassa
on myd0s avattava
kielivalikko, jonka avulla
voit avata tai esikatsella
sivuston pyydetylla
kielella.
Kaannos/kdannettava Hallintakayttoliittyméan Hallintakayttoliittyméan kontekstivalikko sisaltda
kontekstivalikko sisdltdd  Kddnnettava-valinnan. Muu kuin MLS-sivusto ei
Kéaannd-valinnan. Sen kaytannossa ole kddnnettava, joten siitd on
avulla voit luoda tehtdava kddnnettava (MLS) sivusto, ennen kuin
kadannostyon sivuston sen voi kdantaa.
kadntamista varten. Niin voit paivittda sivuston MLS-sivustoksi.
Huomautus: Tamé on yksisuuntainen toiminto.
Et voi palauttaa sivustoa ei-kdannettavaksi.
Tee seuraavat asiat ennen kuin muunnat sivuston MLS-sivustoksi:
» Paivitd kaikki sisallon asettelun komponentit tukemaan sisallén REST API -liittymien
versiota v1.1
» Paivitd sivuston sisaltolistojen lisékyselymerkkijonot yhteensopiviksi siséllon REST API -
littyman version v1.1 kanssa
Jos kaytat raataloityd komponentin koodia, joka tekee sisallon REST-kutsuja, koodi on my6s
paivitettava tekeméaéan version v1.1 kutsuja. Taméa on harvinaista, silla useimmat sisaltdkutsut
tehd&an sisallon asetteluista.
ORACLE
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Sisallon asettelujen paivitys
Tuettujen sisallon REST API -liittymén versioiden méaaritys

Siséllon asettelujen on madritettava, mita sisallon REST API -littyman versiota ne
tukevat. TAma varmistaa, ettéa asianmukainen sisallon REST-kutsu tehdaan ja odotetut
vastaustiedot palautetaan asetteluun.

Jos et maaritd mitdan tuettua versiota, sisalléon asettelun oletetaan tukevan vain
versiota v1.0.

Konsolissa luetellaan sisallén asettelut, jotka kayttavét edelleen versiota v1.0.

Jos haluat sisallon asettelun tukevan muita versioita, lisaa "contentVersion"-
ominaisuus sisallon asettelun objektiin.

Tassa esimerkissa asettelu maaritetdan tukemaan kaikkia versioita versiosta v1.0
versioon 2.0. (Huomautus: versiota 2.0 ei ole, mutta padversion muutokset voivat
siséltéaa toiminnan estavia muutoksia)

// Content Layout

definition.ContentLayout._prototype = { // Specify the
versions of

the Content REST APl that are supported by the this Content

Layout. // The value for contentVersion follows Semantic Versioning
syntax. // This allows applications that use the
content layout to pass the data through in the expected
format. contentVersion: ">=1.0.0
<2.0.0", // Main rendering function: // - Updates the

data to handle any required additional requests and
support both v1.0 and v1.1 Content REST APIs // - Expand
the Mustache template with the updated data
// - Appends the expanded template HTML to the
parentObj DOM element render: function (parentObj)

{

Version v1.1 vastausten muutosten kasittely

Véahimmaisvaatimus on kasitella sisallon REST API -liittym&n vastauksessa tapahtunut
muutos "data"-merkinnasté "fields"-merkintdan. Yksinkertaisin tapa tehda taméa on
palauttaa "data"-ominaisuus ja osoittaa uuteen "fields"-ominaisuuteen

render: function (parentObj)
{ . if(!content.data) { content.data =
content.fields; }

Parempi vaihtoehto on siirtyd kayttamaan version v1.1 "fields"-arvoa kaikissa sisallon
asetteluissa. Tama vaatii seka JavaScript- ettéd mallipohjakoodin paivitysta.

Version v1.1 taydellinen tukeminen edellyttad, ettd seuraavat sisallon REST API -
littyman muutokset versioiden v1.0 ja v1.1 valilla k&sitellaan:
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Sisédllon REST API -liittyméan vli.l v1.0

muutos

"fields" ja "data"
"items": [{ "type": "items": [{ "type':
"Starter-Blog- "Starter-Blog-
Author", "name"': Author", "name"':
"Alex Read", "id": "Alex Read", "id":

""COREB62DBAB5CEDA4915A9C
9F6050E554F63",

""COREB62DBAB5CEDA4915A9C
9F6050E554F63",

"fields": "data'':
{ "starter-blog- { "starter-blog-
author_bio": "Alex"s author_bio": "Alex"s
bio", "starter- bio", "starter-
blog-author_name": blog-author_name":
"Alex "Alex
Read" } }, Read" } },
camelCase-muotoiset "updatedDate" "updateddate”
ominaisuuksien nimet
kyselymuoto /items?q=(type eq "Starter- /items?
Blog-Author") fields.type.equals="Starter-
Blog-Author"
API-versio /content/management/api/v1.1/ /content/management/api/vl/
items items
kielikohtaiset kyselyt /content/management/api/v1.1/ Eitueta.

items?q=((type eq "Promo”) ja  gajkki raitilsidyt version v1

(language eq "en-US" or
translatable eq "false"))

kutsut on siirrettdva siten, ettd
ne sisaltavat "language"-
valinnan.

Tama varmistaa, ettd tulokset
ovat yhdenmukaiset MLS-
sivustolle palautettujen
tulosten kanssa, kun sivustoa
katsellaan tietylla kielella.

Sisdllon kyselymerkkijonon paivitys

Miké tahansa raatéloity koodi saattaa tehda sisallon API-liittym&n kutsuja, joten tarkista kaikki
sivustosi kayttama raataloity koodi, joka tekee sisdllon REST API -liittyméan kutsuja.

- Raatiloidyt komponentit: tarkista seuraavat komponentit:

— Sisallén asettelut

— Paikalliset komponentit

— Osan asettelut

—  Etdkomponentit

* Teemat: JavaScript: Teeman JavaScript-koodi saattaa tehdéa raataloityja sisallon REST
API -littymén kutsuja, vaikka se onkin epatodennakdisempééd. Myods nama kutsut on

tarkistettava.
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* Sivuston ominaisuudet: lisdkyselymerkkijono: Kun olet tarkistanut
paivittaneesi kaiken raataléidyn koodin, joka tekee siséllon REST API -kutsuja,
paivitd myds sivuston sivuilla olevien Sisaltélista-komponenttien
Lisékyselymerkkijono-kohta. N&amé& kohdat yritetdan jasentdd ja muuntaa ajon
aikana, mutta ne pitaisi muuntaa yhteensopiviksi version v1.1 sisallon REST-
kutsujen kanssa, jotta niiden tuki jatkuisi.

Muun kuin MLS-sivuston muuntaminen MLS-sivustoksi

Kun olet muuntanut sivuston tukemaan taysin version v1.1 sisallon REST API -
liittymi&, voit lisata kielituen muuttamalla sivuston MLS-sivustoksi.

Jos valitset sivustosi sivustojen hallintakayttoliittymassa, naet sisaltévalikossa
Kaannettava-valinnan. Jos valitset timan valinnan, nayttéon avautuu valintaikkuna,
jossa pyydetaan valitsemaan sivustolle lokalisointikdytant® ja oletuskieli. Oletuskieli
valitaan lokalisointikédytannon pakollisten kielten listasta. Jos lokalisointikaytantoja ei
ole, et voi viimeistella tata vaihetta. Siirry ensin sisallén hallintanayttéihin ja luo
lokalisointikaytanto, jossa on ainakin yksi pakollinen kieli.

Kun taméa vaihe on valmis, sivusto muodostetaan nyt oletusalueelle. Voit myds vaihtaa
alueeksi jonkun muun lokalisointikdytdannéssa maéaritetyn alueen.

Tarkista, etta sivusto muodostetaan odotetulla tavalla oletusalueelle.

Sisallon siirto

ORACLE

Siirrettaviin sivustoihin liittyvat tiedot siirretdén, kun sivustot siirretdan. Jos sisaltoa ei
kuitenkaan ole liitetty sivustoihin, se on siirrettava erikseen.

Huomioi seuraavat asiat ennen siirron aloitusta:

* Vain kokoelmaan liittyvaa siséltda voi siirtdéd. Jos haluat siirtda sisalt6a, jota ei ole
litetty kokoelmaan, sisélt6 on lisattdva kokoelmaan, ennen kuin sen voi siirtéaa.

o Kayttajaperusteiset instanssit eivat tue kielia siséllésséa. Jos siirrat sisallon,
oletuskieleksi peritdan tietovaraston oletuskieli. Varmista, ettd haluttu kieli on
valittu tietovaraston oletuskieleksi ennen siséllon siirtoa.

* Vain julkaistut kohteet siirretdan. Jos kohteita puuttuu siirron jlkeen, varmista, etta
kohteet on julkaistu I[&hdeinstanssissa.

» Jos julkaistuilla kohteilla on luonnosversioita, luonnosversioista tulee julkaistuja
versioita kohdeinstanssissa ja lahdeinstanssin alkuperéiset julkaistut versiot
menetetaan.

*  Kun kayttajat katselivat sisdltokohdetta kayttdjaperusteisesti laskutettavassa
Oracle Content Management -palvelussa, heilla oli mahdollisuus valita Sisallon
asettelu- tai Sisaltd-nédkyma. Nykyisessa Oracle Content Management -versiossa
Sisaltd-nédkyman tilalle tuli Sisédlténaytén ndkyma, ja Sisallbn asettelu -nakyméa
poistettiin.

Siirré sisaltd suorittamalla seuraavat vaiheet:
1. Asenna OCE Toolkit, jos et ole viela tehnyt sita.
2. Rekister6i lAhde- ja kohdepalvelimet.

3. Siirra sisaltokokoelma.
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Lahde- ja kohdepalvelimien rekisterdinti

Rekisterdi 1ahde- ja kohdepalvelimien yhteyksien tiedot:

Rekisterdi lahdepalvelin (palvelin, josta sisalto siirretaan):

> cec register-server <source_server_name>
-e http://<source_server>:<source_port>
-U <source_username> -p <source_password>
-t pod_ic

e <source_server_name>-arvo maarittdd lahdepaatepisteen, ja se voi olla mika tahansa
valitsemasi nimi.

e <source_server>- ja <source_port>-arvot muodostavat URL-osoitteen, jolla kaytat
lahdepalvelinta.

e <source_username>- ja <source_password>-arvojen on oltava sellaisen henkilon
kayttajatunnus ja salasana, joka voi kayttaa lahdepalvelimessa olevaa sisalt6a.

e "pod_ic"-arvo on lahdepalvelimen tyyppi, joka maarittdd, minkatyyppiseen palvelimeen
instanssi on luotu.

Rekisterdi kohdepalvelin (palvelin, johon sisalto siirretaan):

> cec-install % cec register-server <target server_name>
-e http://<source_server>:<source_port>
-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

e <target_server_name>-arvo maarittdd kohdepaatepisteen, ja se voi olla mikad tahansa
valitsemasi nimi.

e <target_server>- ja <target_ port>-arvot muodostavat URL-osoitteen, jolla kaytat
kohdepalvelinta.

e <target_username>- ja <target_password>-arvojen on oltava sen henkilon kayttajatunnus
ja salasana, josta tulee sisdllon omistaja kohdepalvelimessa.

* "pod_ec"-arvo on kohdepalvelimen tyyppi, joka méaérittdd, minkétyyppiseen palvelimeen
instanssi on luotu.

Sisaltokokoelman siirto

ORACLE

Voit siirtda sisaltokokoelman suorittamalla seuraavan komennon:

> cec migrate-content <source_collection_name> --server <source_server_name>
--destination <target server_name> --repository
<target _repository name> --collection <target collection_name> --channel
<target_channel_name>

Sisalté luodaan kohdepalvelimeen maaritettyyn tietovarastoon, ja se liitetddn kokoelmaan ja
kanavaan. Kokoelma ja kanava luodaan tarvittaessa automaattisesti. Kaiken siirretyn sisallén
oletuskieli on tietovarastossa maéritetty oletuskieli.
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Muutoksesta ilmoittaminen kéayttéjille

lImoita uusi palvelun URL-osoite kayttajille. Tyopoyta- ja mobiilikayttéjien on
maaritettava uusi tili laitteisiinsa ja synkronoitava kaikki sisélté uudelleen.
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Oracle Content Management -palvelun
hallinta vanhoissa ymparistoissa

Oracle Content Management -palvelun hallinta ja kayttdonotto saattavat vaihdella tilauksen
tyypin, alkupdivamaaran ja tilan mukaan. Tassa aiheessa kasitellaén tehtavia, jotka ovat
erilaisia vanhoissa ymparistoissa.

Kayttédnoton Varastoyksikkd Oracle Content Kayttédnotto- ja
skenaario Management -palvelun hallintatehtévat
ostopaivamaara
Oracle Cloud B89969, B89970 ja Lokakuu 2018 — OClGen1-
Infrastructure (OCI) - B89971 syyskuu 2019 ympéristossa luotujen
ympéristossa vanhojen Oracle
rakennettu Oracle Content Management -
Content Management instanssien hallinta
(vleiskrediittitilaus) e Infrastructure
Classic Console -
konsolissa
luotujen
instanssien
hallinta
o Palvelun seuranta
Oracle Content B87494, B87496 ja Maaliskuu 2018 — Vanhojen Oracle
Management -palvelu B87498 syyskuu 2018* Content Management -

OCI Classic -
ympéristossa
(vleiskrediittitilaus)

instanssien hallinta OCI

Classic -ymparistossa

* Infrastructure
Classic Console -
konsolissa
luotujen
instanssien
hallinta

¢ Palvelun seuranta

Oracle Content
Management for
Government -palvelu
OCI Classic -
ympaéristossa
(vleiskrediittitilaus)

B88834, B88835,
B90265 ja B90266

Marraskuu 2019 tai
aiemmin

Vanhojen Oracle

Content Management-

instanssien kayttdonotto

ja hallinta OCI Classic -

ymparistossa

* Instanssin luonti

¢ Instanssien
hallinta

e Palvelun seuranta
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Kéayttoonoton
skenaario

Varastoyksikkod

Oracle Content
Management -palvelun
ostopaivamaara

Kayttoonotto- ja
hallintatehtavat

Oracle Content B89710 ja B89711 Lokakuu 2019 tai Vanhojen Oracle
Management for SaaS aiemmin Content Management
-palvelu OCI Classic - for Saa$S -instanssien
ympadristossa kayttéonotto ja hallinta
(vleiskrediittitilaus) OCI Classic -

ympéaristossa

* Instanssin luonti

* Instanssien

hallinta

¢ Palvelun seuranta
Oracle Content B87425, B87426 ja Helmikuu 2017 — Kayttajaperusteisesti
Management -oikeus = B87427 helmikuu 2018 laskutetun Oracle

(kayttajaperusteisesti
laskutettava tilaus)

Content Management -

tilauksen kayttoonotto ja

hallinta

e Instanssin luonti

*  Kayttajien ja
ryhmien maaritys

o Kayttéjien,
ryhmien ja
kayttooikeuksien
hallinta

¢ Instanssien
hallinta

*  Palvelun seuranta

Oracle Documents
Cloud -oikeus
(kayttajaperusteisesti
laskutettava tilaus)

B76606

Tammikuu 2017 tai
aikaisemmin

Oracle Documents
Cloudin siirto Oracle
Content Management -

palveluun

e Oracle Content
Management -
ymparistoon
siirtyminen

* OCI Classic -ymparistdssa toimiva Oracle Content Management -palvelu voidaan
siirtéd toimimaan toisen sukupolven OCIl-ymparistdssa.

OCI Gen 1 -ympéristossa luotujen vanhojen Oracle Content
Management -instanssien hallinta

Jos kaytéat vanhoja, Oracle Cloud Infrastructure (OCI) Classic -palvelussa luotuja
Oracle Content Management -instansseja, instansseja hallitaan hieman eri tavalla.

ORACLE

Sinun kannattaa aina luoda uudet instanssit Infrastructure Console -konsolissa, jotta
voit hyédyntad Gen 2 OCI -ymparistdn ja Oraclen pilviymparistén edut ja
edistysaskeleet tulevaisuudessa. Naita instansseja hallitaan ja seurataan
Infrastructure Console -konsolin kautta.

Infrastructure Classic Console -konsolissa (aiemmalta nimeltddn Omat palvelut)
luotuja vanhoja instansseja voi hallita tAméan aiheen ohjeiden mukaisesti. Oracle
kuitenkin suosittelee, etté siirrat nAma instanssit uuteen alkuperéiseen OCI-
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ymparistoon (eli kaytat Infrastructure Console -konsolia palveluinstanssien hallintaan). Siten
kyseiset instanssit hydtyvat myos tulevista eduista ja edistysaskelista Oraclen
kayttoympéaristossa.

@ Tiarkeaa:

* Jos loit vanhan instanssin, kayttaja nimeltd CEC_INTERNAL_APPID_USER
luotiin automaattisesti. Se on sisainen kayttaja, jota ei voi kayttaa
sisdankirjauksessa. Tama kayttaja mahdollistaa tietoliikenteen Oracle Content
Management -komponenttien valilla. Al4 poista téta kéyttédjéé tai jotkin Oracle
Content Management -palvelun toiminnot lakkaavat toimimasta.

e Jos sinulla on vanha yleiskrediittitilaus, laskutusperusteet ovat aktiivisia
kayttgjia / h ja vierailijaistunnot.

Kaikki muut tehtavat suoritetaan edellisissa luvuissa kuvatulla tavalla:

Palveluasetusten maéaritys

Kayttajien, ryhmien ja kayttdoikeuksien hallinta
Palvelun seuraaminen

Palvelun kayton analysointi

Voit myos integroida Oracle Content Management -palvelun muiden
liketoimintasovellusten kanssa kohdassa Integrating and Extending Oracle Content
Management kuvatulla tavalla.

Vanhojen instanssien katselu:

1.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Valitse Infrastructure Console -konsolin Liséa Oracle Cloud Services -palveluita -

kohdassa E laajenna Kayttdympariston palvelut ja valitse sitten Content and
Experience. Vasemmalla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nakyisi.

Voit suorittaa seuraavat toimet instanssien listasta:

Voit suorittaa joitain hallintatehtavia instanssien listasta. Valitse = sen instanssin
vieresta, jota haluat hallita. Voit kayttaa instanssin Oracle Content Management -palvelun
web-tydasemaa, lisaté tunnisteita tai poistaa instanssin.

Voit katsella instanssin yleisia tietoja napsauttamalla sen nimea. Naytettavia tietoja ovat
esimerkiksi tallennustilan OCID-tunnukset, versio ja tilin nimi. Voit katsoa lisatietoja

valitsemalla E

Voit hallita instanssia napsauttamalla sen nimeé ja valitsemalla sitten E Voit kayttaa
instanssin Oracle Content Management -palvelun web-tybasemaa, lisata liitoksen,
paivittda instanssin valtuudet, liséta tunnisteita tai katsella toimintaa.

E-3


https://cloud.oracle.com

Liite E
OCI Gen 1 -ympéristdssa luotujen vanhojen Oracle Content Management -instanssien hallinta

Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttéjista

ORACLE

Jos kaytéat Oracle Content Management -instanssia, joka on muodostettu Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) -ympéristdssa ja jota hallitaan Infrastructure Classic Console -
konsolilla, sinua laskutetaan tuntikohtaisten aktiivisten kayttajien perusteella.

Tuntikohtainen aktiivinen k&yttdjé on yksittainen kayttaja, joka on vuorovaikutuksessa
palvelun kanssa tunnin kestavan istunnon ajan. Aktiivisia kayttdjia seurataan
evasteen, kayttajatunnuksen, merkin, laitetunnuksen, IP-osoitteen tai istunnon
tunnuksen avulla. Todennettuja kayttgjia ja vierailijoita seurataan kayttajalle annetun
roolin perusteella (perus, yritys tai vierailija) késilléa olevassa palveluinstanssissa.
Anonyymeja kayttajid seurataan vierailijoina.

Vierailijat ja anonyymit kayttajét, jotka kayttavat palvelua eri kanavien kautta (kuten
sivustossa, mobiililaitteella, tybasemaohjelmistolla, raataloidylla sovelluksella API-
littymien kautta tai séhkdpostilla), laskentaan useiksi aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi.
Todennettu kayttédjé, joka kayttaa palvelua usean kanavan kautta, lasketaan yhdeksi
aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa yhden tunnin
jakson aikana samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja Chrome-
tydpoytaselaimissa seka mobiiliselaimessa, kaytto lasketaan kolmeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi. Jos taas yksi todennettu kéyttdja suorittaa samat toimet, ne
lasketaan yhdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi.

Sen mukaan, onko kayttaja perus- vai yrityskayttéja vai vierailija, hénelle sallitaan tietty
maara API-kutsuja, tietty maara [ahtevia tiedonsiirtoja ja yrityskayttjille tietty maara
uutta julkaistua sisaltosisaltdd. Sen vuoksi myds seuraavia mittareita seurataan
laskutustarkoituksessa jokaisen tunnin pituisen aktiivisen kayttgjaistunnon aikana:

* Raataloityjen kolmansien osapuolten (muiden kuin Oraclen) sovellusten palveluun
tekemien API-kutsujen maard — Jos API-kutsujen maara ylittad aktiiviselle
kayttajalle yhden tunnin jakson aikana sallittujen API-kutsujen maaran,
tuntikohtaiseen maaraan lisataén uusi aktiivinen kayttaja.

» Lahteva tiedonsiirto — Tahan kuuluvat tiedot, jotka kayttaja noutaa Oracle Cloud
Service -palvelusta ja kaikki tiedonsiirto Oracle Cloud Service -palvelusta
Internetin kautta, mukaan lukien vastaukset tydasemien pyyntdihin. Jos lahteva
tiedonsiirto ylittaa aktiiviselle kayttajalle yhden tunnin istunnossa sallitun
tiedonsiirron, tuntikohtaiseen maaraan lisatdan uusi aktiivinen kayttaja.

*  Vastajulkaistun sisallon maara (vain yrityskayttajat) — Julkaistu sisalté on joko
tiedostoperusteista sisaltoa (esimerkiksi asiakirja, kuva tai video) tai julkaistu
siséltokohde. Sisaltbkohde on tietolohko, joka on luotu sisaltétyyppia kayttaen. Jos
vastajulkaistun siséllon maara ylittaa aktiiviselle kayttajalle yhden tunnin
istunnossa sallitun julkaistun sisallon maaran, tuntikohtaiseen maaraan lisataan
uusi aktiivinen kayttaja. Tahan maaraan ei sisally aiemmin julkaistu sisaltd, vain
siséltd, joka on julkaistu yhden tunnin aktiivisen kayttajaistunnon aikana.

# Huomautus:

Tietoja yleiskrediittihinnoittelusta ja kayttorajoista (kuten API-kutsujen
maarasta, lahtevan tiedonsiirron maarasta seka sallitusta kayttajakohtaisesta
julkaistun sisallon maarasta) on osoitteissa Oraclen yleiskrediittihinnoittelu ja
Oracle Cloud Services (katso kohta Oracle PaaS and laaS Universal Credits
- Service Descriptions listan loppupuolella).
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Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi?

Vain jos vierailija tai anonyymi kéyttéjéa kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan
erilliseksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Todennettu kéyttdja, joka kayttaa palvelua usean
kanavan kautta, lasketaan yhdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Esimerkiksi sama vierailija,
joka kayttaa kahta eri sivustoa yhden tunnin istunnon aikana, lasketaan kahdeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi. Yksinkertaistetusti maara lasketaan palveluinstanssikohtaisesti vierailijaa
tai nimetdnta kayttajaa, resurssia, kanavaa ja yhden tunnin istuntoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttavat botit tai crawler-ohjelmat aktiivisten kayttijaistuntojen
maaraan?

Bottien tai crawler-ohjemien toistuvia vierailuja ei lasketa aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan.

Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttajat aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan. Vaikka kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttéliittyméaan Nouda-
painikkeella, hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin kayttdjaistuntoihin. Tuntikohtaista lahtevaa
tiedonsiirtoa kuitenkin seurataan.

Enta jos julkista noutolinkkia kdytetdaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko linkin kayttd aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan?

Oracle Content Management -palvelussa luodussa sivustossa kaynti kdynnistaé aktiivisen
kayttajaistunnon, joten se lasketaan sen tunnin aktiiviseksi kayttajaksi, mutta ei julkisen
noutolinkin kéayton takia. Jalleen tuntikohtaista l&htevad tiedonsiirtoa seurataan.

Miten aktiivisia kdyttdjdistuntoja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen aktiivisia kayttajaistuntoja seurataan selainistunnon evasteilla, jotka vanhentuvat
yhden tunnin istunnon paatyttya.

Mita tapahtuu, jos kayttdja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyynt6a kasitelladn uutena kayttajana ja se lasketaan aktiivisten
kayttajaistuntojen maaraan uutena vierailuna.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja laskutustarkoituksessa?

Kolmansien osapuolten sovellusten ja muiden Oracle Cloud -sovellusten AppLink- ja API-
kutsut laskutetaan kayttajan APl-yhteyttd muodostettaessa kayttdmien tunnistustietojen
(perus- tai yrityskayttaja) mukaan. 100 API-kutsua lasketaan aina sen tunnin yhdeksi uudeksi
aktiiviseksi kayttajaksi.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja tiedostojen valinnan
integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and Extending Oracle Content
Management.
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Miten Oracle Content Management -tydpdytaohjelmiston kayttajaa seurataan?

Tybasemaohjelman kayttajad seurataan aktiivisena kayttajana (tilauksen mukaan joko
perus- tai yrityskayttdjand), jos han luo, muokkaa tai péivittaa tiedostoja tai kansioita
tyopoydaltdan. Muiden kayttéjien tiedostojen tai kansioiden paivitysten aiheuttamia
laskevia synkronointitoimia ei lasketa aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi. Synkronointi
lasketaan kuitenkin lahtevaan tiedonsiirtoon. Jos kayttaja esimerkiksi synkronoi yli 1 Gt
dataa tunnissa, kukin sen ylittdva synkronoitu gigatavu lasketaan sen tunnin uudeksi
aktiiviseksi kayttajaistunnoksi (tilauksen mukaan perus- tai yrityskayttajana).

Vierailujen perusteet

ORACLE

Vierailu-mittarin avulla Oracle Content Management -palvelussa seurataan kayttéa
maaritetyn istuntojakson aikana (yhden tunnin jaksoa tuntivierailuissa ja 24 tunnin
jaksoa paivittaisissa vierailuissa). Vierailu kaynnistyy, kun yksittdinen todentamaton
kayttaja tai todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli, kayttaa palvelua tietyn
kanavan (kuten selaimen, mobiiliselaimen tai AppLinks-linkin) kautta. Kayttokerrat eri
kanavien kautta lasketaan erillisiksi vierailuiksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttéaa
24 tunnin jakson aikana samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja
Chrome-tydpoytaselaimissa seka mobiiliselaimessa, kaytto lasketaan kolmeksi
paivittdiseksi vierailuksi.

Todentamattomat kayttajat voivat kayttaa tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja
seka tarkastella sovelluksiin tai web-sivustoihin upotettua Oracle Content Management
-siséltéa. Katso kohta Tehtavien ja ominaisuuksien vertailu sovellusroolin mukaan.

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja kayttaa useita sivuja samassa Oracle Content Management -
instanssissa, lasketaanko ne useaksi vierailuksi?

Ei. Vierailut lasketaan vain instanssitasolla (sivustotasolla).
Milloin vierailu kdynnistetdédn?

Vierailun kdynnistaa kuka tahansa kayttaja (anonyymi tai todennettu vierailija), joka
kayttad Oracle Oracle Content Management -palvelun resurssia, kuten Oracle Content
Management -instanssia, Oracle Content Management -palvelulla luotua sivustoa tai
API-littyméan kautta (esimerkiksi AppLink-linkkeja kayttamalla) haettua resurssia,
vahintaan kerran istuntojakson aikana.

Kuinka kauan vierailu kestaa?

Tuntivierailu kestda yhden tunnin, paivittainen vierailu 24 tuntia. Vierailu alkaa, kun
kayttaja avaa tietyn Oracle Content Management -resurssin ensimmaista kertaa
yksittdisen kanavan kautta. Tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut
samaan resurssiin kaynnistavat toisen tuntivierailun. 24 tunnin kuluttua saman
kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin k&ynnistavat toisen pdivittdisen
vierailun.

Lasketaanko Oracle Content Management -palvelun perus- tai yrityskayttaja
vierailujen maaraan?

Ei. Todennettuja (siséaén kirjautuneita) perus- tai yrityskayttajia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa, ei lasketa vierailujen maaraan.

Koskeeko vierailu todennettuja (sisdén kirjautuneita) kayttéjia, jotka vierailevat
Oracle Content Management -resurssissa?
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Kuten edella todettiin, todennettuja Oracle Content Management -palvelun peruskayttgjia ja -
yrityskayttajia, jotka vierailevat Oracle Content Management -resurssissa, ei lasketa
vierailujen méaraan. Sen sijaan todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli,
lasketaan vierailujen maéaraan. Katso kohta Sovellusroolit.

Kuinka usein vierailut lasketaan?

Vierailija voi kdyttdd samaa resurssia (sivustoa, API-liittymaa tai AppLinks-linkkia) useita
kertoja vierailujakson aikana (tuntivierailujen jakso on tunnin mittainen, paivittaisten
vierailujen jakso 24 tunnin mittainen), mutta kaikki nama kerrat lasketaan yhdeksi vierailuksi.
Jos kayttaja kayttaa samaa resurssia uudelleen vierailujakson jélkeen, se lasketaan uudeksi
vierailuksi.

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi vierailuksi?

Jos sama kayttaja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan erilliseksi vierailuksi
vierailujen maarassa. Esimerkiksi yhden kayttajan vierailu kahdessa eri sivustossa
vierailujakson aikana lasketaan kahdeksi erilliseksi vierailuksi. Yksinkertaistetusti maara
lasketaan palveluinstanssikohtaisesti kayttajaa, resurssia, kanavaa ja vierailujaksoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttivat botit tai crawler-ohjelmat vierailujen maaraan?
Bottien tai crawler-ohjelmien toistuvia vierailuja ei lasketa vierailujen maaraan.
Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttijat vierailujen maaraén?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan vierailujen maaraan. Vaikka
kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttoliittyméaan Nouda-painikkeella,
hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin vierailuihin.

Enta jos julkista noutolinkkia kaytetdan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko tallainen linkin kaytté vierailujen maaraan?

Oracle Content Management -palvelulla luodulla sivustolla kdynti kdynnistaa vierailun, joten
se lasketaan vierailuksi, mutta se ei johdu julkisen noutolinkin kaytosta.

Miten vierailuja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen vierailuja seurataan evasteilla, jotka vanhentuvat selainikkunan vierailujakson
paattyessa.

Mité tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyynt6a kasitellaén uutena kayttajana ja se lasketaan vierailujen
maaraan uutena vierailuna.

Mitka mittarit raportoidaan paakayttajille?
Oracle Content Management Analytics tarjoaa seuraavat mittarit:

e Tuntikohtainen erittely vierailujen maarista
»  Kuukausittainen kooste vierailujen maarista

*  Mahdollisuus siirtya kunkin kuukauden paivékohtaisiin tietoihin (vierailujen maarien
tarkastelua varten)

Mita mittareita ei talla hetkella tueta tai tallenneta?

- Evasteiden poisto kaytosta: Tietyt asiakkaat voivat poistaa evasteseurannan kaytosta
selaimessa omien kaytantdjensa mukaisesti. Jos evasteet on poistettu kayttsta, Oracle
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Content Management ei voi seurata vierailuja evasteiden avulla, ja naytettava
vierailujen méara on todellista maaraé pienempi.

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -tyopdytésovelluksen avulla
(tyopoytasovellus tukee talla hetkelld vain nimettyjen kayttgjien laskentaa).

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -mobiilisovellusten avulla
(mobiilisovellukset tukevat talla hetkella vain nimettyjen kayttgjien laskentaa).

Voiko evédsteseurannasta kieltdytya yksityisyyden suojaamisen perusteella?

Oracle Content Management -sivustoissa on vakiona valinta, joka ilmoittaa kayttéjille,
ettd Oracle Content Management -resurssi (sivusto) kayttaa evasteita ja etta kayttajat
voivat kieltdytya seurannasta poistamalla evasteen kaytosta. Tata varten kaikkiin
Oracle Content Management -sivuston resursseihin on lisatty seuraavat kaksi
kohdetta:

e Kieltdytymisen yhteenvetoviesti: Tama viesti nakyy jokaisessa sivustossa
iimoituksena siita, etté seurantaan kaytetaan evasteita. Siina on linkki
yksityisyyden suojan sivulle.

e Yksityisyyden suojan sivu: Sivustojen vakiosivu, jossa selitetdan, mihin evasteita
kaytetaan, ja kerrotaan, miten ne voi poistaa kaytosta. Voit raataléida taman sivun
samaan tapaan kuin mink& tahansa muunkin sivuston sivun.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja osana vierailuja?

Kolmannen osapuolen AppLink-linkit ja REST API -kutsut lasketaan vierailujen
maaraan.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

rungossa olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja
tiedostojen valinnan integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and
Extending Oracle Content Management.

Esimerkkeja

Seuraavassa on esimerkkeja vierailujen maarista. Oletetaan, ettd ACME-yhti6lla on
Oracle Content Management -palveluinstanssi ja se on luonut kolme sivustoa: A-
sivuston, B-sivuston ja C-sivuston. Alla on esimerkkeja siité, miten vierailujen maaréat
lasketaan vierailujakson aikana.

Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen
maarat
Kayttajal https://docs- Maéard on 1 (evaste 1,
acme.sites.us2.oracecloud/ Kkayttdja vierailee A-
authsite/A-sivusto sivustossa Firefoxilla)
Kayttajal https://docs- Maara on 2 (evaste 2, sama
acme.sites.us2.oracecloud/ kayttdja vierailee eri
authsite/B-sivusto sivustossa, eli B-sivustossa,
Firefoxilla)
Kayttajaz https:// Maéara on 3 (evaste 3, eri

mysite.acme.example.com
(C-sivuston lyhyt URL)

kayttdja vierailee eri
sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)
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Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen
maarat
Kayttaja3 https:// Maaéra on 4 (evaste 4, eri
mysite.acme.example.com  k&yttdjd vierailee samassa
(C-sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)
Kayttajaz https:// Maéara on edelleen 4 (ei
mysite.acme.example.com  muutosta, eviste 3, sama
(C-sivuston lyhyt URL) kayttdja, Kayttajaz, vierailee

samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, Firefoxilla
saman istuntojakson

aikana)
Kayttajaz https:// Maaéra on 5 (evéste 5, sama
mysite.acme.example.com  kayttaja, Kayttajaz, vierailee
(C-sivuston lyhyt URL) samassa sivustossa, eli C-

sivustossa, saman
vierailujakson aikana mutta
eri selaimella, eli
Chromella)

Vanhojen Oracle Content Management -instanssien hallinta OCI
Classic -ympaéristossa

Jos kaytat vanhoja Oracle Content Management -instansseja Oracle Cloud Infrastructure
(OCI) Classic -palvelussa, instansseja hallitaan hieman eri tavalla.

Sinun kannattaa aina luoda uudet instanssit Infrastructure Console -konsolissa, jotta voit
hyddyntdd Gen 2 OCI -ymparistdn ja Oraclen pilviympariston edut ja edistysaskeleet
tulevaisuudessa. Naité instansseja hallitaan ja seurataan Infrastructure Console -konsolin
kautta.

Infrastructure Classic Console -konsolissa (aiemmalta nimeltd&dn Omat palvelut) luotuja
vanhoja instansseja voi hallita tAméan aiheen ohjeiden mukaisesti. Oracle kuitenkin
suosittelee, etté siirrat ndma instanssit uuteen alkuperéiseen OCIl-ymparistoon (eli kaytéat
Infrastructure Console -konsolia palveluinstanssien hallintaan). Siten kyseiset instanssit
hyotyvat myos tulevista eduista ja edistysaskelista Oraclen kayttoympéaristossa.

@ Tirkeaa:

e Jos loit vanhan instanssin, kayttaja nimeltda CEC_INTERNAL_APPID_USER
luotiin automaattisesti. Se on sisainen kayttaja, jota ei voi kayttaa
sisdankirjauksessa. Tama kayttaja mahdollistaa tietoliikenteen Oracle Content
Management -komponenttien valilla. Ald poista tétd kayttédjad tai jotkin Oracle
Content Management -palvelun toiminnot lakkaavat toimimasta.

e Jos sinulla on vanha yleiskrediittitilaus, laskutusperusteet ovat aktiivisia
kayttgjia / h ja vierailijaistunnot.

Kaikki muut tehtavat suoritetaan edellisissa luvuissa kuvatulla tavalla:
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» Palveluasetusten méaaritys

o Kayttgjien, ryhmien ja kayttdoikeuksien hallinta
* Palvelun seuraaminen

* Palvelun kaytén analysointi

*  Voit myds integroida Oracle Content Management -palvelun muiden
liketoimintasovellusten kanssa kohdassa Integrating and Extending Oracle
Content Management kuvatulla tavalla.

Vanhojen instanssien katselu:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Console -konsolin Lisda Oracle Cloud Services -palveluita -

kohdassa E laajenna Kayttdympariston palvelut ja valitse sitten Content and
Experience. Vasemmalla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nékyisi.

Voit suorittaa seuraavat toimet instanssien listasta:

*  Voit suorittaa joitain hallintatehtéavia instanssien listasta. Valitse = sen instanssin
vieresta, jota haluat hallita. Voit kayttaa instanssin Oracle Content Management -
palvelun web-tydasemaa, lisata tunnisteita tai poistaa instanssin.

» Voit katsella instanssin yleisia tietoja napsauttamalla sen nimeéd. Naytettavia tietoja
ovat esimerkiksi tallennustilan OCID-tunnukset, versio ja tilin nimi. Voit katsoa

lisétietoja valitsemalla E
* Voit hallita instanssia napsauttamalla sen nimed ja valitsemalla sitten E Voit

kayttda instanssin Oracle Content Management -palvelun web-tybasemaa, lisata
litoksen, paivittda instanssin valtuudet, lisata tunnisteita tai katsella toimintaa.

Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttéjista

ORACLE

Jos kaytéat Oracle Content Management Classic -instanssia, sinua laskutetaan
tuntikohtaisten aktiivisten kayttajien perusteella.

Tuntikohtainen aktiivinen kéyttdja on yksittainen kayttaja, joka on vuorovaikutuksessa
palvelun kanssa tunnin kestavan istunnon ajan. Aktiivisia kayttéjia seurataan
evasteen, kayttajatunnuksen, merkin, laitetunnuksen, IP-osoitteen tai istunnon
tunnuksen avulla. Todennettuja kayttgjia ja vierailijoita seurataan kayttajalle annetun
roolin perusteella (perus, yritys tai vierailija) kasilla olevassa palveluinstanssissa.
Anonyymeja kayttdjia seurataan vierailijoina.

Vierailijat ja anonyymit kayttéjét, jotka kayttavat palvelua eri kanavien kautta (kuten
sivustossa, mobiililaitteella, tybasemaohjelmistolla, raataloidylla sovelluksella API-
littymien kautta tai séhkdpostilla), laskentaan useiksi aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi.
Todennettu kayttdja, joka kayttaa palvelua usean kanavan kautta, lasketaan yhdeksi
aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa yhden tunnin
jakson aikana samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja Chrome-
tyopoytaselaimissa seka mobiiliselaimessa, kaytto lasketaan kolmeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi. Jos taas yksi todennettu k&yttdja suorittaa samat toimet, ne
lasketaan yhdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi.
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Sen mukaan, onko kayttaja perus- vai yrityskayttgja vai vierailija, hénelle sallitaan tietty
maard API-kutsuja, tietty maara lahtevia tiedonsiirtoja ja yrityskayttgjille tietty maara uutta
julkaistua sisaltdsisaltéd. Sen vuoksi myds seuraavia mittareita seurataan
laskutustarkoituksessa jokaisen tunnin pituisen aktiivisen kayttgjaistunnon aikana:

* Raataloityjen kolmansien osapuolten (muiden kuin Oraclen) sovellusten palveluun
tekemien API-kutsujen maara — Jos API-kutsujen maara ylittéda aktiiviselle kayttajalle
yhden tunnin jakson aikana sallittujen API-kutsujen maaran, tuntikohtaiseen maaraan
lisataan uusi aktiivinen kayttaja.

e Lahteva tiedonsiirto — Tahan kuuluvat tiedot, jotka kayttaja noutaa Oracle Cloud Service -
palvelusta ja kaikki tiedonsiirto Oracle Cloud Service -palvelusta Internetin kautta,
mukaan lukien vastaukset tydasemien pyyntdihin. Jos lahteva tiedonsiirto ylittaa
aktiiviselle kayttajalle yhden tunnin istunnossa sallitun tiedonsiirron, tuntikohtaiseen
maaraan lisataan uusi aktiivinen kayttaja.

»  Vastajulkaistun sisallon maara (vain yrityskayttajat) — Julkaistu sisalté on joko
tiedostoperusteista sisaltoa (esimerkiksi asiakirja, kuva tai video) tai julkaistu
siséltokohde. Sisaltbkohde on tietolohko, joka on luotu sisaltétyyppia kayttaen. Jos
vastajulkaistun sisallon maara ylittaa aktiiviselle kayttgjalle yhden tunnin istunnossa
sallitun julkaistun sisallon maaran, tuntikohtaiseen maaraan lisatdan uusi aktiivinen
kayttaja. Tahéan maéaraén ei sisally aiemmin julkaistu sisaltd, vain sisaltd, joka on julkaistu
yhden tunnin aktiivisen kayttajaistunnon aikana.

# Huomautus:

Tietoja yleiskrediittihinnoittelusta ja kayttorajoista (kuten API-kutsujen maarasta,
lahtevan tiedonsiirron maarasta seka sallitusta kayttdjakohtaisesta julkaistun
sisallon maarasta) on osoitteissa Oraclen yleiskrediittihinnoittelu ja Oracle Cloud
Services (katso kohta Oracle PaaS and laaS Universal Credits - Service
Descriptions listan loppupuolella).

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi?

Vain jos vierailija tai anonyymi kyttdjéa kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan
erilliseksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Todennettu kéyttdja, joka kayttaa palvelua usean
kanavan kautta, lasketaan yhdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Esimerkiksi sama vierailija,
joka kayttaa kahta eri sivustoa yhden tunnin istunnon aikana, lasketaan kahdeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi. Yksinkertaistetusti maara lasketaan palveluinstanssikohtaisesti vierailijaa
tai nimetdnta kayttajaa, resurssia, kanavaa ja yhden tunnin istuntoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttivat botit tai crawler-ohjelmat aktiivisten kayttijaistuntojen
maaraan?

Bottien tai crawler-ohjemien toistuvia vierailuja ei lasketa aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan.

Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttajat aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan aktiivisten kayttajaistuntojen
maardan. Vaikka kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttoliittyméaéan Nouda-
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painikkeella, hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin kayttajaistuntoihin. Tuntikohtaista
l[&htevaa tiedonsiirtoa kuitenkin seurataan.

Enta jos julkista noutolinkkia kdytetaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko linkin kayttd aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan?

Oracle Content Management -palvelussa luodussa sivustossa kaynti kaynnistaa
aktiivisen kayttajaistunnon, joten se lasketaan sen tunnin aktiiviseksi kayttajaksi, mutta
ei julkisen noutolinkin kayton takia. Jalleen tuntikohtaista lahtevaa tiedonsiirtoa
seurataan.

Miten aktiivisia kdyttdjdistuntoja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen aktiivisia kayttajaistuntoja seurataan selainistunnon evasteilld, jotka
vanhentuvat yhden tunnin istunnon paatyttya.

Mité tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyyntta kasitelladn uutena kayttdjana ja se lasketaan
aktiivisten kayttajaistuntojen maaraan uutena vierailuna.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja laskutustarkoituksessa?

Kolmansien osapuolten sovellusten ja muiden Oracle Cloud -sovellusten AppLink- ja
API-kutsut laskutetaan kayttajan API-yhteyttd muodostettaessa kayttamien
tunnistustietojen (perus- tai yrityskayttaja) mukaan. 100 API-kutsua lasketaan aina sen
tunnin yhdeksi uudeksi aktiiviseksi kayttajaksi.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

rungossa olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja
tiedostojen valinnan integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and
Extending Oracle Content Management.

Miten Oracle Content Management -tydpdytaohjelmiston kayttajaa seurataan?

Tybasemaohjelman kayttajad seurataan aktiivisena kayttajana (tilauksen mukaan joko
perus- tai yrityskayttdjand), jos han luo, muokkaa tai péivittaa tiedostoja tai kansioita
tyopoydaltdan. Muiden kayttéjien tiedostojen tai kansioiden péivitysten aiheuttamia
laskevia synkronointitoimia ei lasketa aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi. Synkronointi
lasketaan kuitenkin lahtevaan tiedonsiirtoon. Jos kayttaja esimerkiksi synkronoi yli 1 Gt
dataa tunnissa, kukin sen ylittdva synkronoitu gigatavu lasketaan sen tunnin uudeksi
aktiiviseksi kayttajaistunnoksi (tilauksen mukaan perus- tai yrityskayttajang).

Vierailujen perusteet

ORACLE

Vierailu-mittarin avulla Oracle Content Management -palvelussa seurataan kayttéa
maaritetyn istuntojakson aikana (yhden tunnin jaksoa tuntivierailuissa ja 24 tunnin
jaksoa paivittaisissa vierailuissa). Vierailu kdynnistyy, kun yksittdinen todentamaton
kayttaja tai todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli, kayttaa palvelua tietyn
kanavan (kuten selaimen, mobiiliselaimen tai AppLinks-linkin) kautta. Kayttokerrat eri
kanavien kautta lasketaan erillisiksi vierailuiksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttéaa
24 tunnin jakson aikana samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja
Chrome-tydpoytaselaimissa seka mobiiliselaimessa, kaytto lasketaan kolmeksi
paivittdiseksi vierailuksi.
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Todentamattomat kayttajat voivat kayttaa tiettyja sivustoja, kayttéa julkisia linkkeja sekéa
tarkastella sovelluksiin tai web-sivustoihin upotettua Oracle Content Management -sisaltoa.

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttaja kayttaa useita sivuja samassa Oracle Content Management -instanssissa,
lasketaanko ne useaksi vierailuksi?

Ei. Vierailut lasketaan vain instanssitasolla (sivustotasolla).
Milloin vierailu kdynnistetdédn?

Vierailun kdynnistaa kuka tahansa kayttaja (anonyymi tai todennettu vierailija), joka kayttaa
Oracle Oracle Content Management -palvelun resurssia, kuten Oracle Content Management
-instanssia, Oracle Content Management -palvelulla luotua sivustoa tai API-liittyman kautta
(esimerkiksi AppLink-linkkeja kayttamalla) haettua resurssia, vahintdéan kerran istuntojakson
aikana.

Kuinka kauan vierailu kestaa?

Tuntivierailu kestda yhden tunnin, paivittdinen vierailu 24 tuntia. Vierailu alkaa, kun kayttaja
avaa tietyn Oracle Content Management -resurssin ensimmaisté kertaa yksittaisen kanavan
kautta. Tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin kaynnistavat
toisen tuntivierailun. 24 tunnin kuluttua saman kayttéjan seuraavat vierailut samaan resurssiin
kaynnistavat toisen péivittdisen vierailun.

Lasketaanko Oracle Content Management -palvelun perus- tai yrityskayttdja vierailujen
maaraan?

Ei. Todennettuja (sisdan kirjautuneita) perus- tai yrityskayttdjia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa, ei lasketa vierailujen maaraan.

Koskeeko vierailu todennettuja (sisdén kirjautuneita) kayttijia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa?

Kuten edella todettiin, todennettuja Oracle Content Management -palvelun peruskayttgjia ja -
yrityskayttajia, jotka vierailevat Oracle Content Management -resurssissa, ei lasketa
vierailujen maaraan. Sen sijaan todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli,
lasketaan vierailujen maaraan.

Kuinka usein vierailut lasketaan?

Vierailija voi kayttad samaa resurssia (sivustoa, API-liittymaa tai AppLinks-linkkid) useita
kertoja vierailujakson aikana (tuntivierailujen jakso on tunnin mittainen, paivittaisten
vierailujen jakso 24 tunnin mittainen), mutta kaikki ndma kerrat lasketaan yhdeksi vierailuksi.
Jos kayttaja kayttad samaa resurssia uudelleen vierailujakson jélkeen, se lasketaan uudeksi
vierailuksi.

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi vierailuksi?

Jos sama kayttaja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan erilliseksi vierailuksi
vierailujen maarassa. Esimerkiksi yhden kayttajan vierailu kahdessa eri sivustossa
vierailujakson aikana lasketaan kahdeksi erilliseksi vierailuksi. Yksinkertaistetusti maara
lasketaan palveluinstanssikohtaisesti kayttdjaa, resurssia, kanavaa ja vierailujaksoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttavat botit tai crawler-ohjelmat vierailujen maaraan?
Bottien tai crawler-ohjelmien toistuvia vierailuja ei lasketa vierailujen maaraan.

Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttajat vierailujen maaraan?

E-13



ORACLE

Liite E
Vanhojen Oracle Content Management -instanssien hallinta OCI Classic -ymparistossa

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan vierailujen méaraéan. Vaikka
kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttoliittyméaéan Nouda-
painikkeella, hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin vierailuihin.

Enta jos julkista noutolinkkia kdytetaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko tillainen linkin kaytto vierailujen
maaraan?

Oracle Content Management -palvelulla luodulla sivustolla kdynti kaynnistaa vierailun,
joten se lasketaan vierailuksi, mutta se ei johdu julkisen noutolinkin kaytosta.

Miten vierailuja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen vierailuja seurataan evasteilla, jotka vanhentuvat selainikkunan
vierailujakson paattyessa.

Mita tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyyntta kasitelladn uutena kayttajana ja se lasketaan
vierailujen maaraan uutena vierailuna.

Mitka mittarit raportoidaan paakayttajille?
Oracle Content Management Analytics tarjoaa seuraavat mittarit:

e Tuntikohtainen erittely vierailujen maarista
e Kuukausittainen kooste vierailujen maarista

e Mahdollisuus siirtyd kunkin kuukauden paivakohtaisiin tietoihin (vierailujen
maarien tarkastelua varten)

Mita mittareita ei talla hetkella tueta tai tallenneta?

» Evasteiden poisto kaytosta: Tietyt asiakkaat voivat poistaa evasteseurannan
kaytosta selaimessa omien kaytantdjensa mukaisesti. Jos evasteet on poistettu
kaytosta, Oracle Content Management ei voi seurata vierailuja evasteiden avulla,
ja naytettava vierailujen maara on todellista maaraa pienempi.

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -ty6pdytasovelluksen avulla
(tyopoytasovellus tukee talla hetkelld vain nimettyjen kayttgjien laskentaa).

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -mobiilisovellusten avulla
(mobiilisovellukset tukevat talla hetkella vain nimettyjen kayttajien laskentaa).

Voiko evédsteseurannasta kieltdaytya yksityisyyden suojaamisen perusteella?

Oracle Content Management -sivustoissa on vakiona valinta, joka ilmoittaa kayttéjille,
ettd Oracle Content Management -resurssi (sivusto) kayttaa evasteita ja etta kayttajat
voivat kieltdytya seurannasta poistamalla evasteen kaytosta. Tata varten kaikkiin
Oracle Content Management -sivuston resursseihin on lisatty seuraavat kaksi
kohdetta:

e Kieltdytymisen yhteenvetoviesti: Tama viesti nakyy jokaisessa sivustossa
iimoituksena siita, etté seurantaan kaytetaan evasteita. Siina on linkki
yksityisyyden suojan sivulle.

e Yksityisyyden suojan sivu: Sivustojen vakiosivu, jossa selitetdan, mihin evasteita
kaytetaan, ja kerrotaan, miten ne voi poistaa kaytosta. Voit raataléida taman sivun
samaan tapaan kuin mink& tahansa muunkin sivuston sivun.
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Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja osana vierailuja?
Kolmannen osapuolen AppLink-linkit ja REST API -kutsut lasketaan vierailujen maaraan.
Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

Yksittaisiin kayttajiin liittyvia asiakaspuolen kutsuja seurataan AppLink-pyynndn rungossa
olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja tiedostojen valinnan
integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Esimerkkeja

Seuraavassa on esimerkkeja vierailujen méarista. Oletetaan, ettd ACME-yhti6lla on Oracle
Content Management -palveluinstanssi ja se on luonut kolme sivustoa: A-sivuston, B-
sivuston ja C-sivuston. Alla on esimerkkeja siitd, miten vierailujen méaérat lasketaan
vierailujakson aikana.

Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen

maarat

Kayttajal https://docs- Madara on 1 (evaste 1, kayttaja
acme.sites.us2.oracecloud/ vierailee A-sivustossa
authsite/A-sivusto Firefoxilla)

Kayttajal https://docs- Maaéra on 2 (evaste 2, sama
acme.sites.us2.oracecloud/ kayttdja vierailee eri
authsite/B-sivusto sivustossa, eli B-sivustossa,

Firefoxilla)

Kayttajaz https:// Madara on 3 (evéste 3, eri
mysite.acme.example.com (C- kayttdja vierailee eri
sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,

Firefoxilla)

Kayttaja3 https:// Maaéra on 4 (evaste 4, eri
mysite.acme.example.com (C- kayttdja vierailee samassa
sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,

Firefoxilla)

Kayttajaz https:// Madara on edelleen 4 (ei
mysite.acme.example.com (C- muutosta, evdste 3, sama
sivuston lyhyt URL) kayttaja, Kayttajaz, vierailee

samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, Firefoxilla saman
istuntojakson aikana)

Kayttajaz https:// Maaérd on 5 (evaste 5, sama
mysite.acme.example.com (C- kayttdja, Kayttdja2, vierailee
sivuston lyhyt URL) samassa sivustossa, eli C-

sivustossa, saman
vierailujakson aikana mutta
eri selaimella, eli Chromella)

Vanhojen Oracle Content Management-instanssien kayttoonotto
ja hallinta OCI Classic -ympéristéssa

Jos kaytéat Oracle Content Management for Government -palvelua Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic) -ymparistéssa , Oracle Content Management -palvelun
kayttoonotto ja hallinta toimivat hieman eri tavalla.
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Jos kaytéat Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX -palvelua, sinun
taytyy luoda uudet instanssit seka hallita ja seurata kyseisié instansseja Infrastructure
Console -konsolin kautta. Al4 noudata seuraavia ohjeita.

Jos kaytéat Oracle Content Management for Government -palvelua Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic) -ympaéristdssa, seuraavat tehtavat suoritetaan eri
tavalla:

e uusien instanssien luonti
» olemassa olevien instanssien hallinta.

Kaikki muut tehtavat suoritetaan edellisissa luvuissa kuvatulla tavalla:

» Palveluasetusten méaaritys

«  Kayttgjien, ryhmien ja kayttdoikeuksien hallinta
*  Palvelun seuraaminen

* Palvelun kaytén analysointi

*  Voit myds integroida Oracle Content Management -palvelun muiden
liketoimintasovellusten kanssa kohdassa Integrating and Extending Oracle
Content Management kuvatulla tavalla.

Oracle Content Management for Government -instanssin luonti

ORACLE

Luo Oracle Content Management -instanssi seuraavasti:

Varmista, ettd Cloud-tilin paékayttaja kuuluu OCIl_Administrators-ryhmaan
Hae alueen, kayttajan ja asiakastilin arvot

Luo objektiperusteisen OCI-tallennustilan osasto

Luo yksityinen avain

Luo julkinen avain ja lisda se OCl-palveluun

@ o » ® N B

Oracle Content Management -instanssin luonti

Varmista, etté Cloud-tilin padkayttaja kuuluu OCI_Administrators-ryhméaéan

Sinun on kuuluttava OCI_Administrators-ryhmaan, jotta voit luoda instanssin. TAma
ryhma luodaan automaattisesti, kun Oracle Cloud -tilia kaytetaén Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) -ymparistossa. Jos olet ensisijainen tilin paakayttaja, olet
automaattisesti taman ryhman jasen ja voit ohittaa taméan vaiheen. Jos et ole
ensisijainen tilin paadkayttaja, suorita nama vaiheet. Nain voit tarkistaa, oletko ryhman
jasen.

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.
2. Avaa navigointivalikko Infrastructure Console -konsolissa valitsemalla

vasemmassa ylakulmassa E Valitse Identiteetti ja turvallisuus ja sen jalkeen
Henkilollisyys-kohdassa Liitos.

3. Valitse Liitos-sivulla OracleldentityCloudService ja napsauta sitten
tunnistuspalvelun tietojen sivulla Oracle Identity Cloud Service -konsolin linkkia.
IDCS-konsoli avautuu uudessa ikkunassa.

4. Valitse IDCS-konsolissa — ja valitse sitten Ryhméit.
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Valitse OCI_Administrators.
Listaa ryhman jasenet valitsemalla Kayttajat.

Varmista, ettd Cloud-tilin paakayttaja nakyy listalla.

Jos et ole OCI_Administrators-ryhmén jasen, sinun on lisattava itsesi ryhmaéan. Katso kohta
Kayttajien maaritys ryhmille.

Hae Alue-, Kayttija- ja Asiakastili-arvot

Kun luot oman Oracle Content Management -instanssisi, sinulta kysytédan arvoja Oracle
Cloud Infrastructure -palvelusta objektiperusteisen tallennustilan maaritystéa varten. Hae arvot
suorittamalla seuraavat vaiheet:

1.
2.

Palaa Infrastructure Console -konsolin ikkunaan.

Valitse oikeassa yldkulmassa olevasta avattavasta tietokeskuslistasta yrityksesi aluetta
l&hinn& oleva tietokeskus. Merkitse alueen nimi muistiin. Tama on alueesi ja
tallennusinfrastruktuurisi alueen nimi.

Valitse E laajenna Henkildllisyys ja valitse Kayttajat.

Etsi Kayttajat-kohdassa Cloud-tilin paakayttaja ja merkitse muistiin OCID-arvo. Voit
kayttaa tata arvoa tallennuksen kayttadjan OCID-tunnuksena. Listassa saattaa olla useita
kayttajia, joten muista kayttaa sellaisen kayttdjan OCID-tunnusta, jolla on paakayttajan
oikeudet.

Voit my6s luoda toisen kayttgjan tallennuspalvelua varten, maarittaa kyseisen kayttajan
Paakayttajat-ryhmaan ja kayttda luomasi kayttdjan OCID-tunnusta. Kayttajan luonti
Infrastructure Console -konsolissa:

a. \Valitse E laajenna Henkildllisyys, valitse Kayttajat ja valitse sitten Luo kayttaja.

b. Sy6ta kayttajatunnus ja valitse sitten Luo.

c. Valitse E laajenna Henkilodllisyys ja valitse Ryhmat.
d. Valitse Padkayttajat-linkki.

e. Valitse Lisaa kayttaja ryhmaan, valitse uusi kayttdja avattavasta listasta ja valitse
sitten Lisaa.

f. Hae uuden kayttajan OCID-tunnus ryhman jasenista. Voit kayttaa tata arvoa
tallennuksen kayttdjan OCID-tunnuksena.

Kayttajan luonti Infrastructure Console -konsolissa ei lisaa tai luo kayttajatilia IDCS:ssa.
Cloud-tilin jarjestelmanvalvojan pitaa luoda kayttaja IDCS-hallintakonsolissa ja maarittaa
sovellusroolit, jotta kayttaja voi kirjautua Oracle Content Management-palveluun ja
kayttaa sita.

Valitse E valitse Hallinta ja valitse sitten Asiakastilin tiedot. Merkitse muistiin
Asiakastilin tiedot -kohdasta OCID-arvo. Voit kayttaa tata arvoa asiakastilin OCID-
tunnuksena.

OCI Object Storage -osaston luonti

1. \Valitse Infrastructure Console -konsolissa E laajenna sitten Hallinnointi ja hallinta -

kohdassa Henkiléllisyys ja valitse sitten Osastot.
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Jarjestelma luo oletusarvoisesti kaksi osastoa: juuritason Tenancy (RC) -osaston
ja ManagedCompartmentforPaasS (C) -osaston. Ala kéyta naita oletusarvoisia
osastoja. Objektiperusteista tallennustilaa varten on luotava uusi osasto.

Valitse Osastot-sivulla Luo osasto.
Anna osastolle nimi ja kuvaus.
Valitse Luo osasto.

Kun osasto on luotu, valitse kohdan OCID vieressa Nayta ja merkitse arvo
muistiin. T&ma on tallennusosastosi tunnus.

Uusi osasto on luotava, kun luot Oracle Content Management -instanssin
ensimmaisen kerran, mutta jokaiselle instanssille ei tarvitse luoda uutta osastoa.
Samaa osastoa voi kayttdd useassa instanssissa.

Luo yksityinen avain

Luo seuraavien OpenSSL-komentojen avulla API-allekirjoitusavain/-avainpari
pakollisessa PEM-muodossa.

" Huomautus:

e Jos kaytat Windows-kayttojarjestelmaa, sinun on ajettava komentoja Git
for Windows -ohjelmalla. Jos sinulla ei ole Git for Windows -ohjelmaa,
VoIt noutaa sen osoitteesta https://git-scm.com/download/win.

e Jos kaytat Linux-kayttojarjestelmaa, OpenSSL on jo asennettuna
jarjestelmaan.

Jos sinulla ei ole sita, luo .oci-hakemisto, johon tallennat valtuustiedot:
mkdir ~/._.oci

Luo yksityinen avain ilman tunnuslausetta:
openssl genrsa -out ~/.oci/oci_api_key.pem 2048

Varmista, etté vain siné voit lukea yksityisen avaimen tiedostoa:
chmod go-rwx ~/.oci/oci_api_key.pem

Lataat taman yksityisen avaimen tiedoston, kun luot Oracle Content Management -
instanssin.

Luo julkinen avain ja lisdd se OCl-palveluun

1.

Luo julkinen avain:
openssl rsa -pubout -in ~/.oci/oci_api_key.pem -out ~/.oci/
oci_api_key public.pem

Nayté julkinen avain:
cat ~/.oci/oci_api_key public.pem

Kopioi julkisen avaimen koko teksti.

Lisaa julkinen avain Infrastructure Console -konsoliin:
a. Valitse valikossa Henkiléllisyys ja Kayttajat.

b. Valitse kayttaja.

c. Valitse Lisaa julkinen avain.
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d. Liita julkinen avain valintaikkunaan ja valitse Lisaa.

e. Kun olet lisdnnyt julkisen avaimen, merkitse muistiin Sormenjélki-arvo. Jos olet
lisdnnyt useampia julkisia avaimia, merkitse muistiin oikean sormenjéaljen arvo
aikaleiman perusteella. Tama on tallennuksen julkisen avaimen sormenjalkesi.

Oracle Content Management -instanssin luonti

1. Palaa Infrastructure Console -konsoliin, avaa navigointivalikko valitsemalla vasemmasta

yldkulmasta E laajenna Kayttoymparistdn palvelut ja valitse sitten Content and

Experience.

2. Valitse Luo instanssi.

#" Huomautus:

kuin vahvistat tiedot.

3. Syota seuraavat tiedot ja valitse Seuraava.

Jotta instanssin luonti onnistuisi hyvin, noudata tarkkaan Luo instanssi -sivun
ohjeita kunkin Kuvaus kentan osalta. Ala jatd mihinkaan oletusarvoja, ennen

Kentta

Kuvaus

Instanssin nimi

Kuvaus
Sahkdposti-ilmoitus

Alue

Tunnisteet
Tallennuksen kayttédjan OCID

Tallennuksen asiakastilin OCID

Tallennusinfrastruktuurin alueen nimi

Tallennusosaston tunnus

Tallennuksen julkisen avaimen
sormenjalki

Tallennuksen yksityinen avain

Maaérita palveluinstanssille yksil6iva nimi.
Jos méadritit nimen, jonka on jo olemassa,
jarjestelma ndyttaa virheen ja instanssia ei
luoda.

Voit halutessasi antaa instanssille myos
kuvauksen.

Syota sihkopostiosoite, johon oikeuksien
myo6ntamisen tilapaivitykset lahetetdan.

Valitse alueen nimi, jonka merkitsit muistiin
hakiessasi alueen, kayttdjan ja asiakastilin
arvoja.

Jata tdma kentta tyhjaksi.

Syota tallennuksen kayttdjan OCID, jonka
merkitsit muistiin hakiessasi alueen,
kéyttdjan ja asiakastilin arvoja.

Syota asiakastilin OCID, jonka merkitsit
muistiin hakiessasi alueen, kdyttdjan ja
asiakastilin arvoja.

Syota alueen nimi, jonka merkitsit muistiin
hakiessasi alueen, kayttdjan ja asiakastilin
arvoja.

Syo6té osaston OCID, jonka merkitsit muistiin
luodessasi osastoa OCI-objektin tallennusta
varten.

Syota julkisen avaimen sormenjélki, jonka
merKitsit muistiin lisattyasi julkisen
avaimen Oracle Cloud Infrastructure -
palveluun.

Lataa luomasi yksityinen avain.
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Mita seuraavaksi

Kun palveluinstanssisi on luotu, saat vahvistussdhkopostiviestin. Viestissa on
instanssisi linkki. Avaa Oracle Content Management -palvelun web-ty6asema

valitsemalla = Oracle Content Management -palveluinstanssin vieressa ja sen
jalkeen Kayta Content Cloud Service -instanssia.

Sen jalkeen maarita kayttajat ja ryhmat.

@ Tirkeaa:

e Kun luot instanssin, kayttaja nimeltda CEC_INTERNAL_APPID_USER
luodaan automaattisesti. Se on sisdinen kayttaja, jota ei voi kayttaa
sisdankirjauksessa. Tama kayttaja mahdollistaa tietoliikenteen Oracle
Content Management -komponenttien valilla. Ald poista tété kayttéjad tai
jotkin Oracle Content Management -palvelun toiminnot lakkaavat
toimimasta.

« Kun instanssi on luotu, laskutusperusteet ovat aktiivisia kayttgjia / h ja
vierailijaistunnot.

Oracle Content Management for Government -palvelun hallinta

ORACLE

Jos kaytéat Oracle Content Management for Government -palvelua, instansseja
hallitaan hieman eri tavalla.

Instanssien katselu:

1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Console -konsolin Lisda Oracle Cloud Services -palveluita -

kohdassa E laajenna Kayttéymparistén palvelut ja valitse sitten Content and
Experience. Vasemmalla olevaa vierityspalkkia on ehkéa vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nakyisi.

Voit suorittaa seuraavat toimet instanssien listasta:

e Voit suorittaa joitain hallintatehtavia instanssien listasta. Valitse = sen instanssin
vieresta, jota haluat hallita. Voit kayttaa instanssin Oracle Content Management -
palvelun web-tydasemaa, lisaté tunnisteita tai poistaa instanssin.

e Voit katsella instanssin yleisia tietoja napsauttamalla sen nimeé. Naytettavia tietoja
ovat esimerkiksi tallennustilan OCID-tunnukset, versio ja tilin nimi. Voit katsoa

lisatietoja valitsemalla E

e Voit hallita instanssia napsauttamalla sen nimea ja valitsemalla sitten E Voit
kayttaa instanssin Oracle Content Management -palvelun web-tybasemaa, lisata
litoksen, paivittaa instanssin valtuudet, lisata tunnisteita tai katsella toimintaa.
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Tietoja tuntikohtaisista aktiivisista kayttajista

ORACLE

Jos kaytéat Oracle Content Management -instanssia, joka on muodostettu Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) -ymparistossa ja jota hallitaan Infrastructure Classic Console -konsolilla,
sinua laskutetaan tuntikohtaisten aktiivisten kayttajien perusteella.

Tuntikohtainen aktiivinen k&yttdjé on yksittdinen kayttaja, joka on vuorovaikutuksessa
palvelun kanssa tunnin kestavan istunnon ajan. Aktiivisia kayttdjia seurataan evasteen,
kayttajatunnuksen, merkin, laitetunnuksen, IP-osoitteen tai istunnon tunnuksen avulla.
Todennettuja kayttdjia ja vierailijoita seurataan kayttajalle annetun roolin perusteella (perus,
yritys tai vierailija) kasilla olevassa palveluinstanssissa. Anonyymeja kayttgjia seurataan
vierailijoina.

Vierailijat ja anonyymit kayttajét, jotka kayttavat palvelua eri kanavien kautta (kuten
sivustossa, mobiililaitteella, tybasemaohjelmistolla, raataloidylla sovelluksella API-liittymien
kautta tai sdhképostilla), laskentaan useiksi aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi. Todennettu
kayttdjé, joka kayttaa palvelua usean kanavan kautta, lasketaan yhdeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa yhden tunnin jakson aikana samaa
Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja Chrome-tyépoytaselaimissa seka
mobiiliselaimessa, kayttd lasketaan kolmeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Jos taas yksi
todennettu kayttdja suorittaa samat toimet, ne lasketaan yhdeksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi.

Sen mukaan, onko kayttaja perus- vai yrityskayttgja vai vierailija, hénelle sallitaan tietty
maara APIl-kutsuja, tietty maara lahtevia tiedonsiirtoja ja yrityskayttgjille tietty maara uutta
julkaistua sisaltdsisaltéd. Sen vuoksi myds seuraavia mittareita seurataan
laskutustarkoituksessa jokaisen tunnin pituisen aktiivisen kayttgjaistunnon aikana:

* Raataloityjen kolmansien osapuolten (muiden kuin Oraclen) sovellusten palveluun
tekemien API-kutsujen maéara — Jos API-kutsujen maara ylittaa aktiiviselle kayttajalle
yhden tunnin jakson aikana sallittujen API-kutsujen maaran, tuntikohtaiseen maaraan
lisatdan uusi aktiivinen kayttaja.

e Lahteva tiedonsiirto — Tahan kuuluvat tiedot, jotka kayttdja noutaa Oracle Cloud Service -
palvelusta ja kaikki tiedonsiirto Oracle Cloud Service -palvelusta Internetin kautta,
mukaan lukien vastaukset tydasemien pyyntdihin. Jos lahteva tiedonsiirto ylittaa
aktiiviselle kayttgjalle yhden tunnin istunnossa sallitun tiedonsiirron, tuntikohtaiseen
maaraan lisataan uusi aktiivinen kayttaja.

*  Vastajulkaistun sisallon maara (vain yrityskayttajat) — Julkaistu sisalté on joko
tiedostoperusteista sisaltda (esimerkiksi asiakirja, kuva tai video) tai julkaistu
siséltokohde. Sisaltékohde on tietolohko, joka on luotu sisaltétyyppia kayttaen. Jos
vastajulkaistun siséllon maara ylittaa aktiiviselle kayttgjalle yhden tunnin istunnossa
sallitun julkaistun sisalléon maaréan, tuntikohtaiseen maaraan lisatdan uusi aktiivinen
kayttaja. Tahéan maéaraén ei sisally aiemmin julkaistu sisaltd, vain sisaltd, joka on julkaistu
yhden tunnin aktiivisen kayttajaistunnon aikana.

# Huomautus:

Tietoja yleiskrediittihinnoittelusta ja kayttorajoista (kuten API-kutsujen maarasta,
lahtevan tiedonsiirron maarasta seka sallitusta kayttajakohtaisesta julkaistun
sisallon maarasta) on osoitteissa Oraclen yleiskrediittihinnoittelu ja Oracle Cloud
Services (katso kohta Oracle PaaS and laaS Universal Credits - Service
Descriptions listan loppupuolella).
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Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi aktiiviseksi
kayttajaistunnoksi?

Vain jos vierailija tai anonyymi k&yttdja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se
lasketaan erilliseksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Todennettu kéyttéja, joka kayttaa
palvelua usean kanavan kautta, lasketaan yhdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi.
Esimerkiksi sama vierailija, joka kayttaa kahta eri sivustoa yhden tunnin istunnon
aikana, lasketaan kahdeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi. Yksinkertaistetusti maara
lasketaan palveluinstanssikohtaisesti vierailijaa tai nimetonta kayttajaa, resurssia,
kanavaa ja yhden tunnin istuntoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttavat botit tai crawler-ohjelmat aktiivisten
kayttajaistuntojen maaraan?

Bottien tai crawler-ohjemien toistuvia vierailuja ei lasketa aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan.

Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttéajat aktiivisten
kayttajaistuntojen maaraan?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan. Vaikka kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttéliittymaéan
Nouda-painikkeella, hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin kayttajaistuntoihin.
Tuntikohtaista lahtevaa tiedonsiirtoa kuitenkin seurataan.

Enta jos julkista noutolinkkia kdytetdaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko linkin kayttd aktiivisten kayttajaistuntojen
maaraan?

Oracle Content Management -palvelussa luodussa sivustossa kaynti kaynnistaa
aktiivisen kayttajaistunnon, joten se lasketaan sen tunnin aktiiviseksi kayttajaksi, mutta
ei julkisen noutolinkin k&yton takia. Jalleen tuntikohtaista lahtevaé tiedonsiirtoa
seurataan.

Miten aktiivisia kdyttdjdistuntoja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen aktiivisia kayttajaistuntoja seurataan selainistunnon evasteilla, jotka
vanhentuvat yhden tunnin istunnon paatyttya.

Mita tapahtuu, jos kayttdja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyyntta kasitellaan uutena kayttajana ja se lasketaan
aktiivisten kayttajaistuntojen maaraan uutena vierailuna.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja laskutustarkoituksessa?

Kolmansien osapuolten sovellusten ja muiden Oracle Cloud -sovellusten AppLink- ja
API-kutsut laskutetaan kayttajan API-yhteyttd muodostettaessa kayttamien
tunnistustietojen (perus- tai yrityskayttaja) mukaan. 100 API-kutsua lasketaan aina sen
tunnin yhdeksi uudeksi aktiiviseksi kayttajaksi.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

rungossa olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja
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tiedostojen valinnan integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and Extending
Oracle Content Management.

Miten Oracle Content Management -tyopoytaohjelmiston kayttajaa seurataan?

Tybasemaohjelman kayttajad seurataan aktiivisena kayttajana (tilauksen mukaan joko perus-
tai yrityskayttajana), jos han luo, muokkaa tai paivittaa tiedostoja tai kansioita tytpoydaltaan.
Muiden kayttdjien tiedostojen tai kansioiden paivitysten aiheuttamia laskevia
synkronointitoimia ei lasketa aktiivisiksi kayttajaistunnoiksi. Synkronointi lasketaan kuitenkin
lahtevaan tiedonsiirtoon. Jos kayttaja esimerkiksi synkronoi yli 1 Gt dataa tunnissa, kukin sen
ylittdva synkronoitu gigatavu lasketaan sen tunnin uudeksi aktiiviseksi kayttajaistunnoksi
(tilauksen mukaan perus- tai yrityskayttajana).

Vierailujen perusteet

ORACLE

Vierailu-mittarin avulla Oracle Content Management -palvelussa seurataan kayttéa
maaritetyn istuntojakson aikana (yhden tunnin jaksoa tuntivierailuissa ja 24 tunnin jaksoa
paivittaisissa vierailuissa). Vierailu kaynnistyy, kun yksittdinen todentamaton kayttaja tai
todennettu kayttdja, jolla on sivuston vierailijan rooli, kdyttda palvelua tietyn kanavan (kuten
selaimen, mobiiliselaimen tai AppLinks-linkin) kautta. Kayttokerrat eri kanavien kautta
lasketaan erillisiksi vierailuiksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa 24 tunnin jakson aikana
samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja Chrome-tydpoéytaselaimissa seka
mobiiliselaimessa, kayttd lasketaan kolmeksi péivittédiseksi vierailuksi.

Todentamattomat kayttajat voivat kayttaa tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja sekéa
tarkastella sovelluksiin tai web-sivustoihin upotettua Oracle Content Management -sisaltoa.

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja kayttaa useita sivuja samassa Oracle Content Management -instanssissa,
lasketaanko ne useaksi vierailuksi?

Ei. Vierailut lasketaan vain instanssitasolla (sivustotasolla).
Milloin vierailu kdynnistetaan?

Vierailun kdynnistaa kuka tahansa kayttaja (anonyymi tai todennettu vierailija), joka kayttaa
Oracle Oracle Content Management -palvelun resurssia, kuten Oracle Content Management
-instanssia, Oracle Content Management -palvelulla luotua sivustoa tai API-liittyman kautta
(esimerkiksi AppLink-linkkeja kayttamalld) haettua resurssia, vahintdén kerran istuntojakson
aikana.

Kuinka kauan vierailu kestaa?

Tuntivierailu kestaa yhden tunnin, paivittdinen vierailu 24 tuntia. Vierailu alkaa, kun kayttaja
avaa tietyn Oracle Content Management -resurssin ensimmaisté kertaa yksittaisen kanavan
kautta. Tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin kaynnistavat
toisen tuntivierailun. 24 tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin
kaynnistavat toisen pdivittédisen vierailun.

Lasketaanko Oracle Content Management -palvelun perus- tai yrityskayttéja vierailujen
maaraan?

Ei. Todennettuja (siséén kirjautuneita) perus- tai yrityskayttajia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa, ei lasketa vierailujen maaraan.

Koskeeko vierailu todennettuja (sisdén kirjautuneita) kayttijia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa?
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Kuten edella todettiin, todennettuja Oracle Content Management -palvelun
peruskayttajia ja -yrityskayttdjid, jotka vierailevat Oracle Content Management -
resurssissa, ei lasketa vierailujen maaréaén. Sen sijaan todennettu kayttgja, jolla on
sivuston vierailijan rooli, lasketaan vierailujen maaraén.

Kuinka usein vierailut lasketaan?

Vierailija voi kdyttdd samaa resurssia (sivustoa, API-liittymaa tai AppLinks-linkkia)
useita kertoja vierailujakson aikana (tuntivierailujen jakso on tunnin mittainen,
paivittaisten vierailujen jakso 24 tunnin mittainen), mutta kaikki nama kerrat lasketaan
yhdeksi vierailuksi. Jos kayttaja kayttaa samaa resurssia uudelleen vierailujakson
jalkeen, se lasketaan uudeksi vierailuksi.

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi vierailuksi?

Jos sama kayttaja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan erilliseksi
vierailuksi vierailujen maérassa. Esimerkiksi yhden kayttajan vierailu kahdessa eri
sivustossa vierailujakson aikana lasketaan kahdeksi erilliseksi vierailuksi.
Yksinkertaistetusti maara lasketaan palveluinstanssikohtaisesti kayttajaa, resurssia,
kanavaa ja vierailujaksoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttivat botit tai crawler-ohjelmat vierailujen maaraan?
Bottien tai crawler-ohjelmien toistuvia vierailuja ei lasketa vierailujen maaraan.
Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttijat vierailujen maaraan?

Julkista noutolinkkia kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan vierailujen maaraan. Vaikka
kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttéliittyméaan Nouda-
painikkeella, hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin vierailuihin.

Enta jos julkista noutolinkkia kaytetdan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko tallainen linkin kaytté vierailujen
maaraan?

Oracle Content Management -palvelulla luodulla sivustolla kdynti kdaynnistaa vierailun,
joten se lasketaan vierailuksi, mutta se ei johdu julkisen noutolinkin kaytosta.

Miten vierailuja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen vierailuja seurataan evasteilla, jotka vanhentuvat selainikkunan
vierailujakson paattyessa.

Mité tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyyntta kasitelldédn uutena kayttajana ja se lasketaan
vierailujen maaraan uutena vierailuna.

Mitka mittarit raportoidaan paakayttajille?
Oracle Content Management Analytics tarjoaa seuraavat mittarit:

e Tuntikohtainen erittely vierailujen maarista
»  Kuukausittainen kooste vierailujen maarista

*  Mahdollisuus siirtyd kunkin kuukauden paivékohtaisiin tietoihin (vierailujen
mé&arien tarkastelua varten)

Mita mittareita ei talla hetkella tueta tai tallenneta?
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» Evasteiden poisto kaytosta: Tietyt asiakkaat voivat poistaa evasteseurannan kaytosta
selaimessa omien kaytantdjensa mukaisesti. Jos evasteet on poistettu kaytsta, Oracle
Content Management ei voi seurata vierailuja evasteiden avulla, ja naytettava vierailujen
maara on todellista maéaraa pienempi.

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -ty6pdytésovelluksen avulla
(tyopoytasovellus tukee talla hetkelld vain nimettyjen kayttgjien laskentaa).

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -mobiilisovellusten avulla
(mobiilisovellukset tukevat talla hetkella vain nimettyjen kayttgjien laskentaa).

Voiko evédsteseurannasta kieltdaytya yksityisyyden suojaamisen perusteella?

Oracle Content Management -sivustoissa on vakiona valinta, joka ilmoittaa kayttgjille, etta
Oracle Content Management -resurssi (sivusto) kayttaa evasteita ja etta kayttajat voivat
kieltaytyd seurannasta poistamalla evasteen kaytosta. Tata varten kaikkiin Oracle Content
Management -sivuston resursseihin on lisétty seuraavat kaksi kohdetta:

e Kieltdytymisen yhteenvetoviesti: Tama viesti nakyy jokaisessa sivustossa ilmoituksena
siitd, ettd seurantaan kaytetdan evasteita. Siina on linkki yksityisyyden suojan sivulle.

e Yksityisyyden suojan sivu: Sivustojen vakiosivu, jossa selitetdan, mihin evasteita
kaytetaan, ja kerrotaan, miten ne voi poistaa kaytosta. Voit raataléida taman sivun
samaan tapaan kuin minka tahansa muunkin sivuston sivun.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja osana vierailuja?
Kolmannen osapuolen AppLink-linkit ja REST API -kutsut lasketaan vierailujen maaraan.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja tiedostojen valinnan
integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Esimerkkeja

Seuraavassa on esimerkkeja vierailujen méaarista. Oletetaan, ettd ACME-yhti6lla on Oracle
Content Management -palveluinstanssi ja se on luonut kolme sivustoa: A-sivuston, B-
sivuston ja C-sivuston. Alla on esimerkkeja siitd, miten vierailujen méaérat lasketaan
vierailujakson aikana.

Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen

maarat

Kayttajal https://docs- Maaérd on 1 (evaste 1, kayttaja
acme.sites.us2.oracecloud/ vierailee A-sivustossa
authsite/A-sivusto Firefoxilla)

Kayttajal https://docs- Maéaéara on 2 (evaste 2, sama
acme.sites.us2.oracecloud/ kéyttdja vierailee eri
authsite/B-sivusto sivustossa, eli B-sivustossa,

Firefoxilla)

Kayttajaz https:// Maééra on 3 (evaste 3, eri
mysite.acme.example.com (C- kayttdja vierailee eri
sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,

Firefoxilla)
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Vierailija

Resurssi (sivusto)

Paivittaisten vierailujen
maarat

Kéyttajas

Kéyttijaz

Kayttaja2

https://
mysite.acme.example.com (C-
sivuston lyhyt URL)

https://
mysite.acme.example.com (C-
sivuston lyhyt URL)

https://
mysite.acme.example.com (C-
sivuston lyhyt URL)

Maara on 4 (eviste 4, eri
kéyttéja vierailee samassa
sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)

Madaéara on edelleen 4 (ei
muutosta, evaste 3, sama
kayttaja, Kayttajaz, vierailee
samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, Firefoxilla saman
istuntojakson aikana)

Maaréd on 5 (evaste 5, sama
kayttaja, Kayttajaz, vierailee
samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, saman
vierailujakson aikana mutta
eri selaimella, eli Chromella)

Vanhojen Oracle Content Management for Saas -
Instanssien kayttoonotto ja hallinta OCI Classic -

ymparistossa

Jos kaytat Oracle Content Management for SaaS -palvelua Oracle Cloud
Infrastructure Classic -ymparistdssa (OCI Classic), Oracle Content Management -
palvelun kayttddnotto ja hallinta toimivat hieman eri tavalla.

Jos kaytét Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX -palvelua, sinun
taytyy luoda uudet instanssit seka hallita ja seurata kyseisié instansseja Infrastructure
Console -konsolin kautta. Al4 noudata seuraavia ohjeita.

Jos kaytéat Oracle Content Management for SaaS -palvelua Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic) -ympaéristdssa, seuraavat tehtavat suoritetaan eri

tavalla:

e uusien instanssien luonti

e Hallinta ja seuranta

Kaikki muut tehtavat suoritetaan edellisissa luvuissa kuvatulla tavalla:

e Palveluasetusten maaritys

e Kayttgjien, ryhmien ja kayttéoikeuksien hallinta

e Palvelun kaytén analysointi

e Voit myds integroida Oracle Content Management -palvelun muiden
liketoimintasovellusten kanssa oppaassa Integrating and Extending Oracle
Content Management kuvatulla tavalla.

Oracle Content Management for SaaS -instanssin luonti

Jos kaytéat Oracle Content Management for SaaS -palvelua, sinun on maaritettava
tallennuspalvelu, luotava tallennuskayttaja ja luotava sen jalkeen palveluinstanssi.

ORACLE
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Luo Oracle Content Management for SaaS -instanssi seuraavasti:

Tallennuspalvelun maaritys:

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkodposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

b. Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Storage Classic -kohdan vieressa

* ja sitten Avaa palvelukonsoli.

# Huomautus:

Jos Storage Classic ei nay koontindytossa, valitse “~ ja maarita Storage
Classic -kohdassa arvoksi Nayta.

Kun kaytat Storage Classic -palvelua ensimmaisen kerran, sinua kehotetaan
maarittamaan maantieteellisen replikoinnin kaytantd. Valitse alue, joka on lahella
palvelun ensisijaista kayttopaikkaa.

Kun tallennuspalvelu on méaritetty, sinua pyydetadn luomaan uusi sailo. Voit jatkaa
seuraavaan vaiheeseen uutta sailoa luomatta.

Napsauta Tili-valilehteda ja kirjoita REST-paatepiste muistiin. Se on Storage-palvelun
URL-osoite, jonka syotat luodessasi Oracle Content Management for Saas -
instanssia.

Luo tallennuksen kayttaja:

Luo nimetty kayttaja tallennustilan kayttéa varten. Siten sinulla on juurikayttajasta erillaan
oleva itsendinen kayttgja, jonka avulla voidaan esimerkiksi valttaa ristiriidat salasanan
palautusten yhteydessa.

" Huomautus:

Tata kayttajaa ei kayteta Oracle Content Management -palvelussa.

Valitse Infrastructure Classic -konsolissa E ja valitse sitten Tilien hallinta -kohdassa
Kayttajat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta valikon
vaihtoehto nakyisi.

Valitse Kayttajien hallinta -sivun otsikkokuvassa Identity Console. Oracle Identity
Cloud Service -palvelun kayttajat -sivu avautuu.

Valitse Lisaa.

Syéta Storage etunimeksi ja Admin sukunimeksi.

Sy6ta kayttajatunnukseksi storageadmin.

Tyhjenna Kayta sdahkopostiosoitetta kayttajatunnuksena -ruutu.

Syo6ta sahkodpostiosoite, jota ei kayteta kirjauduttaessa sisédan Oracle Content
Management -palveluun, mutta jota voit kayttaa, jotta voit maarittda salasanan.

Kun olet saanut tervetulosahkodpostiviestin storageadmin-kayttajalle, maarita
storageadmin-salasana.

Valitse Valmis.
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Laajenna siirtymisruutu ja valitse Sovellukset.
Etsi ja avaa Storage Classic -sovellus.
Napsauta Sovellusroolit-vélilehted.

Valitse Storage_Administrator-roolin vieressa = ja sitten Maarita kayttajia.

Etsi ja valitse Tallennuksen kayttaja ja valitse sitten Maarita.

@ Tiarkeaa:

Varmista, ettei kukaan poista téta kayttdjad, silla jos niin kay, Oracle
Content Management -palvelu ei voi enda olla yhteydessa
tallennuspalveluun.

3. Oracle Content Management for SaasS -instanssin luonti:

a.

h.

ORACLE

Voit palata Infrastructure Classic Console -konsoliin valitsemalla = ja
valitsemalla sitten Omat palvelut.

Valitse Luo instanssi.

Napsauta Kaikki palvelut -vélilehtea.

Siirry kohtaan Content and Experience.
Valitse Content Cloud -kohdan vieresta Luo.

Valitse Oracle Content Management Service -sivun Instanssit-valilehdessa
Luo instanssi.

Sy6ta seuraavat tiedot ja valitse Seuraava.

Kentta Kuvaus

Instanssin nimi Maaérita palveluinstanssille yksildiva
nimi. Jos mééaritat nimen, jonka on jo
olemassa, jarjestelma nayttda virheen
ja instanssia ei luoda.

Kuvaus Voit halutessasi antaa instanssille myos
kuvauksen.
Sahkdposti-ilmoitus Syota sdhkdpostiosoite, johon

oikeuksien myodntamisen
tilapdivitykset ldhetetdan.

Alue Valitse palvelinkeskus, joka on
lahimpana aluetta, jossa yrityksesi
sijaitsee.

Tunnisteet Jata tdma kentta tyhjaksi.

Tallennuksen URL-osoite Syota tallennuspalvelun URL-osoite.

Tallennuksen kiyttdjatunnus Syota tallennuspalvelulle luomasi

nimetyn kayttdjan nimi (timéan pitaisi
olla storageadmin).

Tallennuksen salasana Syota tallennuspalvelun kayttajan
salasana.

Valitse Luo.
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Kun palveluinstanssipyyntosi on hyvaksytty, saat sahkdpostiviestin, jossa kerrotaan, etta
instanssin luonti onnistui, ja toisen sdhkdpostiviestin, joka toivottaa sinut tervetulleeksi Oracle
Content Management -palveluun. Ensimmainen sahkdpostiviesti sisaltaa linkin instanssiisi
(Infrastructure Classic Console -konsolissa). Toinen séhkoposti sisaltda linkin Oracle Content
Management -palvelun web-ty6asemaan.

@ Tiarkeaa:

e Kun luot instanssin, kayttaja nimeltda CEC_INTERNAL_APPID_USER luodaan
automaattisesti. Se on sisdinen kayttaja, jota ei voi kayttaa sisdankirjauksessa.
Tama kayttaja mahdollistaa tietoliikenteen Oracle Content Management -
komponenttien valilla. Ald poista tété kéyttdjéad tai jotkin Oracle Content
Management -palvelun toiminnot lakkaavat toimimasta.

< Jos ostit vierailijalisensseja, laskutusperuste on vierailijaistunnot.

Mita seuraavaksi

Kun palveluinstanssipyyntosi on hyvaksytty, saat sahkopostiviestin, jossa kerrotaan, etté
instanssin luonti onnistui, ja toisen s&hkdpostiviestin, joka toivottaa sinut tervetulleeksi Oracle
Content Management -palveluun. Ensimméainen sdhkdposti siséltaa linkin Infrastructure
Classic Console -konsoliin (napsauta instanssisi linkki&). Toinen séahkoposti sisaltaé linkin
web-tydasemaan.

Sen jalkeen maarita kayttajat ja ryhmat.

Oracle Content Management for SaaS -palvelun hallinta ja seuranta

Jos kaytat Oracle Content Management for SaaS -palvelua, palvelua hallitaan ja seurataan
Infrastructure Classic Console -konsolin kautta.

= ORACLE Cloud nfrastructure >

Dashboard < Identity Domain <

1aaS/Paas (Cloud Account)
1

ar$1,200
usp
$266
Remainin

1]
Important Notifications (112412019 - 112412020)

View Notifications Create Instance Manage Account

Active Services

Identity Cloud X Content and Experience X Self-Service Integration X
Subseiption 4 Instances @ | | Subscripton I Instances @ | | Subscriptionld nstance @
o # o #
Oracle CASB X . Integration X
Subscription Id s v © Subscription Id Instance D
o # o #
Mobile X o Digital Assistant X
Standard Users
Subscription Subscription 1d
o # o B % o #

Java X Visual Builder X
Sub

scription Id Subscription d

e X

ferms of Use and Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2018, Oracle andior fs affliates. Alights reserved.

Jos laajennat Content and Experience -paneelin, naet seuraavat mittarit:
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Mittari

Kuvaus

Vierailijaistunnot Nayttaa talle palveluinstanssille varattujen

pdivittaisten vierailijaistuntojen maaran.
Tama mittari tulee ndkyviin vain, jos olet
ostanut paivittaisten vierailijoiden
istuntoja. Saat lisda kayttomittareita
nékyviin valitsemalla Vierailijaistunnot.
Katso kohta Vierailujen perusteet.

Yrityskayttajat Nayttaa tdhan palveluinstanssiin

rekisterdityjen yrityskayttajien maaran.
Tama mittari tulee ndkyviin vain, jos olet
ostanut yrityskayttdjia. Saat lisda
kéyttomittareita ndkyviin valitsemalla
Yrityskayttajat.

Peruskayttajit Nayttaa tdhan palveluinstanssiin

rekisterdityjen peruskayttdjien maaran.
Saat lisda kdyttomittareita ndkyviin
valitsemalla Peruskayttajat.

Saat lisatietoja palvelustasi valitsemalla Content and Experience -paneelista * ja
valitsemalla sitten jonkin seuraavista toimista:

» Katso tiedot: Naet seuraavat valilehdet:

Yleiskatsaus: ndyttaa tietoja palvelusta ja palveluinstansseista. Talla sivulla
voit luoda uuden palveluinstanssin tai muuttaa olemassa olevan instanssin
asetuksia.

Laskutuksen mittarit: nayttda palvelun yksityiskohtaiset kayttotiedot.

Laskutusilmoitukset: konfiguroi sé&nnét, joilla rajoitetaan kayttoa ja
iimoitetaan jarjestelmanvalvontaan, kun kaytt6 ylittdd konfiguroidut rajat.

Asiakirjat: voit ladata tilauksiisi liittyvia raportteja. Voit tilata eri raporttiluokkia,
kuten kayttomittari-, laskutus- tai tapahtumaraportteja, jos ne ovat
kaytettévissa. Voit ladata paivittéisia, viikoittaisia, kuukausittaisia tai
vuosittaisia raportteja tarpeen mukaan. Raportit ovat saatavissa PDF-, MS
Word- tai Open XML -muodossa.

* Avaa palvelukonsoli: katso lista kaikista palveluinstansseistasi.
Voit suorittaa seuraavat toimet instanssien listasta:

Voit suorittaa joitain hallintatehtavia instanssien listasta. Valitse = sen
instanssin vieresta, jota haluat hallita. Voit kayttaa instanssin Oracle Content
Management -palvelun web-tydasemaa, lisata tunnisteita tai poistaa
instanssin.

Voit katsella instanssin yleisia tietoja napsauttamalla sen nimed. Naytettavia
tietoja ovat esimerkiksi tallennustilan OCID-tunnukset, versio ja tilin nimi. Voit

katsoa lisatietoja valitsemalla E
Voit hallita instanssia napsauttamalla sen nimeé ja valitsemalla sitten E Voit
kayttaa instanssin Oracle Content Management -palvelun web-tyéasemaa,

lisata liitoksen, paivittaa instanssin valtuudet, lisata tunnisteita tai katsella
toimintaa.
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» Katso tilin kayttdtiedot: Néet seuraavat valilehdet:

— Kayttd: nayttaa koostetut kayttoveloitukset yksittaisille palveluille seka resurssien
kayttbasteen ja ylitykset, jos niitd on.

— Tilin hallinta: nayttaa tilauksen tiedot.
— Aktivoi: aktivoi ja viimeistele maaritys odottavien tilausten osalta.

— Omat paadkayttajatilit: katso paakayttajan sisdénkirjausvaltuudet, hallitse salasanoja
ja kéaytéa kaikkien Oracle Cloud -pééakayttajatiliesi palvelukonsoleita samassa
paikassa.

Laskutuksen mittarien katselu

Infrastructure Classic Console -konsolin Laskutusmittarit-sivulla ndytetéan yksityiskohtaisia
palvelun kayttétietoja.

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse koontinaytdssa palvelun vieressa *, ja sitten Katso tiedot.

3. Valitse Laskutuksen mittarit. Mittarien avulla saat paremman kasityksen siité, kuinka
paljon palveluasi kaytetdan ja onko tallennustilan varauksia muutettava. Nakemasi
mittarit maaraytyvat palvelutilauksesi mukaan.

Naet seuraavat mittarit:

Mittari Kuvaus

Vierailijaistunnot Nayttaa talle palveluinstanssille varattujen
pdivittaisten vierailijaistuntojen méaran.
Tama mittari tulee ndkyviin vain, jos olet
ostanut pdivittaisten vierailijoiden istuntoja.
Saat lisaa kayttomittareita nakyviin
valitsemalla Vierailijaistunnot. Katso kohta
Vierailujen perusteet.

Yrityskayttajat Nayttaa tdhan palveluinstanssiin
rekisterdityjen yrityskayttdjien maaran. Tama
mittari tulee ndkyviin vain, jos olet ostanut
yrityskayttdjia. Saat lisda kayttomittareita
ndkyviin valitsemalla Yrityskéyttajat.

Peruskayttajit Nayttda tahan palveluinstanssiin
rekisteroityjen peruskayttijien méaran. Saat
lisda kayttomittareita ndkyviin valitsemalla
Peruskayttajat.

Vierailujen perusteet

ORACLE

Vierailu-mittarin avulla Oracle Content Management -palvelussa seurataan kayttéa
maaritetyn istuntojakson aikana (yhden tunnin jaksoa tuntivierailuissa ja 24 tunnin jaksoa
paivittaisissa vierailuissa). Vierailu kaynnistyy, kun yksittédinen todentamaton kayttaja tai
todennettu kayttdja, jolla on sivuston vierailijan rooli, kdyttaa palvelua tietyn kanavan (kuten
selaimen, mobiiliselaimen tai AppLinks-linkin) kautta. Kayttdkerrat eri kanavien kautta
lasketaan erillisiksi vierailuiksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa 24 tunnin jakson aikana
samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja Chrome-tydpoéytaselaimissa seka
mobiiliselaimessa, kayttd lasketaan kolmeksi pdivittédiseksi vierailuksi.
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Todentamattomat kayttajat voivat kayttaa tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja
seka tarkastella sovelluksiin tai web-sivustoihin upotettua Oracle Content Management
-sisaltoa.

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttadja kayttaa useita sivuja samassa Oracle Content Management -
instanssissa, lasketaanko ne useaksi vierailuksi?

Ei. Vierailut lasketaan vain instanssitasolla (sivustotasolla).
Milloin vierailu kdynnistetdédn?

Vierailun kdynnistaa kuka tahansa kayttaja (anonyymi tai todennettu vierailija), joka
kayttad Oracle Oracle Content Management -palvelun resurssia, kuten Oracle Content
Management -instanssia, Oracle Content Management -palvelulla luotua sivustoa tai
API-littyméan kautta (esimerkiksi AppLink-linkkeja kayttamalla) haettua resurssia,
vahintaan kerran istuntojakson aikana.

Kuinka kauan vierailu kestaa?

Tuntivierailu kestda yhden tunnin, paivittdinen vierailu 24 tuntia. Vierailu alkaa, kun
kayttaja avaa tietyn Oracle Content Management -resurssin ensimmaista kertaa
yksittdisen kanavan kautta. Tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut
samaan resurssiin kaynnistavat toisen tuntivierailun. 24 tunnin kuluttua saman
kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin k&ynnistavéat toisen pdivittdisen
vierailun.

Lasketaanko Oracle Content Management -palvelun perus- tai yrityskayttadja
vierailujen maaraan?

Ei. Todennettuja (sisdan kirjautuneita) perus- tai yrityskayttdjia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa, ei lasketa vierailujen maaraan.

Koskeeko vierailu todennettuja (sisdén kirjautuneita) kayttéjia, jotka vierailevat
Oracle Content Management -resurssissa?

Kuten edella todettiin, todennettuja Oracle Content Management -palvelun
peruskayttajia ja -yrityskayttdjid, jotka vierailevat Oracle Content Management -
resurssissa, ei lasketa vierailujen maéaraén. Sen sijaan todennettu kayttgja, jolla on
sivuston vierailijan rooli, lasketaan vierailujen maaraan.

Kuinka usein vierailut lasketaan?

Vierailija voi kayttdd samaa resurssia (sivustoa, API-liittymaé tai AppLinks-linkkia)
useita kertoja vierailujakson aikana (tuntivierailujen jakso on tunnin mittainen,
paivittaisten vierailujen jakso 24 tunnin mittainen), mutta kaikki nama kerrat lasketaan
yhdeksi vierailuksi. Jos kayttaja kayttaa samaa resurssia uudelleen vierailujakson
jalkeen, se lasketaan uudeksi vierailuksi.

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi vierailuksi?

Jos sama kayttaja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan erilliseksi
vierailuksi vierailujen maarassa. Esimerkiksi yhden kayttajan vierailu kahdessa eri
sivustossa vierailujakson aikana lasketaan kahdeksi erilliseksi vierailuksi.
Yksinkertaistetusti maara lasketaan palveluinstanssikohtaisesti kayttajaa, resurssia,
kanavaa ja vierailujaksoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttdvat botit tai crawler-ohjelmat vierailujen maaraan?

Bottien tai crawler-ohjelmien toistuvia vierailuja ei lasketa vierailujen maaraan.
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Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttdjat vierailujen maaraan?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan vierailujen maaraan. Vaikka
kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttoliittyméaan Nouda-painikkeella,
hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin vierailuihin.

Enta jos julkista noutolinkkia kaytetaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko tallainen linkin kaytté vierailujen maaraan?

Oracle Content Management -palvelulla luodulla sivustolla kdynti kdynnistaa vierailun, joten
se lasketaan vierailuksi, mutta se ei johdu julkisen noutolinkin kaytosta.

Miten vierailuja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen vierailuja seurataan evasteilla, jotka vanhentuvat selainikkunan vierailujakson
paattyessa.

Mita tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyyntda kasitelladn uutena kayttajéna ja se lasketaan vierailujen
ma&aréaan uutena vierailuna.

Mitka mittarit raportoidaan paakayttajille?
Oracle Content Management Analytics tarjoaa seuraavat mittarit:

*  Tuntikohtainen erittely vierailujen maarista
»  Kuukausittainen kooste vierailujen maarista

*  Mahdollisuus siirtyd kunkin kuukauden paivékohtaisiin tietoihin (vierailujen méérien
tarkastelua varten)

Mita mittareita ei talla hetkella tueta tai tallenneta?

» Evasteiden poisto kaytosta: Tietyt asiakkaat voivat poistaa evasteseurannan kaytosta
selaimessa omien kaytantdjensa mukaisesti. Jos evasteet on poistettu kaytstd, Oracle
Content Management ei voi seurata vierailuja evasteiden avulla, ja naytettéva vierailujen
maara on todellista maaraa pienempi.

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -tyopoytasovelluksen avulla
(tyopoytasovellus tukee télla hetkelld vain nimettyjen kayttéjien laskentaa).

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -mobiilisovellusten avulla
(mobiilisovellukset tukevat talla hetkella vain nimettyjen kayttdjien laskentaa).

Voiko evédsteseurannasta kieltdaytya yksityisyyden suojaamisen perusteella?

Oracle Content Management -sivustoissa on vakiona valinta, joka ilmoittaa kayttgjille, etta
Oracle Content Management -resurssi (sivusto) kayttaa evasteita ja etta kayttajat voivat
kieltaytyad seurannasta poistamalla evasteen kaytosta. Tata varten kaikkiin Oracle Content
Management -sivuston resursseihin on lisétty seuraavat kaksi kohdetta:

« Kieltdytymisen yhteenvetoviesti: Tama viesti ndkyy jokaisessa sivustossa ilmoituksena
sSiitd, ettd seurantaan kaytetdén evasteita. Siiné on linkki yksityisyyden suojan sivulle.

*  Yksityisyyden suojan sivu: Sivustojen vakiosivu, jossa selitetdan, mihin evasteita
kaytetdan, ja kerrotaan, miten ne voi poistaa kaytosta. Voit réataldida tamén sivun
samaan tapaan kuin mink& tahansa muunkin sivuston sivun.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja osana vierailuja?
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Kolmannen osapuolen AppLink-linkit ja REST API -kutsut lasketaan vierailujen

maaraan.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

Yksittaisiin kayttajiin liittyvia asiakaspuolen kutsuja seurataan AppLink-pyynnén
rungossa olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja
tiedostojen valinnan integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and
Extending Oracle Content Management.

Esimerkkeja

Seuraavassa on esimerkkeja vierailujen maarista. Oletetaan, ettda ACME-yhti6lla on
Oracle Content Management -palveluinstanssi ja se on luonut kolme sivustoa: A-
sivuston, B-sivuston ja C-sivuston. Alla on esimerkkeja siité, miten vierailujen méaarat
lasketaan vierailujakson aikana.

Vierailija

Resurssi (sivusto)

Paivittdisten vierailujen
maarat

Kayttajal

Kéyttijial

Kayttaja2

Kiyttdjas

Kayttaja2

Kéyttijaz

https://docs-
acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/A-sivusto

https://docs-

acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/B-sivusto

https://
mysite.acme.example.com
(C-sivuston lyhyt URL)

https://
mysite.acme.example.com
(C-sivuston lyhyt URL)

https://
mysite.acme.example.com
(C-sivuston lyhyt URL)

https://
mysite.acme.example.com
(C-sivuston lyhyt URL)

Maara on 1 (evaste 1,
kayttaja vierailee A-
sivustossa Firefoxilla)
Maara on 2 (evaste 2, sama
kayttdja vierailee eri
sivustossa, eli B-sivustossa,
Firefoxilla)

Maara on 3 (eviste 3, eri
kayttaja vierailee eri
sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)

Maara on 4 (evéaste 4, eri
kayttdja vierailee samassa
sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)

Maara on edelleen 4 (ei
muutosta, evaste 3, sama
kayttdja, Kayttajaz, vierailee
samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, Firefoxilla
saman istuntojakson
aikana)

Maara on 5 (eviste 5, sama
kayttaja, Kayttajaz, vierailee
samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, saman
vierailujakson aikana mutta
eri selaimella, eli
Chromella)

Kéayttajaperusteisesti laskutetun Oracle Content
Management -tilauksen kayttéonotto ja hallinta

Jos sinulla on kayttajaperusteisesti laskutettava tilausOracle Content Management -
oikeudella, Oracle Content Management -palvelun kayttdonotto ja hallinta toimivat

hieman eri tavalla.

ORACLE
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Infrastructure Classic Console -konsolissa (aiemmalta nimeltd&dn Omat palvelut) luotuja
vanhoja instansseja voi hallita tAméan aiheen ohjeiden mukaisesti. Oracle kuitenkin
suosittelee, etta siirrdt nama instanssit alkuperaiseen OCIl-ympaéristdon (eli kaytat
Infrastructure Console -konsolia palveluinstanssien hallintaan). Nain varmistat, etta voit
hyddyntda Oraclen pilviympériston edut ja edistysaskeleet tulevaisuudessa.

Seuraavat tehtavat suoritetaan eri tavalla vanhojen instanssien hallinnassa:

* uusien instanssien luonti

o Kayttgjien ja ryhmien maaritys

e Kayttgjien, ryhmien ja kayttéoikeuksien hallinta
* Olemassa olevien instanssien hallinta

Kaikki muut tehtavat suoritetaan edellisissa luvuissa kuvatulla tavalla:

* Palveluasetusten méaaritys
* Palvelun kaytén analysointi

*  Voit myds integroida Oracle Content Management -palvelun muiden
liketoimintasovellusten kanssa kohdassa Integrating and Extending Oracle Content
Management kuvatulla tavalla.

Oracle Content Management -instanssin luonti kayttéjaperusteisesti
laskutettavalla tilauksella

ORACLE

Jos sinulla on kayttajaperusteisesti laskutettava Oracle Content Management -tilaus, luo
palveluinstanssi tamén aiheen ohjeiden mukaan.

Oracle Content Management -instanssin luonti kayttajaperusteisesti laskutettavalla
tilauksella:

1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Valitse Luo instanssi.
Napsauta Kaikki palvelut -vélilehtea.

Siirry kohtaan Content Cloud.

g o w0 D

Syo6ta seuraavat tiedot Uuden Oracle Content Management -instanssin luonti -sivulle
seuraavat tiedot ja valitse Seuraava:

Kentta Kuvaus

Nimi Maarita palveluinstanssille yksil6iva nimi.
Jos méadritit nimen, jonka on jo olemassa,
jarjestelma ndyttiaa virheen ja instanssia ei

luoda.

Paketti Valitse Oracle Content Management
listasta.

Tuote Valitse listasta Content and Experience
Cloud.
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Kentta Kuvaus

Peruskayttdjien maara Anna instanssin odotettu peruskdyttdjien
maara. Jokaisessa instanssissa on oltava
vahintddn 10 kayttdjaa. Timan ruudun
alapuolella ndet kdytettdvissasi olevan
kayttdjien maaran.

Huomautus: Jos et nde titd valintaa, sinulla
ei ole Oracle Content Management -oikeutta.

Yrityskayttajien maara Anna instanssin odotettu yrityskdyttdjien
madard. Jokaisessa instanssissa on oltava
vahintddn 10 kayttajaa. Taman ruudun
alapuolella ndet kdytettdvissasi olevan
kayttdjien maadran.

Péivittdiset vierailupaketit Anna tdmén instanssin arvioitu
kuukausittainen paivittaisten
lisavierailupakettien maara. Yksi
pdivittaisten vierailijoiden istuntopaketti
sisdltda 1 000 lisdistuntoa kuukaudessa.
Tama ruudun alla ndkyy kéytettavissa
olevien paivittaisten vierailijoiden
istuntopakettien maéara.

Paakayttajan tiedot Syota paakayttajan sahkopostiosoite,
kayttdjatunnus, etunimi ja sukunimi.

Mita seuraavaksi

Kun palveluinstanssipyyntdsi on hyvaksytty, saat sahkdpostiviestin, jossa kerrotaan,
ettd instanssin luonti onnistui, ja toisen sahkdpostiviestin, joka toivottaa sinut
tervetulleeksi Oracle Content Management -palveluun. Ensimmainen sahkoposti
siséltéa linkin Infrastructure Classic Console -konsoliin (napsauta instanssisi linkki&).
Toinen sahkdposti siséltaa linkin web-tydasemaan.

Sen jalkeen maarita kayttajat ja ryhmat.

Kayttéjien ja ryhmien maaritys

ORACLE

Kun palveluinstanssisi on luotu, maaritetdén kayttajat ja ryhmat.

Oracle Content Management -palvelun kayttajaroolit ovat erilaisia, kun sinulla on
kayttajaperusteisesti laskutettava tilaus Oracle Content Management -oikeudella. On
hyva kaytantd luoda ryhmia organisaatiosi roolien perusteella. Yleensa ne ovat
tyypillisia organisaation rooleja. Maarita sen jalkeen kyseisille ryhmille sopivat
kayttajaroolit, jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan Oracle Content Management -
ominaisuuksia. Lisda lopuksi kayttajia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille maaritetaan
automaattisesti sopivat kayttajaroolit.

Jos yrityksesi kayttaa kertasisaankirjausta (SSO), ota kertasisdankirjaus kayttoon
ennen kayttdjien lisaysta. Katso kohta Kertasisdankirjauksen kayttoonotto.

Tarkeimmat vaiheet:

1. Ryhmien luonti organisaatioita varten
2. Roolien maaritys ryhmille

3. Kayttgjien lisdys
4

Kayttéjien maaritys ryhmille
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Oracle Content Management -instanssin kayttéjaroolit kayttdjaperusteisesti
laskutettavalla tilauksella

ORACLE

Kayttajaperusteisesti laskutettavan tilauksen Oracle Content Management -instanssin
kayttajaroolit eroavat hieman yleiskrediittitilauksen Oracle Content Management -instanssin

kayttajarooleista.

Yleiskrediittitilauksen roolit on kuvattu kohdassa Sovellusroolit. Seuraavassa taulukossa
kuvataan Oracle Content Management -instanssin kayttajaroolit kayttajaperusteisesti

laskutettavalla tilauksella.

Kayttajarooli (kayttajaroolin

nimi lihavoituna)

Kayttéoikeudet ja toimet

Huomautuksia

Tilin paakayttaja

Todennustoimialueen
paakayttaja
(todennustoimialueen
paakayttaja)

Tilin padkayttdjat suorittavat

seuraavia toimia Oma tili -

sovelluksen avulla:

* Todennustoimialueiden
aktivointi ja luonti

¢ Palvelun aktivointi

*  Palvelujen seuranta ja
hallinta kaikilla
todennustoimialueilla ja
kaikissa tietokeskuksissa

*  Todennustoimialueen
paakayttajien ja muiden
tilin paakayttajien luonti

Katso kohta Oma tili -

sovelluksen hallinta oppaassa

Managing and Monitoring

Oracle Cloud.

Infrastructure Classic Console

-konsolista:

*  Kayttajatilien luonti ja
hallinta

*  Kayttdjaroolien maaritys
ja hallinta, myds
raataldityjen
kéyttajaroolien luonti

Katso kohta Liséatietoja Cloud-

tilin rooleista oppaassa Getting

Started with Oracle Cloud.

Tilin padkayttajat madritetdan
tilin luonnin yhteydessa. He
kirjautuvat sisdan Oracle
Cloud -palveluun Oracle-tilinsa
kautta sekd kayttavat Oma tili
-sovellusta. Jos tarvitset tilin
paakayttajan kayttdoikeudet
eika sinulla ole niit4, ota
yhteys ensisijaiseen tilin
paakayttajaan. Katso kohta
Lisatietoja Cloud-tilin rooleista
oppaassa Getting Started with
Oracle Cloud.

Jos haluat, etta tilin
jarjestelménvalvojat pystyvat
kédyttamdaan Oracle Content
Management -palvelua ja
muokkaamaan
palvelukokoonpanoa, heille on
maaritettdva myos
peruskdyttdjdn tai
yrityskdayttdjdnrooli.

Maééritetty toimialuetasolla.
Toimii useassa palvelussa.
Todennustoimialueen
paakayttajat suorittavat
samoja toimia, jotka palvelun
paakayttaja voi suorittaa.
Liséksi he voivat kasitella
kaikkia kayttajiin liittyvia
hallintotehtévia.

Oracle Content Management -
palvelussa on vain yksi
palvelu todennustoimialuetta
kohti. Yksi paakayttaja
suorittaa palvelun
padkdyttdjdn ja
todennustoimialueen
pddkdyttdjén tehtavat.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Oikeuksien paakayttaja
Roolin nimen muoto on
palvelun-nimi_SE palvelun
nimeen perustuvien oikeuksien
padkayttdjd, esimerkiksi
documents_SE Documents-
palveluun perustuvien
oikeuksien paakayttija.

Infrastructure Classic Console
-konsolista:
¢ Palveluinstanssien luonti,

hallinta ja tietojen katselu.

Tama on voimassa, jos
kayttajalla on oikeus
luoda useita Oracle
Content Management -
instansseja.

*  Seuraa palveluinstanssien
tilaa ja vie instanssin
mittaritiedot.

Katso kohta Oracle Cloud -tilin

luonti ja aktivointi.

Maaéritetty palvelutasolla.
Katso kohta Oracle-pilven
kayttajaroolit ja
kayttooikeudet oppaassa
Getting Started with Oracle
Cloud.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Palvelun jarjestelménvalvoja
(Oracle Content Management
-palvelun
jarjestelménvalvoja)

Infrastructure Classic Console

-konsolista:

¢ Kayttijaroolien maaritys

o Kayttdjien salasanojen ja
tarkistuskysymysten
vaihtaminen

¢ Palveluinstanssien
maaritys, seuranta ja
hallinta

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan

jarjestelmiliittymaéssa:

e Yleisten asetusten maaritys,
kuten brandays,
ilmoitusten kayttéonotto
seka oletusaikavyohyke ja
-kieli.

e Kayttajaasetusten maaritys,
kuten profiilitietojen
synkronointi, oletusroolin
madrittdminen uusille
kansioon lisatyille
jasenille seka sisdllon
omistus.

e Asiakirja-asetusten maaritys,
kuten tallennuskiintiot,
julkisten linkkien
kayttoonotto sekd
rajoitusten asettaminen
ladattavien tiedostojen
koolle ja tyypille.

e Mukautettujen

ominaisuuksien maaritys (on

oltava my0s Oracle
Content Management -
palvelun yrityskiyttdjan
rooli).

*  Sivustoasetusten maaritys,
kuten sen méaarittiminen,
voidaanko sivustoja luoda,
seka oletusarvoisten
sivustomallien asennus

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan

integrointien liittymasta:

e Tietoja muiden
liiketoimintasovellusten
integroinnista on
kohdassa Integrating and
Extending Oracle Content
Management.

Oracle Content Management -
palvelun Analytics-
liittymasta:

Palvelun
jarjestelméanvalvojille on
kohdistettava myos
peruskdayttdjdn tai
yrityskayttdjdn rooli, jotta voit
kéyttaa Oracle Content
Management -palvelua.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Sivuston jarjestelménvalvoja
(Oracle Content Management
-palvelun sivuston
jarjestelminvalvoja)

Kehittéja
(CECDeveloperUser)

Sisdllon jarjestelménvalvoja
(Oracle Content Management
-palvelun sisidllon
jarjestelméanvalvoja)

e Aihe Palvelun
kayttotilastojen ja
sisaltomittareiden katselu
auttaa analysoimaan
jarjestelmén tarpeita ja
ongelmia.

*  Raporttien katselu.

Oracle Content Management -
palvelun Sivustot-sivulla:

e Luo sivustoja.

Oracle Content Management -

palvelun Kehittdja-sivulla:

¢ Luo mallipohjia,
komponentteja ja teemoja.

Katso kohta Mé&arita

sivustoasetukset.

Oracle Content Management -
palvelun Sivustot-sivulta:

¢ Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei
ominaisuutta ole rajoitettu
vain sivuston
padkayttdjille.

Oracle Content Management -

palvelun Kehittaja-sivulta:

*  Luo mallipohjia,
komponentteja ja teemoja,
jos nditd ominaisuuksia ei
ole rajoitettu vain sivuston
padkayttdjille.

Oracle Content

Management -palvelun

hallinnan integrointien

liittyméassa:

— Tietoja muiden
liiketoimintasovellust
en integroinnista on
kohdassa Integrating
and Extending Oracle
Content Management.

Oracle Content Management -

palvelunhallinnan Sisallét-

sivulla:

*  Luo uusia sisaltotyyppeja
ja luokituksia ja julkaise
kohteita.

Tama rooli on voimassa, jos
palvelun jarjestelméanvalvoja
on konfiguroinut, etti vain
sivuston jarjestelméanvalvojat
saavat luoda sivustoja,
mallipohjia ja komponentteja
Oracle Content Management -
palvelussa.

Sivuston jarjestelméanvalvojille
on kohdistettava myos
peruskdyttdjdn tai
yrityskdyttdjdn rooli, jotta voit
kéyttaa Oracle Content
Management -palvelua.

Kehittéjille on kohdistettava
my0s peruskdyttdjdn tai
yrityskayttdjdn rooli, jotta voit
kéyttaa Oracle Content
Management -palvelua.
Kehittéjat, joilla on
peruskayttijan rooli, voivat
luoda komponentteja, teemoja
ja vakiomallipohjia. Kayttéjat,
joilla on yrityskayttdjan rooli,
voivat lisdksi luoda asetteluja
seké tallentaa sivuston
vakiomallipohjana tai
yrityksen mallipohjana.

Sisallon jarjestelménvalvojille
on méaaritettiva myos
yrityskdayttdjdn rooli, jotta he
voivat kayttaa Oracle Content
Management -palvelua ja sen
sisaltoja.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Tietovaraston paakayttaja
(CECRepositoryAdministrato
r)

Peruskéiyttdja (Oracle Content
Management -palvelun
peruskayttija)

ORACLE

Oracle Content Management -
palvelunhallinnan Sisallot-
sivulla:

*  Sisallon tietovarastojen
luonti.

* Lokalisointikdytantdjen
luonti.

¢ Julkaisukanavien luonti.

Oracle Content Management -

palvelun Analytics-

liittymasta:

*  Aihe Siséllén mittarien
katselu auttaa
analysoimaan
jarjestelmén tarpeita ja
ongelmia.

Oracle Content Management -

palvelussa peruskdyttdjilli on

oikeus seuraaviin
toimintoihin:

e Siséllén hallinta
(asiakirjojen katselu,
lataus ja muokkaus)

¢ Sisdllén jako muiden
kanssa

e Viestiketjujen kaytto
yhteistyon tekemiseen
(aiheista keskusteleminen,
viestin véalittdminen
toiselle, osoittimien
madritys, merkintojen
lishaminen asiakirjoihin).

*  Ryhmien hallinta.

*  Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei

ominaisuutta ole rajoitettu

vain sivuston
padkayttdjille.

e Sisaltokohteiden
tarkastelu ja kaytto
sivustoissa.

« Raataloityjen

ominaisuuksien hallinta ja

katselu seké arvojen
muokkaus.

Tietovaraston
jarjestelméanvalvojille on
madritettdva myos
yrityskdayttdjdn rooli, jotta he
voivat kayttaa Oracle Content
Management -palvelua ja sen
sisaltoja. Tietovaraston
paakayttaja on kayttaja, jolla
on yllapitdjan rooli vdhintdan
yhdessa tietovarastossa.

Kayttdjille, jotka todella
kayttdvdt Oracle Content
Management -palvelua, on
madritettava peruskdyttdjin
tai yrityskdyttdjdn rooli. Naita
rooleja ei maariteta
oletuksena kenellekddn
kayttajalle.

Katso kohta Tehtavien ja
ominaisuuksien vertailu
sovellusroolin mukaan.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Yrityskayttaja (Oracle
Content Management -
palvelun yrityskiyttaja)

Vierailija (Oracle Content
Management -palvelun
vierailija)

Ulkoinen kayttaja
(CECExternalUser)

Oracle Content Management -
palvelussa yrityskdyttdjilld on
oikeus kayttaa kaikkia niita
toimintoja, joita
peruskayttdjdtkin kayttavat,
seka sen lisaksi:

* luoda, hallita, katsella ja
julkaista siséltokohteita,
digitaalista sisaltoa ja
kokoelmia seka olla
vuorovaikutuksessa
niiden kanssa.

Voi kiyttaa sivustoja, joiden
kaytto on rajoitettu vain
vierailijoille.

Varattu tulevaa kayttoa
varten.

Kéaytetdan Oracle Content
Management -tilauksen
yhteydessa. Edellyttaa
yrityskdyttdjien ostamista.
Kayttajille, jotka todella
kayttavdt Oracle Content
Management -palvelua, on
madritettava peruskdayttdjdn
tai yrityskdyttdjdn rooli. Naita
rooleja ei maariteta
oletuksena kenellekdan
kayttajalle.

Katso kohta Tehtévien ja
ominaisuuksien vertailu
sovellusroolin mukaan.

Tama rooli on voimassa, jos
sivustoa saavat kéyttiaa vain
sivuston vierailijat. Jos
kyseinen rajoitus on otettu
kéyttoon, vain kéyttajat, joilla
on tdma rooli, voivat kayttaa
sivustoa. Katso kohta Sivuston
suojausmadritysten
muuttaminen oppaassa
Building Sites with Oracle
Content Management.

Kukin kayttédja lasketaan
yhdeksi kayttajaksi palvelun
sallitussa kayttdjien
kokonaismaaréassa. Tama ei
koske vierailijoita, jotka eivat
tarvitse lisenssia.
Vierailijoiden toiminta
lasketaan osaksi paivittaisia
vierailuja. Katso kohta
Vierailujen perusteet.

Ald kdyta tété roolia. Kayttajit,
joille on méadaritetty tdma rooli,
eivéat voi kdyttaa Oracle
Content Management -
kayttoliittymaa.

Tyypillisia organisaation rooleja

ORACLE

Kun luot kayttjia, annat heille sovellusrooleja, joita tarvitaan tehtévien suorittamiseen
Oracle Content Management -palvelussa. Kyseisilla kayttajilla on yleensa jokin
seuraavista organisaation rooleista (tai kayttajatyypeistd), ja he tarvitsevat luetellut

sovellusroolit.

Voit luoda ryhmié organisaation rooleja varten ja maarittaa luetellut kayttajaroolit
kyseisille rynmille. Sen jalkeen voit lisata kayttéjia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille
madritetddn automaattisesti sopivat kayttajaroolit.
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Organisaation rooli Tarvittavat sovellusroolit
Anonyymi kayttaja * Anonyymit kayttajat eivit tarvitse
Anonyymit kyttajat ovat kuluttajia, jotka kayttajatilia tai kayttajarooleja.

ovat yhteydessa yritykseesi julkisen web-
sivuston, mobiilisivuston tai muun digitaalisen
ympériston kautta saadakseen tietoa yrityksesi
tarjonnasta. Anonyymit kayttajat voivat olla
vuorovaikutuksessa julkisen web-sivuston
kanssa noutamalla asiakirjoja tai tekemalla
ostoksia.

Vierailija *  Sivustojen vierailija
My0s vierailijat ovat kuluttajia, jotka kayttavat
web-sivustoa, mobiilisivustoa tai muita
digitaalisia ympdaristoja saadakseen tietoa
yrityksesi tarjonnasta. Kuten anonyymit
kayttajat, vierailijat voivat olla
vuorovaikutuksessa julkisen web-sivuston
kanssa asiakirjoja noutaen tai ostoksia tehden.
He voivat olla vuorovaikutuksessa myos
maadritettyjen suojattujen sivustojen kanssa ja
kirjautua sisdan yrityksesi tarjoamiin
palveluihin.

Tyontekija o Peruskayttaja
Tyotekijat jakavat asiakirjoja kollegoidensa

kanssa ja katselevat heiddn kanssaan jaettuja

asiakirjoja. He tekevit yhteisty6ta jaettujen

viestiketjujen kautta. He voivat luoda

tiimisivustoja tai kumppanisivustoja valmiiksi

madritetyista vakiomallipohjista.

Sisdllontuottaja o Yrityskayttija
Sisalléntuottajat kirjoittavat sivustoissasi
julkaistavia artikkeleita, jotka saattavat koskea
esimerkiksi jotakin tuotettasi tai jotakin
liiketoiminta-aluetta. Nama artikkelit (jotka
ovat sisadltokohteiden muodossa) sisaltavat
kuvia, videoita ja muuta digitaalista sisaltoa,
jonka avulla asiakkaidesi on helppo ymmartaa
tuotteiden ominaisuuksia ja maarityksia.
Sisédlléntuottajat myds jakavat ja tekevat
yhteisty6td samalla tavalla kuin tydntekijatkin.
Sisédlléntuottaja on kayttajd, jolla on
sisdllontuottajan rooli vahintdan yhdessa
tietovarastossa.
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Organisaation rooli

Tarvittavat sovellusroolit

Sisdllon paakayttaja / sisdllon kdantaja
Sisdllon paakayttajat ovat vastuussa
tuotteeseen liittyvan sisallon laadusta. He
tarkistavat lahetetyn sisdllon, varmistavat sen
kelvollisuuden ja oikeellisuuden ja julkaisevat
sisdllon sen jalkeen. He voivat myds tarpeen
mukaan luoda sivustoihin uusia
sisaltotyyppeja ja luokituksia.

Myos sisdllon kddntajat voivat hallita sisaltoa.
He lahettdvat sisdltoa kddnndsten toimittajalle,
oikolukevat palautetun sisdllon ja joskus myos
kéaantavat artikkeleja manuaalisesti.

Sisdllon paakayttajat myos jakavat ja tekevat
yhteistyotd samalla tavalla kuin tyontekijatkin.

Tietovaraston padkayttaja

Tietovaraston paakayttajat organisoivat
sisallon luonti- ja julkaisutoimintoja. Sita
varten he méarittavat sisallon tietovarastoja,
hallitsevat sisallon muokkaajan rooleja ja
oikeuksia seka tarkastelevat sisaltomittareita,
maarittavat sisallon tyonkulkuja,
julkaisukanavia ja lokalisointikaytantojé, joita
yrityksesi kayttad kayttokokemusten
tuottamisessa. He maarittavat tietojen ja
sisdllon integrointivaatimuksia yhteistyossa
taustalla toimivien kehitt4jien kanssa. He
myos jakavat ja tekevét yhteistyota samalla
tavalla kuin tyontekijatkin. Tietovaraston
paakayttaja on kayttaja, jolla on yllapitajan
rooli vdhintdan yhdessa tietovarastossa.

Sivuston paiakayttaja

Voit rajoittaa sivustojen, mallipohjien ja
komponenttien luonnin vain sivuston
paakayttajien tehtavéksi. Sivuston
paakayttajat voivat luoda ja hallita
perussivustoja ja yrityssivustoja. He saattavat
pyytéa jarjestelmén padkayttdjaa asentamaan
oletusarvoisia sivuston mallipohjia. He voivat
my0s pyytad kehittdjad luomaan raataloityja
komponentteja, teemoja tai mallipohjia uusia
sivustoja varten. Kenties he pyytavét
sisaltdarkkitehtid luomaan uusia
sisdltotyyppeja sivustoissa kaytettaville
sisdltokohteille. He myds jakavat ja tekevat
yhteisty6td samalla tavalla kuin tyontekijatkin.

Siséllon padkayttaja
Yrityskayttdja

Tietovaraston paakayttaja
Yrityskayttaja

Sivuston paakayttaja
Yrityskayttaja
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Organisaation rooli Tarvittavat sovellusroolit
Kehittaja *  Kehittaja
Kehittajat kehittavat ja maarittavat «  Yrityskéyttdja

raataloityja komponentteja, yrityksen teemoja
ja vakiomallipohjia, joita kollegat voivat
kayttaa tilmisivustojen tai kumppanisivustojen
luonnissa. He madarittdvat Oracle Content
Management -palvelun ja muiden palvelujen
valisia integraatioita. He myos jakavat ja
tekevét yhteistyota samalla tavalla kuin
tyontekijatkin.

Kehittéjd, jolla on yrityskayttajan rooli, voi
liséksi luoda yrityksen mallipohjia.

Content Capture -jiarjestelmanvalvoja ¢ Capture-jarjestelménvalvoja
Content Capture -jirjestelméanvalvojat +  Capture Client -kdyttaja
suunnittelevat ja mukauttavat sisallon «  Peruskiyttiji

tallennuksen tyonkulkuja tai proseduureja,
joilla joukkokasitellddn fyysisié ja sahkoisia
asiakirjoja eri liiketoimintaskenaarioita
varten.

Proseduurin yllapitdjille méaritetdan
tavallisesti seka yllapitajan ettd kayttajan
roolit, joten he voivat konfiguroida
proseduureja ja testata niita tydasemassa.

Content Capture Client -kiyttdja o Capture Client -kayttaja
Content Capture Client -kayttajat skannaavat

tai tuovat asiakirjoja Oracle Content

Management -palveluun.

Palvelun paiakayttaja o Palvelun paakayttaja

Palvelun jarjestelménvalvojat konfiguroivat «  Peruskiyttaja tai yrityskayttija
Oracle Content Management -palvelun

kokoonpanon ja hallitsevat sitd. He voivat

integroida Oracle Content Management -

palvelun muiden liiketoimintapalvelujen

kanssa ja valvoa palvelun kayton

avainmittareita toiminnallista analytiikkaa

kayttaen.

Oracle Content Management -palveluun liittyy muitakin kayttajia, kuten integroinnin kayttaja.
Se on kuitenkin sisainen kayttaja, ei todellinen henkild. On olemassa my6s Cloud-tilin
jarjestelménvalvoja. Tama kayttaja luodaan automaattisesti, kun henkild rekisterdityy Oracle
Cloud -palveluun. Katso kohta Oracle Content Management -instanssin kayttajaroolit
kayttajaperusteisesti laskutettavalla tilauksella.

Ryhmien luonti perinteista Cloud-tilid kayttaen

ORACLE

Hyva kaytanto on luoda ryhmia organisaation roolien perusteella ja méaarittda sitten sopivat
kayttajaroolit kyseisille ryhmille, jotta ne saavat kdyttdoikeudet tarvitsemiinsa ominaisuuksiin.
Sen jalkeen voit lisata kayttdjia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille mééritetddn automaattisesti
sopivat kayttajaroolit.

Kohdassa Tyypillisia organisaation rooleja on lista tyypillisista organisaation rooleista ja
niiden vaatimista kayttajarooleista.

Ryhman luonti:
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1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien
hallinta -kohdassa Kayttajét. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehké vieritettava
alaspéin, jotta valikon vaihtoehto nékyisi.

3. Napsauta Ryhmaét-vdlilehted.
4. Valitse Lisaa.
5. Anna ryhmaélle nimi ja kuvaus ja valitse sitten Lisaéa.

Sen jalkeen maarita roolit ryhmille.

Roolien méaritys ryhmille perinteisté Cloud-tilia kéyttaen

Kun olet luonut ryhmaét organisaatiorooleille, maarita kyseisille ryhmille sopivat
kayttajaroolit, jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan ominaisuuksia.

Roolien maaritys ryhmille:
1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.

Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien
hallinta -kohdassa Kayttajat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettdva
alaspain, jotta valikon vaihtoehto nékyisi.

3. Napsauta Ryhmat-valilehted.

4. Avaaryhma, jolle haluat maarittéa rooleja.

5. Napsauta Roolit-valilehte&.

6. Etsi palvelu.

7. Napsauta roolien ruutua ja valitse roolit, jotka haluat maarittaa ryhmalle.

Kohdassa Tyypillisia organisaation rooleja on lista tyypillisista organisaation rooleista
ja niiden vaatimista kayttajarooleista. Kuvaus Oracle Content Management -palvelun
esimaadritetyista rooleista on kohdassa Oracle Content Management -instanssin
kayttajaroolit kayttajaperusteisesti laskutettavalla tilauksella.

Sen jalkeen lisda kayttajia.

Kayttdjien lisddminen perinteista Cloud-tilid kayttaen

ORACLE

Ennen kuin voit kayttaa jarjestelmad, siihen on lisattava kayttajia, joko tuomalla ne tai
luomalla ne yksitellen.

Jos yrityksesi kayttaa kertasisdankirjausta (SSO), ota kertasisaankirjaus kayttéén
ennen kayttdjien lisaysta. Katso kohta Kertasisaankirjauksen kayttdonotto.

Kayttgjien lisays:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.
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2. \Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien hallinta -
kohdassa Kayttdjat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nékyisi.

3. Voit opetella luomaan kayttgjia yksitellen tai erdssa seka maarittamaan kayttajarooleja
tutustumalla kohtaan Kayttdjien lisays perinteiseen Cloud-tiliin oppaassa Getting Started
with Oracle Cloud.

Kun lisdat kayttgjia, he saavat kaksi sdhkopostiviestia: ensimmaisessé heita pyydetaan
aktivoimaan Oracle Cloud -tilinsé ja toisessa toivotetaan heidat tervetulleiksi Oracle
Content Management -palveluun. Oracle Cloud-kayttajatili on aktivoitava ennen linkin
vanhentumista, silla muuten sita ei voi kayttaa.

Sen jalkeen maarita kayttajat ryhmiin ja anna heille sopivat roolit ja kayttdoikeudet..

Kayttdjien méadritys ryhmille perinteisté Cloud-tilid kayttéen

Méaarita kayttajat ryhmille, jolloin niille annetaan automaattisesti sopivat roolit ja
kayttboikeudet.

Kayttajien maaritys ryhmille:
1. Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.

Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien hallinta -
kohdassa Kayttajat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettdva alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nakyisi.

3. Napsauta Ryhmat-valilehted.

4. Avaaryhmai, jolle haluat méaéarittaad kayttajia.

5. Napsauta Kayttajat-vélilehted.

6. Valitse Lisaa ryhmaén

7. Valitse kayttajat, jotka haluat maarittaa ryhmalle, ja valitse sitten Lisaa.

Kun olet ottanut kayttdén Oracle Content Management -palvelun, sinun on suoritettava muita
tehtdvia, jotta voit julkistaa palvelun.

Kayttajien, ryhmien ja kéyttGoikeuksien hallinta perinteisté Cloud-tili&

kayttaen

ORACLE

Jarjestelméan suojaaminen on jatkuva prosessi, kun henkil6itd saapuu yritykseen ja lahtee
yrityksesta, ja tarpeet muuttuvat jarjestelman kasvaessa.

» Kertasisaankirjauksen kayttoonotto

o Kayttgjien hallinta perinteisté Cloud-tilia kayttéen

*  Ryhmien hallinta

e Oletusroolin maaritys uusille kansion jasenille

o Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi

*  Viestiketjun jAsenyysviestin nayttdaminen kayttajille

o Kayttgjan tallennuskiintididen ohitus
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* Tiedoston omistuksen siirtdminen

* Linkitettyjen laitteiden kayttéoikeuden poistaminen

Kertasisaankirjauksen kayttoénotto

Jos kaytét yhdistettya kertasisaénkirjausta (SSO) Oracle Content Management -
ymparistossa, ottamalla sen kayttéon voit mukauttaa sisdankirjaustoiminnot. Kun
kertasisaénkirjaus on otettu kayttéon, kayttajat voivat kirjautua sisdan yhteen
instanssiin kayttamalla yrityksen suojausvaltuuksia ja kayttaa toista saman toimialueen
instanssia kirjautumatta uudelleen sisdan. Voit olla esimerkiksi jarjestelmanvalvoja
yrityksessé, jossa on kaksi Oracle Cloud -palvelua, ja sinun on mydnnettava naiden
palvelujen kayttdoikeudet yrityksen organisaatiolle, rooleille ja kayttajille. Yrityksellasi
voi myos olla paikallisia sovelluksia ja pilvipalveluja muilta toimittajilta. On tarkeada, etta
tietolikenne naiden palvelujen ja sovellusten valilla on toteutettu turvallisesti.
Kertasisdankirjauksen avulla kayttajat voivat kirjautua siséan kaikkiin niista kayttamalla
samoja valtuuksia, joita hallitaan todennustoimialuejérjestelmasi avulla.

OAuth tarjoaa suojatun paasyn kaikkiin Oracle Cloud -palveluihin. Se tarjoaa
kayttomerkin palvelujen véaliseen viestintdan. Merkki on voimassa rajoitetun ajan ja
sisdltaa sisdankirjausistunnon suojausvaltuutuksen. Silla tunnistetaan kayttaja ja
kayttajan ryhmat.

Katso Todennustoimialueen rooli -kohta Understanding Identity Concepts -oppaassa.
Siina kerrotaan, miten todennustoimialuetta kaytetdan Oracle Cloud -palvelun monien
ominaisuuksien hallintaan.

SSO-kokoonpanon yleiskatsaus

Oracle Cloud kayttaa SAML 2.0 -standardia suojattuun toimialueiden valiseen
viestintaan Oracle Cloud -palvelun ja muiden paikallisten tai toisessa pilvipalvelussa
sijaitsevien SAML-standardia kayttavien sivustojen valilla. Paakayttajan on
maaritettdva SAML 2.0 -kertasisaankirjaus Oracle Cloud -palvelun ja tunnistuspalvelun
valille. Kun kertasisaankirjaus on otettu kayttédn, tunnistuspalvelu suorittaa
todennuksen Oracle Cloud -palvelun puolesta.

Voit maarittda kertasisdankirjauksen seuraavasti:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Maaritd kertasisaankirjaus. Katso kohta Oraclen kertasisdankirjauksen hallinta
oppaassa Administering Oracle Cloud Identity Management.

Kayttdjien hallinta perinteisté Cloud-tilid kéyttaen

ORACLE

Ennen kuin kaytat jarjestelmad, sinun on liséttava kayttajia ja todennakoisesti otettava
kertakirjaus kayttoon. Kun jatkat jarjestelman kaytt6a, sinun on lisattava ja poistettava
kayttajia tai tehtdva muutoksia heidan asetuksiinsa. Jos esimerkiksi joku vaihtaa
osastoa, sinun on ehk& muutettava hanen rooliaan, tai jos joku lahtee organisaatiosta,
sinun on poistettava hanet jarjestelmasta.

Kayttdjien hallinta:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.
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2. \Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien hallinta -
kohdassa Kayttdjat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nékyisi.

3. Suorita mika tahansa seuraavista tehtavista:
* Luo kayttaja valitsemalla Lisaa.
* Jos haluat muokata kayttajaa, avaa se.

» Jos haluat poistaa kayttgjan, valitse poistettavan kayttajan vieressa
sitten Poista.

ja valitse

Katso kohta Kayttajien hallinta perinteisilla Cloud-tileilla oppaassa Managing and
Monitoring Oracle Cloud.

Ryhmien hallinta

Hyva kaytanto on luoda ryhmia organisaation rooleja varten ja maarittaa sopivat kayttajaroolit
kyseisille rynmille. Sen jalkeen voit lisata kayttajia kyseisiin ryhmiin, jolloin niille mé&aritetdan
automaattisesti sopivat kayttajaroolit.

*  Ryhmien hallinta perinteista Cloud-tilia kayttaen
* Roolien méaaritys ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen

e Kayttgjien maaritys ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen

Ryhmien hallinta perinteistd Cloud-tilig kayttéden
Jarjestelmaa kayttdessasi haluat lisata, muokata tai poistaa ryhmia.
Ryhmien hallinta:

1. Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti siséltéa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

2. Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa Eja valitse sitten Tilien hallinta -
kohdassa Kayttajat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettava alaspain, jotta
valikon vaihtoehto nékyisi.

3. Napsauta Ryhmat-valilehted.

4. Suorita mika tahansa seuraavista tehtavista:
e Luo ryhma valitsemalla Lisaa.
» Jos haluat muokata ryhmaa, avaa se.

» Jos haluat poistaa ryhman, valitse poistettavan ryhmén vieressa
Poista.

ja valitse sitten

Katso kohta Tietoja kayttajaryhmistéd oppaassa Managing and Monitoring Oracle Cloud.

Roolien méaritys ryhmille perinteisté Cloud-tilia kéyttéaen

Kun olet luonut ryhmét organisaatiorooleille, maéarita kyseisille ryhmille sopivat kayttajaroolit,
jotta ne voivat kayttaa tarvitsemiaan ominaisuuksia.

Roolien maaritys ryhmille:
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Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa E ja valitse sitten Tilien
hallinta -kohdassa Kayttajét. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehké vieritettava
alaspain, jotta valikon vaihtoehto nakyisi.

Napsauta Ryhmat-valilehtea.

Avaa ryhma, jolle haluat maarittéda rooleja.
Napsauta Roolit-vélilehtea.

Etsi palvelu.

Napsauta roolien ruutua ja valitse roolit, jotka haluat méaarittaé ryhmalle.

Kayttdjien madritys ryhmille perinteistd Cloud-tili& k&yttaden

Maarita kayttajat ryhmille, jolloin niille annetaan automaattisesti sopivat roolit ja
kayttboikeudet.

Kayttajien maaritys ryhmille:

1.

3
4
5.
6
7

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Valitse Infrastructure Classic Console -konsolissa E ja valitse sitten Tilien
hallinta -kohdassa Kayttajat. Oikealla olevaa vierityspalkkia on ehka vieritettdva
alaspéin, jotta valikon vaihtoehto nékyisi.

Napsauta Ryhmat-valilehtea.

Avaa ryhma, jolle haluat maarittéaa kayttajia.
Napsauta Kayttajat-valilehtea.

Valitse Lisaa ryhmaan

Valitse kayttdjat, jotka haluat maarittdd ryhmalle, ja valitse sitten Lisaa.

Oletusroolin méaritys uusille kansion jasenille

ORACLE

Organisaatiosi kayttajat voivat jakaa kansioita muiden kayttajien kanssa ja maarittaa
heille resurssiroolin jaettuun kansioon. Kéytettdvissa ovat seuraavat roolit:

Katselija: katselijat voivat katsella tiedostoja ja kansioita, mutta he eivét voi tehdé
muutoksia.

Noutaja: noutajat voivat myés noutaa tiedostoja ja tallentaa niitd omiin
tietokoneisiinsa.

Sisélléontuottaja: siséllontuottajat voivat myds muokata tiedostoja, paivittaa
tiedostoja, ladata uusia tiedostoja ja poistaa tiedostoja.

Yllapitaja: yllapitajalla on kaikkien muiden roolien kayttdoikeudet, ja hén voi lisata
muita henkil6ita jaseniksi tai poistaa muita henkil6ita jasenista.

Oletusresurssiroolin vaihto:

1.

2.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.
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Valitse Jasenet-kohdassa Kansioihin lisittdvien uusien jasenten oletusrooli -listassa
resurssiroolit, jotka kayttajille maaritetdén oletusarvoisesti, kun heidéat lisatdén kansioon.

Kayttajaprofiilin tietojen synkronointi

Voit korvata kayttajan olemassa olevat profiilitiedot tunnistussailén tiedoilla:

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

Hae kayttaja, jonka profiilitiedot haluat synkronoida, valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa ja valitse Synkronoi profiili nyt kayttajatietojen sivulla.

Viestiketjun jasenyysviestin ndyttdminen kayttajille

Voit maarittaa viestiketjujen jasenyysviestien oletusarvoisen nayttdasetuksen kayttgjia varten.

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

Etsi Haku-valilehdessa kayttaja, jonka oletusasetuksen haluat maarittaa. Syota
kayttajatunnuksen, naytténimen tai sahkopostiosoitteen osa tekstikenttdan ja valitse Hae.

Valitse Muokkaa kayttajan nimen vieressa.

Valitse Ndyta oletusarvoisesti viestiketjun jasenyysviestit -valintaruutu ja valitse
Tallenna.

Kayttdjén tallennuskiintididen ohitus

Voit maarittaa oletuskiintion kayttajalle varatun tallennustilan maaralle. Jos haluat korvata
oletusarvon jonkin tietyn kayttajan osalta, voit tehda sen suorittamalla seuraavat vaiheet.

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelmé navigointivalikon Hallinta-alueella.

Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttéjat.

Hae kayttaja, jonka asetukset haluat korvata, ja valitse Muokkaa kayttajan nimen
vieressa.

Syota Kayttajan kiintid -ruutuun kiintion méara gigatavuina ja valitse Tallenna.
Kohdan Kaytetty tallennustila vieressa nakyy, paljonko tallennustilaa kayttéja on
kayttanyt.

Tiedoston omistuksen siirtdminen

ORACLE

Kun henkil6ité poistuu organisaatiosta tai he vaihtavat rooleja, voi olla tarpeen méaarittaé
heidan tiedostonsa ja kansionsa muille ja lisata heidan kayttdmansa tallennuskiintio takaisin
kokonaiskiintioon, joka on kaytettavissa toimeksiantoja varten. Voit maarittdd henkilén koko
sisaltokirjaston jollekin muulle. Sisaltd naytetdan kansiona uuden kayttajan juurikansion
sisalla. Kaikki jakotoimet, kuten jasenet ja julkiset linkit, ja&vét ennalleen.

1.

Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelmanvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.
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2. Valitse Jarjestelma-valikossa Kayttajat.

3. Etsi kayttaja, jonka tiedostot haluat siirtda, kayttdmalla jotakin seuraavista
menetelmista:

* Voit etsia aktiivista kayttajaa syottdmalla Haku-valilehdessa
kayttdjatunnuksen, naytténimen tai sdhkdpostiosoitteen osan tekstikenttédén ja
valitsemalla Haku. Avaa kayttdjan ominaisuudet napsauttamalla
kayttajatunnusta tai valitsemalla Muokkaa kayttajan vieresta.

» Jos haluat |16ytaa kayttajan, jolta on poistettu kayttdoikeus, napsauta
Kayttdjat, joilta poistettu kayttéoikeus -valilehted. Ndet nimen mukaan
lajitellun listan kaikista kayttajista, jotka on poistettu organisaatiosi
jarjestelmastéa. Tata listaa paivitetddn sdanndllisesti, mutta voit paivittda sen
myds manuaalisesti valitsemalla Profiilitietojen synkronointi.

Voit noutaa CSV-tiedoston kaikista poistetuista kayttajista valitsemalla Vie
kayttajat, joilta on poistettu kdyttdoikeus.

4. Valitse Siirra omistus. Aktiivisten kayttéajien painike on ominaisuuksien
alareunassa. Kun kyseessé on kayttgja, jolta on poistettu kayttéoikeus, napsauta
haluamasi kayttajan vieresséa olevaa painiketta.

5. Syota siséallon vastaanottavan henkilon kayttajatunnuksen, nayttbnimen tai
sahkdpostiosoitteen osa ja valitse Haku.

6. Valitse kayttaja, jolle haluat siirtda sisallon. Viesti ilmoittaa, etta sisélto kasvattaa
vastaanottajan kiintiota siirrettavan sisallon maaralla. Se myds nayttaa, kuinka
paljon tallennustilaa vapautetaan takaisin kdytettavissési olevaan kiinti6on.

7. Valitse Siirra. Sisalto siirretdén ja listassa naytetaan, ettd kaytdsta poistettu tili on
poissa.

Jos kyseessé on kayttdja, jolta on poistettu kayttdoikeus, voit poistaa sisallén. Valitse
Kayttdjat, joilta poistettu kayttéoikeus -valilehdessé Poista sisaltd sen kayttajan
kohdalla, jonka sisallén haluat poistaa.

Kayttajat voivat myds muuttaa kansioidensa omistajuutta.

Linkitettyjen laitteiden kéyttboikeuden poistaminen

ORACLE

Kayttajat voivat poistaa itse linkitettyjen laitteiden kayttdoikeuksia, jos he vaihtavat
laitetta tai hukkaavat laitteen. Joissakin tapauksissa paakayttajan on suoritettava
peruutus. Kun poistat linkitetyn laitteen kayttéoikeuden, kayttajan sisdankirjausistunto
paattyy. Jos sina tai joku muu yrittaa kayttada Oracle Content Management -
jarjestelmaa laitteella, tili kirjataan ulos ja kaikki laitteeseen tilia varten tallennettu
paikallinen siséltd poistetaan.

Laitteen kayttdoikeuden poistaminen vaikuttaa vain yhteen tiliin, joten jos henkildlla on
useita kayttajatileja, sinun on poistettava kayttdoikeus erikseen kultakin tililta, jotta
estat kaiken paasyn Oracle Content Management -jarjestelméaén ja poistat kaiken
laitteeseen tallennetun paikallisen sisallén.

1. Kun olet kirjautunut Oracle Content Management -web-sovellukseen
jarjestelménvalvojana, valitse Jarjestelma navigointivalikon Hallinta-alueella.

2. Valitse Jarjestelmé-valikossa Kayttajat.

3. Hae kayttgja, jonka laitteen kayttooikeuden haluat poistaa, ja valitse Muokkaa
kayttdjan nimen vieressa.

4. Valitse Linkitetyt laitteet -kohdassa Peruuta sopivan laitteen vieressa.
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Kayttajaperusteisesti laskutetun Oracle Content Management -tilauksen

hallinta ja seuranta

Jos sinulla on kayttajaperusteisesti laskutettava tilaus Oracle Content Management -
oikeudella, palvelua hallitaan ja seurataan Infrastructure Classic Console -konsolin kautta.
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Voit avata Infrastructure Classic Console -konsolin kirjautumalla Oracle Cloud -sovellukseen
Cloud-tilin paakayttajana. Tervetulosahkoposti siséltaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Jos laajennat Content and Experience -paneelin, naet seuraavat mittarit:

Mittari

Kuvaus

Vierailijaistunnot

Yrityskayttajat

Peruskayttajat

Nayttaa talle palveluinstanssille varattujen
péivittaisten vierailijaistuntojen maaran.
Tama mittari tulee ndkyviin vain, jos olet
ostanut pdivittaisten vierailijoiden istuntoja.
Saat lisda kayttomittareita nakyviin
valitsemalla Vierailijaistunnot. Katso kohta
Vierailujen perusteet.

Nayttda tahan palveluinstanssiin
rekisteroityjen yrityskayttajien maaran. Tama
mittari tulee nakyviin vain, jos olet ostanut
yrityskdyttajid. Saat lisda kayttomittareita
nékyviin valitsemalla Yrityskéyttajat.
Nayttaa tahdn palveluinstanssiin
rekisterodityjen peruskdyttijien méaran. Saat
lisda kayttomittareita ndkyviin valitsemalla
Peruskayttajat.

Saat lisatietoja palvelustasi valitsemalla Content and Experience -paneelista *

sitten jonkin seuraavista toimista:

ORACLE

ja valitsemalla
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Katso tiedot: Naet seuraavat valilehdet:

Yleiskatsaus: ndyttaa tietoja palvelusta ja palveluinstansseista. Talla sivulla
voit luoda uuden palveluinstanssin tai muuttaa olemassa olevan instanssin
asetuksia.

Laskutuksen mittarit: nayttda palvelun yksityiskohtaiset kayttotiedot.

Laskutusilmoitukset: konfiguroi sé&nnét, joilla rajoitetaan kayttoa ja
iimoitetaan jarjestelmanvalvontaan, kun kaytt6 ylittdd konfiguroidut rajat.

Liiketoiminnan mittarit: nayttda palvelun yksityiskohtaiset kayttotiedot. Saat
yksittaiset mittarit ndkyviin valitsemalla instanssin alla olevasta listasta. Talla
sivulla voit my6s luoda ilmoitussdantdja resurssien kaytén valvontaa varten.

Asiakirjat: voit ladata tilauksiisi liittyvia raportteja. Voit tilata eri raporttiluokkia,
kuten kayttomittari-, laskutus- tai tapahtumaraportteja, jos ne ovat
kaytettavissa. Voit ladata paivittaisia, viikoittaisia, kuukausittaisia tai
vuosittaisia raportteja tarpeen mukaan. Raportit ovat saatavissa PDF-, MS
Word- tai Open XML -muodossa.

Avaa palvelukonsoli: katso lista kaikista palveluinstansseistasi.
Voit suorittaa seuraavat toimet instanssien listasta:

Voit suorittaa joitain hallintatehtavia instanssien listasta. Valitse = sen
instanssin vierestd, jota haluat hallita. Voit kdyttaa instanssin Oracle Content
Management -palvelun web-tydasemaa, lisata tunnisteita tai poistaa
instanssin.

Voit katsella instanssin yleisia tietoja napsauttamalla sen nimea. Naytettavia
tietoja ovat esimerkiksi tallennustilan OCID-tunnukset, versio ja tilin nimi. Voit

katsoa lisatietoja valitsemalla E

Voit hallita instanssia napsauttamalla sen nimeé ja valitsemalla sitten E Voit
kayttaa instanssin Oracle Content Management -palvelun web-tyéasemaa,
lisata liitoksen, paivittaa instanssin valtuudet, lisata tunnisteita tai katsella
toimintaa.

Katso tilin kayttotiedot: Naet seuraavat valilehdet:

Kayttd: nayttaa koostetut kayttdveloitukset yksittéisille palveluille seka
resurssien kayttdasteen ja ylitykset, jos niita on.

Tilin hallinta: nayttaa tilauksen tiedot.
Aktivoi: aktivoi ja viimeistele maaritys odottavien tilausten osalta.

Omat paakayttajatilit: katso padkayttajan sisaankirjausvaltuudet, hallitse
salasanoja ja kayta kaikkien Oracle Cloud -paakayttajatiliesi palvelukonsoleita
samassa paikassa.

Laskutuksen mittarien katselu

ORACLE

Infrastructure Classic Console -konsolin Laskutusmittarit-sivulla naytetaan
yksityiskohtaisia palvelun kayttotietoja.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Valitse koontinaytdssa palvelun vieressa *, ja sitten Katso tiedot.
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3. Valitse Laskutuksen mittarit. Mittarien avulla saat paremman késityksen siité, kuinka
paljon palveluasi kaytetdan ja onko tallennustilan varauksia muutettava. Nédkemasi
mittarit maaraytyvat palvelutilauksesi mukaan.

Jos laajennat Content and Experience -paneelin, ndet seuraavat mittarit:

Mittari Kuvaus

Vierailijaistunnot Nayttaa talle palveluinstanssille varattujen
paivittaisten vierailijaistuntojen maaran.
Tama mittari tulee nékyviin vain, jos olet
ostanut pdivittaisten vierailijoiden istuntoja.
Saat lisda kayttomittareita nakyviin
valitsemalla Vierailijaistunnot. Katso kohta
Vierailujen perusteet.

Yrityskayttajat Nayttaa tahdn palveluinstanssiin
rekisterdityjen yrityskayttdjien maaran. Tama
mittari tulee ndkyviin vain, jos olet ostanut
yrityskayttdjid. Saat lisdd kayttomittareita
ndkyviin valitsemalla Yrityskayttajat.

Peruskayttijit Nayttda tahan palveluinstanssiin
rekisteroityjen peruskayttijien maaran. Saat
lisda kayttomittareita nakyviin valitsemalla
Peruskayttajat.

Liiketoiminnan mittarien katselu

ORACLE

# Huomautus:

Tama sivu ei ole talla hetkella kaytettavissa, jos sinulla on yleiskrediittitilaus.

Infrastructure Classic Console -konsolin Liiketoiminnan mittarit -sivulla naytetaan
yksityiskohtaisia tietoja palvelusta. Mittarien avulla saat paremman kasityksen siitd, kuinka
paljon palveluasi kaytetaan ja onko tallennustilan varauksia muutettava.

1. Kirjaudu sis&én Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisaénkirjaustiedot.

2. Valitse koontinaytossa palvelun vieressa *, ja sitten Katso tiedot.

3. Valitse Liiketoiminnan mittarit. Liiketoiminnan mittarit -sivulla on kaksi osaa:
Liiketoiminnan mittarit ja Viimeisimmat liiketoiminnan mittarit.

Liiketoiminnan mittarit

Valitse kohdassa Liiketoiminnan mittarit instanssi, jonka mittarit haluat ndhda, ja valitse
haluamasi mittari.

Mittari Kuvaus

Ladattujen asiakirjojen kokonaismaéra Nayttaa viimeisimpien 24 tunnin aikana
(viimeinen vuorokausi) ladattujen asiakirjojen maaran.
Noudettuja asiakirjoja yhteensi (viimeinen Nayttda viimeisimpien 24 tunnin aikana
vuorokausi) noudettujen asiakirjojen maaran.
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Mittari

Kuvaus

Asiakirjoja yhteensi (kaikki versiot)

Asiakirjoja yhteensa (viimeisimmat versiot)

Kéayttdjan pyynnot (viimeinen vuorokausi)

Nayttda tdhédn instanssiin tallennettujen
asiakirjojen, myos kaikkien versioiden,
kokonaisméaran. Jos asiakirjoja on esimerkiksi
100 kappaletta ja jokaisesta on 3 versiota,
Asiakirjoja yhteensé (kaikki versiot) -arvo on
300.

Nayttaa tdhan instanssiin tallennettujen
asiakirjojen, versiosta riippumatta,
kokonaisméaréan. Edelld mainitun esimerkin
tapaan, jos asiakirjoja on 100 kappaletta ja
jokaisesta on 3 versiota, Asiakirjoja yhteensa
(viimeisimmat versiot) -arvo on 300.

Nayttaa Oracle Content Management -
palveluun tavallisesti web-tyfaseman kautta
viimeisimman 24 tunnin jakson aikana
tehtyjen kéyttajan pyyntdjen mééréan. Oracle
Content Management -palvelun selaaminen
lasketaan kéyttdjan pyynnoksi, vaikka kayttaja
ei noutaisikaan mitdan.

Voit suorittaa seuraavat lisdtoiminnot:

e Jos haluat lisata tauluun toisen mittarin, valitse Lisaa mittari ja sitten instanssi ja

lisattava mittari.

*  Voit rajata tiedot tiettyyn ajanjaksoon syoéttamalla paivamaarat ALKAEN- ja

PAATTYEN-ruutuihin.

* Voit nayttaa tiedot taulumuodossa valitsemalla Nayta taulu.

» Tallenna tiedot .csv-tiedostona valitsemalla Vie.

Viimeisimmat liiketoiminnan mittarit

Valitse kohdassa Viimeisimmat liiketoiminnan mittarit instanssi, jonka mittarit haluat

nahda.

Mittari

Kuvaus

Kéytetyt sivustojen yhteydenotot

Nayttaa kayttijien tapahtumat timan

instanssin kanssa. Tapahtuma maaritellaan
yksittdisen kayttdjan vierailuksi
instanssissa yksittdisen menetelman
(esimerkiksi Firefox-, Chrome-,
mobiiliselain) kautta 24 tunnin jakson
aikana.

Tatéd mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Documents Cloud -tilaus.

Varatut paivittiiset Content and
Experience -vierailut

Nayttaa talle instanssille varattujen
paivittdisten vierailujen maéarén. Katso

kohta Vierailujen perusteet.
Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.
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Mittari

Kuvaus

ORACLE

Kéytetyt paivittaiset Content and
Experience -vierailut

Luodut sivustot

Aktiiviset sivustot

Kéytetty kaistanleveys (Mt)
Varattu tallennustila (Gt)
Kéytetty tallennustila (Gt)
Asiakirjojen myonnettyjen

kiyttooikeuksien méara

Myonnettyjen Content and Experience -
peruskayttéoikeuksien maira

Myodnnettyjen Content and Experience -
yrityskiyttooikeuksien maara

Kéaytossd olevat Documents-
kayttooikeudet

Kéaytosséa olevat Content and Experience
-peruskayttéoikeudet

Nayttaa tassa instanssissa kaytettyjen
pdivittdisten vierailujen maaran. Katso
kohta Vierailujen perusteet.

Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.

Nayttaa tiassd instanssissa luotujen
sivustojen maaran.

Nayttaa online-tilassa olevien ja tdiman
instanssin tarjoamien sivustojen maaran.

Nayttia sivuston sivujen tarjoamiseen
kéytetyn verkon kaistanleveyden (Mt).

Nayttaa tdlle instanssille kohdistetun
tallennustilan méaran (Gt).

Nayttaa tiassd instanssissa kdytetyn
tallennustilan mééaran (Gt).

Nayttaa tdhan instanssiin myonnettyjen
kayttooikeuksien madaran.

Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Documents Cloud -tilaus.

Nayttda tdhan instanssiin myonnettyjen
peruskdayttooikeuksien maaran.

Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.

Néayttdd tihan instanssiin myonnettyjen
yrityskéyttooikeuksien maaran.

Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.

Nayttaa kokonaisméaérin pdivin, joiden
ajan kayttajat ovat olleet kirjautuneina
tédhdn instanssiin. Jos esimerkiksi 110
kayttajaa oli kirjautuneena 2 tunnin ajan
joka péaivé, asiakirjojen ostettujen
kéyttooikeuksien pdivakohtainen méara on
9,166 ja kuukausikohtainen mééard on 275.
Tatéd mittaria sovelletaan vain, jos kdytossa
on Oracle Documents Cloud -tilaus.

Nayttda kokonaismdaéréin pdivin, joiden
ajan peruskdyttdjdt ovat olleet
kirjautuneina tdhéan instanssiin. Jos
esimerkiksi 75 peruskayttajia oli
kirjautuneena 5 tunnin ajan joka pdiva,
Ostettujen Content and Experience -
peruskayttéoikeuksien pdivikohtainen
maara on 15,625 ja kuukausikohtainen
maara on 468,75.

Tatad mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.
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Mittari Kuvaus

Kiytossi olevat Content and Experience Nayttid kokonaisméairin paivini, joiden

-yrityskiyttooikeudet ajan yrityskdyttdjdt ovat olleet
kirjautuneina tdhén instanssiin. Jos
esimerkiksi 25 yrityskayttdjaa oli
kirjautuneena 3 tunnin ajan joka paiva,
Ostettujen Content and Experience -
yrityskayttooikeuksien pdivakohtainen
madra on 3,125 ja kuukausikohtainen
maara on 93,75.
Tata mittaria sovelletaan vain, jos kaytossa
on Oracle Content Management -tilaus.

Vierailujen perusteet

ORACLE

Vierailu-mittarin avulla Oracle Content Management -palvelussa seurataan kaytt6a
maaéritetyn istuntojakson aikana (yhden tunnin jaksoa tuntivierailuissa ja 24 tunnin
jaksoa péaivittaisissa vierailuissa). Vierailu kaynnistyy, kun yksittdinen todentamaton
kayttaja tai todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli, kayttaa palvelua tietyn
kanavan (kuten selaimen, mobiiliselaimen tai AppLinks-linkin) kautta. Kayttokerrat eri
kanavien kautta lasketaan erillisiksi vierailuiksi. Jos esimerkiksi yksi vierailija kayttaa
24 tunnin jakson aikana samaa Oracle Content Management -instanssia Firefox- ja
Chrome-tydpoytaselaimissa seka mobiiliselaimessa, kaytt6 lasketaan kolmeksi
paivittdiseksi vierailuksi.

Todentamattomat kayttajat voivat kayttaa tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja
seka tarkastella sovelluksiin tai web-sivustoihin upotettua Oracle Content Management
-sisaltoa.

Usein kysytyt kysymykset

Jos kayttdja kayttaa useita sivuja samassa Oracle Content Management -
instanssissa, lasketaanko ne useaksi vierailuksi?

Ei. Vierailut lasketaan vain instanssitasolla (sivustotasolla).
Milloin vierailu kdynnistetdan?

Vierailun kdynnistaa kuka tahansa kayttaja (anonyymi tai todennettu vierailija), joka
kayttad Oracle Oracle Content Management -palvelun resurssia, kuten Oracle Content
Management -instanssia, Oracle Content Management -palvelulla luotua sivustoa tai
API-littyman kautta (esimerkiksi AppLink-linkkeja kayttamalla) haettua resurssia,
vahintaan kerran istuntojakson aikana.

Kuinka kauan vierailu kestaa?

Tuntivierailu kestda yhden tunnin, paivittainen vierailu 24 tuntia. Vierailu alkaa, kun
kayttaja avaa tietyn Oracle Content Management -resurssin ensimmaista kertaa
yksittdisen kanavan kautta. Tunnin kuluttua saman kayttajan seuraavat vierailut
samaan resurssiin kaynnistavat toisen tuntivierailun. 24 tunnin kuluttua saman
kayttajan seuraavat vierailut samaan resurssiin k&ynnistavat toisen pdivittdisen
vierailun.

Lasketaanko Oracle Content Management -palvelun perus- tai yrityskayttaja
vierailujen maaraan?
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Ei. Todennettuja (sisédén kirjautuneita) perus- tai yrityskayttdjia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa, ei lasketa vierailujen maaraén.

Koskeeko vierailu todennettuja (sisdén kirjautuneita) kayttijia, jotka vierailevat Oracle
Content Management -resurssissa?

Kuten edella todettiin, todennettuja Oracle Content Management -palvelun peruskayttjia ja -
yrityskayttajia, jotka vierailevat Oracle Content Management -resurssissa, ei lasketa
vierailujen maaraan. Sen sijaan todennettu kayttaja, jolla on sivuston vierailijan rooli,
lasketaan vierailujen maaraan.

Kuinka usein vierailut lasketaan?

Vierailija voi kayttdd samaa resurssia (sivustoa, API-littymaa tai AppLinks-linkkid) useita
kertoja vierailujakson aikana (tuntivierailujen jakso on tunnin mittainen, paivittaisten
vierailujen jakso 24 tunnin mittainen), mutta kaikki néma kerrat lasketaan yhdeksi vierailuksi.
Jos kayttaja kayttad samaa resurssia uudelleen vierailujakson jélkeen, se lasketaan uudeksi
vierailuksi.

Jos kayttdja vierailee toisessa sivustossa, lasketaanko se toiseksi vierailuksi?

Jos sama kayttaja kayttaa eri resurssia (kuten eri sivustoa), se lasketaan erilliseksi vierailuksi
vierailujen maarassa. Esimerkiksi yhden kayttajan vierailu kahdessa eri sivustossa
vierailujakson aikana lasketaan kahdeksi erilliseksi vierailuksi. Yksinkertaistetusti maara
lasketaan palveluinstanssikohtaisesti kayttaj&aa, resurssia, kanavaa ja vierailujaksoa kohden.

Lasketaanko sivustoa kayttavat botit tai crawler-ohjelmat vierailujen maaraan?
Bottien tai crawler-ohjelmien toistuvia vierailuja ei lasketa vierailujen maaraan.
Lasketaanko julkista noutolinkkia kayttavat kayttajat vierailujen maaraan?

Julkista noutolinkkid kayttavia kayttajia ei lasketa mukaan vierailujen méaraéan. Vaikka
kayttaja olisikin tuotu Oracle Content Management -kayttoliittyméaéan Nouda-painikkeella,
hanta ei lasketa mukaan aktiivisiin vierailuihin.

Enta jos julkista noutolinkkia kdytetaan Oracle Content Management -ohjelmalla
luodun sivuston kautta? Lasketaanko téllainen linkin kéaytto vierailujen maaraan?

Oracle Content Management -palvelulla luodulla sivustolla kdynti kdynnistaa vierailun, joten
se lasketaan vierailuksi, mutta se ei johdu julkisen noutolinkin kaytosta.

Miten vierailuja seurataan selainistunnon osalta?

Selaimen vierailuja seurataan evasteilla, jotka vanhentuvat selainikkunan vierailujakson
paattyessa.

Mité tapahtuu, jos kayttaja poistaa evasteet selaimestaan tai sulkee anonyymin
selainistunnon?

Jos kayttaja poistaa evasteet (poistamalla ne selaimesta tai sulkemalla anonyymin
selainikkunan), seuraavaa pyynt6a kasitellaédn uutena kayttajana ja se lasketaan vierailujen
maaraan uutena vierailuna.

Mitka mittarit raportoidaan paakayttajille?
Oracle Content Management Analytics tarjoaa seuraavat mittarit:

e Tuntikohtainen erittely vierailujen maarista

e Kuukausittainen kooste vierailujen maarista
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*  Mahdollisuus siirtyd kunkin kuukauden paivékohtaisiin tietoihin (vierailujen
maéarien tarkastelua varten)

Mita mittareita ei talla hetkella tueta tai tallenneta?

- Evasteiden poisto kaytosta: Tietyt asiakkaat voivat poistaa evasteseurannan
kaytosta selaimessa omien kaytantdjensa mukaisesti. Jos evasteet on poistettu
kaytosta, Oracle Content Management ei voi seurata vierailuja evasteiden avulla,
ja naytettava vierailujen maara on todellista maaraa pienempi.

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -tyopoytasovelluksen avulla
(tyopoytasovellus tukee télla hetkelld vain nimettyjen kayttéjien laskentaa).

* Vierailujen seuranta Oracle Content Management -mobiilisovellusten avulla
(mobiilisovellukset tukevat talla hetkella vain nimettyjen kayttdjien laskentaa).

Voiko evédsteseurannasta kieltdaytya yksityisyyden suojaamisen perusteella?

Oracle Content Management -sivustoissa on vakiona valinta, joka ilmoittaa kayttajille,
etta Oracle Content Management -resurssi (sivusto) kayttaa evasteita ja etta kayttajat
voivat kieltdytya seurannasta poistamalla evasteen kaytdsta. Tata varten kaikkiin
Oracle Content Management -sivuston resursseihin on lisatty seuraavat kaksi
kohdetta:

* Kieltdytymisen yhteenvetoviesti: Tama viesti nékyy jokaisessa sivustossa
iimoituksena siita, ettéd seurantaan kaytetaan evasteita. Siind on linkki
yksityisyyden suojan sivulle.

*  Yksityisyyden suojan sivu: Sivustojen vakiosivu, jossa selitetdan, mihin evasteita
kaytetdan, ja kerrotaan, miten ne voi poistaa kaytosta. Voit réataldida tdmén sivun
samaan tapaan kuin mink& tahansa muunkin sivuston sivun.

Seurataanko AppLink- ja API-kutsuja osana vierailuja?

Kolmannen osapuolen AppLink-linkit ja REST API -kutsut lasketaan vierailujen
maaraan.

Miten AppLink-kutsuja seurataan osana vierailuja?

rungossa olevan assignedUser-parametrin avulla. Katso kohdat Kansioiden ja
tiedostojen valinnan integrointi ja AppLink-resurssi oppaassa Integrating and
Extending Oracle Content Management.

Esimerkkeja

Seuraavassa on esimerkkeja vierailujen maaérista. Oletetaan, ettd ACME-yhti6lla on
Oracle Content Management -palveluinstanssi ja se on luonut kolme sivustoa: A-
sivuston, B-sivuston ja C-sivuston. Alla on esimerkkeja siité, miten vierailujen maaréat
lasketaan vierailujakson aikana.

Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen
maarat
Kayttajal https://docs- Maaéra on 1 (evaste 1,
acme.sites.us2.oracecloud/ Kkayttdja vierailee A-
authsite/A-sivusto sivustossa Firefoxilla)
Kayttajal https://docs- Maard on 2 (evaste 2, sama
acme.sites.us2.oracecloud/ kayttdja vierailee eri
authsite/B-sivusto sivustossa, eli B-sivustossa,
Firefoxilla)
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Vierailija Resurssi (sivusto) Paivittdisten vierailujen
maarat
Kayttajaz https:// Maaéra on 3 (evaste 3, eri
mysite.acme.example.com  kéyttdja vierailee eri
(C-sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)
Kayttaja3 https:// Maéara on 4 (evdste 4, eri
mysite.acme.example.com  kayttdja vierailee samassa
(C-sivuston lyhyt URL) sivustossa, eli C-sivustossa,
Firefoxilla)
Kayttajaz https:// Maaéra on edelleen 4 (ei

mysite.acme.example.com  muutosta, evéste 3, sama

(C-sivuston lyhyt URL) kayttaja, Kayttajaz, vierailee
samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, Firefoxilla
saman istuntojakson
aikana)

Kayttajaz https:// Maéard on 5 (evaste 5, sama

mysite.acme.example.com  kayttdjd, Kayttiajaz, vierailee

(C-sivuston lyhyt URL) samassa sivustossa, eli C-
sivustossa, saman
vierailujakson aikana mutta
eri selaimella, eli
Chromella)

Oracle Documents Cloudin siirto Oracle Content Management -

palveluun

ORACLE

Jos olet kayttéanyt aiemmin Oracle Documents Cloud Service -palvelua, sinun on siirryttava
Oracle Content Management -palveluun, kun uudistat tilauksesi.

Ota nama asiat huomioon, ennen kuin uudistat tilauksesi ja siirryt kayttamaan Oracle Content
Management -palvelua:

Kukin kayttaja saa 100 gigatavua tallennustilaa. Tallennustilaa lisatadan ostamalla liséda
kayttajia. Varmista tallennustilan riittdvyys ostamalla niin paljon kayttajia, ettd ne kattavat
Oracle Documents Cloud Service -palvelun siséltaméan 500 gigatavun suuruisen
tallennustilan seka mahdolliset ostamasi lisatallennuspaketit. Jos sinulla oli esimerkiksi 5
tallennuspakettia Oracle Documents Cloud Service -palvelussa, se tarkoittaa, etta sinulla
on yhteensa 1 000 gigatavua tallennustilaa. Sinun on siis ostettava 10 perus- ja/tai
yrityskayttajad Oracle Content Management -palveluun.

Vaikka kayttajilla pitaisikin olla paasy jarjestelméaan myaos siirron aikana, suorita siirto
varsinaisen tydajan ulkopuolella, jotta kayttajille ei aiheudu ongelmia.

Kun olet uusinut tilauksen, saatat saada sahkopostiviestin, jossa kerrotaan, etta tilaus on
keskeytetyssa tilassa. Kayttajat voivat edelleen kayttaa instanssia sen ollessa
keskeytettyna. Jarjestelma pysyy keskeytettynd, kunnes suoritat siirtovaiheet loppuun.

Kun olet lahettanyt uusintatilauksen Oracle-palveluihin, saatat saada sahképostiviestin, jossa
kerrotaan, ettéd tilaus on kasitelty. Kun olet saanut kyseisen sahképostiviestin, jatka
seuraavasti:

1.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.
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2. Napsauta Documents-palveluinstanssia, jonka haluat siirtdd. Kukin instanssi on
siirrettéava erikseen.

3. Napsauta valikkokuvaketta:

» Jos et nde Muokkaa-valintaa, siirto on tehty automaattisesti ja voit ohittaa
jaljella olevat vaiheet.

* Jos ndet Muokkaa-valinnan, jatka siirron vaiheita.

4. Valitse Muokkaa.
Muokkaa Oracle Content Management -palvelua -sivulla pitdisi nyt nakya Oracle
Content Management -valintoja (esimerkiksi Lisédperuskayttéjien maara ja
Lisayrityskayttajien maard). Jos et nde naita valintoja, uusintatilaustasi ei ole
suoritettu loppuun. Ota yhteys Oraclen asiakastukeen.

5. Jos tilaus on keskeytetyssa tilassa, jarjestelma on tyhjennettéava. Aseta kaikkien
oikeuksien tilaksi 0. Syota O kohtiin Lisdperuskayttajien maara,
Lisayrityskayttdjien maara ja Paivittaisten lisdvierailupakettien maara.

" Huomautus:

Tata vaihetta ei tarvitse suorittaa, jos tilaus ei ole keskeytetyssa tilassa.

Odota, kunnes saat sahkdpostiviestin, jossa kerrotaan, etta tilaus ei ole enaa
keskeytetty, ennen kuin siirryt seuraavaan vaiheeseen.

6. Napsauta valikkokuvaketta ja valitse sitten Muokkaa.

7. Syotd instanssia kayttavien peruskayttdjien, yrityskayttajien ja vierailijoiden maara.
Katso kohta Tehtavien ja ominaisuuksien vertailu sovellusroolin mukaan.
Kaikki Oracle Documents Cloud Service -kayttajat muokataan automaattisesti
tavallisiksi kayttajiksi. He voivat kayttaa kaikkea sité sisaltoa ja kaikkia niité
toimintoja, joita he kayttivat ennen siirtoa.

8. Maarita yrityskayttajan rooli kayttajille, joiden haluat pystyvéan kayttavan
yrityskayttajan toimintoja. Katso kohdat Roolien méaritys ryhmille perinteista
Cloud-tilia kayttaen ja Kayttajien maaritys ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen.

Vianmaaritysohjeita on kohdassa Kayttajat eivat pysty kirjautumaan sisaan siirron
jalkeen (tallennustilan ylitys).

Siirron jalkeen voit hallita kayttajia, ryhmia ja kayttdoikeuksia ja seurata palvelua
samalla tavalla kaikissa muissakin kayttajaperusteisesti laskutettavissa Oracle Content
Management -instansseissa.

Kayttajéaroolit Oracle Documents Cloud -palvelussa

ORACLE

Oracle Document Cloud -palvelu sisaltda useita ennalta maaritettyja kayttajarooleja,
joilla maaritetdan, mita kayttajat voivat tehda. Osa toiminnoista on kaytettavissa vain
kayttajille, joilla on tietty kayttajarooli. Henkil6illa voi olla useita kayttajarooleja tarpeen
mukaan. Saatat esimerkiksi haluta maarittad saman henkilon seka tilin paakéyttajaksi
etta palvelun paéakayttajaksi. Nama kayttajaroolit maarittdd todennustoimialueen
paakéayttdja. Lisatietoja kayttajaroolien maarityksesta on kohdissa Roolien maaritys
ryhmille perinteista Cloud-tilia kayttaen ja Kayttajien maaritys ryhmille perinteista
Cloud-tilia kayttaen.
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Vierailijat voivat katsella tiettyja sivustoja, kayttaa julkisia linkkeja seka tarkastella sovelluksiin
tai sivustoihin upotettua Oracle Content Management -sisaltéa. Anonyymit kayttajat
(sisdénkirjautumattomat kayttajat) lasketaan vierailijoiksi. Katso kohta Sivuston
suojausmaaritysten muuttaminen oppaassa Building Sites with Oracle Content Management.

Kaikille kayttdjille, jotka todella k&yttédvét Oracle Content Management -palvelua, on
maaritettava palvelun kédyttédjan rooli muiden mahdollisten maaritettyjen roolien lisaksi.

Oracle Documents Cloud -palvelun kéyttéjat ovat samoja kuin Oracle Content Management -
palvelun peruskéyttéjat. Tassa dokumentaatiossa kuvattuja, yrityskayttajiin liittyvia toimintoja
ei ole kaytettavissa Oracle Documents Cloud -palvelussa.

Jokainen kayttajaroolin saanut kayttaja, olipa kyseessa paakayttaja tai loppukayttaja,
lasketaan yhdeksi kayttajaksi. Kukin kayttaja lasketaan yhdeksi kayttajéaksi palvelun sallitussa
kayttajien kokonaismaéarassa. Tama ei koske vierailijoita. Sivuston vierailijat lasketaan osaksi
paivittaisia vierailuja. Katso Vierailujen perusteet.

Kukin kayttaja lasketaan vain yhdeksi kayttajaksi riippumatta siitd, kuinka monta roolia
hanelle on méaéaritetty.

Lisatietoja siité, miten taulukossa mainitut liittyméat haetaan, on kohdassa Hallintaliittymat.

Kayttajarooli (kayttajaroolin Kayttéoikeudet ja toimet Huomautuksia

nimi lihavoituna)

Tilin paakayttaja Tilin padkayttajat suorittavat  Tilin padkayttajat madritetdan
seuraavia toimia Oma tili - tilin luonnin yhteydessa. He
sovelluksen avulla: kirjautuvat sisdan Oracle
«  Todennustoimialueiden  Cloud -palveluun Oracle-tilinsa

aktivointi ja luonti kautta. Jos tarvitset tilin

paakayttajan kayttdoikeudet

eika sinulla ole niit4, ota

yhteys ensisijaiseen tilin

paakayttajaan..

Jos haluat tilin

o jarjestelménvalvojien

*  Todennustoimialueen kéyttdvin Oracle Content
pa.akay_t_ta_]}en__]_e'l mulden. Management -palvelua ja
tilin padkayttdjien luonti  ,\,okkaavan palvelun

e Palvelun aktivointi

*  Palvelujen seuranta ja
hallinta kaikilla
todennustoimialueilla ja
kaikissa tietokeskuksissa

Katso kohta Oma tili - kokoonpanoa, heille on myds
sovelluksen hallinta oppaassa mairitettavi palvelun
Managing and Monitoring kéyttdjdn rooli.

Oracle Cloud.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Todennustoimialueen
paakayttaja
(todennustoimialueen
paakayttaja)

Oikeuksien paakayttaja
Roolin nimen muoto on
palvelun-nimi_SE palvelun
nimeen perustuvien oikeuksien
pddkayttdjd, esimerkiksi
documents_SE Documents-
palveluun perustuvien
oikeuksien paakayttaja.

Infrastructure Classic Console

-konsolista:

*  Kayttajatilien luonti ja
hallinta

o Kayttdjaroolien maéritys
ja hallinta, myds
raataloityjen
kéyttajaroolien luonti

Infrastructure Classic Console
-konsolista:
¢ Palveluinstanssien luonti,

hallinta ja tietojen katselu.

Tama on voimassa, jos
kayttajalla on oikeus
luoda useita Oracle
Content Management -
instansseja.

*  Palveluinstanssien tilan
seuranta ja instanssin
mittaritietojen vienti

Katso kohta Oracle Cloud -tilin

luonti ja aktivointi.

Maééritetty toimialuetasolla.
Toimii useassa palvelussa.
Todennustoimialueen
paakayttajat suorittavat
samoja toimia, jotka palvelun
paakayttaja voi suorittaa.
Lisdksi he voivat késitella
kaikkia kayttajiin liittyvia
hallintotehtévia.

Oracle Content Management -
palvelussa on vain yksi
palvelu todennustoimialuetta
kohti. Yksi paakayttaja
suorittaa palvelun
pddkdayttdjén ja
todennustoimialueen
pddkdayttdjdn tehtavat.

Maaéritetty palvelutasolla.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Palvelun paakayttaja (Oracle
Documents Cloud -palvelun
paakayttaja)

ORACLE

Infrastructure Classic Console

-konsolista:

*  Kayttijaroolien maaritys

¢ Kayttdjien salasanojen ja
tarkistuskysymysten
vaihtaminen

*  Palveluinstanssien
maadritys, seuranta ja
hallinta

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan

jarjestelmaliittymasta:

*  Yleisten asetusten maaritys,
kuten brandays,
ilmoitusten kayttéonotto
seka oletusaikavyohyke ja
-kieli.

e Kayttajaasetusten maaritys,
kuten profiilitietojen
synkronointi, oletusroolin
madrittdminen uusille
kansioon lisatyille
jasenille seka sisdllon
omistus.

*  Asiakirja-asetusten maaritys,
kuten tallennuskiintiot,
julkisten linkkien
kéyttoonotto seka
rajoitusten asettaminen
ladattavien tiedostojen
koolle ja tyypille.

*  Mukautettujen
ominaisuuksien maaritys
(vaatii yrityskayttajan
roolin).

*  Sivustoasetusten maaritys,
kuten sen méaéarittiminen,
voiko sivustoja luoda, seka
oletusarvoisten
sivustomallien asennus.

Oracle Content Management -

palvelun hallinnan

integrointien liittymasta:

e Tietoja muiden
liiketoimintasovellusten
integroinnista on
kohdassa Integrating and
Extending Oracle Content
Management.

Oracle Content Management -

palvelun Analytics-

liittymasta:

e Aihe Palvelun
kayttotilastojen ja
siséltomittareiden katselu

Palvelun
jarjestelméanvalvojille on
kohdistettava myos palvelun
kayttdjdan rooli, jotta he voivat
kayttaa Oracle Content
Management -palvelua.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Sivuston jarjestelménvalvoja
(Oracle Content and
Experience -sivuston
jarjestelminvalvoja)

Kehittéja
(CECDeveloperUser)

auttaa analysoimaan
jarjestelmén tarpeita ja
ongelmia.

e Raporttien katselu.

Oracle Content Management -

palvelun Sivustot-sivulta:

*  Luo sivustoja.

Oracle Content Management -

palvelun Kehittaja-sivulta:

e Luo mallipohjia,
komponentteja ja teemoja.

Katso kohta Maarita

sivustoasetukset

Oracle Content Management -
palvelun Sivustot-sivulta:

*  Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei
ominaisuutta ole rajoitettu
vain sivuston
padkayttdjille.

Oracle Content Management -

palvelun Kehittaja-sivulta:

¢ Luo mallipohjia,
komponentteja ja teemoja,
jos nditd ominaisuuksia ei
ole rajoitettu vain sivuston
padkayttdjille.

Tama rooli on voimassa, jos
palvelun jarjestelméanvalvoja
on konfiguroinut, etti vain
sivuston jarjestelméanvalvojat
saavat luoda sivustoja,
mallipohjia ja komponentteja
Oracle Content Management -
palvelussa.

Sivuston jarjestelméanvalvojille
on kohdistettava myos
palvelun kdyttdjdn rooli, jotta
he voivat kayttaa Oracle
Content Management -
palvelua.

Kehittéjille on kohdistettava
myos palvelun kdyttdjdn rooli,
jotta he voivat kayttda Oracle
Content Management -
palvelua.
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Kayttajarooli (kayttajaroolin
nimi lihavoituna)

Kayttooikeudet ja toimet

Huomautuksia

Palvelun kayttaja (Oracle
Documents Cloud -palvelun
kayttaja)

Oracle Content Management -
palvelussa palvelun kayttdjilld
on oikeus seuraaviin
toimintoihin:

e Sisdllon hallinta
(asiakirjojen katselu,
lataus ja muokkaus)

o Sisallén jako muiden
kanssa

o Viestiketjujen kayttod
yhteistydn tekemiseen
(aiheista keskusteleminen,
viestin valittiminen
toiselle, osoittimien
maaritys, merkintdjen
lisddminen asiakirjoihin).

¢ Henkil6iden seuraaminen.

*  Luo, muokkaa ja julkaise
sivustoja, jos tata ei

ominaisuutta ole rajoitettu

vain sivuston
padkayttdjille.

*  Luo mallipohjia,
komponentteja ja teemoja,
jos nditd ominaisuuksia ei
ole rajoitettu vain sivuston
padkayttdjille.

¢ Raataloityjen
ominaisuuksien hallinta ja
katselu seka arvojen
muokkaus.

Vierailija (Oracle Content and Voi kdyttaa sivustoja, joiden

Experience -palvelun
vierailija)

Ulkoinen kayttaja
(CECExternalUser)

kaytto on rajoitettu vain
vierailijoille.

Varattu tulevaa kayttoa
varten.

Kéaytetdan yhdessa Oracle
Documents Cloud Service -
tilauksen kanssa.

Kaikilla kéyttajilla, joiden on
voitava kdayttdd Oracle Content
Management -palvelua, on
oltava palvelun kdyttdjd -rooli.
Té&td roolia ei médriteta
oletuksena kenellekdin
kayttajalle.

Tama rooli on voimassa, jos
sivustoa saavat kayttaa vain
sivuston vierailijat. Jos
kyseinen rajoitus on otettu
kayttoon, vain kayttajat, joilla
on tadma rooli, voivat kayttaa
sivustoa. Katso kohta Sivuston
suojausmadritysten
muuttaminen oppaassa
Building Sites with Oracle
Content Management.
Vierailijat eivét tarvitse
lisenssia. Sivuston vierailijat
lasketaan osaksi paivittdisia
vierailuja. Katso kohta
Vierailujen perusteet.

Al4 kdyta tété roolia. Kayttajat,
joille on méadaritetty tdma rooli,
eivéat voi kdyttaa Oracle
Content Management -
kayttoliittymaa.

ORACLE
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Oracle Documents Cloud Service -palvelun vianmaaritys

Tassé osassa on ohjeita Oracle Documents Cloud Service -palvelun
vianmaaritykseen.

Minun on pienennettava instanssiani

Kayttajat eivat pysty kirjautumaan sisaén siirron jéalkeen (tallennustilan ylitys)

Minun on pienennettdvé instanssiani

" Huomautus:

Voit pienentad vain, jos olet Oracle Documents Cloud Service -asiakas. Jos
olet ostanut Oracle Content Management -palvelun tai siirtynyt kayttAmaan
sitd, et voi kayttaa tata proseduuria, vaan sinun on otettava yhteys Oracle-

tukeen.

Jos kaytat instanssissa odotettua vahemman kayttjia tai tallennustilaa, voit pienentaa
instanssia.

1.

Jos olet vahentamassa kayttajien lukumaéraa ja sinun on poistettava olemassa
olevia kayttajia, maarita kayttajien sislté uudelleen ja poista sitten kayttajat. Katso
kohdat Kayttajien hallinta perinteistd Cloud-tilia kayttaen ja Tiedoston omistuksen
siirtdminen.

Palvelun muokkaaminen:

a.

Kirjaudu sisaan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkdposti siséltéaa tilisi nimen ja sisdankirjaustiedot.

Napsauta palveluinstanssia, jonka haluat pienentéa.
Jos olet pienentdméassa useita instansseja, kukin instanssi on pienennettava

erikseen.
Napsauta valikkokuvaketta ja valitse sitten Muokkaa.

Pienenna kayttajien tai tallennuspakettien lukumaaréé syottamalla negatiivisia
numeroita. Jos haluaisit esimerkiksi véhentaa kayttajia kymmenella, syottaisit
-10.

Kayttdjat eivat pysty kirjautumaan siséén siirron jalkeen (tallennustilan ylitys)

Jos jotkut kayttajat eivat pysty kirjautumaan sisaan sen jalkeen, kun on siirrytty Oracle

Documents Cloud Service -palvelusta Oracle Content Management -palveluun, tai jos

saat sahkdpostiviestin, jossa kerrotaan, ettéa on tapahtunut tallennustilan rikkomus, se

johtuu siita, ettd instanssin tallennustarpeita varten ei ole maaritetty tarpeeksi kayttgjia.
Tiedot eivat havia. Sinun on vain maaritettava lisaa kayttajia.

ORACLE

1.

Kirjaudu sisdan Oracle Cloud -sovellukseen Cloud-tilin paakayttajana.
Tervetulosahkoposti sisaltaa tilisi nimen ja sisaankirjaustiedot.

Napsauta palveluinstanssia, johon on lisattava tallennustilaa.

Napsauta valikkokuvaketta ja valitse sitten Muokkaa.
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Muokkaa Oracle Content Management -palvelua -sivulla pitdisi nyt ndkya Oracle Content
Management -valintoja (esimerkiksi Lisdperuskayttajien méara ja Lisayrityskayttajien
maard). Jos et nae naité valintoja, uusintatilaustasi ei ole suoritettu loppuun. Ota yhteys
Oraclen asiakastukeen.

4. Paivita Muokkaa Oracle Content Management -palvelua -sivulla kayttajien maara, jotta
instanssin tallennustarpeet voidaan toteuttaa. Kukin kayttaja saa 100 gigatavua
tallennustilaa. Jos sdhkopostiviestissa sanottiin, etta olet ylittanyt tallennustilan 500
gigatavulla, sinun on siis lisattava viisi kayttajaa.
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