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Predslov

Predslov

Administracia sluzby Oracle Content Management popisuje, ako spravovat sluzbu
vratane pridavania a poskytovania pouzivatelov, monitorovania sluzby a nastavenia

predvoleného spravania pre sluzbu. Priru€ka obsahuje podrobny prehlad tychto uloh.

Komu je urCena tato prirucka

Prirucka Administracia sluzby Oracle Content Management je urena pre
administratorov systému Oracle Cloud, ktori nastavuju a konfiguruju sluzbu.

Pristupnost’ dokumentacie

Informécie o zjednoduSeni pristupu k produktom spolo¢nosti Oracle najdete na
stranke programu Oracle Accessibility http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?
ctx=acc&id=docacc.

Pristup k technickej podpore spolo¢nosti Oracle

Zakaznici spolo€nosti Oracle, ktori si kapili technickd podporu, maja pristup k
elektronickej technickej podpore prostrednictvom stranky My Oracle Support. DalSie
informacie najdete na stranke http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info.
Ak ste sluchovo postihnuti, viac informacii najdete tu: http://www.oracle.com/pls/topic/
lookup?ctx=acc&id=trs.

Ro6znorodost a inkluzia

Spolo€nost Oracle sa plne zavazuje podporovat rdznorodost a inkllziu. Spolo¢nost
Oracle reSpektuje a ocenuje rdznorodost svojich pracovnikov, ktora posilfiuje
myslienkové vedenie a inovativnost. V rdmci naSej iniciativy budovat inkluzivnejSiu
kultdru, ktora pozitivne ovplyvni nasich zamestnancov, zadkaznikov a partnerov,
pracujeme na odstrafiovani necitlivych vyrazov z naSich produktov a dokumentacie.
Zaroven prihliadame aj na nevyhnutnost zachovania kompatibility s existujacimi
technolégiami naSich zakaznikov a na potrebu zaistenia kontinuity sluzieb v ramci
vyvoja ponuk Oracle a odvetvovych Standardov. Z dévodu tychto technickych
obmedzeni naSa praca na odstraniovani necitlivych vyrazov stale prebieha a bude
vyzadovat Cas a externu spolupracu.

Suavisiace zdroje

ORACLE

Ak chcete ziskat' dalSie informacie, pozrite si nasledujlce zdroje informacii spolo€nosti
Oracle:

*  Getting Started with Oracle Cloud


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=info
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=trs
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*  Collaborating on Documents with Oracle Content Management

* Managing Assets with Oracle Content Management

*  Building Sites with Oracle Content Management

*  Developing with Oracle Content Management As a Headless CMS
* Integrating and Extending Oracle Content Management

e Capturing Content with Oracle Content Management

*  What's New for Oracle Content Management

e Known Issues for Oracle Content Management

Konvencie

ORACLE

V tomto dokumente sa pouzivaju nasledujlice textové konvencie.

Konvencia Vyznam

Tucné pismo Tucéné pismo oznacuje prvky grafického pouZivatelského rozhrania
spojené s akciou alebo vyrazy definované v texte alebo slovniku.

Kurziva Kurziva oznacuje nazvy knih, zvyraznenie alebo zastupné premenné,
pre ktoré sa zadavaju konkrétne hodnoty.

Monospace Monospace oznacuje prikazy v rdmci odseku, adresy URL, kod v
prikladoch, text zobrazovany na obrazovke alebo text zadavany
pouzivatelom.
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ZaCiname

Oracle Content Management je obsahové centrum v cloude, ktoré slizi na spravu obsahu
vSetkych kanalov a umoznuje poskytovat kvalitnejSie prostredie. Ponuka vykonné funkcie na
spravu spoluprace a toku ¢innosti, ktoré zjednodusuju vytvaranie a poskytovanie obsahu a
ZlepSuju vztahy medzi zakaznikmi a zamestnancami.

Nasledujuce témy mdzu byt uzZitocné pri zacati prace so sluzbou:
e Prehlad sluzby Oracle Content Management

e Porovnanie vydani Starter a Premium

* Rola administratora

* Rozhrania administracie

«  Ulohy administracie

* Roly

e Zabezpecenie

@Video

Prehlad sluzby Oracle Content Management

Oracle Content Management je obsahové centrum v cloude, ktoré slizi na spravu obsahu
vSetkych kanalov a umoznuje poskytovat kvalitnejSie prostredie. Ponuka vykonné funkcie na
spravu spoluprace a toku cinnosti, ktoré zjednodusuju vytvaranie a poskytovanie obsahu

a zvySuju mieru angazovanosti zdkaznikov a zamestnancov.

So sluzbou Oracle Content Management mdZete rychlo spolupracovat interne aj externe na
[ubovolnom zariadeni pri schvalovani obsahu a vytvarani kontextovych prostredi. Vdaka
vstavanym podnikovym nastrojom je vytvaranie novej webovej skisenosti s kvalitnym
obsahom hracka. Digitalne vztahy so vSetkymi U€astnikmi mdZete riadit pomocou tej istej
obsahovej platformy a tych istych procesov. Zbavite sa tym technickych a organizacnych
Uzkych miest a zburate prekazky, ktoré vam branili vo vytvarani pritaZlivejSej pouzivatelskej
skdsenosti.

# Poznamka:

Vydanie Oracle Content Management Starter ma len obmedzend mnozinu funkcii.
Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Pristup do sluzby Oracle Content Management

ORACLE

Po udeleni pristupu do sluzby Oracle Content Management dostanete uvitaci e-mail s
adresou URL inStancie a vaSim menom pouzivatela. Tieto informacie budete potrebovat na
prihlasenie do sluzby, takze vam odporic¢ame bezpecne si ich ulozit'.

1-1


http://apexapps.oracle.com/pls/apex/f?p=44785:265:0::::P265_CONTENT_ID:30000

Kapitola 1
Prehlad sluzby Oracle Content Management

K sluzbe Oracle Content Management sa moZno pripojit rdznymi spdsobmi:

Webové rozhranie poskytuje jednoduchy pristup z vasho oblibeného webového
prehladavaca. UmozZiuje vam spravovat obsah v cloude, zdielat' subory

a prieCinky s inymi osobami, spustat konverzécie a zapajat’ sa do nich, vytvérat
webové lokality (ak mate prislusné povolenia) a vykonavat' mnoho dalSich
¢innosti.

PocitaCové aplikacia vam umoZziiuje synchronizovat subory a prieinky medzi
cloudom a vaSim pocitaom. MdZete synchronizovat' svoje vlastné subory aj
subory, ktoré s vami zdielali ini, vdaka Comu budete mat vzdy pristup Kk ich
najnovsim verziam.

Doplnok pre balik Microsoft Office umoZnuje pristup k funkcidm sluZzby Oracle
Content Management priamo z aplikacii Microsoft Word, Excel, PowerPoint a
Outlook.

Mobilné aplikacie pre Android a iOS umoZfuju jednoduchy pristup do sluzby

z telefénu alebo inych mobilnych zariadeni. Tieto mobilné aplikacie si okamZite
osvojite, kedZe vyzeraju a funguji rovnako ako sluzba vo webovom prehladavaci.
UmozZiiuja pristup k obsahu v cloude, vyhladavat’ a triedit’ subory a priecinky,
zdielat obsah a pracovat s konverzaciami.

Rozhrania REST API a stpravy SDK poskytuja vyvojarom vykonné néstroje na

zacClenenie funkcii sluzby Oracle Content Management do webovych a mobilnych
aplikéacii prostrednictvom vlastného kodu.

Zakladné informacie o rolach

Dostupné funkcie sluzby Oracle Content Management zavisia od roly, ktora vam bola
pridelend. V zavislosti od vasej roly pouZivatela budete mat k dispozicii rozli¢né volby.
Standardni pouZivatelia méZu pracovat s dokumentmi, konverzaciami a lokalitami.
Podnikovi pouzivatelia maju pristup aj k polozkam. Vyvojari maju k dispozicii volby na
zostavovanie a prispésobovanie Casti webovych lokalit, ako su Sablony, motivy,
komponenty a rozloZenia. Administratori maju k dispozicii volby na konfiguraciu
sluzby, jej integraciu s inymi podnikovymi aplikaciami a nastavenie depozitarov
poloZiek.

V sluzbe Oracle Content Management su rézne typy rol:

Roly v organizacii — vaSa rola v rdmci organizécie urcuje ulohy, ktoré mate
vykonavat, a ako budete pouzivat funkcie.

Roly pouzivatel'ov — od rol pouzivatelov zavisi, ktoré funkcie uvidite v sluzbe
Oracle Content Management.

Roly prostriedkov (povolenia) — obsah, ktory mdzete vidiet, a tlohy, ktoré mézete
vykonavat' s prostriedkom, ako je napriklad dokument, obsahovéa polozka, lokalita
alebo Sabléna, zavisia od roly, ktora vam bola pridelena, ked bol s vami
prostriedok zdielany.

Dalsie informacie...

Sprava poloziek

Oracle Content Management ponika vykonné moznosti na spravu vSetkych vaSich
poloziek, ktoré mézete pouzivat v ramci roznych kanalov, ako su webové lokality,
marketingové materialy, e-mailové kampane, internetové obchody a blogy. Predstavuje
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obsahové centrum pre vSetky polozky, v ktorom ich mdzete usporiadat do depozitarov
a kolekcie a vytvarat pravidla urcujice spdsob a miesto ich pouZitia.

K dispozicii je aj mnozstvo funkcii na spravu a riadenie tokov Cinnosti, ktoré riadia vytvaranie
a schvalovanie poloZiek a zaroven zabezpedujd, aby boli na pouzivanie dostupné iba
schvalené verzie.

Polozky mozno jednoducho oznadit znackami a filtrovat, aby ste mohli rychlo najst’ potrebné
polozky a pouzit' ich na miestach, kde je ich pouzitie povolené. A funkcie zamerané na
Inteligentny obsah budd automaticky ozna€ovat' a navrhovat polozky po€as ich pouzivania!

Vytvorte typy poloziek, ktoré definuju, aké informacie je potrebné zhromazdit, ked
pouzivatelia vytvaraji polozky. Typy digitalnych poloZiek definuju vlastné atriblty potrebné
pre digitalne polozky (subory, obrazky a vided). Typy obsahu zoskupuju rozli€né €asti obsahu
do opakovatelne pouzitelnych jednotiek. Pouzivatelia mézu nasledne vytvarat digitalne
polozky a obsahové polozky na zéklade tychto typov poloziek, ¢im sa zabezpecuje ich
konzistentné pouzitie a prezentacia v ramci r6znych kanalov.

Dal3ie informéacie...

Spravovanie obsahu

So sluzbou Oracle Content Management mdZete spravovat svoj obsah z jedného miesta v
cloude, ku ktorému sa dostanete odkialkolvek.

Subory mézete zoskupit do prie€inkov a vykonavat bezné innosti slvisiace so spravou
suborov (kopirovanie, prestvanie, odstrafiovanie a dalSie) podobne ako na lokalnom
pocitaCi. A kedZe mate vSetky subory uloZené v cloude, mate k nim pristup vzdy a vSade,

a to aj z mobilnych zariadeni. Ak si nainStalujete poc€itaCovu aplikaciu, vSetok obsah sa méze
automaticky synchronizovat' do vasho lokalneho pocitaca, aby ste mali k dispozicii vzdy
najnovsie verzie poloziek.

DalSie informacie...

Spolupraca na obsahu

ORACLE

KedZe mate vSetok obsah ulozeny v cloude, subory alebo prieCinky mdzete jednoducho
zdielat a spolupracovat tak s inymi osobami, €i uz v rdmci svojej organizacie alebo mimo nej.
Kazdéa osoba, s ktorou zdielate svoj obsah, bude mat pristup k najnovSim informaciam, a to
kedykolvek a kdekolvek ich potrebuje. M&zete udelit’ pristup k celym prie€inkom alebo
poskytnat’ prepojenia na konkrétne polozky. VSetky pristupy k zdielanym polozkam sa
zaznamenavaju, takze mézete monitorovat spdsob a €as pristupu k jednotlivym zdielanym
polozkam.

Konverzacie v sluzbe Oracle Content Management vam umozfuju spolupracovat' s inymi
osobami diskutovanim o témach a pridavanim komentarov v realnom ¢ase. Mézete zacat
samostatnu konverzaciu o lubovolnej témy a pridat’ potrebné subory. Alebo moézete zacat
konverzaciu o konkrétnom subore, prie€inku, polozke alebo lokalite a rychlo a jednoducho tak
ziskat' spatna vazbu.

Uchovavaju sa vSetky spravy, subory a anotécie suvisiace s konverzaciou, vdaka comu
mozno jednoducho sledovat’ a kontrolovat’ diskusiu. A navySe su vase konverzacie ulozené
v cloude, takZe ich mdzete zobrazit' €i sa do nich zapoijit odkialkolvek, a to aj zo svojich
mobilnych zariadeni.

Dalsie informécie...
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Vytvaranie lokalit

V sluzbe Oracle Content Management mdZzete rychlo vytvarat a publikovat
marketingové a komunitné webové lokality, ktoré budd od prvotného navrhu az po
spustenie poskytovat atraktivny online obsah. Tento proces je plne integrovany:
obsah, moznosti spoluprace a kreativita sa spajaju do jednotného prostredia na tvorbu
a publikovanie.

Vopred pripravené Sablony, komponenty, ktoré modzete jednoducho potiahnut na
pracovnu plochu, vzorové rozloZenia stranok a motivy lokality vam umoznia rychlo
zostavit lokalitu z vopred definovanych stavebnych blokov. Vyvojari m6Zu vytvarat aj
vlastné Sabldny, vlastné motivy alebo vlastné komponenty na vytvaranie jedinecnej
online skusenosti.

YouTube vided, streamované vided, obrazky, nadpisy, odseky, prepojenia na socialne
siete a iné objekty lokality mdzete pridat’ jednoduchym potiahnutim komponentov do
vymedzenych pozicii na stranke. Jedinym tlacidlom mbzete zmenit motivy a firemnu
identitu lokality, vdaka ¢omu ziskate optimalizované a konzistentné prostredie v celej
svojej organizacii.

Mézete pracovat na jednej alebo viacerych aktualizaciach a zobrazit si ich ukazku na
lokalite. Ked bude vSetko pripravené, aktualizacie je mozné publikovat jedinym
kliknutim.

Okrem vytvarania a publikovania lokalit v generéatore lokalit podporuje sluzba Oracle
Content Management aj vyvoj tzv. ,headless" lokalit pomocou rozhrania REST API,
React JS, Node JS a inych webovych technoldgii.

Dalsie informécie...

Integracia a rozsSirenie sluzby Oracle Content Management

ORACLE

Sluzba Oracle Content Management je poskytovana ako model PaaS (Oracle
Platform-as-a-Service) a bez problémov spolupracuje s dalSimi sluzbami Oracle
Cloud.

Webové pouzivatelské rozhranie mdzete vlozit do webovych aplikacii, aby
pouzivatelia mohli priamo pracovat s obsahom. Pomocou prostredia Application
Integration Framework (AlIF) mbzete integrovat sluzby a aplikacie tretich stran do
rozhrania Oracle Content Management cez vlastné akcie. Alebo si mbzete vytvorit
vlastné konektory obsahu a obsah, ktory ste uz vytvorili v inych sluzbach, preniest do
sluzby Oracle Content Management, kde ho mdzete centralne spravovat’ a potom
pouzivat v novych prostrediach v rdmci viacerych kandlov.

K dispozicii méte Siroku paletu nastrojov rozhrania REST API a stprav SDK na spravu
a poskytovanie obsahu a lokalit a na spolupracu, pomocou ktorych mézete funkcie
sluzby Oracle Content Management zaclenit do webovych aplik&cii.

Méate moznost vytvarat klientske aplikacie, ktoré pouzivaju stupravy SDK s obsahom
a polozky z cloudu. Vyvijajte vlastné integracie s objektmi spoluprace alebo vyuzivajte
existujlce polozky, kdekolvek ich potrebujete. Mate pristup k celému obsahu

a vSetkym poloZzkdm a poskytovat' ich v podobe optimalizovanej pre kazdy kanal, ¢i uz
ide o poskytovanie cez webovu lokalitu, siet CDN alebo mobilné aplikécie.

Dalsie informécie...

1-4



Zaciname

Kapitola 1
Porovnanie vydani Starter a Premium

Ak so sluzbou Oracle Content Management len zacinate a potrebujete pomoc, navstivte
lokalitu Oracle Help Center, kde najdete mnozstvo uzito€nych zdrojov, napriklad
dokumentécie, videi, riadenych prehliadok alebo informacii pre vyvojarov.

A ak by ste potrebovali dalSiu pomoc, mbZete sa kedykolvek obratit' na technickl podporu
a komunitu.

Porovnanie vydani Starter a Premium

Vydanie Oracle Content Management Starter ponuka bezplatn Groven sluzby obsahu s
obmedzenou skupinou funkcii a s obmedzenym poctom pouZivatelov, poloZiek, lokalit a
inych poloZiek. Na okamZité pouZivanie sluzby Oracle Content Management to viak
postacuje.

Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii a zvysit po€et pouzivatelov a inych poloziek,
prejdite na vydanie Premium.

Nasledujuca tabulka obsahuje porovnanie funkcii a limitov vo vydaniach Starter a Premium.

Funkcia Vydanie Starter vydanie Premium
PouZivatelia o
Len 5 pouzivatelov Neobmedzené
Ziadny limit pre
opravnenie na SaaS
Depozitare o
Len jeden depozitdr, | Neobmedzeny pocet
Ziadne podnikové podnikovych
depozitare depozitarov a
depozitarov poloZiek
Digitdlne polozky a obsahové polozky O
* Len5000 Neobmedzené

ORACLE

poloZiek zdarma

¢ Zahrna okamZite
dostupné typy
poloZiek pre
obrazky, videa a
subory

¢ Len 5 vlastnych
typov poloZiek

« Ziadne tpravy
obrazkov ani
vlastné formaty
vystupu
(podporuje
automatické
formaty vystupu)
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Porovnanie vydani Starter a Premium

Funkcia Vydanie Starter vydanie Premium
Taxondémie o
Len jedna taxondémia Neobmedzené
Kandly publikovania o
Len jeden kandl Neobmedzené

Toky ¢innosti

Ulohy prekladu

Lokality

Orchestracie prostredi

Odporucania

Vyvojarske rozhranie

Analytika

Dokumenty

Konverzacie

Integracie

ORACLE

publikovania, ktory
nezahrna kanal
lokality

Len zakladny
prednastaveny tok
Cinnosti schvalenia/
zamietnutia

%

Len jedna lokalita,
Ziadna regulacna
sprava lokalit

Len jedno prostredie

Len jedno
odporucanie

v

Len metriky
zakladného
pouzivania (panel)

%

Ziadne samostatné
konverzacie

Len webhooky, proxy
sluzba a rozhrania
API

v,

Neobmedzené

Q0

Neobmedzeny a uplny
pristup

Q

Neobmedzené

o

Neobmedzené

Q0 4QO

Uplny pristup

Y,

Uplny pristup
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Porovnanie vydani Starter a Premium

Funkcia

Vydanie Starter

vydanie Premium

Inteligentné znac¢ky a vyhladavanie

Inteligentnd tvorba obsahu

Video Plus

Digitalizacia

CDN

ZjednoduSené adresy URL

Mobilné aplikacie

PocitaCova aplikdcia/klient pre synchronizaciu

Integracia balika Microsoft Office

RozSirenie Adobe Creative Cloud

Skupiny sluzby Oracle Content Management

Oblasti, v ktorych je nasadend sluzba OCI Gen2
Podpora pre neprimdrne inStancie

Podpora pre odloZené zvySenie verzie

Podpora pre sukromné inStancie (FastConnect)

Domovska stranka

QOO0

Len jedna procedura;
Ziadne XML

Q00000

=
@D
=
<

Q0O

Nezobrazuje
najnovsie polozky ani
rychle prepojenia

QAQO

Neobmedzeny a uplny
pristup

QAOAAAQO

P
[¢°]
=
<

QAQO

Prechod na vydanie Premium

Pozrite si riadenu prehliadku o prechode na vydanie Premium.

Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii a odstranit vSetky obmedzenia, prejdite na

vydanie Premium.

1. Prejdite na stranku Predplatné, aby ste zistili, ktory typ konta Oracle Cloud mate:

ORACLE
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Rola administratora

a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta.
Nazov konta a prihlasovacie informéacie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte naviga¢nu ponuku, kliknite na polozku Regula€na sprava a
administracia a potom v sekcii Sprava kont kliknite na polozku Predplatné.

Ak méte konto s univerzalnymi kreditmi, pokracujte krokmi na zvySenie verzie
inStancie na vydanie Premium. Ak mate predplatné sluzby SaaS, obratte sa na
svojho zastupcu spolocnosti Oracle.

2.V konzole OCI kliknutim na ikonu E otvorte navigacnu ponuku, rozbalte polozku
Sluzby pre vyvojarov a kliknite na polozku Sprava obsahu. Otvori sa stranka
inStancii spravy obsahu.

3. Otvorte svoju inStanciu.
4. Kliknite na polozku Upravit’ inStanciu.

5. Zmerite typ licencie na typ Vydanie Premium a potom kliknite na polozku Ulozit’
zmeny.

6. Prihlaste sa spat do sluzby Oracle Content Management, kde budu vSetky funkcie
odomknuté a obmedzenia odstranené.

Rola administratora

ORACLE

Existuju rézne druhy administratorov a r6zne rozhrania, v ktorych sa vykonavaju
administratorské ulohy. Ako administrator by ste mali rozumiet tymto rolam a
rozhraniam, ako aj délezitej terminoldgii a Uloham, za ktoré nesiete zodpovednost.

Skér nez za€nete, mali by ste rozumiet’ nasledujicim vyrazom, ktoré sa pouzivaju v
celej tejto dokumentécii a dalSich dokumentoch systému Oracle Cloud.

* Konto: Konto zodpoveda zakaznikovi spolocnosti Oracle, ktorym méze byt
jednotlivec, organizacia alebo spolo€nost. Konto mbze zahffiat' viaceré sluzby.
Kazdé konto ma najmenej jednu doménu identity.

e Sluzba: Softvér v systéme Oracle Cloud, ktory spravuje administrator sluzby.
Sluzba je priradena ku konkrétnemu datovému centru, doméne identity a kontu.

* Doména identity: Doména identity umoznuje ovladat autorizaciu pouzivatelov. K
jednej doméne identity mézu byt priradené viaceré sluzby, v ktorych sa zdielaja
definicie pouzivatelov. Pouzivatelia v doméne identity mdzu mat ré6zne Grovne
pristupu k réznym sluzbam v doméne.

- Datové centra: Zariadenie, v ktorom st umiestnené pocitaCové systémy.
Spolocnost Oracle m& datové centrd vo viacerych geografickych oblastiach.
Doména identity a jej sluzby patria ku konkrétnemu datovému centru.

Ako administrator musite poznat roly pouzivatelov a rozhrania administracie, ktoré sa
pouzivaju pri vykonavani vasich administratorskych uloh:

* Roly
* Rozhrania administracie
«  Ulohy administracie

e Zabezpecenie
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Rozhrania administracie

Na spravu sluzieb sa pouziva viacero rdznych rozhrani. V zavislosti od typu a ddtumu svojho
predplatného budete na vykonavanie Uloh pouzivat rézne rozhrania.

Konzola Infrastructure

= ORACLE Cloud us-ashburn-1 v }:_l‘ @)

QUiCk Actions All systems operational
Wiew health dashboard

COMPUTE AUTONOMOUS TRANSACTION PROCESSING Action Center
Create a VM instance Create a database ~
A3 User Management
= Billing
Trial credits
AUTONOMOUS DATA WAREHOUSE METWORKING used $2,344.51 / $99,999.00
Create a data warehouse Create a virtual cloud network " |
Tnial days
elaps: 85 / 3650
OBJECT STORAGE METWORKIMG SOLUTIONS
Store data Create an IPsec VPN connection
What's New
Solutions

Terms of Useand Privacy  Cookie Preferences Copyright © 2019, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.

Ak mate inStanciu sluzby Oracle Content Management spusten v infrastrukture Oracle
Cloud Infrastructure (OCI), mbézete pomocou konzoly Infrastructure vytvarat, spravovat a
zobrazovat' svoje prostriedky sluzby Oracle Cloud.

Ak chcete ziskat pristup do konzoly Infrastructure, prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako
administrator cloudového konta. Nazov konta a prihlasovacie informacie njdete v uvitacom
e-maile.

Konzola Infrastructure Classic
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= ORACLE Cloud

Dashboard < dentity Domain | = = a8 amimmn

1aaS/Paas (Cloud Account)

& B o

Remaining
Important Notifications (112412019 - 112412020)

View Notifications Create Instance Manage Account

Active Services

Identity Cloud X Content and Experience X Self-Service Integration X
Subscription Instances @ | | Subscripton I Instances @ | | Subscription Id Instance @
] - I . I ] E- I
Oracle CASB X . T Integration X
Visitor Sessions. Enterprise Users.

Subscription 3 Subscrption Instance @
) & i ) & i
Mobile X o Digital Assistant X

Standard Users
Subscription Subscription 1d
o [- 2 o B % o [- 2
Developer X Java X Visual Builder X
Subscription 0 instance @ | | Subscrption a Subscription 1d
Terms of Use and Priacy  Cookie

Copyright © 2018, Oracle andior fs affliates. Allrights reserved. o,

V zavislosti od typu a datumu predplatného mozete pouzivat konzolu Infrastructure
Classic na spravu sluzieb Oracle Cloud, ako aj na spravu pouzivatelov a skupin. Pri

prihlaseni do sluzby Oracle Cloud automaticky prechadzate na prislusnd konzolu pre
svoje predplatné.

Panel zobrazuje existujlce sluzby a ich stav, umoZziuje vytvarat nové instancie sluzieb
a zobrazuje Udaje o fakturacii a pouzivani sluzieb.

Ako ziskat pristup do konzoly Infrastructure Classic:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknite na svoj avatar pouzivatela v pravom hornom rohu a potom kliknite na
polozku Konzola pouzivatela sluzby.

3. Kliknite na polozku Konzola Infrastructure Classic.

Konzola Identity Cloud Service (IDCS)

ORACLE' identity Cloud Service @

Welcome mm Here's what you can do:

 Onboarding Users and Groups ® Performing Self-Service Diagnostics

 Onboarding Applications * Customizing the Service

. * Auditing the System, Users, and ® Performing End-User Self Service
‘ Watch the Video ‘ ‘ Learn More ‘ What's New Gmupsg & Y

 Managing Security Settings

Filter by Date Range Last30 Days v

290 S 88 & 24 i

Total Total Total

Groups

34 1 19 2 7 0

Created  Remove Created  Remove Created  Remove

22 ? 457 7 =

Resets Total Total

0 Failed Attempts 74 Failed Attempts

ORACLE"
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Identity Cloud Service (IDCS) sa pouziva na spravu pouzivatelov a skupin. Pozrite si Cast
Pridavanie pouzivatelov v tejto prirucke alebo Cast Pridavanie pouzivatelov do cloudového
konta so sluzbou IDCS v prirucke Getting Started with Oracle Cloud.

Ako ziskat pristup k sluZzbe Identity Cloud Service (IDCS):

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-malile.

2. Kliknutim na ikonu E v [avej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Identita
kliknite na polozku Federacia.

3. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle Identity
Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

Rozhranie systému administracie sluzby Oracle Content Management

= () Content Management E ® ©
) Home
@ Assets System  ceneral -
£l 5 A LA . v 48 T\H . aWm\ W = - A
Sites

v General

General « nding information, settings to enable or disable email notifications, the default time zone, and more.
& Cpefiences Security

File an
@  Recommendations i

Configur Alng; sets based on virus scanning, size, or type.

Developer

B 7 Allow up Users xd: O Enabled @ Disabled

If disable than 4 GB or files that can't be scanned, such as password-protected files.
Il Analytics

Assets

Maximur ‘ 2048 lms
COLLABORATION Sites - @0

Block the d and sync [r—
B pocuments SEO for Sites

[ conversations Experiences

st of file types.

ADMINISTRATION Brandi Documents

System We recor Conversations ing text and logo. The logo text appears in the user interface header and in invitation emails for new users. The maximum logo image width
and heig 24 pixels. Larger images are resized.

Integrations Metadata
Corpora Default

Content @ liciEtm

Capture

Corporate Logo: C)‘ Clear ‘ Change. |

V rozhrani systému administracie sluzby Oracle Content Management mozno aktivovat
upozornenia, spravovat rézne predvolené nastavenia, ako su napriklad pouzivatelské kvéty
a nastavenia ¢asového pasma, pridat vlastni obchodnu znacku a spravovat vlastné
aplikacie.

Ako ziskat pristup do rozhrania systému administracie sluzby Oracle Content Management:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém vyberte stranku:

* VSeobecné: Na tejto stranke mdzete obmedzit typy a velkosti suborov, prispésobit’ si
znacku, aktivovat alebo deaktivovat’ upozornenia a nastavit predvolené ¢asové
pasmo, jazyk a format datumu a casu.
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Zabezpecenie: Na tejto stranke mdzete nastavit povody CORS a aktivovat
zobrazenie vlozeného obsahu zo sluzby Oracle Content Management v ramci
inych domén.

Fakturacia: Mozete zadat' limity, pri ktorych sa ma zobrazit upozornenie na
metriku fakturacie. Tieto nastavenia platia len pre sluzbu Oracle Content
Management spustenu v infrastruktdre Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

Pouzivatelia: Na tejto stranke mbzete spravovat pouzivatelov, nastavit
predvolend rolu pre novych €lenov prieCinkov, synchronizovat' data
pouzivatelov, nastavit, €i sa maju predvolene zobrazovat spravy o ¢lenstve
pouzivatelov v konverzaciach, prepisat kvoty ukladacieho priestoru
pouzivatelov a previest vlastnictvo stborov z pouzivatelov so zruSenym
poskytovanim.

Polozky: Na tejto stranke mbzete spravovat, kolko formatov vystupu je mozné
ulozit pre jednotlivé polozky, a urcit maximalnu velkost suboru videa.

Lokality: Na tejto stranke mézete aktivovat volby na kontrolu pristupu na
lokality a inStalovat predvolené Sablény lokalit.

SEO pre lokality: Na tejto stranke mozete aktivovat predbezné vykreslovanie
lokalit a nakonfigurovat dalSich agentov pouzivatela.

Prostredia: Na tejto strAnke mdzete aktivovat prostredia, aby ste mohli
automaticky aktualizovat prostredia spravované mimo sluzby Oracle Content
Management na zaklade zmien obsahu alebo stavu publikovania.

Dokumenty: Na tejto stranke mdzete nastavit' predvolend kvétu ukladacieho
priestoru pouzivatelov, spravovat ukladaci priestor a nastavit’ predvolené
spravanie prepojeni.

Konverzacie: Na tejto stranke mbzZete cenzurovat znacky hashtag (pouzivané
v konverzaciach), aby sa zabranilo pouzivaniu urcitych slov pri vyhladavani
znaciek hashtag.

Metadata: Na tejto stranke mozete spravovat metadata (prispdsobené
vlastnosti), aby mohli pouzivatelia rychlo kategorizovat' subory a priecinky
pomocou dalSich popisov.

Rozhranie integracii administracie sluzby Oracle Content Management
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With custom actions, created using the Application Integration Framework (AIF), you can change the menu options your users will see, add pop-up dialogs as needed, and evaluate

data being entered into forms.

Integraciu s dalSimi aplikdciami mbZete aktivovat prostrednictvom rozhrania integracii v
rdmci administracie.

Ako ziskat pristup do rozhrania integracii administracie sluzby Oracle Content Management:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Integracie.

V ponuke Integracie mdzete vybrat polozku Aplikacie, Konektory obsahu, Konektory

prekladu, Webhooky alebo Proxy sluzba.

V zavislosti od prostredia mozete integrovat so sluzbami Oracle Process Cloud Service,
Oracle Eloqua Cloud Service, Oracle Visual Builder, Oracle Intelligent Advisor alebo Oracle
Cobrowse Cloud Service. Tieto Glohy su popisané v prirucke Integrating and Extending
Oracle Content Management.

Rozhranie obsahu administracie sluzby Oracle Content Management
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Administratori depozitadrov a obsahu mézu spravovat depozitare poloziek, kanaly
publikovania, stratégie lokalizacie, typy obsahu a taxonémie cez rozhranie Obsah
administracie. Tieto Ulohy sl popisané v prirucke Managing Assets with Oracle
Content Management.

Ako ziskat pristup do rozhrania obsahu administracie sluzby Oracle Content

Management:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Obsah.

2. 'V ponuke Obsah mézete vybrat polozku Depozitare, Kanaly publikovania,
Stratégie lokalizacie, Toky €innosti obsahu, Roly toku €innosti, Typy
poloziek, Taxonémie alebo Atributy cielovej skupiny.

Rozhranie digitalizacie v ramci administracie sluzby Oracle Content

Management
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Capture

= C) Content Management

Cap’{ure Procedures

AN Y =] G o
+ & (c]

Filter
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No procedures are defined

o] E o @

Get Started with Content Capture
+ Learn about Content Capture
* Get to know Capture Procedures
« Create a new procedure
* Manage your procedures

+ Get to know the Content Capture client

Downloads
+ Oracle Content Capture Client

+ Oracle Content Capture File Import Agent.
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Administratori aplikacie Content Capture mézu spravovat procediry na definovanie tokov
¢innosti, ktoré budi skenovat fyzické dokumenty a importovat elektronické dokumenty vo
velkych davkach, spracovavat a indexovat dokumenty a nahravat ich do sluzby Oracle
Content Management na ulozenie alebo dalSie spracovanie. Mdzete ich spravovat v rozhrani
Administracia: Capture. Tieto Ulohy su popisané v priruCke Capturing Content with Oracle

Content Management.

Ako ziskat pristup do rozhrania digitalizacie v ramci administracie sluzby Oracle Content

Management:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Capture.

2. Lava strana stranky je miestom na spravu procedur, kde mézete vytvarat, upravovat,
odstrafovat, importovat’ a exportovat procedury. Prava strana stranky slizi na
konfigurovanie procedulr a mozete na nej prispdsobit kazdu proceduiru konkrétnym
prostrediam digitalizacie obsahu.

Ulohy administracie

Ako administrator budete vykonavat Glohy na zavedenie sluzby Oracle Content Management,

ORACLE

ako aj na jej spravovanie a udrziavanie v plynulej prevadzke.

# Poznamka:

e Tato téma predpoklada, ze mate priradent potrebnu rolu na pridavanie
pouzivatelov a konfigurovanie sluzby. Ak potrebujete zmenit svoju rolu, obréatte
sa na administratora konta.

* Informécie o ziskani pristupu k rozhraniam uvedenym v tabulke najdete v Casti
Rozhrania administracie.

Nasledujuca tabulka obsahuje zoznam Uloh s prepojeniami na slvisiacu dokumentaciu,
rozhranie administracie, v ktorom ich mdzete vykonavat, ako aj roly, ktoré potrebujete na

vykonavanie jednotlivych uloh.

Uloha

Miesto vykonania ulohy

Potrebna rola

Pridanie textu podnikovej znacky
a vlastného loga do rozhrani
sluzby Oracle Content
Management

Aktivacia e-mailovych
upozorneni

Nastavenie predvoleného
C¢asového pasma a jazyka

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
VSeobecné

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
VSeobecné

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
VSeobecné

Administrator domény
identity, administrator sluzby;,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrdtor domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby;,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouzivatel
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Uloha

Miesto vykonania tGlohy

Potrebna rola

Aktivacia funkcie CORS (Cross-
Origin Resource Sharing)

Vlozenie obsahu do inych domén

MoZete zadat limity, pri ktorych
sa ma zobrazit upozornenie na
metriku fakturécie

Pridanie administratora sluzby,
administratora konta a
pouzivatelov sluzby a priradenie
prislusnych rol

Vytvaranie skupin pre
organizaciu

Nastavenie predvolenej roly pre
novych ¢lenov priecCinka

Synchronizécia dat profilov
pouzivatelov

Konfiguracia nastaveni poloziek
ako maximélna velkost suboru,
ukladanie do cache a exspiracia
videa

Konfiguracia nastaveni lokalit a
inStalacia Sablon lokalit

Aktivacia predbezného
vykreslovania lokalit a
konfigurovanie dalSich agentov
pouzivatela

Konfigurovanie prostredi na
automatickd aktualizaciu
prostredi spravovanych mimo
sluzby Oracle Content
Management na zéklade zmien
obsahu alebo stavu publikovania

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Zabezpecenie

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Zabezpecenie

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Fakturdacia

Tieto nastavenia platia len pre
sluzbu Oracle Content
Management spustenu v
infra$truktare Oracle Cloud
Infrastructure (OCI).

Konzola Identity Service Cloud

Konzola Identity Service Cloud

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
PouZivatelia

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
Pouzivatelia

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Polozky

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
Lokality

Administracia sluzby Oracle
Content Management - SEO
pre lokality

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
Prostredia

Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouZivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZzivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby;,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZzivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouZivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZzivatel

Administrdtor domény
identity

Pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel

Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrdtor domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZzivatel/
podnikovy pouZivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrdtor domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrdtor domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZivatel
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Uloha

Miesto vykonania tGlohy

Potrebna rola

Nastavenie kvot a spravovanie
ukladacieho priestoru

Nastavenie predvoleného
spravania prepojenia

Obmedzenia typov a velkosti
suborov

Cenzurovanie znaciek hashtag
(pouzitych v konverzaciach), aby
sa zabranilo pouzivaniu urcitych
slov pri vyhladavani znaciek
hashtag

Na tejto stranke moZete
spravovat metadata
(prispbsobené vlastnosti), aby
mohli pouzivatelia rychlo
kategorizovat subory a priecinky
pomocou dalSich popisov

Aktivacia prihlasenia jednym
vstupom (SSO)

Informovanie pouzivatelov o
tom, ako sa prihlasit’ do sluzby
Oracle Content Management a
na koho sa obratit v pripade
problémov

Nasadenie pocitaovej aplikacie
v pocitaCoch pouzivatelov

Spréava pouzivatelov, ktori prisli
do organizacie alebo odisli

Nahlasenie problémov

Analyza pouzivania sluzby,
monitorovanie aktivity sluzby a
spustanie zostav

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Dokumenty

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Dokumenty

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Dokumenty

Administracia sluzby Oracle
Content Management -
Konverzicie

Administrdcia sluzby Oracle
Content Management -
Metadata

Konzola Identity Service Cloud

Pre kaZzdého pouzivatela,
ktorého pridéte do systému, sa
automaticky vygeneruje e-
mail

Pocitacovu aplikaciu
spristupnite v pocitacoch
pouzivatelov pomocou
ndstroja prikazového riadka

Ak chcete spravovat
pouZivatelov, pouZite konzolu
Identity Service Cloud

Na opédtovné priradenie alebo
odstranenie obsahu
vlastneného pouZivatelmi,
ktori organizéciu opustili,
mobZete pouZit sekciu
Administracia - Pouzivatelia v
sluzbe Oracle Content
Management.

Konzola Infrastructure

Analytika sluzby Oracle
Content Management

Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouZivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZzivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby;,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZzivatel/
podnikovy pouzivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouZivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZzivatel
Administrator domény
identity, administrator sluzby;,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZzivatel/
podnikovy pouzivatel

Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZzivatel/
podnikovy pouzivatel

Administrdtor domény
identity

NepouZiva sa

NepouZiva sa

Administrdtor domény
identity, administrator sluzby,
pouzivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZivatel

Administrator inStancie sluzby

Administrator domény
identity, administrator sluzby,
pouZivatel sluzby alebo
Standardny pouZivatel/
podnikovy pouZzivatel
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Informacie o Ulohéach integracie (uvedenych v sekcii Administracia — Integracie)
najdete v prirucke Integrating and Extending Oracle Content Management.

Informécie o Ulohach administratora obsahu (uvedenych v Casti Administracia —
polozky) najdete v Casti Nastavenie depozitarov poloZiek v priru¢ke Building Sites with
Oracle Content Management.

Oracle Content Management zahffia rozne typy rol: Pochopenie ich spolo&ného
fungovania je dolezité na to, aby ste pouzivatelom mohli poskytnut’ pristup, ktory
potrebuju na vykonavanie svojich Uloh a ziskanie pristupu k poZzadovanému obsahu.

e Typické roly v organizéacii - rola osoby v organizacii urCuje, ktoré Ulohy ma dana
osoba vykonavat a ako bude pouzivat funkcie.

e Roly aplikacie - roly aplikacie urcuja, ktoré funkcie bude pouzivatel vidiet v sluzbe
Oracle Content Management.

e Porovnanie Uloh a funkcii podla roly aplikacie - v zavislosti od pridelenych rol
aplikacie pouzivatel méze vykonavat rézne Ulohy a ziskat pristup k réznym
funkciam. Navstevnici, Standardni pouzivatelia a podnikovi pouzivatelia napriklad
maju pristup k siborom a prieCinkom, ale iba podnikovi pouzivatelia mézu
pracovat s digitalnymi polozkami.

e Roly prostriedkov (povolenia) - obsah zobrazovany pouzivatelom a ulohy, ktoré
md&zu vykonavat' s prostriedkom, ako je napriklad dokument, obsahova polozka,
lokalita alebo Sabléna, zavisia od roly, ktorll maju priradenu pri zdielani
prostriedku.

Typicke roly v organizacii

ORACLE

Ked vytvorite pouzivatelov, pridelite im roly aplikacie, ktoré potrebuju na vykonavanie
tloh v sluzbe Oracle Content Management. Tito pouzivatelia zvy€ajne spadaju do
jednej z nasledujtcich rol organizacie (alebo typov pouzivatelov) a budd vyzadovat’
uvedené roly aplikacie.

Pre roly vo svojej organizacii mozete vytvorit' skupiny a tymto skupinam priradit
uvedené roly pouzivatelov. Do tychto skupin potom mézete pridat’ pouzivatelov a
automaticky im priradit vhodné roly pouzivatelov.

Rola organizacie Pozadované roly aplikacie
Anonymny pouZzivatel * Anonymni pouZivatelia nepotrebuju
Anonymni pouZzivatelia su spotrebitelia, konto ani Ziadne roly pouZivatela.

ktori su vo vztahu s vaSou spolo¢nostou
prostrednictvom vaSej verejnej webovej
lokality, lokality pre mobilné zariadenia
alebo inych digitdlnych skusenosti, cez
ktoré sa oboznamuju s ponukami vasej
spolocnosti. Anonymni pouZzivatelia mézu s
vaSou verejnou webovou lokalitou
pracovat prostrednictvom stahovania
dokumentov alebo nakupovania.
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Rola organizacie Pozadované roly aplikacie

Navstevnik .
Navstevnici su tieZ spotrebitelia, ktori
pouZivaju vasu webovu lokalitu, lokalitu
pre mobilné zariadenia alebo vyuzivaju iné
digitdlne skusenosti, cez ktoré sa
oboznamuju s ponukami vaSej spolo¢nosti.
Podobne ako anonymni pouZivatelia aj
navstevnici m6zu pracovat s vasou
verejnou webovou lokalitou, stahovat
dokumenty a nakupovat, ale zaroven mozu
pracovat s konkrétnymi zabezpecCenymi
lokalitami a prihlasovat sa do sluZzieb, ktoré
poskytuje vasa spolocnost.

Zamestnanec °
Zamestnanci zdielaju dokumenty s

kolegami a majui mozZnost si pozriet
dokumenty, ktoré s nimi zdielaju ini.
Spolupracuju prostrednictvom zdielanych
konverzcii. Mézu vytvarat timové alebo
partnerské lokality z vopred vytvorenych
Standardnych Sablon.

Prispievatel do obsahu .
Prispievatelia do obsahu piSu ¢lanky, ktoré
budu publikované na vasich lokalitach,
mozno o jednom z vaSich produktov alebo
o urcitej oblasti vasho podnikania. Tieto
¢lanky (vo forme obsahovych poloZziek)
zahrmnaju obrazky, vided a dalSie digitadlne
poloZky, vdaka ktorym sa vaSi zdkaznici
Iahsie obozndmia s funkciami a
Specifikaciami vaSich produktov.
Prispievatelia do obsahu tiez zdielaju
subory a spolupracuju podobne ako
zamestnanci. Prispievatel obsahu je
pouZzivatel s rolou prispievatela aspon v
jednom depozitari.

Administrator obsahu/prekladatel .
obsahu .
Administratori obsahu su zodpovedni za
kvalitu obsahu suvisiaceho s produktom.
Kontroluju spracovany obsah a zistuju, ¢i je
platny a presny, a potom ho publikuju.

Podla potreby moZu pre vaSe lokality
vytvarat aj nové typy obsahu a taxondmie.

Prekladatelia obsahu vykonavaju zaroven
jeho administraciu. Obsah posielaju
dodavatelovi prekladu, vykonavaju
korekturu vrateného obsahu a niekedy
¢lanky prekladaju manudlne.

Administratori obsahu tieZ zdielaju obsah a
spolupracuju podobne ako zamestnanci.

Navstevnik lokalit

Standardny pouZivatel

Podnikovy pouZivatel

Administrator obsahu
Podnikovy pouZzivatel
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Rola organizacie

Pozadované roly aplikacie

Administrator depozitara
Administratori depozitarov organizuju
vytvaranie a publikovanie obsahu, ¢o

vyZaduje nastavenie depozitarov poloziek,

spravovanie rol a povoleni editorov
obsahu, zobrazenie metriky obsahu a
konfigurdciu tokov ¢innosti obsahu,
kanalov publikovania a stratégii

lokaliz4cie, ktoré vasa spolo¢nost pouZziva

na poskytovanie pouZivatelskej skusenosti.
V spolupraci s back-end vyvojarmi definuju
poZiadavky na integraciu dat alebo obsahu.

Tiez zdielaju subory a spolupracuju
podobne ako zamestnanci. Administrator
depozitara je pouZivatel s rolou spravcu
aspon v jednom depozitdri.

Administrator lokality

Vytvdaranie lokalit, Sablén a komponentov

moZete vyhradit len pre administratorov
lokalit. Administratori lokalit vytvaraju a
spravuju Standardné a podnikové lokality.
Mo6Zu poziadat systémového
administratora, aby nainstaloval

predvolené Sablény lokalit. Vyvojara moézZu

poZziadat o vytvorenie vlastnych
komponentov, motivov alebo Sablén pre
nové lokality, pripadne mo6Zu pozZiadat
architekta obsahu o vytvorenie novych

typov obsahu pre obsahové polozky, ktoré
budu pouzivané na lokalitach. Tiez zdielaju

subory a spolupracuju podobne ako
zamestnanci.

Vyvojar

Vyvojari vyvijaju a konfiguruju vlastné
komponenty, podnikové motivy a
Standardné Sablony, ktoré ich kolegovia
mobZu pouZzivat na vytvaranie timovych
alebo partnerskych lokalit. Konfiguruju
integracie medzi sluzbou Oracle Content
Management a inymi sluzbami. TieZ
zdielaju subory a spolupracuju podobne
ako zamestnanci.

Vyvojar s rolou podnikového pouZivatela
moZe vytvarat aj podnikové Sablony.

Administrator aplikacie Content Capture °

Administratori aplikacie Content Capture
navrhuju a prispésobuju toky ¢innosti

digitalizacie obsahu alebo procedury, ktoré

sa pouzivaju na hromadné spracovanie

fyzickych a elektronickych dokumentov v

roznych podnikovych scendroch.
Spravcovia procedur maju zvycajne

priradenu rolu spravcu aj pouZzivatela, aby

mohli konfigurovat procedury a testovat
ich v klientovi.

Administrator depozitara
Podnikovy pouZivatel

Administrator lokality
Podnikovy pouZivatel

Vyvojar
Podnikovy pouzivatel

Administrator aplikacie Capture
PouZivatel klienta Capture
Standardny pouzivatel
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Rola organizacie Pozadované roly aplikacie

Pouzivatel klienta Content Capture *  Pouzivatel klienta Capture
Pouzivatelia klienta Content Capture mozZu

skenovat alebo importovat dokumenty do

sluzby Oracle Content Management.

Administrator sluzby *  Administrator sluzby
Administratori sluzby konfiguruju a «  Standardny a podnikovy pouZivatel
spravuju sluzbu Oracle Content

Management. Sluzbu Oracle Content

Management moZzu integrovat s inymi

podnikovymi sluzbami a maju pristup k

operacnej analytike na monitorovanie

kliucovej metriky pouzivania sluzby.

Do prevadzkovania sluzby Oracle Content Management s zapojeni aj dalSi pouZivatelia,
napriklad pouzivatel integrécie, su to viak interni pouzivatelia, nie konkrétne osoby. Budete
mat' aj administratora cloudovych kont, ale tento pouzivatel sa vytvori automaticky, ked sa
zaregistrujete v sluzbe Oracle Cloud. Pozrite si Cast’ Roly aplikacie.

Roly aplikacie

ORACLE

SluZba Oracle Content Management zahffia niekolko preddefinovanych rol aplikacie, ktoré
urcuja, ktoré tlohy mézu pouZzivatelia vykonavat. Niektoré funkcie su k dispozicii len pre
pouzivatelov s konkrétnymi rolami aplikécie.

Pouzivatefom mozno podla potreby priradit’ viacero rol aplikacie. Jednu osobu mézete
napriklad urcit ako administratora cloudového konta aj ako administratora sluzby. Tieto roly
aplikacie priraduje administrator domény identity. Pozrite si ¢asti Priradovanie rol ku
skupinam a Priradenie pouzivatelov ku skupinam.

Navstevnici mo6zu zobrazit' urcité lokality, pouzivat verejné prepojenia a zobrazovat obsah
sluzby Oracle Content Management vloZeny v aplikaciach alebo na webovych lokalitach.

VSetci pouZivatelia, ktori potrebuju pouZivat sluzbu Oracle Content Management, musia mat’
okrem inych rol priradent aj rolu Standardného pouZivatela alebo podnikového pouZivatela.

Nasledujuca tabulka popisuje roly aplikacie pre inStancie sluzby Oracle Content Management
s predplatnym univerzalnych kreditov, predplatnym vydania Government alebo predplatnym
vydania SaaS. Informacie o pristupe k rozhraniam uvedenym v tabulke najdete v Casti
Rozhrania administracie.
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Pristup a akcie

Poznamky

Administrator cloudového
konta

Administratori cloudovych
kont pouZivaju konzolu
Infrastructure Classic na
vykonavanie nasledujucich
akcil:

* monitorovanie a
spravovanie sluZieb pre
jedno alebo viacero
cloudovych kont,

* vytvaranie novych
pouzivatelov,

*  poskytovanie pristupu k
sluzbam priradovanim
rol,

* zvySenie verzie alebo
ukoncenie
predplatného.

Pozrite si Cast Prehlad uloh

administracie cloudovych

kont v prirucke Managing
and Monitoring Oracle

Cloud.

Administratori cloudovych
kont sa nastavuju pri
vytvarani konta. PouZivaju
svoje konto Oracle na
prihldsenie do sluzby Oracle
Cloud a na pristup do
konzoly Infrastructure
Classic. Ak potrebujete
pristup administratora kont
a nemate ho, obratte sa na
priméarneho administratora
kont. Pozrite si Cast
Informaécie o rolach
cloudového konta v
prirucke Getting Started
with Oracle Cloud.

Ak chcete, aby
administratori cloudovych
kont pouZivali sluzbu Oracle
Content Management a
modifikovali konfiguraciu
sluZzby, musia mat priradenu
aj rolu Standardného
pouZivatela alebo
podnikového pouZivatela.
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Roly

Rola aplikacie (jej nazov je
uvedeny tuénym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator sluzby
(CECServiceAdministrator

)

V rozhrani Administracia:
Systém v sluzbe Oracle
Content Management:

*  VSeobecné: Na tejto
strdnke moZete
obmedzit typy a velkosti
suborov, prisposobit si
znacku, aktivovat alebo
deaktivovat
upozornenia a nastavit
predvolené casové
pasmo, jazyk a format
datumu a Casu.

*  Zabezpecenie: Na tejto
strdnke moZete nastavit
povody CORS a
aktivovat zobrazenie
vloZeného obsahu zo
sluzby Oracle Content
Management v rdmci
inych domén.

*  Fakturacia: M0Zete
zadat limity, pri ktorych
sa ma zobrazit
upozornenie na metriku
fakturdcie. Tieto
nastavenia platia len
pre sluZzbu Oracle
Content Management
spustenu v
infrastrukture Oracle
Cloud Infrastructure
(OCD.

*  PoutZivatelia: Na tejto
strdnke moZete
spravovat pouZzivatelov,
nastavit predvolenu
rolu pre novych ¢lenov
priecinkov,
synchronizovat déata
pouzivatelov, nastavit,
¢i sa maju predvolene
zobrazovat spravy o
Clenstve pouzivatelov v
konverzaciach, prepisat
kvoty ukladacieho
priestoru pouzivatelov a
previest vlastnictvo
suborov z pouZivatelov
so zruSenym
poskytovanim.

*  Polozky: Na tejto
strdnke moZete
spravovat, kolko
formatov vystupu je
mozné uloZit pre

Ak chcu administratori
sluzby pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela.
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Rola aplikacie (jej nazov je  Pristup a akcie Poznamky
uvedeny tuénym pismom)

jednotlivé polozky, a
urcit maximdlnu velkost
suboru videa.

* Lokality: Na tejto
stranke moZete
aktivovat volby na
kontrolu pristupu na
lokality a inStalovat
predvolené Sablony
lokalit.

*  SEO pre lokality: Na
tejto stranke moZete
aktivovat predbezné
vykreslovanie lokalit a
nakonfigurovat dalSich
agentov pouzivatela.

*  Prostredia: Na tejto
stranke mozZete
aktivovat prostredia,
aby ste mohli
automaticky
aktualizovat prostredia
spravované mimo
sluzby Oracle Content
Management na
zdklade zmien obsahu
alebo stavu
publikovania.

*  Dokumenty: Na tejto
strdnke moZete nastavit
predvolenu kvétu
ukladacieho priestoru
pouZivatelov, spravovat
ukladaci priestor a
nastavit predvolené
spravanie prepojeni.

*  Konverzacie: Na tejto
stranke mozZete
cenzurovat znacky
hashtag (pouZivané v
konverzaciach), aby sa
zabranilo pouZivaniu
urcitych slov pri
vyhladavani znaciek
hashtag.

* Metadata: Na tejto
strdnke moZete
spravovat metadata
(prispésobené
vlastnosti), aby mohli
pouZzivatelia rychlo
kategorizovat subory a
priec¢inky pomocou
dalSich popisov.

Poznamka: Pre

prispdsobené vlastnosti
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Rola aplikacie (jej nazov je
uvedeny tuénym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator depozitara
(CECRepositoryAdministra
tor)

Administrator obsahu
(CECContentAdministrator
)

potrebujete aj rolu
podnikového pouZivatela.

V rozhrani Administracia:
Integracie v sluzbe Oracle
Content Management
nakonfigurujte integracie so
sluzbami Oracle Process
Cloud Service, Oracle
Eloqua Cloud Service,
Oracle Visual Builder,
Oracle Intelligent Advisor,
Oracle Cobrowse Cloud
Service a s vlastnymi
aplikaciami.

V rozhrani Analytika v
sluzbe Oracle Content
Management:

*  Pozrite si Statistiku o
pouZzivani sluzby,
metriku obsahu a
zostavy, ktoré vam
pomodZzu pri analyze
potrieb alebo
problémov systému.

Na strdnke Administracia:
Obsah v sluzbe Oracle
Content Management:

*  Vytvaranie depozitarov

poloZiek.

*  Vytvaranie kanalov
publikovania.

*  Vytvdranie stratégii
lokaliz4cie.

¢ Vytvaranie tokov
¢innosti obsahu a rol
tokov ¢innosti.

*  Vytvaranie a
publikovanie taxonémii.

V rozhrani Analytika v

sluzbe Oracle Content

Management:

*  Pozrite si polozky a
metriku obsahu, ktoré
vam pomoZu pri
analyze potrieb alebo
problémov systému.

Na stranke Administracia:
Obsah v sluzbe Oracle
Content Management:

*  Vytvaranie novych
typov poloZiek a
publikovanie poloZiek.

* Vytvdaranie atributov
cielovej skupiny.

Ak chcu administratori
depozitdrov pouzivat sluzbu
Oracle Content Management
a mat pristup k polozkam,
musia mat priradendu aj rolu
podnikového pouZivatela.
Administrator depozitara je
pouZivatel s rolou spravcu
aspon v jednom depozitari.

Ak chcu administratori
obsahu pouZivat sluzbu
Oracle Content Management
a mat pristup k polozkam,
musia mat priradendu aj rolu
podnikového pouZivatela.
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Pristup a akcie

Poznamky

ORACLE

Administrator Capture
(CECCaptureAdministrato
r)

Pouzivatel klienta Capture
(CECCaptureClient)

Administrator lokality
(CECSitesAdministrator)

Na stranke Administracia:
Capture v sluzbe Oracle
Content Management:

* Navrhujte a
prispOsobujte toky
Cinnosti digitalizacie
obsahu alebo procedury,
ktoré sa pouZivaju na
hromadné spracovanie
fyzickych a
elektronickych
dokumentov v réznych
podnikovych scenéaroch.

Z Klienta Oracle Content

Capture:

*  Naskenujte alebo
importujte dokumenty
do sluzby Oracle
Content Management.

Na stranke Lokality v

sluzbe Oracle Content

Management:

¢ Vytvdaranie lokalit.

Na stranke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management:

¢ Vytvdranie
komponentov.

¢ Vytvaranie Sablén.

*  Vytvaranie motivov.

*  Konfigurovanie
vloZiteIného
pouZzivatelského
rozhrania.

Spravcovia procedur majua
zvycajne priradenu rolu
spravcu aj pouzivatela, aby
mohli konfigurovat
procedury a testovat ich v
klientovi.

Ked sa pouZiva regula¢na
sprava lokalit,
administratori lokalit
spristupnuju pouzivatelom
schvélené Sablony na
vytvaranie lokalit,
schvalovanie poziadaviek
na lokality a spravu lokalit.
Tato rola sa pouZiva aj
vtedy, ak administrator
sluzby nakonfiguroval
sluzbu Oracle Content
Management tak, aby
lokality, Sablony alebo
komponenty mohli vytvarat
len administratori lokalit.
AKk chcu administratori
lokalit pouzivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela.
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uvedeny tuénym pismom)

Vyvojar Na stranke Lokality v Ak chcu vyvojari pouZivat
(CECDeveloperUser) sluzbe Oracle Content sluZbu Oracle Content

Management, pokial tieto
funkcie neboli vyhradené
pre administrdtorov lokalit:
¢ Vytvdranie,
upravovanie a
publikovanie lokalit.

Na stranke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management, pokial tieto

funkcie neboli vyhradené

pre administrdtorov lokalit:
¢ Vytvaranie
komponentov.

¢ Vytvdaranie Sablén.

¢ Vytvaranie motivov.

*  Konfigurovanie
vloZiteIného
pouzivatelského
rozhrania.

V rozhrani Administracia:

Integracie v sluzbe Oracle

Content Management:

¢ Nakonfigurujte
nastavenia aplikécie,
napriklad nastavenia
popisané v prirucke
Integrating and
Extending Oracle
Content Management.

Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Vyvojari s rolou
Standardného pouZivatela
moZu vytvarat komponenty,
motivy a Standardné
Sablony. Vyvojdri s rolou
podnikového pouzivatela
moZzu vytvarat aj rozloZenia
a ukladat lokality ako
Standardné alebo podnikové
Sabldny.
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Pristup a akcie

Poznamky

Podnikovy pouZivatel
(CECEnterpriseUser)

ORACLE

V sluzbe Oracle Content
Management maju
podnikovi pouZzivatelia
pristup ku vSetkym
funkcidm Spolupraca a
Lokality, ku ktorym maju
pristup aj Standardni
pouZivatelia:

¢ Spravovanie obsahu
(zobrazenie, nahravanie
a upravovanie
dokumentov).

*  Zdielanie obsahu a
lokalit s dalSimi
pouzivatelmi.

¢ Pouzivanie konverzacii
na spolupracu
(diskutovanie o témach,
smerovanie sprav na
inu osobu, priradenie
priznakov inej osobe,
pridavanie anotacii do
dokumentov).

¢ Spravovanie skupin.

*  Vytvdaranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradend pre
administratorov lokalit.

*  Zobrazovanie poloziek
obsahu na lokalitach a
interakcia s nimi.

¢ Spravovanie a
zobrazovanie
prispdsobenych
vlastnosti a uprava
hodnét.

Okrem toho maju pristup k

polozkam:

*  Vytvdranie a sprava
obsahovych poloZiek a
digitalnych poloziek.

¢ Vytvdranie a sprava
kolekcii.

Pouzivatelia, ktori
potrebuju pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Tieto roly nema
predvolene priradené
Ziadny pouZivatel.

Pozrite si priruc¢ku
Porovnanie uloh a funkcii
podla roly aplikacie.
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Pristup a akcie

Poznamky

Standardny pouZivatel
(CECStandardUser)

Navstevnik
(CECSitesVisitor)

Externy pouZzivatel
(CECExternalUser)

ORACLE

V sluzbe Oracle Content
Management maju
Standardni pouZivatelia
pristup k funkcidm
Spolupraca a Lokality:

¢ Spravovanie obsahu
(zobrazenie, nahravanie
a upravovanie
dokumentov).

*  Zdielanie obsahu a
lokalit s dalSimi
pouzivatelmi.

¢ Pouzivanie konverzacii
na spolupracu
(diskutovanie o témach,
smerovanie sprav na
inu osobu, priradenie
priznakov inej osobe,
pridavanie anotacii do
dokumentov).

¢ Spravovanie skupin.

*  Vytvdaranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradenad pre
administrdtorov lokalit.

*  Zobrazovanie poloziek
obsahu na lokalitach a
interakcia s nimi.

¢ Spravovanie a
zobrazovanie
prispdsobenych
vlastnosti a uprava
hodnét.

M4 pristup k lokalitdm, ku
ktorym moézu ziskat pristup
len ndvstevnici.

Vyhradené na buduce
pouZitie.

Pouzivatelia, ktori
potrebuju pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Tieto roly nema
predvolene priradené
Ziadny pouZivatel.

Pozrite si Cast Porovnanie
uloh a funkcii podla roly
aplikacie.

Tato rola sa pouziva, ak je
lokalita nastavena tak, aby k
nej mohli ziskat pristup len
navstevnici. Ak je toto
obmedzenie aktivované,
pristup k lokalite budu méct
ziskat len pouZivatelia s
touto rolou. Pozrite si ¢ast
Zmena zabezpecenia
lokality v prirucke Building
Sites with Oracle Content
Management.

Navstevnici nemusia mat
licenciu.

Tuto rolu nepouZivajte.
PouZivatelia, ktori maju
priraden tuto rolu, nemézu
pouZzivat pouZivatelské
rozhranie sluzby Oracle
Content Management.
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CECIntegrationUser Vyhradené na interné Tuto rolu nepouZivajte.
pouZitie. Pouzivatelia, ktori maju

priradenu tuto rolu, nemézu
pouzivat pouZzivatelské
rozhranie sluzby Oracle
Content Management.

tloh a funkcii podla roly aplikacie

V zavislosti od pridelenych rol aplikdcie mézu pouzivatelia sluzby Oracle Content
Management vykonavat r6zne Ulohy a ziskat pristup k réznym funkciam.

Navstevnici mo6zu zobrazit' urcité lokality, pouzivat verejné prepojenia a zobrazovat
obsah sluzby Oracle Content Management vloZeny v aplikaciach alebo na webovych
lokalitach. Anonymni pouzivatelia (pouzivatelia, ktori nie su prihlaseni) sa povazuju za
navstevnikov. Pozrite si Cast Zmena zabezpecenia lokality v priruke Building Sites
with Oracle Content Management. Ak mate predplatné univerzalnych kreditov, v ramci
jednej relacie navstevnika je mozné urobit len urcity pocet volani rozhrania API a
preniest urcity objem déat. Pozrite si Cast Zakladné informacie o aktivnych
pouzivateloch za hodinu. Ak mate pausSalne predplatné, aktivita navstevnika sa
zapocitava do poctu dennych relacii navstevnikov. Pozrite si Cast' Zakladné informécie
o relaciach navstevnikov.

Pouzivatelia, ktori potrebuji pouZivat sluzbu Oracle Content Management, musia mat
priradenu rolu Standardného pouZivatela alebo podnikového pouZivatela. Ak ste si
kapili podnikovych pouzivatelov, svojim pouzivatelom mdzete priradit rolu Podnikovy
pouzivatel sluzby Oracle Content Management a poskytnit im tak pristup k dalSim
funkciam. V inStancii sluzby Oracle Content Management mdzete mat spolu
Standardnych aj podnikovych pouzivatelov, aby ste pokryli vSetky potreby spolo¢nosti.

# Poznamka:

Dalsie informacie o rolach najdete v €asti Roly aplikacie.

Uloha

Navstev | Standar | Podnik | Admin. | Vyvojar | Admin. | Admin. | Admin. | Admin.
nik dny ovy | lokality* * obsahu | depozit | aplikaci | sluzby*

pouziva | pouziva * ara* e
tel tel Capture

*

Zobrazovanie
lokalit

a prie¢inkom
prostrednictvom
verejnych
prepojeni

ORACLE

Pristup k suborom o o o
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Uloha Navstev | Standar | Podnik | Admin. | Vyvojar | Admin. | Admin. | Admin. | Admin.
nik dny ovy |lokality* * obsahu | depozit | aplikaci | sluzby*
pouziva | pouziva * ara* e
tel tel Capture
*
Sprava
dokumentov o o o
(zobrazenie, o
nahravanie a
upravovanie
dokumentov)

Zdielanie suborov
a priecinkov

PouZivanie
konverzacii
(diskutovanie o
témach,
smerovanie sprav
na inu osobu,
priradenie
priznakov inej
osobe, pridavanie
anotdcii do
dokumentov)
PouZzivanie skupin

Vytvorenie a
sprava lokalit
Této funkcionalita
mobZe byt
vyhradend pre
administratorov
lokalit.

Pouzivanie Sablén
a motivov na
lokalitach

Tato funkcionalita
moZe byt
vyhradend pre
administratorov
lokalit.

Spréava vlastnych
komponentov a
rozloZeni

Této funkcionalita
moZe byt
vyhradenad pre
administratorov
lokalit.

ORACLE
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Uloha

Navstev
nik

Standar
dny
pouziva
tel

Podnik
ovy
pouziva
tel

Admin.
lokality*

Vyvojar
*

Admin.
obsahu

Admin.
depozit
ara*

Admin.
aplikaci
e
Capture

*

Admin.
sluzby*

Konfigurécia
vlozZiteIného
pouzivatelského
rozhrania

Tato funkcionalita
moZe byt
vyhradenad pre
administratorov
lokalit.

Zobrazovanie
prispésobenych
vlastnosti
(metadat) a
upravovanie
hodnot

Konfiguracia
prispdsobenych
vlastnosti (metadat)
Prca s digitdlnymi
polozkami
(obrazky,
dokumenty a
vided spravované
nezavisle od
ostatnych suborov
a priecinkov)
Pouzivanie
Strukturovaného
obsahu
(Strukturovany
obsah vo forme
obsahovych
poloziek je uloZeny
oddelene od
svojho rozloZenia,
vdaka ¢omu ho
moZno znovu
pouzit v roznych
forméatoch a
kontextoch)
PouZzivanie
odporucani
(poskytovanie
personalizovanej
skusenosti
navstevnikom
webovej lokality,
aby sa im
zobrazovali
poloZky podla
polohy a oblasti
zaujmu)

ORACLE
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Uloha

Navstev
nik

Standar
dny
pouziva
tel

Podnik
ovy
pouziva
tel

Admin.
lokality*

Vyvojar
*

Admin.
obsahu

Admin.
depozit
ara*

Admin.
aplikaci
e
Capture

*

Admin.
sluzby*

Vytvaranie a
zdielanie kolekcii

Vytvaranie a
zdielanie typov
poloZiek
Vytvaranie
atributov cielovej
skupiny
Vytvaranie
depozitarov
poloZiek
Vytvaranie
stratégii
lokalizacie
Vytvaranie
kanalov
publikovania

Vytvaranie tokov
¢innosti obsahu a
priradovanie rol
tokov ¢innosti
Vytvaranie
taxon6mit

Integrécia sluzby
Oracle Content
Management s
podnikovymi
aplikdciami
Nastavenie
procedur aplikacie
Capture
Konfiguracia
nastaveni sluzby

Sprava
pouzivatelov, skupin
a pristupu
Monitorovanie
sluzby (napriklad
fakturécie a
pouzivania)
Analyza pouzivania
sluzby

4

(<

O 0000

3

&

Q00

o

* Ak sa chcu pouzivatelia s touto rolou prihlasit’ do sluzby Oracle Content Management,
okrem uvedenej roly musia mat priradenu aj rolu Standardného pouZivatela alebo
podnikového pouZivatela.

ORACLE
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** Navstevnici mézu spravovat a zdielat obsah prostrednictvom komponentov sluzby
Oracle Content Management na lokalitach.

*+ Standardni pouzivatelia moZu vytvarat, upravovat a publikovat standardné lokality.
Podnikovi pouZivatelia mdZu vytvarat, upravovat' a publikovat' Standardné alebo
podnikové lokality.

Existuju dalSie roly aplikacie, ale ide o internych pouzivatelov, ktori sa nemézu
prihlasovat do sluzby Oracle Content Management, alebo o pouzivatelov s pravami
administratora, ktori vykonavaju tlohy mimo sluzby Oracle Content Management.
Pozrite si Cast’ Roly aplikacie.

Roly prostriedkov (povolenia)

ORACLE

Obsabh, ktory pouzivatelia moézu vidiet, a tlohy, ktoré mézu vykonavat' s prostriedkom,
ako je napriklad dokument, obsahova poloZzka, lokalita alebo Sabl6ona, zavisia od roly
(alebo povolenia), ktori maju priradend, ked sa s nimi prostriedok zdiela. M6zu byt
napriklad spravcom jednej lokality, prispievatelom do prieCinka alebo pozorovatelom
pre inu lokalitu.

Ked vytvorite prostriedok, automaticky sa vam priradi rola spravcu. Ako spravca
mozete zdielat prostriedok s inymi pouzivatelmi, priradovat im Glohy, a tym urcit, ¢o
moézu robit’' s danym prostriedkom. M6Zete tiez nastavit predvolent rolu, ktora sa
priradi novym pouzivatelom, ktori sa pridaju do priecinka.

Roly uvedené nizSie s kumulativne. Znamena to, Ze rola s pravami na stiahnutie ma
v3etky privilégia roly pozorovatela plus dalSie privilégia. Rola prispievatela mé vsetky
privilégia roly pozorovatela a roly s pravami na stiahnutie a tak dale;.

» Pozorovatel: Pozorovatelia mézu zobrazit prostriedok, ale nemézu vykonavat
Ziadne zmeny.

e S pravami na stiahnutie: Pouzivatelia s pravami na stiahnutie mézu stiahnut
prostriedok alebo savisiace subory a uloZit' ich do svojho pocitaca.

» Prispievatel’ Prispievatelia m6Zu upravovat prostriedok. V zavislosti od typu
prostriedku to m6Ze znamenat, Zze ho mézu premenovat, upravovat znacky alebo
vlastnosti a vykonavat iné podobné ulohy.

e Spravca: Spravcovia maju pInd kontrolu nad prostriedkom vratane pridavania
pouzivatelov a priradovania Uloh pouZzivatelom pre dany prostriedok.

Ak chcete zobrazit roly konkrétneho prostriedku, kliknite na jedno z nasledujucich
prepojenti:

e Dokumenty

* Konverzicie

e Lokality

* Kolekcie

e Obsahoveé polozky

e Digitalne polozky

*  Komponenty/rozloZenia
«  Sablény

e Motivy
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» Depozitare
e Kanaly publikovania
e Stratégie lokalizacie

*  Typy obsahu

Dokumenty

Kapitola 1
Roly

Ak mate priradent rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a jednu z

uvedenych rol prostriedkov, mdzete vykonavat nasledujice tlohy s dokumentmi a

prieCinkami.
Uloha Pozorovatel | S pravami | Prispievatel Spravca
na
stiahnutie

Vytvorenie priecinka

e Ak vytvorite podpriecinok, tieto
roly potrebujete pre nadradeny
priecinok.

Nahratie

* Tieto roly potrebujete pre
priecinok, do ktorého nahravate
poloZky.

Zobrazenie (priecinka, suboru,

vlastnosti)

Stiahnutie

I'Iprava stiboru/prie€inka (nahratie
novej verzie suboru, rezervcia
suboru, premenovanie,
premiestnenie, kopirovanie,
odstranenie, uprava znaciek)

Zdielanie
Spolupraca (pridadvanie anotdcii,
ucast v suvisiacej konverzacii)

Uprava hodnét prispésobenych
vlastnosti

?

000 O

o
o

00 000 0 O

Konverzacie

Ak mate priradent rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a jednu z
uvedenych rol prostriedkov, mdzete vytvarat konverzacie. Ak chcete zobrazit' konverzaciu a
z(cCastnit’ sa na nej, musite byt jej Elenom.

Lokality

Ak mate priradent rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a jednu z
uvedenych rol prostriedkov, mdzete vykonavat nasledujice ulohy s lokalitami.
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Kapitola 1

Roly
Uloha Pozorovate S pravami Prispievate  Spravca
r na I
stiahnutie

Zobrazenie (lokality, vlastnosti) o o o
Vytvorenie
e Tieto roly potrebujete pre

Sablonu, ktord sa pouZiva na
vytvorenie lokality.
Poznamky:

*  Pred vytvorenim lokality musi
administrator sluzby
aktivovat volbu Vytvorit,
ktord umozZiuje vytvarat nové
lokality. Ak sa tato volba na
stranke Lokality nezobrazuje,
obratte sa na administratora
sluzby.

* Ak administrator sluzby
obmedzil vytvaranie lokalit na
administratorov lokality,
musite byt administratorom
lokality.

Uprava (lokality, premenovanie,
zmena stavu)

Kopirovanie
Odstranenie
Zdielanie

Vytvorenie Sabldony z lokality

Kolekcie

Na vykonavanie nasledujtcich tloh s kolekciami potrebujete rolu podnikového
pouzivatela a jednu z uvedenych rol prostriedkov.

Uloha Pozorovate S pravami Prispievate  Spravca
r na I
stiahnutie

Zobrazenie (kolekcie, vlastnosti) o o o o
Vytvorenie
e Tieto roly potrebujete pre

depozitar, v ktorom bude
uloZena kolekcia.
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Kapitola 1
Roly

Uloha

Pozorovate S pravami

Prispievate
| na I

Spravca

Pridanie poloZky do kolekcie

(digitalnej polozky, obsahovej

poloZky alebo dokumentu)

e Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa bude
poloZka spravovat.

Odstranenie poloZky z kolekcie

e Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa polozka
spravuje.

Uprava (premenovania,

vlastnosti)

Zdielanie

Odosielanie poloZiek na

schvalenie

e Tieto roly potrebujete pre
depozitdr, v ktorom sa
poloZka spravuje.

Schvalenie poloZiek

e Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa polozka
spravuje. Alebo musite byt v
zozname schvalovatelov
kolekcie.

Publikovanie poloZiek

¢ Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa polozka
spravuje.

stiahnutie

O O 0000 060 o

Obsahové polozky

Na vykonavanie nasledujucich tloh s obsahovymi poloZkami potrebujete rolu podnikového
pouzivatela, rolu aplikacie administratora a jednu z uvedenych rol prostriedkov.

Uloha

Pozorovatel S pravami

na stiahnutie

Prispievatel Spravca

Zobrazenie

e Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa obsahova
poloZka spravuje.

Vytvorenie

e Tieto roly potrebujete pre typ
obsahu, ktory sa pouZiva na
vytvorenie obsahovej poloZky.

e Tieto roly potrebujete pre
kolekciu, v ktorej sa bude
obsahova poloZka spravovat.

o o
9 ¢ 9 ¢
o o
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Kapitola 1
Roly

Uloha

Pozorovatel S pravami

na stiahnutie

Prispievatel Spravca

Uprava (obsahovej polozky, znaciek)

e Pre kolekciu, v ktorej sa spravuje
obsahova polozka, potrebujete aj
tieto roly.

Odstranenie

Poznamka: Ak chcete odstrarniovat
obsahové polozky, potrebujete mat
priradenu aj rolu aplikacie
administratora obsahu.

@
€

o4
@

Digitalne polozky

Na vykonavanie nasledujucich uloh s digitalnymi poloZzkami potrebujete rolu
podnikového pouZivatela a jednu z uvedenych rol prostriedkov.

Uloha

Pozorovate S pravami

Prispievate
| na r
stiahnutie

Spravca

Sprava priecinkov

Nahratie

¢ Tieto roly potrebujete pre
priec¢inok, do ktorého
nahravate polozKky.

Zobrazenie (polozky, vlastnosti)

o Tieto roly potrebujete pre
priecinok, v ktorom je uloZena
digitdlna polozka.

Uprava (pridanie do kolekcie,

uprava znaciek, nahratie novej

verzie)

e Tieto roly potrebujete pre
priecinok, v ktorom je uloZena
digitalna polozka.

Stiahnutie

e Tieto roly potrebujete pre
priec¢inok, v ktorom je uloZena
digitdlna polozka.

O 0 0 00
O 0 0 00

Komponentyl/rozlozenia

Ak mate priradent rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a
jednu z uvedenych rol prostriedkov, mézete vykonavat nasledujice UGlohy s

komponentmi a rozloZeniami.

Uloha

Pozorovate S pravami

Prispievate
I na I

Spravca

Zobrazenie (komponentu,
vlastnosti)

© © © ©
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Kapitola 1
Roly

Uloha Pozorovate S pravami Prispievate  Spravca
r na I
stiahnutie
Vytvorenie NepouZiva Nepouziva NepouZiva NepouZiva
Komponenty alebo rozloZenia sa sa sa sa

moZe vytvarat kazdy pouZivatel s
rolou Standardného pouZzivatela
alebo podnikového pouZivatela.

Poznamka: Ak administrator
sluzby obmedzil vytvaranie
komponentov na administratorov
lokalit, musite byt
administratorom lokality.

Uprava (dprava/nahravanie

€

suborov komponentov) o

Kopirovanie/export o o

Odstranenie o

Zdielanie o o
Sablony

Ak mate priradent rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a jednu z
uvedenych rol prostriedkov, mdzete vykonavat nasledujice tlohy so Sablénami.

Uloha

Pozorovatel S pravami

na stiahnutie

Prispievatel

Spravca

Zobrazenie (Sablony, detailov)

Vytvorenie

* Ak vytvérate Sablonu z
existujucej lokality, tieto roly
potrebujete pre tuto existujucu
lokalitu.

Poznamka: Ak administrator sluzby

obmedzil vytvaranie Sablon na

administratorov lokalit, musite byt

administrdtorom lokality.

Uprava (iprava/nahratie stiborov
Sablony, premenovanie)
Kopirovanie/export

Odstranenie

Zdielanie

9 o ©
9 o

o0

o0

0000
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Motivy

Kapitola 1
Roly

Ak méte priradenu rolu Standardného pouzivatela alebo podnikového pouzivatela a
jednu z uvedenych rol prostriedkov, mézete vykonavat nasledujuce Glohy s motivmi.

Uloha

Pozorovate S pravami

| na |
stiahnutie

Prispievate

Spravca

Zobrazenie (motivu, vlastnosti)

Publikovanie

Kopirovanie

Odstranenie

Zdielanie

Depozitare

Na vykonavanie nasledujdcich tloh s depozitarmi potrebujete rolu podnikového

pouzivatela, rolu aplikacie administratora obsahu a jednu z uvedenych rol

prostriedkov.
Uloha Pozorovate S pravami Prispievate  Spravca
r na I
stiahnutie
Zobrazenie o o o
Vytvorenie o 0

o Tieto roly potrebujete pre
vSetky typy obsahu a kanaly
publikovania, ktoré chcete
priradit k depozitaru.

Uprava
Zdielanie

Odstranenie

Kandély publikovania

Na vykonavanie nasledujucich tloh s kanalmi publikovania potrebujete rolu

podnikového pouzivatela, rolu aplikdcie administratora obsahu a jednu z uvedenych

rol prostriedkov.
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Roly
Uloha Pozorovatel S pravami  Prispievatel Spravca
na stiahnutie
@ 9 o ©
Vytvorenie NepouZiva  NepouZiva NepouZiva NepouZiva

Kanaly publikovania mo6Zu vytvarat sa sa sa sa
vSetci pouZivatelia s rolou

podnikového pouZivatela a s rolou

aplikacie administratora obsahu.

Uprava o

Zdielanie

Odstranenie

Stratégie lokalizacie

Na vykonavanie nasledujlcich Uloh so stratégiami lokalizacie potrebujete rolu podnikového
pouzivatela, rolu aplikacie administratora obsahu a jednu z uvedenych rol prostriedkov.

Uloha Pozorovatel S pravami  Prispievatel Spravca
na stiahnutie

Zobrazenie o o o o

Vytvorenie NepouZiva  NepouZiva NepouZiva NepouZiva
Stratégie lokalizacie mozZu vytvarat sa sa sa sa
vSetci pouzivatelia s rolou

podnikového pouZzivatela a s rolou

aplikacie administratora obsahu.

Uprava

Zdielanie

Odstranenie o

Typy obsahu

Na vykonavanie nasledujucich tloh s typmi obsahu potrebujete rolu podnikového
pouzivatela, rolu aplikacie administratora obsahu a jednu z uvedenych rol prostriedkov.

Uloha Pozorovatel S pravami  Prispievatel Spravca
na stiahnutie

Zobrazenie 0 o 0 o
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ZabezpecCenie

Uloha

Pozorovatel

S pravami

Prispievatel Spravca

na stiahnutie

Vytvorenie

e Tieto roly potrebujete pre vSetky

@

rozloZenia obsahu, ktoré chcete
priradit k typu obsahu.

Uprava
Zdielanie

Odstranenie

9 o
€

00 O

€

Zabezpecenie

Sluzba Oracle Content Management pouziva na ochranu systému a obsahu rieSenie s

ORACLE

viacerymi vrstvami.

Funkcia
zabezpecenia

Popis

Kto ju spravuje a kde ju
spravuje

Pouzivatelské konta

Roly pouzivatelov

Skupiny

Pristupové kédy
mobilnych zariadeni

Na pristup k sluzbe Oracle
Content Management
potrebujete konto s menom
pouZivatela a heslom.

Kazdy pouzivatel ma priradenu
jednu alebo viaceré roly, ktoré
rozhoduju o jeho pristupe k
jednotlivym funkcidm a
oblastiam webového
pouZzivatelského rozhrania.
Skupiny ulah¢uju udelovanie
pristupu k priecinkom,
konverzacidm a roznym typom
obsahu pre viacerych
pouZzivatelov. Ked niekoho
pridéte do skupiny alebo ho z
nej odstrdnite, Jahko
aktualizujete povolenia pre
vSetky polozky, ku ktorym mé
dana skupina pristup.

Pri pristupe k suborom z
mobilného zariadenia mozZete
na zvySenie zabezpecenia
nastavit pristupovy kdd.
Pristupovy kod je Stvormiestne
Cislo, ktoré je nastavené a
spravované v zariadeni.
PouZiva sa ako doplnok k menu
pouZzivatela a heslu.

Administratori domén identity
spravuju konta pouzivatelov v
konzole Infrastructure Classic.

Administratori domén identity
alebo administratori sluzby
priraduju roly pouzivatelov v
konzole Infrastructure Classic.

Administratori sluzby by mali
vytvorit skupiny na vysSich
urovniach organizéacie.
PouZivatelia m6Zu podla
potreby vytvarat dalSie skupiny.

PouZzivatelia spravuju
pristupové kody vo svojich
mobilnych zariadeniach.
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Kapitola 1
ZabezpecCenie

Funkcia
zabezpecenia

Popis

Kto ju spravuje a kde ju
spravuje

Odobratie
autorizacie pre
mobilné zariadenie

Prihlasenie jednym
vstupom (SSO)

Ak pouZivatel zariadenie strati
alebo mu ho ukradnu, musi
odstranit autorizaciu tohto
zariadenia na pristup k sluzbe.
Ak sa potom niekto pokusi o
aktivaciu aplikacie v tomto
zariadeni, konto sa odhlasi a
cely lokdlny obsah uloZeny v
zariadeni pre toto konto sa
odstrani.

Ak je momentdlne vo vasSom
prostredi Oracle Content
Management k dispozicii

PouZivatelia mo6Zu odobrat
zariadenie z webového klienta.

Administratori kont konfiguruja
prihlasenie jednym vstupom v
konzole Infrastructure Classic.

federované prihlasenie jednym
vstupom (SSO), mdzete ho
aktivovat, aby ste prisposobili
postupy prihlasovania. Ked je
prihlasenie jednym vstupom
(SS0O) aktivované, pouZivatelia
sa mozu prihlésit do jednej
domény pomocou podnikovych
bezpecnostnych dokladov a
ziskat pristup k inej doméne bez
toho, aby sa museli znova
prihlasovat. Je to uZitocné, ak
ste napriklad administrator v
spoloc¢nosti, ktora vyuziva dve
sluzby Oracle Cloud, a musite
tieto sluzby poskytovat pre
organizdciu, roly a pouzivatelov
v spoloc¢nosti. Vasa spolo¢nost
mozZe mat aj lokalne aplikacie a
cloudové sluzby od inych
doddavatelov. Je doleZité, aby
komunikécia medzi tymito
sluzbami a aplikdciami
prebiehala bezpecnym
spésobom. V pripade
prihlasenia jednym vstupom sa
pouzivatelia mézZu do vSetkych
prihléasit pomocou tej istej
mnoziny dokladov, ktoré
spravuje systém domény
identity.

1-43



ORACLE

Kapitola 1
ZabezpeCenie

Funkcia Popis Kto ju spravuje a kde ju
zabezpecenia spravuje
Sifrovanie siborov ~ Subory su chrénené Sifrovanie stiborov prebieha v
technolégiou SSL (Secure sluzbe Oracle Content
Sockets Layer). Subory su Management automaticky.

Obmedzenia pre
velkost a typy
suborov

Riadenie pristupu k

suborom

Sifrovanie
konverzacie

Sifrované pri nahravani (na
ceste) a pocas uloZenia (v
pokoji) v cloude. Subory
uloZené pomocou sluzby Oracle
Storage Cloud su Sifrované
prostrednictvom 256-bitového
Sifrovacieho algoritmu RSA. To
zabranuje neopravnenému
pouZivaniu suborov.

Sifrované su aj vetky subory,
ktoré sa stahuju do mobilného
zariadenia. Pristup k tymto
suborom mimo aplikacie Oracle
Content Management je mozny
len vtedy, ak si konkrétny subor
stiahnete priamo do zariadenia.

MozZete zadat, ktoré typy Administratori sluzby

suborov je moZné nahrat, a konfiguruju obmedzenia pre typ a
moZete obmedzit velkost velkost stborov prostrednictvom
nahrévanych suborov. Pri rozhrania administracie sluzby

nahravani siborov do cloudu  OQracle Content Management.
ich navySe moZe skontrolovat

antivirusovy program. Ak sa

zistia infikované subory,

presundu sa do karantény v kosi,

pricom Specidlna ikona

oznacuje, Ze su infikované.

Maéte plnua kontrolu nad tym, Administratori sluzby nastavuju
kto moZe mat pristup k vaSim predvolend rolu pre novych ¢lenov
suborom. MoZete pridavat prieCinka a nastavuju predvolené

spolupracovnikov ako ¢lenov do spravanie prepojenia.
priecinka. Pridanym
pouzivatelom sa udelia
predvolené pristupové préava,
ale spravcovia prie¢inka mozu
tieto prdva aj zmenit.

Okrem zdielania priec¢inkov
moZete zdielat aj subory
pomocou prepojeni. Ak poslete
prepojenie clenovi priecinka,
tento Clen sa modze prihlasit a
pouzit subor v sluzbe. Ak
poslete prepojenie neclenovi,
danej osobe sa nezobrazuju
ostatné subory v priecinku.

Pouzivatelia spravuju pristup
pri zdielani svojho obsahu.

Necinné konverzacie sa Sifrovanie konverzacii prebieha
ukladaju pomocou sluzby v sluzbe Oracle Content

Oracle Storage Cloud a Sifrujit Management automaticky.

sa prostrednictvom 256-

bitového Sifrovacieho algoritmu

RSA. Tym sa zabréani

neautorizovanému pristupu k

obsahu konverzacie.

1-44



Kapitola 1
ZabezpecCenie

Funkcia
zabezpecenia

Popis

Kto ju spravuje a kde ju
spravuje

Obmedzenia pre
vytvaranie a
zdielanie lokalit

Zabezpecenie
lokality

Zdielanie lokality

Zdielanie
komponentov lokalit

Cross-Origin
Resource Sharing
(CORS)

ORACLE

Mozete urcit, kto mo6ze vytvarat,
zdielat a pouZivat funkcionalitu
lokalit, ktora pouZzivatelom
umoznuje navrhovat, budovat,
publikovat a spravovat webové
lokality, ktorych hostitelom je
systém Oracle Cloud.

Po publikovani a spristupneni
online je lokalita verejne
dostupna pre vSetkych.
Nastavenia zabezpecCenia pre
lokalitu vSak moZete zmenit tak,
aby sa od pouzivatelov
pozadovalo prihldsenie. MozZete
tiez vyZadovat, aby pouZivatelia
mali priradenu konkrétnu rolu.
Pomocou zdielania lokality
moZete vybrat jednotlivych
pouzivatelov, ktori mézu ziskat
pristup k nepublikovanej
1(offline) lokalite, a umozZznit im,
aby mohli na zdklade
prideleného povolenia zobrazit,
upravit alebo spravovat
lokalitu.

Niektoré komponenty poskytuju
pristup k zdielanym
prostriedkom, napriklad k
priec¢inkom, siborom alebo
konverzacidm. Zdielanie
komponentov berie do uvahy
zabezpecenie lokality (kto moZe
zobrazit publikovanu lokalitu)
aj zdielanie prostriedkov (kto
moze zobrazit priecinky, subory
a konverzécie a pracovat s
nimi).

Cross-Origin Resource Sharing
(CORS) umoznuje webovej
stranke vytvarat poZiadavky, ak
je napriklad XMLLHttpRequest
na ind doménu. Ak mate
aplikaciu prehladdvaca, ktora je
integrovana so sluzbou Oracle
Content Management, ale jej
hostitelom je ind doména,
pridajte doménu aplikacie
prehladavaca do zoznamu
poévodov CORS v sluzbe Oracle
Content Management.

Administratori sluzby
konfiguruju nastavenia lokalit
prostrednictvom rozhrania
administracie sluzby Oracle
Content Management.

Vlastnici a spravcovia lokalit
spravuju zabezpecCenie
jednotlivych lokalit.

Vlastnici a spravcovia lokalit
spravuju zabezpecenie
jednotlivych lokalit.

Zdielanie komponentov lokalit
prebieha v sluzbe Oracle
Content Management
automaticky na zdklade
zabezpecenia lokality a
prostriedkov.

Administratori sluzby
konfiguruju funkciu CORS
prostrednictvom rozhrania
administracie sluzby Oracle
Content Management.
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Funkcia
zabezpecenia

Popis

Kto ju spravuje a kde ju
spravuje

Proxy sluzba

Zoznam povoleného
vloZeného obsahu

Sucastou sluzby Oracle Content
Management je proxy sluzba. Ta
umoznuje vyuZivat sluzby REST,
ktoré majua obmedzenia CORS
(Cross-Origin Resource Sharing)
alebo vyzaduju doklady konta
sluzby. Proxy sluzba je reverzny
proxy server. Poskytuje adresu
URL, ku ktorej sa pripajaju
webové prehladavace. Proxy
sluzba tak funguje ako
sprostredkovatel medzi
webovym prehladdvacom a
vzdialenou sluzbou REST (alebo
koncovym bodom). Proxy sluzba
explicitne priddva podporu pre
CORS do vSetkych koncovych
bodov a volitelne mdze vkladat
doklady konta sluzby do
poziadaviek prichadzajucich z
webovych prehladavacov.
Obsah zo sluzby Oracle Content
Management moZete
zobrazovat v inych doménach.
MozZete napriklad vlozit webové
pouzivatelské rozhranie sluzby
Oracle Content Management do
vlastnych webovych aplikacii,
aby ste priamo vo svojej
aplikdcii mali pristup k
funkcidm na spréavu priecinkov
a dokumentov. VloZeny obsah
sa zobrazuje len v pripade, Ze je
aktivovany a doména je pridana
do zoznamu povolenych domén.

Administratori sluzby
konfiguruju proxy sluzbu
prostrednictvom rozhrania
administracie sluzby Oracle
Content Management.

Administratori sluzby
konfiguruju nastavenia vioZzeného

obsahu prostrednictvom
rozhrania administracie sluzby
Oracle Content Management.
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Nasadenie sluzby Oracle Content
Management

Skor nez nasadite sluzbu Oracle Content Management, je potrebné poznat volby nasadenia
a rozhodnut sa, €i budete pouzivat vydanie Starter alebo vydanie Premium.

Ked sa rozhodnete, akl architektiru nasadenia a ktoré vydanie budete pouzivat, vykonéate
niekolko uloh na dokon€enie nasadenia.

1. Vytvorenie a aktivacia konta Oracle Cloud
2. Vytvorenie inStancie pomocou konzoly Infrastructure
3. Nastavenie pouzivatelov a skupin

Po nasadeni sluzby Oracle Content Management je potrebné vykonat dalSie Ulohy na
spustenie sluzby.

# Poznamka:

Ak ste si svoje predplatné kipili pred septembrom 2019, proces nasadenia mbze
byt odliSny. Pozrite si Cast Sprava sluzby Oracle Content Management v starSich
prostrediach.

Nasledujuce video zobrazuje zakladny proces poskytovania novej inStancie sluzby Oracle
Content Management v infraStrukttre Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

@ Video

Zakladné informacie o volbach architektury nasadenia

ORACLE

Pri prvom poskytovani st vSetky inStancie sluzby Oracle Content Management nasadené v
infrastruktdre Oracle Cloud Infrastructure. Tato architektdra je topol6giou s vysokou
dostupnostou naprie€ viacerymi doménami dostupnosti v rdmci jednej geografickej oblasti.
Vyuziva platformu Oracle Container Engine for Kubernetes (OKE) s flexibilne Skalovatelnymi
klastrami Kubernetes naprie¢ tymito doménami dostupnosti.

» Domény dostupnosti: Doména dostupnosti predstavuje jedno alebo viac datovych
centier, ktoré st umiestnené v ramci oblasti. Domény dostupnosti su vzdjomne izolované
a odolné vodi zlyhaniam. Je teda nepravdepodobné, Ze by zlyhali naraz. KedZe domény
dostupnosti nemaju spolo¢nu fyzicku infraStruktiru, ako je napajanie, chladenie alebo
interna siet domény dostupnosti, je velmi mala pravdepodobnost, Ze by zlyhanie, ktoré
zasiahne jednu doménu dostupnosti, zasiahlo ostatné domény. Domény dostupnosti v
jednej oblasti st navzdjom prepojené prostrednictvom siete s nizkou latenciou a vysokou
Sirkou pasma. Toto predvidatelné, Sifrované prepojenie medzi doménami dostupnosti je
z&kladom pre vysoku dostupnost’ a obnovenie po zlyhani.

*  Chybové domény: Chybova doména je zoskupenie hardvéru a infraStruktary v ramci
domény dostupnosti. Kazda doména dostupnosti obsahuje tri chybové domény. Chybové
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domény vam umoznuju distribuovat inStancie tak, aby neboli na tom istom
fyzickom hardvéri v ramci jednej domény dostupnosti. Zlyhania hardvéru alebo
udalosti udrzby, ktoré zasiahnu jednu chybovi doménu, tak nemaju vplyv na
inStancie v inych chybovych doménach. Chybovi doménu mozete pre novi

inStanciu zadat’ pri spusteni, pripadne ju méze vybrat' systém.

Pri predvolenom nasadeni platforma OKE automaticky vytvori viacero klastrov (alebo
uzlov) v doménach dostupnosti. VSetky lokality a polozky sa synchronizuju s kazdou
doménou dostupnosti. Ak jedna doména dostupnosti prestane fungovat, platforma
OKE automaticky presmeruje vSetky prichadzajuce prenosy do fungujicich domén
dostupnosti. Koncovi pouzivatelia si tak nevSimni vypadok sluzby, kym sa

nefungujuca doména dostupnosti obnovi.
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Odpora¢ame, aby ste pomocou naSej volby Plan zvySenia verzie nastavili, kedy vasa
inStancia dostane nové vydanie sluzby Oracle Content Management. Vo vacsine
pripadov by inStancia, ktora obsluhuje produkéné prenosy, aj lubovolnéa iné instancia,
ktord mbze obsluhovat prenosy v pripade zlyhania, mali pouzivat odloZené zvysenie
verzie. InStancie ur€ené na Gcely vyvoja a testovania by mali pouzivat okamZzité

zvySenie verzie. Tato kombinacia nastaveni vam poskytne kompletny cyklus vydani na

zabezpecenie odolnosti kddu a da vam €as na rieSenie pripadnych problémov
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predtym, ako by mohli ovplyvnit produkéné prenosy. Volba Plan zvySenia verzie sa
nastavuje, ked' si vytvorte inStanciu sluzby Oracle Content Management.

Viac nez len vysoka dostupnost’

Vysoko dostupna sluzba je navrhnuta tak, aby zaistovala vysoku Uroven doby prevadzky a
pristupnosti, ale mnohi zakaznici maju dalSie poziadavky, ktoré mozno splnit pomocou
dalSich architektur. Tieto dalSie architektlry mozno vytvorit na podporu procesov vyvoja, Ci
dokonca moznosti prepnutia na zalohu vo viacerych oblastiach, alebo ich mozno zlepsit
vysokovykonnymi sikromnymi pripojeniami, priom stale mézu vyuzivat vyhody vysokej
dostupnosti, ktort predvolene poskytuju sluzby Oracle Cloud Infrastructure a OKE. Na
najdenie architektdry, ktora najviac vyhovuje vaSim potrebam, je potrebné urcit poziadavky
vyvojového procesu vo vaSej organizacii, cielové hodnoty RTO (prijatelné €asy obnovenia) a
RPO (body obnovenia).

» Cielovy €as obnovenia (RTO): RTO je cielovy Cas, ktory je potrebny na obnovu
funkcnosti aplikacie po zlyhani. Cielom je zmerat, ako rychlo je nutné uskuto¢nit obnovu
po zlyhani. ZvyCajne plati, ze ¢im je aplikacia dolezitejSia, tym je nizSia hodnota RTO.

» Cielovy bod obnovenia (RPO): RPO je prijatelny ¢asovy ramec stratenych dat, ktoré
vaSe aplikacie mézu tolerovat. RPO vyjadruje, kolko dat si m6zu vaSe aplikacie dovolit
stratit' v pripade zlyhania.

Sukromna instancia pouzivajica sluzbu Oracle Cloud Infrastructure FastConnect

Niektori zakaznici mézu potrebovat aj dodatocny vykon alebo zabezpecenie, ktoré nemusia
byt dostupné cez verejny internet. Oracle Cloud Infrastructure FastConnect sa moze
pouzivat na poskytovanie vykonnejSieho, robustnejSieho a zabezpecenejSieho pripojenia k
inStancii sluzby Oracle Content Management. Tento typ pripojenia zakaznici Casto pouzivaju
na vytvorenie obmedzeného pristupu k internym sietam alebo na zabezpecenie ¢o
najlepSieho a najspolahlivejSieho pripojenia pre koncovych pouzivatelov.

Ak chcete vytvorit' tak(to inStanciu, je potrebné nastavit' sluzbu Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect a vykonat niekolko dalSich pozadovanych krokov. Sluzba FastConnect
poskytuje vyhradené a sukromné pripojenie s vacsou Sirkou pasma a spolahlivejSie a
konzistentnejSie sietové pripojenie v porovnani s internetovymi pripojeniami.

Pozrite si Cast’ Vytvorenie sikromnej inStancie pomocou sluzby Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect.

Proces vyvoja

Oznacuje proces, ktory organizécia pouZiva na vytvaranie a hasadzovanie novych
funkcionalit a obsahu pre sluZzbu Oracle Content Management. M&Ze zahffiat viaceré
prostredia, ktorymi nové funkcie a obsah musia prejst, neZ buda schvélené pre prostredia na
vysokej Urovni a produkciu. BeZzné nastavenie zahffia prostredie na vyvoj, testovanie,
pripravu a napokon produkciu. Potreby vaSej organizacie sa mozu lisit.

Zakaznici, ktori chct vyuzivat viaceré inStancie na podporu vlastnych procesov vyvoja, by
mali poskytovat dalSie inStancie, ako je opisané v tomto dokumente, ale nemusia pred nimi
poskytovat branu WAF, pretoze k nim bude priamy pristup. Po vyvinuti obsahu v jednej z
inStancii mézete pomocou rozhrania prikazového riadka (CLI) supravy OCE Toolkit
propagovat tento obsah z jednej inStancie sluzby Oracle Content Management do druhe;.
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# Poznamka:

Ked vytvorite dalSiu inStanciu, ktora nebude obsluhovat produkéné prenosy,
musite ju oznalit ako neprimarnu, aby ste neplatili za duplicitné polozky.
Primarne inStancie su Uctované podla celkového poctu poloziek v inStancii.
Neprimarne inStancie s Uctované za jeden blok poloziek za mesiac
(napriklad 5 000 poloziek, a ak mate Video Plus, 250 poloziek Video Plus)
bez ohladu na celkovy pocet replikovanych poloziek. DalSie informacie
najdete v dokumente Oracle PaaS and laaS Universal Credits Service
Descriptions.

Ak chcete propagovat zmeny, pomocou prikazov supravy OCE Toolkit mdZete
vytvarat lokality a spravovat' ich Zivotné cykly na vyvojovych, testovacich a
produkénych inStanciach. MdZete vykonat zmeny na lokalitdch vo vyvojovom prostredi
a potom propagovat tieto zmeny do testovacich a produkénych prostredi. Tato
mnozinu utilit prikazového riadka mdZete zahrnat' do skriptovacich prostredi na spravu
nasadeni. S utilitami prikazového riadka m6Zete spristupnit novy obsah, napriklad
poloZky, komponenty &i aktualizicie existujiceho obsahu.

Pozrite si Cast’ Nastavenie nasadenia z testovacej do produkénej fazy (T2P).

Implementacia oblasti zalohovania

ORACLE

Ak chce vaSa organizacia pouzivat oblast zalohovania, aby mohla poskytovat’ obsah
verejnej lokality v pripade zlyhania, nakonfigurujte branu WAF a replikujte obsah do
zéalohy.

Zéaloha mdze byt v tej istej geografickej oblasti ako primarna inStancia alebo v inej
oblasti. Vytvorenim zalohy v inej oblasti zaisti viac ochrany pred stratou dat alebo
dostupnosti.

¢ Poznamka:

Oracle Content Management v sti€asnosti podporuje iba verejné lokality cez
branu WAF. Ak lokalita vyZaduje autentifikaciu, pristup k nej musi byt priamo
z pévodnej domény.

Tu je priklad vzhladu architektiry:
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Vytvorenie zalohy mdze trvat nejaky €as, najma ak mate mnoho lokalit a poloziek, preto
odporucame zalohovat v Case mimo pracovnej doby. V zavislosti od mnoZzstva zmien obsahu
vykonanych v inStancii urcte, ¢i sa ma zalohovat raz za den, alebo ¢i staci raz za tyzden.

Pri implementécii oblasti zalohovania pouzivate sluzbu Oracle Cloud Infrastructure Web
Application Firewall na smerovanie prenosov do primarnej (aktivnej) inStancie a v pripade
zlyhania ju prepnete tak, aby smerovala na zaloZznu (pohotovostnu) inStanciu.

# Poznamka:

Pri vytvoreni z&loznej inStancie je potrebné ju oznait ako nepriméarnu, aby ste
neplatili za duplicitné polozky. Primarne a neprimarne instancie sa fakturuju
s rozdielnymi sadzbami.

Po vytvoreni primarnej inStancie vykonajte nasledujlce kroky na implementéaciu oblasti
zalohovania:

1. Vytvorte novu inStanciu sluzby Oracle Content Management.
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Pri poskytovani tejto inStancie, ktora bude obsluhovat produkéné prenosy iba v
pripade zlyhania primarnej oblasti, je potrebné ju oznacit ako neprimarnu, aby
vam neboli vSetky polozky v tejto inStancii fakturované dvakrat. Aj preto, zZe z tejto
inStancie by sa mohla stat' produkéna inStancia, mala by byt nastavena na
odlozené zvysenie verzie, ale musi byt v rovnakom harmonograme zvySenia
verzie ako primarna oblast, aby sa prediSlo problémom pri prepinani prenosov
medzi primarnou oblastou a zaloznymi oblastami.

Ak chcete, aby zaloha bola v oblasti odliSnej od primarnej inStancie, vytvorte ju v
sekundarnej oblasti.

Nakonfigurujte branu WAF pomocou sluzby Oracle Cloud Infrastructure Web
Application Firewall.

Pomocou supravy OCE Toolkit preneste vSetky svoje lokality a polozky z primarnej
inStancie do zaloznej inStancie:

a. 'V zaloznej inStancii vytvorte duplicity depozitarov, kanalov a stratégif
lokaliz&cie, ktoré existuju v primarnej inStancii.

b. Ak ste tak eSte neurobili, vytvorte vypoctovu inStanciu virtuadlneho pocitaca.

c. NainStalujte supravu OCE Toolkit vo vypoctovej inStancii virtualneho pocitaca
a nastavte ju na pouzivanie autentifikacie IDCS.

d. Zaregistrujte primarnu aj zaloznu inStanciu v sluzbe Oracle Content
Management.

e. Presunte svoje lokality a ich polozky z primarnej inStancie do zaloznej
inStancie.

Otestujte, Ci sa data spravne replikuju. V primarnej inStancii vykonajte niekolko
zmien (menej ako 5) vratane zmien v kazdom type objektu, potom pomocou
supravy OCE Toolkit znova zalohujte data a skontrolujte, ¢i sa zmeny spravne
prejavili v zaloznej inStancii.

Synchronizujte vSetkych pouzivatelov, ktori mézu potrebovat pristup k
pouzivatel'skému rozhraniu zaloznej inStancie v pripade, Ze primarna inStancia
nebude dostupna. Je potrebné synchronizovat napriklad aspon administratorov.

# Poznamka:

Zé&lozna inStancia je ur€ena len na testovanie alebo zaistenie kontinuity
poskytovania verejnej lokality v pripade zlyhania, nie na prispievanie
alebo pristup na lokality, ktoré vyZaduju autentifikaciu.

Otestujte, Ci sa v pripade zlyhania primarnej oblasti systém sprava podla
ocakavani:

a. Deaktivujte primérnu inStanciu.

b. Prepnite zdroj WAF tak, Ze aktualizujete stratégiu brany firewall webovej
aplikacie, aby prenosy boli smerované na zaloZnu inStanciu.

c. Po propagécii zmeny stratégie brany firewall webovej aplikicie overte, i sa
v3etky pouZivatelské funkcie v zaloZnej inStancii spravaju podla oCakavania.

Znovu aktivujte primérnu inStanciu tak, Ze aktualizujete stratégiu brany firewall
webovej aplikacie, aby znovu smerovala na primarnu inStanciu. Skontrolujte, ¢i sa
primarna inStancia pri prevzati pdvodnych funkcii spravovania obsahu sprava
podla oCakavani.
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Konfiguracia brany WAF (web application firewall)

Konfigurécia a aktivacia brany WAF na implementaciu oblasti zalohovania zahffia niekolko
krokov:

1
2
3
4,
5
6

Vytvorenie stratégie WAF
Nahratie certifikatu a kli€a SSL
Viytvorenie sekundarneho zdroja
Publikovanie zmien

Aktualizicia konfiguracie DNS

Konfiguracia WAF v inStanciach

Ak potrebujete prepnut’ z primarnej inStancie na sekundarnu, mdzete tak urobit
aktualizovanim stratégie WAF.

Vytvorenie stratégie WAF

Ak chcete konfigurovat' stratégiu WAF, postupujte takto:

1.

6.

Nahratie certifikatu a k

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-malile.

Kliknutim na ikonu E v [ave] hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Web
Application Firewall kliknite na polozku Stratégie.

Vyberte kompartment, v ktorom chcete vytvorit' stratégiu WAF.
Kliknite na polozku Vytvorit' stratégiu WAF.
Na vytvorenie stratégie WAF zadajte nasledujuce detaily:

* Nazov: Zadajte jednoznacny nazov stratégie (napriklad cross_site_WAF).
Nezadéavajte ddéverné informécie.

* Primarna doména: Zadajte plne kvalifikovany ndzov domény vaSej aplikacie (priklad
oce.example.com). Toto je adresa URL, pomocou ktorej pouZivatelia budd ziskavat
pristup k vaSej aplikacii. Ta potom bude smerovat na primarnu alebo sekundarnu
inStanciu sluzby Oracle Content Management.

- Dal3ie domény: MoZete zadat dalsie domény, kde sa stratégia ma pouZit.

* Nazov zdroja: Zadajte jednoznacny nazov pre primarny zdroj (napriklad
primary_salesdocumentsl).

e URI: Zadajte verejny koncovy bod (URI) primarnej inStancie (napriklad
salesdocumentsl-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com).

Kliknite na polozku Vytvorit’ stratégiu WAF.

Uca SSL

Ak chcete nahrat certifikat a kli¢ SSL, postupuijte takto:

1.

ORACLE

Pocas zobrazovania stratégie WAF, ktoru ste vytvorili, kliknite viavo na polozku
Nastavenia.
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Na karte VSeobecné nastavenia kliknite na polozku Upravit'.
V dialégovom okne Upravit nastavenia:

a. Vyberte volbu Aktivovat’ podporu pre HTTPS, aby komunikacia medzi
prehladavacom a webovou aplikaciou bola Sifrovana.

b. Vyberte polozku Nahrat’ alebo prilepit’ certifikat a satkromny kl'G¢.

c. V sekcii Nahrat' zdroj certifikatov mySou presurite alebo vyberte subor, alebo
vyberte polozku Text a do pola prilepte platny certifikat SSL vo formate PEM.
Je potrebné zadat aj sprostredkovacie certifikaty (certifikat primarnej domény

musi byt prvy).
d. V sekcii Nahrat' zdroj sukromného kl'i¢a mySou presunte alebo vyberte

subor, alebo vyberte polozku Text a do pola prilepte platny sukromny klU¢ vo
formate PEM. Sukromny kIG¢ nembze byt chraneny heslom.

e. Ak pouzivate certifikat s vlastnym podpisom, vyberte polozku Certifikat s
vlastnym podpisom, aby sa v prehladavaci zobrazilo upozornenie SSL.

f. Ak chcete vSetky prenosy automaticky presmerovat' z protokolu HTTP na
HTTPS, vyberte poloZzku Presmerovanie z HTTP na HTTPS.

g. Kiliknite na tlaCidlo Ulozit' zmeny. Tato aktualizacia sa zobrazi v sekcii
Nepublikované zmeny.

Vytvorenie sekundarneho zdroja

Ak chcete vytvorit sekundarny zdroj, postupujte takto:

1
2
3.
4

Kliknite na kartu Skupiny zdrojov.

Na karte Skupiny zdrojov kliknite na polozku Upravit'.
Kliknite na polozku Dal$i zdroj.

Zadajte nasledujuce detaily:

* Nazov: Zadajte jednoznacny nazov pre sekundéarny zdroj (napriklad
secondary_salesdocumentsl).

* URI: Zadajte verejny koncovy bod (URI) sekundarnej inStancie (napriklad
salesdocuments2-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com).

e Port HTTP: Zadajte port HTTP, na ktorom prijima sekundarna inStancia.
Predvoleny port je port 80.

e Port HTTPS: Zadajte port pouzivany pre zabezpecené pripojenia HTTP k
vaSej sekundarnej inStancii. Predvoleny port je port 443.

Kliknutim na polozku UloZit zmeny sa vytvori sekundarny zdroj. Tato aktualizacia
sa zobrazi v sekcii Nepublikované zmeny.

Publikovanie zmien

ORACLE

Ak chcete publikovat vykonané zmeny, postupuijte takto:

1.
2.
3.

VIavo kliknite na polozku Nepublikované zmeny.
Kliknite na polozku Publikovat’ vSetky.

V dialégovom okne Publikovat zmeny kliknite na polozku Publikovat’ vSetko.
Dokoncenie aktualizacie mdze trvat nejaky cas.
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Aktualizacia konfiguracie DNS

Konfiguraciu DNS aktualizujte s pouzitim ndzvu CNAME pre svoje pasmo, aby poziadavky od
internetovych klientov boli smerované na WAF. Hodnotu CNAME néjdete, ked otvorite
stratégiu WAF, ktoru ste vytvorili. Hodnota CNAME je verziou vasej priméarnej domény v
doméne OCI so spojovnikmi (napriklad oce-example-com.o.waas.oci-oraclecloud.net).

Ak pouzijete subdoménu cec.ocp.oraclecloud.com, bude potrebné odoslat poziadavku
technickej podpore Oracle na vykonanie aktualizacie DNS.

Konfiguracia WAF v inStanciach

Ak chcete konfigurovat WAF vo svojich inStanciach, postupuijte takto:

1. Kliknutim na ikonu E vlavo hore v konzole Infrastructure otvorte navigacnu ponuku,
kliknite na polozku Sluzby pre vyvojarov a potom na polozku Sprava obsahu.

2. Kliknutim na primarnu inStanciu zobrazte detaily inStancie.
3. Kiliknite na polozku Konfigurovat’ WAF.

4. V dialdgovom okne Konfigurovat WAF vyberte stratégiu WAF, ktoru ste predtym vytvorili.
Zobrazi sa nazov kompartmentu instancie. Ak sa stratégia WAF nachadza v inom
kompartmente, kliknite na polozku Zmenit' kompartment a vyberte spravny
kompartment.

5. Kliknite na tlaCidlo Ulozit' zmeny.
Pocas aktualizacie inStancie sa priebeh zobrazuje v zozname Cinnosti. Po dokonceni
aktualizacie sa v detailoch inStancie bude zobrazovat text Primarna doména WAF.

6. Zopakujte 2. az 5. krok pre sekundarnu inStanciu.

Prepnutie zdroja WAF

ORACLE

Ak chcete zmenit zdroj WAF z primarnej inStancie na sekundarnu inStanciu (alebo naopak)
na Ucely testovania alebo zalohovania, je potrebné aktualizovat stratégiu WAF.

Oracle Content Management
Ak chcete prepnut zdroj WAF, postupujte takto:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Web
Application Firewall kliknite na polozku Stratégie.

3. Otvorte stratégiu WAF, ktora ste vytvorili pre inStancie, a potom vlavo kliknite na polozku
Nastavenia.

4. Kliknite na kartu Skupiny zdrojov a potom na poloZku Upravit'.

5. Zdroj, na ktory chcete prepnut, nastavte ako Predvoleny zdroj a kliknite na polozku
Ulozit zmeny. Tato aktualizacia sa zobrazi v sekcii Nepublikované zmeny.

6. VIavo kliknite na polozku Nepublikované zmeny.

7. Kiliknite na polozku Publikovat’ vSetky.
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V dialégovom okne Publikovat zmeny kliknite na polozku Publikovat’ vSetko.
Dokoncenie aktualizacie méze trvat nejaky Cas. Po jej dokonceni budd prenosy do
vasej aplikacie presmerované do vybratého zdroja.

NezabuUdajte, Ze presmerovanie cez branu WAF je urené len na testovanie alebo
zaistenie kontinuity poskytovania verejnej lokality v pripade zlyhania. Pouzivatelia
musia ziskavat pristup priamo k autentifikovanym lokalitam alebo k pouzivatel'skému
rozhraniu sluzby Oracle Content Management.

Nastavenie nasadenia z testovace] do produkcnej fazy (T2P)

Tento model je rozhodujuci pre poskytovanie nutnej kontroly a rovnovahy v zaujme
efektivneho spustania vysokodostupného prostredia a bezproblémovej spravy
aplikacii pri ich presuvani z testovacej do pripravnej a potom do produkénej fazy.

ORACLE

V tomto nasadeni sa vytvaraju vyhradené inStancie, v ktorych sa vyvoj, testovanie a
produkcia vykonavaji samostatne.

1.

Vytvorte tri inStancie sluzby Oracle Content Management s nasledujdcimi
nastaveniami:

e Vyvoj — typ inStancie: neprimarna; plan zvySenia verzie: okamzité zvySenie
verzie

e Testovanie — typ inStancie: neprimarna; plan zvysenia verzie: okamzité
zvySenie verzie

e Produkcia - typ inStancie: primarna; plan zvySenia verzie: oneskorené
zvySenie verzie

Ked vyvojové a testovacie inStancie nastavite ako neprimarne, zabranite tomu,
aby vam boli vSetky polozky v tychto inStanciach fakturované dvakrat.

Ked pre svoje vyvojové a testovacie inStancie nastavite okamzité zvysenie verzie
(hned ako bude dostupné nové vydanie sluzby Oracle Content Management),
novsSiu verziu budete moct v tychto inStanciach otestovat, aby ste sa uistili, ze
nebude nijako naruSat nasadené lokality. Ak sa objavia nejaké problémy, mbzete
ich nahlasit podpore spolo¢nosti Oracle, aby ich mohli vyrieSit eSte pred tym, ako
v produkénej inStancii o jedno vydanie neskér pouzijete odloZené zvysenie verzie.

Vo vyvojovej inStancii mdzete vytvarat depozitare, kanaly, stratégie lokalizacie,
lokality a polozky.

V testovacej a produkcnej inStancii mézete duplikovat’ depozitare, kanaly a
stratégie lokalizacie.

Ak ste tak eSte neurobili, vytvorte vypoctovu inStanciu virtualneho pocitaca.

Nainstalujte supravu OCE Toolkit vo vypoctovej inStancii virtualneho pocitaca a
nastavte ju na pouzivanie autentifikacie IDCS.

Zaregistrujte zdrojovu a cielovu inStanciu sluzby Oracle Content Management.
Presurite svoje lokality a ich polozky zo zdrojovej inStancie do cielovej inStancie.

Otestujte, Ci sa data spravne replikuju. Vykonajte niekolko zmien (najviac pat) v
zdrojovej inStancii vratane zmien v kazdom type objektu a skontrolujte, ¢i sa tieto
zmeny spravne prejavili v cielovej inStancii.

Synchronizujte vSetkych pouzivatelov, ktori m6zu potrebovat pristup k
sekundarnym inStanciam. Je potrebné synchronizovat napriklad aspori
administratorov a vyvojarov.
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Dalsie informécie o suprave OCE Toolkit najdete v Easti Propagacia zmien z testovacej do
produkcnej fazy pomocou supravy OCE Toolkit v priruke Building Sites with Oracle Content
Management.

InStalacia supravy OCE Toolkit vo vypoctovej insStancii virtualneho pocitaca

ORACLE

Ak chcete vytvorit nasadenie z testovacej do produkénej fazy (T2P), nainStalujte do
vypoctovej inStancie virtualneho pocitaca stpravu OCE Toolkit a nastavte ju na pouzivanie
autentifikacie IDCS.

Vykonajte nasledujdce kroky vo vypoctovej inStancii virtualneho pocitaca:

1.
2.

Prihlaste sa ako pouzivatel OPC.

Nastavte prostredie NodeJS:

a.

Nainstalujte prostredie NodeJS ako koren:

sudo -s

cd /usr/local

wget https://nodejs.org/dist/v12.16.2/node-v12.16.2-1inux-x64.tar.xz
tar xf node-v12.16.2-linux-x64.tar.xz

exit

Pridajte prostredie NodeJS do prikazu PATH ako pouzivatel OPC a znova nacitajte
profil:

vi ~/.bash_profile

-—- add :/usr/local/node-v12.16.2-1inux-x64/bin to the PATH -- e.g:
PATH=$PATH:$HOME/ . local/bin:$HOME/bin: /usr/local/node-v12.16.2-linux-
x64/bin

source ~/.bash_profile

Otestujte NPM a NodeJS:

[opc@ocivm2pm ~]$ npm --version
6.14.4

[opc@ocivm2pm ~]$ node --version
v12.16.2

Nastavte stpravu OCE Toolkit:

a.

Suprava OCE Toolkit podporuje pripojenie pomocou aplikacie IDCS, ¢im zanika
potreba pouzitia rozbalovacieho okna Chromium na autentifikaciu. Nastavte priznak
na vynechanie tohto stahovania:

export PUPPETEER_SKIP_CHROMIUM_DOWNLOAD=true

Nainstalujte stpravu ako pouzivatel OPC:

wget https://github.com/oracle/content-and-experience-toolkit/archive/
master.zip

unzip master.zip

rm master.zip

cd content-and-experience-toolkit-master/sites/

npm install
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c. Otestujte inStalaciu:

[opc@ocivm2pm sites]$ ./node_modules/.bin/cec --version
20.4.1

d. Pridajte volné prepojenie na binarne subory cec ako koren:

sudo -s

In -s /home/opc/content-and-experience-toolkit-master/sites/
node_modules/.bin/cec /usr/local/bin/cec

exit

e. Otestujte, Ze mdzete spustit subor cec z akéhokolvek miesta ako pouzivatel
OPC:

cd
[opc@ocivm2pm ~]$ cec --version
20.4.1

f. Nastavte zdrojovy prie€inok pre cec a nainstalujte don sdbor cec. Tym vznikne
zdrojovy strom so siborom package.json a vykona sa inStalacia npm na
vyvolanie zavislosti do zdrojového stromu.

cd

mkdir cec
cd cec

cec install

4. Nakonfigurujte IDCS a zaregistrujte svoje inStancie podla pokynov na stranke
aplikacie IDCS.

Registracia zdrojového a cielového servera

ORACLE

Zaregistrujte detaily pripojenia pre zdrojovu a cielovu inStanciu pomocou
nasledujuceho prikazu. Ak napriklad synchronizujete obsah pre nasadenie z
testovacej do produkénej fazy, mbzete mat vyvojovd (DEV), pripravna (TEST) a
produkénd (PROD) inStanciu.

cec register-server DEV -e http://server :port -u usernane -p password
cec register-server TEST -e http://server :port -u username -p password
cec register-server PROD -e http://server :port -u username -p password

e Prva hodnota (napriklad DEV, TEST, PROD) je nazov servera pouzity na identifikaciu
koncového bodu instancie. Ako hodnotu mdZete zadat [ubovolny nazov.

* Hodnota -e je server a port, ktoré tvoria adresu URL pouzivanud na pristup k
inStancii.
* Hodnota -u je meno pouZivatela. Musi to byt pouZivatel, ktory mé& pristup k

lokalitam a poloZzk&m v zdrojovej inStancii alebo ktory bude vlastnit lokality a
poloZky v cielovej inStancii.

* Hodnota -p je heslo pre pouZivatela.
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# Poznamka:

Mbzete pouzit prikaz --keyfile na zaSifrovanie hesla ulozeného v subore.

Presun podnikovych lokalit

Podnikové lokality mdéZete presunit’ s pouZitim nasledujiceho prikazu:

cec transfer-site SiteNane -s DEV -d TEST -r RepositoryName -1
Local i zati onPol i cyName

Prva hodnota (Si t eNane) je nazov lokality, ktor( chcete presundt.

Hodnota -s je ndzov zdrojovej inStancie, ktorl ste zaregistrovali v predchadzajlicom
kroku.

Hodnota -d je ndzov cielovej inStancie, ktoru ste zaregistrovali v predchadzajucom kroku.

Hodnota -r je depozitar v cielovej inStancii, do ktorého chcete presundt lokalitu. Vyzaduje
sa iba pri presune novych podnikovych lokalit do cielovej inStancie.

Hodnota -l je stratégia lokalizacie v cielovej inStancii, ktora chcete pouzit na presuvanu
lokalitu. Vyzaduje sa iba pri presune novych podnikovych lokalit do cielovej inStancie.

Ak aktualizujete lokalitu v cielovej inStancii, nemusite zahrnat' depozitar a stratégiu
lokalizacie.

Dalsie informécie najdete v asti Propagécia zmien z testovacej do produkénej fazy pomocou
stupravy OCE Toolkit v prirucke Building Sites with Oracle Content Management.

Viytvorenie a aktivacia konta Oracle Cloud

Existuje viacero spésobov, ako vytvorit' a aktivovat konto Oracle Cloud.

ORACLE

Zaregistrujte sa: navstivte stranku https://signup.oraclecloud.com/, zaregistrujte sa a
vytvorte si konto. Ziskate 30-dnové skiSobné obdobie s kreditom 300 USD, po ktorom sa
zaCne vaSe predplatné Univerzalne kredity. VaSe konto sa automaticky aktivuje a
dostanete uvitaci e-mail.

Kontaktujte obchodného zastupcu spolo€nosti Oracle:

— Ak si zakupite predplatné Univerzalne kredity prostrednictvom obchodného zastupcu
spolo¢nosti Oracle, musite si vytvorit' a aktivovat cloudové konto pomocou
aktivatného e-mailu, ktory dostanete. Po aktivacii konta dostanete uvitaci e-mail.

— Ak ste zakaznik vyuzivajaci sluzby SaaS, je potrebné kontaktovat obchodné
oddelenie spoloc¢nosti Oracle.

1. Ak uz mate konto s univerzalnymi kreditmi, mézete prejst na krok 2. Ak si
potrebujete vytvorit nové konto s univerzalnymi kreditmi, obchodny zastupca
vam posle zmluvu a po jej podpisani si mdzete vytvorit' a aktivovat' cloudové
konto pomocou aktivacného e-mailu, ktory dostanete.

2. Obratte sa na svojho obchodného zastupcu, objednajte si Oracle Content
Management Cloud Service pre Oracle CX a poziadajte o priradenie objednavky
k svojmu kontu s univerzalnymi kreditmi.
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Po podpisani zmluvy pre sluzbu Oracle Content Management bude vaSa
sluzba aktivovana automaticky a dostanete uvitaci e-mail.

¢ Poznamka:

Ak ste presli z pauSalneho predplatného na predplatné univerzalnych
kreditov, je potrebné replikovat svoj obsah do novej instancie sluzby. DalSie
informécie o predplatnom najdete v €asti Prehlad predplatného sluzby
Oracle Cloud.

Dalsie kroky

Po aktivacii konta je potrebné vytvorit' inStanciu sluzby.

Viytvorenie insStancie z konzoly Infrastructure

ORACLE

Ako primarny administrator kont (osoba, ktora vytvorila predplatné sluzby Oracle
Cloud) vykonavate predbezné kroky a nasledne mézete vy alebo ini delegovani
pouzivatelia vytvorit' inStancie sluzby Oracle Content Management z konzoly
Infrastructure.

Vytvorenie inStancie sluZzby Oracle Content Management pozostava z nasledujucich
krokov:

1. Vytvorte kompartment pre sluzbu Oracle Content Management.

2. 'V zavislosti od Specifickych potrieb méze byt potrebné pred nasadenim vykonat
niektoré pokrocilejSie tlohy:

e Delegovanie vytvarania inStancii sluzby Oracle Content Management na inych
pouzivatelov:

— Delegovanie na pouzivatelov s prihlasenim jednym vstupom (SSO).
— Delegovanie na nefederovanych pouzivatelov.

e Vytvorenie viacerych inStancii v oddelenych prostrediach, aby bolo mozné
vyhoviet rozli€nym poziadavkam na overovanie identity a zabezpecenie
(mbzete mat napriklad jedno vyvojové a jedno produkéné prostredie).

e Vytvorenie inStancie v ingj oblasti, aby bolo mozné pouzivat sluzby dostupné v
inych datovych centrach.

e Vytvorenie sukromnej inStancie na vytvorenie obmedzeného pristupu k
internym sietam alebo na zabezpecenie €o najlepSieho a najspolahlivejSieho
pripojenia pre koncovych pouzivatelov.

3. Vytvorte inStanciu sluzby Oracle Content Management v kompartmente, ktory ste
vytvorili.

# Poznamka:

V ramci predplatného mézete vytvorit viacero inStancii.
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Viytvorenie kompartmentu pre sluzbu Oracle Content Management

Kompartmenty slGzia na organizovanie cloudovych prostriedkov na Gcely izolacie (oddelenie
jedného projektu alebo organizacnej jednotky od druhej), pristupu (pomocou stratégii) a
merania pouzivania a fakturcie. Bezny postup je vytvorit kompartment pre vSetky hlavné
oddelenia vaSej organizacie (napriklad Predaj, Ludské zdroje atd.).

Pri vytvérani inStancie sluzby Oracle Content Management sa zobrazi vyzva na vyber
kompartmentu. Z bezpecnostnych dévodov spolo¢nost Oracle dérazne odporuca vytvorit' a
pouzivat novy kompartment ukladacieho priestoru namiesto pouZivania existujuceho
koreriového kompartmentu ukladacieho priestoru.

Ako vytvorit novy kompartment pre sluzbu Oracle Content Management:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpec€enie a potom v sekcii Identita
kliknite na polozku Kompartmenty.

3. Na stranke Kompartmenty kliknite na polozku Vytvorit' kompartment.

4. Zadajte nazov a popis kompartmentu. Zadajte taky nazov a popis kompartmentu, z
ktorych jasne vyplyva jeho Gcel — Ci je urCeny pre sluzbu Oracle Content Management,
pre projekt, oddelenie alebo na iny Gcel.

5. Kliknite na polozku Vytvorit kompartment.
Novy vytvoreny kompartment nemusi byt hned k dispozicii. Ak ho nevidite vo vyberovych
zoznamoch, skuste to znova neskoér.

Nie je potrebné vytvarat novy kompartment pre kazdi inStanciu. Ten isty kompartment
moZete pouzit' pre viac inStancii.

Ak nechcete delegovat vytvaranie inStancii sluzby Oracle Content Management na inych
pouzivatelov, vytvorit' viacero inStancii v oddelenych prostrediach, vytvorit' inStanciu v inej
oblasti alebo vytvorit' sikromnu inStanciu, méZete prejst’ na vytvorenie inStancie.

Delegovanie vytvarania instancii sluzby Oracle Content Management na
pouzivatelov s prihlasenim jednym vstupom:

ORACLE

Ak chcete delegovat vytvaranie inStancii sluzby Oracle Content Management na
pouzivatelov prihlasujudcich sa jednym vstupom (SSO), primarny administrator kont musi
pridat pouZivatelov do skupiny OCI_Administrators. Ak méate konto sluzby Oracle Cloud
spustené v sluzbe Oracle Cloud Infrastructure (OCI), skupina OCI_Administrators sa vytvori
automaticky.

1. Ak eSte nie ste v konzole Infrastructure, prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako primarny
administrator kont.

2. Kliknutim na ikonu E v [ave] hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte

ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Identita
kliknite na polozku Federacia.
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3. Na stranke Federécia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom
na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

V konzole IDCS Kliknite na ikonu = a potom kliknite na polozku Skupiny.
Kliknite na poloZzku OCI_Administrators.

Kliknite na kartu Pouzivatelia.

Kliknite na polozku Priradit'.

® N o o p

Vyberte pouzivatelov, na ktorych chcete delegovat, a kliknite na tlaidlo OK.

Pouzivatelia pridani do skupiny OCI_Administrators sa teraz m6zu prihlasovat do
sluzby Oracle Cloud a vytvarat inStancie sluzby Oracle Content Management.

Ak nechcete vytvorit' viacero inStancii v oddelenych prostrediach, vytvorit inStanciu v
inej oblasti ani vytvorit' sukromnu inStanciu, mdzZete preskocit' na vytvorenie inStancie.

Delegovanie vytvarania inStancii sluzby Oracle Content Management
na nefederovanych pouzivatelov

ORACLE

Ak chcete delegovat vytvaranie inStancii sluzby Oracle Content Management na
nefederovanych pouZzivatelov (pouzivatelov, ktori sa neprihlasuji jednym vstupom),
primarny administrator kont musi vytvorit’ skupinu, pridat do nej pouzivatelov, vytvorit
pozadované stratégie, dat’ pouzivatelom rolu administratora aplikacie a vytvorit
dévernu aplikaciu. Pouzivatelia potom mdZu vygenerovat' pristupovy token a vytvorit
inStanciu.

# Poznamka:

Aj ked vytvarate inStanciu v sekundarnej doméne sluzby Oracle Identity
Cloud Service (IDCS), vykonavate kroky opisané v tejto téme v primarnej
doméne IDCS.

1. Vytvorte skupinu pouzivatelov, na ktorych chcete delegovat.
a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako primérny administrator kont.
b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure

otvorte navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpe€enie a
potom v sekcii Identita kliknite na poloZzku Skupiny.

c. Kliknite na poloZku Vytvorit skupinu.

d. Zadajte ndzov a popis a potom kliknite na poloZzku Vytvorit'.

2. Pridajte pouzivatelov, na ktorych chcete delegovat.

a. Otvorte vytvorenu skupinu.
b. Kliknite na polozku Pridat’ pouzivatel'a do skupiny.

c. Zacnite zadavat meno pouzivatela, potom ho vyberte a kliknite na polozku
Pridat’.

3. Vytvorte stratégiu, ktord skupine povoli spravovat’ inStancie sluzby Oracle Content

Management.
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Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii
Identita kliknite na polozku Stratégie. Na zobrazenie volby ponuky méze byt
potrebné posunit sa nadol pomocou posuvaca na lavej strane.

Vyberte kompartment. Stratégiu m6zete pouzit’ na vSetky kompartmenty vyberom
koreriového kompartmentu alebo mézete vybrat konkrétny kompartment.

Kliknite na polozku Vytvorit’ stratégiu.
Zadajte nazov a popis.

V okne s prikazom zadajte jeden z nasledujucich Udajov tak, Ze nahradite nazov
Your Gr oupNane nazvom skupiny, ktor( ste vytvorili, a v pripade potreby nahradte aj
ID conpart nment _i d pomocou ID konkrétneho vybraného kompartmentu:

e Ak ste vybrali korefiovy kompartment: allow group Your G oupName to manage
oce-instance-family in tenancy

e Ak ste vybrali konkrétny kompartment: allow group Your G oupName to manage
oce-instance-family in conpartment _id

Kliknite na polozku Vytvorit'.

Ak delegovani pouzivatelia nie st administratormi, je potrebné vytvorit' aj stratégiu
OCE_Internal_Storage Policy, ktora povoli sluzbe Oracle Content Management pristup
do objektového ukladacieho priestoru. Za normalnych okolnosti sa tato stratégia vytvori
automaticky ako sucast vytvorenia inStancie, ale pouzivatelia ini ako administratori
nemajl povolené vytvarat stratégie, takze tento proces v pozadi zlyha a sluzba Oracle
Content Management zostane bez pristupu do objektového ukladacieho priestoru, pokial
nevytvorite stratégiu manualne.

a.

e.

Na stranke Stratégie skontrolujte, €i je vybrany zodpovedajici kompartment.
Stratégiu mozete pouzit' na vSetky kompartmenty vyberom korefiového
kompartmentu alebo mézete vybrat konkrétny kompartment.

Kliknite na poloZzku Vytvorit’ stratégiu.
Zadaijte OCE_Internal_Storage Policy ako nazov a potom zadajte popis.

V okne s prikazom zadajte podla potreby jeden z nasledujucich udajov tak, ze nazov
conpartment _i d nahradite ID vybraného kompartmentu:

* Ak ste vybrali korefiovy kompartment: Allow service CEC to manage object-
family in tenancy

e Ak ste vybrali konkrétny kompartment: Allow service CEC to manage object-
family in compartment conpartnent _id

Kliknite na polozku Vytvorit'.

Nastavte sebe a delegovanym pouzivatelom rolu administratora aplikacie v IDCS, aby
ste si vSetci mohli generovat vlastné pristupové tokeny.

a.

V zavislosti od predplatného budete mat pristup ku konzole IDCS jednym z tychto
spbsobov:

e Prostrednictvom volby Federacia v konzole Infrastructure:
i. Kliknutim na ikonu E v [avej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure

otvorte ponuku navigéacie, kliknite na polozku Identita a zabezpec€enie a
potom v sekcii Identita kliknite na polozku Federacia.
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ii. Na stranke Federacia kliknite na polozku
OracleldentityCloudService a potom na stranke detailov
poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

* Ak nevidite volbu Federacia, pouzite konzolu Infrastructure Classic, ku
ktorej sa dostanete prostrednictvom uvitacieho e-mailu:

i. V e-maile "Vita vas Oracle Cloud" kliknite na prepojenie Za€iname a
potom zadajte meno pouzivatela a heslo.

ii. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej €asti obrazovky konzoly
Infrastructure Classic otvorte navigacnu ponuku, kliknite na polozku
Pouzivatelia a potom na polozku Identita. Konzola IDCS sa otvori v
novom okne.

Kliknite na polozku , potom na polozku Zabezpecenie a nasledne na
poloZku Administratori.

Rozbalte Cast Administrator aplikacie.

Kliknite na tlacidlo Pridat’.

Vyberte seba a delegovanych pouzivatelov a kliknite na tladidlo OK. Su to
pouzivatelia IDCS, ktori nie st rovnaki ako pouzivatelia sluzby Oracle Cloud,
takze ak nevidite Zelanych delegovanych pouzivatelov, vytvorte ich v IDCS.
Zostante v konzole IDCS a vykonajte nasledujuci krok.

Vytvorte dovernu aplikaciu.

a.

V konzole IDCS kliknite na ikonu a potom kliknite na poloZzku Aplikacie.
Ak sa vdm nezobrazuje volba Aplikacie, nemate rolu administratora aplikacie.

Kliknite na polozku Pridat’, potom vyberte poloZzku Doverna aplikacia.

l}la stranke Detaily zadajte ako ndzov OCE Trusted App a kliknite na poloZku
Dalej.

Na stranke Klient:

i. Vyberte polozku Konfigurovat’ tato aplikaciu ako klienta.

ii. Pre povolené typy udelenia vyberte volby Vlastnik prostriedku, Doklady
klienta a Vyrok JWT.

iii. V Casti pre udelenie pristupu klientovi k rozhraniam administracie sluzby
Identity Cloud Service kliknite na poloZku Pridat’, vyberte moZnost
Administrator aplikacie a potom kliknite na polozku Pridat’.

iv. Kliknite na polozku Dalej.

Na stranke prostriedkov vyberte volbu Presko€it’' na neskor a kliknite na
poloZku Dalej.

Na stranke stratégie webovej vrstvy vyberte volbu Preskocit’ na neskor a
potom kliknite na poloZku Dalej.

Na stranke autorizacie kliknite na polozku Dokondit'.

Po vytvoreni aplikacie kliknite na polozku Aktivovat.
Zostante na tejto stranke aby ste mohli dokoncit nasledujuci krok.
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Ked chce niekto (vy alebo delegovany pouzivatel) vytvorit' inStanciu sluzby Oracle Content
Management, musi vytvorit' pristupovy token IDCS a zadat ho pri vytvarani inStancie.

¢ Poznamka:

Platnost’ tokenu uplynie po jednej hodine, takZze ho mozZno budete musiet znova
vygenerovat, napriklad ak neskdr budete chciet vytvorit’ dalSiu inStanciu.

Ako vygenerovat pristupovy token:

1. Ak v konzole IDCS neméte otvorenu dévernu aplikaciu, ktoru ste vytvorili, otvorte ju.

2. Na stranke detailov aplikacie kliknite na polozku Vygenerovat’ pristupovy token,
vyberte volbu Prispésobené rozsahy, vyberte volbu Administrator aplikacie a potom
kliknite na polozku Stiahnut’ token.

Ak nechcete vytvorit' viacero inStancii v oddelenych prostrediach, vytvorit inStanciu v inej
oblasti ani vytvorit sikromnu inStanciu, mdzete preskocit na vytvorenie inStancie.

Viytvorenie instancie v sekundarnej doméne sluzby Oracle Identity Cloud
Service (IDCS)

Ak chcete vytvorit viac inStancii sluzby Oracle Content Management v oddelenych
prostrediach, pred vytvorenim tychto dalSich inStancii sluzby Oracle Content Management je
potrebné vytvorit sekundarnu doménu IDCS.

MoZno budete vytvarat viaceré instancie sluZzby Oracle Content Management v oddelenych
prostrediach, ktoré budud vyhovovat' rozli¢nym poZiadavkam na overovanie identity a
zabezpecenie (mbzZete mat napriklad jedno vyvojové a jedno produkéné prostredie).
Dosiahnete to vytvorenim viacerych inStancii IDCS. Vytvorenim oddelenych prostredi sluzby
IDCS pouzivatelia pracujuci v jednom prostredi nebudd mat’ vplyv na pracu pouzivatelov v
inom prostredi. PouZivanie viacerych inStancii vam tiez poméZe udrZat izolovanu kontrolu
nad administraciou jednotlivych prostredi. To je nevyhnutné napriklad v pripade, Ze vaSe
Standardy zabezpe€enia nedovoluju, aby v produkénom prostredi existovali ID pouzivatelov
vyvoja, alebo ak vyZaduja, aby nad rozli€nymi prostrediami mali kontrolu r6zni administratori.
Pri vyuZiti viacerych inStancii budete mat' primarnu inStanciu, ktora sa dodava s kontom
Oracle Cloud, a jednu alebo viac sekundéarnych (dalSich) inStancii.

Ak chcete vytvorit inStanciu sluzby Oracle Content Management v sekundarnej doméne
IDCS, pred vytvorenim inStancie sluzby Oracle Content Management vykonajte tieto
predbezné kroky:

1. Vytvorte sekundarnu doménu sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS).

2. ZapiSte si nazov domény identity a adresu URL inStancie sluzby sekundarnej inStancie
IDCS. Tieto hodnoty pouzijete pri vytvarani inStancie sluzby Oracle Content
Management.

a. Ak sa nenachadzate v konzole Infrastructure Classic, prihlaste sa.
Ak pouzivate konzolu Infrastructure, vykonajte nasledujuce kroky na pristup do
konzoly Infrastructure Classic.

i. Otvorte ponuku pouzivatela v pravej hornej Casti konzoly Infrastructure a
poznacte si nazov polozky Prenajom.
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ii. Pomocou nasledujlcej syntaxe vytvorte adresu URL na pristup do konzoly
Infrastructure Classic.
https://myservices-nyt enenancynane.console.oraclecloud.com/
mycloud/cloudportal/dashboard

Kde nyt enenancynare je nazov, ktory ste si poznacili v predchadzajicom
kroku.

b. Na paneli otvorte sluzbu Identity Cloud.

c. Na stranke InStancie sluzby si poznacte hodnotu pola Doména identity (1)
a ID domény (Cast vo formate 1dcs—XXXXXXXXXXXX po retazci ,https://“ a pred
prvym znakom ,.“) v poloZzke Adresa URL inStancie sluzby (2).

= ORACLE Cloud nfrastructure Classic i

Service Instances

Ak nechcete vytvorit' inStanciu v inej oblasti alebo vytvorit sikromnu inStanciu, mézete
preskocit na vytvorenie inStancie.

© Dolezité:

Ak chcete vytvorit' inStanciu v sekundarnej doméne IDCS, prihlaste sa do
primarnej konzoly OCI ako primarny administrator sluzby IDCS. Potom
pocas vytvarania inStancie pomocou rozSirenych volieb zadajte nazov a ID
sekundarnej domény IDCS.

Viytvorenie inStancie v inej oblasti

ORACLE

Ak chcete vytvorit' inStanciu sluzby Oracle Content Management v inej nez primarnej
oblasti, existuje niekolko predbeznych krokov, ktoré je potrebné vykonat pred
vytvorenim inStancie.

# Poznamka:

Ak vytvarate inStanciu vo svojej primarnej oblasti, mozete tento krok
preskocit’ a prejst’ priamo na vytvorenie inStancie.

Sluzby Oracle Infrastructure and Platform Cloud Services (Oracle laaS/PaaS) su
aktivované v réznych datovych centrach. Tieto datové centra su zoskupené do
datovych oblasti na zaklade geografickej polohy. Ked' si zakupite tieto sluzby alebo sa
zaregistrujete, aby ste ziskali bezplatné promo, zvy&ajne si vyberate datova oblast
najblizSie k vam na pristup k nim. Tato oblast sa tak stava vaSou primarnou datovou
oblastou. Ak je to viak potrebné, mdzZete rozsirit svoje predplatné na dalSie
geografické oblasti (v rAmci toho istého cloudového konta) a pouzivat sluzby tam. Ak
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ste napriklad po€as nakupu ako svoju primarnu datovu oblast vybrali Severni Ameriku,
mbZzete svoje predplatné rozsirit na datovu oblast EMEA (Eurdpa, Blizky vychod a Afrika).
Umoznite tym svojim pouzivatelom pouzivat’ sluzby dostupné v datovych centrach oblasti
EMEA.

Ak chcete vytvorit' inStanciu v inej oblasti, vykonajte tieto predbeZné kroky:

1. RozSirte svoje predplatné na dalSiu oblast.

2. Federujte sluzbu Oracle Identity Cloud Service (IDCS) z novej oblasti so sluzbou Oracle
Cloud Infrastructure (OCI).

Ak nechcete vytvorit' stkromnu inStanciu, mbzete presko it na si vytvorte inStanciu. Po
vytvoreni inStancie sa prihlaste do konzoly OCI prostrednictvom nového federovaného
poskytovatela a po€as vytvarania inStancie vyberte prislusnu oblast.

Vytvorenie sukromnej inStancie pomocou sluzby Oracle Cloud
Infrastructure FastConnect

verejny internet. M6Zete pouzivat sluzbu Oracle Cloud Infrastructure FastConnect na
poskytovanie vykonnejSieho, robustnejSieho a bezpe€nejSieho pripojenia k inStancii sluzby
Oracle Content Management. Tento typ pripojenia zakaznici ¢asto pouzivaju na vytvorenie
obmedzeného pristupu k internym sietam alebo na zabezpecenie ¢o najlepSieho a
najspolahlivejSieho pripojenia pre koncovych pouzivatelov.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, sluzba FastConnect nie
je podporovand. Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie
Premium.

Ak chcete vytvorit tak(to inStanciu, je potrebné nastavit’ sluzbu Oracle Cloud Infrastructure
FastConnect a vykonat niekolko dalSich poZadovanych krokov. Sluzba FastConnect
poskytuje vyhradené a sukromné pripojenie s vacsou Sirkou pasma a spolahlivejSie a
konzistentnejSie sietoveé pripojenie v porovnani s internetovymi pripojeniami.

Nez budete moct vytvorit sikromnu inStanciu, je potrebné vykonat nasledujuce pozadované
kroky:

Nastavte sluzbu FastConnect v ngjme.
Nacitajte identifikator OCID a nazov najmu.
Vytvorte lokalnu peeringova branu.
Vytvorte skupinu Ziadatelov.

Vytvorte stratégiu ziadatela.

© g M w N P

Vytvorte poZiadavku na podporu.

Nacitanie identifikatora OCID a nazvu najmu

Ak chcete nacitat identifikator OCID najmu, postupujte takto:
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Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E kliknite na polozku Regulaéna
sprava a administracia a potom v sekcii Sprava kont kliknite na polozku Detaily
prenajmu.

Vedla polozky OCID kliknite na polozku Kopirovat'. Tento identifikator OCID
najmu si ulozte, aby ste ho mohli neskér zahrndt do poziadavky na podporu.

Vytvorenie lokalnej peeringovej brany

Dalsie informacie o peeringu najdete v ¢asti Lokalny peering v siete VCN (v ramci
oblasti).

Ak chcete vytvorit lokalnu peeringovl branu, postupujte takto:

N o o & ®

V konzole Infrastructure kliknite na polozku E kliknite na polozku Siete a potom
kliknite na polozku Virtualne cloudové siete.

Otvorte virtualnu cloudovu siet, ktord ste vytvorili pri nastaveni sluzby
FastConnect v prengjme.

Kliknite na polozku Lokalne peeringové brany.

Kliknite na polozku Vytvorit lokdlnu peeringovu branu.
Zadajte nazov brany (napriklad customer-to-oce-1pg).
Vyberte kompartment, do ktorého chcete uloZit peering.

Kliknite na poloZku Vytvorit' lokdlnu peeringovu branu.

V zozname lokalnych peeringovych bran kliknite na ikonu " a potom na polozku
Kopirovat' OCID. Tento identifikator OCID lokalnej peeringovej brany si ulozte,
aby ste ho mohli neskdr zahrnat do poziadavky na podporu.

Viytvorenie skupiny Ziadatelov

ORACLE

Ak chcete vytvorit skupinu ziadatelov a pridat’ administratora najmu sluzby Oracle
Cloud Infrastructure, postupujte takto:

N o a » 0 b

Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v
sekcii Identita kliknite na poloZzku Skupiny.

Kliknite na poloZzku Vytvorit' skupinu.

Zadajte nadzov skupiny ziadatelov (napriklad RequestorGrp).
Kliknite na polozku Vytvorit'.

Kliknutim na nazov skupiny otvorte jej detaily.

Kliknite na polozku Pridat’ pouzivatela do skupiny.

V rozbalovacom zozname Pouzivatelia vyberte pouzivatela s privilégiami
administratora najmu sluzby Oracle Cloud Infrastructure a kliknite na polozku
Pridat’.
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8. Na stranke detailov skupiny skopirujte identifikator OCID. Tento identifikator OCID
skupiny ziadatelov si ulozZte, aby ste ho mohli neskdr zahrniat' do poziadavky na podporu.

Viytvorenie stratégie Ziadatela

ORACLE

Ak chcete vytvorit stratégiu ziadatela, postupujte takto:

1. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
navigacnu ponuku, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Identita
kliknite na poloZku Stratégie.

2. Ak je to potrebné, vyberte pre stratégiu iny kompartment.

3. Kliknite na poloZzku Vytvorit' stratégiu.

4. Zadajte nasledujuce detaily:

Stratégia: RequestorPolicy
Popis: Requestor policy for peering

Prikaz:

Define tenancy Acceptor as OCETenancyOCl D

Allow group RequestorGoup to manage local-peering-from in
compartment G oupConpart ment Nane

Endorse group Requestor Group to manage local-peering-to in tenancy
Acceptor

Endorse group RequestorGroup to associate local-peering-gateways in
compartment PeeringConpartnent Name with local-peering-gateways in
tenancy Acceptor

Nahradte nasledujuce hodnoty:

— OCETenancyOCID: Tuto hodnotu nahradte identifikatorom OCID prenajmu v
danej oblasti z nasledujucej tabulky.

Strankova oblast’ identifikator OCID prenajmu,

ocl ocidl.tenancy.ocl..aaaaaaaadyafecztqbe
bznfxpjzwm52wuaeornzgzqrujpbkmeez
6zuigv7a

oc4 ocidl.tenancy.oc4..aaaaaaaamxjaupllkzz
2a2qmvcon7rprzlu4hmyfajsfk3ezzmdstt
erlbya

oc8 ocidl.tenancy.oc8..aaaaaaaanpm5o3ejwj
erjyiwsh4u5rd6mpme5ftq44ueSpkxnnh
viy3swv2q

— RequestorGroup: Nahradte ndzvom vytvorenej skupiny Ziadatelov.

—  GroupCompartmentName: Nahradte nazvom kompartmentu, v ktorom ste

vytvorili skupinu zZiadatelov.

—  PeeringCompartmentName: Nahradte nazvom kompartmentu, v ktorom ste

vytvorili peering.

Dalsie informécie najdete v €asti Nastavenie stratégii IAM (siete VCN v odlidnych
najmoch).
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5. Kliknite na poloZku Vytvorit'.

Viytvorenie poziadavky na podporu

Vytvorte poziadavku na technickd podporu Oracle a uvedte, Ze chcete vytvorit
stkromnu inStanciu sluzby. Nezabudnite do svojej Ziadosti zahrnat nasledujice
informéacie, ktoré ste zhromazdili predtym:

» identifikator OCID prenajmu,
» identifikator OCID lokélnej peeringovej brany,
» identifikator OCID skupiny Ziadatelov.

Technick& podpora Oracle odpovie overovacou adresou URL na testovanie. Po
otestovani adresy URL si vytvorte inStanciu a uistite sa, Ze polozka Typ pristupu k
inStancii je nastavena na hodnotu Stikromné. MoZete vytvorit viacero inStancii
pouzivajucich pripojenie FastConnect v tejto istej doméne nastavenim typu pristupu
inStancie na sukromny.

Viytvorenie instancie sluzby Oracle Content Management

ORACLE

Ak chcete vytvorit inStanciu sluzby Oracle Content Management, musite byt
primarnym administratorom kont alebo administrator kont musi nastavit’ pre vase konto
pouzivatela zodpovedajlce povolenia.

Ako vytvorit inStanciu sluzby Oracle Content Management:

1. Ak eSte nie ste v konzole Infrastructure, prejdite do konzoly Infrastructure tak, Ze
sa vratite do okna alebo sa prihlasite do sluzby Oracle Cloud.

2. Kliknite na ikonu E kliknite na polozku Sluzby pre vyvojarov a potom kliknite
na polozku Sprava obsahu. Otvori sa stranka inStancii spravy obsahu.

3.V ponuke Kompartment vlavo vyberte kompartment, ktory chcete pouzit pre
objektovy ukladaci priestor OCI. Mdzete pouzit koreriovy kompartment alebo iny
kompartment, ktory ste vytvorili pre sluzbu Oracle Content Management.
Kompartment, ktory ste vytvorili, nemusite mat hned k dispozicii. Ak ho nevidite,
skuste to znova neskor.

4. Uistite sa, Ze oblast vybrana v ponuke v pravom hornom rohu okna konzoly
Infrastructure je oblast, v ktorej chcete vytvorit' inStanciu. Ak vyberate inl nez
primarnu datovu alebo domovsku oblast, najprv je nutné vykonat nevyhnutné
kroky.

5. Kliknite na polozku Vytvorit' inStanciu.

6. Zadajte nasledujuce informécie:

Pole Popis

Nazov inStancie Zadajte jednoznacny ndzov inStancie
sluzby. Ak vytvarate viacero inStancii,
zadajte kaZdej inStancii taky nazov, z
ktorého je zrejmé, na Co sa inStancia
pouziva. Ak zaddte nazov, ktory uz
existuje, systém zobrazi chybu a
inStancia sa nevytvori.

Popis Mozete zadat aj popis inStancie.
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Pole

Popis

E-mail pre upozornenia

Typ licencie

Pristupovy token (zobrazuje sa iba
pouzivatelom nepouzivajucim
prihlasenie jednym vstupom)

Zadajte e-mailovu adresu, na ktora
chcete dostavat aktualne informacie o
stave poskytovania.

Vyberte typ licencie, ktoru chcete pouZzit

pre tuto inStanciu:

* Vydanie Premium: predplatte si
novu licenciu sluzby Oracle Content
Management so vSetkymi funkciami.

* Licencia BYOL: pouZite existujucu
licenciu Oracle WebCenter
Middleware (BYOL).

* Vydanie Starter: predplatte si
vydanie s obmedzenou funkénostou
sluzby Oracle Content Management.

Pri type licencie BYOL su poloZky

fakturované za nizsiu sadzbu v

porovnani s novou licenciou Oracle

Content Management. Spolo¢nost mdze

mat narok na typ licencie Oracle Content

Management BYOL, ak uz vlastni

zodpovedajucu licenciu lokdlneho

produktu WebCenter, ktora je aktudlna z

hladiska udrzby podpory. V dokumente

Oracle PaaS and laaS Universal Credits

Service Descriptions najdete informdcie o

tom, ktoré produkty WebCenter majua

ndrok na licenciu BYOL, ako aj pomery
prepoctov pre licencie procesorov

WebCenter.

AKk nie ste primarny administrator kont a
prihlasili ste sa pomocou konta
pouZzivatela sluzby Oracle Cloud
Infrastructure (OCI), ktoré nepouziva
prihlasenie jednym vstupom (SSO),
zadajte pristupovy token IDCS, ktory ste
dostali. Platnost pristupovych tokenov
vyprsi po jednej hodine.

Poznamka: Ak vytvarate tuto inStanciu
sluzby Oracle Content Management v
sekundédrnej doméne sluzby Oracle
Identity Cloud Service (IDCS), tento
pristupovy token by stale mal byt pre
primdrnu doménu IDCS.

7. Ak potrebujete zadat' dalSie detaily (ak napriklad vytvarate svoju inStanciu v sekundarnej
doméne alebo ak vytvarate int nez primarnu instanciu), kliknite na polozku Zobrazit'
rozSirené vol'by a zadajte nasledujlce informacie:

Pole

Popis

Kompartment

ORACLE

Toto je kompartment, ktory ste predtym
vybrali. V pripade potreby ho mo6Zete
zmenit.
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Viytvorenie inStancie z konzoly Infrastructure

Pole

Popis

Typ inStancie (nie je podporované vo
vydani Starter)

Plan zvySenia verzie (nie je podporované
vo vydani Starter)

Predvolenym typom je primarna inStancia
(napriklad vaSa produkénd inStancia).
Musite mat aspofi jednu primdrnu instanciu.
Ak ide o neprimérnu inStanciu (napriklad na
Vyvoj, testovanie alebo obnovenie po
zlyhani), v rozbalovacom zozname vyberte
volbu Nie priméarna. Primarne

a neprimdrne inStancie sa fakturuji

s rozdielnymi sadzbami.

Ak ide o neprimdarnu instanciu, odporu¢ame
pridat znacku, ktord bude oznacovat tucel
tejto inStancie.

Nastavte, ¢i sa ma verzia vaSej inStancie
zvysit okamZite (hned ako bude k dispozicii
nové vydanie sluzby Oracle Content
Management), alebo s planovanym
odkladom (jedno vydanie za najnovSim
vydanim). Predpokladajme napriklad, Ze
mate prechodnu (inu neZ primarnu) a
produként (primérnu) instanciu. Prechodnu
inStanciu by ste nastavili na okamzité a
produkénu na odloZené zvysenie verzie.
Vyssiu verziu tak budete moct otestovat v
prechodnej inStancii bez toho, aby
ovplyvnila akékolvek iné nasadené lokality.
Ak sa objavia nejaké problémy, mozZete ich
nahldsit technickej podpore Oracle, ktora ich
pred zvySenim verzie produkénej inStancie
opravi.

Ak tato funkciu chcete pouZit, ale

nezobrazuje sa vam, kontaktuje technicku

podporu Oracle.

Vyberte jednu z nasledujucich volieb:

* Verziu zvysit okamZite: Verzia tejto
inStancie sa zvysi hned, ako bude k
dispozicii nové vydanie sluzby Oracle
Content Management.

* Odlozit zvySenie verzie: ZvySenie
verzie tejto inStancie sa odloZi, aby bolo
0 jedno vydanie za najnovsim vydanim
sluzby Oracle Content Management.

Ked vytvorite tuto inStanciu, toto nastavenie

uZ nebudete mdoct zmenit.
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Pole Popis
Typ pristupu k inStancii (nie je Riadete, Ci je pristup k vasej inStancii mozny z
podporované vo vydani Starter) verejného internetu alebo cez vyhradené

sukromné pripojenie pomocou sluzby Oracle
Cloud Infrastructure FastConnect.

Ak tuto funkciu chcete pouzit, ale
nezobrazuje sa vam, kontaktuje technicku
podporu Oracle.

Vyberte jednu z nasledujucich volieb:

*  Verejné: Tuto volbu vyberte, ak chcete,
aby bolo mozné vasu inStanciu zobrazit
z verejného internetu.

¢ Sukromné: Tuto volbu vyberte, ak
chcete vytvorit sukromnu inStanciu,
ktoru bude mozné zobrazit iba v rdmci
vasho intranetu, a vykonali ste
nevyhnutné kroky na nastavenie sluzby
Oracle Cloud Infrastructure FastConnect.

Ked vytvorite tuto inStanciu, toto nastavenie

uZ nebudete moéct zmenit.

Nazov domény IDCS: Ak vytvarate tuto inStanciu sluzby Oracle
Content Management v sekunddrnej doméne
sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS),
zadajte hodnotu domény identity, ktoru ste
uviedli, ked ste vykondvali nevyhnutné kroky.

ID domény IDCS Zadajte hodnotu ID domény sekundarnej
domény IDCS, ktoru ste ziskali na adrese
URL inStancie sluzby a uviedli v
nevyhnutnych krokoch. Nezahrtiajte retazec
Hhttps://«.

Znacky MoZete pridat znacky na kategorizovanie
inStancie pomocou metaddat. Budete tak moct
filtrovat zoznam inStancii podla znacky.

8. Kliknite na polozku Vytvorit' inStanciu.

# Poznamka:

Ak sa vam nepodari UspesSne vytvorit inStanciu sluzby, obratte sa na technicku
podporu Oracle.

Po vytvoreni inStancie sluzby Oracle Content Management vas presmerujeme na stranku
inStancii spravy obsahu, kde si méZete pozriet stav svojej inStancie. Poskytnutie inStancie
trva urcity Cas. Na stranke sa automaticky zobrazi aktualny stav. InStancia sluzby Oracle
Content Management sa vytvori v oblasti a kompartmente, ktoré ste vybrali, so znackami,
ktoré ste zadali. Na e-mailovu adresu, ktor ste poskytli na prijimanie upozorneni, sa odoSle
e-mail s oznamenim o UspeSnom vytvoreni inStancie sluzby. Po GspeSnom vytvoreni
inStancie mézete kliknutim na nazov inStancie zobrazit' detaily a potom kliknutim na polozku
Otvorit inStanciu otvorit webové rozhranie sluzby Oracle Content Management.
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@ Dolezité:

Automaticky sa vytvori stratégia zabezpecenia s ndzvom
OCE_Internal_Storage_Policy, ktora povoluje sluzbe Oracle Content
Management pristup do objektového ukladacieho priestoru, a prida sa do
koreriového kompartmentu. Tato stratégia zabezpecenia sa vztahuje na
vSetky kompartmenty v koreflovom kompartmente vratane nového
kompartmentu, ktory ste vytvorili pre sluzbu Oracle Content Management.
Neodstranujte tuto stratégiu, pretoze v opacnom pripade sluzba Oracle
Content Management nebude mat pristup do objektového ukladacieho
priestoru.

Po uspesSnom vytvoreni inStancie sluzby nastavte pouzivatelov a skupiny.

Nastavenie pouzivatelov a skupin

Po GspeSnom vytvoreni inStancie sluzby nastavte pouzivatelov a skupiny tak, aby mali
pristup k predtym vytvorenej inStancii sluzby Oracle Content Management.

Podla osved€eného postupu by ste mali vytvorit skupiny na zaklade rol vo svojej
organizacii, ktoré vieobecne patria do typickych rol organizéacie. Potom k tymto
skupinam priradte vhodné roly pouzivatelov, aby ste im poskytli pristup k potrebnym
funkciam sluzby Oracle Content Management. Nakoniec do tychto skupin pridajte
pouzivatelov a automaticky im priradte vhodné roly pouZzivatelov.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, mézete mat’
maximalne 5 pouzivatelov a skupiny IDCS nie su podporované (len skupiny
Oracle Content Management). Ak chcete zvysit poCet pouzivatelov a
vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Ak spolo¢nost pouziva prihlasenie jednym vstupom (SSO), bude potrebné aktivovat
prihlasenie jednym vstupom (SSO) predtym, ako zacnete pridavat pouzivatelov.

Ako nastavit’ pouzivatelov a skupiny:

1. Vytvorte skupiny pre svoju organizaciu.
2. Priradte roly ku skupinam.

3. Pridajte pouzivatelov.
4,

Priradte pouzivatelov ku skupinam.

Vytvaranie skupin pre organizaciu

Osvedceny postup je vytvorit skupiny na zaklade rol v organizacii a tymto skupinam
potom priradit vhodné roly pouzivatelov, aby ste im udelili pristup k potrebnym
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funkciam. Nakoniec do tychto skupin pridajte pouzivatelov a automaticky im priradte vhodné
roly pouzivatelov.

Zoznam typickych rol organizacie a suvisiace poZadované roly pouZzivatelov najdete v Casti
Typické roly v organizcii.
Ako vytvarat skupiny:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigéacie, kliknite na polozku Identita a zabezpec€enie a potom v sekcii Identita
kliknite na polozku Federacia.

3. Na stranke Federécia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle Identity
Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

V konzole IDCS Kliknite na ikonu = a potom Kliknite na polozku Skupiny.
Ak chcete vytvorit’ skupinu, kliknite na polozku Pridat’.

Zadaijte pre skupinu nazov a popis, z ktorého je zrozumitelné, na ¢o sa skupina pouziva.

N o a bk

Ak chcete povolit pouzivatelom, aby poziadali o pristup do tejto skupiny, kliknite na
polozku Pouzivatelia m6zu poziadat' o pristup.

8. Kiliknite na tlacidlo Dokon¢it'.

Priradovanie rol ku skupinam

ORACLE

Po vytvoreni skupin pre roly organizacie priradte tymto skupinam vhodné roly pouzivatelov,
aby ste im poskytli pristup k potrebnym funkciam sluzby Oracle Content Management.

Aj ked roly mézete priradovat k pouzivatefom priamo, priradovanie rol k skupinam a
nasledné pridavanie pouzivatelov do tychto skupin ulahcuje spravu priradovania rol.

Ako priradit’ roly ku skupinam:
1. Ak sa nenachadzate v konzole Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii
Identita kliknite na poloZku Federacia.

c. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

2.V konzole IDCS kliknite na ikonu = a potom kliknite na polozku Oracle Cloud
Services.

3. Na stranke sluzieb Oracle Cloud najdite aplikaciu CECSAUTO_instanciaCECSAUTO
(kde instancia je nazov inStancie sluzby Oracle Content Management, ktoru ste vytvorili)
a otvorte ju.
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4. Na stranke detailov aplikdcie CECSAUTO _inStanciaCECSAUTO Kkliknite na
polozku Roly aplikacie.

5. Vedla roly, ktora chcete priradit, kliknite na ikonu
skupiny.

a vyberte poloZku Priradit’

6. Vyhladajte a vyberte pozadovanu skupinu a kliknite na tlacidlo OK.
Zoznam typickych rol organizacie a slvisiace pozadované roly pouzivatelov
najdete v Casti Typické roly v organizéacii. Popis preddefinovanych rol v sluzbe
Oracle Content Management najdete v Casti Roly aplikacie.

Pridavanie pouzivatelov

Skoér ako systém pouzijete, pridajte pouzivatelov. Mézete ich bud importovat, alebo
vytvérat po jednom.

Ak vaSa spolocnost pouZiva prihlasenie jednym vstupom (SSO), je potrebné pred
pridanim pouzivatelov aktivovat prihlasenie jednym vstupom (SSO).

Ako pridat’ pouzivatelov:

1. Ak sa nenachadzate v konzole Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta.
Nazov konta a prihlasovacie informéacie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigécie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a
potom v sekcii Identita kliknite na polozku Federacia.

c. Na strdnke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a
potom na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na
konzolu Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom
okne.

2.V konzole IDCS kliknite na ikonu = a potom Kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Pouzivatelov mdzete pridavat jednym z nasledujlcich spdsobov:

e Ak chcete importovat pouzivatelov, vytvorte subor s hodnotami oddelenymi
Ciarkou (CSV) a kliknite na poloZku Importovat’. Pozrite si ¢ast Import kont
pouzivatelov v prirucke Administering Oracle Identity Cloud Service.

» Ak chcete vytvorit pouzivatela, kliknite na polozku Pridat’. Pozrite si Cast
Vytvéaranie kont pouzivatelov v prirucke Administering Oracle Identity Cloud
Service.

Ked pridate pouzivatelov, tito pouzivatelia dostant dva e-maily — v jednom sa od nich
pozaduje aktivacia konta Oracle Cloud a druhy ich vita v sluzbe Oracle Content
Management. Konto pouzivatela sluzby Oracle Cloud musi byt aktivované pred
uplynutim platnosti prepojenia, aby sa mohlo pouzivat. Ak je to potrebné, mdzete
odoslat’ dalSie pozvanie.

Priradenie pouzivatelov ku skupinam

Ked pouzivatelov priradite k skupinam, automaticky ziskaju vhodné roly a povolenia
pre sluzbu Oracle Content Management.

Ako priradit pouzivatelov ku skupinam:
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Ak sa nenachadzate v konzole Oracle Identity Cloud Service:
a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpe€enie a potom v sekcii
Identita kliknite na polozku Federacia.

c. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

V konzole IDCS Kliknite na ikonu = a potom kliknite na poloZku Skupiny.

Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit pouzivatelov.

Kliknite na kartu Pouzivatelia.

Kliknite na poloZku Priradit'.

Vyberte pouzivatelov, ktorych chcete pridat, a kliknite na tladidlo OK.

Po nasadeni sluzby Oracle Content Management je potrebné vykonat dalSie Ulohy na
spustenie sluzby.
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Ako systémovy administrator budete musiet’ nakonfigurovat’ predvolené nastavenia,
poskytnut prihlasovacie informacie pouzivatelom a v pripade potreby nasadit’ pocitacovi
aplikaciu, ktora pripravi systém pre pouzivatelov a umozni im okamzite za¢at' s pouzivanim
systému.

e Z&akladné informécie o procese spristupnenia
» Poskytnutie informécii o prihlaseni a prvych krokoch pouzivatelom

» Nasadenie pocitacovej aplikacie

Zakladne informacie o procese spristupnenia

ORACLE

Po nasadeni sluzby Oracle Content Management je potrebné vykonat niekolko délezitych
Uloh na sprevadzkovanie sluzby Oracle Content Management:

V tejto téme sa predpokladd, Zze uz ste vykonali Glohy opisané v €asti Nasadenie sluzby
Oracle Content Management vratane vytvorenia skupin, priradenia rol, pridania pouzivatelov
a priradenia pouzivatefov do skupin.

Podla potreby vykonajte nasledujice Ulohy:

»  Urcte predvolené nastavenia sluzby, ako su kvoty pouzivatelov, spravanie prepojenti,
obmedzenia typov a velkosti siborov a volby kontroly virusov. Pozrite si Cast’
Konfigurécia nastaveni dokumentov.

Dal3im ddleZitym predvolenym nastavenim je predvolena rola pre novych &lenov
prieCinka. Pozrite si Cast Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych ¢lenov
prie€inka.

* Nasledujlce ulohy vam pomdzu vytazit' zo sluzby Oracle Content Management
maximum:

— Pouzivanie vlastnej znacky a adries URL

— Aktivacia alebo deaktivacia e-mailovych upozorneni
— Nastavenie predvoleného ¢asového pasma a jazyka
— Konfiguracia nastaveni metadat

e Oboznamte pouzivatelov so sluzbou Oracle Content Management a informujte ich o tom,
na koho sa mézu obratit' v pripade otdzok. Pozrite si Cast’ Poskytnutie informécii o
prihlaseni a prvych krokoch pouZivatelom.

» PocitaCovl aplikidciu mdZete pouzivatelom distribuovat aj automaticky. Pozrite si Cast’
Nasadenie pocitacovej aplikacie.

Ak chcete eSte viac zlepsit pouZivatel'ské prostredie, integrujte sluzbu Oracle Content
Management do dalSich podnikovych aplikacii. Pozrite si Cast Integrating and Extending
Oracle Content Management.

3-1



Kapitola 3
Poskytnutie informdcii o prihlaseni a prvych krokoch pouzivatelom

Poskytnutie informacii o prihlaseni a prvych krokoch
pouzivatelom

Administratori musia pouzivatelom poskytnit jasné pokyny na prihlasenie, aby tito
mohli zaCat' s pouzivanim sluzby. Ked do systému pridate pouzivatelov, sluzba im
posle uvitaci e-mail s informéciami potrebnymi na prihlasenie. Ale je vhodné poslat aj
vlastni spravu s dalSimi podrobnostami.

Automatické uvitacie e-maily

Ked pridate pouzivatelov, tito pouzivatelia dostant dva e-maily — v jednom sa od nich
pozaduje aktivicia konta Oracle Cloud a druhy ich vita v sluzbe Oracle Content
Management. Konto pouzivatela sluzby Oracle Cloud musi byt aktivované pred
uplynutim platnosti prepojenia, aby sa mohlo pouzivat. Ak je to potrebné, mdzete
odoslat’ dalSie pozvanie.

Uvitaci e-mail pre pouZivatelov sluzby Oracle Content Management je prispdsobeny
roldm aplikacie jednotlivych pouZzivatelov, ako je administrator, podnikovy pouzivatel
alebo Standardny pouZivatel.

Automaticky uvitaci e-mail obsahuje webovua adresu (URL) sluzby a nazov konta a
prihlasovacie informacie pouzivatela.

Adresa URL sluzby

Hodnoty pouzivané pre adresu URL sa vytvaraju pri aktivovani sluzby. Adresa URL
pre sluzbu ma tento vSeobecny format:

https://<servi ce- name>-<account - name>_<servi ce-
type>.ocp.oraclecloud.com/documents

Ak ste napriklad zadali salesdocumentsl ako nazov svojej sluzby, myaccount ako
nazov svojho konta a typ sluzby je cec, adresa URL sluzby je:

salesdocumentsl-myaccount.cec.ocp.oraclecloud.com/documents

Subor APK mobilnej aplikacie pre Android

Ak chcete subor .apk pre mobilni aplikéaciu pre Android spristupnit pre svojich
pouzivatelov prostrednictvom prepojenia, mézete si ho stiahnut' zo stranky Polozky na
stiahnutie pre sluzbu Oracle Content Management (dole na stranke).

Nasadenie pocitacovej aplikacie

ORACLE

Individualni pouzivatelia si méZu pocitaovu aplikaciu stiahnut' prostrednictvom
webového prehladavaca a nainstalovat’ ju do svojho pocitaca. V niektorych
podnikovych prostrediach viak pouzivatelia nemusia mat povolenu instalaciu
vlastného softvéru. V takych pripadoch mézZete pocitacovu aplikaciu nasadit' do
viacerych klientskych pocitaov pomocou inStalacnych balikov EXE a MSI.

e Spustenie spustitelného inStalacného programu z prikazového riadka

e Spustenie instalaného programu MSI
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* Nasadenie inStalacného programu MSI prostrednictvom skupinovej politiky sluzby Active
Directory

* Nastavenie predvolenych hodndt inStalacie

Spustenie spustitelného instalacneho programu z prikazoveho riadka

ORACLE

Subor inStalacného programu .exe mozete v lokalnom pocitaci spustit’ z prikazového riadka s
prislusnymi parametrami a vykonat r6zne inStalacné Ulohy. MéZe to byt uzitocné pri
automatizacii niektorych procesov instalécie.

InStalacia alebo zvySenie verzie softvéru
VSetky volby nasledujice po volbe custom budd odovzdané do procesu Msiexec.
*  Syntax:

{installer path} /d]directory {product directory} /L|]|language /9]
log {log path} /s|silent /v]custom {options}

* Parametre
— {installer path} - cesta spustitelného suboru inStalacného programu.

— Id alebo Idirectory {product directory} (volitelné) - ur€uje adresar, v ktorom bude
produkt umiestneny.

— IL alebo llanguage {language code} (volitelné) - urCuje jazyk pouzity
v pouzivatelskom rozhrani. V Casti Kody jazykov uvedenej nizSie najdete zoznam
podporovanych jazykov.

— Ig alebo llog {log path} (volitelné) - ur€uje, Ze sa ma vytvorit protokol
s podrobnostami o akciach, ktoré vykonal inStalacny program, a ma byt zapisany do
prislusSnej cesty.

— Is alebo Isilent (volitelné) - urCuje, Ci sa zobrazuje pouzivatel'ské rozhranie.

— Iv alebo Icustom {options} (volitelné) - ur€uje volby na odovzdanie do procesu
Msiexec. Podrobnosti ngjdete v €asti Spustenie inStalacného programu MSI.

e Priklad
oracle_content_setup.exe /directory "C:\Oracle\Oracle Documents"

Oprava softvéru

Pri oprave sa pouzije rovnaky jazyk ako pri inStalacii produktu. VSetky volby nasledujice po
volbe custom budi odovzdané do procesu Msiexec.

*  Syntax

{installer path} /r]repair /g|log {log path} /s|silent /v]custom
{options}

* Parametre
— {installer path} - cesta suboru inStalaného programu MSI.
— Ir alebo Irepair - opravi produkt.

— Ig alebo llog {log path} (volitelné) - urCuje, Ze sa ma vytvorit' protokol
s podrobnostami akcii, ktoré vykonal inStalaCny program, a ma byt zapisany do
prislusnej cesty.

— Is alebo Isilent (volitelné) - ur€uje, €i sa zobrazuje pouZivatelské rozhranie.
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— Iv alebo Icustom {options} (volitelné) - uruje volby na odovzdanie do
procesu Msiexec. Podrobnosti najdete v Casti Spustenie inStalatného
programu MSI.

Priklad

oracle_content_setup.exe /repair /log "C:\logs\oracle
documents. txt"

Extrakcia stborov inStalaéného programu MSI a MST

Syntax

{installer path} /Ze]extract {destination directory} /L]
language {language code}

Parametre
— {installer path} - cesta suboru instalaného programu MSI.

— le alebo lextract {destination directory} - rozbali sibory inStalatného
programu MSI a MST v prislusnom adresari.

— IL alebo llanguage {language code} (volitelné) - urCuje jazyk
retazcov extrahovanom subore MST. V €asti Kody jazykov uvedenej nizSie
najdete zoznam podporovanych jazykov.

Priklad

oracle_content _setup.exe /extract C:\Users\blair\desktop

Pouzivanie inStalacného programu bez pouzivatel'ského rozhrania

Syntax

{installer path} /s|silent

Parametre

— {installer path} - cesta spustitelného suboru inStalacného programu.

— Is alebo Isilent (volitelné) - urCuje, €i sa zobrazuje pouzivatel'ské rozhranie.
Priklad

oracle_content_setup.exe /silent

Kédy jazykov

1025: Arabcina

1029: Cestina

1030: Dancina

1031: Nemcina

1032: Gréctina

1033: Anglictina

1034: Spaniel¢ina

1035: Fincina

1036: Francuzstina (Francuzsko)
3084: Francuzstina (Kanada)

1037: HebrejCina
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1038:
1040:
1041:
1042:
1043:
1044:
1045:
1046:
2070:
1048:
1049:
1051:
1053:
1054:
1055:
2052:
1028:

Madarcina

Taliancina

Japoncina

Kérejcina

Holandcina

Norcina

Polstina

PortugalCina (Brazilia)
PortugalCina (Portugalsko)
Rumuncina

Rustina

Slovencina

Svédcina

Thajc¢ina

Turectina

Cinstina (Cina)

Cinstina (Taiwan)

Spustenie inStalacného programu MSI

Pomocou nasledujuceho prikazu rozbalite balik MSI z inStalacného programu .exe do
zadaného umiestnenia:

oracle_content _setup.exe /extract c:\ directory

Kapitola 3
Nasadenie pocCitacovej aplikacie

Balik MSI sluzby Oracle Content Management podporuje nasledujice volby inStalatného
programu MSI.

Volba | Parameter Vyznam Priklad
/i Instaldcia produktu. msiexec /i
*  Akchcete, aby sa produkt  [oracle_documents_setup.msi
nainStaloval bez toho, aby sa | nsiexec /i
na konci 1nsvtalac1e zobrazﬂa oracle_documents_setup.msi
vyzva na restartovanie /norestart -
systému, pouZite
parameter /norestart. msiexec /i
« Ak chcete, aby sa oracle_documents_setup.msi
pouZzivatelovi zobrazila /promptrestart
vyzva na reStartovanie (ak msiexec /i
je potrebné), pouzite -
oracle_documents_setup.msi
parameter / /f
promptrestart. orcerestart
* Ak chcete po kazdej
inStalacii reStartovat
pocitac, pouZite parameter /
forcerestart.
ORACLE
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Volba |Parameter Vyznam Priklad
/i {cesta k najnovsej Aktualizacia produktu na msiexec /i
verzii} najnovsiu verziu. oracle_documents_setup.msi
/i CUSTOM_INSTALLDIR | Instalacia produktu do iného ako| msiexec
={cesta k viastnému predvoleného (vlastného) oracle_documents_setup.msi
adresdru} umiestnenia. CUSTOM_INSTALLDIR="c:\prik
lad”
/X Odinstalovanie produktu. msiexec /X
* Akchcete, aby sa produkt | oracle_documents_setup.msi
odinstaloval bez toho, aby sa | nsiexec /x
na konci odstranenia oracle_documents_setup.msi
zobrazila vyzva na /norestart -
reStartovanie systému,
pouzite parameter / msiexec /X
norestart. oracle_documents_setup.msi
« Ak chcete, aby sa /promptrestart
pouzivatelovi zobrazila msiexec /X
vyzva narestartovanie @k | orac1e documents_setup.msi
je potrebné), pouZite /forcerestart
parameter /
promptrestart.
* Ak chcete restartovat
pocitac, pouzite parameter /
forcerestart.
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Vol'ba

Parameter

Vyznam

Priklad

/T
{plol
eld]
clal
um|

s|v}

Oprava produktu.

*  p:Preinstaluje produkt, len
ak chyba subor.

*  0: PreinStaluje produkt, ak
chyba subor alebo ak je
nainStalovana starSia verzia.

* e: PreinStaluje produkt, ak
chyba subor alebo ak je
nainStalovana rovnaka
alebo starSia verzia.

» d: Preinstaluje produkt, ak
chyba subor alebo ak je
nainStalovana ind verzia.

¢ c: NainStaluje produkt, ak
chyba subor alebo ak sa
uloZeny kontrolny sucet
nezhoduje s vypocitanou
hodnotou.

¢ a:Vynuti preinStalovanie
vSetkych suborov.

*  U: PrepiSe vSetky
poZadované poloZky
databazy Registry Specifické
pre pouZivatela.

*  m: PrepiSe vSetky
pozadované polozky
databdzy Registry Specifické
pre pocitac.

*  s:PrepiSe odkazy v ponuke
Start. Neprepise odkazy na
ploche ani v obltibenych
poloZkach.

msiexec /fomus
oracle_documents_setup.msi
msiexec /fpecms oracle
_documents_setup.msi

AN
f/
a{nl
blr]
T}

Nastavenie urovne
pouZzivatelského rozhrania
zobrazeného pri inStalovani,
odinstalovani alebo oprave
produktu pomocou

parametra /g s jednou z tychto

volieb:

* n: Nezobrazi zZiadne
pouZzivatelské rozhranie.

¢ b:Pocas instaldcie zobrazi
len indikator priebehu.

*  I:Zobrazi obmedzené
pouzivatelské rozhranie s
modalnym dialégovym
oknom, ktoré sa zobrazi na
konci instalécie.

« T:Zobrazi plnohodnotné
pouZivatelské rozhranie s
moddalnym dial6govym
oknom, ktoré sa zobrazi na
konci.

msiexec /i
oracle_documents_setup.msi
/qn

ORACLE
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Nasadenie instalacného programu MSI prostrednictvom skupinove;
politiky sluzby Active Directory

Pocitacovu aplikaciu mdzete do pocitacov distribuovat pomocou skupinovej politiky
sluzby Microsoft Active Directory 2008.

1.V ponuke Start vyberte poloZzku Ovladaci panel a potom polozku Nastroje na
spravu.

2. Kliknite na poloZku PouZivatelia a pocitace sluzby Active Directory. Vytvorte
organizac¢nu jednotku zahffiajicu vSetky pocitaCe, v ktorych chcete nainStalovat
sluzbu Oracle Content Management.

3. V ponuke Start vyberte poloZzku Ovladaci panel, poloZku Nastroje na spravu a
potom poloZku Konzola spravy skupinovej politiky.

4. 'V stromovej Struktdre konzoly kliknite pravym tlacidlom mySi na poloZzku Objekty
skupinovej politiky v doménovej Struktire a doméne, v ktorych chcete vytvorit
objekt skupinovej politiky.

5. Kliknite na poloZzku Nové. V dialdgovom okne zadajte ndzov novej skupinovej
politiky a kliknite na tlaCidlo OK.

6. Vyberte novovytvoreny objekt a vyberom poloZzky Upravit’ otvorte Editor spravy
skupinovej politiky.

7. Vyberte a rozbalte uzol Konfiguracia pocitaca.
8. Rozbalte prie€inok Nastavenie softvéru v uzle Konfiguracia pocitaca.

9. Kliknite pravym tlaCidlom mysSi na poloZku InStalacia softvéru a vyberte poloZku
Nové.

10. V kontextovej ponuke Kliknite na poloZzku Balik.

11. Zadajte cestu k rozbalenému baliku MSI. Uistite sa, Ze ide o cestu UNC dostupnu
pre vSetky pocitaCe, na ktoré sa skupinova politika vztahuje.

12. Vyberte polozku Priradené a kliknite na tlaCidlo OK.
13. Kliknite na tlaCidlo OK v dialbgovom okne Vlastnosti.

14. Zatvorte konzolu Pouzivatelia a pocitaCe sluZzby Active Directory.

Nastavenie predvolenych hodnét inStalacie

ORACLE

V pocitaci s nainstalovanou pocitacovou aplikaciou méze administrator nastavit
nasledujlce poloZky databédzy Registry:

e Adresa URL predvoleného servera:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle
Documents\Account] “DefaultServer”="URL_servera”. PouZivatelia
mézu adresu URL predvoleného servera prepisat pridanim iného servera v
preferenciach.

* Nastavenie adresy URL predvoleného servera pre pouzivatelov konkrétneho
pocitaCa: [HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle
Documents\Account] '‘DefaultServer"="URL_servera”

3-8



ORACLE

Kapitola 3
Nasadenie pocCitacovej aplikacie

e Zablokovanie vyziev na zvySenie verzie:
[HKEY_CURRENT_USER\Software\Oracle\Oracle Documents\Update]
""SuppressDisplay''=""true"

e Zablokovanie vyziev na zvySenie verzie pre vSetkych pouzivatelov konkrétneho pocitaca:
[HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Oracle\Oracle Documents\Update]
"SuppressDisplay="true""

Nastavenie HKEY_CURRENT_USER mé prednost pred nastavenim HKEY_LOCAL_MACHINE.
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Konfiguracia systémovych nastaveni

Administratori sluzby m6zu konfigurovat nastavenia pre sluzbu Oracle Content Management,
ako je povolené velkost nahravanych suborov, hodnoty kvét pre pouzivatelov a dalSie
aspekty pouzivania sluzby.

» Konfiguracia vSeobecnych nastaveni
» Konfiguracia nastaveni zabezpecenia

» Konfigurovanie nastaveni fakturacie (tato volba sa zobrazuje len v pripade, Ze mate
sluzbu Oracle Content Management spustenu v infrastruktire Oracle Cloud Infrastructure
(0oCI).)

« Konfiguracia nastaveni pouzivatelov

» Konfiguracia nastaveni poloziek

e Konfiguracia nastaveni lokalit

» Konfiguracia nastaveni SEO pre lokality
e Konfiguracia nastaveni dokumentov

e Konfiguracia nastaveni konverzacii

» Konfiguracia nastaveni metadat

Konfiguracia vSeobecnych nastaveni

VSeobecné nastavenia zahffiaju obmedzenia pre subory a poloZzky, prisp6sobené informacie
znacky, nastavenia na aktivaciu alebo deaktivaciu e-mailovych upozorneni, predvolené
casové pasmo a dalSie volby.

Na strdnke VSeobecné mbzete vykonavat tieto akcie:

e Obmedzenie typov a velkosti suborov a poloziek

* Pouzivanie vlastnej znacky a adries URL

» Aktivacia alebo deaktivacia e-mailovych upozorneni
e Nastavenie predvoleného ¢asového pasma a jazyka
e Aktivacia alebo deaktivacia analytiky pouzivania

+  Uplny vymaz cache siete CDN (Content Delivery Network)

Obmedzenie typov a velkosti suborov a poloZiek

MoZete obmedzit typy suborov, ktoré mozno nahrat, nastavit volby skenovania suborov a
obmedzit' velkost nahranych siborov.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.
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Na stranke VSeobecné v sekcii Obmedzenia pre stbory a polozky nastavte
tieto predvolené hodnoty:

Povolit' nahratie suborov, v ktorych nemozno vyhladavat’ virusy: Tato
volba je predvolene deaktivovana.
Vyhladavanie virusov m6ze zlyhat v nasledujucich pripadoch:

— Ak subor (napriklad stbor zip) obsahuje priecinky, ktorych hibka
prekraCuje 10 Urovni.

— Ak vyhladavanie virusov v subore, ktory obsahuje dalSie subory, trva
dihSie ako 3 minuty.

.....

— Ak jeden subor vnutri iného saboru je vacsi ako 100 MB.

Ak vyhladavanie virusov zlyha, subor bude oznaeny ako infikovany, bude
odstraneny a tvorcovi stiboru bude odoslany e-mail s upozornenim.

Tuto volbu aktivujte, ak chcete, aby pouzivatelia mohli nahravat subory, ktoré
sa nedaju skontrolovat antivirusovym programom, napriklad subory vacsie
ako 4 GB a subory, v ktorych nemozno vyhladavat' virusy (napriklad subory
PDF chranené heslom).

¢ Poznamka:

Aktivacia tejto volby je vylu€ne na vaSe vlastné riziko a vy nesiete
zodpovednost za vSetky nasledné Skody. Ak povolite nahravanie
suborov, v ktorych sa nevyhladavali virusy, mézZe to predstavovat’
riziko pre vas alebo ostatnych pouZivatelov. Rozhranie sluzby Oracle
Content Management sice oznaci subory, v ktorych neboli
vyhladavané virusy, ale tento vizualny indikator nebude k dispozicii
vo vSetkych rozhraniach a pouZivatelia nemusia mat' Ziadne
informécie o tom, Ze v niektorych suboroch sa nevyhladavali virusy.
Takisto plati, Ze ak subor Uspe3ne neabsolvuje vyhladdvanie
virusov, nemozno ho stiahnut' prostrednictvom verejného prepojenia.

Maximalna vel'kost suboru na nahranie a synchronizaciu: Zadajte
maximalnu velkost suboru v megabajtoch.

Blokovat’' nahravanie a synchronizaciu nasleduijticich typov suborov:
Zadajte zoznam pripon typov suborov (oddelenych €iarkou), ktorych nahranie
sa mé blokovat. Pripony zadajte bez oddelujucej bodky (napriklad mp3).

Pouzivanie vlastnej znacky a adries URL

Sluzbu Oracle Content Management méozete prispdsobit pridanim vlastného loga a
dalSimi prisp6sobeniami obchodnej znacky, ako aj zmenou prepojeni, ktoré su
dostupné v ponuke pouzivatela na stiahnutie aplikacii, pristup k pomoci a posielanie
spatnej vazby.

ORACLE

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

Na stranke VSeobecné v Casti Znacka prispdsobte tieto prvky:

Text podnikovej znacky: Nastavte text, ktory ma byt sucastou hlavicky
pouZzivatel'ského rozhrania a e-mailov s pozvankou pre novych pouzivatelov.
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— Ak sa ma zobrazit text ,Content Management”, vyberte moznost Predvolené.
— Ak sa ma zobrazit vlastny text, vyberte moznost Vlastné a zadajte text.

— Ak sa nema zobrazit' ziadny text, vyberte moznost Vlastné a textové pole
nechajte prazdne.

» Podnikové logo: Pridajte obrazok, ktory sa pouzije ako logo prispdsobenej sluzby.
Logo sa zobrazuje v hlavicke pouzivatelského rozhrania a v e-mailoch s
upozorneniami pre pouzivatelov. Obrazok loga nem6ze byt vacsi nez 160 pixelov

.....

e Adresa URL na st'ahovanie aplikacii: Zadajte cestu k umiestneniu inStalacnych
suborov aplikacii sluzby Oracle Content Management. Tato adresa URL sa pouziva
pre prepojenie Stiahnut’ aplikacie v ponuke pouzivatela.

e URL pomoci: Zadajte adresu URL k umiestneniu stiborov pomoci. Tato adresa URL
sa pouziva pre prepojenie Pomoc vedla ponuky pouzivatela.
Ak chcete vyuzivat kontextovi pomoc, na koniec adresy URL pomoci pridajte
retazec ?ctx=cloud&id=cecshelp (napriklad http://www.oracle.com/pls/
topic/lookup?ctx=cloud&id=cecshelp).

* Adresa URL na zdielanie pripomienok: Zadajte adresu URL umiestnenia, na
ktorom maju pouzivatelia posielat’ pripomienky. Tato adresa URL sa pouziva pre
prepojenie Zdielat’ pripomienky v ponuke pouzivatela.

Aktivacia alebo deaktivacia e-mailovych upozorneni

ORACLE

Upozornenia upozoriuju pouzivatelov na vyskyt urcitych udalosti, napriklad ked vas niekto
oznaci priznakom alebo ked' niekto vytvori verejné prepojenie na sibor alebo prie€inok.
Upozornenia sa odosielaju e-mailom alebo sa zobrazuju ako kontextové spravy v pocitacovej
aplikacii. Dostupnost e-mailovych upozorneni v sluzbe Oracle Content Management ovladaju
administratori.

© Dolezité:

Toto nastavenie aktivuje alebo deaktivuje vSetky e-mailové upozornenia zo sluzby
Oracle Content Management vratane uvitacich e-mailov, ked ddjde k pridaniu
pouzivatela, a e-mailov s prepojenim na dokument, ked niekto zdiela subor alebo
priecinok.

Ako aktivovat e-mailové upozornenia:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. Ak chcete, aby systém odosielal pouzivatelom e-mailové upozornenia, na stranke
VSeobecné kliknite v asti Upozornenia na polozku Aktivované.

3. Ulozte stranku VSeobecné.

E-mailové upozornenia su predvolene deaktivované. PouZzivatelia vSak m6zu e-mailové
upozornenia dostavat aj po zvyseni verzie (ak je priecinok zdielany), kym administrator toto
nastavenie nezmeni na Aktivované, potom spat na Deaktivované a znova neuloZi strdnku
VSeobecné.
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Po aktivacii e-mailovych upozorneni mézu pouzivatelia nastavit preferencie pre e-
mailové upozornenia. V ponuke pouzivatela webového klienta pouzivatelia vyberu
polozku Preferencie a potom vyberu polozku Upozornenia.

Nastavenie kontextovych upozorneni pocitacovej aplikacie ovliada pouzivatel v
pocitacovej aplikacii. V pocCitaCovej aplikacii pouzivatelia otvoria ponuku Preferencie a
kliknd na polozku Vybrat’' upozornenia.

Pozrite si Cast’ Nastavenie upozorneni a preferencii v prirucke Collaborating on
Documents with Oracle Content Management.

Nastavenie predvoleného Casoveho pasma a jazyka

Casové pasmo, jazyk a forméat datumu webového rozhrania st predvolene nastavené
podla miestneho nastavenia webového prehladavaca, pouzivatelia vSak mézu tieto
nastavenia zmenit' vo svojich pouzivatel'skych preferenciach (na stranke VSeobecné).
Ak pouzivatelia tieto nastavenia zmenia, zmeny sa prejavia az po dalSom prihlaseni.
Pozrite si Cast' Prispdsobenie profilu a nastaveni v prirucke Collaborating on
Documents with Oracle Content Management.

Administratori sluzby m6zu nakonfigurovat rezervné nastavenia, ktoré sa pouzija, ak
nie je dostupné Ziadne miestne nastavenie webového prehladavaca.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. Na stranke V3eobecné v ¢asti Casové pasmo a jazyk vyberte predvolené
¢asové pasmo, jazyk a forméat datumu a ¢asu.

Casové pasmo, jazyk a forméat datumu pouzivatelského rozhrania po¢itacovych a
mobilnych aplikécii sa automaticky nastavuju podla miestneho nastavenia
pouzivatela nastaveného v operathom systéme. Toto nastavenie jazyka nie je
mozné zmenit. Ak napriklad pouzZivatel pracuje s pocitacovou aplikiciou v
slovenskej verzii systému Microsoft Windows, pocitaCova aplikacia sa takisto bude
zobrazovat' v slovencine.

Aktivacia alebo deaktivacia analytiky pouzivania

SluZba Oracle Content Management teraz predvolene zhromazduje anonymné
informécie o pouzivani produktu s cieflom zlepSovania produktu. Tuto funkciu mézete v
inStancii podla potreby deaktivovat.

Ako aktivovat alebo deaktivovat zhromazdovanie analytiky pouzivania:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. Na stranke VSeobecné v sekcii Analytika pouzivania aktivujte alebo deaktivujte
toto nastavenie.

3. Kliknite na tlacidlo Ulozit’ a potom obnovte prehladavac, aby sa ulozené
nastavenie prejavilo v rel&cii.

Uplny vymaz cache siete CDN (Content Delivery Network)

Lokality a polozky sluzby Oracle Content Management sa predvolene poskytuju
prostrednictvom siete CDN s vylepSenym vykonom a zabezpe€enim. Mozete

ORACLE 4-4



Kapitola 4
Konfiguracia nastaveni zabezpecenia

manualne Uplne vymazat cache siete CDN na odstranenie suborov alebo vynutit okamzitd
aktualizaciu.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. Na stranke VSeobecné v sekcii Siet' CDN kliknite na polozku Uplne vymazat'.
Obnovovanie cache siete CDN mdze do€asne znizit' vykon.

Dalej mozete na stranke PoloZzky v administracii systému nakonfigurovat’ mnozstvo ¢asu,
pocas ktorého su poloZky uloZené v cache.

Konfiguracia nastaveni zabezpecenia

Nastavenia zabezpefenia zahffiaju moZnost aktivovat funkciu CORS (cross-origin resource
sharing) a vloZzit obsah do inych domén.

Na stranke Zabezpecenie modZete vykonavat tieto akcie:

e Aktivacia funkcie CORS (Cross-Origin Resource Sharing)

*  Vlozenie obsahu do inych domén

Aktivacia funkcie CORS (Cross-Origin Resource Sharing)

ORACLE

Cross-Origin Resource Sharing (CORS) umoznuje webovej stranke vytvarat poziadavky, ak
je napriklad XMLLHttpRequest na ini doménu. Ak mate aplikaciu prehladavaca, ktora je
integrovana so sluzbou Oracle Content Management, ale jej hostitelom je ina doména,
pridajte doménu aplikacie prehladavaca do zoznamu pévodov CORS v sluzbe Oracle
Content Management.

Rozhrania REST API pouzivaju funkciu CORS, pretoze su volané z kédu JavaScript, ktory je
spusteny v prehladavaci, a rozhrania REST API a sluzba Oracle Content Management maju
hostitelov v réznych doménach.

Ak aplikacia prehladavaca potrebuje pouzit koncovy bod REST, ktory nepodporuje CORS
alebo vyzaduje doklady konta sluzby, mézete namiesto toho zaregistrovat a pouzivat
koncovy bod prostrednictvom integrovanej proxy sluzby v sluzbe Oracle Content
Management. Pozrite si Cast’ Konfiguracia nastaveni proxy sluzby.

Vo vSeobecnosti plati, Ze vlozené ramy mbzu byt hostitelmi obsahu, ak protokol, doména a
port viozeného ramu su identické s protokolom, doménou a portom pre obsah, ktory
zobrazuju. Napriklad vlioZzeny ram na stranke http://www.example.com:12345/home.html
moze byt predvolene hostitelom obsahu len v pripade, Ze protokol obsahu je tiez http,
doména je www.example.com a port je 12345.

Ak sa vSak aplikacia nachadza v inej doméne nez sluzba Oracle Content Management, je
potrebné pridat’ informéacie o hostitelskom pocitaci aplikacie do zoznamu pévodov CORS
predného kanéla, pévodov CORS zadného kanala alebo oboch zoznamov.

* Ak ide o poziadavku medzi doménami (nepochadzajdcu z domény sluzby Oracle Content
Management), ktor( bude plnit sluzba Oracle Content Management, potrebujete pridat
pévod CORS predného kanala. CORS predného kanala je zvyCajne uzitocné pre
integraciu vlastnej aplikacie. Napriklad rozhrania REST API vstupuju do interakcie s
prednym kanalom.

* Ak ide o poziadavku priamo zo sluzby Oracle Content Management na pripojeného
klienta v inej doméne, potrebujete pridat pévod CORS zadného kanala. Sluzba Oracle
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Content Management napriklad méze do aplikacie odosielat hlasenia zadného
kandla (aktualizacie v redlnom Case).

e Ak aplikacia pouziva na komunikaciu zo sluzby Oracle Content Management
predny aj zadny kanal, potrebujete pridat doménu do zoznamu pdvodov CORS
predného aj zadného kanala.

Nastavenia CORS platia pre vSetky volania sluzby Oracle Content Management (pre
dokumenty, socidlne siete aj pre obsah ako sluzbu).

Ak chcete povolit' zdielanie prostriedkov medzi aplikaciou prehladavaca, ktora je
integrovand so sluZbou Oracle Content Management, no ma hostitela v inej doméne,
vykonajte nasledujuce kroky:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2.V ponuke Systém Kkliknite na polozku Zabezpecenie.

3. V Casti CORS (Cross-Origin Resource Sharing) zadajte domény do prislusSného
textového pola pévodov CORS vo forméate http[s]://nazovdomeny.com. Jednotlivé
polozky oddelte Ciarkami. Ak chcete napriklad aktivovat CORS pre aplikaciu na
vasSom serveri, do textovych poli P6vody CORS zadného kanala a P6vody
CORS predného kanala zadajte hodnotu podobnu tejto hodnote:

https://www.example.com/app
Ak pouzivate vlastnt adresu URL domény, zadajte aj vlastni adresu URL.
4. Po dokonceni kliknite na tlacidlo Ulozit'.

Nepouzivajte znak * ako hodnotu pre pévod. Umoznuje pristup zo vSetkych hostitelov.

Nastavenia zabezpe€enia v jednotlivych prehladavacoch a verziach prehladavacov sa
od seba liSia. Pozrite si Cast http://www.w3.org/TR/UlSecurity/.

Nastavenia CORS platia pre vSetky volania sluzby Oracle Content Management (pre
dokumenty, socialne siete aj pre obsah ako sluzbu).

Vlozenie obsahu do inych domén

ORACLE

Obsah zo sluzby Oracle Content Management m6Zete zobrazovat' v inych doménach.
MéZete napriklad vloZit webové pouZivatel'ské rozhranie sluzby Oracle Content
Management do viastnych webovych aplikacii, aby ste priamo vo svojej aplikacii mali
pristup k funkcidm na spravu prie€inkov a dokumentov.

Ako povolit vkladanie obsahu pouzivatelom, aktivovat' viozeny obsah a pridat
domény:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. V ponuke Systém Kkliknite na polozku Zabezpecenie.
3. V Casti Vlozeny obsah vyberte polozku Aktivované.

4. V poli Povolené domény zadajte zoznam povolenych domén oddelenych Ciarkou.
Domény musia mat format www .example .com.

e Ak chcete doménu obmedzit na urcity port, zadajte port do Specifikacie.
Priklad: www.example.com:12345.
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* Ak chcete povolit doménu, ktora mé viacero subdomén, mdzete pouzit zastupny
znak *. Napriklad doména www.example.* bude zahfnat domény www.example.com,
www.example.co.uk a podobne.

Informécie o vkladani webového pouzivatel'ského rozhrania sluzby Oracle Content
Management najdete v Casti Vkladanie webového pouzivatel'ského rozhrania do inych
aplikacii.

Konfigurovanie nastaveni fakturacie

ORACLE

Mbézete zadat' limity, pri ktorych sa méa zobrazit upozornenie na metriku fakturacie a niekolko
dalSich volieb fakturacie. Tiez si mbézete pozriet aktualne pocty fakturovanych poloziek. Tieto
nastavenia platia len pre sluzbu Oracle Content Management spustenu v infrastruktire
Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

# Poznamka:

Vydanie Oracle Content Management Starter ma len obmedzend mnozinu funkcii.
Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. Vrozbalovacej ponuke Systémové nastavenia vyberte polozku Fakturacia.

3. Ak chcete, aby sa pri priblizeni k ur€itého limitu fakturacie zobrazilo upozornenie,
nastavte limity a potom aktivujte volbu Odoslat’ administrativne upozornenie.
Dostanete e-mail, ked dosiahnete 90 % jedného zo zadanych limitov. M&zZete nastavit
nasledujdce limity:

« Limit poloziek: Ak chcete dostat’ upozornenie, ked celkovy pocet poloziek v systéme
prekroci limit, zadajte pozadované Cislo. Ak nechcete nastavit' limit, zadajte hodnotu
0. Vedla nastavenia sa zobrazuje aktualny pocet poloziek.

« Limit poloziek Video Plus: Ak ste aktivovali Video Plus (pozrite nizSie) a chcete
dostat upozornenie, ked celkovy pocet poloziek Video Plus v systéme prekroci limit,
tu zadajte pozadované cislo. Ak nechcete nastavit limit, zadajte hodnotu 0. Vedla
nastavenia sa zobrazuje aktualny pocet poloziek Video Plus.

* Limit suborov: Ak chcete dostat upozornenie, ked celkovy pocet stborov v systéme
prekroci limit, zadajte pozadované Cislo. Ak nechcete nastavit' limit, zadajte hodnotu
0. Vedla nastavenia sa zobrazuje aktualny pocet suborov.

« Limit podnikovych poloziek: Ak chcete dostat upozornenie, ked celkovy pocet
podnikovych poloziek v systéme prekroci limit, zadajte ¢iseln( hodnotu. Ak nechcete
nastavit limit, zadajte hodnotu 0. Aktualny pocet podnikovych poloziek sa zobrazi
vedla tohto nastavenia.

« Limit ukladacieho priestoru: Ak chcete, aby sa zobrazilo upozornenie, ked celkovy
pocet gigabajtov vyuzitého ukladacieho priestoru prekroci limit, sem zadajte prislusné
Cislo. Ak nechcete nastavit limit, zadajte hodnotu 0. Vedla nastavenia sa zobrazuje
aktualna velkost pouzitého ukladacieho priestoru.

«  Vynutit' limity: Tato volbu aktivujte, ak chcete obmedzit schopnost pouzivatelov
vytvarat' nové objekty (napriklad polozky alebo subory), ked boli dosiahnuté vybrané
limity fakturacie. Ked sa pouzivatel pokusi vytvorit typ objektu, ktory dosiahol limit
fakturacie, zobrazi sa chyba.
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Ak chcete, aby sa pri priblizeni k zadanému limitu odchadzajdcich datovych
prenosov zobrazilo upozornenie, nastavte Limit odchadzajucich datovych
prenosov, pri ktorom sa ma zobrazit upozornenie, a potom aktivujte volbu
Odoslat’ administrativne upozornenie. Ak celkové mnozstvo prenesenych dat v
gigabajtoch za hodinu dosiahne 90 % zadaného limitu, dostanete e-mail. Ak
nechcete nastavit' limit, zadajte hodnotu 0. Vedla tohto nastavenia sa zobrazuje
aktualne mnozstvo dat prenesenych pocas aktualneho fakturacného obdobia pre
pbvodné prenosy aj pre prenosy cez siet CDN.

Vyndtit limity: Tato volbu aktivujte, ak po dosiahnuti vybraného limitu
odchéadzajucich datovych prenosov chcete obmedzit pristup pouzivatelov k sluzbe
Oracle Content Management a ku vSetkym lokalitam vytvorenym v sluzbe Oracle
Content Management. Ked' sa pouzivatelia pokusia o pristup k sluzbe Oracle
Content Management alebo lubovolnej lokalite vytvorenej pomocou sluzby Oracle
Content Management, zobrazi sa chyba.

Nastavte nasledujuce volby fakturacie:

* Pociatocny datum fakturacie: Zadajte den v mesiaci, kedy sa za€ina vase
fakturacné obdobie.

* Funkcie videa: Vyberte nasledujuce volby:

— Standardné: UmoZfiuje pouZivatelom nahréavat, spravovat a stahovat
vide& a zobrazovat ich ukazky. Tato volba poskytuje rovnaké moznosti
spravy a dodania ako pre akékolvek iné polozky — pouzivanie znaciek,
kategorizaciu, kontrolu, konverzaciu, zakladné prehravanie atd.

— Video Plus - rozsSirena sprava videa: Video Plus poskytuje bohaté
moznosti spravy a dodania videa vratane vSetkych Standardnych funkcii a
rozSirené moznosti optimalizovanych Uprav, streamovania, automatického
transkddovania a konverzie, ako aj volby prehravania s rychlejSou
odozvou.

Ak chcete pouzivat Video Plus, musite tiez suhlasit' s dalSimi nakladmi na
rozSirené moznosti videa Video Plus. Video Plus je pridana sluzba za
dodatocny poplatok. Naklady sa fakturuju mesacne podla poctu videi vo
vaSom systéme. Existujuce naklady na odchadzajici prenos a ukladaci
priestor sa nemenia a vztahuju sa na videa rovnako ako na ktorékolvek
iné polozky. Naklady su pomerné. Detaily o cenach, fakturacii a platnych
zlavéach ziskate od svojho obchodného zastupcu alebo v Casti Oracle
Content Management Cloud Services v dokumente Oracle PaaS and laaS
Universal Credits Service Descriptions.

Konfiguracia nastaveni pouzivatelov

Pomocou stranky Pouzivatelia v sluzbe Oracle Content Management v sekcii
Administracia: Systém mdzete konfigurovat nastavenia pouzivatelov a skupin sluzby
Oracle Content Management.

ORACLE

Informécie o sprave pouzivatelov alebo skupin prostrednictvom sluzby Oracle Identity
Cloud Service a o vykonavani uloh, ako je vytvaranie pouzivatelov a skupin alebo
zmena rol pouZzivatelov, ndjdete v Casti Sprava pouzivatelov so sluzbou Oracle
Identity Cloud Service alebo Sprava skupin so sluzbou Oracle Identity Cloud Service.

Na stranke Pouzivatelia mdzete vykonavat' tieto akcie:

Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych ¢lenov priecinka

Synchronizécia dat profilov pouzivatelov
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e Zobrazenie sprav o Clenstve v konverzacii pre pouzivatelov

e Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru pouzivatela

*  Prevod vlastnictva suborov

e Zobrazenie a opatovna synchronizacia nesynchronizovanych skupin
e Prepisanie do¢asnej kvéty pouzivatela

e Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

e Zmena nastaveni pre skupiny

Vyhladanie pouzivatela alebo skupiny

Skér nez budete méct upravit' vlastnosti pouzivatela alebo skupiny, musite tohto pouzivatela
alebo skupinu vyhladat.

Individualneho pouzivatela alebo skupinu mézZete vyhladavat na karte Vyhladat'. Vyberom
karty Administratori si méZete zobrazit zoznam administratorov.

Ak chcete vyhladat individualneho pouzivatela alebo skupinu, do textového pola zadajte ¢ast
mena pouzivatela alebo nazvu skupiny, zobrazované meno alebo nazov alebo e-mailovu
adresu a kliknite na polozku Vyhladat'. Zobrazia sa vSetky zodpovedajice konta
pouzivatelov a skupin. Zoznam pouzivatelov, ktori boli odstraneni, zobrazite kliknutim na
kartu Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim.

V zozname pouzivatelov/skupin sa zobrazuju zékladné informécie o pouzivateloch a
skupinach, ako je meno alebo nazov a typ pouzivatela alebo skupiny. V pripade pouzivatelov
mozno zobrazit' aj e-mailovl adresu a stav overenia.

Overené konté pouzivatelov boli overené jednym z tychto spésobov:

e Pouzivatel sa nachadzal v externej databaze kont, napriklad v adreséari adresarovej
sluzby LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).

e Pouzivatelovi bol odoslany e-mail a pouzivatel kliknutim na prepojenie v e-maile overil
svoju identitu a prihlasil sa.

Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych clenov prieCinka

ORACLE

Pouzivatelia vo vaSej organizacii mézu zdielat prieCinky s inymi pouzivatelmi a priradovat’ im
roly prostriedkov v rdmci zdielaného priecinka. K dispozicii si nasledujtce roly:

* Pozorovatel: Pozorovatelia si mdzu zobrazit stbory a prie€inky, ale nemdzu ni¢ menit.

e S pravami na stiahnutie: Pouzivatelia s prdvami na stiahnutie mézu stahovat stbory a
ukladat si ich v pocitaci.

* Prispievatel Prispievatelia mézu subory aj menit, aktualizovat, odstranovat a nahravat
nové subory.

e Spravca: Spravcovia maju vSetky privilégia inych rol a mézu pridavat a odstranovat iné
osoby ako clenov.

Ako zmenit predvolend rolu prostriedku:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.
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V ¢asti Clenovia vyberte v zozname Predvolena rola pre novych &lenov
pridanych do prie€inkov predvolent rolu prostriedku, ktora sa priradi
pouzivatelom pri pridani do priecinka.

Synchronizacia dat profilov pouzivatelov

Po pridani pouzivatelov a priradeni rol aplikacie mbzete tieto zmeny okamzite
synchronizovat so serverom Oracle Content Management. Ak data profilov
pouzivatelov nesynchronizujete, mdze trvat’ az hodinu, kym sa zmeny propaguju.

Existujuce informacie profilu pouzivatela mdzete nahradit’ informéciami z ukladacieho
priestoru identity:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte pouzivatela, ktorého data profilu chcete synchronizovat, kliknite na
poloZzku Upravit’ vedla mena pouzivatela a potom kliknite na polozku Hned’
synchronizovat’ profil na stranke detailov pouzivatela.

Zobrazenie sprav o Clenstve v konverzacii pre pouzivatelov

Pre pouzivatelov mbzete nastavit’ predvolené nastavenie zobrazenia sprav o €lenstve
v konverzacii.

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Na karte Vyhladavanie vyhladajte pouzivatela, ktorého predvolené nastavenie
chcete zmenit. Do textového pola zadajte Cast mena pouzivatela, zobrazované
meno alebo e-mailovd adresu a kliknite na tlacidlo Vyhladat'.

Kliknite na polozku Upravit’ vedla mena pouzivatela.

Zaciarknite policko Predvolene zobrazovat' spravy o ¢lenstve v konverzacii a
kliknite na tlaCidlo Ulozit'.

Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru pouzivatela

MoZete nastavit’ predvolent kvétu ukladacieho priestoru, ktory mé pouzivatel
prideleny. Ak chcete prepisat’ predvolené nastavenie pre konkrétneho pouzivatela,
postupujte podla nasledujacich krokov.

ORACLE

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte pouzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

V poli Kvéta pouzivatel'a zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.
Spotrebu ukladacieho priestoru pouZivatela si mdZete pozriet vedla pola
Spotrebovany ukladaci priestor.
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Prevod vlastnictva suborov

Ked niekto odide z organizacie alebo zmeni rolu, subory a prieCinky tejto osoby mozete
priradit inému pouZzivatelovi a pouzivanu kvotu ukladacieho priestoru mézete pridat naspat k
celkovej kvote, ktort méte k dispozicii na pridefovanie. Celu kniznicu obsahu takejto osoby
mozete priradit niekomu inému. Tento obsah sa zobrazi ako priecinok v hlavnom priecinku
nového pouzivatela. VSetky akcie zdielania, ako su napriklad €lenovia a verejné prepojenia,
zostanu nezmenené.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Pouzite jeden z nasledujucich spdsobov a najdite pouZivatela, ktorého subory chcete
preniest

» Ak chcete njst’ aktivheho pouZivatela, na karte Vyhl'adat’' zadajte do textového pola
Cast mena pouZivatela, zobrazované meno alebo e-mailovl adresu a kliknite na
tlaCidlo Vyhladat'. Vlastnosti pouzivatela otvorite kliknutim na meno pouzivatela
alebo kliknutim na polozku Upravit’ vedla pouZivatela.

* Ak chcete najst pouzivatela so zruSenymi pristupovymi pravami, kliknite na kartu
Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim. Zobrazi sa zoznam v3etkych
pouzivatelov, ktori boli odstraneni zo systému organizécie. Zoznam je triedeny podla
mena. Tento zoznam sa pravidelne obnovuje, ale mdzZete ho aktualizovat aj
manualne tak, Ze kliknete na poloZzku Synchronizovat' data profilu.

Ak chcete stiahnut sibor CSV vSetkych odstranenych pouzivatelov, kliknite na poloZku
Exportovat’ pouzivatel'ov so zruSenym poskytovanim.

4. Kliknite na tlacidlo Preniest’ vlastnictvo. V pripade aktivnych pouZivatelov sa tlacidlo
nachadza v dolnej Casti vlastnosti. V pripade pouZzivatelov so zruSenymi pristupovymi
pravami kliknite na tlacidlo vedla poZzadovaného pouZivatela.

5. Zadajte Cast' mena pouZivatela, zobrazované meno alebo e-mailovl adresu osoby, ktora
ma byt prijemcom obsahu, a kliknite na tla€idlo Vyhladat'.

6. Vyberte pouzivatela, na ktorého chcete obsah preniest. Zobrazi sa sprava o tom, Ze
tento obsah zvysi kv6tu prijemcu o prendSané mnozstvo. Ziskate tieZ informaciu o tom,
kolko ukladacieho priestoru sa uvolni v celkovej kvote, ktorl mate k dispozicii.

7. Kliknite na tlaCidlo Preniest’. Obsah sa prenesie a zoznam naznacuje, Ze konto so
zruSenym poskytovanim uz neexistuje.

Ako alternativu v pripade pouzivatelov so zruSenymi pristupovymi prdvami mdzete obsah
odstranit. Na karte Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim kliknite na polozku Odstranit’
obsah vedla pouZivatela, ktorého obsah chcete odstranit’.

Pouzivatelia mézu v pripade potreby preniest vlastnictvo vlastnych prieCinkov.

Zobrazenie a opatovna synchronizacia nesynchronizovanych skupin

ORACLE

Ak sa domnievate, Ze skupina v sluzbe Oracle Content Management nebola
synchronizovana s poskytovatelom identity, mézete si pozriet’ zostavu nezhdd a skupinu
znova synchronizovat manualne.

Ako zobrazit synchronizatné nezhody skupiny:
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1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.
3. Kliknite na kartu Synchronizacia skupiny.

4. Vyhladajte skupinu, o ktorej si myslite, Zze nebola synchronizovana, a kliknite na
polozku Skontrolovat’ stav synchronizacie.

5. Ak je v zostave uvedené, ze skupina v sluzbe Oracle Content Management nebola
synchronizovand s poskytovatelom identity, kliknite na polozku Synchronizovat'.

Prepisanie docasnej kvoty pouzivatela

Predvolene je maximéalna velkost nahravanych a synchronizovanych suborov
obmedzend na 2 GB (tdto hodnotu mozno nastavit' na stranke Dokumenty). S cielom
umoznit subezné nahravanie viacerych suborov s velkostou 2 GB je kvota docasného
ukladacieho priestoru pouzivatelov predvolene nastavena na 5 GB. Ak sa nastavi
vacsia maximalna velkost suborov, kvota docasného ukladacieho priestoru sa
automaticky zvysi na 2,5-nasobok tejto hodnoty (ak je napriklad maximéalna velkost
suboru nastavena na 10 GB, kv6ta do¢asného ukladacieho priestoru pouzivatelov sa
nastavi na 25 GB).

Této kvéta doCasného ukladacieho priestoru by mala byt za normélnych okolnosti
dostacujuca, no ak potrebujete, aby mal konkrétny pouZivatel vacsiu kvotu docasného
ukladacieho priestoru, toto nastavenie mdzete prepisat.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na poloZzku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

4. V poli Do€asna kvéta zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.

Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

ORACLE

Pouzivatelia mézu odobrat pristup k niektorému zo svojich prepojenych zariadeni, ak
ho stratia alebo za¢nu pouzivat' iné zariadenie. V urcitych pripadoch vSak mdze byt
potrebné, aby tato akciu vykonal aj administrator. Ked odoberiete pristup k
prepojenému zariadeniu, relacia prihlasenia pouzivatela sa ukonci. Ak sa vy alebo
niekto iny pokusi ziskat pristup k sluzbe Oracle Content Management z daného
zariadenia, konto sa odhlasi a vSetok lokalny obsah ulozeny v zariadeni pre dané
konto sa odstrani.

Odobratie pristupu pre zariadenie ovplyvnuje len jedno konto, takze ak ma dany
pouzivatel viaceré konta pouzivatela a chcete zablokovat pristup k sluzbe Oracle
Content Management a odstranit’ vSetok lokalny obsah ulozeny v zariadeni, musite
odobrat’ pristup pre kazdé konto zvlast.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouZivatela, ktorého pristup k zariadeniu chcete odobrat, a kliknite na
poloZku Upravit’ vedla mena pouZivatela.
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V Casti Prepojené zariadenia kliknite na polozku Odobrat’ vedla prisluSného zariadenia.

Zmena nastaveni pre skupiny

MoZete zmenit nastavenia zdielania a upozorneni pre skupiny a synchronizovat' informéacie o
skupinéch s poskytovatelom identity.

Ako zmenit' nastavenia pre skupiny:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte skupinu, ktorej nastavenia chcete zmenit, a potom kliknite na tlacidlo Upravit’
vedla nazvu skupiny.

Ak nechcete, aby sa skupina pouzila na zdielanie, teda aby pouzivatelia nemohli pridat
skupinu k objektu (napriklad k dokumentu alebo lokalite), vyberte polozku Nemozno
pouzit na zdielanie.

Ak nechcete, aby tato skupina dostavala upozornenia, vyberte polozku Upozornenia
nebudu odoslané.

Ak chcete synchronizovat informacie o skupinach v sluzbe Oracle Content Management
s poskytovatelom identity, kliknite na polozku Synchronizovat'.

Konfiguracia nastaveni poloziek

ORACLE

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Polozky.

Nakonfigurujte Maximalny pocet vlastnych formatov vystupu na polozku. Predvolena
hodnota je 20.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, vlastné formaty
vystupu nie su podporované. Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii,
prejdite na vydanie Premium.

Nakonfigurujte nastavenie Maximalna vel'kost' stboru videa (v MB). Predvolena
hodnota je 200 megabajtov.

Nakonfigurujte nastavenie Predvoleny vek polozky v cache. Toto nastavenie urci, ako
dlho je verejna polozka ulozena v cache v sieti CDN predtym, ako sa na server odoSle
poziadavka na novy obsah. Predvolena hodnota je 15 minut.

Predvoleny Cas cache udrziava rovnovahu medzi potrebou nového obsahu a vyhodami
ukladania do cache z hladiska vykonu. Znizenim Casu cache sa zaisti, aby bol novy
obsah rychlejSie dostupny zakaznikom, na druhej strane sa minimalizuju akékolvek
vykonnostné vyhody, ktoré méze ukladanie do cache prindSat. Ak pracujete s prevazne
statickym obsahom, mdzete zvysSit €as cache, ¢im sa zlepSi vykon dodania.

Toto nastavenie nema vplyv na polozky publikované v zabezpecenych kanaloch. Tieto
polozky sa nebudd ukladat’ do cache, aby sikromny obsah nebol ulozeny v sietach CDN
ani klientskych zariadeniach.
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Alternativne mézete pouzit parameter adresy URL “&cb=xxx”, ktory umozni
ukladat do cache jednotlivé polozky. Znaky xxx nahradte nahodnym &islom, ¢im
vznikne jednoznacny 15-dnovy Casovy interval cache. Odpovede na tento
parameter poziadavky zahffaju hlavicku Cache-Control s hodnotu maximalneho
casového obdobia 15 dni. Ak potrebujete obnovit obsah pred exspirovanim tohto
¢asového intervalu cache, do novych poziadaviek pridajte nové ndhodné cislo.

MoZete manudlne Uplne vymazat cache siete CDN na odstranenie stborov alebo
vynutit okamzitd aktualizaciu.

6. Nakonfigurujte hodnotu pre polozku Predvoleny ¢as exspiracie tokenu videa.
Predvolen& hodnota je 8 hodin.

Konfiguracia nastaveni lokalit

ORACLE

Mézete urcit, kto mdze vytvarat, zdielat a pouzivat funkcionalitu lokalit, ktora
pouzivatelom umoznuje navrhovat, budovat, publikovat a spravovat webové lokality,
ktorych hostitelom je systém Oracle Cloud.

Funkcionalita lokalit v sluzbe Oracle Content Management zjednocuje obsah,
spolupracu a kreativitu do jedného pouzivatel'ského rozhrania. Mézete jednoducho
vybrat obsah a opatovne ho pouzit na budovanie lokalit. Obsah lokality mate neustale
pod kontrolou a vdaka zdielanému obsahu je spolupraca v skupinach a medzi nimi
jednoduchsia nez kedykolvek predtym.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, m6zete pouzivat
iba jednu lokalitu a regulacna sprava lokality nie je podporovana. Ak chcete
vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Na stranke Lokality m6Zete vykonavat' nasledujlice akcie:

e Povolenie vytvarania lokalit

e Aktivovanie regulacnej spravy pre lokality

* Nastavenie minimalneho zabezpecenia pre lokality online
* Povolenie zdielania lokalit a motivov

e Obmedzenie vytvarania lokalit, Sablon alebo komponentov na administratorov
lokalit

e Pridanie kédu na sledovanie analytiky do lokalit

e Nastavenie vlastnych hlaviCiek ovladacich prvkov cache pre kompilované lokality
e Nastavenie adresy URL koncového bodu kompilacie

e Automatické spracovanie lokalit s uplynutou platnostou

» InStalacia predvolenych Sablén lokalit

e Povolenie vlastného prihlasovania
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Povolenie vytvarania lokalit

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Povolit’ vytvorenie lokalit povolite
pouzivatelom sluzby vytvarat lokality. Ked aktivujete moznost vytvarania lokalit,
umoznite vSetkym pouzivatelom vytvarat Sablony a lokality.

Ak deaktivujete vytvaranie lokalit, pouzivatelia mdzu aj nadalej zobrazovat Sablony a
dalSie prie€inky v hierarchii a pracovat' s nimi. Pouzivatelia tiez mézZu nadalej pracovat s
existujucou lokalitou, ak tato lokalita je s nimi zdielana. V zavislosti od svojej roly mézu
lokalitu zobrazovat, upravovat a spravovat.

Ak aktivujete funkcionalitu lokalit, pouzivatelia budi mat moznost publikovat [ubovolny
obsah, ku ktorému maju pristup, vratane doévernych informécii. Pouzivatelov mbzete
obmedzit tak, aby mohli vytvarat len zabezpecené lokality. To znamen4, Ze na
zobrazenie obsahu lokality je potrebné prihlasenie pouzivatelov. Ak chcete dosiahnut
eSte vacsiu mieru zabezpecenia, mozete vytvaranie lokalit povolit len administratorom.

Pozrite si Cast’ Vytvaranie a sprava lokalit v prirucke Building Sites with Oracle Content
Management.

Aktivovanie regulacnej spravy pre lokality

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Aktivovat regulaénu spravu pre lokality
moZzete zjednodusit' a zrychlit poskytovanie lokalit podnikovym pouzivatelom, ktori nie si
administratormi lokalit, a zaroven poskytnat’ administratorom lokalit jednoduchy spdsob
ovladania a sledovania lokalit z centrdlneho miesta.

Ked je regulacna sprava aktivovana:

* Vyvojari mdzu vyplnit kataldég Sablén skupinou Sablon lokalit pre potreby réznych
predmetov obchodnej Cinnosti. M6zu aplikovat' stratégie tykajuce sa typu
zabezpecenia, ktoré musia nové lokality dodrziavat, a nastavit, i nové lokality
vyzaduji schvélenie.

* Podnikovi pouzivatelia majua moznost rychlo poziadat o nové lokality s
pozadovanymi schvaleniami a automatickym poskytovanim.

«  Administratori lokalit mézu spravovat vSetky lokality z jedného miesta bez ohladu na
to, kto lokalitu vytvoril a nasadil. M&Zu monitorovat stav lokality a menit’ stav kazdej
nasadenej lokality.

Pozrite si ¢ast Uvod do regulaénej spravy lokalit v priru¢ke Building Sites with Oracle
Content Management.

Nastavenie minimalneho zabezpecenia pre lokality online

1.

2.

ORACLE

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

4-15



Kapitola 4
Konfiguracia nastaveni lokalit

Vedla polozky Minimalne zabezpecenie pre lokality online vyberte
v rozbalovacom zozname jednu z nasledujucich volieb:

«  Konkrétni pouzivatelia sluzby - len vybrani pouzivatelia sluzby (predvolené
nastavenie)
Pristup na publikovanu lokalitu maju iba autentifikovani pouzivatelia, ktori boli
explicitne vybrani ako €lenovia. Vybranych pouzivatelov mbzete dalej
obmedzit' len na pouzivatelov sluzby Oracle Content Management.

» Konkrétni pouzivatelia cloudu - len vybrani pouzivatelia cloudu

e Pouzivatelia sluzby - vSetci pouzivatelia sluzby
Pristup k zabezpe€enym lokalitam maju len autentifikovani pouZivatelia
sluzby, Standardni pouZivatelia alebo podnikovi pouZivatelia. Toto vyluCuje
autentifikovanych navstevnikov.

* Pouzivatelia cloudu - vSetci pouzivatelia cloudu, ktori sa mézu prihlasit do
vasSej domény.

e VSetci - kazdy aj bez prihlasenia

Informacie o tom, ako zadat, kto méze ziskat pristup k verejnym lokalitam, najdete

v Casti Zmena zabezpecenia lokality v prirucke Building Sites with Oracle Content
Management.

Povolenie zdielania lokalit a motivov

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Povolit’ zdielanie lokalit a motivov
z pouzivatel'ského rozhrania povolite pouzivatelom zdielanie lokalit a motivov s
inymi pouzivatelmi sluzby Oracle Content Management.

Pouzivatelia budi moct motivy a lokality vytvarat a publikovat aj v pripade, Ze
deaktivujete zdielanie. PouZzivatelia s rolou spravcu motivu alebo lokality (vlastnik
alebo administrator) mézu motiv alebo lokalitu upravit alebo publikovat.

Ak deaktivujete zdielanie, pouzivatelia nebudd méct zdielat lokality a motivy cez
pouzivatel'ské rozhranie. Nadalej je mozné implementovat zdielanie prie€inkov
motivov a lokality pomocou rozhrania Oracle Cloud REST API for Content
Management.

Obmedzenie vytvarania lokalit, Sablon alebo komponentov na
administratorov lokalit

ORACLE

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Len administratori lokality m6zu
vytvarat' lokality mbzete obmedzit moznost vytvarania lokalit na pouzivatelov,
ktori maju aplikacnu rolu administratora lokality.

Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Len administratori lokality m6zu
vytvarat' Sablony mdzete obmedzit moznost vytvarania Sablon na pouzivatelov,
ktori maju aplikacnu rolu administratora lokality.
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Vyberom polozky Aktivované vedla polozky Len administratori lokality m6zu vytvarat’
komponenty mozete obmedzit moznost vytvarania komponentov na pouzivatelov, ktori
maju aplikacnu rolu administratora lokality.

Pridanie kodu na sledovanie analytiky do lokalit

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

MozZete tiez pridat’ kdd na sledovanie skriptu JavaScript, ktory sa pridava na lokality kvoli
sledovaniu webovej analytiky. Pridany kod ulahCuje integraciu s externymi
poskytovatelmi analytiky, ako s Google, Adobe alebo Oracle Infinity. Pridanim na toto
miesto sa snippet propaguje na vSetky nové lokality a stranky. Snippet moZzete pridat aj
priamo na jednotlivé lokality alebo stranky, pripadne podla potreby prisposobit
propagovany snippet.

Kliknite na polozku Upravit’ a potom pridajte snippet sledovania webovej analytiky, ako je
nasledujdci snippet pre sluzbu Google Analytics:

<I--Global site tag (gtag.js - Google Analytics -->

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?
1d=UA-85172963-3"></script>

<script>

window.datalLayer = window.datalLayer || O:

function gtagO{datalayer.push(arguments);}

gtag("js", new DateO;

gtag("config", "UA-85172963-3%):
</script>

Kliknite na tlac¢idlo Hotovo a potom na tlacidlo Ulozit'.

Snippet sledovania na tomto mieste bude k dispozicii v hastaveniach lokality, ale spravca
lokality musi aktivovat snippet na lokalite, publikovat zmeny, a ak je to potrebné, uviest
lokalitu do reZimu online predtym, ako je moZné zhromazdovat analytiku lokality.
Sprévcovia lokalit tiez mézu prispdsobit’ snippet v nastaveniach lokality alebo
nastaveniach stranky.

Ked spravca lokality publikuje lokalitu a uvedie ju do stavu online, mdéZete zobrazit
sledované analytické déata na lokalite dodavatela, napriklad na lokalite Google Analytics.
Ak ste pouzili snippet na sledovanie analytiky sluzby Oracle Infinity, prejdite na domovsku
stranku sluzby Oracle Infinity a kliknite na poloZzku Analytika. V otvorenom zobrazeni si
mdbZete pozriet data a vybrat' alebo vytvorit zostavy.

Nastavenie vlastnych hlaviCiek ovladacich prvkov cache pre kompilované

lokality

ORACLE

Ak vaSa spolocnost pouZiva kompilované lokality, méZete nastavit' vlastné hlavicky
ovladacich prvkov cache, ktoré sa predvolene pouziju pre vSetky kompilované lokality
vytvorené vo vasej instancii.

Kompilované lokality sa v prehladavaci pouzivatela predvolene ukladaju do cache na 300
sekdnd (5 minat). Toto predvolené nastavenie vSak mbzete vo svojej inStancii zmenit’
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prostrednictvom nastaveni administracie. Vyvojari lokalit tiez mézu vo vlastnostiach
lokality zmenit' nastavenia pre konkrétnu lokalitu.

Ak chcete zmenit predvolené nastavenia cache pre kompilované lokality, postupujte

takto:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

3. Ak chcete zmenit predvolené nastavenia cache pre kompilované lokality, upravte

hodnoty zobrazené tuénym pismom. Hodnoty su v sekundach.

Cache-Control : max-age=300
Edge-Control: !no-store,max-age=1800,downstream-tt1=1800

e Cache-Control urCuje, ako dlho sa stranka bude uchovavat v cache
prehlfadavaca pouzivatela. Predvolena hodnota je 300 sekind (5 minat).

e Edge-Control je nastavenie Specifické pre vlastnost Akamai. Ak vasa
inStancia nepouziva vlastnost’ Akamai, toto nastavenie nema ziadny Ucinok.

— Ino-store oznaluje, Ze toto nastavenie ma prepisat zodpovedajlicu
konfiguraciu Akamai ukladania do cache pre danu vlastnost.

— max-age urCuje, ako dlho ma Akamai ukladat' tuto stranku do cache.
Predvolen& hodnota je 1 800 sekund (30 minut). V tomto Case bude
Akamai vybavovat poZiadavky stranky bez toho, aby bola stranka
poZadovana zo sluzby Oracle Content Management.

— downstream-ttl informuje vlastnost’ Akamai, aby poslala hlavicku ,Cache-
Control: max-age" so svojou odpovedou do klientskych prehladavacov,
¢im im da pokyn, aby stranku na vyhradeny ¢as ulozili v cache.
Predvolen& hodnota je 1 800 sekind (30 minut).

Po zmeneni nastaveni kliknite na tlac¢idlo UloZzit'.

Ak chcete znova nastavit predvolené hodnoty, kliknite na polozku Zobrazit’
predvolené hodnoty a potom na tlacidlo Ulozit'.

Nastavenie adresy URL koncového bodu kompilacie

Ak pouzivate sluzbu kompilacie lokalit, je potrebné zaregistrovat adresu URL
koncového bodu kompilacie v sluzbe Oracle Content Management, aby bolo mozné
lokality pri publikovani kompilovat.

ORACLE

Podrobnosti o nastaveni sluzby kompilacie lokalit najdete v Casti Nastavenie sluzby
kompilacie lokalit v priru€ke Integrating and Extending Oracle Content Management.

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

V poli Adresa URL koncového bodu kompilacie zadajte plne kvalifikovanu
adresu URL, ktoru chcete zaregistrovat na serveri, a kliknite na poloZzku Testovat’
na overenie koncového bodu.
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Automatické spracovanie lokalit s uplynutou platnostou

Ak je aktivovana regulacné sprava lokalit, lokality s uplynutou platnostou sa mozu
automaticky prepnat do rezimu offline alebo dokonca odstranit.

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

V ponuke Systém kliknite na poloZku Lokality.

Ak chcete, aby sa lokality po uplynuti platnosti automaticky prepli do reZzimu offline, v
sekcii Uplynutie platnosti lokality aktivujte volbu Lokality s uplynutou platnostou
automaticky prepnut’ do rezimu offline.

Ak chcete, aby boli lokality s uplynutou platnostou zaroveri odstranené, aktivujte volbu
Lokality s uplynutou platnost'ou automaticky odstranit’' a zadajte pocet dni ¢akania
pred ich odstranenim.

Zoznam odstranenych lokalit mdzete zobrazit' kliknutim na poloZku Lokality v ponuke
navigacie a naslednym vyberom polozky K68 z ponuky Lokality.

Pozrite si ¢ast Uvod do regulacnej spravy lokalit v priru¢ke Building Sites with Oracle Content
Management.

InStalacia predvolenych Sablon lokalit

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

V ponuke Systém kliknite na poloZku Lokality.

Ak chcete nainStalovat' skupinu predvolenych Sablén lokalit, s ktorymi budd moct
pouzivatelia zaCat s vytvaranim vlastnych lokalit, kliknite na polozku InStalovat’
predvolené Sablény lokalit.

Téato volba inStaluje Sablony dodavané so sluzbou Oracle Content Management. Ak ste
inStalovali Sablony prvy raz, vytvoria sa hové priecinky pre Sablénu, jej stvisiaci motiv a
vlastné komponenty, ktoré Sabléna obsahuje. Ak boli tieto Sablony uz niekedy
nainstalované, ich opatovna instalacia prepiSe slvisiace stubory Sablén, motivov a
vlastnych komponentov vratane nastaveni zdielania, ktoré ste pouZili. Sablény po
nainstalovani zdielajte s poZadovanymi pouZivatelmi.

Sablénu mézu dalsie osoby pouzivat, aZ ked ju zadnete zdielat. Ked prvykrat zdielate
Sablonu s pouzivatel'mi, suvisiaci motiv a vSetky slvisiace vlastné komponenty sa
automaticky zdielaju s tymito pouzivatelmi, ktori dostavaju rolu s pravami na stiahnutie
motivu a komponentov. Tym sa zaisti, Ze budi k dispozicii, ked pouZivatelia vytvaraju
lokality zo Sablony. NeskorSie zmeny roly pre jedného alebo viacerych pouzivatelov v
Sabléne nebudu aktualizovat informacie o zdielani pre suvisiaci motiv alebo vlastné
komponenty.

Povolenie vlastneho prihlasovania

Sluzba Oracle Identity Cloud Service (IDCS) sa predvolene poskytuje s vioZzenou
prihlasovacou strankou. IDCS umoziiuje prispésobenie prihlasovacej stranky. Ak si vSak
vzhlad a prostredie prihlasovacej stranky potrebujete prispésobit' nad ramec moznosti, ktoré
podporuje pdvodna funkcia, IDCS poskytuje rozhranie API autentifikacie, pomocou ktorého si
mdzete vytvorit’ svoju vlastnu prispdsobenu prihlasovaciu stranku.

ORACLE
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Sluzba Oracle Content Management poskytuje funkciu vlastného prihlasovania, ktora
vam umoznuje pouzivat stranku lokality ako vlastni prihlasovaciu stranku. Po
nakonfigurovani sa stane prihlasovacou strankou pre sluzbu Oracle Content
Management a vSetky zabezpecené lokality.

¢ Poznamka:

Funkcia vlastného prihlasenia je k dispozicii iba v tych inStanciach sluzby
Oracle Content Management, ktoré s nativne spustené v sluzbe Oracle

Cloud Infrastructure (OCI) Gen 2 (t. j.na spravu instancii sluzby pouzivaju
konzolu Infrastructure).

Na ulahenie sa Gvodna Sabléna dodava so vzorovou prihlasovacou strankou
s vlastnym komponentom prihlasenia.

Kroky na pouzitie vlastného prihlasenia

Tu je prehlad krokov, ktoré je potrebné vykonat:

1. Vytvorte si verejnu lokalitu z ivodnej Sablény.

2. Pomocou generétora lokalit upravte prihlasovaciu stranku lokality.

3. Publikujte lokalitu s vlastnym prihlasenim a prepnite ju do reZimu online.

4. Aktivujte vlastné prihlasenie v pouzivatelskom rozhrani administracie (podla nizSie

uvedenych pokynov).

Povolenie vlastného prihlasovania

Po publikovani lokality a uvedeni do reZzimu online je potrebné pre fiu aktivovat vlastné
prihlasenie.

1. Ak ste sa eSte neprihlasili ako pouzivatel s pristupom na administraciu systému,
prihlaste sa do sluzby Oracle Content Management ako administrator.

2.V navigacnej ponuke v oblasti Administracia kliknite na polozku Systém.
3. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Lokality.

4. 'V Casti Vlastna prihlasovacia obrazovka kliknite na polozku Aktivované, vyberte
lokalitu a stranku, ktoru ste vytvorili pre vlastné prihlasenie, a potom kliknite na
tlacidlo Ulozit'.
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© Dolezité:

Uistite sa, Ze ste vybrali spravnu stranku. Ak sa odhlasite alebo ak sa vasa
relacia skonci, nebudete sa moct znova priamo prihlasit’ do sluzby Oracle
Content Management. Budete sa musiet prihlasit v sluzbe Oracle Cloud a
potom prejst’ do inStancie sluzby Oracle Content Management. Potom sa
budete méct vratit' na stranku Lokality a polozky a tento problém vyriesit.

Po nakonfigurovani vlastnej prihlasovacej strdnky nebude mozné prepnut savisiacu lokalitu
do rezimu offline ¢i zruSit jej publikovanie.

Odporacame vam informovat pouZivatelov, Ze sa im bude zobrazovat nova prihlasovacia
stranka, aby nemali obavy, Ze sa stali obetou pokusu o neopravnené ziskavanie Udajov alebo
podobného podvodného konania.

ZruSenie vlastného prihlasenia

Prihlasovaciu stranku, ktora sa Standardne dodava so sluzbou Oracle Identity Cloud Service
(IDCS), mbdZete obnovit nasledujucimi spdsobmi:

e Zo sluzby Oracle Content Management:

1. Ak ste sa eSte neprihlasili ako administrator sluzby (Cize ako pouzivatel s pristupom
na administraciu systému), prihlaste sa do sluzby Oracle Content Management ako
administrator.

2. 'V navigacnej ponuke v oblasti Administracia kliknite na polozku Systém.

3. Vrozbalovacej ponuke Systémové nastavenia vyberte polozku Lokality a polozky.

4. V Casti Vlastna prihlasovacia obrazovka kliknite na polozku Deaktivované a potom
na tlacidlo Ulozit'.

e Ak sa do sluzby Oracle Content Management nedokazete prihlasit, pretoze bola
prihlasovacia stranka nakonfigurovana nespravne, nasledujicimi dvomi spdsobmi
mdzete obnovit pdvodnu prihlasovaciu stranku:

— Ak sa do sluzby Oracle Cloud Infrastructure (OCI) prihlasujete pomocou prihlasenia
jednym vstupom (SSO), prihlasovaciu stranku obnovte takto:

1.

Prejdite do konzoly Infrastructure. Napriklad konzola datového centra v Ashburn
ma adresu https://console.us-ashburn-1.oraclecloud.com/.
Zadajte nazov najomcu a kliknite na tlacidlo Pokracovat'.

Uistite sa, ze je na stranke prihlasenia v €asti Prihlasenie jednym vstupom (SSO)
vybrany spravny poskytovatel identity, a potom kliknite na tlaCidlo Pokra€ovat'.

Na prihlasovacej stranke sluzby IDCS zadajte meno pouzivatela a heslo
administratora sluzby (pouzivatela s pristupom na administraciu systému v
sluzbe Oracle Content Management) a kliknite na tlacidlo Prihlasit’ sa.

V konzole Infrastructure kliknutim na ikonu E otvorte navigacnu ponuku,
rozbalte polozku Sluzby pre vyvojarov a kliknite na polozku Sprava obsahu.
Otvori sa stranka inStancii spravy obsahu.

V ponuke Kompartment viavo vyberte kompartment pre inStanciu sluzby Oracle
Content Management.
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8. V navigacnej ponuke v oblasti Administracia kliknite na polozku Systém.

9. Vrozbalovacej ponuke Systémové nastavenia vyberte polozku Lokality

a polozky.

10. V cCasti Vlastna prihlasovacia obrazovka kliknite na polozku Deaktivované

a potom na tlacidlo Ulozit'.

Ak sa do sluzby OCI neprihlasujete pomocou prihlasenia jednym vstupom (SSO),

vytvorte tiket pre technickl podporu Oracle s poziadavkou na obnovenie

prihlasovacej stranky.

Konfiguracia nastaveni SEO pre lokality

Nastavenia SEO pre lokality zahffiaju nastavenia na aktivovanie alebo deaktivovania
predbeZného vykreslenia lokalit a konfiguraciu dalSich agentov pouZivatela.

ORACLE
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Na stranke SEO pre lokality mbzete vykonavat tieto akcie:

*  Aktivovanie predbezného vykreslovania

* Konfigurécia agentov pouzivatelov

Aktivovanie predbezného vykreslovania

Ak chcete predbezZne vykreslovat stranky, aby ich mohli webové crawlery a iné roboty
spravne Citat, méZzete tato funkciu aktivovat vo vSeobecnych nastaveniach.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku SEO pre lokality.

3. V casti Sluzba predbeZného vykreslenia vyberte volbu Aktivované.

Konfiguracia agentov pouZivatelov

Ak potrebujete agentov pouzivatelov, ktori nie su definovani prednastavene, mbzete ich
definovat vo vSeobecnych nastaveniach.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. V ponuke Systém kliknite na polozku SEO pre lokality.

3. V cCasti Konfigurovat' agentov pouzivatel'a zadajte dalSich agentov pouzivatela
oddelenych Ciarkami.

Konfiguracia nastaveni prostredi

ORACLE

Sluzba Oracle Content Management poskytuje sposob, ako pripojit depozitare obsahu a
kanaly publikovania k prostrediam, ktoré su vyvijané a spravované mimo sluzby Oracle
Content Management, a ako automaticky spustat nasadenia na zaklade zmien obsahu alebo
stavu publikovania. Poskytovatelia obsahu mézu vyuzivat vyhody spravy poloziek depozitara,
medzi ktoré patria efektivne nastroje na organizovanie, vyvolanie, preklad, spolupracu,
schvalovanie a publikovanie obsahu. Vyvojari prostredi mézu pracovat s nastrojmi, ktoré
maju, a prostredia mézu konfigurovat na automatické vytvaranie na zaklade zmien obsahu v
priradenom depozitari alebo na zaklade stavu publikovania obsahu v priradenom kanali
publikovania.

¢ Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, moZete pouzivat iba
jedno prostredie. Ak chcete zvysit pocet prostredi a vyuzivat vyhody vSetkych
funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Ako aktivovat prostredia:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Prostredia.
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3. Vyberom polozky Aktivovat’ povolite podnikovym pouzivatefom s rolou vyvojara
vytvarat prostredia.

Konfiguracia nastaveni dokumentov

Medzi nastavenia dokumentov patria aj nastavenia kvot a prepojeni pouzivatelov.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, sekcia
Dokumenty nie je podporovana. Ak chcete vyuZzivat vyhody vSetkych funkcii,
prejdite na vydanie Premium.

Na strdnke Dokumenty mo6Zzete vykonavat tieto akcie:
* Obmedzenie odstranovania suborov a priecinkov
* Nastavenie kvoét a spravovanie ukladacieho priestoru

e Nastavenie predvoleného spravania prepojenia

Obmedzenie odstrariovania suborov a priecinkov

Mézete obmedzit, kto bude méct odstranit’ sibor alebo priecinok, aby to mohol urobit
len tvorca suboru a spravcovia prie€inkov.

Ako obmedzit' odstrariovanie stborov a prie€inkov:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Dokumenty.

3. 'V okne Obmedzenia stuborov a prie€inkov vyberte polozku Aktivované, aby sa
odstranovanie obmedzilo iba na tvorcu suboru a na spravcov priecinkov.

Nastavenie kvot a spravovanie ukladacieho priestoru

Mézete nastavit kvoty ukladacieho priestoru, ktory ma prideleny pouzivatel. Ukladaci
priestor tiez mOzete uSetrit tak, Ze obmedzite Casové obdobie, po€as ktorého zostanu
polozky v kosi pred trvalym odstranenim, a obmedzite poCet verzii, ktoré sa maju
zachovat pred odstranenim starSej verzie.

Ako nastavit kvoty a ukladaci priestor:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

2.V ponuke Systém Kkliknite na poloZku Dokumenty.
3. V Casti Kvéta nastavte tieto predvolené hodnoty:

¢ Predvolena kvéta na pouzivatela: Zadajte velkost ukladacieho priestoru na
pouzivatela v gigabajtoch. Zadajte hodnotu od 1 do 999.

« Maximalny poc€et dni na ponechanie suborov a prieCinkov v koSi: Zadajte
pocet dni, pocCas ktorych sa subory uchovavaju v kosi pred ich trvalym
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odstranenim. Ak nastavite tito volbu na hodnotu 0, subory sa odstrania pri
najblizSom spusteni Glohy Uplného vymazu. Uloha Gplného vymazu sa spusta raz
denne.

* Povolit neobmedzeny poc€et verzii: Ak chcete obmedzit poCet uchovavanych
verzii, vyberte polozku Deaktivované a zadajte hodnotu Maximalny pocet verzii na
stbor. Ked sa maximalny pocet verzii prekroci, odstrania sa starSie verzie.

* Natrvalo odstranit' vymazané revizie: Predvolene sa po prekro€eni maximalneho
poctu verzii ihned odstrania najstarSie revizie stiboru. Ak chcete namiesto toho
presunut’ starSie verzie do koSa, tato volbu deaktivujte.

Ak chcete zobrazit' velkost vyuzivaného ukladacieho priestoru a prepisat’ kvétu ukladacieho
priestoru konkrétneho pouzivatela, pozrite si Cast Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru
pouzivatela.

Nastavenie predvoleného spravania prepojenia

ORACLE

Administratori mézu urCovat, ako sa maju verejné prepojenia spracovavat v celej sluzbe.
Tento typ prepojenia pouzivatelovi umozni pouzit’ subory v prieCinku, ale zamedzi mu v
pristupe k inym prieCinkom. Ak odoSlete verejné prepojenie na subor, prijemca bude mat
pristup len k danému suboru.

Ak chcete nastavit sprvanie prepojenia, postupujte nasledovne:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Dokumenty.
3. V Casti Prepojenia nakonfigurujte tieto nastavenia:

« Povolit’ verejné prepojenia na stbory a priecinky: Ak chcete pouzivatelom povolit
vytvaranie verejnych prepojeni a zdielanie tychto prepojeni s inymi osobami, vyberte
moznost’ Aktivované.

e Predvoleny typ prepojenia zdielania: Ak ste aktivovali verejné prepojenia, zadajte
predvoleny typ zdielanych prepojeni - Iba ¢lenovia alebo Verejné. Toto nastavenie
mézete ponechat na hodnote Iba élenovia, aby pouzivatelia nahodou nevytvarali
verejné prepojenia.

e Volby pristupu: Ak ste aktivovali verejné prepojenia, zadajte, ¢i mézu pouZzivatelia
odosielat' verejné prepojenia fubovolnym osobam (Ktokol'vek) alebo len osobam s
kontom sluzby Oracle Content Management (VSetci registrovani pouzivatelia).

Ak povolite odosielanie verejnych prepojeni komukolvek, znizite zabezpecenie,
pretoze pouzivatelia budd méct zdielat déverny obsah s osobami mimo spolocnosti.
Tato volbu nastavte na Ktokol'vek, len ak mate istotu, Ze toto spravanie je pre vasu
spolocnost akceptovatelné.

e Pri vytvarani verejnych prepojeni zobrazit’ pouzivatelom upozornenie: Ak
chcete, aby sa pouzivatelom pri vytvaraju verejného prepojenia zobrazilo
upozornenie, vyberte moznost’ Aktivované.

e Prisp6sobit’ hlasenie s upozornenim, ktoré sa zobrazi, ked pouzivatelia
vytvoria verejné prepojenie: Ak ste aktivovali hlasenie s upozornenim, mozete
nastavit' vlastné hlasenie, ktoré pouzivatelov upozorni na pouzitie verejnych
prepojeni. Vyberte moznost Aktivované a zadajte text vlastného hlasenia.

¢ Maximalna dostupna rola pre verejné prepojenia: Vyberte najvysSiu rolu, ktord
md&zu pouzivatelia priradit, ked vytvaraju verejné prepojenie. Tato volba vam
umoziuje riadit, kto mdze pridat’ alebo stiahnut obsah zo sluzby.
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* Predvolena rola pre nové verejné prepojenia: Vyberte rolu, ktora sa priradi
predvolene, ked pouzivatelia vytvoria verejné prepojenie. Tato rola nesmie
poskytovat viac povoleni ako rola, ktord ste nastavili ako maximalnu rolu.

* Vynutit’ uplynutie platnosti pre vSetky verejné prepojenia: Ked sa vytvori
verejné prepojenie, pouzivatel zada jeho nazov, volitelny datum uplynutia
platnosti a pristupovy kéd. Ak sa chcete uistit, Zze vSetky verejné prepojenia
budd mat’ datum uplynutia platnosti, vyberte moznost Aktivované a nastavte
maximalny ¢as uplynutia platnosti.

* Nastavit maximalny ¢as uplynutia platnosti: Ak vynutite uplynutie platnosti
verejnych prepojeni, zadajte maximalny pocet dni pred uplynutim platnosti
tychto prepojeni. To zabezpecuje, Ze vytvorené prepojenia sa budi pouzivat' a
Ziadne prepojenia nezostanu dihsi €as platné a nepouzivané. Ak platnost
prepojenia skon¢i, vlastnik prepojenia ho méze v pripade potreby znova
vytvorit' a odoslat.

Konfiguracia nastaveni konverzacii

MoZete zabranit tomu, aby boli urcité slova spravované ako znacky hashtag. Ak
napriklad pouzivatel napiSe cenzurovanu znacku hashtag, tato sa nezobrazi ako
prepojenie a neobjavi sa vo vysledkoch vyhladavania znaciek hashtag.

¢ Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, oblast
Konverzéacie nie je podporovana (Ziadne samostatné konverzacie). Ak
chcete vyuzivat vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. V ponuke Systém Kkliknite na polozku Konverzacie.

3. V Casti Spravovat' znacky hashtag zadajte zoznam znaciek hashtag bez
symbolu # oddelenych €iarkou. Priklad:
zakazattutoznacku, zakazatajtutoznacku

Konfiguracia nastaveni metadat

ORACLE

Do dokumentov mb6Zete pridavat metadata, ktoré pouzivatefom umozfuju rychlejSie
kategorizovat' subory a prieCinky pomocou dalSich popisov. Napriklad chcete sledovat
datum aginnosti stratégie. MdZete vytvorit skupinu metadat s nazvom ,U¢innost*, ktora
obsahuje polia ako pociato€ny datum a koncovy datum. Dokonca mé6Zete pridat
zoznam dévodov, z ktorych si mozno vybrat, ak stratégia uz nie je ucinna.

# Poznamka:

Metadata s urCené len pre dokumenty, nie pre polozky.

Ako administrator sluzby vytvarate skupiny a polia metadat a aktivujete ich, aby sa
zobrazovali v pouzivatelskom rozhrani pre subory a priecinky. Osoby s rolou Vlastnik,
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Kapitola 4
Konfiguracia nastaveni metadat

Spravca alebo Prispievatel potom tieto metadata pouzivaju pre subory a prie€inky. Osoby s
rolou Pozorovatel alebo S pravami na stiahnutie si mézu prezerat lubovolné metadata, ktoré
sU nastavené.

Ako nakonfigurovat metadata:

1.

g M @0 D

10.

11.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Metadata.
Kliknite na polozku Nova skupina a vytvorte skupinu poli savisiacich s metadatami.
Zadajte nazov pre skupinu metadat.

Kliknutim na polozku Pridat’ vytvorte nové pole. Polia pridavajte v poradi, v akom sa
maju zobrazit' pouzivatelfom.

Vyberte typ pola, ktoré chcete vytvorit (Text, Datum, Cislo alebo Boolovska hodnota).
Pre hodnoty poli, ktoré mézu pouzivatelia zadat, platia nasledujice obmedzenia;:

e Text: maximalne 1 000 znakov. Neméze obsahovat znaky #* & | 2 <>";{} () '=+\
«  Cislo: maximalne 15 znakov. Musi to byt celé &islo, nie desatinné.

Zadajte oznacenie pola.

Ak chcete pre pole nastavit’ predvolent hodnotu, zadajte ju v poli Predvolena hodnota.

Pre textové polia mdzete do pola Pomdcka pridat’ informacie na objasnenie Gcelu
daného pola.

Ak chcete nastavit hodnotu, ktor( pouzivatelia nem6zu menit, zadajte ju v poli
Predvolena hodnota a volbu Len na ¢itanie nastavte na Ano.

Potom kliknite na polozku Pridat’.

Ak chcete vidiet, ako sa polia metadat zobrazia pouzivatelom, kliknutim rozbalte skupinu
metadat.

Ak chcete pridat’ nové polia, upravit polia alebo odstranit' skupinu metadat, kliknite na ikonu

Ked budete mat metadata nakonfigurované, kliknite na polozku Aktivovat', aby sa metadata
zobrazili v pouzivatelskom rozhrani pre subory a priecinky.
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Spravovanie pouzivatelov, skupin a pristupu

Zabezpecenie systému je nepretrzity proces, pretoze ludia prichadzaju a odchadzaju zo
spolocnosti a s rastom systému sa menia potreby.

e Aktivacia prihlasenia jednym vstupom (SSO)

e Sprava pouzivatelov so sluzbou Oracle Identity Cloud Service

e Sprava skupin so sluzbou Oracle Identity Cloud Service

* Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych €lenov prieCinka
e Synchronizéacia dat profilov pouZzivatelov

e Zobrazenie sprav o €lenstve v konverzacii pre pouzivatelov

»  Prepisanie kvéty ukladacieho priestoru pouzivatela

*  Prevod vlastnictva stuborov

e Zobrazenie a opatovna synchronizacia nesynchronizovanych skupin
*  Prepisanie doCasnej kvity pouzivatela

»  Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

e Zmena nastaveni pre skupiny

Aktivacia prihlasenia jednym vstupom (SSO)

ORACLE

Ak v prostredi Oracle Content Management pouzivate federované prihlasenie jednym
vstupom (SSO), mbZete ho aktivovat, aby ste prispdsobili postupy prihlasovania. Ked je
prihlasenie jednym vstupom (SSO) aktivované, pouzivatelia sa mézu prihlasit do jednej
inStancie pomocou podnikovych bezpecnostnych dokladov a ziskat pristup k inej inStancii
bez toho, aby sa museli znova prihlasovat. Je to uZitocné, ak ste napriklad administrator v
spolocnosti, ktora vyuziva dve sluzby Oracle Cloud, a musite tieto sluzby poskytovat pre
organizaciu, roly a pouzivatelov v spolocnosti. VaSa spoloénost mbze mat aj lokalne
aplikacie a cloudové sluzby od inych dodavatelov. Je dblezité, aby komunikacia medzi tymito
sluzbami a aplikaciami prebiehala bezpe€nym spdsobom. V pripade prihlasenia jednym
vstupom sa pouzivatelia mézu do vSetkych prihlasit pomocou tej istej mnoziny dokladov,
ktoré spravuje systém domény identity.

OAuth poskytuje zabezpeceny pristup ku vSetkym sluzbam v systéme Oracle Cloud
Poskytuje pristupovy token na komunikaciu medzi sluzbami. Token plati na obmedzeny Cas a
obsahuje bezpecnostné doklady pre relaciu prihlasenia. Identifikuje pouzivatela a jeho
skupiny.

Pozrite si Cast Rola domény identity v prirucke Understanding Identity Concepts, kde sa
dozviete, ako sa pomocou domény identity spravuju mnohé funkcie systému Oracle Cloud.

Prehl'ad konfiguracie SSO

Oracle Cloud pouziva Standard SAML 2.0 na aktivovanie zabezpecenej medzidoménovej
komunikécie medzi systémom Oracle Cloud a dalSimi lokalitami s aktivovanym Standardom
SAML, ktoré su umiestnené lokalne alebo v inom cloude. Administrator musi nakonfigurovat
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Kapitola 5
Sprava pouZzivatelov so sluzbou Oracle Identity Cloud Service

SSO Standardu SAML 2.0 medzi systémom Oracle Cloud a poskytovatelom identity.
Po aktivovani SSO poskytovatel identity uskuto€ni autentifikciu pre Oracle Cloud.

Ak chcete konfigurovat' prihlasenie jednym vstupom, vykonajte nasledujuce kroky:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v
sekcii Identita kliknite na polozku Federacia.

3. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom
na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

4. V konzole IDCS pridajte aplikaciu SAML a konfigurujte detaily prihlasenia jednym
vstupom. Pozrite si Cast' Pridanie aplikacie SAML v prirucke Administering Oracle
Identity Cloud Service.

Sprava pouzivatelov so sluzbou Oracle Identity Cloud

Service

ORACLE

Skér nez za€nete pouzivat systém, je potrebné pridat pouzivatelov a pravdepodobne
aj aktivovat' prihlasenie jednym vstupom (SSO). Pocas pouzivania systému bude
potrebné pridavat a odstrafiovat pouzivatelov alebo menit niektoré ich nastavenia. Ak
napriklad niekto prejde na iné oddelenie, m6ze byt potrebné zmenit jeho rolu, alebo
ak niekto odide z organizacie, je potrebné odstranit ho zo systému.

Ak chcete spravovat nastavenia konkrétneho pouzivatela sluzby Oracle Content
Management, méZzete to urobit na stranke Pouzivatelia v administracii systému.

¢ Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, méZete mat’
maximalne pat pouzivatelov. Ak chcete zvySit pocet pouzivatelov a vyuzivat
vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Ako spravovat pouzivatelov:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej €asti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpe€enie a potom v
sekcii Identita kliknite na poloZku Federacia.

3. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom
na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

5.V konzole IDCS kliknite na ikonu — a potom kliknite na polozku Pouzivatelia.
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Kapitola 5
Spréva skupin so sluZbou Oracle Identity Cloud Service

6. Vykonajte niektoru z tychto uloh::

* Ak chcete vytvorit pouzivatela, kliknite na polozku Pridat’.
Ked pridate pouzivatelov, tito pouzivatelia dostanu dva e-maily — v jednom sa od
nich pozaduje aktivacia konta Oracle Cloud a druhy ich vita v sluzbe Oracle Content
Management. Konto pouzivatela sluzby Oracle Cloud musi byt aktivované pred
uplynutim platnosti prepojenia, aby sa mohlo pouzivat. Ak je to potrebné, mozete
odoslat’ dalSie pozvanie.

e Ak chcete importovat pouzivatelov, kliknite na polozku Importovat'.

* Ak chcete exportovat pouzivatelov, kliknite na polozku Exportovat’.

* Ak chcete aktivovat pouzivatela, vyberte ho a kliknite na polozku Aktivovat'.

» Ak chcete deaktivovat pouzivatela, vyberte ho a kliknite na polozku Deaktivovat'.

e Ak chcete znova poslat pozvanie pouzivatelovi, vyberte pouzivatela a kliknite na
poloZku Znova odoslat’ pozvanie.

* Ak chcete znovunastavit’ heslo pouzivatela, vyberte prisluSného pouzivatela a
kliknite na poloZku Znovunastavit’ heslo.

» Ak chcete zrusit poskytovanie pre pouzivatela, vyberte prisluSného pouzivatela a
kliknite na polozku Odstranit'.

Pozrite si Cast Sprava pouzivatelov sluzby Oracle Identity Cloud Service v prirucke
Administering Oracle Identity Cloud Service.

Sprava skupin so sluzbou Oracle Identity Cloud Service

Podla osvedceného postupu by ste pre roly vo svojej organizacii mali v sluzbe Oracle Identity
Cloud Service (IDCS) vytvorit skupiny a potom k tymto skupindm priradit’ vhodné roly
pouzivatelov. Do tychto skupin potom mozete pridat pouzivatelov a automaticky im priradit
vhodné roly pouzivatelov.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, skupiny IDCS nie su
podporované (len skupiny Oracle Content Management). Ak chcete vyuZivat
vyhody vSetkych funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Ak potrebujete spravovat skupiny sluzby Oracle Content Management, mdZete to urobit na
stranke Skupiny v ponuke pouzivatela a v administracii systému mézete spravovat
nastavenia skupiny.

»  Spravovanie skupin
»  Priradovanie rol ku skupinam

»  Priradenie pouzivatelov ku skupindm

Spravovanie skupin

Pocas pouzivania systému budete pridavat, importovat, exportovat' alebo odstranovat
skupiny.

Ako spravovat' skupiny:
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Kapitola 5
Sprava skupin so sluzbou Oracle Identity Cloud Service

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigécie, kliknite na polozku Identita a zabezpec€enie a potom v
sekcii Identita kliknite na polozku Federacia.

3. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom
na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

4. V konzole IDCS kliknite na ikonu = a potom kliknite na poloZku Skupiny.

5. Vykonajte niektorud z tychto Gloh::

* Ak chcete vytvorit skupinu, kliknite na poloZku Pridat’.

» Ak chcete importovat skupiny, kliknite na poloZku Importovat'.

* Ak chcete skupiny exportovat, kliknite na polozku Exportovat’.

» Ak chcete odstranit skupinu, vyberte ju a kliknite na poloZzku Odstranit’.

Pozrite si Cast’ Spravovanie skupin v sluzbe Oracle Identity Cloud Service v
prirucke Administering Oracle Identity Cloud Service.

Priradovanie rol ku skupinam

ORACLE

Po vytvoreni skupin pre roly organizécie priradte tymto skupinam vhodné roly
pouzivatelov, aby ste im poskytli pristup k potrebnym funkciam sluzby Oracle Content
Management.

Ako priradit roly ku skupinam:
1. Ak sa nenachadzate v konzole Oracle Identity Cloud Service:

a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta.
Nazov konta a prihlasovacie informéacie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigéacie, kliknite na polozku Identita a zabezpec€enie a
potom v sekcii Identita kliknite na polozku Federacia.

c. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a
potom na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na
konzolu Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom
okne.

2. V konzole IDCS kliknite na ikonu — a potom kliknite na polozku Oracle Cloud

Services.

3. Na stranke sluzieb Oracle Cloud najdite aplikaciu
CECSAUTO_inStanciaCECSAUTO (kde inStancia je nazov inStancie sluzby
Oracle Content Management, ktor( ste vytvorili) a otvorte ju.

4. Na stranke detailov aplikacie CECSAUTO_instanciaCECSAUTO kliknite na
poloZku Roly aplikacie.

5. Vedla roly, ktort chcete priradit, kliknite na ikonu
skupiny.

a vyberte polozku Priradit’

6. Vyhladajte a vyberte pozadovanu skupinu a kliknite na tlacidlo OK.
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Kapitola 5
Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych ¢lenov priecinka

Zoznam typickych rol organizacie a slvisiace pozadované roly pouzivatelov najdete v
Casti Typickeé roly v organizacii. Popis preddefinovanych rol v sluzbe Oracle Content
Management najdete v Casti Roly aplikacie.

Priradenie pouzivatelov ku skupinam

Ked pouzivatelov priradite k skupindm, automaticky ziskaji vhodné roly a povolenia pre
sluzbu Oracle Content Management.

Ako priradit pouzivatelov ku skupinam:

1.

@ o M w N

Ak sa nenachadzate v konzole Oracle Identity Cloud Service:
a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

b. Kliknutim na ikonu E v [ave] hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii
Identita kliknite na polozku Federacia.

c. Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle
Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

V konzole IDCS kliknite na ikonu = a potom Kliknite na poloZzku Skupiny.

Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit pouzivatelov.

Kliknite na kartu Pouzivatelia.

Kliknite na polozku Priradit’.

Vyberte pouzivatelov, ktorych chcete pridat, a kliknite na tlacidlo OK.

Nastavenie predvolenej roly prostriedku pre novych clenov

priecinka

ORACLE

Pouzivatelia vo vaSej organizacii mézu zdielat prieCinky s inymi pouzivatelmi a priradovat im
roly prostriedkov v rdmci zdielaného priecinka. K dispozicii st nasledujuce roly:

Pozorovatel: Pozorovatelia si mézu zobrazit sibory a prie€inky, ale nemdzu ni¢ menit.

S pravami na stiahnutie: PouZivatelia s pravami na stiahnutie mézu stahovat' subory a
ukladat si ich v pocitaci.

Prispievatel’: Prispievatelia méZu subory aj menit, aktualizovat, odstrafovat a nahravat
nové subory.

Spravca: Spravcovia maju vSetky privilégia inych rol a méZu pridavat’ a odstrafovat iné
osoby ako Clenov.

Ako zmenit predvolena rolu prostriedku:

1.

2.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.
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Kapitola 5
Synchronizécia dat profilov pouzivatelov

V ¢asti Clenovia vyberte v zozname Predvolena rola pre novych &lenov
pridanych do prie€inkov predvolent rolu prostriedku, ktora sa priradi
pouzivatelom pri pridani do priecinka.

Synchronizacia dat profilov pouzivatelov

Existujuce informacie profilu pouzivatela mézete nahradit informéciami z ukladacieho
priestoru identity:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte pouzivatela, ktorého déata profilu chcete synchronizovat, kliknite na
poloZku Upravit’ vedla mena pouzivatela a potom kliknite na polozku Hned'
synchronizovat’ profil na stranke detailov pouZivatela.

Zobrazenie sprav o Clenstve v konverzacii pre pouzivatelov

Pre pouZivatelov méZete nastavit’ predvolené nastavenie zobrazenia sprav o €lenstve
v konverzacii.

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Na karte Vyhladavanie vyhladajte pouzivatela, ktorého predvolené nastavenie
chcete zmenit. Do textového pola zadajte Cast mena pouzivatela, zobrazované
meno alebo e-mailovu adresu a kliknite na tlacidlo Vyhladat'.

Kliknite na polozku Upravit’ vedla mena pouzivatela.

Zaciarknite policko Predvolene zobrazovat’ spravy o €lenstve v konverzacii a
kliknite na tlacidlo Ulozit'.

Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru pouzivatela

Mbzete nastavit’ predvolent kvétu ukladacieho priestoru, ktory ma pouzivatel
prideleny. Ak chcete prepisat predvolené nastavenie pre konkrétneho pouzivatela,
postupuijte podla nasledujtcich krokov.

ORACLE

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte pouzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

V poli Kvéta pouzivatel'a zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.
Spotrebu ukladacieho priestoru pouzivatela si mdzete pozriet vedla pola
Spotrebovany ukladaci priestor.
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Kapitola 5
Prevod vlastnictva stiborov

Prevod vlastnictva suborov

Ked niekto odide z organizacie alebo zmeni rolu, subory a prieCinky tejto osoby mozete
priradit inému pouZzivatelovi a pouzivanu kvotu ukladacieho priestoru mézete pridat naspat k
celkovej kvote, ktort méte k dispozicii na pridefovanie. Celu kniznicu obsahu takejto osoby
mozZzete priradit niekomu inému. Tento obsah sa zobrazi ako priecinok v hlavnom priecinku
nového pouzivatela. VSetky akcie zdielania, ako su napriklad ¢lenovia a verejné prepojenia,
zostanu nezmenené.

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

PouZite jeden z nasledujlcich spdsobov a najdite pouZivatela, ktorého subory chcete
preniest:

» Ak chcete njst’ aktivheho pouZivatela, na karte Vyhl'adat’ zadajte do textového pola
Cast mena pouZivatela, zobrazované meno alebo e-mailovl adresu a kliknite na
tlaCidlo Vyhladat'. Vlastnosti pouzivatela otvorite kliknutim na meno pouzivatela
alebo kliknutim na polozku Upravit’ vedla pouZivatela.

* Ak chcete najst pouzivatela so zruSenymi pristupovymi pravami, kliknite na kartu
Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim. Zobrazi sa zoznam vSetkych
pouzivatelov, ktori boli odstraneni zo systému organizécie. Zoznam je triedeny podla
mena. Tento zoznam sa pravidelne obnovuje, ale mdzZete ho aktualizovat aj
manualne tak, Ze kliknete na poloZzku Synchronizovat' data profilu.

Ak chcete stiahnut sibor CSV vSetkych odstranenych pouzivatelov, kliknite na poloZku
Exportovat’ pouzivatel'ov so zruSenym poskytovanim.

Kliknite na tlagidlo Preniest’ vlastnictvo. V pripade aktivhych pouzivatelov sa tlacidlo
nachadza v dolnej Casti vlastnosti. V pripade pouZzivatelov so zruSenymi pristupovymi
pravami kliknite na tlacidlo vedla poZzadovaného pouZivatela.

Zadajte Cast' mena pouZzivatela, zobrazované meno alebo e-mailovl adresu osoby, ktora
ma byt prijemcom obsahu, a kliknite na tla€idlo Vyhl'adat'.

Viyberte pouZivatela, na ktorého chcete obsah preniest. Zobrazi sa sprava o tom, Ze
tento obsah zvysi kvotu prijemcu o prendSané mnozstvo. Ziskate tieZ informaciu o tom,
kolko ukladacieho priestoru sa uvolni v celkovej kvote, ktorl mate k dispozicii.

Kliknite na tlacidlo Preniest’. Obsah sa prenesie a zoznam naznacuje, Ze konto so
zruSenym poskytovanim uz neexistuje.

Ako alternativu v pripade pouzivatelov so zruSenymi pristupovymi prdvami mdzete obsah
odstranit. Na karte Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim kliknite na polozku Odstranit’
obsah vedla pouZivatela, ktorého obsah chcete odstranit’.

Pouzivatelia mézu v pripade potreby preniest vlastnictvo vlastnych prieCinkov.

ORACLE
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Kapitola 5
Zobrazenie a opatovna synchronizacia nesynchronizovanych skupin

Zobrazenie a opatovna synchronizacia
nesynchronizovanych skupin

Ak sa domnievate, Ze skupina v sluzbe Oracle Content Management nebola
synchronizovand s poskytovatelom identity, moZete si pozriet zostavu nezhéd a
skupinu znova synchronizovat manuélne.

Ako zobrazit synchronizacné nezhody skupiny:

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2. V ponuke Systém kliknite na poloZzku Pouzivatelia.
3. Kiliknite na kartu Synchronizacia skupiny.

4. Vyhladajte skupinu, o ktorej si myslite, Ze nebola synchronizovana, a kliknite na
poloZzku Skontrolovat' stav synchronizacie.

5. Ak je v zostave uvedené, zZe skupina v sluzbe Oracle Content Management nebola
synchronizovana s poskytovatelom identity, kliknite na polozku Synchronizovat'.

Prepisanie docCasnej kvoty pouzivatela

Predvolene je maximalna velkost nahravanych a synchronizovanych suborov
obmedzena na 2 GB (tGto hodnotu mozno nastavit na stranke Dokumenty). S cielom
umoznit' sibezné nahravanie viacerych stborov s velkostou 2 GB je kvéta doasného
ukladacieho priestoru pouzivatelov predvolene nastavena na 5 GB. Ak sa nastavi
vacSia maximalna velkost suborov, kvéta do€asného ukladacieho priestoru sa
automaticky zvysi na 2,5-nasobok tejto hodnoty (ak je napriklad maximalna velkost
suboru nastavena na 10 GB, kvéta docasného ukladacieho priestoru pouzivatelov sa
nastavi na 25 GB).

Téato kvéta doCasného ukladacieho priestoru by mala byt za normalnych okolnosti
dostacujuca, no ak potrebujete, aby mal konkrétny pouzivatel va¢Siu kvotu doCasného
ukladacieho priestoru, toto nastavenie mozete prepisat.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouZzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

4. V poli Do€asna kvéta zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.

Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

ORACLE

PouZivatelia mdzu odobrat’ pristup k niektorému zo svojich prepojenych zariadeni, ak
ho stratia alebo za¢nl pouzivat' iné zariadenie. V urcitych pripadoch vSak méze byt
potrebné, aby tato akciu vykonal aj administrator. Ked' odoberiete pristup k
prepojenému zariadeniu, relacia prihlasenia pouzivatela sa ukonci. Ak sa vy alebo
niekto iny pokusi ziskat pristup k sluzbe Oracle Content Management z daného
zariadenia, konto sa odhlasi a vSetok lokalny obsah uloZzeny v zariadeni pre dané
konto sa odstrani.
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Zmena nastaveni pre skupiny

Odobratie pristupu pre zariadenie ovplyvnuje len jedno konto, takze ak ma dany pouzivatel
viaceré konté pouzivatela a chcete zablokovat pristup k sluzbe Oracle Content Management
a odstranit’ vSetok lokalny obsah ulozeny v zariadeni, musite odobrat’ pristup pre kazdé konto

zvlast.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

2. V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouZivatela, ktorého pristup k zariadeniu chcete odobrat, a kliknite na
poloZku Upravit’ vedla mena pouZivatela.

4. V Casti Prepojené zariadenia kliknite na poloZku Odobrat’ vedla prislusného zariadenia.

Zmena nastaveni pre skupiny

MéZete zmenit nastavenia zdielania a upozorneni pre skupiny a synchronizovat informécie o
skupinach s poskytovatelom identity.

ORACLE

Ako zmenit nastavenia pre skupiny:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

Vyhladajte skupinu, ktorej nastavenia chcete zmenit', a potom kliknite na tlacidlo Upravit’
vedla nazvu skupiny.

Ak nechcete, aby sa skupina pouzila na zdielanie, teda aby pouzivatelia nemohli pridat
skupinu k objektu (napriklad k dokumentu alebo lokalite), vyberte polozku Nemozno
pouzit na zdielanie.

Ak nechcete, aby tato skupina dostavala upozornenia, vyberte polozku Upozornenia
nebudu odoslané.

Ak chcete synchronizovat informécie o skupinach v sluzbe Oracle Content Management
s poskytovatelom identity, kliknite na poloZku Synchronizovat'.
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Analyza pouzivania sluzby

Pocas pouzivania sluzby si mbzete pozriet Statistiku o pouzivani sluzby, ktor4 vam pomoze
pri analyze potrieb alebo problémov systému.

# Poznamka:

Ak pouzivate vydanie Oracle Content Management Starter, mate k dispozicii len
informacie o zakladom pouzivani (panel). Ak chcete vyuzivat vyhody vSetkych
funkcii, prejdite na vydanie Premium.

Uloha obnovy analytiky sa spusta kazdd noc.

e Zakladné informécie o analytike

e Zobrazenie panela analytiky

e Zobrazenie Statistiky pouzivatela

e Zobrazenie poloziek a metriky obsahu

e Zobrazenie analytiky lokalit a kanalov

e Zobrazenie Statistiky stuborov a konverzacii
e Zobrazenie metriky aplikacie Capture

e Zobrazenie zostav a metriky

Zakladné informacie o analytike

V rozhrani analytiky sa zobrazuju Statistiky pouZivania a obsahu sluzby Oracle Content
Management.

Ako pouzivat rozhranie analytiky sluzby Oracle Content Management;

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2. V ponuke Analytika vyberte stranku:

* Panel: Zobrazuje suhrn najd6lezitejSich Statistik pouzivania, ako je celkovy pocet
pouzivatelov, pocCet aktivnych pouzivatelov za den, celkovy pocet depozitarov,
celkovy pocet kanalov, celkovy pocet poloziek, celkovy pocet dokumentov, pocet
novych poloziek za den, prihlasenia podla typu zariadenia (napriklad webovy klient
alebo systém i0OS) a polozky podla typu.

- Statistika pouzivatel'a: Zobrazuje celkovii a dennt $tatistiku pre pouzivatelov a
pouzivanie systému.

* Polozky a obsah: Pouzivatelia s rolou spravcu pre aspon jeden depozitar mézu
zobrazovat metriku pre depozitare, kolekcie a kanaly.
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Kapitola 6
Zakladné informdcie o analytike

* Lokality a kanaly: Zobrazuje analytiku pre lokality a kandly vratane poctu
navstev, najpouzivanejsich jazykov, zariadeni, prehladavacov, najviac
navstevovanych a najmenej navStevovanych lokalit a kanalov.

e Subory a konverzacie: Zobrazuje data pre dokumenty, zdielané prepojenia a
konverzécie.

» Digitalizovat’: Zobrazuje zlozené data jednotlivych dokumentov a histérie
auditov. Metriky ukazuju, ¢o sa digitalizuje a ako efektivne sa pouziva
aplikacia Content Capture na strane pouzivatelov.

e Zostavy a metrika: Na tejto stranke si mbzZete pozriet zostavy o
pouzivateloch a pouzivani dokumentov, aby ste lepSie rozumeli spdsobu,
akym sa pouziva vas systém, a monitorovat ¢innost sluzieb. Mézete vyhladat
zostavu, ktora sa ma spustit, alebo vybrat zostavu typu Zoznam pouzivatelov,
Prihlasenia pouzivatelov podla typu zariadenia, Protokol pouzivania
dokumentov, Cinnosti s polozkami, Cinnosti pouzivatelov alebo Cinnosti
digitalizacie.

Zakladné informacie o analytickych datach

Uvadzame niekolko bodov, ktoré vdm pomézu pochopit’ analytické data:

Statistika nezahfiia systémovych pouZivatelov, pouZivatela integracie ani iné typy
internych pouZzivatelov, ktori v skuto€nosti nie s pouzivatelmi sluzby Oracle
Content Management.

Uloha obnovy analytiky sa spusta kazdi noc.

Nezabudajte, Ze v pripade Udajov tykajucich sa poctu sprav (napriklad v
konverzaciach, na skupinovych nastenkach a podobne) zahffiaju pocty sprav aj
spravy o Clenstve. Ak napriklad pouZivatel prida do konverzéacie iného
pouzivatela, sprdva s oznamenim o pridani pouzivatela sa zapocita do celkového
poctu sprav.

V niektorych grafoch sa zobrazuju udaje za predchadzajiucich 12 mesiacov. Ak v
systéme eSte nie su uloZzené kompletné Udaje za cely mesiac, grafy budu prazdne.

Funkcie grafov a zostav analytiky

V grafoch a zostavach su k dispozicii tieto funkcie:

Ked ukazete kurzorom na bodky v grafe alebo na segmenty v pruhovom alebo
kola€ovom grafe, zobrazi sa konkrétne Cislo zobrazeného ¢asového obdobia.

V pripade vacsiny tabuliek a grafov mozno stiahnut’ sibor CSV obsahujici

zobrazené data kliknutim na tlacidlo A2 . Pri kontrole suborov CSV nezabudajte
na nasledujice skutocnosti:

— Nazvy suborov vychadzaju z ndzvu zostavy a datumu poslednej aktualizacie
Statistiky. Napriklad zostava prihlaseni podla typu zariadenia s udajmi, ktoré
boli naposledy aktualizované 15. novembra 2018, bude mat nazov
Logins_by Device_Type 11-15-2018.

— Subory CSV exportované z kola€ovych grafov obsahuju skutoc¢né numerické
Udaje, a nie percenta zobrazené v kolacovych grafoch.

— Urcité subory CSV mbdzu obsahovat viac menoviek (zahlavi) nez graf v
pouzivatel'skom rozhrani. Napriklad grafy zobrazujdce pohyblivé priemery
maju znazoriovat trendy. Zahrnutie vSetkych menoviek by spbsobilo, ze graf
by bol tazko Citatelny.
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Zobrazenie panela analytiky

ORACLE

Na paneli analytiky moézZete zobrazit analytiku pouzitia, vyuzitelnosti a prenosov pre
pouzivatelov, depozitare, kanaly, polozky a dokumenty.

Ako zobrazit panel analytiky:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2. V ponuke Analytika vyberte polozku Panel.
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Content

[«

Logins by Device Type Assets by Type

" Capture . .

Na stranke Panel sa zobrazuje prehlad dblezitych Statistik pouzivania.

[«

Statistika Popis

Prehlad V tabulke Prehlad sa zobrazuju nasledujuce metriky:

*  Celkovy pocet pouZivatelov: Vsetci aktudlne aktivovani
pouZzivatelia, ktori sa prihldsili najmenej raz.

*  Aktivni pouZivatelia za den: Priemerny pocet pouzivatelov za
den, ktori sa do sluzby Oracle Content Management prihldsili
pomocou lubovolného klienta alebo zariadenia.

* Depozitare celkom: Pocet depozitarov poloZiek vytvorenych v
systéme.

* Kandly celkom: Pocet kanalov, v ktorych boli polozky publikované
alebo do ktorych boli cielené.

*  Polozky celkom: Celkovy pocet poloZiek v systéme.

*  Dokumenty celkom: Celkovy pocet dokumentov v systéme.

Aktivni pouZivatelia Tento ciarovy graf zndzornuje 30-diiovy pohyblivy priemer poctu

za den aktivnych pouzivatelov systéme. Aktivni pouzivatelia su pouzivatelia,
ktori sa do sluzby Oracle Content Management prihlasili pomocou
Iubovolného typu klienta alebo zariadenia (napriklad pomocou
prehladéavaca, pocitacovej aplikacie alebo mobilného zariadenia).
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Statistika Popis

Nové poloZky za defi  Tento ¢iarovy graf zndzornuje 30-diiovy pohyblivy priemer poctu
novych poloziek, ktoré boli pridané.

Prihlasenia podla Kolacovy graf znazormiuje prihldsenia podla typu zariadenia a na

typu zariadenia zéaklade celkového poctu prihlaseni do sluzby Oracle Content
Management. Rozhranie Java API s ndzvom ,,device“ predstavuje
programové prihlasenia.

Polozky podla typu  Koldcovy graf zndzornuje percento poloZiek podla typu, ktoré je
zaloZené na celkovom pocte poloZiek v sluzbe Oracle Content
Management.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut’ subor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo b, .

Zobrazenie Statistiky pouzivatela

Ako zobrazit’ Statistiku pouZivatela:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na polozku Statistika pouZivatela.

3. Na stranke Statistika pouZivatela sa predvolene zobrazuji data pre pouzivatelov
vo vSetkych skupinach. Ak chcete zobrazit data pre pouzivatelov v konkrétnej
skupine, do vyhladavacieho pola zadajte ndzov danej skupiny.

Nasledujica tabulka sumarizuje Statistiku pre pouzivatelov.

Statistika Popis
Metriky prehladu * Celkovy pocet aktivovanych pouZzivatelov (celkova populacia
pouZzivatelov)

*  Pouzivatelia aktivovani za poslednych 30 dni
*  Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim

ORACLE
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Statistika Popis

Grafy .

Zostava °

Celkovy pocet aktivovanych pouZivatelov (celkova populéacia
pouzivatelov) podla mesiaca: Modry pruh v grafe znazornuje pocet
pouzivatelov, ktori existovali v systéme pocas predchadzajucich 12
mesiacov. Zeleny pruh v grafe zndzornuje pocet aktivnych pouzivatelov,
teda tych, ktori sa prihlasili najmenej raz.

Pocet novych pouZivatelov za deii: Ciarovy graf znazornuje trend v
priddvani novych pouzivatelov za obdobie vybrané v rozbalovacom
zozname (predvolene poslednych 30 dni).

Novi pouZivatelia za mesiac: Pruhovy graf zndzornuje pocet novych
pouzivatelov za mesiac pocas predchadzajucich 12 mesiacov.
Jednoznacné prihlasenia pouZivatela za den: Pomocou rozbalovacieho
zoznamu vyberte obdobie, za ktoré chcete zobrazit data (predvolene
poslednych 30 dni).

PouZzivatelia podla frekvencie prihlasenia: Kolac¢ovy graf zndzornuje,
ako Casto sa pouZzivatelia prihlésili do systému pocas predchadzajucich
12 mesiacov.

Prihlasenia podla typu zariadenia: Kolacovy graf na zndzornuje typy
zariadeni, ktoré pouZivatelia pouZivali na prihldsenie do systému pocas
predchéddzajucich 12 mesiacov.

Trend typu zariadenia: Pruhovy graf zndzornuje typy zariadeni, ktoré
pouzivatelia pouZzili kazdy mesiac na prihldsenie do systému pocas
predchéadzajucich 12 mesiacov.

Zmeny bazy aktivnych pouZivatelov: Pruhovy graf zndzornuje
porovnanie novych, vracajucich sa a odchadzajucich pouZivatelov a ¢istu
zmenu za mesiac pocas predchédzajucich 12 mesiacov.

Mesacna miera odlivu: Pruhovy graf zndzornuje pocet stratenych
pouZivatelov za mesiac pocas predchadzajucich 12 mesiacov.
Priemerny pocet mesiacov suvislého pouzivania: Pruhovy graf
zndzornuje priemerny pocet pouzivatelov, ktori pouZzivali systém asporn
dva mesiace po sebe. Data sa zobrazuju za mesiac pocas
predchéddzajucich 12 mesiacov.

Top pouZivatelia podla ¢innosti: Zoznam obsahuje pouZivatelov s
najvacSou aktivitou (napriklad podla poctu prihlaseni a odoslanych
suborov) v zostupnom poradi podla ¢innosti. Tdto zostava obsahuje
nasledujuce informécie o pouzivani pre kazdého pouZivatela:

- Meno pouZivatela

- Prihlasenia

- Pridané polozky

- Odoslané subory

- Vytvorené konverzacie

—  Clenstvo v konverzaciach

- Zdielané prepojenia

Top pouzivatelia podla ukladacieho priestoru: Zoznam obsahuje
pouzivatelov s najvacsim vyuzitim ukladacieho priestoru v zostupnom
poradi podla vyuZitia ukladacieho priestoru. Tato zostava obsahuje
nasledujuce informécie o pouzivani pre kazdého pouZzivatela:

- Meno pouZivatela

— Osobny ukladaci priestor (GB)

- Zdielany ukladaci priestor (GB)

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut subor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo & .

ORACLE
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Zobrazenie poloziek a metriky obsahu

Administratori sluzby mézu pomocou volby Polozky a obsah v ponuke Analytika
zobrazovat metriku obsahu pre vSetky depozitare, kolekcie a kanaly. Administratori
depozitdrov mdzu zobrazit metriky obsahu pre v3etky depozitare, kolekcie a kanaly, v
ktorych maju rolu spravcu. Prispievatel obsahu méze zobrazit metriky obsahu pre
vSetky depozitare, kolekcie a kanaly, v ktorych ma rolu prispievatela.

Ako zobrazit’' metriku poloZky a obsahu:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2. 'V ponuke Analytika kliknite na poloZku PoloZky a obsah.

3. Vyberte stranku v lavom podokne, na ktorej sa ma zobrazit podrobna metrika,
trendy a zostavy pre jeden z nasledujicich objektov obsahu:

e Depozitare

*  Metrika obsahu
e Kanaly

* Kolekcie

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlacidlo & .

Metrika depozitarov

ORACLE

Administratori sluzby mézu zobrazit metriky obsahu pre vSetky depozitare alebo len
pre konkrétny depozitar. Administratori depozitarov mozu zobrazit metriky obsahu pre
vSetky depozitare, v ktorych maju rolu spravcu. Prispievatel obsahu moze zobrazit
metriky obsahu pre vSetky depozitare, v ktorych ma rolu prispievatela.

Ako zobrazit metriku depozitarov:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na polozku Polozky a obsah. Predvolene sa
zobrazuje strdnka Depozitare.

3. Predvolene sa zobrazi metrika pre vSetky depozitare. Ak chcete zobrazit metriku
pre konkrétny depozitar, vo vyhladavacom poli v hornej Casti stranky zadajte
nazov depozitara.

Ked vyberiete konkrétny depozitar, mozete kliknuit na metriku polozky v prehlade
na zobrazenie poloziek v tomto depozitari. Ak napriklad vyberiete depozitar a
potom kliknete na metriku Videa, dostanete sa na stranku Polozky, kde sl
zobrazené iba videa, ktoré su vo vybranom depozitari.

4. Predvolene vidite metriku pre vSetky typy obsahu. Ak chcete zobrazit metriku pre
Specificky typ obsahu, vyberte typ z rozbalovacieho zoznamu.

V nasledujlcej tabulke su popisané metriky obsahu pre depozitare.
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Metrika Popis

Depozitare Pocet depozitarov.

Kolekcie Pocet kolekcii vo vybranom depozitari.

Polozky Pocet poloziek vo vybranom depozitari.
Ak ste vybrali konkrétny depozitdr, kliknutim na tuto metriku
prejdete na stranku PoloZky a uvidite polozky vo vybranom
depozitdri.

Videa Pocet videi vo vybranom depozitari.
Ak ste vybrali konkrétny depozitdr, kliknutim na tuto metriku
prejdete na stranku Polozky a uvidite vided vo vybranom
depozitari.

Kanaly Pocet kandlov vo vybranom depozitdri.

Prispievatelia Pocet prispievatelov vo vybranom depozitdri.

VyuZzity ukladaci priestor
(MB)

Ukladaci priestor pouZity vybranym depozitdrom za urcity ¢as v
megabajtoch s pruhovym grafom, ktory zobrazuje celkovu velkost
digitalnych poloZiek modrou farbou. Pomocou rozbalovacieho
zoznamu vyberte obdobie, za ktoré chcete zobrazit data
(predvolene poslednych 30 dni).

Pridané polozky Pocet poloziek pridanych za urcity €as v ¢iarovom grafe. Modra
farba oznacuje digitdlne polozky a zelend obsahové polozky.
Pomocou rozbhalovacieho zoznamu vyberte obdobie, za ktoré
chcete zobrazit data (predvolene poslednych 30 dni).

Polozky podla typu V pruhovom grafe je zobrazenych prvych 10 typov podla poctu

obsahu poloZiek. Jedendsta a kazda dalSia polozka su zoskupené pod
oznacenim "Iné".

Depozitare Nazov jednotlivych depozitarov, po ktorom nasleduje pocet

poloZiek, pocet videi, pocet kolekcii, pocet kanalov a pocet
prispievatelov. Ak administrator aktivoval sluzbu Video Plus,
zobrazi sa aj rozpis Standardnych videi a videi sluzby Video Plus.

Top prispievatelia

Mena pouzivatelov hlavnych prispievatelov za vybrané obdobie a
pocet poloZiek pridanych kazdym prispievatelom rozdelené podla
obsahovych poloZiek a digitdlnych poloziek. Ak administrator
aktivoval sluzbu Video Plus, zobrazi sa aj pocet rozSirenych videi.
Pomocou rozbalovacieho zoznamu vyberte obdobie, za ktoré
chcete zobrazit data (predvolene za cely cas).

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlacidlo & .

Metrika obsahu

Administratori sluzby mézu zobrazit vSetky metriky obsahu. Administratori depozitarov mézu
zobrazit metriky obsahu pre vSetky depozitare, v ktorych maju rolu spravcu. Prispievatel
obsahu mdze zobrazit metriky obsahu pre vSetky depozitare, v ktorych ma rolu prispievatela.

ORACLE

Ako zobrazit metriku obsahu:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na polozku Polozky a obsah.

3. Vlavom podokne kliknite na poloZku Obsah.
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Metriky obsahu su opisané v nasledujlcej tabulke.

Metrika Popis

Vek publikovanej Pruhovy graf, ktory zobrazuje 20 najstarSich poloZiek. Ak

polozky - najstarsie podrzZite kurzor nad pruhom, zobrazi sa ndzov polozky,

polozky (v diioch) depozitdr, vSetky suvisiace kandly publikovania a
zodpovedajuci vek v tychto kanaloch.

Polozky podla typu V pruhovom grafe je zobrazenych prvych 10 typov podla

obsahu poctu poloZiek. Jedendsta a kazd4a dalSia polozka su

zoskupené pod oznacenim "Iné".

Top prispievatelia

Mena pouZivatelov hlavnych prispievatelov za vybrané
obdobie a pocet poloziek pridanych jednotlivymi
prispievatelmi rozdelené podla obsahovych poloZiek a typov
digitalnych poloZiek. Ak administrator aktivoval sluzbu
Video Plus, zobrazi sa aj pocCet rozSirenych videi. Pomocou
rozbalovacieho zoznamu vyberte obdobie, za ktoré chcete
zobrazit data (predvolene za cely cas).

Kontrola poloZiek Polozky, ktoré boli skontrolované, ale neboli publikované.

dokoncen4, ale eSte Kazda polozka obsahuje nazov poloZky, tvorcu polozky,

nepublikované datum, kedy bola kontrolovan4, a pocet dni, ktoré od toho
datumu uplynuli.

Osirelé polozky Polozky, ktoré neboli publikovana dlhSie ako vybrany cas.

Pomocou tejto metriky mozZete vyhladat poloZzky, ktoré moézu
byt vhodné na odstranenie, aby ste zniZili pocet poloZiek, za
ktoré platite. KaZdy zdznam obsahuje nazov polozky, pocet
dni, kedy nebola pouzivand, zacielené kandly a informdcie, Ci
bola skontrolovand. Predvolene sa zobrazuju polozky, ktoré
neboli pouZité viac ako 30 dni. V rozbalovacom zozname
vSak mozete vybrat iné obdobie. Na zaciatku je tabulka
triedend podla poctu dni bez zmeny.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlaCidlo a2 .

Metrika kanalov

Administratori sluzby mézu zobrazit metriky obsahu pre vSetky kandly alebo len pre
konkrétny kanal. Administratori depozitarov mdzu zobrazit’ metriky obsahu pre kazdy
kanal, v ktorom maju rolu spravcu. Prispievatel obsahu mbZe zobrazit metriky obsahu
pre kazdy kanal, v ktorom ma rolu prispievatela.

ORACLE

Ako zobrazit metriku kanala:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na polozku Polozky a obsah.

3. Vlavom podokne kliknite na polozku Kanaly.

4. Predvolene sa zobrazi metrika pre vSetky kanaly. Ak chcete zobrazit metriku pre
konkrétny kanal alebo pre kanaly v konkrétnom depozitari, vo vyhladavacich
poliach v hornej €asti stranky zadajte nazov kanéla alebo depozitara.

Ked vyberiete konkrétny depozitar alebo kanal, mézete kliknat na metriku polozky
v prehlade na zobrazenie poloziek v tomto depozitari alebo kanali. Ak napriklad
vyberiete kanal a potom kliknete na metriku Publikované polozky, dostanete sa na
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stranku Polozky, kde su zobrazené iba publikované polozky, ktoré s vo vybranom kanali.

5. Predvolene vidite metriku pre vSetky typy obsahu. Ak chcete zobrazit metriku pre
Specificky typ obsahu, vyberte typ z rozbalovacieho zoznamu.

V nasledujicej tabulke st popisané metriky obsahu pre kanaly.

Metrika

Popis

Kanaly

Pocet kandlov vo vybranom depozitari.

Polozky celkom

Celkovy pocet poloziek vo vybranom kanali alebo depozitari.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete na stranku PoloZky a uvidite polozky vo
vybranom depozitari alebo kanali.

Publikované polozky

Pocet publikovanych poloziek vo vybranom kanali alebo
depozitdri.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete na stranku PoloZzky a uvidite publikované
polozky vo vybranom depozitari alebo kanali.

Cakajuce polozky

Pocet cakajucich poloZiek so stavom Koncept, Kontroluje sa,
Schvalené alebo Preklada sa, ktoré eSte neboli publikované alebo
zamietnuté vo vybranom kandli alebo depozitdri.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete na stranku PoloZky a uvidite cakajuce polozky
vo vybranom depozitari alebo kanali.

Zamietnuté polozky

Pocet zamietnutych poloZiek, ktoré hoci boli zacielené, neboli
publikované vo vybranom kandli alebo depozitdri.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kandl, kliknutim na tuto
metriku prejdete na stranku PoloZky a uvidite zamietnuté polozky
vo vybranom depozitari alebo kanali.

Publikované poloZky Pruhovy graf zobrazujuci, pred akym ¢asom boli polozky

podla veku publikované vo vybranom kandli alebo depozitdri.

Publikované polozZky Pruhovy graf s publikovanymi poloZzkami v priebehu ¢asu vo
vybranom kandli alebo depozitri. Pomocou rozbalovacieho
zoznamu vyberte obdobie, za ktoré chcete zobrazit data
(predvolene poslednych 30 dni).

Polozky podla typu Pruhovy graf, ktory ukazuje pocet poloziek pre kazdy typ obsahu

obsahu a stavu

vo vybranom kandli alebo depozitari. Modrou su oznacené
publikované poloZky, zelenou ¢akajuce polozky a zlatou
zamietnuté polozky.

Top kanaly Zoznam top kandlov s nazvami kandlov a s poc¢tom
publikovanych, ¢akajucich a zamietnutych poloZiek a s celkovym
poctom poloZiek v kaZzdom kandli pre vybrany depozitar.

Polozky podla prekladu  Zoznam jazykov na preklad s po¢tom publikovanych, ¢akajucich a

zamietnutych poloZziek a s celkovym poctom poloZiek pre kazdy
jazyk vo vybranom kandli alebo depozitari.

Dal3ie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo & .

Metrika kolekcii

Administratori sluzby mézu zobrazit metriky obsahu pre vSetky kolekcie alebo len pre
konkrétnu kolekciu. Administratori depozitarov mézu zobrazit’' metriky obsahu pre vSetky
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kolekcie, v ktorych maju rolu spravcu. Prispievatel obsahu moze zobrazit metriky
obsahu pre vSetky kolekcie, v ktorych ma rolu prispievatela.

Ako zobrazit metriku kolekcie:

1.

Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.

V ponuke Analytika kliknite na polozku Polozky a obsah.
V lavom podokne kliknite na polozku Kolekcie.

Predvolene sa zobrazi metrika pre vSetky kolekcie. Ak chcete zobrazit metriku pre
konkrétnu kolekciu alebo pre kolekcie v konkrétnom depozitéari, vo vyhladavacich
poliach v hornej €asti stranky zadajte nadzov kolekcie alebo depozitara.

Ked vyberiete konkrétny depozitar alebo kolekciu, mézete kliknat na metriku
poloZzky v prehlade na zobrazenie poloziek v tomto depozitari alebo kolekcii. Ak
napriklad vyberiete kolekciu a potom kliknete na metriku Publikované polozky,
dostanete sa na stranku Polozky, kde su zobrazené iba publikované polozky, ktoré
su vo vybranej kolekcii.

Predvolene vidite metriku pre vSetky typy obsahu. Ak chcete zobrazit metriku pre

Specificky typ obsahu, vyberte typ z rozbalovacieho zoznamu.

V nasledujucej tabulke s popisané metriky obsahu pre kolekcie.

Metrika

Popis

Kolekcie

Pocet kolekcii, ktoré je mozné filtrovat podla depozitara.

Polozky celkom

Celkovy pocet poloZiek, ktoré je mozné filtrovat podla
depozitdra a kolekcie.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kolekciu, kliknutim
na tato metriku prejdete na stranku PoloZky a uvidite
poloZky vo vybranom depozitari alebo kolekcii.

Publikované poloZky

Pocet publikovanych poloZiek, ktoré je mozné filtrovat podla
depozitdra a kolekcie. KaZzdy preklad preloZenej poloZky sa
zapocitava samostatne.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kolekciu, kliknutim
na tato metriku prejdete na stranku PoloZky a uvidite
publikované polozky vo vybranom depozitari alebo kolekcii.

Cakajuce polozky

Pocet ¢akajucich poloZiek (eSte nepublikovanych), ktoré je
mozné filtrovat podla depozitara a kolekcie. Polozky maju
stav Koncept, Kontroluje sa, Schvalené alebo Preklada sa.
Kazdy preklad preloZenej polozky sa zapocitava samostatne.
AKk ste vybrali konkrétny depozitar alebo kolekciu, kliknutim
na tuto metriku prejdete na stranku Polozky a uvidite
Cakajuce polozky vo vybranom depozitdri alebo kolekcii.

Zamietnuté polozky

Pocet zamietnutych poloziek, ktoré neboli publikované.
Mozno ich filtrovat podla depozitara a kolekcie. Kazdy
preklad preloZenej poloZky sa zapocitava samostatne.

Ak ste vybrali konkrétny depozitar alebo kolekciu, kliknutim
na tuto metriku prejdete na stranku Polozky a uvidite
zamietnuté poloZky vo vybranom depozitari alebo kolekcii.

Priemerny pocet
clenstiev v kolekcii na
poloZku

Priemerny pocet kolekcii, do ktorych poloZka patri, vo
vSetkych alebo len v zadanom depozitari.

Priemerny pocet
poloZiek na kolekciu

Priemerny pocet poloZiek v kolekcii vo vSetkych alebo len v
zadanom depozitdri.
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Metrika Popis

PoloZky podla typu Pruhovy graf, ktory ukazuje pocet publikacii poloZky pre

obsahu a stavu kazdy typ obsahu vo vSetkych alebo len v zadanom
depozitari.

Pridané polozky Pruhovy graf, ktory ukazuje pocet poloziek pridanych za

urcity ¢as. Pomocou rozbalovacieho zoznamu vyberte
obdobie, za ktoré chcete zobrazit data (predvolene
poslednych 30 dni).

Publikované poloZky Pruhovy graf, ktory ukazuje pocet poloZiek publikovanych za

urcity ¢as. Pomocou rozbalovacieho zoznamu vyberte
obdobie, za ktoré chcete zobrazit data (predvolene
poslednych 30 dni).

Top kolekcie Zoznam top kolekcii s ndzvami kolekcii a depozitdrov a s

poctom publikovanych, ¢akajucich a zamietnutych poloZiek a
s celkovym poctom poloZiek v kazdej kolekcii.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut stbor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo i2 .

Zobrazenie analytiky lokalit a kanalov

V grafoch lokalit a kandlov mbzete zobrazit’ analytiku pouzitia, vyuzitelnosti a prenosov pre
svoje vytvorené lokality a kanaly.

Mézete tiez pridat' kdd na sledovanie JavaScriptu na lokality a stranky na sledovanie webovej
analytiky. Pridany kod ulahCuje integraciu s externymi poskytovatelmi analytiky, ako je
Google, Adobe alebo Oracle Infinity.

Ako zobrazit' Statistiku lokality a kanala:

1.

Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

V ponuke Analytika kliknite na polozku Lokality a kanaly.
Ak mate v sluzbe aktivovany komponent Video Plus, uvidite dve karty: VSeobecné
pouzivanie a Video Plus.

Stranka Lokality a kanaly (alebo karta VSeobecné pouzivanie) predvolene zobrazuje data
pre vSetky lokality a kanaly vo vSetkych jazykoch za zadané obdobie (predvolene za
poslednych 30 dni). Ak chcete filtrovat' data, do vyhladavacich poli zadajte nazov lokality
alebo kanala alebo konkrétny jazyk, alebo z rozbalovacieho zoznamu vyberte iné
obdobie.

Nasledujlca tabulka sumarizuje Statistiku vSeobecného pouzivania pre lokality a kanaly.

Statistika

Popis

Pocet navstev

ORACLE

Ciarovy graf znazornuje pocet navstev lokalit a kandlov za uréeny pocet dni.
Pocita "jedine¢né navstevy", ktoré sd jedinecné v ramci 1 hodiny. TakZe ak
lokalitu navstivite 20-krat za hodinu, bude sa to pocitat iba ako 1 jedinecna
navsteva.

Navsteva sa pocita pre kazdy kandl a pri 60-minutovej granularite. To
znamenad, Ze ak navstevnik navstivi rovnaku lokalitu v 2 r6znych hodinach
dria, pocita sa to ako 2 navstevy.
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Statistika Popis

Top jazyky Pruhovy graf zndzornuje Sest najpouzivanejsich jazykov pri ndvstevach
lokalit a kanélov.

Zariadenia Kolacovy graf zndzormnuje zariadenia, pomocou ktorych boli navStevované
lokality a kanaly.

Prehladavace Kolacovy graf znazorfiuje prehladdvace, pomocou ktorych boli navStevované

Najviac navStevované

Najmenej navstevované

lokality a kandly.
Pruhovy graf zndzornuje najviac navstevované lokality a kandly v priebehu
daného poctu dni.

Pruhovy graf zndzornuje najmenej navstevované lokality a kandly
v priebehu daného poctu dni.

4. Karta Video Plus predvolene zobrazuje data pre vSetky lokality a kandly vo
vSetkych jazykoch za zadané obdobie (predvolene za poslednych 30 dni). Ak
chcete filtrovat’ data, do vyhladavacich poli zadajte nazov lokality alebo kanala
alebo konkrétny jazyk, alebo z rozbalovacieho zoznamu vyberte iné obdobie.
Nasledujuca tabulka sumarizuje Statistiku komponentu Video Plus pre lokality a

kanaly.

Statistika Popis

Videa Pocet poloZiek Video Plus.

Celkovy pocet nacitani Pocet nacitani prehravaca na stranke bez ohladu na to, ¢i sa video prehralo,

prehravaca alebo nie.

Celkovy pocet prehrati Pocet prehrati videa.

Priemerna miera Priemerné percento prehratia videa.

dokonéenia

Prehratie Percento prehrati do konca.

Krajiny Pocet krajin, v ktorych sa video prehralo.

Top platformy Tento kola€ovy graf zobrazuje péat platforiem, ktoré boli najtastejSie pouZité
na zobrazenie videa.

Prehladavace Tento koldCovy graf zobrazuje pat prehladdvacov, ktoré boli najcastejsie
pouZité na zobrazenie videa.

Top krajiny Tento kola¢ovy graf zobrazuje pat krajin, z ktorych bolo video najcastejsie
zobrazené.

Top videoohsah podla Této tabulka zobrazuje top vided podla poctu prehrati. Kliknutim na ndzov

prehrati videa zobrazite jeho ukazku (ak méte k tejto poloZzke pristup).

Top videoobsah podla Tato tabulka zobrazuje top vided podla percenta prehrati videa. Kliknutim na

nedokonéeného prehratia nazov videa zobrazite jeho ukazku (ak mate k tejto poloZke pristup).

Top krajiny Této tabulka zobrazuje krajiny zoradené podla poctu prehrati videa v
jednotlivych krajinéach.

Prehladavace Tato tabulka zobrazuje prehladdvace zoradené podla poctu prehrati videa v
jednotlivych prehladavacoch.

Platformy Této tabulka zobrazuje platformy zoradené podla poctu prehrati videa na

jednotlivych platforméch.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut stibor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo & .

ORACLE
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Zobrazenie Statistiky suborov a konverzacii

Na stranke Statistiky stborov a konverzacii sa zobrazuje podrobna Statistika systémovych
objektov.

Ako zobrazit metriku suboru a konverzacie:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2. 'V ponuke Analytika kliknite na poloZzku Subory a konverzacie.

3. Vyberte stranku v lavom podokne, na ktorej sa ma zobrazit podrobna metrika a grafy pre
jeden z nasledujacich systémovych objektov:

e Dokumenty
e Zdielané prepojenia
* Konverzacie

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlacCidlo & .

Metrika dokumentov

ORACLE

Ako zobrazit' metriku dokumentov:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na polozku Subory a konverzacie. Predvolene sa zobrazuje
stranka Dokumenty.

3. Predvolene sa zobrazi metrika pre vSetky skupiny. Ak chcete zobrazit metriku pre
konkrétnu skupinu, vo vyhlfadavacom poli v hornej €asti stranky zadajte nazov skupiny.

Nasledujuca tabulka popisuje vSeobecnu Statistiku pre dokumenty, ktora zahffia subory
viditelné cez rozhranie Dokumenty. Tieto Statistické Udaje nezahffiaju polozky, obsahové
polozky ani stbory priradené k lokalitam.
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Statistika Popis

Metriky prehladu .

Celkovy pocet dokumentov: Zobrazuje celkovy pocet
dokumentov, ktoré sa momentalne nachadzaju v systéme.
Vytvorené za poslednych 30 dni: Zobrazuje poCet dokumentov
vytvorenych za poslednych 30 dni.

Priemerny pocet dokumentov pridanych za den: Zobrazuje
priemerny pocet dokumentov pridanych za defi na zdklade
poslednych 30 dni.

Priemerna velkost obsahu pridana za den (MB): Zobrazuje
priemerné mnozstvo obsahu v MB pridaného za deni na zédklade
poslednych 30 dni.

Priemerny pocet dokumentov na pouZivatela: Zobrazuje
priemerny pocet dokumentov vlastnenych jednotlivymi
pouzivatelmi na zdklade poslednych 30 dni.

Po nahrati suboru méZze systém vytvorit a ulozit viac neZ jeden subor.
Ak napriklad nahrate obrdzok, systém vytvori a ulozi viacero
rozliSeni daného obrazka. V3etky subory su zahrnuté do celkového
poctu dokumentov.

Pocet dokumentov sa v désledku odstrariovania suborov znizuje.

Grafy .

Celkovy pocet dokumentov podla mesiaca

Pruhovy graf znazornuje celkovy pocet dokumentov v systéme
pocas predchéadzajucich 12 mesiacov.

Aktualizacie dokumentov verzus nové dokumenty

Pruhovy graf zndzornuje pocet aktualizovanych dokumentov a
pocet novych dokumentov pridanych za deni pocas ¢asového
obdobia, ktoré je vybrané v rozbalovacom zozname. Graf mozZete
filtrovat aj podla typu suboru.

Celkova velkost obsahu dokumentov (MB)

Pruhovy graf zndzornuje celkové mnozstvo obsahu v MB, ktoré
sa aktudlne nachadza v systéme.

Velkost obsahu (MB) za den

Pruhovy graf zndzorniuje mnozstvo obsahu v MB v systéme za
den pocas Casového obdobia, ktoré je vybrané v rozbalovacom
zozname.

Zobrazenia dokumentov podla mesiaca

Pruhovy graf znazornuje, kolkokrat pouzivatelia zobrazili
dokumenty za mesiac pocas predchadzajucich 12 mesiacov.
Zobrazenia dokumentov podla dia

Pruhovy graf znazornuje, kolkokrat pouZivatelia zobrazili
dokumenty za den pocas ¢asového obdobia, ktoré je vybrané v
rozbalovacom zozname.

Pocet dokumentov na pouZivatela

Ciarovy graf znazornuje pocet dokumentov na pouZivatela pocas
predchéadzajucich 12 mesiacov.

Pocet dokumentov bez zmeny podla mesiacov bez zmeny
Pruhovy graf zndzoriiuje pocCet dokumentov, u ktorych nedoslo k
Ziadnej aktivite (zobrazenie, stiahnutie alebo aktualizdcia) a
ktoré su zoskupené podla obdobia bez aktivity od troch mesiacov
do troch rokov.

Dal3ie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6Zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlacCidlo & .

ORACLE
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Kapitola 6
Zobrazenie Statistiky suborov a konverzacii

Metrika zdielanych prepojeni
Ako zobrazit metriku zdielaného prepojenia:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.

2. V ponuke Analytika kliknite na poloZku Stubory a konverzacie.
3. 'V lavom podokne kliknite na polozku Zdiel'ané prepojenia.

4. Predvolene sa zobrazi metrika pre v3etky skupiny. Ak chcete zobrazit metriku pre
konkrétnu skupinu, vo vyhladdvacom poli v hornej Casti stranky zadajte nazov skupiny.

Nasledujuca tabulka popisuje vSeobecnu Statistiku pre zdielané prepojenia.

Statistika Popis

Metriky prehladu *  Celkovy pocet zdielanych prepojeni
*  Vytvorené za poslednych 30 dni
¢ Priemerny pocet zdielanych prepojeni na pouZzivatela
*  Percento zdielanych dokumentov

Grafy *  Celkovy pocet zdielanych prepojeni podla mesiaca

Tento ¢iarovy graf zndzornuje celkovy pocet zdielanych
prepojeni, ktoré existovali v systéme pocas predchadzajucich 12
mesiacov.

*  Pocet zdielanych prepojeni za den
Tento pruhovy graf znazornuje pocet prepojeni zdielanych
pouZzivatelmi za dern pocas Casového obdobia, ktoré je vybrané v
rozbalovacom zozname.

* Pocet zdielanych prepojeni na pouZivatela

¢ Aktivni pouZivatelia verzus pouZivatelia zdielanych
prepojeni za mesiac

Dal3ie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené Udaje kliknutim na tlacCidlo & .

Metrika konverzacii

Ako zobrazit metriku konverzacie:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.

2. V ponuke Analytika kliknite na polozku Subory a konverzacie.
3.V Iavom podokne kliknite na polozku Konverzacie.

4. Predvolene sa zobrazi metrika pre vSetky skupiny. Ak chcete zobrazit metriku pre
konkrétnu skupinu, vo vyhladavacom poli v hornej €asti stranky zadajte nazov skupiny.

Nasledujuca tabulka popisuje vSeobecnu Statistiku pre konverzacie.
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Kapitola 6
Zobrazenie metriky aplikacie Capture

Statistika Popis

Metriky prehladu * Celkovy pocet konverzacii
* Vytvorené za poslednych 30 dni
* Priemerny pocet pouzivatelov na konverzaciu
*  Priemerny pocet vytvorenych konverzacii na pouZivatela

Grafy * Celkovy pocet konverzacii podla mesiaca

Tento Ciarovy graf zndzorniuje celkovy pocet konverzacii, ktoré
existovali v systéme pocas predchddzajucich 12 mesiacov.

* Pocet novych konverzacii za den
Tento pruhovy graf zndzorniuje pocet novych konverzcii vytvorenych
za den pocas Casového obdobia, ktoré je vybrané v rozbalovacom
zozname.

* Pocet konverzacii vytvorenych pouZivatelmi

*  Pocet konverzacii, ktorych su pouZivatelia ¢lenmi

* Jedine¢né konverzacie navstivené za mesiac
Tento pruhovy graf zndzoriiuje pocet jedine¢nych konverzacii
navstivenych pouZivatelmi za mesiac.

* Jedine¢né konverzacie navstivené za den
Tento pruhovy graf zndzoriiuje pocet jedinecnych konverzacii
navstivenych pouZivatelmi za deni pocas casového obdobia, ktoré je
vybrané v rozbalovacom zozname.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut stbor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo i2 .

Zobrazenie metriky aplikacie Capture

Metriky aplikacie Content Capture zobrazuju zlozené déata jednotlivych dokumentov a
historie auditov. Metriky ukazuju, ¢o sa digitalizuje a ako efektivne sa pouziva aplikacia
Content Capture na strane pouzivatelov.

Takisto mozete zobrazit zostavy o pouzivatelskych Cinnostiach digitalizacie, ktoré vam
pomdzu porozumiet, akym spdsobom sa aplikacia Content Capture pouziva.

Ako zobrazit metriky funkcie Capture:

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na polozku Analytika.

2. 'V ponuke Analytika kliknite na polozku Capture.

3. Stranka Capture predvolene zobrazuje data za poslednych sedem dni. Ak chcete
zobrazit data za iné obdobie, vyberte ho z rozbalovacieho zoznamu.

Nasledujlca tabulka sumarizuje metriku pre Capture.
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Kapitola 6
Zobrazenie metriky aplikacie Capture

Statistika Popis

Metriky prehladu .

Celkovy pocet spracovanych dokumentov: celkovy pocet
dokumentov (nie davok) spracovanych vo vSetkych procedurach.
Pocet pouZivatelov: poCet pouZivatelov aplikacie Content
Capture, ktori maju rolu administratora aplikacie Capture alebo
rolu klienta aplikacie Capture.

Celkovy pocet definovanych zdrojov: celkovy pocet procesorov
importu vo vSetkych procedurach s vytvorenymi dadvkami.
Celkovy pocet spracovanych dokumentov (OCR): celkovy pocet
dokumentov, pri ktorych bolo pouZité OCR.

Celkovy pocet rozpoznanych dokumentov: celkovy pocet
dokumentov, ktoré presli procesom rozpoznania ¢iarového kodu.
Typy digitalizovanych dokumentov: pocet digitalizovanych
odliSnych formdatov suborov.

Grafy .

Denné digitalizované dokumenty: ¢iarovy graf zobrazuje data o
dokumentoch digitalizovanych kazdy den s pouzitim zdrojov ako
subory, e-maily a skenery.

Zdroj dokumentov: koldCovy graf zobrazuje distribuciu réznych
zdrojov, ktoré pouzivatel pouZil na digitalizaciu dokumentov.
Tieto zdroje su e-mail, prie¢inok siborov a skener.

Dokument - pouZitie OCR: tento graf ukazuje pocet dokumentov
(z celkového poctu dokumentov), pri ktorych pouzivatelia pouzili
OCR.

Celkovy pocet naskenovanych dokumentov (podla
pouZzivatela): tento graf zobrazuje data o pouZivateloch pre
spracované dokumenty (denny priemer, doterajsi celkovy pocet
dokumentov na pouZzivatela). Aby bol prehladny, je filtrovany na
zobrazenie 10 najcastejSich pouZivatelov. Celkové data su k
dispozicii na stiahnutie.

Cinnosti digitalizacie .

Procesor importu: ak sa pouziva procesor importu, zobrazi sa
jeho nazov.

Typ procesora: pouZity typ procesora importu (e-mail, prie¢inok
suborov alebo klient).

Procedura: nazov procedury, v ktorej je procesor importu
definovany.

Digitalizované dokumenty: celkovy pocet digitalizovanych
dokumentov s pouZitim procesora importu.

Dokumenty spracované v OCR: celkovy pocet dokumentov, pri
ktorych bolo pouzité OCR.

Konvertované dokumenty: celkovy pocet digitalizovanych
dokumentov, ktoré boli konvertované.

Rozpoznané dokumenty: celkovy pocet digitalizovanych
dokumentov, ktoré presli rozpoznanim ¢iarového kédu.

Dalsie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut stibor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacidlo & .
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Kapitola 6
Zobrazenie zostav a metriky

Zobrazenie zostav a metriky

V pripade potreby si mdzete pozriet zostavy o pouzivateloch a pouzivani dokumentov,
aby ste lepSie rozumeli spdsobu, akym sa pouziva vas systém.

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako
administrator, v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Analytika.

2.V ponuke Analytika kliknite na poloZku Zostavy a metrika.

3. Vyberte zostavu:

Zostava Popis

Zoznam pouZivatelov Zobrazuje zdkladné systémové
informadcie o jednotlivych pouZivateloch
v inStancii sluzby Oracle Content
Management. Pouzivatelia su v zostave
zoradeni podla svojho ID pouZivatela (e-
mailovej adresy).
¢ ID objektu - systémom priradené

numerické ID objektu pouZivatela.

*  GUID - systémom priradené
numerické ID pouzivatela.
Jednoznac¢ny identifikdtor
pouzivatela v rdmci systému vo
forme /Ser vi ceRoot /GUI D/. V
pouZzivatelskom rozhrani sa
dekéduje na meno pouzivatela, ale v
exportovanej zostave sa meno
pouzivatela nezobrazi.

*  Pouzivatel - meno pouZivatela,
ktorym je zvycCajne jeho e-mailova
adresa.

*  Meno pouZivatela — zobrazované
meno pouZivatela.

¢ Aktivované - oznacuje, Ci je
pouzivatel v systéme aktivovany (T)
alebo deaktivovany (F).

*  Administrator sluzby - oznacuje
roly pre pouZivatela. T znamen4, Ze
pouzivatel ma priradent rolu. F
znamena, Ze pouZivatel nema
priradenu rolu. Ak maju vSetky
polozky roly pouZzivatela hodnotu F,
pouzivatel je zamestnancom bez
dalSich rol.

Prihlasenia pouZivatelov podla typu Zobrazuje jednotlivych pouZzivatelov a

zariadenia pocet prihldseni pomocou jednotlivych
klientov alebo zariadeni. PouZzivatelia su
v zostave zoradeni podla mena
pouZivatela.
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Zobrazenie zostav a metriky

Zostava

Popis

Protokol pouzZivania dokumentov

Zobrazuje nasledujice informdcie o
dokumentoch v systéme za posledné tri
mesiace:

+  Cinnost - typ vykonavanej ¢innosti
(nahranie, zobrazenie, stiahnutie,
odstranenie).

* Datum - datum, kedy doslo k
¢innosti (na zdklade ¢asového pasma
UTO).

*  Pouzivatel - pouZivatel, ktory
¢innost vykonal.

*  Typ - ciel ¢innosti (subor alebo
priecinok).

* Nadradeny - ndzov nadradeného
priecinka.

* Nazov - ndzov suboru alebo
priecinka.

¢ GUID - jednoznacny identifikator
suboru alebo priecinka.

*  Velkost suboru - velkost suboru v
megabajtoch.

V tejto zostave mozete filtrovat podla

rozsahu ddtumov, pouzivatela, ndzvu

suboru alebo priecinka, GUID, akcie a

stavu (vSetky, aktivne alebo odstrdnené

subory).

Pri stahovani suboru CSV do programu
Microsoft Excel je mozné triedit vSetky
stlpce. Pre zostavu na obrazovke sa
triedia zostupne podla datumu ¢innosti
(najnovsia ¢innost je na zaciatku). Na
obrazovke nie je mozZné triedit podla
Ziadneho dalSieho pola.
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Zobrazenie zostav a metriky

Zostava

Popis

Cinnosti s poloZzkami

Zobrazuje nasledujice informdcie o

udalostiach polozky:

* Polozka - nazov a ID poloZky.
Kliknutim na nazov zobrazite
polozku.

*  Typ obsahu - typ obsahu, z ktorého
vychadza polozZka, alebo digitdlna
poloZka.

«  Cinnost - typ ¢innosti, ktora sa
udiala.

*  Detaily ¢innosti - podrobnosti
o ¢innosti.

* Verzia - verzia polozKky.

*  Vykonal - pouZivatel, ktory ¢innost
vykonal.

* Datum - datum a cCas, kedy doslo k
Cinnosti (na zaklade ¢asového pasma
UTC).

Polozky mdzZete filtrovat podla

depozitdra, ditumu, typu €innosti a typu

obsahu. MoZete tieZ vyhladat konkrétne
poloZzky alebo udalosti. Pri stahovani
suboru CSV do programu Microsoft Excel
je mozné triedit vetky stipce. Pre
zostavu na obrazovke sa triedia zostupne
podla ddtumu (najnovsia ¢innost je na
zacCiatku). Na obrazovke nie je mozné
triedit podla Ziadneho dalSieho pola.

Cinnosti pouZivatelov

Zobrazuje nasledujuce informacie o
¢innostiach pouzivatela pocas urCeného
obdobia:

*  Objekt - nazov a GUID objektu,

s ktorym sa vykonala ¢innost.

*  Typ objektu - typ objektu, napriklad
digitalna polozka, obsahova polozka
alebo depozitdr.

* Nadradeny - depozitar, v ktorom je

objekt uloZeny.

«  Cinnost - typ ¢innosti, ktora sa
udiala.

*  Detaily ¢innosti — podrobnosti
o ¢innosti.

* Verzia - verzia polozKky.

*  Vykonal - pouZivatel, ktory ¢innost
vykonal.

¢ Datum - datum a ¢as, kedy sa udiala
tato ¢innost.

Zostavu moZete filtrovat podla datumu,

pouZzivatela, typu ¢innosti alebo typu

objektu. TaktieZ mozZete vyhladat

konkrétneho pouZivatela, ¢innost alebo

objekt.
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Zostava Popis

Cinnosti digitalizacie Vo vedlajSom rozbalovacom zozname
vyberte moZznost PoloZka, Podnikova
polozka alebo Dokumenty. Zobrazi
nasledujuce informdcie o ¢innostiach
pouzivatelov za zadané obdobie
zoradené podla ddtumu v zostupnom
poradi (po¢nuc naposledy vykonanou
¢innostou):

* Polozka alebo Dokument - ndzov a
ID polozky alebo dokumentu.

*  Typ obsahu - typ obsahu, z ktorého
polozka alebo dokument vychadza,
alebo digitalna polozka.

«  Cinnost - typ ¢innosti, ktora sa
udiala.

* Detaily ¢innosti - podrobnosti
o ¢innosti.

* Verzia - verzia polozKky.

*  Vykonal - pouZivatel, ktory ¢innost
vykonal.

* Datum - datum a cCas, kedy doslo k
Cinnosti (na zaklade ¢asového pasma
UTO).

MoZete filtrovat podla depozitara,

datumu alebo typu Cinnosti, pripadne

mozete vyhladat konkrétne ¢innosti. Ak
ste vybrali mozZnost Podnikova poloZka,
filtrovat moZete aj podla typu obsahu.

Zostavy Zoznam pouzivatelov a Prihlasenia pouzivatelov podla typu zariadenia
vychadzaju z celej histérie inStancie sluzby Oracle Content Management. Zostavy
Protokol pouZivania dokumentov, Cinnosti s polozkami, Cinnosti pouZivatelov a Cinnosti
digitalizacie vychadzaju z poslednych troch mesiacov ¢innosti.

Dal3ie informécie o analytickych datach a funkciach dostupnych v grafoch a zostavach
najdete v Casti Zakladné informacie o analytike. M6zete napriklad stiahnut sibor CSV

obsahujuci zobrazené udaje kliknutim na tlacCidlo & .

V zavislosti od typu predplatného sluzby Oracle Content Management si mézete zobrazit
dalSiu metriku v konzole Infrastructure alebo v konzole Infrastructure Classic:

* InStancia sluzby Oracle Content Management spustena v infraStruktdre Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) a spravovana konzolou Infrastructure

* InStancia sluzby Oracle Content Management vytvorena v infrastruktire Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) a spravovana konzolou Infrastructure Classic

* InStancia sluzby Oracle Content Management v infraStrukttre Oracle Cloud Infrastructure
Classic

» InStancia sluzby Oracle Content Management for Government
* InStancia sluzby Oracle Content Management for SaaS

e PauSélne predplatné s opravnenim na sluzbu Oracle Content Management
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Monitorovanie sluzby

Svoju sluzbu mdzete monitorovat nasledujicimi spésobmi:

e Zobrazenie metrik fakturacie a pouzitia.

e Ak ste pridali kéd na sledovanie webovej analytiky na lokality a stranky, mbZete zobrazit
analytiku na lokalite dodavatela (Google, Adobe alebo Oracle Infinity).

e Zobrazenie Statistickych udajov o pouzivani sluzby.

Ak sa dostanete do tazkosti, mbZete nahlasit problémy technickej podpore Oracle.

¢ Poznamka:

Ak ste svoje predplatné kupili pred septembrom 2019, spdésob monitorovania sluzby
mbze byt odliSny. Pozrite si Cast’ Sprava sluzby Oracle Content Management v
starSich prostrediach.

Monitorovanie fakturacie a pouzivania

ORACLE

Konzola Infrastructure poskytuje rozne fakturacné a platobné nastroje, ktoré ulahcuju
monitorovanie fakturacie, ndkladov a pouzivania sluzby Oracle Content Management.

Ak chcete zobrazit fakturaciu a pouzitie, vykonajte nasledujice kroky:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2.V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E v Casti Regulacna sprava a administracia
rozbalte polozku Sprava kont a potom kliknite na niektord z nasledujucich volieb:

* Analyza nakladov: poskytuje jednoducho pouzitelné nastroje na vizualizaciu, ktoré
vam pomahaju sledovat a optimalizovat vydavky.

e Sposob platby: jednoducho spravujte, ako budete platit za pouzitie.

e Faktury: umoznuje zobrazovanie a stahovanie faktar na vlastné pouzitie.

* Rozpodty: umoznuje nastavit prahové hodnoty pre vydavky. Pre rozpoCet mozete
nastavit' vystrahy, ktoré vas upozornia na mozné prekro€enie rozpoctu, a vsetky
svoje rozpocty a vydavky mbzete zobrazit na jednom mieste.

Mézete nastavit' aj Limity fakturacie sluzby Oracle Content Management.

» Zostava pouzitia: Zobrazte stbory s hodnotami oddelenymi Ciarkami (CSV),
pomocou ktorych je mozné ziskat’ podrobné rozdelenia prostriedkov pre audit alebo
parovanie faktdr.
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Kapitola 7
Hlasenie problémov

# Poznamka:

Pri prvom pristupe k zostavam pouzitia je potrebné vytvorit' stratégiu
v korefilovom kompartmente. Podla pokynov na strdnke Zostava
pouzitia vytvorte stratégiu a kopirujte jednotlivé prikazy.

Dalsie informécie o fakturacnych a platobnych nastrojoch najdete v ¢asti Prehlad
nastrojov fakturacie a platieb.

Hlasenie problémov

ORACLE

Ak narazite na problémy, moZzete ziskat pristup k pomoci pouzivatelovi, ziskat pomoc
od komunity Oracle Cloud Community, kontaktovat' technick( podporu alebo zacat
online Cet nazivo so zastupcom technickej podpory Oracle.

V konzole Infrastructure mézete kliknat' na ikonu a vykonat nasledujlice akcie:

e Ak chcete ziskat pristup k dokumentacii alebo komunite Oracle Cloud Community,
kliknite na niektoré z prepojeni v Casti Pomoc.

e Ak chcete zobrazit jednotlivé moznosti kontaktovania technickej podpory Oracle,
kliknite na poloZku Kontaktovat' podporu.

e Ak chcete zaCat online Cet nazivo so zastupcom technickej podpory Oracle,
kliknite na polozku Cet nazivo.
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RieSenie problémov

V tejto €asti sa nachadza obsah, ktory vam pomdze rieSit problémy s administratorskymi
funkciami sluzby Oracle Content Management.

Nemdzem otvorit' stranky administracie

Nikto nemd&ze pridavat subory do svojho konta

Potrebujem zmenit kvotu ukladacieho priestoru pouzivatela

Potrebujem zmenit priradenie stborov iného pouzivatela

Vytvoril som pouzivatela, nemézem ho v3ak najst v systéme

Pridelil som roly va¢Siemu poctu pouzivatelov, nez je pocet zakipenych licencii
Pouzivatelia sa nemézu pripojit k sluzbe pomocou klienta synchronizéacie

Potrebujem zistit, kto odstranil subor alebo priecinok

Nemo6zem otvorit’ stranky administracie

Skontrolujte, ¢i mate pridelend rolu administratora pre inStanciu sluzby Oracle Content
Management.

1.

ORACLE

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud. Nazov konta a prihlasovacie informéacie najdete v
uvitacom e-maile.

Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure otvorte
ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v sekcii Identita
kliknite na polozku Federacia.

Na stranke Federacia kliknite na polozku OracleldentityCloudService a potom na
stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu Oracle Identity
Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v novom okne.

V konzole IDCS kliknite na ikonu — a potom kliknite na polozku Aplikacie.

Kliknite na nazov sluzby, ktort chcete skontrolovat'.

Vyhladajte svoje meno pouzivatela a ukazte kurzorom na vSetky roly aplikacie, ktoré
mate priradené. Nasledujlce roly maju rézny pristup k strankam administracie:

* CECServiceAdministrator
 CECDeveloperUser

*  CECContentAdministrator

*  CECRepositoryAdministrator
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Priloha A
Nikto neméZe pridavat’ stibory do svojho konta

Nikto nemdze pridavat  subory do svojho konta

Pri nakupe subskripcie mozete zadat poCet pouzivatelov a velkost ukladacieho
priestoru. Po dosiahnuti limitu ukladacieho priestoru nie je mozné pridat Ziadne dalSie
subory. Musite pouzivatelov poziadat’ o odstranenie suborov alebo si musite zakupit
dalSi ukladaci priestor.

Potrebujem zmenit” kvotu ukladacieho priestoru pouzivatela

Ak potrebujete zmenit kvotu ukladacieho priestoru pouzivatela, mdzete tak urobit v
systémovych nastaveniach.

MéZete nastavit' predvolenu kvétu ukladacieho priestoru, ktory mé pouZivatel
prideleny. Ak chcete prepisat predvolené nastavenie pre konkrétneho pouZivatela,
postupuijte podla nasledujtcich krokov.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

4. V poli Kvéta pouzivatela zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.
Spotrebu ukladacieho priestoru pouzivatela si mdzete pozriet vedla pola
Spotrebovany ukladaci priestor.

Potrebujem zmenit priradenie suborov iného pouzivatela

ORACLE

Ked niekto odide z organizacie alebo zmeni rolu, subory a priecinky tejto osoby
mdzete priradit inému pouzivatelovi a pouzivanu kvétu ukladacieho priestoru mozete
pridat naspéat k celkovej kvoéte, ktor mate k dispozicii na pridelovanie. Celu kniznicu
obsahu takejto osoby mézete priradit niekomu inému. Tento obsah sa zobrazi ako
priecinok v hlavnom prieCinku nového pouzivatela. VSetky akcie zdielania, ako su
napriklad ¢lenovia a verejné prepojenia, zostanl nezmenené.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Pouzite jeden z nasledujucich spdsobov a najdite pouzivatela, ktorého stbory
chcete preniest:

e Ak chcete njjst aktivneho pouzivatela, na karte Vyhl'adat’ zadajte do
textového pola ¢ast mena pouzivatela, zobrazované meno alebo e-mailovu
adresu a kliknite na tlacidlo Vyhladat'. Vlastnosti pouzivatela otvorite
kliknutim na meno pouzivatela alebo kliknutim na polozku Upravit vedla
pouzivatela.

e Ak chcete ndjst pouzivatela so zruSenymi pristupovymi pravami, kliknite na
kartu Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim. Zobrazi sa zoznam
vSetkych pouzivatelov, ktori boli odstraneni zo systému organizacie. Zoznam
je triedeny podla mena. Tento zoznam sa pravidelne obnovuje, ale mézete ho
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Priloha A
Viytvoril som pouZivatela, nemézem ho viak najst'v systéme

aktualizovat aj manualne tak, Ze kliknete na polozku Synchronizovat’' data profilu.
Ak chcete stiahnut stibor CSV vSetkych odstranenych pouzivatelov, kliknite na
polozku Exportovat’ pouzivatelov so zruSenym poskytovanim.

4. Kliknite na tlacidlo Preniest vlastnictvo. V pripade aktivnych pouzivatelov sa tlacidlo
nachadza v dolnej Casti vlastnosti. V pripade pouzivatelov so zruSenymi pristupovymi
pravami kliknite na tlacidlo vedla pozadovaného pouzivatela.

5. Zadajte Cast mena pouzivatela, zobrazované meno alebo e-mailovl adresu osoby, ktora
ma byt prijemcom obsahu, a kliknite na tla€idlo Vyhladat'.

6. Vyberte pouzivatela, na ktorého chcete obsah preniest. Zobrazi sa sprava o tom, ze
tento obsah zvySi kvotu prijemcu o prenaSané mnozstvo. Ziskate tiez informaciu o tom,
kolko ukladacieho priestoru sa uvolni v celkovej kvote, ktord mate k dispozicii.

7. Kliknite na tlaCidlo Preniest’. Obsah sa prenesie a zoznam naznacuje, Ze konto so
zruSenym poskytovanim uz neexistuje.

Ako alternativu v pripade pouzivatelov so zruSenymi pristupovymi pravami mdzete obsah
odstranit. Na karte Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim kliknite na polozku Odstranit’
obsah vedla pouzivatela, ktorého obsah chcete odstranit.

PouZivatelia méZu v pripade potreby preniest’ vlastnictvo vlastnych prieCinkov.

Viytvoril som pouzivatela, nemozem ho vSak najst’v systéme

Pristup je pouzivatelom poskytovany pri prihladseni do systému. Po prihlaseni pouZivatela sa
jeho meno pouZzivatela zobrazuje na strankach administracie.

Pridelil som roly vacSiemu pocCtu pouzivatelov, nez je pocCet
zakupenych licencii

Doména identity neobmedzuje pocet pouzivatelov, ktorym mézete priradit roly, ale ak sluzba
dosiahne kupeny limit, nemdZu sa prihlasovat' dalSi pouzivatelia, kym nezrusite poskytovanie
niektorym pouZivatelom alebo nedokupite dalSich pouzZivatelov.

Pristup je pouzivatelom poskytovany pri ich prvom prihlaseni, takze sa spractvaju podla
poradia prihlasenia.

Pouzivatelia sa nem6zu pripojit'k sluzbe pomocou klienta
synchronizacie
Ak pouzivate proxy MITM (Man In The Middle), je potrebné skopirovat proxy MITM s

vlastnym podpisom do ukladacieho priestoru klu¢ov Java. Kontaktujte technicka podporu
Oracle a poziadajte o pomoc pri rieSeni problému.

Potrebujem zistit', kto odstranil subor alebo priecinok

Ak bol za posledné tri mesiace odstraneny subor alebo priecinok a potrebujete zistit, kto ho
odstranil, mdzete si pozriet' protokol pouzivania dokumentov.

1. Ked sa do webovej aplikacie Oracle Content Management prihlasite ako administrator, v
navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Analytika.
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Priloha A
Potrebujem zistit, kto odstranil stibor alebo priecinok

2. 'V ponuke Analytika vyberte poloZzku Zostavy a metrika.
3. Vyberte polozku Protokol pouzivania dokumentov.

4. Nastavte rozsah datumov (v ramci poslednych troch mesiacov). Protokol
pouzivania dokumentov vykazuje data len za posledné tri mesiace €innosti.

5. 'V zozname akcii vyberte polozku Presunut’ do kosa alebo Presunut’ reviziu do
koSa a potom kliknite na tlacidlo Obnovit'.

Ak chcete data exportovat ako subor CSV, kliknite na ikonu & .
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Podporovany softvér, zariadenia, jazyky a
formaty suborov

Sluzba Oracle Content Management podporuje r6zne webové prehladavace, softvér,
zariadenia, jazyky a formaty suborov.

e Podporované webové prehladavace
e Podporovany softvér

e Podporované mobilné zariadenia

e Podporované jazyky

e Podporované formaty stborov

Podporované weboveé prehladavace

Sluzba Oracle Content Management podporuje najnovsiu verziu v ¢ase vydania
nasledujucich Styroch najpouzivanejSich prehladavacov:

* Google Chrome
* Mozilla Firefox
*  Microsoft Edge
* Apple Safari

DalSie podrobnosti najdete v Casti Stratégia podpory webovych prehladavacov softvérom
spolo¢nosti Oracle.

Pri zdielani prepojenia na dokument alebo prieCinok musia pouzivatelia programu Microsoft
Edge pouzit tlaCidlo Zobrazit’ prepojenie a skopirovat’ prepojenie zobrazené v dialbgovom
okne.

Podporovany softver

ORACLE

Oracle Content Management podporuje nasledujici softvér:

e Microsoft Windows 7, 8.1 a 10 (32- a 64-bitovy)

# Poznamka:

Sluzba Oracle Content Management vyuziva vlozené ovladacie prvky
prehladavaca Internet Explorer, a preto musi byt v systéme nainStalovany
program Internet Explorer 11 alebo novSi. Program Internet Explorer nie je
potrebné pouzivat’ ako prehladavac.

¢ Microsoft Office 2016 a 2019
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Podporované mobilné zariadenia

e Microsoft Outlook 2016 a 2019
*  Microsoft 365 (Office 365)

Priloha B
Podporované mobilné zariadenia

*  Apple macOS Sierra (10.12), High Sierra (10.13), Mojave (10.14), Catalina (10.15)

a Big Sur (11)

¢ Poznamka:

APFS.

Novy systém suborov Apple File System (APFS) dostupny v systéme
macOS High Sierra (10.13) alebo novSej verzii je podporovany. Ak ste
presli zo starSieho stiborového systému HFS+ na systém APFS, staré
konto sluzby Oracle Content je potrebné odstranit pomocou ponuky
preferencii v pocitacovej aplikacii a znova ho pridat do nového zvéazku

Mobilné aplikacie sluzby Oracle Content Management mozZno pouzivat v

nasledujucich zariadeniach:

e Apple iPhony so systémom iOS 12 alebo novSim

e Apple iPady so systémom iOS 12 alebo iPadOS 13 a novSim

e Teleféony a tablety so systémom Android 7.0 alebo novSim

Podporovane jazyky

Sluzba Oracle Content Management ponuka lokalizované verzie webového rozhrania
a pocitacovych a mobilnych aplikacii. K dispozicii st nasledujlce jazyky:

ORACLE

« Cestina (cs)

e Dancina (da)

*  Nemcina (de)

e Gréctina (el)

* Anglic¢tina (en)

« Spaniel€ina (es)
e Fincina (fi)

e Francuzstina (fr)
* Francuzstina — Kanada (fr_CA)
* Madarcina (hu)
* Taliancina (it)

* Japoncina (ja)

e Korejcina (ko)

Holandcina (nl)

Néréina — Bokmal (no, nb_NO)
Polstina (pl)

PortugalCina (pt)

PortugalCina — Brazilia (pt_BR)
Rumuncina (ro)

Rustina (ru)

Slovencina (sk)

Svédgina (sv)

Thajcina (th)

Turectina (tr)

Cinstina — zjednodudena (zh_CN)

Cinstina — tradi¢na (zh_TW)
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Priloha B
Podporované forméaty stborov

Jazyky v tabulke zodpovedaju len jazykom pouzivatel'ského rozhrania a obsahu pomoci.
Sluzba Oracle Content Management podporuje obsah dokumentov, ndzvy suborov, spravy v
konverzaciach a dalSi obsah v mnohych dalSich jazykoch. Pre lokality a obsahové polozky,
ktoré vytvorite v sluzbe Oracle Content Management, mbzete poskytovat preklady v
[ubovolnom jazyku.

Webové rozhranie

Jazyk webového rozhrania je predvolene nastaveny podla miestneho nastavenia webového
prehlfadavaca, pouzivatelia vSak mdzu toto nastavenie zmenit' vo svojich pouzivatel'skych
preferenciach (na stranke VSeobecné). Ak pouzivatelia nastavenia jazyka, zmena sa prejavi
az po dalSom prihlaseni. Pozrite si Cast Prispdsobenie profilu a nastaveni v prirucke
Collaborating on Documents with Oracle Content Management.

Administratori sluzby mézu nakonfigurovat rezervny jazyk, ktory sa pouZije, ak nie je
dostupné Ziadne miestne nastavenie webového prehladavaca. Pozrite si Cast Nastavenie
predvoleného Casového pasma a jazyka.

Pocitacové a mobilné aplikacie

Jazyk pouZzivatelského rozhrania poc€itaCovych a mobilnych aplikacii sa automaticky
nastavuje podla miestneho nastavenia pouZivatela nastaveného v operacnom systéme. Toto
nastavenie jazyka nie je mozné zmenit. Ak napriklad pouzivatel pracuje s pocitatovou
aplikaciou v slovenskej verzii systému Microsoft Windows, pocitaCova aplikacia sa takisto
bude zobrazovat v slovencine.

Pocitacové aplikacie v pocitacoch Mac nepodporuju thajsky jazyk.

Podporovane formaty suborov

ORACLE

Sluzba Oracle Content Management mbdze priamo vo webovom klientovi alebo mobilnych
aplikaciach zobrazit a prehravat obsah r6znych suborov.

Podporované formaty stborov zvuku a videa
Niekolko osvedcenych postupov:

e Najviac sa osvedcilo pouzivanie formatu MP4.

e Subory musia byt menSie ako 10 MB. Subory vacSie ako 10 MB nie su indexované
celotextovo.

e Maximalna velkost stuboru na nahranie je 5 GB.

«  Znaky v ndzvoch stborov a dizka tychto nazvov st obmedzené na znaky a dizku, ktoré
sU podporované v systéme Windows a v pocitacoch Macintosh.

Webovy klient: Pri zobrazeni webového klienta v prehladavaci, ktory podporuje prvok
<video> jazyka HTML5, sa podporované formaty videa prehravaju priamo v rozhrani sluzby
Oracle Content Management. Pri zobrazeni webového klienta v inych prehladavacoch a
zobrazeni nepodporovanych formatov videa je potrebné sibor stiahnut’ a zobrazit’ mimo
rozhrania sluzby Oracle Content Management.

Nasledujuce forméty podporuji priame zobrazenie:

e Chrome: mp4, WebM a Ogg
e Firefox: mp4, WebM a Ogg
e Safari: mp4
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Priloha B
Podporované formaty stiborov

Aplikacia pre iPhoneliPad:
* Formaty videa — mp4, m4v, mov

*  Formaty zvuku — mp3, aac, wav (pre hlasové poznamky iPhonu), mov
Niektoré formaty .mov moZno nebude mozné prehrat.

Aplikacia pre Android:
* Formaty videa — 3gp, mp4, webm, mkv

e Formaty zvuku — mkv, ogg, imy, ota, rtttl, rtx, mp3, 3gp, flac, mid, xmf, mxmf, aac,
m4a, wav

Podporované formaty stborov obrazkov a pracovnych dokumentov

Pripona Popis Celotextovo indexované

psd Adobe Photoshop

dwg AUTOCAD

bmp Bitmapové obrazky

vcal Kalendar

vcard Kontakty (elektronické
vizitky)

cdr CorelDRAW

wpd Corel WordPerfect

shw Prezentécie programu Corel
WordPerfect

qpw Corel WP Quattro

msg, eml E-mail (ro6zne) o

eps Encapsulated Postscript

gif Obrazky GIF

url Subor internetového odkazu

jp2,jpg, jpeg Obrazky JPEG

123 Lotus 1-2-3

Iwp Lotus WordPro

webloc Subor internetového odkazu
v pocitacoch Mac

htm, html Subory jazyka HTML
(Hypertext Markup
Language)

xml Subory jazyka XML
(eXtensible Markup
Language)

xlt, xltx Sablény programu Microsoft
Excel

xls, xlsx ZoSity programu Microsoft
Excel

pPpt, pptx Prezentdcie programu
Microsoft PowerPoint

sldx Snimky programu Microsoft

PowerPoint
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Priloha B
Podporované forméaty stborov

Pripona

Popis

Celotextovo indexované

pot, potx

vsd, vst, VSS, VSW
doc, docx

dot, dotx

wri

ods, odp, odt, ott, ots, otg,
otp

png
pdf

ps
rtf

txt* text* list, log, c, cpp, h,
java, json, key, bat, sh, m,
md, mm, plist

tif, tiff

Sablény programu Microsoft o

PowerPoint

Sablény programu Microsoft o

o
o

Subory s obycajnym textom
(rozne) *

Microsoft Visio

Dokumenty programu
Microsoft Word

Microsoft Write

Dokumenty balika
OpenOffice/LibreOffice

Obrazky PNG

Format PDF (Portable
Document Format — Adobe
Acrobat)

Postscript

Format Rich Text Format
(RTE)

Obrazky TIFF
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Limity sluzby, kvoty, stratégie a udalosti

Této Cast popisuje limity, kvoty, stratégie a udalosti sluzby Oracle Content Management.
e Limity sluzby

e Kvoty sluzby

e Stratégie sluzby

e Udalosti sluzby

Limity sluzby

Sluzba Oracle Content Management ma rézne predvolené limity. Systém pri kazdom
vytvoreni inStancie sluzby Oracle Content Management zabezpeci, aby vaSa poZiadavka
neprekrocila limit.

O zvysenie limitov méZete podla potreby poziadat na stranke Limity, kvoty a pouzitie v
konzole Infrastructure. Pozrite si Cast Limity a pouzitie sluzby.

Tato tabulka obsahuje predvolené limity sluzby Oracle Content Management.

Limit prostriedku Skrateny nazov limitu Predvolena hodnota Popis

Maximalny pocet max-services-count- 100 Maximalny pocet
inStancii sluzby Oracle per-tenant inStancii sluzby Oracle
Content Management Content Management,

ktoré mozete vytvorit
pre jedného najomcu.

Kvoty sluzby

Pomocou kvét mozete urcit, ako budu ostatni pouzivatelia pridelovat prostriedky sluzby
Oracle Content Management naprie¢ kompartmentmi v sluzbe Oracle Cloud Infrastructure.
Vzdy, ked vytvorite inStanciu sluzby Oracle Content Management, systém zabezpeci, aby ste
neprekrocili kvotu pre dany kompartment.

V konzole Infrastructure mdzete spravovat kvoty sluzby na stranke detailov kompartmentu.
Pozrite si Cast Kvoty kompartmentov.

Této tabulka obsahuje zoznam kvét pre sluzbu Oracle Content Management.

Nazov kvoty Rozsah Popis

oce-instance-count Regiondlne Pocet inStancii sluzby Oracle
Content Management

Ukazka prikazov kvoét pre sluzbu Oracle Content Management
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Priloha C
Stratégie sluzby

e Obmedzi pocet inStancii sluzby Oracle Content Management, ktoré mézu
pouzivatelia vytvorit v kompartmente MyCompartment, na 10 inStancii.

Set oce quota oce-instance-count to 10 in compartment MyCompartment

Stratégie sluzby

Pomocou stratégii autorizacie kontrolujete polozky a prostriedky vo svojom prenjme.
MézZete napriklad vytvorit' stratégiu, ktord autorizuje pouZivatelov na vytvaranie a
spravovanie instancii sluzby Oracle Content Management.

Stratégie vytvorite pomocou konzoly Infrastructure. Pozrite si Cast’ Sprava stratégii.

Nasledujuce informacie sa tykaju stratégii sluzby pre sluzbu Oracle Content

Management:

*  Typy prostriedkov pre sluzbu Oracle Content Management

e Podporované premenné

»  Detaily pre kombinacie akcie a typu prostriedku

» PoZadované povolenia pre jednotlivé operacie rozhrania API

*  Priklady prikazov stratégie na spravu inStancii sluzby Oracle Content

Management

Typy prostriedkov pre sluzbu Oracle Content Management

Téato tabulka obsahuje zoznam typov prostriedkov pre sluzbu Oracle Content

Management.

Typ prostriedku

Popis

oce-instance
oce-instances

oce-workrequest

oce-workrequests

Jedna inStancia sluzby Oracle Content
Management.

Jedna alebo viacero inStancif sluzby Oracle
Content Management.

Jedna pracovnd poZziadavka pre sluzbu
Oracle Content Management.

Kazdd operacia, ktoru vykondte v inStancii
sluzby Oracle Content Management,
vytvori pracovnu poziadavku. Su to
napriklad operacie vytvorenia,
aktualizacie, ukoncenia atd.

Jedna alebo viacero pracovnych
poZiadaviek pre sluzbu Oracle Content
Management.

Podporované premenne

Hodnoty pre tieto premenné poskytuje sluzba Oracle Content Management.
Podporované su aj dalSie vSeobecné premenné. Pozrite si Cast VSeobecné premenné

pre vSetky poziadavky.

ORACLE
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Priloha C
Stratégie sluzby

Této tabulka obsahuje zoznam podporovanych premennych pre sluzbu Oracle Content

Management.

Premenna Typ Popis Vzorova hodnota

target.compartment.id entity OCID primarneho target.compartment.id
prostriedku pre =
poZziadavku. 'ocidl.compartment.oc

1..<unique_ID>'

request.operation retazec ID operacie (napriklad request.operation =
'GetUser') pre 'ocidl.compartment.oc
poziadavku. 1..<unique_ID>'

target.resource.kind  retazec Nazov typu target.resource.kind =
prostriedku 'ocidl.contentexperien
priméarneho cecloudservice.ocl..<u

prostriedku pre

nique_ID>'

poZiadavku.

Detaily pre kombinacie akcie a typu prostriedku

Sluzba Oracle Cloud Infrastructure ponika Standardnd mnoZzinu akcii na definovanie
povoleni v prostriedkoch sluzby Oracle Cloud Infrastructure: Skontrolovat, Citat, PouZit’,
Spravovat'. Tieto tabulky obsahuji zoznam povoleni sluzby Oracle Content Management
priradenych k jednotlivym akciam. Uroveri pristupu sa medzi slovesami kumulativne zvy3uije:
Skontrolovat’, dalej Citat, potom PouZzit' a napokon Spravovat'.

INSPECT

Typ prostriedku

Povolenia INSPECT

e oce-instance
e oce-instances

¢ oce-workrequest
*  oce-workrequests

* oce-instance-family

OCE_INSTANCE_INSPECT
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT

OCE_INSTANCE_INSPECT
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT

READ

Typ prostriedku

Povolenia READ

e oce-instance
e oce-instances

*  oce-workrequest
*  oce-workrequests

* oce-instance-family

OCE_INSTANCE_INSPECT
OCE_INSTANCE_READ
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ
OCE_INSTANCE_INSPECT
OCE_INSTANCE_READ
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

USE

ORACLE
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Stratégie sluzby

Typ prostriedku

Povolenia USE

e oce-instance
e oce-instances

*  oce-workrequest
*  oce-workrequests

*  oce-instance-family

«  OCE_INSTANCE_INSPECT

«  OCE_INSTANCE_READ

«  OCE_INSTANCE_UPDATE

«  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT

+  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

*  OCE_INSTANCE_INSPECT
*  OCE_INSTANCE_READ
*  OCE_INSTANCE_UPDATE

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

MANAGE

Typ prostriedku

Povolenia MANAGE

e oce-instance
*  oce-instances

e oce-workrequest
*  oce-workrequests

* oce-instance-family

«  OCE_INSTANCE_INSPECT

«  OCE_INSTANCE_READ

«  OCE_INSTANCE_CREATE

«  OCE_INSTANCE_UPDATE

«  OCE_INSTANCE_DELETE

«  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT

«  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST READ

.+ OCE_INSTANCE_INSPECT

«  OCE_INSTANCE_READ

«  OCE_INSTANCE_CREATE

«  OCE_INSTANCE_UPDATE

«  OCE_INSTANCE_DELETE

*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSP
ECT
*  OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ

Pozadované povolenia pre jednotlivé operacie rozhrania API

Tato tabulka obsahuje operacie rozhrania API dostupné pre sluzbu Oracle Content
Management, zoskupené podla typu prostriedku.

ORACLE

Operacia rozhrania REST

Operacia prikazu rozhrania Povolenie pozadované na

API prikazového riadka pouZzitie operacie
ListOcelnstances oce-instance list OCE_INSTANCE_INSPECT
GetOcelnstance oce-instance get OCE_INSTANCE_READ
CreateOcelnstance oce-instance create OCE_INSTANCE_CREATE
DeleteOcelnstance oce-instance delete OCE_INSTANCE_DELETE
UpdateOcelnstance oce-instance update OCE_INSTANCE_UPDATE
ChangeOcelnstanceCompart oce-instance change- OCE_INSTANCE_UPDATE
ment compartment
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Operacia rozhrania REST
API

Operacia prikazu rozhrania
prikazového riadka

Povolenie pozadované na
pouzitie operacie

ListWorkRequests
GetWorkRequest
ListWorkRequestErrors

ListWorkRequestLogs

work-request list
work-request get
work-request-error list

work-request-log list

OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT

OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_READ

OCE_INSTANCE_WORKREQ
UEST_INSPECT

OCE_INSTANCE_WORKREQ

UEST_INSPECT

Priklady prikazov stratégie na spravu instancii sluzby Oracle Content
Management

ORACLE

Toto su typické prikazy stratégie, ktoré modzete pouzit na autorizaciu pristupu k inStanciam
sluzby Oracle Content Management.

Pri vytvoreni stratégie pre prenajom udelujete pouZivatelom pristup k vSetkym
kompartmentom prostrednictvom dedenia stratégie. Alebo mézZete obmedzit pristup k
jednotlivym inStanciam a kompartmentom sluZzby Oracle Content Management.

Povolit’ pouzivatelom v skupine Administrators plne spravovat’ l'ubovolnt inStanciu
sluzby Oracle Content Management

# Full admin permissions (CRUD)
allow group Administrators to manage oce-instances in tenancy
allow group Administrators to manage oce-workrequests in tenancy

# Full admin permissions (CRUD) using family
allow group Administrators to manage oce-instance-family in tenancy

Povolit’ pouzivatelom v skupine groupl kontrolovat l'ubovol'nu inStanciu sluzby Oracle
Content Management a suvisiace pracovné poziadavky

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using metaverbs:
allow group groupl to inspect oce-instances in tenancy
allow group groupl to inspect oce-workrequests in tenancy

# Inspect permissions (list oce instances and work requests) using
permission names:

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_INSPECT} in tenancy

allow group groupl to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT} in tenancy

Povolit’ pouzivatelom v skupine group2 &itat’ detaily l'ubovolnej inStancie sluzby
Oracle Content Management a suvisiacich pracovnych poziadaviek

# Read permissions (read complete oce instance and work request metadata)
using metaverbs:
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allow group group2 to read oce-instances in tenancy
allow group group2 to read oce-workrequests in tenancy

# Read permissions (read complete oce instance and work request
metadata) using permission names:

allow group group2 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ} in
tenancy

allow group group2 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Povolit’ pouzivatelom v skupine group3 ¢itat' vSetky inStancie sluzby Oracle
Content Management a Citat’ ich suvisiace pracovné poziadavky

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
metaverbs:

allow group group3 to use oce-instances in tenancy

allow group group3 to read oce-workrequests in tenancy

# Use permissions (read on oce instance, read on work request) using
permission names:

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE} in tenancy

allow group group3 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST READ} in tenancy

Povolit’ pouzivatelom v skupine group4 spravovat’ l'ubovolnu inStanciu sluzby
Oracle Content Management a suvisiace pracovné poziadavky

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using metaverbs:

allow group group4 to manage oce-instances in tenancy

allow group group4 to manage oce-workrequests in tenancy

# Manage permissions (use/delete on oce instance, read/cancel on work
request) using permission names:

allow group group4 to {OCE_INSTANCE_INSPECT, OCE_INSTANCE_READ,
OCE_INSTANCE_UPDATE,OCE_INSTANCE_CREATE, OCE_INSTANCE_DELETE} in tenancy
allow group group4 to {OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_INSPECT,
OCE_INSTANCE_WORKREQUEST_READ} in tenancy

Udalosti sluzby

ORACLE

Akcie, ktoré vykonate v inStanciach sluzby Oracle Content Management, vysielaja
udalosti. Konzolu Infrastructure mozno pouzit na definovanie pravidiel, ktoré spustia
Specifickd akciu, ked dojde k udalosti. Napriklad mdzete definovat pravidlo, ktoré
odoSle administratorom upozornenie, ked niekto odstrani inStanciu. Pozrite si Casti
Prehlad udalosti a Za¢iname pracovat s udalostami.

Téato tabulka obsahuje udalosti sluzby Oracle Content Management, na ktoré moZete
vytvorit odkaz.
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Nazov udalosti

Typ udalosti

GetOcelnstance
ListOceInstances
ChangeOcelnstanceCompartment (begin)

ChangeOcelnstanceCompartment (end)

CreateOcelnstance (begin)
CreateOcelnstance (end)
DeleteOcelnstance (begin)
DeleteOcelnstance (end)
UpdateOcelnstance (begin)
UpdateOcelnstance (end)

com.oraclecloud.oce.GetOcelnstance
com.oraclecloud.oce.ListOceInstances

com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceComp
artment.begin

com.oraclecloud.oce.ChangeOcelnstanceComp
artment.end

com.oraclecloud.oce.CreateOceInstance.begin
com.oraclecloud.oce.CreateOcelInstance.end
com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.begin
com.oraclecloud.oce.DeleteOcelnstance.end
com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.begin
com.oraclecloud.oce.UpdateOcelnstance.end

Priklad

Tento priklad znazorfiuje informécie tykajice sa udalosti CreateOcelnstance (begin):

{

"eventType": "com.oraclecloud.oce.CreateOcelnstance.begin",

"cloudEventsVersion": "0.1",
"eventTypeVersion': "2.0",
"'source™: '"oce",

"eventld": "<uni que_| D>",

"eventTime": "2019-10-10T04:33:06.133Z",

"contentType": "application/json",

"data": {

"eventGroupingld": "ocidl.coreservicesworkrequest.ocl. .<uni que_I D>",

"eventName": "CreateOcelnstance",

"compartmentld”: "ocidl.compartment.ocl..<uni que_| D>",

"'compartmentName': "my_compartment",

"resourceName": "my_oce",

"resourceld"”: "ocidl.contentexperiencecloudservice.ocl..<uni que_| D>",
"availabilityDomain™: "<avail ability_domai n>",

"freeformTags'": null,

"definedTags": null,

"identity": {
"principalName": "admin",

"principalld”: "ocidl.user.ocl.._<unique_| D>",

"authType": "natv",
"callerName": null,
"callerld": null,

"tenantld": "ocidl.tenancy.ocl. .<uni que_| D>",

"ipAddress': "<ip_address>",

"credentials": "ocidl.tenancy.ocl..<uni que_| D>/

ocidl.user.ocl. .<uni que_| D>",
"userAgent": null,
"consoleSessionld": null

ORACLE
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Migracia sluzby Oracle Content Management

Mbéze sa stat, ze bude potrebné migrovat inStanciu sluzby Oracle Content Management. Ak
mate napriklad inStancie sluzby Oracle Content Management, ktoré nie su nativne spustené
v infraStruktdre Oracle Cloud Infrastructure (OCI) Gen 2 (t. j. na spravu inStancii sluzby sa
nepouziva konzola Infrastructure), spolo€nost Oracle odporic¢a migrovat' tieto inStancie do
tohto nového nativneho prostredia OCI. To zaisti, ze budete moct vyuzit budlce benefity a
zlepSenia cloudovej platformy Oracle. Alebo mdzete inStanciu spustenu v infrastruktare OCI
Gen 2 presun(t do inej oblasti.

= ORACLECloud infrastructure > ® 0
Content and Experience Cloud
Instances  Activity

A5 of D

Instances

Instance Name [v] | search b nstance name ortags o e

o
[§

||y

Created On:  Aug 30, 2019 7:36:57 P UTC

» Instance Create and Delete History

Na spustenie migracie je potrebné vykonat niekolko krokov pred migraciou a v spolupraci s
technickou podporou Oracle naplanovat migraciu.

Jediné aktudlne podporované cesty automatickej migracie su z tychto prostredi:

»  Oracle Content Management v infraStruktire OCI Gen 2, OCI Gen1 alebo OCI Classic

e Oracle Content Management v starSej verzii infrastruktiry Cloud Infrastructure s
pausalnym predplatnym

Automaticka migracia z inych prostredi nasadenia bude podporovana neskér. Pre inStancie s
obmedzenymi datami a subormi m6ze byt volbou manualna migracia. Prihlaste sa do svojho
konta Moja podpora Oracle a pozrite si dokument Migracia zo starSej sluzby Oracle Content
and Experience Cloud do infrastruktdry Oracle Cloud Infrastructure (OCI).

Migracia inStancie sluzby Oracle Content Management

ORACLE

Ak méte inStanciu sluZzby Oracle Content Management spustenu v sluZbe Oracle Cloud
Infrastructure (OCI) Gen 1 alebo OCI Classic, spolo¢nost’ Oracle odporuca migrovat' tuto
inStanciu do nového nativneho prostredia OCI - OCI Gen 2 (t. j. pouZivat konzolu
Infrastructure na spravu inStancii sluzby). To zaisti, Ze budete mdct' vyuzit budice benefity a
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zlepSenia cloudovej platformy Oracle. Alebo mézete inStanciu spustent v
infrastruktdre OCI Gen 2 presunut do inej oblasti.

# Poznamka:

Ak je inStancia spustend v starSej verzii infraStruktury Cloud Infrastructure s
pausalnym predplatnym, postupujte podla pokynov v €asti Migrécia inStancie
sluzby Oracle Content Management zo starSej verzie sluzby Cloud
Infrastructure.

Na spustenie migracie je potrebné pred migraciou vykonat' niekolko krokov a v
spolupraci s technickou podporou Oracle naplanovat migraciu.

1.

Vytvorte novu inStanciu sluzby Oracle Content Management v OCI s konzolou
Infrastructure. Toto bude cielova inStancia, do ktorej sa data budd migrovat.
NEPOUZIVAJTE tdto instanciu, kym nebude migracia dokon&ena.

Ak pouzivate novd doménu sluzby Oracle Identity Cloud Service (IDCS), vykonajte
migréaciu vSetkych pouzivatelov do novej domény pomocou funkcii exportu a
importu pouzivatelov sluzby IDCS. Je potrebné zachovat mena pouzivatelov, aby
bolo mozné v rdmci migracie spravne migrovat roly a povolenia. V exportovanom
subore CSV ide o polozku ,,User Name*.

Ak vykonavate migraciu z inej inStancie OCl Gen 2 alebo z inStancie OCI Gen 1
(nie OCI Classic), je potrebné migrovat aj vSetky skupiny.

Pripravte sa na migraciu zhromazdovanim informécii, ktoré budete potrebovat pre
svoju poziadavku na servis, a vytvorenim zoznamu integracii pre kroky, ktoré bude
potrebné vykonat po migrécii.

Odoslite poziadavku na servis v suvislosti s migraciou a potvrdte datum a €as
svojej migracie.

Sledujte priebeh migréacie. Poziadavka na servis sa v priebehu migracie

aktualizuje a po dokonceni migracie sa zobrazi vyzva na overenie, €i nova
inStancia funguje podla oCakavani.

Finalizujte migraciu vykonanim vSetkych krokov, ktoré su potrebné na migraciu
integracii, ktoré inStancia ma s inymi sluzbami alebo aplikaciami.

Oznamte zmeny pouzivatelom.

Priprava na migraciu

ORACLE

V priprave na migraciu je potrebné zhromazdit informécie:

Poznacte si adresu URL novej vytvorenej inStancie (ciel), aby bola zahrnutéa do
poZiadavky na migréaciu.

Poznacte si adresu URL starej inStancie (zdroj), aby bola zahrnut4 do pozZiadavky
na migraciu.

Vytvorte inventar vSetkych integréacii, ktoré stard inStancia ma s lubovolnhymi inymi
sluzbami alebo aplikaciami, ¢i uz priamo, alebo prostrednictvom volani rozhrania
REST API. Ak existuju takéto integracie, po migracii bude potrebné vykonat' urcité
akcie.

D-2



Priloha D
Migrécia inStancie sluzby Oracle Content Management

Odoslanie poziadavky na migraciu

Ked sa pripravite na migraciu, odoSlite poziadavku na migraciu na spustenie celého procesu:

1.
2.
3.

7.

Prihlaste sa do technickej podpory sluzby Oracle Cloud.
Vytvorte novu poZiadavku na servis.

Pre parameter Typ problému vyberte poloZzku Migracia inStancie sluzby a potom
vyberte volbu zodpovedajicu vasej migrécii:

* Z OCI-Genl na OCI-Gen2

* Z OCI-Gen2 na OCI-Gen2

e Z OCI-Classic na OCI-Gen2

V pozZiadavke na servis zadajte nasledujuce informacie:

» Adresa URL zdrojovej inStancie (inStancie, z ktorej migrujete).
» Adresa URL cielovej inStancie (inStancie, na ktord migrujete).

* Ak pouzivate sluzbu Akamai poskytovanu sluzbou Oracle, uvedte to, aby sme mohli
aktualizovat adresy URL v konfiguracii sluzby Akamai po migracii.

Zadajte preferovany datum, kedy sa migracia méa zacat.

Odoslite poziadavku na servis.

Ked technick& podpora Oracle prijme poziadavku na servis v svislosti migraciou,
naplanujeme tuto migraciu na zéklade poZzadovaného datumu a poZiadavka na servis sa
aktualizuje o datum a Cas, kedy sa migréacia zaCne.

V pozZiadavke na servis potvrdte, Ze schvalujete pociatocny datum a ¢as migracie.

PoZiadavka na servis sa bude aktualizovat’ a ukazovat, ako migracia prebieha. Migracia dat
sa vykona na strane servera, z vaSej strany sa nevyZaduje Ziadna ina akcia, nez sledovat’
aktualizacie pozZiadavky na servis a overit' migraciu po jej dokonceni.

Proces migracie

Pocas migracie sa vykonavaju tieto akcie:

ORACLE

1.

Ked sa migracia zacne, technicka podpora Oracle aktualizuje poziadavku na servis.

© Dolezité:

Od tohto okamihu nesmiete vykonavat Ziadne zmeny v starej (zdrojovej)
inStancii. Zmeny vykonané po spusteni migracie sa nebud migrovat do novej
inStancie.

Obsah a data konfiguracie sa exportuju zo starej inStancie (zdroja) a importuju do novej
inStancie (ciela).

Ked bude migracia dokoncena, technicka podpora Oracle aktualizuje poziadavku na
servis a vam sa zobrazi ziadost' o overenie novej inStancie, aby ste skontrolovali, ¢i
vSetko funguje podla ocakavani.
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Ak sa najdu nejaké problémy, poznacte ich do poziadavky na servis. Technicka
podpora Oracle bude pracovat na odstraneni problémov a prostrednictvom
poziadavky na servis vas bude informovat, ked bude inStancia pripravena na
overenie.

Ak vSetko funguje podla o¢akavani, do poziadavky na servis uvedte, ze
akceptujete migrovanu inStanciu.

¢ Poznamka:

Stara inStancia zostane aktivna pre pripad, Ze v nej z ur€itého dévodu
budete chciet nie€o overit. Potom sa inStancia ukongi.

Finalizacia migracie
Ak je stara inStancia integrovana alebo komunikuje s inymi sluzbami alebo aplikaciami,

¢i uz priamo alebo cez volania rozhrania REST API, méze byt potrebné vykonat
niektoré ulohy po migracii.

Nasledujuce polozky platia pre celd sluzbu:

Doklady sa nemigruju, takZze bude potrebné znovu nakonfigurovat doklady
pouzivatelov pre vSetky integracie, ktoré ich pouzivaju.

Vzor adresy URL sluzby Oracle Content Management je odliSny, takze bude
potrebné aktualizovat adresy URL v integraciach, ktoré ich pouzivaj.
Staré adresy URL pouzivaju nasledujdci vzor:

https://<service-name>-<account-name>.<region>.oraclecloud.com/documents
Nové adresy URL pouzivaju nasledujici vzor:

https://<service-name>-<account-name>.<service-type>.ocp.oraclecloud.com/
documents

Integracia

Akcie na vykonanie po migracii

Oracle Integration

¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
sluzbe Oracle Integration Cloud.

Oracle Commerce Cloud ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.

o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
sluzbe Oracle Commerce Cloud.

Oracle Process Cloud Service ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Eloqua Cloud Service ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Intelligent Advisor *  Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Cobrowse Cloud Service ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Responsys *  Znovu nakonfigurujte doklady.

Visual Builder Cloud Service (VBCS) ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.

*  Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
komponentoch VBCS.

ORACLE
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Integracia

Akcie na vykonanie po migracii

CDN/Akamai

Ak pouzivate sluzbu Akamai poskytovanu spolo¢nostou Oracle,
adresy URL sluzby Oracle Content Management v konfiguracii
sluzby Akamai aktualizujeme po overeni migracie. V opanom
pripade adresy URL v konfiguracii CDN budete musiet
aktualizovat sami.

Volania rozhrania REST API

Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management vo
volaniach rozhrania REST APIL

PouZzitie supravy SDK klienta alebo -
rozhrania prikazového riadka

Ak sa adresa URL zachova alebo uloZi v cache lokédlne na strane
Kklienta, aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v konfigurdcii.

Konektory

Znovu nakonfigurujte doklady:.

# Poznamka:

Zéalozky pre obsah v starej inStancii uz nebudi fungovat, pretoze adresa URL novej
inStancie sa zmenila.

Oznamenie zmeny pouzivatelom

Novu adresu URL sluzby oznamte pouzivatelom. PouZivatelia pocitacov a mobilnych
zariadeni si budu musiet zariadenia nakonfigurovat pomocou nového konta a znova vSetok
obsah zosynchronizovat.

Migracia instancie sluzby Oracle Content Management zo
starsej verzie sluzby Cloud Infrastructure

Ak mate inStancie sluzby Oracle Content Management spustené v starSej verzii sluzby Cloud
Infrastructure, ktora pouziva pausalne predplatné, spolo¢nost Oracle odporica migrovat' tieto
inStancie do nového nativneho prostredia Oracle Cloud Infrastructure (OCI) — OCI Gen 2 (t. j.
pouzivat konzolu Infrastructure na spravu inStancii sluzby). To zaisti, Ze budete moct vyuzit
budtce benefity a zlepSenia cloudovej platformy Oracle.

ORACLE

Na spustenie migracie je potrebné pred migraciou vykonat niekolko krokov a v spolupraci s
technickou podporou Oracle naplanovat migraciu.

1.

Migrujte svoje predplatné na predplatné univerzalnych kreditov. Pom6Ze vam s tym vas
obchodny zastupca spolo€nosti Oracle.

Vytvorte novl inStanciu sluzby Oracle Content Management v OCI s konzolou
Infrastructure. Toto bude cielovéa inStancia, do ktorej sa data budd migrovat.
NEPOUZIVAJTE tuto inStanciu, kym nebude migréacia dokon&ena.

Migrujte svojich pouzivatelov z tradi¢nych cloudovych kont na konta sluzby Oracle
Identity Cloud Service (IDCS). Je potrebné zachovat' mené pouzivatelov, aby bolo mozné
Vv ramci migracie spravne priradit' roly a povolenia. V exportovanom subore CSV sa
poloZzka s menom pouzivatela nazyva ,User Login®“. Roly pouZivatelov sa priradia na
z&klade mapovania pouzivatelov.
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Pripravte sa na migraciu zhromazdovanim informacii, ktoré budete potrebovat pre
svoju poziadavku na servis, a vytvorenim zoznamu integracii pre kroky, ktoré bude
potrebné vykonat po migracii.

Odoslite poziadavku na servis v suvislosti s migraciou a potvrdte datum a €as
svojej migracie.

Sledujte priebeh migréacie. Poziadavka na servis sa v priebehu migréacie

aktualizuje a po dokonceni migracie sa zobrazi vyzva na overenie, €i nova
inStancia funguje podla ocakavani.

Finalizujte migraciu vykonanim vSetkych krokov, ktoré su potrebné na migraciu
integracii, ktoré inStancia ma s inymi sluzbami alebo aplikaciami.

Migrujte svoje lokality zahffiajuce polozky a zaistite, aby podporovali viac jazykov.

Migrujte polozky, ktoré boli vyli¢ené z migracie.

10. Oznamte zmeny pouzivatelom.

Mapovanie pouzivatelov

Tato tabulka popisuje mapovanie skupin povoleni sluzby Oracle Content Management
k rolam aplikacie OCI.

Skupina povoleni sluzby Oracle Content Rola aplikacie OCI

Management

DocumentsServiceUser CECStandardUser
DocumentsServiceAdmin CECServiceAdministrator
SitesServiceVisitor CECSitesVisitor
SitesServiceAdmin CECSitesAdministrator
ContentAdministratorRole CECContentAdministrator
CECSStandardUser CECStandardUser
CECSEnterpriseUser CECEnterpriseUser

# Poznamka:

Ak cielova doména IDCS uz obsahuje pouzivatela s rovhakym menom
pouzivatela, pouzivatel bude priradeny k rolam aplikacie OCI v sulade so
skupinami povoleni sluzby Oracle Content Management.

Priprava na migraciu

ORACLE

Poznacte si adresu URL novej vytvorenej inStancie (ciel), aby bola zahrnuta do
poziadavky na migraciu.

Poznacte si adresu URL starej inStancie (zdroj), aby bola zahrnuta do poziadavky
na migraciu.

Vytvorte inventar vSetkych integracii, ktoré stard inStancia mé s fubovolnymi inymi
sluzbami alebo aplikaciami, ¢i uz priamo, alebo prostrednictvom volani rozhrania
REST API. Ak existuju takéto integracie, po migracii bude potrebné vykonat' urcité
akcie.
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Odoslite poZiadavku na servis v suvislosti s migraciou

Ked sa pripravite na migraciu, odoslite poziadavku na migraciu na spustenie celého procesu:

1.
2.
3.

7.

Prihlaste sa do technickej podpory sluzby Oracle Cloud.
Vytvorte novu poZiadavku na servis.

Pre parameter Typ problému vyberte poloZzku Migracia inStancie sluzby a potom
vyberte volbu Z pausalneho predplatného na OCI Gen 2.

V pozZiadavke na servis zadajte nasledujice informacie:
» Adresa URL zdrojovej inStancie (inStancie, z ktorej migrujete).
» Adresa URL cielovej inStancie (inStancie, na ktor migrujete).

* Ak pouzivate sluzbu Akamai poskytovanu sluzbou Oracle, uvedte to, aby sme mohli
koordinovat Cas a aktualizovat adresy URL v konfiguracii sluzby Akamai po migracii

Zadajte preferovany datum, kedy sa migracia ma zacat.

Odoslite poziadavku na servis.

Ked technicka podpora Oracle prijme poZiadavku na servis v suvislosti migraciou,
naplanujeme tuto migraciu na zéklade poZzadovaného datumu a poZiadavka na servis sa
aktualizuje o datum a Cas, kedy sa migréacia zaCne.

V poziadavke na servis potvrdte, Ze schvalujete pociatocny datum a ¢as migracie.

PoZiadavka na servis sa bude aktualizovat’ a ukazovat, ako migracia prebieha. Migracia dat
sa vykona na strane servera, z vaSej strany sa nevyZaduje Ziadna ina akcia, nez sledovat’
aktualizacie pozZiadavky na servis a overit' migraciu po jej dokonceni.

Proces migracie

Pocas migracie sa vykonavaju tieto akcie:

ORACLE

1.

Ked sa migracia zacne, technicka podpora Oracle aktualizuje poziadavku na servis.

© Dolezité:

Od tohto okamihu nesmiete vykonavat Ziadne zmeny v starej (zdrojovej)
inStancii. Zmeny vykonané po spusteni migracie sa nebudd migrovat do novej
inStancie.

Obsah a data konfiguracie sa exportuju zo starej inStancie (zdroja) a importuju do novej
inStancie (ciela).

Ked bude migracia dokoncena, technicka podpora Oracle aktualizuje poziadavku na
servis a vam sa zobrazi ziadost' o overenie novej inStancie, aby ste skontrolovali, ¢i
vSetko funguje podla ocakavani.

Ak sa najdu nejaké problémy, poznacte ich do poziadavky na servis. Technicka podpora
Oracle bude pracovat na odstraneni problémov a prostrednictvom poziadavky na servis
vas bude informovat, ked bude inStancia pripravena na overenie.

Ak vSetko funguje podla oCakavani, do poziadavky na servis uvedte, Ze akceptujete
migrovanu instanciu.
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# Poznamka:

Stara inStancia zostane aktivna, aby ste ju mohli pouzivat pri overovani. Tiez
bude potrebné migrovat vSetky lokality, ktoré pouzivaju polozky, a migrovat
vSetky ostatné polozky, ktoré boli vylicené pocas migracie.

Finalizacia migracie

Ak je stara inStancia integrovana alebo komunikuje s inymi sluzbami alebo aplikaciami,
¢i uz priamo alebo cez volania rozhrania REST API, m6ze byt potrebné vykonat
niektoré ulohy po migracii.

Nasledujuce polozky platia pre celu sluzbu:

Skontrolujte roly aplikacie OCI a priradte roly, ktoré neexistovali v zdrojovej
inStancii, ako je rola aplikacie CECRepositoryAdministrator.

Znova nakonfigurujte doklady pouzivatela pre vSetky integrécie, ktoré ich
pouzivaju. Doklady sa nemigruju.

Vzor adresy URL sluzby Oracle Content Management je odliSny, takZze bude
potrebné aktualizovat adresy URL v integraciach, ktoré ich pouzivaja.
Staré adresy URL pouZivaju nasledujdci vzor:

https://<service-name>-<account-name>.<region>.oraclecloud.com/documents
Nové adresy URL pouZivaju nasledujuci vzor:

https://<service-name>-<account-name>.<service-type>.ocp.oraclecloud.com/
documents

Znova nakonfigurujte funkciu CORS a nastavenia pre vloZzeny obsah. Nastavenia
cielovej sluzby sa nemigruju.

Standardné lokality budi migrované, podnikové v3ak nie. Manualne migrujte
podnikové lokality a v3etky digitalne poloZky a poloZky obsahu priradené k
lokalitam vytvorenim Sablony pre kaZzdu podnikovu lokalitu, exportovanim Sablény
zo zdrojovej inStancie a jej importovanim do cielovej inStancie.

Odstrérite alebo aktualizujte pripadné viastné radiCe pouZité v migrovanych
lokalitach.

Integracia

Akcie na vykonanie po migracii

Oracle Integration

*  Znovu nakonfigurujte doklady.

o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
sluzbe Oracle Integration Cloud.

Oracle Commerce Cloud e Znovu nakonfigurujte doklady.

o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
sluzbe Oracle Commerce Cloud.

Oracle Process Cloud Service ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Eloqua Cloud Service *  Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Intelligent Advisor ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Oracle Cobrowse Cloud Service ¢ Znovu nakonfigurujte doklady.
Responsys *  Znovu nakonfigurujte doklady.

ORACLE
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Integracia Akcie na vykonanie po migracii

Visual Builder Cloud Service (VBCS)

Znovu nakonfigurujte doklady:.

o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management v
komponentoch VBCS.

CDN/Akamai * Ak pouZivate sluZzbu Akamai poskytovanu spolo¢nostou Oracle,
koordinujte ¢as s technickou podporou Oracle, aby ste
aktualizovali adresy URL sluzby Oracle Content Management v
konfigurécii sluzby Akamai. V opanom pripade adresy URL v
konfiguracii CDN budete musiet aktualizovat sami.

Volania rozhrania REST API o Aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content Management vo
volaniach rozhrania REST APL

Pouzitie supravy SDK klienta alebo * Ak sa adresa URL zachové alebo ulozi v cache lokdlne na strane
rozhrania prikazového riadka Klienta, aktualizujte adresy URL sluzby Oracle Content
Management v konfiguracii.

Konektory *  Znovu nakonfigurujte doklady.

# Poznamka:

Zéalozky pre obsah v starej inStancii uz nebudi fungovat, pretoze adresa URL novej
inStancie sa zmenila.

Migracia lokalit zahfiajucich polozky

Lokality, ktoré nezahfriaja polozky, budl migrované automaticky, no lokality, ktoré ich
zahfriaju, vyzaduja niekolko dalSich krokov, aby fungovali v novej inStancii sluzby Oracle
Content Management.

Nainstalujte supravu OCE Toolkit.
Zaregistrujte cielovy server.
Migrujte lokalitu.

Vykonajte kroky po migracii.

g w0 b P

Zaistite, aby migrovana lokalita vyhovovala Standardom viacjazy€nej lokality (MLS).

InStalacia supravy OCE Toolkit

Prikaz "cec migrate-site" je novy, preto je potrebné nainStalovat stpravu OCE Toolkit z
depozitéara GIT webového klienta, aj ked ste ju uz stiahli a nainstalovali v minulosti.

Ak si chcete stiahnut a nainStalovat supravu OCE Toolkit, postupujte podla pokynov na
stranke supravy Sites Toolkit.

Registracia cielového servera
Zaregistrujte detaily pripojenia cielového servera (server, na ktory migrujete lokality):

> cec register-server <target_server_name>
-e http://<target_server>:<target port>
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-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

* Hodnota <target_server_name> sa pouziva na identifikaciu cielového koncového
bodu, ktory méze mat akykolvek nazov.

* Hodnoty <target_server> a <target_port> tvoria adresu URL, ktor(i pouzivate na
pristup k cielovému serveru.

* Hodnoty <target_username> a <target_password> musia predstavovat meno
pouzivatela a heslo osoby, ktora vyexportuje Sabldny lokalit zo zdrojového
servera, aby nedoslo k problémom s povoleniami pri importovani Sablén pocas
migracie.

* Hodnota "pod_ec" je typ cielového servera a pouziva sa na identifikaciu typu
servera, na ktorom je vytvorend inStancia.

Migréacia lokalit

Ak chcete migrovat' lokality, postupuijte takto:

1. Na zdrojovom serveri vytvorte Sablony z jednotlivych lokalit obsahujucich poloZky.

2. Na zdrojovom serveri exportujte jednotlivé Sablony. Tento krok je potrebné vykonat
ako pouzivatel, ktorého ste uviedli pri registracii cielového servera.

3. Na cielovom serveri sa prihlaste ako administrator depozitara (pouzivatel s rolou
CECRepositoryAdministrator). Potom vytvorte depozitar pre polozky, ktoré sa
importuju spolu so Sablénou.

4. Pre kazdu stiahnutd Sablonu spustite nasledujaci prikaz, ktory nahradi
<site_name> nazvom, ktory poZadujete pre lokalitu na cielovom serveri:

> cec migrate-site <site name> --template <template path_and_name>
--destination <registered target_server_name> --repository
<repository_name>

5. Na cielovom serveri primerane zdielajte migrované lokality a polozZky.

Postup po migracii

ORACLE

Po migrovani bude lokalita vyuZivat volania Content REST v. 1.1. M&Ze to spdsobit
problémy, ktoré je potrebné vyrieSit, aby lokalita mohla fungovat spravne. Pozrite si
nasledujuce informacie, aby ste urcili, o je potrebné urobit’

e Ak pouzivate supravu ContentSDK, volania sa automaticky aktualizuju, aby
pouzivali volania Content REST v. 1.1.

e Akrozlozenia obsahu neuvadzaju podporu pre verziu 1.1, siprava ContentSDK
tiez prida do odozvy zaznam "data" (v. 1.0), ktory jednoducho bude odkazovat na
zaznam "fields" (v. 1.1). Sablony tak méZzu nadalej fungovat bez zmeny.

e Ak v dalSom retazci dopytu pouzivate syntax ,fields.type.equals=" Content REST
v. 1.0, pokiSame sa syntakticky analyzovat a upravit' ju na syntax v 1.1, no mali by
ste to overit.

e Ak uskutocnujete priame volania Content REST v. 1.0 (namiesto volani cez
sUpravu ContentSDK), tieto volania zlyhaju. Bude potrebné opravit' vlastny kéd a
zvySit verziu tychto volani.

D-10



Priloha D

Migrécia instancie sluzby Oracle Content Management zo star3ej verzie sluzby Cloud Infrastructure

Podobne potrebujete, aby pripadné viastné dopyty na obsah vytvarajice syntax
Jelds.type.equals=" v. 1.0 vytvarali syntax 'g=(type eq "..")".

,=updateddate” v. ,updatedDate": Tento problém Udajne odstranuje CaaS, no do doby, ked
budeme mat k dispozicii kompilaciu, v ktorej rozhranie Content REST APl v. 1.1
podporuje obe hodnoty, je potrebné zmenit hodnoty ,updateddate” na hodnotu

camelCase: ,updatedDate".

Zaistenie suladu migrovanej lokality s viacjazy¢nymi lokalitami (MLS)

Po spravnom spusteni lokality je nasledne potrebné zaistit' jej stlad s viacjazycnymi
lokalitami. Ak by ste vytvorili podnikovu lokalitu na externom serveri Compute, bol by
potrebny predvoleny jazyk a stratégia lokalizacie. KedZe vaSa lokalita bola skopirovana,
nejde o viacjazy€nu lokalitu, preto je potrebné zvySit jej verziu na viacjazy¢nu lokalitu, aby sa
zaistila podpora buducich funkcionalit.

V nasledujucej tabulke sd uvedené rozdiely medzi viacjazy&nymi a inymi lokalitami.

Objekt lokality

Viacjazyéna lokalita

Ina lokalita

Obsahové poloZzky

Zobrazi sa variant jazyka
ohbsahovej polozky, nie
obsahové polozka
umiestnend na stranke.
Jazyk sa moZe menit v
zavislosti od jazyka, ktory
bol vyZiadany pri
vykresleni lokality.

Obsahova polozka umiestnend na stranke sa
zobrazi vzdy.

RozloZenia obsahu

RozloZenia obsahu musia
podporovat rozhrania API
v. 1.1. Ak ich nepodporuju,
obsahova poloZka sa
nezobrazi. Namiesto nej sa
zobrazi upozornenie.
Do6vodom je, Ze vSetky
volania rozhrani APIv. 1.1.
maju pridané ,,miestne
nastavenie“, ktoré nie je v
rozhrani APIv. 1.0
podporované.

RozloZenia obsahu mézu byt vezie 1.0 alebo 1.1.
Ak rozloZenie obsahu podporuje iba verziu 1.0,
suprava ContentSDK v odozve ndsledne prida
poloZku "data", aby zodpovedala poloZke "fields".
Mo6Z7u nastat aj iné problémy, preto tuto funkciu
netreba povaZovat za podporovand, ked
nezvysite verziu rozloZenia obsahu.

Zoznamy obsahu

Zobrazia sa iba obsahové
poloZky dostupné v
poZzadovanom variante
jazyka.

Zobrazia sa vSetky obsahové poloZzky bez ohladu
na jazyk. Pouzivatel ma v rdmci zoznamu obsahu
moznost pripnut vysledky ku konkrétnemu
jazyku. MézZete tak mat dva zoznamy obsahu na
stranke zobrazujuce vysledky v réoznych jazykoch.
Tato moznost vyberu jazyka na paneli nastaveni
nie je dostupnad pre viacjazycné lokality.

defaultLocale

Viacjazy¢né lokality maju
predvolené miestne
nastavenie lokality.
Znamena to, Ze vSetky
dopyty na obsah vratia iba
obsahové polozky, ktoré su
v danom miestnom
nastaveni (alebo nie su
urcené na preklad).

Na lokalite, ktord nie je viacjazy¢nd, neexistuje
predvolené miestne nastavenie, preto dopyt na
obsah vrati vSetky obsahové poloZky bez ohladu
na jazyk.

ORACLE
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Obijekt lokality Viacjazyéna lokalita Ina lokalita

Stratégia lokalizacie Definuje zoznam jazykov  KedZe neexistuje stratégia lokalizacie,
dostupnych pre lokalitu. V. rozbalovacia ponuka na prepinanie jazykov je z
generatore bude generatora odstranena.
rozbalovacia ponuka s Pouzivatelské rozhranie spravy neuvadza ziadny
tymito jazykmi. jazyk vratane ,predvoleného“ jazyka. Tymto
Takisto v pouZivatelskom sp6sobom rozpozndte v pouzivatelskom rozhrani
rozhrani spravy bude spravy, ktora lokalita je viacjazy¢na.

rozbalovacia ponuka s
jazykmi, ktora vdm
umozni otvorit/zobrazit
ukdzku v pozadovanom

jazyku.

Preklad/Prelozitelné Kontextova ponuka v Kontextova ponuka v pouZivatelskom rozhrani
pouzivatelskom rozhrani  spravy obsahuje volbu PreloZitelné. Lokalita,
spravy obsahuje volbu ktord nie je viacjazyCna, je prakticky
PreloZit. UmoZiiuje to nepreloZitelnd, preto je potrebné z nej najskor
vytvorit ulohu prekladu, v urobit preloZitelnu (viacjazy¢nu) lokalitu a az
ramci ktorej sa lokalita potom ju bude mozné prelozit.
prelozi. Toto je tieZ spésob, ako zvysit verziu lokality na

viacjazycnu.
Poznamka: Funguje to len jednym smerom.

Prechod na nizZsiu verziu (neprelozitelnu lokalitu)
nie je mozny.

Skor nez zmenite lokalitu na viacjazycna, je potrebné vykonat tieto kroky:

e Zvysit verziu vSetkych komponentov rozloZenia obsahu tak, aby podporovali
rozhrania Content REST APl v. 1.1.

e Zvysit verziu vSetkych ,dalSich retazcov dopytu“ v zoznamoch obsahu na lokalite
tak, aby bola kompatibilna s rozhranim Content REST API v. 1.1.

Ak sa potom stane, ze budete mat kdd vlastného komponentu, ktory vytvara volania
Content REST, je potrebné zvysit aj jeho verziu tak, aby jeho volania boli verzie 1.1. Je
to zriedkavé, pretoze vacsinu volani vytvaraju rozlozenia obsahu.

ZvysSenie verzie rozlozeni obsahu
Uréenie podporovanych verzii rozhrania Content REST API

RozloZenia obsahu musia Specifikovat, ktora verziu rozhrania Content REST API
podporuju. Cielom je zaistit, aby sa vytvarali spravne volania Content REST, ktoré
vratia do rozloZenia oCakavané data odozvy.

Ak neuvediete podporu ziadnej verzie, predpoklada sa, Ze rozlozenie obsahu
podporuje iba verziu 1.0.

Konzola bude uvadzat zoznam rozloZeni obsahu, ktoré si stale vo verzii 1.0.

Ak chcete povaolit, aby rozloZenie obsahu podporovalo dalSie verzie, pridajte vlastnost’
"contentVersion" do objektu rozloZenia obsahu.
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V tomto priklade je uvedené, Ze podporuje vSetky verzie od 1.0 do 2.0 (poznamka: verzia 2.0
neexistuje, ale vyznamné zmeny verzii mézu priniest prelomové zmeny).

// Content Layout

definition.ContentLayout.prototype = {

of

// Specify the versions

the Content REST APl that are supported by the this Content

Layout.
syntax.

// The value for contentVersion follows Semantic Versioning
// This allows applications that use the

content layout to pass the data through in the expected format.

contentVersion: ">=1.0.0
// Main rendering function:

<2.0.0",

to handle any required additional requests and

support both v1.0 and v1.1 Content REST APIs

Mustache template with the updated data
// - Appends the expanded template HTML to the

parentObj DOM element

{

Postup pri zmenach odozvy vo verzii 1.1

// - Updates the data

// - Expand the

render: function (parentObj)

Ako minimum bude potrebné vykonat zmenu odozvy rozhrania Content REST API z
vlastnosti "data" na "fields". Najjednoduchsi spdsob je pridat spat vlastnost "data" a
odkazovat na novu vlastnost "fields".

render: function (parentObj)

{

content.fields;

if(Icontent.data) {

}

content.data =

LepSi postup je prejst na pouzivanie hodnoty "fields" verzie 1.1 vo vSetkych rozlozeniach
obsahu. Bude to zahffat aktualizaciu JavaScriptu aj kddu Sablény.

Ak chcete ziskat pInt podporu verzie 1.1, je potrebné vykonat nasledujice zmeny rozhrania
Content REST API medzi verziami 1.0 a 1.1:

Zmena rozhrania Content v.1.1 v.1.0

REST API

"fields" v. "data"
"items": [{ "type': "items": [{ "type':
"Starter-Blog- "Starter-Blog-
Author™, "name": Author", "name":
"Alex Read", "id": "Alex Read", "id":

""COREB62DBAB5CEDA4915A9C
9F6050E554F63",

"fields":

{ "starter-blog-
author_bio": "Alex"s
bio", "starter-
blog-author_name":
"Alex

Read" } },

""COREB62DBAB5CEDA4915A9C
9F6050E554F63",

"data"':

{ "starter-blog-
author_bio": "Alex"s
bio", "starter-
blog-author_name":
"Alex

Read" } },
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Zmena rozhrania Content v. 1.1 v. 1.0

REST API

nazvy vlastnosti camelCase »LupdatedDate“ »supdateddate“

format dopytu /items?q=(type eq "Starter- /items?
Blog-Author") fields.type.equals="Starter-

Blog-Author"”

verzia rozhrania API /content/management/api/v1.1/ /content/management/api/vl/

items items

dopyty pre konkrétne jazyky  /content/management/api/v1.1/ Nepodporované.
items?q=((type eq "Promo") a  je potrebné migrovat vietky
(language eq ef}'US ""‘191’0 vlastné volania verzie 1, aby
translatable eq "false™)) zahfnali volbu "language".

Zaisti sa tym konzistentnost
vysledkov s vysledkami, ktoré
vrati viacjazy¢na lokalita pri
zobrazovani v konkrétnom
jazyku.

ZvysSenie verzie retazca dopytu na obsah

Je mozné, Ze vytvarate volania rozhrania Content API vo vlastnom kdde, preto je
potrebné overit cely vlastny kod, ktory pouziva lokalita vytvarajdca volania rozhrania
Content REST API.

* Vlastné komponenty: Skontrolujte nasledujice komponenty:
— RozloZenia obsahu
— Lokalne komponenty
— Rozlozenia sekcii
— Vzdialené komponenty

*  Motivy: JavaScript: Aj ked je to menej pravdepodobné, v motive mdzete mat
JavaScript, ktory vytvara vlastné volania rozhrania Content REST API, preto je
potrebné overit’ aj motivy.

«  Vlastnosti lokality: Dalsi retazec dopytu: Po overeni zvy3enia verzia
kompletného vlastného kodu, ktory vytvara volania rozhrania Content REST API,
je tieZ potrebné zvysit verziu vlastnosti Dalsi retazec dopytu vo vetkych
komponentoch Zoznam obsahu na vSetkych strankach vasSej lokality. Aj ked sa
snazime syntakticky analyzovat a konvertovat vSetky tieto polozky v Case behu, je
potrebné zvysit ich verziu, aby boli kompatibilné s volaniami Content REST v. 1.1
a mali nadalej podporu.

Konverzia lokality na viacjazy¢nu lokalitu

Po skonvertovani lokality na UpIna podporu rozhrani Content REST APl v. 1.1 m6zete
pridat’ podporu pre jazyky zmenou lokality na viacjazycnd.

Ak vyberiete lokalitu v pouzivatelskom rozhrani spravy lokalit, v ponuke obsahu
uvidite volbu ,prelozitelné”. Po vybere tejto volby sa zobrazi dialégové okno s vyzvou
na vyber stratégie lokalizacie a predvoleného jazyka pre lokalitu zo zoznamu
pozadovanych jazykov v stratégii lokalizacie. Ak neexistuju Ziadne stratégie
lokalizacie, nebudete tento krok méct dokoncit. Najskdr budete musiet’ prejst’ na
obrazovky administracie obsahu a vytvorit' stratégiu lokalizacie s aspoi jednym
pozadovanym jazykom.
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Po dokonceni tohto kroku sa vaSa lokalita bude vykreslovat v predvolenom miestnom
nastaveni. Takisto vam to umozni prepinat na iné miestne nastavenia uvedené v stratégii
lokalizacie.

Bude potrebné overit, €i sa lokalita vo vaSom predvolenom miestnom nastaveni vykresluje
podla oCakavani.

Migréacia poloziek

PoloZky suvisiace s lokalitami budi migrované pocas migrécie lokalit, ale poloZky, ktoré
nesuvisia s lokalitami, bude potrebné migrovat samostatne.

Pred zaCatim migracie je potrebné vziat do Uvahy nasledujice informacie:

Migrovat' mozno iba polozky priradené ku kolekcii. Ak chcete migrovat polozky, ktoré nie
su priradené ku kolekcii, je potrebné ich pred migraciou pridat’ do kolekcie.

InStancie s pausalnym predplatnym nepodporuju jazyky v polozkach, takze pri migrécii
poloziek sa zdedi predvoleny jazyk depozitara. ESte pred migraciou poloziek skontrolujte,
¢i je nastaveny pozadovany predvoleny jazyk depozitara.

Migrované budu iba publikované polozky. Ak vam po migréacii chybaji polozky, v
zdrojovej inStancii je potrebné potvrdit publikovanie poloziek.

Ak ma nejaka z publikovanych poloziek verzie konceptu, tieto koncepty sa stanu
publikovanymi verziami v cielovej inStancii a pévodné publikované verzie zo zdrojovej
inStancie sa stratia.

V pausalnej verzii sluzby Oracle Content Management mohli pouZzivatelia pri prezerani
obsahovej polozky zvolit zobrazenie ,RozloZenie obsahu“ alebo ,,Obsah“. Zobrazenie
,Obsah" v aktualnej verzii sluzby Oracle Content Management bolo nahradené polozkou
Zobrazenie formulara obsahu a zobrazenie ,Rozlozenie obsahu” bolo odstranené.

Pri migréacii poloziek postupujte nasledovne:

1.
2.
3.

Ak ste tak eSte neurobili, nainstalujte supravu OCE Toolkit.
Zaregistrujte zdrojovy a cielovy server.

Migrujte kolekciu poloziek.

Registracia zdrojového a cieloveho servera

ORACLE

Zaregistrujte detaily pripojenia pre zdrojovy a cielovy server.

Zaregistrujte zdrojovy server (server, z ktorého migrujete polozky):

> cec register-server <source_server_name>

-e http://<source_server>:<source_port>
-u <source_username> -p <source_password>
-t pod_ic

Hodnota <source_server_name> sa pouziva na identifikaciu zdrojového koncového
bodu, ktory méze mat akykolvek nazov.

Hodnoty <source_server> a <source_port> tvoria adresu URL, ktord pouzivate na pristup
k zdrojovému serveru.

Hodnoty <source_username> a <source_password> musia predstavovat' meno
pouzivatela a heslo pre osobu, ktord bude mat pristup k polozkdm na zdrojovom serveri.
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* Hodnota "pod_ic" je typ zdrojového servera a pouziva sa na identifikaciu typu
servera, na ktorom je vytvorend inStancia.

Zaregistrujte cielovy server (server, na ktory migrujete polozky):

> cec-install % cec register-server <target server_name>
-e http://<source_server>:<source_port>
-u <target_username> -p <target_password>
-t pod_ec

* Hodnota <target_server_name> sa pouZziva na identifikaciu cielového koncového
bodu, ktory méze mat akykolvek nazov.

* Hodnoty <target_server> a <target_port> tvoria adresu URL, ktor( pouzivate na
pristup k cielovému serveru.

* Hodnoty <target_username> a <target_password> musia predstavovat' meno
pouZzivatela a heslo pre osobu, ktord bude vlastnit' poloZky na cielovom serveri.

* Hodnota "pod_ec" je typ cielového servera a pouZiva sa na identifikaciu typu
servera, na ktorom je vytvorend inStancia.

Migréacia kolekcie poloZiek
Migrujte kolekciu poloZiek spustenim nasledujiceho prikazu:

> cec migrate-content <source_collection_name> --server
<source_server_name>
--destination <target server_name> --repository
<target _repository _name> --collection <target collection_name> --
channel
<target_channel_name>

Polozky sa vytvoria na cielovom serveri v zadanom depozitari a budd priradené ku
kolekcii a kanalu. Ak je to potrebné, kolekcia a kandl sa vytvoria automaticky.
Predvoleny jazyk pre vSetky migrované polozky bude predvoleny jazyk nastaveny v
zadanom depozitari.

Oznamenie zmeny pouzivatelom

Novu adresu URL sluzby oznamte pouzivatelom. Pouzivatelia pocitacov a mobilnych
zariadeni si budu musiet zariadenia nakonfigurovat pomocou nového konta a znova
vSetok obsah zosynchronizovat.
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Sprava sluzby Oracle Content Management v
starsich prostrediach

Spobsob spravy a nasadenia sluzby Oracle Content Management sa moze liSit' v zavislosti od
typu, poCiatocného datumu a stavu predplatného. Tato téma sa zaobera tlohami, ktoré s v
starSich prostrediach odliSné.

Scenar nasadenia

SKU

Datum zakupenia
sluzby Oracle Content

Ulohy nasadenia a
spravy

Management
InStancie sluzby B89969, B89970 a Oktéber 2018 - Sprava starsich instancif
Oracle Content B89971 september 2019 sluzby Oracle Content
Management Management
vytvorené v vytvorenych v
infraStruktare Oracle infraStruktdre OCI Gen 1
Cloud Infrastructure *  Sprava inStancit
(OCI) (predplatné vytvorenych v
Univerzdlne kredity) konzole
Infrastructure
Classic
*  Monitorovanie
sluzby
InStancie sluzby B87494, B87496 a Marec 2018 - Sprava starSich instancii
Oracle Content B87498 september 2018* sluzby Oracle Content
Management v Management v
infra$truktare OCI infrastruktdre OCI
Classic (predplatné Classic
Univerzdalne kredity) *  Sprdva inStancii
vytvorenych v
konzole
Infrastructure
Classic
*  Monitorovanie
sluzby
Oracle Content B88834, B88K35, November 2019 alebo Nasadenie a sprava
Management for B90265 a B90266 skor starSich inStancii sluzby

Government v
infraStruktare OCI
Classic (predplatné
Univerzalne kredity)

Oracle Content
Management for
Government v
infraStruktire OCI

Classic
*  Vytvorenie
inStancie

*  Sprava inStancii
*  Monitorovanie
sluzby
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Scenar nasadenia SKU Datum zakupenia Ulohy nasadenia a
sluzby Oracle Content spravy
Management
Oracle Content B89710 a B89711 Oktdber 2019 alebo Nasadenie a sprava
Management for SaaS skor starSich instancii sluzby
v infrastruktiare OCI Oracle Content
Classic (predplatné Management for SaaS v
Univerzalne kredity) infrastruktdre OCI
Classic
e Vytvorenie
indtancie

*  Sprava inStancii
*  Monitorovanie

sluzby
Opréavnenie na sluzbu B87425, B87426 a Februar 2017 azZ Nasadenie a sprava
Oracle Content B87427 februdr 2018 sluzby Oracle Content
Management Management s
(pauséalne predplatné) pausalnym predplatnym
¢ Vytvorenie
indtancie

* Nastavenie
pouZzivatelov a
skupin

* Sprava
pouzivatelov,
skupin a pristupu

*  Sprava inStancii

*  Monitorovanie

sluzby
Oprdavnenie sluzby B76606 Janudr 2017 alebo skor Migracia sluzby Oracle
Oracle Documents Documents Cloud na
Cloud (pausalne sluzbu Oracle Content
predplatné) Management

*  Migracia do

sluzby Oracle

Content

Management

* Oracle Content Management v infraStruktare OCI Classic je moZzné migrovat na
spustanie v infrastruktdre OCI druhej generécie.

Sprava starsich instancii sluzby Oracle Content
Management vytvorenych v infrastruktdre OCI Gen 1

Ak méte starSie inStancie sluzby Oracle Content Management vytvorené v
infraStruktdre Oracle Cloud Infrastructure (OCI) Gen 1, existuju urcité rozdiely v tom,
ako spravuijete tieto inStancie.

V konzole Infrastructure by ste mali vytvarat nové inStancie vzdy, aby ste vyuzivali
vyhody a dalSie zlepSovanie sluzby OCI Gen 2 a cloudovej platformy Oracle. Tieto
inStancie potom budete prostrednictvom konzoly Infrastructure spravovat a
monitorovat.

ORACLE E-2



ORACLE

Priloha E
Spréva starsich intancii sluzby Oracle Content Management vytvorenych v infrastrukttre OCI Gen 1

Ak mate starSie inStancie, ktoré ste vytvorili v konzole Infrastructure Classic (predtym znamej
ako Moje sluzby), mbzete ich spravovat tak, ako je uvedené v tejto téme. Spolocnost Oracle
vSak odporuca migrovat tieto inStancie na nativne prostredie OCIl — OCI Gen 2 (t. j. pouzivat
konzolu Infrastructure na spravu instancii sluzby), aby aj tieto inStancie mohli vyuzivat
vyhody a buduce zlepSenia cloudovej platformy Oracle.

@ Dolezité:

e Ak ste vytvorili starSiu inStanciu, automaticky sa vytvoril aj pouzivatel' s nazvom
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Ide o interného pouZivatela, ktorého nie je
mozné pouzit' na prihlasenie. Tento pouZivatel umoZznuje komunikaciu medzi
komponentmi sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tohto
pouZivatela, pretoZe v opacnom pripade niektoré funkcie v sluzbe Oracle
Content Management nebudud fungovat.

« Ak méte starSie predplatné univerzalnych kreditov, poplatky vam budu tGc¢tované
na zaklade aktivnych pouZzivatelov za hodinu a relacii navstevnikov.

VSetky ostatné ulohy sa vykonavaju tak, ako je uvedené v predchadzajicich kapitolach:

Konfiguracia nastaveni sluzby

Sprava pouzivatelov, skupin a pristupu
Monitorovanie sluzby

Analyza pouzivania sluzby

Tiez mozno budete chciet integrovat sluzbu Oracle Content Management s inymi
podnikovymi aplikaciami podla popisu v Casti Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Ako zobrazit’ starSie inStancie:

1.

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E v Easti DalSie sluzby Oracle Cloud rozbalte
polozku Sluzby platformy a potom kliknite na polozku Content and Experience. Na
zobrazenie volby ponuky mdZze byt potrebné posunit sa nadol pomocou posivaca na
l[avej strane.

V zozname insStancii mézZete vykonavat nasledujlce akcie:

V zozname inStancii mézete vykonavat niektoré Ulohy spravy. Vedla inStancie, ktoru

chcete spravovat, kliknite na ikonu = . M6Zete ziskat pristup k webovému klientovi
sluzby Oracle Content Management pre inStanciu, pridat' znacky alebo odstranit
inStanciu.

Ak chcete zobrazit vSeobecné informacie o inStancii, kliknite na jej ndzov. Zobrazia sa
informécie ako OCID ukladacieho priestoru, verzia a nazov konta. Ak chcete zobrazit

dalSie informéacie, kliknite na ikonu E

Ak chcete spravovat inStanciu, kliknite na jej nazov a potom kliknite na ikonu E MoZete
ziskat pristup k webovému klientovi sluzby Oracle Content Management pre inStanciu,
pridat priradenie, aktualizovat' doklady inStancie, pridat' znacky alebo zobrazit' ¢innost'.
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Zakladné informécie o aktivnych pouzivateloch za hodinu

ORACLE

Ak méte inStanciu sluzby Oracle Content Management vytvorenu v infraStruktire
Oracle Cloud Infrastructure (OCI) a spravovanu pomocou konzoly Infrastructure
Classic, poplatky sa vam budi Gc€tovat na zdklade poctu aktivnych pouzivatelov za
hodinu.

Aktivny pouZivatel za hodinu je definovany ako jedineCny pouzivatel, ktory pracuje so
sluZzbou pocas relacie trvajacej jednu hodinu. Na sledovanie aktivnych pouZivatelov sa
pouzivaju subory cookie, ID pouZzivatela, token, ID zariadenia, IP adresa alebo ID
relacie. Autentifikovani pouzivatelia a navstevnici su sledovani na zaklade roly
(Standardny pouzivatel, podnikovy pouzivatel alebo navstevnik), ktora im bola v danej
inStancii sluzby pridelena. Anonymni pouzivatelia su sledovani ako navstevnici.

Navstevnici a anonymni pouZivatelia, ktori k sluzbe pristupuju prostrednictvom
viacerych kanalov (webova lokalita, mobiln& aplikacia, poc¢itacovy klient, vlastna
aplikacia prostrednictvom rozhrani API, e-mail atd.) sa zapocitavaju ako viaceré
relacie aktivnych pouzivatelov. Autentifikovany pouZivatel, ktory k sluzbe pristupuje
prostrednictvom viacerych kanalov, sa zapocitava ako jedna relacia aktivheho
pouzivatela. Ak sa napriklad jeden navstevnik za jednu hodinu pripoji k rovnakej
inStancii sluzby Oracle Content Management z webového prehladavaca Firefox v
pocitaci, webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z webového prehladavaca v
mobilnom zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako relacie troch aktivnych
pouzivatelov. Ak naopak rovnaké akcie vykona jeden autentifikovany pouZivatel,
zapocita sa jedna relacia aktivneho pouzivatela.

Podra toho, ¢i je pouzivatel Standardnym pouzivatelom, podnikovym pouzivatelom
alebo navstevnikom, ma povoleny urcity pocet volani rozhrania API a urCity objem dat
na prenos. V pripade podnikovych pouzivatelov aj urCity po€et novych publikovanych
obsahovych poloziek. Preto sa na Ucely fakturacie pocas kazdej relacie aktivneho
pouzivatela trvajucej jednu hodinu sleduji aj nasledujice metriky:

* Pocet volani rozhrania API do sluzby z vilastnych aplikécii (inych ako Oracle). Ak
pocet volani rozhrania API prekro€i poCet volani API vyplyvajuci z opravnenia na
aktivneho pouzivatela za jednu hodinu, do hodinového poctu sa prida novy
aktivny pouzivatel.

» Odché&dzajuci datovy prenos — zahfiia data stahované pouZivatelom zo sluzby
Oracle Cloud Service a akykolvek prenos dat zo sluZzby Oracle Cloud Service cez
internet vratane odoziev na poZiadavky klientov. Ak odchadzajuci prenos dat
prekro€i objem prenaSanych déat vyplyvajuci z opravnenia na aktivneho
pouzivatela za jednu hodinu, do hodinového poctu sa prida novy aktivny
pouzivatel.

*  Pocet novopublikovanych poloZiek (iba podnikovi pouZivatelia) — publikovana
polozZka je bud suborové polozka (napriklad dokument, obrazok alebo video),
alebo obsahové poloZzka, ktoré bola publikovana. Obsahovéa polozka je blok
informécii vytvoreny pomocou typu obsahu. Ak poc€et novopublikovanych poloziek
prekro€i publikované polozky vyplyvajice z opravnenia na aktivneho pouZzivatela
za jednu hodinu, do hodinového poctu sa prida novy aktivny pouzivatel. Tento
pocet nezahffa predtym publikované poloZky, iba poloZky publikované pocas
jednohodinovej aktivnej relacie pouzivatela.

E-4



ORACLE

Priloha E
Spréva starsich intancii sluzby Oracle Content Management vytvorenych v infrastrukttre OCI Gen 1

# Poznamka:

Informacie o cenach univerzalnych kreditov a limitoch pouzitia (napriklad pocte
volani rozhrania API, objeme odchadzajucich prenosov dat a pocte publikovanych
poloziek povolenych na pouzivatela) najdete na strankach Cennik univerzalnych
kreditov Oracle a Sluzby Oracle Cloud (pozrite si Cast ,Oracle PaaS and laaS
Universal Credits - Service Descriptions” v dolnej Casti zoznamu).

Casto kladené otazky

Zapocditava sa pouzivatel, ktory navstivi druhi lokalitu, ako druha relacia aktivneho
pouzivatela?

Ako samostatna reléacia aktivneho pouzivatela sa zapocitava len navstevnik alebo anonymny
pouZivatel, ktory navstivi iny prostriedok (napriklad int lokalitu). Autentifikovany pouZivatel,
ktory k sluzbe pristupuje prostrednictvom viacerych kanalov, sa zapoc€itava ako jedna relacia
aktivneho pouzivatela. Rovnaky navstevnik, ktory pocas relacie trvajicej jednu hodinu
navstivi dve rézne lokality, sa napriklad zapocitava ako dve relacie aktivneho pouzivatela. V
podstate sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na navstevnika alebo
anonymného pouzivatela, na prostriedok a na kanal pocas jednohodinového okna relacie.

Zapocitaju sa navstevy na lokalite z botov alebo crawlerov ako relacie aktivneho
pouzivatela?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudd zapocitavat' ako relacie aktivneho
pouzivatela.

Ak pouzivatel pouzije verejné prepojenie na stahovanie, zapodcita sa to ako relacia
aktivneho pouzivatela?

Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nezapocita sa to ako
relacia aktivneho pouzivatela. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do pouzivatelského
rozhrania sluzby Oracle Content Management so zobrazenym tlacidlom Stiahnut', nebude sa
to povazovat' za relaciu aktivneho pouzivatela. Bude sa vSak sledovat odchadzajuci datovy
prenos za hodinu.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZivanie
prepojenia zapocitavat ako relacia aktivneho pouzivatela?

Navsteva lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management spusti relaciu
aktivneho pouzivatela, preto sa zapocita ako aktivny pouzivatel pre dand hodinu, ale nie z
dévodu pouzitia verejného prepojenia na stahovanie. Aj v tomto pripade sa bude sledovat
odché&dzajuci datovy prenos.

Ako sa sleduju relacie aktivneho pouzivatela v pripade relacie prehladavaca?

Relécie aktivneho pouZivatela pre prehladavac sa sleduju umiestnenim suboru cookie,
ktorého platnost’ uplynie po skonceni jednohodinového okna relacie v relécii prehlfadavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel' vymaze stbory cookie vo svojom prehladavaci alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel stubor cookie vymaze (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim okna
rezimu inkognito), nasledujica poziadavka sa bude pokladat za nového pouzivatela a
zapocita sa ako relacia nového aktivneho pouzivatela.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API na ucely fakturacie?
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Prepojenia aplikacii a volania rozhrania API z aplikacii tretich stréan a z inych aplikacii
sluzby Oracle Cloud sa Uc¢tuju podla identity pouzivatela (Standardnej alebo
podnikovej) pouZzitej na vytvorenie pripojenia rozhrania API. Kazdych 100 volani
rozhrania API v danej hodine sa zapocitava ako dalSi aktivny pouzivatel pre danu
hodinu.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na
sledovanie volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatelom.
Pozrite si Casti Integracia vyberu prieCinkov a suborov a Prostriedok prepojeni aplikacii
v prirucke Integrating and Extending Oracle Content Management.

Ako sa sleduje pouzivatel pocitacového klienta sluzby Oracle Content
Management?

Pouzivatel pocitaCového klienta sa sleduje ako aktivny pouzivatel (bud ako
Standardny, alebo podnikovy pouzivatel podla okolnosti), ak z pocitacového klienta
vytvara, upravuje alebo aktualizuje stbory alebo prie€inky. Akcie synchronizacie
smerom nadol z cloudového servera vyvolané aktualizaciou suborov alebo prieCinkov
inym pouzivatelom sa nezapocitavaji ako relacie aktivneho pouzivatela.
Synchronizacia sa vSak nezapocitava do metriky odchadzajlcich prenosov dat. Ak
pouzivatel napriklad synchronizuje viac ako 1 GB dat za hodinu, kazdy dalsi
synchronizovany GB sa zapocita ako relacia dalSieho aktivneho pouzivatela (Ci uz
Standardného, alebo podnikového podla okolnosti) v ramci tejto hodiny.

Zakladné informacie o relaciach navstevnikov

ORACLE

Relacia navstevnika je metrika, ktora sluzba Oracle Content Management pouziva na
sledovanie pouzivania pocas zadaného okna relacie (jedna hodina pre hodinové
relacie navstevnikov a 24 hodin pre denné relécie navstevnikov). Relacia navstevnika
sa spusti vtedy, ked do sluzby ziska pristup jednoznacny neautentifikovany pouzivatel
alebo autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika lokality pomocou konkrétneho
kandla (napriklad cez prehladavac, prehladava¢ v mobilnom zariadeni, prepojenie
aplikacie atd.). Pristup z viacerych kanalov sa zapocitava ako viacero relacii
navstevnika. Ak sa napriklad jeden navstevnik za 24 hodin pripoji k rovnakej inStancii
sluzby Oracle Content Management z webového prehladavaca Firefox v pocitaci,
webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z webového prehladdvaca v mobilnom
zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako tri denné relacie pouzivatelov.

Neautentifikovani pouzivatelia m6zu mat pristup na urcité lokality, pouzivat verejné
prepojenia a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vlozeny v
aplikaciach alebo na webovych lokalitach. Pozrite si €ast Porovnanie Gloh a funkcii
podla roly aplikacie.

Casto kladené otazky

Ak pouzivatel prejde na viacero stranok v jednej inStancii sluzby Oracle Content
Management, zapo€itava sa to ako viacero relacii navstevnika?

Nie. Relécie navstevnika sa zapo itavaju len na arovni inStancie (lokality).
Kedy sa spusta relacia navstevnika?

Relaciu navstevnika spusta lubovolny pouzivatel (anonymny alebo autentifikovany
host), ktory pouzije prostriedok sluzby Oracle Content Management, napriklad
inStanciu sluzby Oracle Content Management, lokalitu vytvorend pomocou sluzby
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Oracle Content Management alebo pomocou rozhrania API (napriklad pomocou prepojeni
aplikacii) aspon raz po€as okna relacie.

Ako dlho trva relacia navstevnika?

Trvanie hodinovej relacie navstevnika je jedna hodina, trvanie dennej relacie navstevnika je
24 hodin. Zacina sa pri prvom pristupe pouzivatela ku konkrétnemu prostriedku sluzby
Oracle Content Management cez jeden kanal. Po uplynuti jednej hodiny dalSie navstevy toho
istého prostriedku tym istym pouzivatelom spastaju dalSiu hodinovd relaciu navstevnika. Po
uplynuti 24 hodin dalSie navstevy toho istého prostriedku tym istym pouzivatelom spustaju
dalSiu dennd relaciu navstevnika.

Bude sa Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby Oracle Content Management
zapocitavat’ do relacii navstevnikov?

Nie. Autentifikovany (prihlaseny) Standardny alebo podnikovy pouzivatel, ktory navstivi
prostriedok sluzby Oracle Content Management, nie je zahrnuty do relacii navstevnikov.

Vzt'ahuje sa relacia navstevnika na autentifikovanych (prihlasenych) pouzivatelov,
ktori navstivia prostriedok sluzby Oracle Content Management?

Ako bolo uvedené vysSie, autentifikovany Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby
Oracle Content Management, ktory navstivi prostriedok sluzby Oracle Content Management,
nebude zahrnuty do relacii navstevnikov. Autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika
lokality vSak bude zapocitany do relécii ndvstevnikov. Pozrite si Cast Roly aplikacie.

Ako €asto sa zapocitava relacia navstevnika?

Navstevnik mdze ziskat pristup k tomu istému prostriedku (lokalite, rozhraniu API alebo
prepojeniu aplikécie) viackrat poCas okna relacie navstevnika (jedna hodina v pripade
hodinovych relacii ndvstevnika a 24 hodin v pripade dennych relacii ndvstevnika), ale bude
sa to zapocitavat ako jedna navsteva. Ak pouzivatel znovu ziska pristup k tomu istému
prostriedku po uplynuti okna relacie navstevnika, bude sa to zapocitavat ako nova navsteva.

Zapocditava sa pouzivatel, ktory navstivi druhi lokalitu, ako druha relacia navstevnika?

Ak ten isty pouzivatel navstivi iny prostriedok (napriklad ina lokalitu), bude sa to zapocCitavat
ako samostatna relacia navstevnika. Ak napriklad ten isty pouzivatel poCas okna relacie
ziska pristup k dvom r6znym lokalitam, bude sa to zapocitavat ako dve navstevy. V podstate
sa relacie pre danui inStanciu sluzby zapocitavaju na pouzivatela, na prostriedok a na kanal
pocas okna relacie navstevnika.

Zapocitavaju sa navstevy botov alebo crawlerov ako relacie navstevnikov?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudd zapocitavat' ako relacie
névstevnikov.

Bude sa pristup pouzivatela k verejnému prepojeniu na stiahnutie obsahu zapocitavat’
ako relacia navstevnika?

Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nebude sa to povazovat
za relaciu navstevnika. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do pouzivatelského rozhrania
sluzby Oracle Content Management so zobrazenym tlacidlom Stiahnut’, nebude sa to
povazovat za relaciu navstevnika.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZitie prepojenia
zapocitavat’ ako relacia navstevnika?
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Pri navsteve lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management sa
spusti relacia navstevnika, a preto sa to uz zapocita do relacii navstevnika. Nie vSak
preto, Ze na stahovanie bolo pouzité verejné prepojenie.

Ako sa sleduju relacie navstevnika v pripade relacie prehladavaca?

Relacie navstevnikov pre prehladavac sa sleduji umiestnenim stboru cookie, ktorého
platnost’ uplynie po skon&eni okna relacie v relacii prehladavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe svoje cookie vo svojom prehladavag&i alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel vymaze subor cookie (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim
okna rezimu inkognito), nasledujuca poziadavka sa bude povazovat za nového
pouzivatela a zapocitava sa ako nova relacia navstevnika.

Ktoré metriky sa vykazuji administratorom?
Sluzba Oracle Content Management Analytics poskytuje nasledujice metriky:

* rozdelenie poctov relacii navstevnika podla hodiny,
e agregacia poctov relacii navstevnikov za mesiac,

e moznost prechadzat na Urovne jednotlivych dni mesiaca (na ziskanie poctov
navstevnikov).

Aké metriky aktualne nie su v sti€Casnosti podporované ani zaznamenavané?

» Deaktivacia suborov cookie: niektori zdkaznici mézu deaktivovat sledovanie
subormi cookie na strane prehladavaca ako stratégiu koncového pouzZivatela. Ak
k tomu dbéjde, sluzba Oracle Content Management neméze sledovat’ subory
cookie navstevnika, pretoZe su vypnuté, o znamena, Ze pocet bude nizsi nez
skutocny pocet navstevnikov.

» Sledovanie navstevnikov pomocou pocitacovej aplikacie Oracle Content
Management (pocCitacova aplikdcia momentélne podporuje iba zapocitanie
pomenovanych pouzivatelov).

» Sledovanie navstev pomocou mobilnych aplikécii sluzby Oracle Content
Management (mobilné aplikdcie momentalne podporuju iba zapocitavanie
pomenovanych pouzivatelov).

Co v pripade zrusenia alebo podpory ochrany osobnych dat v stvislosti so
sledovanim suborov cookie?

Lokality sluzby Oracle Content Management budi Standardne poskytovat' volbu, ktora
pouzivatela informuje o tom, Ze prostriedok sluzby Oracle Content Management
(lokalita) pouziva subory cookie a pouzivatelia m6zu toto sledovanie zruSit
deaktivaciou suboru cookie. Na podporu tejto volby sa do vSetkych prostriedkov
lokality sluzby Oracle Content Management konzistentne pridavaju nasledujice dve
polozky:

e Suhrnné hlasenie o zruSeni sledovania: Toto hlasenie sa zobrazuje na kazdej
lokalite a informuje o pouzivani suboru cookie na sledovanie. Obsahuje prepojenie
na stranku s vyhlasenim o ochrane osobnych tGdajov.

e Stranka s vyhlasenim o ochrane osobnych Gdajov: Standardna stranka lokality s
vyhlasenim o pouzivani stboru cookie a s postupom na deaktivaciu suboru
cookie. Tuto stranku mézete prispdsobit’ ako lubovolnl ind stranku lokality.
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Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API ako relacie navstevnikov?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania REST API z aplikacii tretej strany su zahrnuté do

poctu relécii navstevnikov.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na sledovanie
volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatelom. Pozrite si Casti
Integracia vyberu priecinkov a stborov a Prostriedok prepojeni aplikacii v priru€ke Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Tu je niekolko prikladov zapocitania relacii navstevnikov. Predpokladajme, Ze spolo¢nost
ACME Corporation mé instanciu sluzby Oracle Content Management a ma vytvorené tri
lokality: LokalitaA, LokalitaB a LokalitaC. Nasleduju priklady spésobu zapocitania relacii
navstevnikov pocas okna relacie.

Navstevnik

Prostriedok (lokalita)

Pocty dennych relacii
navstevnikov

Pouzivatell

PouZivatell

Pouzivatel2

PouZivatel3

Pouzivatel2

PouZivatel2

https://docs-
acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/LokalitaA

https://docs-
acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/LokalitaB

https://
mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednodusend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednodusend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

Pocet sa zvySuje o 1 (cookiel,
pouzivatel navstivi lokalitu
LokalitaA prostrednictvom
prehladavaca Firefox)

Pocet sa zvySuje na 2 (cookie2,
pouZivatel je ten isty, ale
lokalita je ind - LokalitaB,
pouZil sa prehladavac Firefox)

Pocet sa zvySuje na 3 (cookie3,
iny pouZivatel, in4 lokalita -
LokalitaC, pouZil sa
prehladavac Firefox)

Pocet sa zvySuje na 4 (cookie4,
iny pouZzivatel, rovnaka
lokalita - LokalitaC, pouzil sa
prehladavac Firefox)

Pocet zostdva na hodnote 4
(Ziadna zmena, cookie3,
rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, pouzitie
prehladavaca Firefox, rovnaké
okno reldcie)

Pocet sa zvySuje na 5 (cookie5,
rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, rovnaké okno
reldcie, ale pouZil sa
prehladavac Chrome)

ORACLE
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Sprava starsich instancii sluzby Oracle Content
Management v infrastrukture OCI Classic

ORACLE

Ak méte starSie inStancie sluzby Oracle Content Management v infrasStruktire Oracle
Cloud Infrastructure (OCI) Classic, existuju urcité rozdiely v tom, ako spravujete tieto
inStancie.

V konzole Infrastructure by ste mali vytvarat nové inStancie vzdy, aby ste vyuzivali
vyhody a dalSie zlepSovanie sluzby OCI Gen 2 a cloudovej platformy Oracle. Tieto
inStancie potom budete prostrednictvom konzoly Infrastructure spravovat a
monitorovat.

Ak mate starSie inStancie, ktoré ste vytvorili v konzole Infrastructure Classic (predtym
znamej ako Moje sluzby), méZzete ich spravovat tak, ako je uvedené v tejto téme.
Spolo¢nost Oracle vSak odporica migrovat tieto inStancie na nativne prostredie OCI —
OCI Gen 2 (t. j. pouzivat konzolu Infrastructure na spravu instancii sluzby), aby aj tieto
inStancie mohli vyuzivat vyhody a budtce zlepSenia cloudovej platformy Oracle.

@ Dpolezité:

« Ak ste vytvorili starSiu inStanciu, automaticky sa vytvoril aj pouzivatel s
nazvom CEC_INTERNAL_APPID_USER. Ide o interného pouzivatela,
ktorého nie je mozné pouzit na prihlasenie. Tento pouzivatel umoznuje
komunik&ciu medzi komponentmi sluzby Oracle Content Management.
Neodstrariujte tohto pouZivatela, pretoze v opacnom pripade niektoré
funkcie v sluzbe Oracle Content Management nebudi fungovat.

e Ak méate starSie predplatné univerzalnych kreditov, poplatky vam budu
Uctované na zaklade aktivnych pouzivatelov za hodinu a relacii
navstevnikov.

VSetky ostatné Ulohy sa vykonavaju tak, ako je uvedené v predchadzajlcich
kapitolach:

e Konfiguracia nastaveni sluzby

e Sprava pouzivatelov, skupin a pristupu
e Monitorovanie sluzby

e Analyza pouzivania sluzby

e Tiez mozno budete chciet integrovat sluzbu Oracle Content Management s inymi
podnikovymi aplikaciami podla popisu v Casti Integrating and Extending Oracle
Content Management.

Ako zobrazit' starSie inStancie:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2.V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E v Gasti DalSie sluzby Oracle Cloud
rozbalte polozku Sluzby platformy a potom kliknite na polozku Content and

E-10


https://cloud.oracle.com

Priloha E
Spréva starsich intancii sluzby Oracle Content Management v infrastruktire OCI Classic

Experience. Na zobrazenie volby ponuky moze byt potrebné posunit sa nadol pomocou
posuvaca na lavej strane.

V zozname inStancii mdzete vykonavat nasledujlice akcie:

* V zozname inStancii m6Zete vykonavat niektoré alohy spravy. Vedla inStancie, ktoru

chcete spravovat, kliknite na ikonu = . Mbzete ziskat pristup k webovému klientovi
sluzby Oracle Content Management pre inStanciu, pridat znacky alebo odstranit
inStanciu.

» Ak chcete zobrazit vSeobecné informacie o inStancii, kliknite na jej nazov. Zobrazia sa
informécie ako OCID ukladacieho priestoru, verzia a nazov konta. Ak chcete zobrazit

dalSie informécie, kliknite na ikonu H
* Ak chcete spravovat inStanciu, kliknite na jej ndzov a potom kliknite na ikonu E MoZete

ziskat pristup k webovému klientovi sluzby Oracle Content Management pre inStanciu,
pridat priradenie, aktualizovat doklady inStancie, pridat znacky alebo zobrazit' ¢innost.

Zakladné informacie o aktivnych pouzivateloch za hodinu

ORACLE

Ak mate inStanciu sluzby Oracle Content Management-Classic, budi sa vam fakturovat
aktivni pouzivatelia za hodinu.

Aktivny pouZivatel za hodinu je definovany ako jedine¢ny pouzivatel, ktory pracuje so
sluzbou pocas relacie trvajlicej jednu hodinu. Na sledovanie aktivnych pouzivatelov sa
pouzivaju subory cookie, ID pouzivatela, token, ID zariadenia, IP adresa alebo ID relacie.
Autentifikovani pouzivatelia a navstevnici st sledovani na zaklade roly (Standardny
pouzivatel, podnikovy pouzivatel alebo navstevnik), ktora im bola v danej inStancii sluzby
pridelena. Anonymni pouzivatelia su sledovani ako navstevnici.

Navstevnici a anonymni pouZivatelia, ktori k sluZzbe pristupuju prostrednictvom viacerych
kanalov (webova lokalita, mobilna aplikacia, pocitaCovy klient, vlastna aplikacia
prostrednictvom rozhrani API, e-mail atd.) sa zapocitavaju ako viaceré relacie aktivnych
pouzivatelov. Autentifikovany pouZivatel, ktory k sluzbe pristupuje prostrednictvom viacerych
kanalov, sa zapocitava ako jedna relacia aktivneho pouZzivatela. Ak sa napriklad jeden
navstevnik za jednu hodinu pripoji k rovnakej inStancii sluzby Oracle Content Management z
webového prehladavaca Firefox v pocitaci, webového prehladdvaca Chrome v pocitadi a z
webového prehladavaca v mobilnom zariadent, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako reléacie
troch aktivnych pouzivatelov. Ak naopak rovnaké akcie vykona jeden autentifikovany
pouZivatel, zapocita sa jedna relacia aktivneho pouzivatela.

Podla toho, €i je pouzivatel Standardnym pouzivatelom, podnikovym pouzivatelom alebo
navstevnikom, ma povoleny urcity pocet volani rozhrania API a urcity objem dat na prenos. V
pripade podnikovych pouzivatelov aj ur€ity poc¢et novych publikovanych obsahovych
poloziek. Preto sa na Ucely fakturacie pocas kazdej relacie aktivneho pouzivatela trvajacej
jednu hodinu sleduju aj nasledujice metriky:

» Pocet volani rozhrania API do sluzby z vlastnych aplikacii (inych ako Oracle). Ak pocet
volani rozhrania API prekroCi pocet volani API vyplyvajlci z opravnenia na aktivneho
pouzivatela za jednu hodinu, do hodinového poc€tu sa prida novy aktivny pouzivatel.

» Odché&dzajici datovy prenos — zahffia data stahované pouzivatelom zo sluzby Oracle
Cloud Service a akykolvek prenos dat zo sluzby Oracle Cloud Service cez internet
vratane odoziev na poziadavky klientov. Ak odchadzajici prenos déat prekro¢i objem
prenaSanych déat vyplyvajuci z opravnenia na aktivneho pouzivatela za jednu hodinu, do
hodinového poctu sa prida novy aktivny pouzivatel.
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»  Pocet novopublikovanych poloziek (iba podnikovi pouzivatelia) — publikovana
polozka je bud suborova polozka (napriklad dokument, obrazok alebo video),
alebo obsahova polozka, ktora bola publikovana. Obsahova polozka je blok
inform&cii vytvoreny pomocou typu obsahu. Ak poc€et novopublikovanych poloziek
prekro€i publikované polozky vyplyvajlce z opravnenia na aktivneho pouzivatela
za jednu hodinu, do hodinového poctu sa prida novy aktivny pouzivatel. Tento
pocet nezahffia predtym publikované polozky, iba polozky publikované pocas
jednohodinovej aktivnej relacie pouzivatela.

¢ Poznamka:

Informécie o cenach univerzalnych kreditov a limitoch pouZitia (napriklad
pocte volani rozhrania API, objeme odchadzajucich prenosov dat a pocte
publikovanych poloZiek povolenych na pouzivatela) najdete na strankach
Cennik univerzalnych kreditov Oracle a Sluzby Oracle Cloud (pozrite si ¢ast’
,0racle PaaS and laaS Universal Credits - Service Descriptions* v dolnej
Casti zoznamu).

Casto kladené otazky

Zapocitava sa pouzivatel, ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia
aktivneho pouzivatela?

Ako samostatna rel4cia aktivneho pouzivatela sa zapocitava len navstevnik alebo
anonymny pouZivatel, ktory navstivi iny prostriedok (napriklad ina lokalitu).
Autentifikovany pouZivatel, ktory k sluZzbe pristupuje prostrednictvom viacerych
kandlov, sa zapocitava ako jedna relacia aktivneho pouZzivatela. Rovnaky navstevnik,
ktory pocas relacie trvajucej jednu hodinu navstivi dve rézne lokality, sa napriklad
zapocitava ako dve relacie aktivnheho pouZivatela. V podstate sa relacie pre danu
inStanciu sluzby zapoditavaju na navstevnika alebo anonymného pouZzivatela, na
prostriedok a na kanal po€as jednohodinového okna relécie.

Zapocitaju sa navstevy na lokalite z botov alebo crawlerov ako relacie aktivneho
pouzivatela?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudu zapocitavat' ako relacie
aktivneho pouzivatela.

Ak pouzivatel pouzije verejné prepojenie na stahovanie, zapocita sa to ako
relacia aktivneho pouzivatela?

Ked pouzivatel vyuZije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nezapocita sa to
ako relacia aktivneho pouzivatela. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do
pouzivatel'ského rozhrania sluzby Oracle Content Management so zobrazenym
tlaCidlom Stiahnut’, nebude sa to povazovat' za relaciu aktivheho pouzivatela. Bude
sa vSak sledovat odchadzajuci datovy prenos za hodinu.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouzivanie
prepojenia zapocitavat’ ako relacia aktivneho pouzivatela?

Navsteva lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management spusti
relaciu aktivneho pouzivatela, preto sa zapocita ako aktivny pouzivatel pre danu
hodinu, ale nie z dévodu pouzitia verejného prepojenia na stahovanie. Aj v tomto
pripade sa bude sledovat odchadzajlci datovy prenos.
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Ako sa sleduju relacie aktivneho pouzivatela v pripade relacie prehladavaca?

Relécie aktivneho pouZivatela pre prehladavag sa sleduju umiestnenim suboru cookie,
ktorého platnost’ uplynie po skonceni jednohodinového okna relacie v relécii prehlfadavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe stbory cookie vo svojom prehladavaci alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel stubor cookie vymaze (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim okna
rezimu inkognito), nasledujdca poziadavka sa bude pokladat za nového pouzivatela a
zapocita sa ako relacia nového aktivneho pouzivatela.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API na ucely fakturacie?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania API z aplikacii tretich stran a z inych aplikacii sluzby
Oracle Cloud sa u€tuju podla identity pouzivatela (Standardnej alebo podnikovej) pouZitej na
vytvorenie pripojenia rozhrania API. Kazdych 100 volani rozhrania API v danej hodine sa
zapocitava ako dalsi aktivny pouzivatel pre dana hodinu.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na sledovanie
volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatelom. Pozrite si Casti
Integracia vyberu priecinkov a suborov a Prostriedok prepojeni aplikacii v prirucke Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Ako sa sleduje pouzivatel po€itaCového klienta sluzby Oracle Content Management?

Pouzivatel pocitaCového klienta sa sleduje ako aktivny pouZivatel (bud ako Standardny,
alebo podnikovy pouzivatel podla okolnosti), ak z po€itacového klienta vytvara, upravuje
alebo aktualizuje subory alebo priecinky. Akcie synchronizacie smerom nadol z cloudového
servera vyvolané aktualiziciou suborov alebo prieCinkov inym pouzivatelom sa
nezapocitavaji ako relacie aktivneho pouzivatela. Synchronizacia sa vSak nezapocitava do
metriky odchadzajucich prenosov dat. Ak pouZivatel napriklad synchronizuje viac ako 1 GB
dat za hodinu, kazdy dalSi synchronizovany GB sa zapocita ako relacia dalSieho aktivheho
pouzivatela (Ci uz Standardného, alebo podnikového podla okolnosti) v ramci tejto hodiny.

Zakladné informacie o relaciach navstevnikov

ORACLE

Reléacia navstevnika je metrika, ktoru sluzba Oracle Content Management pouZiva na
sledovanie pouzivania poCas zadaného okna relacie (jedna hodina pre hodinové relacie
navstevnikov a 24 hodin pre denné relacie navstevnikov). Relacia navstevnika sa spusti
vtedy, ked do sluzby ziska pristup jednoznacny neautentifikovany pouzivatel alebo
autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika lokality pomocou konkrétneho kanéla
(napriklad cez prehladéavac, prehlfadavac v mobilnom zariadeni, prepojenie aplikacie atd.).
Pristup z viacerych kanalov sa zapocitava ako viacero relacii navstevnika. Ak sa napriklad
jeden navstevnik za 24 hodin pripoji k rovnakej inStancii sluzby Oracle Content Management
z webového prehladavaca Firefox v poc€itaci, webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z
webového prehladavaca v mobilnom zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapogcitaju ako tri
denné reléacie pouZzivatelov.

Neautentifikovani pouzivatelia mézu mat’ pristup na urcité lokality, pouzivat verejné
prepojenia a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vlozeny v aplikaciach
alebo na webovych lokalitach.

Casto kladené otazky

Ak pouzivatel prejde na viacero stranok v jednej inStancii sluzby Oracle Content
Management, zapo€itava sa to ako viacero relacii navstevnika?
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Nie. Relacie navstevnika sa zapocitavaju len na Urovni inStancie (lokality).
Kedy sa spusta relacia navstevnika?

Relaciu navstevnika spusta lubovolny pouzivatel (anonymny alebo autentifikovany
host), ktory pouzije prostriedok sluzby Oracle Content Management, napriklad
inStanciu sluzby Oracle Content Management, lokalitu vytvorend pomocou sluzby
Oracle Content Management alebo pomocou rozhrania API (napriklad pomocou
prepojeni aplikacii) aspon raz pocas okna relacie.

Ako dlho trva relacia navstevnika?

Trvanie hodinovej relacie navstevnika je jedna hodina, trvanie dennej relacie
navstevnika je 24 hodin. Zacina sa pri prvom pristupe pouzivatela ku konkrétnemu
prostriedku sluzby Oracle Content Management cez jeden kandl. Po uplynuti jednej
hodiny dalSie navstevy toho istého prostriedku tym istym pouzivatelom spUstaju dalSiu
hodinovd reléaciu navstevnika. Po uplynuti 24 hodin dalSie navstevy toho istého
prostriedku tym istym pouzivatelom spastaju dalSiu dennt relaciu navstevnika.

Bude sa Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby Oracle Content
Management zapocitavat' do relacii navstevnikov?

Nie. Autentifikovany (prihlaseny) Standardny alebo podnikovy pouzivatel, ktory navstivi
prostriedok sluzby Oracle Content Management, nie je zahrnuty do relacii
navstevnikov.

Vzt'ahuje sa relacia navstevnika na autentifikovanych (prihlasenych)
pouzivatelov, ktori navstivia prostriedok sluzby Oracle Content Management?

Ako bolo uvedené vyssie, autentifikovany Standardny alebo podnikovy pouZzivatel
sluzby Oracle Content Management, ktory navstivi prostriedok sluzby Oracle Content
Management, nebude zahrnuty do relécii navstevnikov. Autentifikovany pouZivatel s
rolou navstevnika lokality vSak bude zapocitany do relacii ndvstevnikov.

Ako Casto sa zapocitava relacia navstevnika?

Navstevnik moze ziskat pristup k tomu istému prostriedku (lokalite, rozhraniu API
alebo prepojeniu aplikacie) viackrat po€as okna relacie navstevnika (jedna hodina v
pripade hodinovych relacii navstevnika a 24 hodin v pripade dennych relacii
navstevnika), ale bude sa to zapocitavat ako jedna navsteva. Ak pouzivatel znovu
ziska pristup k tomu istému prostriedku po uplynuti okna relacie navstevnika, bude sa
to zapocitavat’ ako nova navsteva.

Zapocitava sa pouzivatel, ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia
navstevnika?

Ak ten isty pouzivatel navstivi iny prostriedok (napriklad ind lokalitu), bude sa to
zapocCitavat ako samostatna relacia navstevnika. Ak napriklad ten isty pouzivatel
pocas okna relacie ziska pristup k dvom réznym lokalitam, bude sa to zapocitavat ako
dve navstevy. V podstate sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na
pouzivatela, na prostriedok a na kanal po€as okna relacie navstevnika.

Zapocitavaju sa navstevy botov alebo crawlerov ako relacie navstevnikov?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudu zapocitavat' ako relacie
navstevnikov.

Bude sa pristup pouzivatela k verejnému prepojeniu na stiahnutie obsahu
zapocitavat’ ako relacia navstevnika?
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Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nebude sa to povazovat
za relaciu navstevnika. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do pouzivatelského rozhrania
sluzby Oracle Content Management so zobrazenym tlacidlom Stiahnut’, nebude sa to
povazovat za relaciu navstevnika.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZitie prepojenia
zapocitavat’ ako relacia navstevnika?

Pri navsteve lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management sa spusti
relacia navstevnika, a preto sa to uz zapocita do relacii navstevnika. Nie vSak preto, Ze na
stahovanie bolo pouzité verejné prepojenie.

Ako sa sleduju relacie navstevnika v pripade relacie prehladavaca?

Relacie navstevnikov pre prehladavac sa sleduju umiestnenim suboru cookie, ktorého
platnost uplynie po skonceni okna relacie v relacii prehladavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe svoje cookie vo svojom prehladavaéi alebo zatvori
inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel vymaze subor cookie (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim okna
rezimu inkognito), nasledujlica poziadavka sa bude povazovat za nového pouzivatela a
zapocitava sa ako nova relacia navstevnika.

Ktoré metriky sa vykazuji administratorom?
SluZba Oracle Content Management Analytics poskytuje nasledujice metriky:

e rozdelenie poctov relacii navstevnika podla hodiny,
e agregacia poctov relacii navstevnikov za mesiac,

e moznost prechadzat na Urovne jednotlivych dni mesiaca (na ziskanie poc¢tov
navstevnikov).

Aké metriky aktualne nie su v su¢asnosti podporované ani zaznamenavané?

» Deaktivacia stuborov cookie: niektori zdkaznici mézu deaktivovat sledovanie subormi
cookie na strane prehladavaca ako stratégiu koncového pouzivatela. Ak k tomu dojde,
sluzba Oracle Content Management nemoze sledovat subory cookie navstevnika,
pretoze su vypnuté, Co znamend, Ze pocet bude nizsi nez skutocny pocet navstevnikov.

»  Sledovanie navstevnikov pomocou pocitacove] aplikacie Oracle Content Management
(pocitacova aplikacia momentalne podporuje iba zapocitanie pomenovanych
pouzivatelov).

e Sledovanie navstev pomocou mobilnych aplikacii sluzby Oracle Content Management
(mobilné aplikacie momentéalne podporuju iba zapocitavanie pomenovanych
pouzivatelov).

Co v pripade zru$enia alebo podpory ochrany osobnych dat v suvislosti so
sledovanim suborov cookie?

Lokality sluzby Oracle Content Management budi Standardne poskytovat' volbu, ktora
pouzivatela informuje o tom, Ze prostriedok sluzby Oracle Content Management (lokalita)
pouziva subory cookie a pouZivatelia mbZu toto sledovanie zrusSit' deaktiviciou suboru
cookie. Na podporu tejto volby sa do vSetkych prostriedkov lokality sluzby Oracle Content
Management konzistentne pridavaju nasledujuce dve polozky:
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e Suhrnné hlasenie o zruSeni sledovania: Toto hlasenie sa zobrazuje na kazdej
lokalite a informuje o pouzivani suboru cookie na sledovanie. Obsahuje prepojenie
na stranku s vyhlasenim o ochrane osobnych tdajov.

e Stranka s vyhlasenim o ochrane osobnych Gdajov: Standardna stranka lokality s
vyhlasenim o pouzivani stboru cookie a s postupom na deaktivaciu suboru
cookie. Tuto stranku mézete prispdsobit’ ako lubovolnl ind stranku lokality.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API ako relacie
navstevnikov?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania REST API z aplikacii tretej strany su zahrnuté
do poctu relécii navstevnikov.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na
sledovanie volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatefom.
Pozrite si Casti Integracia vyberu prieCinkov a stuborov a Prostriedok prepojeni aplikacii

v prirucke Integrating and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Tu je niekolko prikladov zapocitania relacii navstevnikov. Predpokladajme, ze
spolo¢nost ACME Corporation mé inStanciu sluzby Oracle Content Management a ma
vytvorené tri lokality: LokalitaA, LokalitaB a LokalitaC. Nasleduju priklady spésobu
zapocitania relacii navstevnikov po€as okna relacie.

Navstevnik Prostriedok (lokalita) Pocty dennych relacii
navstevnikov
Pouzivatell https://docs- Pocet sa zvySuje 0 1
acme.sites.us2.oracecloud/ (cookiel, pouZivatel navstivi
authsite/LokalitaA lokalitu LokalitaA
prostrednictvom
prehladavaca Firefox)
Pouzivatell https://docs- Pocet sa zvySuje na 2
acme.sites.us2.oracecloud/ (cookie2, pouzivatel je ten
authsite/LokalitaB isty, ale lokalita je ind -
LokalitaB, pouZil sa
prehladavac Firefox)
Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 3
mysite.acme.example.com  (cookie3, iny pouZivatel, ina
(zjednodusSend adresa URL  lokalita - LokalitaC, pouZil
pre lokalitu LokalitaC) sa prehladavac Firefox)
Pouzivatel3 https:// Pocet sa zvySuje na 4
mysite.acme.example.com  (cookie4, iny pouZivatel,
(zjednoduSend adresa URL  rovnaka lokalita - LokalitaC,
pre lokalitu LokalitaC) pouzil sa prehladavac
Firefox)
PouZivatel2 https:// Pocet zostava na hodnote 4

mysite.acme.example.com
(zjednodusSend adresa URL
pre lokalitu LokalitaC)

(Ziadna zmena, cookie3,
rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka
lokalita - LokalitaC, pouZitie
prehladavaca Firefox,
rovnaké okno relacie)
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Navstevnik Prostriedok (lokalita) Pocty dennych relacii
navstevnikov

Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 5
mysite.acme.example.com  (cookie5, rovnaky
(zjednodusSend adresa URL  pouzivatel - PouZivatel2,
pre lokalitu LokalitaC) rovnaka lokalita - LokalitaC,
rovnaké okno relacie, ale
pouZil sa prehladavac
Chrome)

Nasadenie a sprava starsich instancii sluzby Oracle Content
Management for Government v infrastrukture OCI Classic

Ak méate sluzbu Oracle Content Management for Government v prostredi Oracle Cloud
Infrastructure, su tu urcité rozdiely v sp6sobe nasadenia a spravy sluzby Oracle Content
Management.

Ak mate sluzbu Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX, je potrebné
vytvarat' nové inStancie a spravovat a monitorovat' tieto inStancie pomocou konzoly
Infrastructure. Neriadte sa nizSie uvedenymi pokynmi.

Ak méte sluzbu Oracle Content Management for Government v infraStruktire Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic), nasledujice Ulohy sa vykonavaju inak:

*  Vytvéranie novych inStancii

e Sprava existujicich inStancii

VSetky ostatné Ulohy sa vykonévaju tak, ako je uvedené v predchéadzajucich kapitolach:
e Konfiguracia nastaveni sluzby

e Sprava pouzivatelov, skupin a pristupu

e Monitorovanie sluzby

e Analyza pouzivania sluzby

e Tiez mozno budete chciet integrovat sluzbu Oracle Content Management s inymi
podnikovymi aplikaciami podla popisu v Casti Integrating and Extending Oracle Content
Management.

Viytvorenie instancie sluzby Oracle Content Management for Government

ORACLE

Ak chcete vytvorit inStanciu sluzby Oracle Content Management for Government, vykonajte
tieto kroky.

Overte, €i administrator cloudového konta je ¢lenom skupiny OCI_Administrators.
Ziskajte hodnoty oblasti, pouzivatela a prendjmu.

Vytvorte kompartment pre objektovy ukladaci priestor OCI.

Generujte sukromny KIUE.

Generujte verejny kIG¢ a pridajte ho do infrastruktary OCI.

@ o 0w N P

Vytvorte inStanciu sluzby Oracle Content Management.

E-17



Priloha E

Nasadenie a sprava starSich inStancii sluzby Oracle Content Management for Government v infrastruktire OCI Classic

ORACLE

Overenie ¢lenstva administratora cloudového konta v skupine
OCI_Administrators

Ak chcete vytvorit inStanciu, musite byt sicastou skupiny OCI_Administrators. Tato
skupina sa vytvori automaticky, ked méate konto Oracle Cloud so sluzbou Oracle Cloud
Infrastructure (OCI). Ak ste primarny administrator kont, ste automaticky sucastou tejto
skupiny a mézete tento krok preskocit. Ak nie ste primarny administrator kont, podla
tychto krokov si overte, €i ste v skupine.

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknutim na ikonu E v lavej hornej Casti obrazovky konzoly Infrastructure
otvorte ponuku navigacie, kliknite na polozku Identita a zabezpecenie a potom v
sekcii Identita kliknite na poloZku Federacia.

3. Na stranke Federécia kliknite na poloZzku OracleldentityCloudService a potom
na stranke detailov poskytovatela identity kliknite na prepojenie na konzolu
Oracle Identity Cloud Service. Konzola IDCS sa otvori v hovom okne.

V konzole IDCS kliknite na ikonu — a potom kliknite na poloZzku Skupiny.

Kliknite na poloZzku OCI_Administrators.

o o »

Kliknutim na polozku Pouzivatelia otvorte zoznam ¢lenov skupiny.

7. Overte, Ci je v zozname uvedeny pouzivatel administrator cloudového konta.
Ak nie ste €lenom skupiny OCI_Administrators, je potrebné sa do skupiny pridat’.
Pozrite si Cast’ Priradenie pouzivatelov ku skupinam.

Ziskanie hodnot oblasti, pouzivatel'a a prenajmu

Pri vytvarani inStancie sluzby Oracle Content Management sa zobrazi vyzva na
zadanie hodn6t zo sluzby Oracle Cloud Infrastructure na nastavenie objektového
ukladacieho priestoru. Tieto hodnoty ziskate vykonanim nasledujucich krokov:

1. Vrétte sa do okna konzoly Infrastructure.

2. Vrozbalovacom zozname datovych centier vpravo hore vyberte datové centrum,
ktoré je najblizSie k oblasti sidla vaSej spolo¢nosti. Poznacte si nazov oblasti. Toto
bude nazov vasej oblasti a oblasti infrastruktiry ukladacieho priestoru.

3. Kliknite na ikonu E rozbalte polozku Identita a kliknite na polozku Pouzivatelia.

4. 'V Casti Pouzivatelia vyhladajte pouzivatela administratora cloudového konta a
poznacte si hodnotu OCID. Tuto hodnotu mézete pouzivat ako svoje OCID
pouzivatela ukladacieho priestoru. V zozname moze byt viac pouzivatelov, preto
sa uistite, ze pouzijete OCID pouzivatela, ktory mé privilégid administratora.
Alebo mozete vytvorit' dalSieho pouzivatela pre sluzbu ukladacieho priestoru,
priradit ho do skupiny Administratori a pouzit OCID tohto vytvoreného
pouzivatela. Ako vytvorit pouzivatela v konzole Infrastructure:

a. Kliknite na ikonu E rozbalte polozku ldentita, kliknite na polozku
Pouzivatelia a potom kliknite na polozku Vytvorit pouzivatel'a.

b. Zadajte meno pouzivatela a potom kliknite na polozku Vytvorit'.

c. Kiliknite na ikonu E rozbalte polozku Identita a kliknite na polozku Skupiny.

E-18


https://cloud.oracle.com

Priloha E

Nasadenie a sprava starSich inStancii sluzby Oracle Content Management for Government v infrastruktdre OCI Classic

ORACLE

d. Kliknite na prepojenie Administratori.

e. Kiliknite na polozku Pridat’ pouzivatel'a do skupiny, z rozbalovacieho zoznamu
vyberte nového pouzivatela a kliknite na polozku Pridat’.

.V zozname Clenovia skupiny vyhladajte OCID nového pouzivatela. Tato hodnotu
mbzete pouzivat ako svoje OCID pouzivatela ukladacieho priestoru.

Pri vytvarani pouzivatela v konzole Infrastructure sa neprida ani nevytvori konto
pouzivatela v sluzbe IDCS. Administrator cloudového konta by mal pomocou
administratorskej konzoly IDCS vytvorit pouzivatela a priradit mu roly aplikacie, ktoré su
potrebné na prihlasenie a pristup do sluzby Oracle Content Management.

Kliknite na ikonu E kliknite na polozku Administracia a potom kliknite na polozku
Detaily prenajmu. V €asti Informacie o prenajme si poznacte hodnotu OCID. Tito
hodnotu mozete pouzit ako OCID prenajmu.

Vytvorenie kompartmentu pre objektovy ukladaci priestor OCI

a H w Db

V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E v Casti Regulacna sprava a administracia
rozbalte polozku ldentita a kliknite na polozku Kompartmenty.

Predvolene sa vytvoria dva kompartmenty, korefiovy kompartment prenajmu (RC) a
ManagedCompartmentforPaaS (C). Tieto predvolené kompartmenty nepouzivajte. Pre
objektovy ukladaci priestor je potrebné vytvorit novy kompartment.

Na stranke Kompartmenty kliknite na polozku Vytvorit' kompartment.
Zadaijte nazov a popis kompartmentu.
Kliknite na polozku Vytvorit kompartment.

Po vytvoreni kompartmentu kliknite vedla polozky OCID na polozku Zobrazit' a poznacte
si hodnotu. Toto bude vaSe ID kompartmentu ukladacieho priestoru.

Novy kompartment je potrebné vytvorit' pri prvom vytvoreni inStancie sluzby Oracle
Content Management, ale nie je potrebné vytvarat novy kompartment pre kazdu
inStanciu. Ten isty kompartment moZzete pouzit' pre viac inStancii.

Generovanie stikromného kl'Gicéa

Pomocou nasledujucich prikazov OpenSSL vygenerujte podpisovy kIt¢ alebo pér klticov
rozhrania AP| v poZzadovanom formate PEM.

# Poznamka:

e Ak pouzivate systém Windows, prikazy je potrebné spustit pomocou nastroja
Git for Windows. Ak nemate nastroj Git for Windows, mézete si ho stiahnut na
stranke https://git-scm.com/download/win.

e Ak pouzivate systém Linux, kniznica OpenSSL je uz predvolene nainStalovana.

Ak ste tak eSte neurobili, vytvorte adresar .oci na ulozenie dokladov:
mkdir ~/_oci

Vygenerujte sikromny kIG¢ bez pristupovej frazy:
openssl genrsa -out ~/.oci/oci_api_key.pem 2048

Zabezpecte, ze len vy budete moct precitat’ sibor sikromného klUca:
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chmod go-rwx ~/.oci/oci_api_key.pem

Tento subor sikromného kluc¢a nahrate, ked vytvorite inStanciu sluzby Oracle Content
Management.

Generovanie verejného kl'ica a jeho pridanie do infrastruktury OCI

1.

Vygenerujte verejny klac:
openssl rsa -pubout -in ~/.oci/oci_api_key.pem -out ~/.oci/
oci_api_key public.pem

Zobrazte verejny kIU¢:
cat ~/.oci/oci_api_key public.pem

Skopirujte cely text verejného kl'tca.

Pridajte verejny klG¢ do konzoly Infrastructure:

a. V ponuke kliknite na polozku Identita a potom na polozku PouZivatelia.
b. Vyberte pouZivatela.

Kliknite na polozku Pridat’ verejny klG¢€.

0

d. V dialdgovom okne prilepte verejny kI'i¢ a potom kliknite na tlacidlo Pridat’.

e. Po pridani verejného kli¢a si poznacte hodnotu v poli Odtla¢ok prsta. Ak ste
pridali viac neZ jeden verejny klIU¢€, poznacte si spravnu hodnotu odtlacku
prsta na zéklade asovej znacky. Toto bude vas odtlacok prsta verejného
kla€a ukladacieho priestoru.

Vytvorenie inStancie sluzby Oracle Content Management

3.

Vréatte sa do konzoly Infrastructure, kliknutim na ikonu E vlavo hore otvorte
navigacnu ponuku, rozbalte polozku Sluzby platformy a potom kliknite na
poloZku Content and Experience.

Kliknite na polozku Vytvorit inStanciu.

# Poznamka:

Na uspeSné vytvorenie inStancie je potrebné postupovat podla pokynov
na stranke vytvorenia instancie presne tak, ako je to uvedené v stipci
Popis pre kazdé pole. Pred potvrdenim informacii overte, Ci ste
neponechali nejaké predvolené hodnoty.

Zadajte nasledujuce informéacie a kliknite na tlacidlo Dalej.

Pole Popis

Nazov inStancie Zadajte jednoznacny nazov inStancie
sluzby. Ak zadate nazov, ktory uz
existuje, systém zobrazi chybu a
inStancia sa nevytvori.

Popis Mozete zadat aj popis inStancie.
E-mail pre upozornenia Zadajte e-mailovu adresu, na ktora

chcete dostavat aktualne informacie o
stave poskytovania.
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Pole Popis

Oblast Vyberte nazov oblasti, ktory ste si
poznacili, ked ste zistovali hodnoty pre
oblast, pouZivatela a prendjom.

Znacky Nechajte toto pole prazdne.
OCID pouZzivatela ukladacieho Zadajte identifikator OCID pouZivatela
priestoru ukladacieho priestoru, ktory ste si

poznacili, ked ste zistovali hodnoty pre
oblast, pouZivatela a prendjom.

OCID prenajmu ukladacieho priestoru Zadajte identifikator OCID prenajmu,
ktory ste si poznacili, ked ste zistovali
hodnoty pre oblast, pouZivatela a

prendjom.
Nazov oblasti infrasStruktary Zadajte ndzov oblasti, ktory ste si
ukladacieho priestoru poznacili, ked ste zistovali hodnoty pre
oblast, pouZivatela a prendjom.
ID kompartmentu ukladacieho Zadajte identifikator OCID
priestoru kompartmentu, ktory ste si poznacili po

vytvoreni kompartmentu pre objektovy
ukladaci priestor OCL

Odtlacok prsta verejného klica Zadajte odtlacok prsta verejného kluca,

ukladacieho priestoru ktory ste si poznacili po pridani
verejného kluca do sluzby Oracle Cloud
Infrastructure.

Sukromny klu¢ ukladacieho priestoru Nahrajte vygenerovany subor
sukromného kluca.

DalSie kroky

Po UspeSnom vytvoreni inStancie sluzby dostanete potvrdzovaci e-mail. E-mail obsahuje
prepojenie na vasu inStanciu. Ak chcete prejst' do webového klienta Oracle Content

Management, kliknite na ikonu = vedla inStancie sluZby Oracle Content Management a
vyberte polozku Pristup do inStancie sluzby Content Cloud.

Potom nastavte pouzivatelov a skupiny.

@ Dolezité:

e Pri vytvoreni inStancie sa automaticky vytvori pouzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Ide o interného pouzivatela, ktorého nie je
mozné pouzit na prihlasenie. Tento pouzivatel umoznuje komunikaciu medzi
komponentmi sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tohto
pouZivatela, pretoze v opacnom pripade niektoré funkcie v sluzbe Oracle
Content Management nebudud fungovat.

e Po vytvoreni inStancie sa vam poplatky budu Gctovat na zaklade aktivnych
pouzivatelov za hodinu a relacii navstevnikov.
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Sprava sluzby Oracle Content Management for Government

Ak pouzivate sluzbu Oracle Content Management for Government, si tu urcité
rozdiely v sprave instancii.

Ako zobrazit inStancie:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure kliknite na ikonu E v Gasti DalSie sluzby Oracle Cloud
rozbalte polozku Sluzby platformy a potom kliknite na polozku Content and
Experience. Na zobrazenie volby ponuky méze byt potrebné posunut sa nadol
pomocou posuvaca na lavej strane.

V zozname inStancii mézete vykonavat nasledujlice akcie:

* V zozname inStancii mdzete vykonavat niektoré dlohy spravy. Vedla inStancie,

ktoru chcete spravovat, kliknite na ikonu = . MoZete ziskat pristup k webovému
klientovi sluzby Oracle Content Management pre inStanciu, pridat znacky alebo
odstranit’ inStanciu.

e Ak chcete zobrazit vSeobecné informacie o instancii, kliknite na jej ndzov. Zobrazia
sa informacie ako OCID ukladacieho priestoru, verzia a nazov konta. Ak chcete

zobrazit’ dalSie informacie, kliknite na ikonu E

e Ak chcete spravovat inStanciu, kliknite na jej ndzov a potom kliknite na ikonu E
Mézete ziskat pristup k webovému klientovi sluzby Oracle Content Management
pre inStanciu, pridat’ priradenie, aktualizovat doklady inStancie, pridat znacky
alebo zobrazit' ¢innost.

Zakladne informécie o aktivnych pouzivateloch za hodinu

ORACLE

Ak mate inStanciu sluzby Oracle Content Management vytvorenu v infraStruktdre
Oracle Cloud Infrastructure (OCI) a spravovanu pomocou konzoly Infrastructure
Classic, poplatky sa vam budu Gctovat na zaklade po€tu aktivnych pouzivatelov za
hodinu.

Aktivny pouZivatel za hodinu je definovany ako jedinecny pouzivatel, ktory pracuje so
sluzbou pocas relacie trvajucej jednu hodinu. Na sledovanie aktivnych pouzivatelov sa
pouzivaju subory cookie, ID pouzivatela, token, ID zariadenia, IP adresa alebo ID
relacie. Autentifikovani pouzivatelia a navstevnici su sledovani na zaklade roly
(Standardny pouzivatel, podnikovy pouzivatel alebo navstevnik), ktora im bola v danej
inStancii sluzby pridelena. Anonymni pouzivatelia su sledovani ako navstevnici.

Navstevnici a anonymni pouZivatelia, ktori k sluzbe pristupuju prostrednictvom
viacerych kanalov (webova lokalita, mobilna aplikacia, pocitacovy klient, viastna
aplikacia prostrednictvom rozhrani API, e-mail atd.) sa zapocCitavaju ako viaceré
relacie aktivnych pouzivatelov. Autentifikovany pouZivatel, ktory k sluzbe pristupuje
prostrednictvom viacerych kanalov, sa zapocitava ako jedna relacia aktivneho
pouzivatela. Ak sa napriklad jeden navstevnik za jednu hodinu pripoji k rovnakej
inStancii sluzby Oracle Content Management z webového prehladavaca Firefox v
pocitaci, webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z webového prehladavaca v
mobilnom zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako relacie troch aktivnych
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pouzivatelov. Ak naopak rovnaké akcie vykond jeden autentifikovany pouZivatel, zapocita sa
jedna relacia aktivneho pouzivatela.

Podla toho, €i je pouZivatel Standardnym pouzivatelom, podnikovym pouZivatelom alebo
navstevnikom, mé povoleny urcity poCet volani rozhrania API a urcity objem dat na prenos. V
pripade podnikovych pouzivatelov aj ur€ity pocet novych publikovanych obsahovych
poloZiek. Preto sa na UcCely fakturacie pocas kazdej relacie aktivheho pouZivatela trvajacej
jednu hodinu sleduju aj nasledujice metriky:

e Pocet volani rozhrania API do sluzby z vlastnych aplikacii (inych ako Oracle). Ak pocet
volani rozhrania API prekroCi pocCet volani API vyplyvajlci z opravnenia na aktivnheho
pouzivatela za jednu hodinu, do hodinového poctu sa prida novy aktivny pouzivatel.

e Odchéadzajuci datovy prenos — zahffia data stahované pouzivatelom zo sluzby Oracle
Cloud Service a akykolvek prenos dat zo sluzby Oracle Cloud Service cez internet
vratane odoziev na poziadavky klientov. Ak odchadzajuci prenos dat prekroCi objem
prenaSanych dat vyplyvajlci z opravnenia na aktivneho pouzivatela za jednu hodinu, do
hodinového poctu sa prida novy aktivny pouzivatel.

» Pocet novopublikovanych poloziek (iba podnikovi pouzivatelia) — publikovana polozka je
bud' suborova polozka (napriklad dokument, obrazok alebo video), alebo obsahova
poloZzka, ktora bola publikovana. Obsahova polozka je blok informacii vytvoreny pomocou
typu obsahu. Ak pocet novopublikovanych poloziek prekroci publikované polozky
vyplyvajlice z opravnenia na aktivneho pouzivatela za jednu hodinu, do hodinového
poctu sa prida novy aktivny pouzivatel. Tento poCet nezahifia predtym publikované
polozky, iba polozky publikované pocas jednohodinovej aktivnej relacie pouzivatela.

¢ Poznamka:

Informacie o cenach univerzalnych kreditov a limitoch pouzitia (napriklad pocte
volani rozhrania API, objeme odchadzajucich prenosov dat a pocte publikovanych
poloziek povolenych na pouzivatela) najdete na strankach Cennik univerzalnych
kreditov Oracle a Sluzby Oracle Cloud (pozrite si Cast ,Oracle PaaS and laaS
Universal Credits - Service Descriptions” v dolnej Casti zoznamu).

Casto kladené otazky

Zapocitava sa pouzivatel', ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia aktivneho
pouzivatela?

Ako samostatna relécia aktivneho pouzivatela sa zapocitava len navstevnik alebo anonymny
pouZivatel, ktory navstivi iny prostriedok (napriklad int lokalitu). Autentifikovany pouZivatel,
ktory k sluzbe pristupuje prostrednictvom viacerych kandlov, sa zapoc€itava ako jedna reléacia
aktivneho pouzivatela. Rovnaky navstevnik, ktory pocas relacie trvajicej jednu hodinu
navstivi dve rézne lokality, sa napriklad zapocitava ako dve relacie aktivneho pouzivatela. V
podstate sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na navstevnika alebo
anonymného pouzivatela, na prostriedok a na kanal pocas jednohodinového okna relacie.

Zapocitaju sa navstevy na lokalite z botov alebo crawlerov ako relacie aktivneho
pouzivatela?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudd zapocitavat ako relacie aktivneho
pouzivatela.

Ak pouzivatel pouzije verejné prepojenie na stahovanie, zapodita sa to ako relacia
aktivneho pouzivatela?
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Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nezapocita sa to
ako relacia aktivneho pouzivatela. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do
pouzivatel'ského rozhrania sluzby Oracle Content Management so zobrazenym
tlaCidlom Stiahnut', nebude sa to povazovat za relaciu aktivneho pouzivatela. Bude
sa vSak sledovat’ odchadzajuci datovy prenos za hodinu.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZivanie
prepojenia zapocitavat ako relacia aktivneho pouzivatela?

Navsteva lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management spusti
relaciu aktivneho pouzivatela, preto sa zapocita ako aktivny pouzivatel pre danu
hodinu, ale nie z dévodu pouzitia verejného prepojenia na stahovanie. Aj v tomto
pripade sa bude sledovat’ odchadzajici datovy prenos.

Ako sa sleduju relacie aktivneho pouzivatela v pripade relacie prehladavaca?

Relacie aktivneho pouzivatela pre prehladavac sa sleduji umiestnenim suboru
cookie, ktorého platnost uplynie po skon€eni jednohodinového okna relacie v relacii
prehladavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe stbory cookie vo svojom prehladavaci alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel stubor cookie vymaze (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim
okna rezimu inkognito), nasledujica poziadavka sa bude pokladat' za nového
pouzivatela a zapocita sa ako relacia nového aktivneho pouZzivatela.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API na ucely fakturacie?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania API z aplikacii tretich strdn a z inych aplikacii
sluzby Oracle Cloud sa Uctuju podla identity pouZivatela (Standardnej alebo
podnikovej) pouZitej na vytvorenie pripojenia rozhrania API. Kazdych 100 volani
rozhrania APl v danej hodine sa zapocitava ako dalSi aktivny pouzivatel pre danu
hodinu.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na
sledovanie volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatefom.
Pozrite si Casti Integracia vyberu prieCinkov a stborov a Prostriedok prepojeni aplikacii
v prirucke Integrating and Extending Oracle Content Management.

Ako sa sleduje pouzivatel po€itacového klienta sluzby Oracle Content
Management?

Pouzivatel pocitacového klienta sa sleduje ako aktivny pouzivatel (bud ako
Standardny, alebo podnikovy pouzivatel podla okolnosti), ak z poc¢itacového klienta
vytvara, upravuje alebo aktualizuje subory alebo priecinky. Akcie synchronizacie
smerom nadol z cloudového servera vyvolané aktualizaciou suborov alebo prie€inkov
inym pouzivatelom sa nezapocitavaju ako relacie aktivneho pouzivatela.
Synchronizacia sa vSak nezapocitava do metriky odchadzajlcich prenosov dat. Ak
pouzivatel napriklad synchronizuje viac ako 1 GB dat za hodinu, kazdy dalSi
synchronizovany GB sa zapocita ako relacia dalSieho aktivneho pouzivatela (i uz
Standardného, alebo podnikového podla okolnosti) v rdmci tejto hodiny.
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Relécia navstevnika je metrika, ktoru sluzba Oracle Content Management pouziva na
sledovanie pouzivania poCas zadaného okna rel4cie (jedna hodina pre hodinové relacie
navstevnikov a 24 hodin pre denné relacie navstevnikov). Relacia navstevnika sa spusti
vtedy, ked do sluzby ziska pristup jednoznacny neautentifikovany pouzivatel alebo
autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika lokality pomocou konkrétneho kanéla
(napriklad cez prehladavac, prehladavac v mobilnom zariadeni, prepojenie aplikéacie atd'.).
Pristup z viacerych kanalov sa zapocitava ako viacero relacii navstevnika. Ak sa napriklad
jeden navstevnik za 24 hodin pripoji k rovnakej inStancii sluzby Oracle Content Management
z webového prehladavaca Firefox v pocitaci, webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z
webového prehladavaca v mobilnom zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako tri
denné relécie pouzivatelov.

Neautentifikovani pouzivatelia m6Zu mat pristup na urcité lokality, pouZivat verejné
prepojenia a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vloZeny v aplikaciach
alebo na webovych lokalitach.

Casto kladené otazky

Ak pouzivatel prejde na viacero stranok v jednej inStancii sluzby Oracle Content
Management, zapocitava sa to ako viacero relacii navstevnika?

Nie. Relacie navstevnika sa zapocitavaju len na arovni inStancie (lokality).
Kedy sa spusta relacia navstevnika?

Reléciu navstevnika spusta lubovolny pouzivatel (anonymny alebo autentifikovany host),
ktory pouzije prostriedok sluzby Oracle Content Management, napriklad inStanciu sluzby
Oracle Content Management, lokalitu vytvorent pomocou sluzby Oracle Content
Management alebo pomocou rozhrania API (napriklad pomocou prepojeni aplikacii) aspon
raz pocas okna relacie.

Ako dlho trva relacia navstevnika?

Trvanie hodinovej relacie navstevnika je jedna hodina, trvanie dennej relacie navstevnika je
24 hodin. Zacina sa pri prvom pristupe pouzivatela ku konkrétnemu prostriedku sluzby
Oracle Content Management cez jeden kanal. Po uplynuti jednej hodiny dalSie navstevy toho
istého prostriedku tym istym pouzivatelom spustaju dalSiu hodinovu relaciu navstevnika. Po
uplynuti 24 hodin dalSie navStevy toho istého prostriedku tym istym pouzivatelom spustaju
dalSiu dennd reléaciu navstevnika.

Bude sa Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby Oracle Content Management
zapocitavat’ do relacii navstevnikov?

Nie. Autentifikovany (prihlaseny) Standardny alebo podnikovy pouZzivatel, ktory navstivi
prostriedok sluzby Oracle Content Management, nie je zahrnuty do relécii navstevnikov.

Vzt'ahuje sa relacia navstevnika na autentifikovanych (prihlasenych) pouzivatelov,
ktori navstivia prostriedok sluzby Oracle Content Management?

Ako bolo uvedené vysSie, autentifikovany Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby
Oracle Content Management, ktory navstivi prostriedok sluzby Oracle Content Management,
nebude zahrnuty do relacii navstevnikov. Autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika
lokality vSak bude zapocitany do relacii navstevnikov.

Ako Casto sa zapocitava relacia navstevnika?
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Navstevnik mdze ziskat pristup k tomu istému prostriedku (lokalite, rozhraniu API
alebo prepojeniu aplikacie) viackrat po€as okna relacie navstevnika (jedna hodina v
pripade hodinovych relacii navstevnika a 24 hodin v pripade dennych relacii
navstevnika), ale bude sa to zapocitavat ako jedna navsteva. Ak pouzivatel znovu
ziska pristup k tomu istému prostriedku po uplynuti okna relacie navstevnika, bude sa
to zapocitavat’ ako nova navsteva.

Zapocitava sa pouzivatel, ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia
navstevnika?

Ak ten isty pouzivatel navstivi iny prostriedok (napriklad ina lokalitu), bude sa to
zapocitavat ako samostatna relacia navstevnika. Ak napriklad ten isty pouzivatel
pocas okna relacie ziska pristup k dvom réznym lokalitam, bude sa to zapocitavat ako
dve navstevy. V podstate sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na
pouzivatela, na prostriedok a na kanal po€as okna relacie navstevnika.

Zapocitavaju sa navstevy botov alebo crawlerov ako relacie navstevnikov?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudu zapocitavat' ako relacie
navstevnikov.

Bude sa pristup pouzivatela k verejnému prepojeniu na stiahnutie obsahu
zapocitavat’ ako relacia navstevnika?

Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nebude sa to
povazovat za reldciu navstevnika. Aj keby bol pouZzivatel presmerovany do
pouzivatel'ského rozhrania sluzby Oracle Content Management so zobrazenym
tlaCidlom Stiahnut', nebude sa to povazovat za relaciu navstevnika.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouzitie
prepojenia zapocitavat ako relacia navstevnika?

Pri n4vsteve lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management sa
spusti relacia navstevnika, a preto sa to uz zapocita do relécii navstevnika. Nie vSak
preto, Ze na stahovanie bolo pouZité verejné prepojenie.

Ako sa sleduju relacie navstevnika v pripade relacie prehladavaca?

Relacie navstevnikov pre prehladavac sa sleduju umiestnenim suboru cookie, ktorého
platnost uplynie po skonceni okna relacie v relacii prehlfadavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe svoje cookie vo svojom prehladavaéi alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel vymaze subor cookie (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim
okna rezimu inkognito), nasledujlica poziadavka sa bude povazovat za nového
pouzivatela a zapocitava sa ako nova relacia navstevnika.

Ktoré metriky sa vykazuji administratorom?
Sluzba Oracle Content Management Analytics poskytuje nasledujuce metriky:

» rozdelenie poc&tov relacii navstevnika podla hodiny,
e agregacia poctov relacii navstevnikov za mesiac,

e moznost prechadzat na Urovne jednotlivych dni mesiaca (ha ziskanie poc¢tov
navstevnikov).

Aké metriky aktualne nie su v sti€asnosti podporované ani zaznamenavané?
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» Deaktivacia stuborov cookie: niektori zdkaznici mézu deaktivovat sledovanie subormi
cookie na strane prehladavaca ako stratégiu koncového pouzivatela. Ak k tomu dojde,
sluzba Oracle Content Management nemoze sledovat subory cookie navstevnika,
pretoze su vypnuté, Co znamend, Ze pocet bude nizsi nez skutony pocet navstevnikov.

»  Sledovanie navstevnikov pomocou pocitacovej aplikacie Oracle Content Management
(pocitacova aplikacia momentalne podporuje iba zapocitanie pomenovanych
pouzivatelov).

e Sledovanie navstev pomocou mobilnych aplikacii sluzby Oracle Content Management
(mobilné aplikacie momentélne podporuju iba zapocitavanie pomenovanych
pouzivatelov).

Co v pripade zru$enia alebo podpory ochrany osobnych dat v suvislosti so
sledovanim suborov cookie?

Lokality sluzby Oracle Content Management budi Standardne poskytovat' volbu, ktora
pouzivatela informuje o tom, Ze prostriedok sluzby Oracle Content Management (lokalita)
pouziva subory cookie a pouZivatelia mdZu toto sledovanie zrusSit' deaktiviciou suboru
cookie. Na podporu tejto volby sa do vSetkych prostriedkov lokality sluzby Oracle Content
Management konzistentne pridavaju nasledujuce dve polozky:

e Suhrnné hlasenie o zruseni sledovania: Toto hlasenie sa zobrazuje na kazdej lokalite a
informuje o pouzivani suboru cookie na sledovanie. Obsahuje prepojenie na stranku s
vyhlasenim o ochrane osobnych tdajov.

e Stranka s vyhlasenim o ochrane osobnych uUdajov: Standardna stranka lokality s
vyhlasenim o pouzivani stboru cookie a s postupom na deaktivaciu suboru cookie. Tato
stranku moZzete prispdsobit ako lubovolnd ind stranku lokality.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API ako relacie navstevnikov?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania REST API z aplikacii tretej strany su zahrnuté do
poctu relacii navstevnikov.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na sledovanie
volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednozna¢nym pouzivatelom. Pozrite si Casti
Integracia vyberu priecinkov a stborov a Prostriedok prepojeni aplikacii v prirucke Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Tu je niekolko prikladov zapocitania relacii navstevnikov. Predpokladajme, Ze spolo¢nost
ACME Corporation ma inStanciu sluzby Oracle Content Management a mé vytvorené tri
lokality: LokalitaA, LokalitaB a LokalitaC. Nasleduju priklady sp6sobu zapocitania relacii
navstevnikov pocas okna relacie.

Navstevnik Prostriedok (lokalita) Pocty dennych relacii
navstevnikov
PouZivatell https://docs- Pocet sa zvySuje o 1 (cookiel,
acme.sites.us2.oracecloud/ pouzivatel navstivi lokalitu
authsite/LokalitaA LokalitaA prostrednictvom
prehladavaca Firefox)
Pouzivatell https://docs- Pocet sa zvySuje na 2 (cookie2,
acme.sites.us2.oracecloud/ pouZzivatel je ten isty, ale
authsite/LokalitaB lokalita je in& - LokalitaB,

pouZil sa prehladdvac Firefox)
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Navstevnik Prostriedok (lokalita) Pocty dennych relacii
navstevnikov
Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 3 (cookie3,
mysite.acme.example.com iny pouZivatel, ina lokalita -
(zjednoduSena adresa URL pre LokalitaC, pouZil sa
lokalitu LokalitaC) prehladévac Firefox)
Pouzivatel3 https:// Pocet sa zvySuje na 4 (cookie4,
mysite.acme.example.com iny pouZivatel, rovnaka
(zjednoduSend adresa URL pre lokalita - LokalitaC, pouZil sa
lokalitu LokalitaC) prehladavac Firefox)
PouZivatel2 https:// Pocet zostava na hodnote 4
mysite.acme.example.com (Ziadna zmena, cookie3,
(zjednoduSena adresa URL pre rovnaky pouzivatel -
lokalitu LokalitaC) PouZivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, pouZitie
prehladéavaca Firefox, rovnaké
okno relacie)
Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 5 (cookie5,

mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, rovnaké okno
relécie, ale pouZil sa
prehladavac Chrome)

Nasadenie a sprava starsich instancii sluzby Oracle Content
Management for SaasS v infrastruktire OCI Classic

Ak mateOracle Content Management for SaaS v prostredi Oracle Cloud Infrastructure,
su tu urcité rozdiely v spdsobe nasadenia a spravy sluzby Oracle Content

ORACLE

Management.

Ak méte sluZzbu Oracle Content Management Cloud Service for Oracle CX, je potrebné
vytvarat nové inStancie a spravovat a monitorovat tieto inStancie pomocou konzoly
Infrastructure. Neriadte sa niZSie uvedenymi pokynmi.

Ak mate sluzbu Oracle Content Management for SaaS v sluzbe Oracle Cloud
Infrastructure Classic (OCI Classic), nasledujlice Ulohy sa vykonavaju inak:

Vytvaranie novych inStancii

Sprava a monitorovanie

VSetky ostatné ulohy sa vykonavaju tak, ako je uvedené v predchadzajucich
kapitolach:

Konfiguracia nastaveni sluzby

Sprava pouzivatelov, skupin a pristupu

Analyza pouzivania sluzby

Tiez mozno budete chciet integrovat sluzbu Oracle Content Management s inymi
podnikovymi aplikaciami podla popisu v Casti Integrating and Extending Oracle

Content Management.
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Viytvorenie instancie sluzby Oracle Content Management for SaaS

ORACLE

Ak méte Oracle Content Management for SaaS, nastavte si sluzbu ukladacieho priestoru,
vytvorte pouzivatela ukladacieho priestoru a potom vytvorte inStanciu sluzby.

Pri vytvérani inStancie sluzby Oracle Content Management for SaaS postupuijte podla tychto
krokov:

1. Nastavenie sluzby ukladacieho priestoru:

a. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

b. V konzole Infrastructure Classic kliknite vedla poloZky Storage Classic na ikonu * a
vyberte polozku Otvorit’ konzolu sluzby.

# Poznamka:

Ak sa poloZka Storage Classic na paneli nezobrazuje, kliknite na ikonu £
a nastavte polozku Storage Classic na hodnotu Zobrazit'.

c. Priprvom pristupe k sluzbe Storage Classic sa zobrazi vyzva na nastavenie stratégie
georeplikacie. Vyberte oblast blizko miesta, kde sa bude sluzba primarne pouzivat.
Po nakonfigurovani sluzby ukladacieho priestoru sa zobrazi vyzva na vytvorenie
nového kontajnera, €o potvrdzuje, Zze konfiguracia sa dokoncila. Mézete pokracovat
dalSim krokom bez vytvorenia nového kontajnera.

d. Kiliknite na kartu Konto a poznacte si polozku Koncovy bod REST. Ide o adresu
URL ukladacieho priestoru, ktort bude potrebné zadat pri vytvoreni inStancie sluzby
Oracle Content Management for SaaS.

2. Vytvorenie pouzivatela ukladacieho priestoru:
Pre ukladaci priestor mdzete vytvorit pouzivatela s vyhradenym pristupom, ktory bude
nezavisly od hlavného pouzivatela. Zabranite tak pripadnym konfliktom pri
znovunastaveni hesiel a podobne.

¢ Poznamka:

Tento pouZzivatel sa nebude pouZivat na pristup do ukladacieho priestoru
sluzby Oracle Content Management.

a. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont
kliknite na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky méze byt potrebné
posunit sa nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

b. Na banneri na stranke Sprava pouzivatelov kliknite na polozku Konzola systému
Identity. Otvori sa stranka pouzivatelov sluzby Oracle Identity Cloud Service.

c. Kliknite na tlacidlo Pridat'.
d. Zadajte storage ako meno a admin ako priezvisko.

e. Zadajte hodnotu storageadmin ako meno pouZivatela.

E-29


https://cloud.oracle.com

Priloha E
Nasadenie a sprava starSich instancii sluzby Oracle Content Management for SaaS v infrastrukttre OCI Classic

f.  ZruSte zacCiarknutie policka Pouzit’ e-mailovi adresu ako meno
pouzivatela.

g. Zadajte e-malil, ktory sa nebude pouzivat na prihlasenie do sluzby Oracle
Content Management, ale ku ktorému mate pristup, aby ste mohli nastavit
heslo.

h. Po prijati uvitacieho e-mailu pre pouzivatela storageadmin nastavte heslo pre
pouzivatela storageadmin.

i. Kliknite na tlacidlo Dokongit'.
j. Rozbalte navigacnu zasuvku a kliknite na polozku Aplikacie.
k. Vyhladajte a otvorte aplikaciu Storage Classic.

I.  Kliknite na kartu Roly aplikacie.

m. Vedla roly Storage_Administrator kliknite na ikonu
polozku Priradit’ pouzivatelov.

a potom vyberte

n. Vyhladajte a vyberte polozku Pouzivatel ukladacieho priestoru a potom
kliknite na poloZku Priradit'.

@ Dolezité:

Zabezpecte, aby nikto nemohol odstranit tohto pouZivatela, pretoze
sluzba Oracle Content Management uz potom nebude méct
komunikovat so sluzbou ukladacieho priestoru.

3. Vytvorenie inStancie sluZzby Oracle Content Management for SaasS:

a. Ak sa chcete vratit' do konzoly Infrastructure Classic, kliknite na ikonu
potom kliknite na polozku Moje sluzby.

a

b. Kliknite na polozku Vytvorit’ inStanciu.

c. Kiliknite na kartu VSetky sluzby.

d. Posunte sa dole na sekciu Content and Experience.

e. Vedla polozky Content Cloud kliknite na polozku Vytvorit'.

f. Na karte InStancie na stranke sluzby Oracle Content Management Service
kliknite na polozku Vytvorit inStanciu.

g. Zadajte nasledujlice informécie a kliknite na tlagidlo Dalej.

Pole Popis

Nazov inStancie Zadajte jednoznacny ndzov inStancie
sluzby. Ak zadate nazov, ktory uz
existuje, systém zobrazi chybu a
inStancia sa nevytvori.

Popis MozZete zadat aj popis inStancie.
E-mail pre upozornenia Zadajte e-mailovu adresu, na ktoru

chcete dostavat aktualne informacie o
stave poskytovania.

Oblast Vyberte datové centrum, ktoré je
najblizSie k oblasti sidla vaSej
spoloc¢nosti.
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Pole Popis

Znacky Toto pole nechajte prazdne.

Adresa URL ukladacieho priestoru  Zadajte adresu URL sluzby ukladacieho
priestoru.

Meno pouZivatela pre ukladaci Zadajte meno vyhradeného

priestor pouzivatela, ktorého ste vytvorili pre

sluzbu ukladacieho priestoru (malo by
to byt meno storageadmin).

Heslo pre ukladaci priestor Zadajte heslo pre pouzivatela sluzby
ukladacieho priestoru.

h. Kliknite na polozku Vytvorit'.

Po schvéleni poziadavky na inStanciu sluzby dostanete e-mail s oznamenim o UspeSnom
vytvoreni inStancie a druhy e-mail s uvitanim v sluzbe Oracle Content Management. Prvy e-
mail obsahuje prepojenie na inStanciu (v konzole Infrastructure Classic). Druhy e-mail
obsahuje prepojenie na webového klienta Oracle Content Management.

@ Dolezité:

«  Pri vytvoreni inStancie sa automaticky vytvori pouzivatel
CEC_INTERNAL_APPID_USER. Ide o interného pouzivatela, ktorého nie je
mozné pouZit na prihlasenie. Tento pouzivatel umoznuje komunikaciu medzi
komponentmi sluzby Oracle Content Management. Neodstrariujte tohto
pouZivatela, pretoze v opacnom pripade niektoré funkcie v sluzbe Oracle
Content Management nebudu fungovat.

» Ak ste nakupili licencie navStevnikov, poplatky vam budu Gctované na zéklade
relacii navstevnikov.

Dalsie kroky

Po schvaleni poziadavky na inStanciu sluzby dostanete e-mail s oznamenim o UspeSnom
vytvoreni inStancie a druhy e-mail s uvitanim v sluzbe Oracle Content Management. Prvy e-
mail obsahuje prepojenie na konzolu Infrastructure Classic (kliknite na prepojenie na svoju
inStanciu). Druhy e-mail obsahuje prepojenie na webového klienta.

Potom nastavte pouzivatelov a skupiny.
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Sprava a monitorovanie sluzby Oracle Content Management for SaaS

Ak mate Oracle Content Management for SaaS, svoju sluzbu spravujete a
monitorujete pomocou konzoly Infrastructure Classic.

= ORACLE Cloud
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Create Instance
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Rozbalenim panela sluzby Content and Experience zobrazte nasledujlice metriky:

Metrika

Popis

Relacie navstevnika

Podnikovi pouZivatelia

Standardni pouzivatelia

Zobrazuje pocet dennych relacit
navstevnikov, ktoré su pridelené pre tuto
inStanciu sluzby. Tato metrika sa zobrazuje
len v pripade, Ze ste si zakupili denné
relacie navstevnikov. Ak chcete zobrazit
dalSie metriky pouZivania, kliknite na
poloZku Reléacie navstevnika. Pozrite si
Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Zobrazuje pocet podnikovych pouzivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii
sluzby. Tato metrika sa zobrazuje len v
pripade, Ze ste si zakupili podnikovych
pouzivatelov. Ak chcete zobrazit dalSie
metriky pouZivania, kliknite na poloZzku
Podnikovi pouZivatelia.

Zobrazuje pocet Standardnych
pouzivatelov, ktori su registrovani v tejto
inStancii sluzby. Ak chcete zobrazit dalsie
metriky pouZivania, kliknite na polozku
Standardni pouZzivatelia.

Ak chcete zobrazit' detaily o sluzbe, na paneli Content and Experience kliknite na

polozku

ORACLE

* a potom vyberte niektort z nasledujtcich akcif:
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Zobrazit’ detaily: Zobrazuju sa nasledujice karty:

— Prehlad: Zobrazuje informacie o sluzbe a inStanciach sluzby. Na tejto stranke
mézete vytvorit novu inStanciu sluzby alebo zmenit nastavenia existujucej inStancie.

— Metrika fakturacie: Zobrazuje detailné informacie o pouzivani sluzby.

— Upozornenia fakturacie: Nakonfigurujte pravidla na obmedzenie pouzitia a
upozornenie administratorov, ked pouzitie prekroCi nakonfigurované limity.

— Dokumenty: SlUzi na stiahnutie zostav tykajlcich sa predplatného. Je mozné
stiahnut rézne kategorie zostav, napriklad metriky pouzivania, fakturaciu alebo
incidenty, ak su tieto zostavy k dispozicii. Podla potreby mdzete stiahnut denné,
tyzdenné, mesacné alebo ro€né zostavy. Zostavy su k dispozicii vo formatoch PDF,
MS Word alebo Open XML.

Otvorit’ konzolu sluzby: Zobrazi zoznam vSetkych inStancii sluzby.
V zozname inStancii mozete vykonavat nasledujlice akcie:

— V zozname inStancii mozete vykonavat niektoré Glohy spravy. Vedla inStancie, ktora

chcete spravovat, kliknite na ikonu = . Mbzete ziskat pristup k webovému klientovi
sluzby Oracle Content Management pre inStanciu, pridat' znacky alebo odstranit
inStanciu.

— Ak chcete zobrazit vSeobecné informacie o inStancii, kliknite na jej nazov. Zobrazia
sa informacie ako OCID ukladacieho priestoru, verzia a nazov konta. Ak chcete

zobrazit’ dalSie informacie, kliknite na ikonu E

— Ak chcete spravovat inStanciu, kliknite na jej nazov a potom kliknite na ikonu E
Mézete ziskat pristup k webovému klientovi sluzby Oracle Content Management pre
inStanciu, pridat’ priradenie, aktualizovat doklady inStancie, pridat' znacky alebo
zobrazit' ¢innost.

Zobrazit’ detaily pouzitia konta: Zobrazuju sa nasledujlce karty:

— Poutitie: Zobrazuje agregované poplatky za pouZitie pre jednotlivé sluzby spolu s
vyuzivanim a prekroCenim kapacity prostriedkov, ak k nim doslo.

— Sprava kont: Zobrazuje detaily predplatného.
— Aktivovat’: Aktivujte a dokoncite nastavenie nevybavenych objednavok.

— Moje konta administratora: Pozrite si prihlasovacie doklady administratora,
spravujte hesla a prechadzajte do konzol svojich sluzieb pre vSetky konta
administratora sluzby Oracle Cloud na jednom mieste.

Zobrazovanie metriky fakturacie

ORACLE

Na stranke Metrika fakturacie v konzole Infrastructure Classic sa zobrazuju podrobné
informacie o pouzivani sluzby.

1.

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

Na paneli kliknite vedra sluzby na ikonu *, a vyberte polozku Zobrazit' detaily.

Kliknite na poloZzku Metrika fakturacie. Pomocou metrik mozete lepSie pochopit, ako sa
vaSa sluzba pouziva a Ci je potrebné zmenit prideleny ukladaci priestor. Metriky, ktoré sa
zobrazia, budi zavisiet od toho, na ktoré sluzby mate predplatné.
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Zobrazia sa nasledujuce metriky:

Metrika Popis

Relacie navstevnika Zobrazuje pocet dennych relacit
navstevnikov, ktoré su pridelené pre tuto
inStanciu sluzby. Tato metrika sa zobrazuje
len v pripade, Ze ste si zakupili denné
reldcie navstevnikov. Ak chcete zobrazit
dalSie metriky pouZivania, kliknite na
polozku Relacie navstevnika. Pozrite si
Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Podnikovi pouZivatelia Zobrazuje pocet podnikovych pouzivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii
sluzby. Tato metrika sa zobrazuje len v
pripade, Ze ste si zakupili podnikovych
pouZivatelov. Ak chcete zobrazit dalSie
metriky pouZivania, kliknite na polozku
Podnikovi pouZivatelia.

Standardni pouZivatelia Zobrazuje pocet Standardnych
pouzivatelov, ktori su registrovani v tejto
inStancii sluzby. Ak chcete zobrazit dalsie
metriky pouzivania, kliknite na polozku
Standardni pouZivatelia.

Zakladné informacie o relaciach navstevnikov

ORACLE

Relécia navstevnika je metrika, ktoru sluzba Oracle Content Management pouziva na
sledovanie pouzivania po€as zadaného okna relacie (jedna hodina pre hodinové
relacie navstevnikov a 24 hodin pre denné relacie navstevnikov). Relécia navstevnika
sa spusti vtedy, ked do sluzby ziska pristup jednoznacny neautentifikovany pouzivatel
alebo autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika lokality pomocou konkrétneho
kanala (napriklad cez prehladavac, prehladavac v mobilnom zariadeni, prepojenie
aplikacie atd.). Pristup z viacerych kanélov sa zapocitava ako viacero relacii
navstevnika. Ak sa napriklad jeden navstevnik za 24 hodin pripoji k rovnakej inStancii
sluzby Oracle Content Management z webového prehladavaca Firefox v pocitaci,
webového prehlfadadvaca Chrome v pocitaci a z webového prehladavaca v mobilnom
zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako tri denné relacie pouzivatelov.

Neautentifikovani pouzivatelia m6Zu mat pristup na urcité lokality, pouZivat verejné
prepojenia a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vioZeny v
aplikaciach alebo na webovych lokalitach.

Casto kladené otazky

Ak pouzivatel prejde na viacero stranok v jednej inStancii sluzby Oracle Content
Management, zapo€itava sa to ako viacero relacii navstevnika?

Nie. Relacie navstevnika sa zapocitavaju len na Urovni inStancie (lokality).
Kedy sa spusta relacia navstevnika?

Relaciu navstevnika spusta lubovolny pouzivatel (anonymny alebo autentifikovany
host), ktory pouzije prostriedok sluzby Oracle Content Management, napriklad
inStanciu sluzby Oracle Content Management, lokalitu vytvorend pomocou sluzby
Oracle Content Management alebo pomocou rozhrania API (napriklad pomocou
prepojeni aplikacii) aspon raz po€as okna relacie.
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Ako dlho trva relacia navstevnika?

Trvanie hodinovej relacie navstevnika je jedna hodina, trvanie dennej relacie navstevnika je
24 hodin. Zacina sa pri prvom pristupe pouZzivatela ku konkrétnemu prostriedku sluzby
Oracle Content Management cez jeden kanal. Po uplynuti jednej hodiny dalSie navstevy toho
istého prostriedku tym istym pouZivatelom spastaju dalSiu hodinovd relaciu navstevnika. Po
uplynuti 24 hodin dalSie n4vstevy toho istého prostriedku tym istym pouZivatelom spustaju
dalSiu dennd relaciu navstevnika.

Bude sa Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby Oracle Content Management
zapocitavat’' do relacii navstevnikov?

Nie. Autentifikovany (prihlaseny) Standardny alebo podnikovy pouzivatel, ktory navstivi
prostriedok sluzby Oracle Content Management, nie je zahrnuty do relacii navstevnikov.

Vzt'ahuje sa relacia navstevnika na autentifikovanych (prihlasenych) pouzivatelov,
ktori navstivia prostriedok sluzby Oracle Content Management?

Ako bolo uvedené vyssie, autentifikovany Standardny alebo podnikovy pouZzivatel sluzby
Oracle Content Management, ktory navstivi prostriedok sluzby Oracle Content Management,
nebude zahrnuty do relécii navstevnikov. Autentifikovany pouZzivatel s rolou navstevnika
lokality vSak bude zapocitany do relacii navstevnikov.

Ako €asto sa zapocitava relacia navstevnika?

Navstevnik méze ziskat pristup k tomu istému prostriedku (lokalite, rozhraniu API alebo
prepojeniu aplikacie) viackrat pocas okna relacie navstevnika (jedna hodina v pripade
hodinovych relacii ndvstevnika a 24 hodin v pripade dennych relécii navstevnika), ale bude
sa to zapocitavat ako jedna navsteva. Ak pouzivatel znovu ziska pristup k tomu istému
prostriedku po uplynuti okna relacie navstevnika, bude sa to zapocitavat ako nova navsteva.

Zapocitava sa pouzivatel, ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia navstevnika?

Ak ten isty pouzivatel navstivi iny prostriedok (napriklad ina lokalitu), bude sa to zapocitavat
ako samostatna relacia navstevnika. Ak napriklad ten isty pouzivatel pocas okna relacie
ziska pristup k dvom réznym lokalitam, bude sa to zapocitavat ako dve navstevy. V podstate
sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na pouzivatela, na prostriedok a na kanal
pocas okna relacie navstevnika.

Zapocitavaju sa navstevy botov alebo crawlerov ako relacie navstevnikov?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudd zapocitavat' ako relacie
névstevnikov.

Bude sa pristup pouzivatela k verejnému prepojeniu na stiahnutie obsahu zapoditavat’
ako relacia navstevnika?

Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nebude sa to povazovat
za relaciu navstevnika. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do pouzivatelského rozhrania
sluzby Oracle Content Management so zobrazenym tlacidlom Stiahnut’, nebude sa to
povazovat za relaciu navstevnika.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZitie prepojenia
zapocitavat’ ako relacia navstevnika?

Pri ndvsteve lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management sa spusti
relacia navstevnika, a preto sa to uz zapocita do relacii navstevnika. Nie vSak preto, Ze na
stahovanie bolo pouzité verejné prepojenie.
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ORACLE

Ako sa sleduju relacie navstevnika v pripade relacie prehladavaca?

Relacie navstevnikov pre prehladavac sa sleduju umiestnenim suboru cookie, ktorého
platnost’ uplynie po skon&eni okna relécie v relacii prehladavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe svoje cookie vo svojom prehladavaéi alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel vymaze subor cookie (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim
okna rezimu inkognito), nasledujuca poziadavka sa bude povazovat za nového
pouzivatela a zapocitava sa ako nova relacia navstevnika.

Ktoré metriky sa vykazuji administratorom?
Sluzba Oracle Content Management Analytics poskytuje nasledujlice metriky:

* rozdelenie poctov relécii navstevnika podla hodiny,
e agregacia poctov relacii navstevnikov za mesiac,

* moznost prechadzat na Urovne jednotlivych dni mesiaca (na ziskanie poctov
navstevnikov).

Aké metriky aktualne nie su v sti€asnosti podporované ani zaznamenavané?

» Deaktivacia suborov cookie: niektori zakaznici mézu deaktivovat sledovanie
subormi cookie na strane prehladavaca ako stratégiu koncového pouzivatela. Ak
k tomu dbjde, sluzba Oracle Content Management nemdze sledovat subory
cookie navstevnika, pretoze su vypnuté, o znamena, ze pocet bude nizsi nez
skuto€ny pocet navstevnikov.

» Sledovanie navstevnikov pomocou pocitacovej aplikacie Oracle Content
Management (pocitaCova aplikacia momentalne podporuje iba zapocitanie
pomenovanych pouzivatelov).

» Sledovanie navstev pomocou mobilnych aplikacii sluzby Oracle Content
Management (mobilné aplikacie momentélne podporuju iba zapocitavanie
pomenovanych pouzivatelov).

Co v pripade zrusenia alebo podpory ochrany osobnych dat v suvislosti so
sledovanim suborov cookie?

Lokality sluzby Oracle Content Management budi Standardne poskytovat' volbu, ktora
pouzivatela informuje o tom, Ze prostriedok sluzby Oracle Content Management
(lokalita) pouziva subory cookie a pouzivatelia méZu toto sledovanie zrusit
deaktivaciou suboru cookie. Na podporu tejto volby sa do v3etkych prostriedkov
lokality sluZzby Oracle Content Management konzistentne pridavaju nasledujice dve
polozky:

e Suhrnné hlasenie o zruSeni sledovania: Toto hlasenie sa zobrazuje na kazdej
lokalite a informuje o pouzivani suboru cookie na sledovanie. Obsahuje prepojenie
na stranku s vyhlasenim o ochrane osobnych tdajov.

e Stranka s vyhlasenim o ochrane osobnych udajov: Standardna stranka lokality s
vyhlasenim o pouzivani suboru cookie a s postupom na deaktivaciu suboru
cookie. Tuto stranku mdzete prispdsobit’ ako fubovolnu ind stranku lokality.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API ako relacie
navstevnikov?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania REST API z aplikacii tretej strany su zahrnuté
do poctu relacii navstevnikov.
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Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poZiadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na sledovanie
volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatelom. Pozrite si Casti
Integracia vyberu prieCinkov a stborov a Prostriedok prepojeni aplikacii v priruCke Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Tu je niekolko prikladov zapocitania relacii navstevnikov. Predpokladajme, Ze spolo¢nost
ACME Corporation mé inStanciu sluzby Oracle Content Management a ma vytvorené tri
lokality: LokalitaA, LokalitaB a LokalitaC. Nasleduju priklady spésobu zapocitania relacii
navstevnikov pocas okna relacie.

Navstevnik

Prostriedok (lokalita)

Pocty dennych relacii
navstevnikov

Pouzivatell

PouZivatell

Pouzivatel2

PouZivatel3

Pouzivatel2

PouZivatel2

https://docs-
acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/LokalitaA

https://docs-
acme.sites.us2.oracecloud/
authsite/LokalitaB

https://
mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednodusend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

https://
mysite.acme.example.com
(zjednodusend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

Pocet sa zvySuje o 1 (cookiel,
pouzivatel navstivi lokalitu
LokalitaA prostrednictvom
prehladavaca Firefox)

Pocet sa zvySuje na 2 (cookie2,
pouZivatel je ten isty, ale
lokalita je ind - LokalitaB,
pouZil sa prehladavac Firefox)

Pocet sa zvySuje na 3 (cookie3,
iny pouZivatel, in4 lokalita -
LokalitaC, pouzil sa
prehladavac Firefox)

Pocet sa zvySuje na 4 (cookie4,
iny pouzivatel, rovnaka
lokalita - LokalitaC, pouzil sa
prehladévac Firefox)

Pocet zostdva na hodnote 4
(Ziadna zmena, cookie3,
rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, pouzitie
prehladavaca Firefox, rovnaké
okno reldcie)

Pocet sa zvySuje na 5 (cookie5,
rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, rovnaké okno
reldcie, ale pouZil sa
prehladdvac Chrome)

Nasadenie a sprava sluzby Oracle Content Management s

pausalnym predplatnym

ORACLE

Ak mate pauséalne predplatné s opravnenim na Oracle Content Management, su tu urcité
rozdiely v spdsobe nasadenia a spravy sluzby Oracle Content Management.

Ak mate starSie inStancie, ktoré ste vytvorili v konzole Infrastructure Classic (predtym znamej
ako Moje sluzby), mbzete ich spravovat tak, ako je uvedené v tejto téme. Spolocnost Oracle
vSak odporuca migrovat tieto inStancie na nativne prostredie OCI (Cize s pouzitim konzoly
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Infrastructure na spravu instancii sluzby). To zaisti, Ze budete mdct vyuzit budice
benefity a zlepSenia cloudovej platformy Oracle.

Pri sprave starSich inStancii vykonévate nasledujice ulohy odliSnym spdsobom:

Vytvaranie novych inStancii
Nastavenie pouzivatelov a skupin
Sprava pouzivatelov, skupin a pristupu

Sprava a monitorovanie existujlcich inStancii

VSetky ostatné ulohy sa vykonavaju tak, ako je uvedené v predchadzajlcich
kapitolach:

Konfiguracia nastaveni sluzby
Analyza pouzivania sluzby

Tiez mozno budete chciet integrovat’ sluzbu Oracle Content Management s inymi
podnikovymi aplikaciami podla popisu v Casti Integrating and Extending Oracle
Content Management.

Viytvorenie inStancie sluzby Oracle Content Management s pausalnym

predplatnym

Ak mate pausalne predplatné so sluzbou Oracle Content Management, pri vytvarani
inStancie sluzby postupujte podla pokynov v tejto téme.

Ako vytvorit' inStanciu sluzby Oracle Content Management s pausalnym predplatnym:

1.

g > w0 D

ORACLE

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

Kliknite na polozku Vytvorit inStanciu.
Kliknite na kartu VSetky sluzby.
Posurite sa dole na sekciu Content Cloud.

Na stranke Vytvorit' novu inStanciu sluzby Oracle Content Management zadajte
nasledujuce informacie a potom kliknite na tlaCidlo Dalej.

Pole Popis

Nazov Zadajte jednoznacny ndzov inStancie
sluzby. Ak zadate nazov, ktory uz
existuje, systém zobrazi chybu a
inStancia sa nevytvori.

Plan V zozname vyberte polozku Oracle
Content Management.
Produkt V zozname vyberte poloZzku Content and

Experience Cloud.
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Pole Popis

Pocet Standardnych pouZivatelov Zadajte pocet Standardnych pouZivatelov,
ktori podla vas budu pouzivat tuto
inStanciu. Kazd4 inStancia musi
obsahovat minimdlne 10 pouZivatelov.
Pod tymto polom sa zobrazuje pocet
dostupnych pouZivatelov.

Poznamka: Ak sa tito volba
nezobrazuje, nemdte oprdvnenie na
sluzbu Oracle Content Management.

Pocet podnikovych pouZivatelov Zadajte pocCet podnikovych pouZivatelov,
ktori podla vas budu pouzivat tuto
inStanciu. Kazd4 inStancia musi
obsahovat minimdlne 10 pouZivatelov.
Pod tymto polom sa zobrazuje pocet
dostupnych pouZivatelov.

Baliky dennych relacii navsStevnikov  Zadajte pocet dodato¢nych balikov
dennych relacii navstevnikov, ktoré sa
podla vas kazdy mesiac vyuZziju s touto
inStanciou. Jeden balik dennych relacit
navstevnikov znamend 1 000
dodato¢nych dennych relacii
navstevnikov za mesiac. Pod tymto
polom uvidite pocet balikov dennych
reldcii navstevnikov, ktory mate k
dispozicii.

Detaily administratora Zadajte e-mailovu adresu, meno
pouZzivatela, meno a priezvisko
administratora.

Dalsie kroky

Po schvéleni poziadavky na inStanciu sluzby dostanete e-mail s oznamenim o GspeSnom
vytvoreni inStancie a druhy e-mail s uvitanim v sluzbe Oracle Content Management. Prvy e-
mail obsahuje prepojenie na konzolu Infrastructure Classic (kliknite na prepojenie na svoju
inStanciu). Druhy e-mail obsahuje prepojenie na webového klienta.

Potom nastavte pouzivatelov a skupiny.

Nastavenie pouzivatelov a skupin

ORACLE

Po GspeSnom vytvoreni inStancie sluzby nastavte pouzivatelov a skupiny.

Roly pouzivatelov v sluzbe Oracle Content Management su odlisné, ak mate pausélne
predplatné s opravnenim na Oracle Content Management. Podla osved€eného postupu by
ste mali vytvorit skupiny na zaklade rol vo svojej organizacii, ktoré vSeobecne patria do
typickych rol organizécie. Potom k tymto skupinam priradte vhodné roly pouZzivatelov, aby ste
im poskytli pristup k potrebnym funkciam sluzby Oracle Content Management. Nakoniec do
tychto skupin pridajte pouzivatelov a automaticky im priradte vhodné roly pouzivatelov.

Ak vaSa spolo¢nost pouziva prihlasenie jednym vstupom (SSO), je potrebné, aby ste ho
aktivovali pred pridanim pouZzivatelov. Pozrite si Cast’ Aktivacia prihlasenia jednym vstupom
(SS0O).

Zé&kladné kroky:

1. Vytvéaranie skupin pre organizéciu
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2. Priradovanie rol ku skupinam

3. Pridavanie pouzivatelov

4. Priradovanie pouzivatelov ku skupinam

Roly pouzivatela v inStancii sluzby Oracle Content Management s pausalnym

predplatnym

ORACLE

Roly pouzivatelov v inStancii sluzby Oracle Content Management s pausalnym
predplatnym sa mierne liSia od rol pouzivatelov v inStancii sluzby Oracle Content
Management s predplatnym Univerzélne kredity.

Roly pre predplatné univerzalnych kreditov su opisané v Casti Roly aplikacie.
Nasledujuca tabulka opisuje roly pouzivatela pre inStanciu sluzby Oracle Content
Management s pauSalnym predplatnym.

Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator konta

Administratori kont
pouZzivaju aplikaciu Moje
konto na vykondvanie
nasledujucich akcii:

*  Aktivuje a vytvara
domény identity.

o Aktivuje sluzbu.

*  Monitoruje a spravuje
sluzby vo vSetkych
doménach identity a
datovych centrach.

*  Vytvdra
administratorov
domény identity a
dalSich administratorov
kont.

Pozrite si cast Administracia

v aplikécii Moje konto v

prirucke Managing and

Monitoring Oracle Cloud.

Administratori konta sa
nastavuju pri vytvarani
konta. Pomocou svojho
konta Oracle sa prihlasia do
sluzby Oracle Cloud a
prejdu na aplikaciu Moje
konto. Ak potrebujete
pristup administratora kont
a nemate ho, obratte sa na
priméarneho administratora
kont. Pozrite si ¢ast
Informécie o rolach
cloudového konta v
prirucke Getting Started
with Oracle Cloud.

Ak chcete, aby
administratori kont
pouzivali sluzbu Oracle
Content Management a
modifikovali konfiguraciu
sluzby, musia mat priradenu
aj rolu Standardného
pouzivatela alebo
podnikového pouzivatela.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator domény
identity (Administrator
domény identity)

Administrator opravneni
Format ndzvu roly je ndzov-
sluzby_SE ndzov sluZby
Based Entitlement
Administrator; napriklad
documents_SE Documents
Service Based Entitlement
Administrator.

Z konzoly Infrastructure

Classic:

e Vytvdra a spravuje
pouzivatelské konta.

*  Priraduje a spravuje
roly pouzivatelov
vratane vytvarania
vlastnych rol
pouzivatelov.

Pozrite si cast Informdcie o

rolach cloudového konta v

prirucke Getting Started

with Oracle Cloud.

Z konzoly Infrastructure

Classic:

*  Vytvdra, spravuje a
zobrazuje detaily
inStancii sluzby. PouZiva
sa, ak ste si predplatili
opravnenie na
vytvaranie viacerych
inStancii sluzby Oracle
Content Management.

*  Monitoruje stav
inStancii sluzby a
exportuje data metrik
inStancii.

Pozrite si Cast Vytvorenie a

aktivacia konta Oracle Cloud.

Priraduje sa na urovni
domény. Funguje vo
viacerych sluzbach.
Administratori domény
identity vykonavaju
rovnakeé funkcie ako
administrator sluzby a
navySe mozu vykondavat
administrativne ulohy
suvisiace s pouZivatelmi.
Existuje len jedna sluzba na
jednu doménu identity pre
Oracle Content
Management. Jeden
administrator vykonava
ulohy administrdtora sluzby
aj administrdtora domény
identity.

Priraduje sa na drovni
sluzby. Pozrite si ¢ast Roly a
privilégia pouzivatelov
systému Oracle Cloud v
prirucke Getting Started
with Oracle Cloud.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator sluzby
(Oracle Content
Management
Administrator)

ORACLE

Z konzoly Infrastructure

Classic:

*  Priraduje roly
pouZivatelov.

¢ Meni hesla pouZivatelov
a kontrolné otazky.

*  Konfiguruje, monitoruje
a spravuje inStancie
sluzby.

V rozhrani Administrécia:

Systém v sluzbe Oracle

Content Management:

*  Konfiguruje vSeobecné
nastavenia, ako je
napriklad pouZivanie
znacky, aktivacia
upozorneni a
predvolené casové
pasmo a jazyk.

*  Konfiguruje nastavenia
pouzivatelov, ako si
napriklad data profilu
synchronizécie,
nastavenie predvolenej
roly pre novych ¢lenov
pridanych do
priecinkov a prenos
vlastnictva obsahu.

*  Konfiguruje nastavenia
dokumentov, ako st
napriklad kvoty
ukladacieho priestoru,
aktivacia verejnych
prepojeni a nastavenie
obmedzeni velkosti a
typov suborov, ktoré
mozno nahrat.

*  Konfiguruje prispésobené
vlastnosti (musi mat aj
rolu Oracle Content
Management
Podnikovy pouZivatel).

*  Konfiguruje nastavenia
lokalit, napriklad
moznost vytvarania
lokalit a inStalovanie
predvolenych Sablon
lokallit.

V rozhrani Administracia:

Integracie v sluzbe Oracle

Content Management:

¢ Integrujte dalsie
podnikové aplikacie
podla popisu v sekcii
Integrating and

Ak chcu administratori
sluzby pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator lokality
(Oracle Content
Management
Administrator lokality)

Extending Oracle
Content Management.

V rozhrani Analytika v

sluzbe Oracle Content

Management:

*  Zobrazuje Statistické
Udaje o pouzivani sluzby
a metriku obsahu, ktoré
vam pomoZu pri
analyze potrieb alebo
problémov systému.

°  Zobrazuje zostavy.

Na stranke Lokality v
sluzbe Oracle Content
Management:

¢ Vytvdaranie lokalit.

Na strdnke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management:

*  Vytvaranie Sabldn,
komponentov a
motivov.

Pozrite si Cast Konfiguracia

nastaveni lokalit.

Tato rola sa pouziva, ak
administrator sluzby
nakonfiguroval sluzbu
Oracle Content Management
tak, aby lokality, Sablony
alebo komponenty mohli
vytvdarat len administratori
lokality.

Ak chcu administratori
lokalit pouzivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela.
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Rola pouzivatel'a (jej nazov  Pristup a akcie Poznamky

je uvedeny tu€nym pismom)

Vyvojar Na stranke Lokality v Ak chcu vyvojari pouZivat
(CECDeveloperUser) sluzbe Oracle Content sluZbu Oracle Content

Administrator obsahu
(Oracle Content
Management
Administrator obsahu)

Administrator depozitdra
(CECRepositoryAdministra
tor)

Management:

¢ Vytvdranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradend pre
administrdtorov lokalit.

Na stranke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management:

*  Vytvdaranie Sabldn,
komponentov a
motivov, pokial tieto
funkcie neboli
vyhradené pre
administrdtorov lokalit.
V rozhrani
Administracia:
Integracie v sluzbe
Oracle Content
Management:

- Integrujte dalSie
podnikové aplikacie
podla popisu v
sekcii Integrating
and Extending
Oracle Content
Management.

Na strdnke Administracia:

Polozky v sluzbe Oracle

Content Management:

¢ UmozZnuje vytvarat
noveé typy obsahu a
taxon6mie a publikovat
poloZky.

Na stranke Administracia:

Polozky v sluzbe Oracle

Content Management:

¢ Vytvdranie depozitarov

poloZiek.

¢ Vytvdaranie stratégii
lokalizacie.

*  Vytvaranie kanalov
publikovania.

V rozhrani Analytika v
sluzbe Oracle Content
Management:

*  Zobrazenie poloZiek a
metriky obsahu, ktoré
vam pomoZzu pri
analyze potrieb alebo
problémov systému.

Management, musia mat
priradenu aj rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Vyvojari s rolou
Standardného pouZivatela
moZu vytvarat komponenty,
motivy a Standardné
Sablony. Vyvojdri s rolou
podnikového pouzivatela
moZzu vytvarat aj rozloZenia
a ukladat lokality ako
Standardné alebo podnikové
Sabldny.

Ak chcu administratori
obsahu pouzivat sluzbu
Oracle Content Management
a mat pristup k polozkam,
musia mat priradend aj rolu
podnikového pouZivatela.

Ak chcu administratori
depozitdrov pouzivat sluzbu
Oracle Content Management
a mat pristup k poloZkam,
musia mat priradenu aj rolu
podnikového pouzivatela.
Administrator depozitdra je
pouzivatel s rolou spravcu
asponi v jednom depozitari.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Standardny pouZivatel
(Oracle Content
Management Standardny
pouZivatel)

Podnikovy pouZivatel
(Oracle Content
Management Podnikovy
pouZivatel)

ORACLE

V sluzbe Oracle Content
Management maju
Standardni pouZivatelia
pristup k tymto funkcidm:

¢ Spravovanie obsahu
(zobrazenie, nahravanie
a upravovanie
dokumentov).

*  Zdielanie obsahu a
lokalit s dalSimi
pouzivatelmi.

¢ Pouzivanie konverzacii
na spolupracu
(diskutovanie o témach,
smerovanie sprav na
inu osobu, priradenie
priznakov inej osobe,
pridavanie anotacii do
dokumentov).

¢ Spravovanie skupin.

*  Vytvdaranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradenad pre
administrdtorov lokalit.

*  Zobrazovanie poloziek
obsahu na lokalitach a
interakcia s nimi.

¢ Spravovanie a
zobrazovanie
prispdsobenych
vlastnosti a uprava
hodnét.

V sluzbe Oracle Content
Management maju
podnikovi pouzivatelia
pristup ku vSetkym
funkcidm, ku ktorym majua
pristup aj Standardni
pouZivatelia, a k tomu
povolenie:

e vytvarat, spravovat,
zobrazovat a publikovat
obsahové poloZky,
digitalne poloZky a
kolekcie a pracovat s
nimi.

Pouzivatelia, ktori
potrebuju pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Tieto roly nema
predvolene priradené
Ziadny pouZivatel.

Pozrite si Cast Porovnanie
uloh a funkcii podla roly
aplikacie.

PouZiva sa s predplatnym
sluzby Oracle Content
Management. Je nutné
zakupit si podnikovych
pouZivatelov.
Pouzivatelia, ktori
potrebuju pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu rolu
Standardného pouZivatela
alebo podnikového
pouZivatela. Tieto roly nema
predvolene priradené
Ziadny pouZivatel.

Pozrite si ¢ast Porovnanie
tloh a funkcii podla roly
aplikacie.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Navstevnik (Oracle Content Ma pristup k lokalitadm, ku

Management Navstevnik)

Externy pouzivatel
(CECExternalUser)

ktorym moézu ziskat pristup
len navstevnici.

Vyhradené na buduce
pouZitie.

Tato rola sa pouZiva, ak je
lokalita nastavena tak, aby k
nej mohli ziskat pristup len
navstevnici. Ak je toto
obmedzenie aktivované,
pristup k lokalite budu méct
ziskat len pouZivatelia s
touto rolou. Pozrite si ¢ast
Zmena zabezpecenia
lokality v prirucke Building
Sites with Oracle Content
Management.

Kazdy pouzivatel sa
zapocitava do celkového
poctu pouZzivatelov
povoleného pre sluzbu
okrem navstevnikov, ktori
nepotrebuju licenciu.
Aktivita navstevnikov sa
zapocitava do poctu
dennych relacit
navstevnikov. Pozrite si Cast
Zakladné informécie o
relaciach navstevnikov.

Tuto rolu nepouzivajte.
Pouzivatelia, ktori maju
priradenu tuto rolu, nemézu
pouzivat pouzivatelské
rozhranie sluzby Oracle
Content Management.

Typicke roly v organizacii

Ked vytvorite pouzivatelov, pridelite im roly aplikécie, ktoré potrebuju na vykonéavanie
tloh v sluzbe Oracle Content Management. Tito pouzivatelia zvy€ajne spadaju do
jednej z nasledujucich rol organizacie (alebo typov pouzivatelov) a budd vyzadovat

uvedené roly aplikacie.

Pre roly vo svojej organizacii m6Zete vytvorit' skupiny a tymto skupindm priradit
uvedené roly pouzivatelov. Do tychto skupin potom mdzZete pridat pouZivatelov a
automaticky im priradit vhodné roly pouZzivatelov.
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Rola organizacie Pozadované roly aplikacie

Anonymny pouZzivatel .
Anonymni pouZivatelia su spotrebitelia, ktori

su vo vztahu s vaSou spolo¢nostou
prostrednictvom vaSej verejnej webovej

lokality, lokality pre mobilné zariadenia alebo
inych digitalnych skusenosti, cez ktoré sa
oboznamuju s ponukami vaSej spolo¢nosti.
Anonymni pouZivatelia moZu s vaSou verejnou
webovou lokalitou pracovat prostrednictvom
stahovania dokumentov alebo nakupovania.

Navstevnik .
Navstevnici su tieZ spotrebitelia, ktori
pouZzivaju vasu webovu lokalitu, lokalitu pre
mobilné zariadenia alebo vyuZivaju iné
digitadlne skusenosti, cez ktoré sa oboznamuju
s ponukami vasej spolo¢nosti. Podobne ako
anonymni pouZivatelia aj navstevnici mézu
pracovat s vaSou verejnou webovou lokalitou,
stahovat dokumenty a nakupovat, ale zaroven
moZzu pracovat s konkrétnymi zabezpecenymi
lokalitami a prihlasovat sa do sluZieb, ktoré
poskytuje vasa spolo¢nost.

Zamestnanec .
Zamestnanci zdielaju dokumenty s kolegami a
maju moznost si pozriet dokumenty, ktoré s
nimi zdielaju ini. Spolupracuju

prostrednictvom zdielanych konverzacii. M6Zu
vytvarat timové alebo partnerské lokality z
vopred vytvorenych Standardnych Sablén.

Prispievatel do obsahu .
Prispievatelia do obsahu piSu ¢lanky, ktoré
budu publikované na vasich lokalitdch, mozno
o jednom z vasich produktov alebo o urcitej
oblasti vdsho podnikania. Tieto ¢lanky (vo
forme obsahovych poloZiek) zahrriaju obrazky,
vided a dalSie digitdlne polozky, vdaka ktorym
sa va$i zakaznici IahSie oboznédmia s funkciami
a Specifikaciami vaSich produktov.
Prispievatelia do obsahu tiez zdielaju subory a
spolupracuju podobne ako zamestnanci.
Prispievatel obsahu je pouzivatel s rolou
prispievatela aspon v jednom depozitari.

Anonymni pouZzivatelia nepotrebuju konto
ani Ziadne roly pouzivatela.

Navstevnik lokalit

Standardny pouZzivatel

Podnikovy pouZzivatel
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Rola organizacie Pozadované roly aplikacie

Administrator obsahu/prekladatel obsahu < Administrator obsahu
Administratori obsahu su zodpovedni za «  Podnikovy pouZivatel
kvalitu obsahu suvisiaceho s produktom.

Kontroluju spracovany obsah a zistuju, ¢i je

platny a presny, a potom ho publikuju. Podla

potreby moézu pre vase lokality vytvarat aj

nové typy obsahu a taxondmie.

Prekladatelia obsahu vykondvaju zéroven jeho

administraciu. Obsah posielaju dodavatelovi

prekladu, vykondvaju korekturu vrateného

obsahu a niekedy ¢lanky prekladaju

manudlne.

Administratori obsahu tieZ zdielaju obsah a
spolupracuju podobne ako zamestnanci.

Administrator depozitara e Administrator depozitdra
Administratori depozitdrov organizuju «  Podnikovy pouzivatel
vytvéaranie a publikovanie obsahu, ¢o vyZaduje

nastavenie depozitdrov poloZiek, spravovanie

rol a povoleni editorov obsahu, zobrazenie

metriky obsahu a konfiguraciu tokov ¢innosti

obsahu, kandlov publikovania a stratégii

lokaliz4cie, ktoré vasa spolo¢nost pouZziva na

poskytovanie pouZzivatelskej skusenosti. V

spolupraci s back-end vyvojarmi definuju

poZiadavky na integraciu dat alebo obsahu.

TieZ zdielaju subory a spolupracuju podobne

ako zamestnanci. Administrator depozitara je

pouZzivatel s rolou spravcu aspomi v jednom

depozitdri.
Administrator lokality *  Administrator lokality
Vytvéranie lokalit, Sablén a komponentov +  Podnikovy pouzivatel

moZete vyhradit len pre administratorov
lokalit. Administratori lokalit vytvaraju a
spravuju Standardné a podnikové lokality.
Mo6Zu poziadat systémového administratora,
aby nainstaloval predvolené Sablény lokalit.
Vyvojara modZu poZziadat o vytvorenie
vlastnych komponentov, motivov alebo Sablén
pre nové lokality, pripadne mo6Zu poziadat
architekta obsahu o vytvorenie novych typov
obsahu pre obsahové polozky, ktoré budu
pouZivané na lokalitach. TieZ zdielaju subory a
spolupracuju podobne ako zamestnanci.
Vyvojar o Vyvojar
Vyvojari vyvijaju a konfiguruju vlastné «  Podnikovy pouzivatel
komponenty, podnikové motivy a Standardné
Sablény, ktoré ich kolegovia moZu pouzivat na
vytvaranie timovych alebo partnerskych
lokalit. Konfiguruju integracie medzi sluzbou
Oracle Content Management a inymi sluZbami.
TieZ zdielaju subory a spolupracuju podobne
ako zamestnanci.

Vyvojar s rolou podnikového pouZivatela moZe
vytvarat aj podnikové Sablony.
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Rola organizacie Pozadované roly aplikacie
Administrator aplikacie Content Capture ¢ Administrator aplikdcie Capture
Administratori aplikacie Content Capture ¢ PouZivatel klienta Capture
navrhuja a prisposobuju toky ¢innosti «  Standardny pouZivatel

digitalizacie obsahu alebo procedury, ktoré sa
pouZzivaju na hromadné spracovanie fyzickych
a elektronickych dokumentov v réznych
podnikovych scenaroch.

Spravcovia procedur maju zvycajne priradenud
rolu spravcu aj pouZivatela, aby mohli
konfigurovat procedury a testovat ich v
klientovi.

Pouzivatel klienta Content Capture *  Pouzivatel klienta Capture
PouZivatelia klienta Content Capture mozZu

skenovat alebo importovat dokumenty do

sluzby Oracle Content Management.

Administrator sluzby *  Administrator sluzby
Administratori sluzby konfiguruju a spravuju . étandardn;’/ a podnikovy pouzivatel
sluzbu Oracle Content Management. Sluzbu

Oracle Content Management mozu integrovat s

inymi podnikovymi sluzbami a maju pristup k

operacnej analytike na monitorovanie

klucovej metriky pouZivania sluzby.

Do prevadzkovania sluzby Oracle Content Management su zapojeni aj dalSi pouzivatelia,
napriklad pouzivatel integracie, to je ale interny pouzivatel, nie konkrétna osoba. Budete mat’
aj administratora cloudovych kont, ale tento pouzivatel sa vytvori automaticky, ked sa
zaregistrujete v sluzbe Oracle Cloud. Pozrite si Cast’ Roly pouzivatela v inStancii sluzby
Oracle Content Management s pausalnym predplatnym.

Viytvaranie skupin pomocou tradicneho cloudového konta

ORACLE

Osvedceny postup je vytvorit' skupiny na zaklade rol v organizacii a tymto skupinam potom
priradit vhodné roly pouzivatelov, aby ste im udelili pristup k potrebnym funkciam. Do tychto
skupin potom pridajte pouzivatelov a automaticky im priradte vhodné roly pouzivatelov.

Zoznam typickych rol organizacie a slvisiace pozadované roly pouzivatelov najdete v Casti
Typickeé roly v organizcii.

Ako vytvorit' skupinu:
1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a

prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-malile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont kliknite
na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky mdze byt potrebné posunit sa
nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

3. Kiliknite na kartu Skupiny.
4. Kliknite na tlacidlo Pridat’.
5. Zadajte nadzov a popis skupiny a kliknite na polozku Pridat’.

Potom priradte k svojim skupinam roly.
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Priradenie rol ku skupindm s tradicnym cloudovym kontom

Po vytvoreni skupin pre organizaciu priradte tymto skupinam vhodné roly
pouzivatelov, aby ste im poskytli pristup k potrebnym funkciam.

Ako priradit’ roly ku skupinam:
1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov

konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont
kliknite na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky méze byt potrebné
posunut sa nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

Kliknite na kartu Skupiny.

Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit roly.
Kliknite na kartu Roly.

Vyhladajte sluzbu.

N o g » w

Kliknite na policko rol a vyberte roly, ktoré chcete priradit' ku skupine.

Zoznam typickych rol organizacie a slvisiace pozadované roly pouzivatelov najdete v
Casti Typické roly v organizacii. Popis preddefinovanych rol v sluzbe Oracle Content
Management najdete v €asti Roly pouzivatela v inStancii sluzby Oracle Content
Management s pauSalnym predplatnym.

Potom pridajte pouzivatelov.

Pridavanie pouzivatelov s tradicnym cloudovym kontom

ORACLE

Skoér ako systém pouzijete, pridajte pouzivatelov. Mézete ich bud importovat, alebo
vytvérat po jednom.

Ak vaSa spolocnost pouZiva prihlasenie jednym vstupom (SSO), je potrebné, aby ste
ho aktivovali pred pridanim pouZivatelov. Pozrite si Cast’ Aktivacia prihlasenia jednym
vstupom (SSO).

Ako pridat’ pouzivatelov:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont
kliknite na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky mbéze byt potrebné
posunt sa nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

3. Ak chcete vytvarat pouzivatelov jednotlivo alebo v davkach a priradovat im roly
pouzivatelov, pozrite si €ast’ Pridavanie pouzivatelov do tradicného cloudového
konta v prirucke Getting Started with Oracle Cloud.

Ked pridate pouzivatelov, tito pouzivatelia dostani dva e-maily — v jednom sa od
nich pozaduje aktivacia konta Oracle Cloud a druhy ich vita v sluzbe Oracle
Content Management. Konto pouzivatela sluzby Oracle Cloud musi byt
aktivované pred uplynutim platnosti prepojenia, aby sa mohlo pouzivat.

Potom priradte pouzivatelov ku skupinam, aby ste im mohli priradit vhodné roly a
povolenia.
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Priradenie pouzivatelov ku skupinam s tradicnym cloudovym kontom

Ked priradite pouzivatelov ku skupindm, automaticky ziskaja vhodné roly a povolenia.
Ako priradit’ pouzivatelov ku skupinam:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont kliknite
na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky mdze byt potrebné posunit sa
nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

3. Kliknite na kartu Skupiny.

4. Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit pouzivatelov.

5. Kliknite na kartu Pouzivatelia.

6. Kliknite na polozku Pridat’ do skupiny.

7. Vyberte pouzivatelov, ktorych chcete priradit' ku skupine, a kliknite na polozku Pridat’.

Po nasadeni sluzby Oracle Content Management je potrebné vykonat dalSie Ulohy na
spustenie sluzby.

Spravovanie pouzivatelov, skupin a pristupu s tradicnym cloudovym

kontom

Zabezpecenie systému je nepretrzity proces, pretoze ludia prichddzaju a odchadzaju zo
spolo€nosti a s rastom systému sa menia potreby.

e Aktivacia prihlasenia jednym vstupom (SSO)

*  Spravovanie pouzivatelov s tradicnym cloudovym kontom

*  Spravovanie skupin

* Nastavenie predvolenej roly pre novych ¢lenov prie€inka

*  Synchronizécia dat profilov pouzivatelov

»  Zobrazenie sprav o clenstve v konverzcii pre pouzivatelov
*  Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru pouzivatela

*  Prevod vlastnictva suborov

*  Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

Aktivacia prihlasenia jednym vstupom (SSO)

ORACLE

Ak v prostredi Oracle Content Management pouzivate federované prihlasenie jednym
vstupom (SSO), mbZete ho aktivovat, aby ste prisposobili postupy prihlasovania. Ked je
prihlasenie jednym vstupom (SSO) aktivované, pouzivatelia sa m6zu prihlasit do jednej
inStancie pomocou podnikovych bezpecnostnych dokladov a ziskat pristup k inej inStancii
bez toho, aby sa museli znova prihlasovat. Je to uzito¢né, ak ste napriklad administrator v
spolocnosti, ktord vyuziva dve sluzby Oracle Cloud, a musite tieto sluzby poskytovat pre
organizaciu, roly a pouzivatelov v spolo¢nosti. VaSa spolocnost méze mat aj lokalne
aplikacie a cloudové sluzby od inych dodavatelov. Je délezité, aby komunikacia medzi tymito
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sluzbami a aplikaciami prebiehala bezpenym spdsobom. V pripade prihlasenia
jednym vstupom sa pouzivatelia mézu do vSetkych prihlasit pomocou tej istej mnoziny
dokladov, ktoré spravuje systém domény identity.

OAuth poskytuje zabezpeceny pristup ku vSetkym sluzbam v systéme Oracle Cloud
Poskytuje pristupovy token na komunikaciu medzi sluzbami. Token plati na
obmedzeny €as a obsahuje bezpecnostné doklady pre relaciu prihlasenia. Identifikuje
pouzivatela a jeho skupiny.

Pozrite si Cast' Rola domény identity v prirucke Understanding Identity Concepts, kde
sa dozviete, ako sa pomocou domény identity spravujid mnohé funkcie systému Oracle
Cloud.

Prehl'ad konfiguracie SSO

Oracle Cloud pouziva Standard SAML 2.0 na aktivovanie zabezpecCenej
medzidoménovej komunikacie medzi systémom Oracle Cloud a dalSimi lokalitami s
aktivovanym Standardom SAML, ktoré st umiestnené lokalne alebo v inom cloude.
Administrator musi nakonfigurovat' SSO Standardu SAML 2.0 medzi systémom Oracle
Cloud a poskytovatelom identity. Po aktivovani SSO poskytovatel identity uskuto€ni
autentifikaciu pre Oracle Cloud.

Ak chcete konfigurovat prihlasenie jednym vstupom, vykonajte nasledujuce kroky:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Nakonfigurujte prihlasenie jednym vstupom. Pozrite si Cast’ Spravovanie Oracle
prihlasenia jednym vstupom (SSO) v priruCke Administering Oracle Cloud Identity
Management.

Spravovanie pouzivatelov s tradicnym cloudovym kontom

ORACLE

Skér nez zaCnete pouZivat systém, je potrebné pridat pouZivatelov a pravdepodobne
aj aktivovat' prihlasenie jednym vstupom (SSO). PoCas pouZivania systému bude
potrebné pridavat a odstrafiovat pouZivatelov alebo menit' niektoré ich nastavenia. Ak
napriklad niekto prejde na iné oddelenie, mdze byt potrebné zmenit jeho rolu, alebo
ak niekto odide z organizacie, je potrebné odstranit ho zo systému.

Ako spravovat pouzivatelov:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont
kliknite na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky méze byt potrebné
posunit sa nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

3. Vykonajte niektoru z tychto uloh::
* Ak chcete vytvorit pouzivatela, kliknite na polozku Pridat’.
e Ak chcete upravit zaznam pouzivatela, otvorte ho.

* Ak chcete odstranit pouzivatela, vedla pouzivatela, ktorého chcete odstranit,

kliknite na ikonu = a vyberte polozku Odstranit'.

Pozrite si Cast Spravovanie pouzivatelov s tradicnymi cloudovymi kontami v
prirucke Managing and Monitoring Oracle Cloud.
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Spravovanie skupin

Podla osved¢eného postupu by ste mali pre roly vo svojej organizacii vytvorit skupiny a tymto
skupindm potom priradit’ vhodné roly pouzivatelov. Do tychto skupin potom mozete pridat
pouzivatelov a automaticky im priradit vhodné roly pouzivatelov.

e Spravovanie skupin s tradicnym cloudovym kontom
*  Priradenie rol ku skupindm s tradi€nym cloudovym kontom

*  Priradenie pouzivatelov ku skupinam s tradi¢nym cloudovym kontom

Spravovanie skupin s tradicnym cloudovym kontom

Pocas pouZivania systému budete pridavat, upravovat alebo odstrafiovat skupiny.
Ako spravovat' skupiny:
1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a

prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2.V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont kliknite
na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky moze byt potrebné posunit sa
nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

3. Kliknite na kartu Skupiny.
4. Vykonajte niektoru z tychto dloh::
* Ak chcete vytvorit skupinu, kliknite na polozku Pridat’.
* Ak chcete upravit skupinu, otvorte ju.
» Ak chcete odstranit’ skupinu, vedla skupiny, ktor( chcete odstranit, kliknite na ikonu
= avyberte poloZku Odstranit'’.

Pozrite si Cast’ Skupiny pouzivatelov v prirucke Managing and Monitoring Oracle Cloud.

Priradenie rol ku skupinam s tradicnym cloudovym kontom

ORACLE

Po vytvoreni skupin pre organizaciu priradte tymto skupinam vhodné roly pouzivatelov, aby
ste im poskytli pristup k potrebnym funkciam.

Ako priradit roly ku skupinam:
1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a

prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

2. 'V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont kliknite
na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky moze byt potrebné posunit sa
nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

Kliknite na kartu Skupiny.

Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit roly.
Kliknite na kartu Roly.

Vyhladajte sluzbu.

N o g M w

Kliknite na policko rol a vyberte roly, ktoré chcete priradit’ ku skupine.
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Priradenie pouzivatelov ku skupinam s tradicnym cloudovym kontom

Ked priradite pouzivatelov ku skupindm, automaticky ziskaja vhodné roly a povolenia.

Ako priradit pouZivatelov ku skupinam:

1.

N o g & w

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informacie najdete v uvitacom e-maile.

V konzole Infrastructure Classic kliknite na ikonu E a potom v Casti Sprava kont
kliknite na polozku Pouzivatelia. Na zobrazenie volby ponuky méze byt potrebné
posunut sa nadol pomocou posuvacov na pravej strane.

Kliknite na kartu Skupiny.

Otvorte skupinu, ku ktorej chcete priradit pouzivatelov.
Kliknite na kartu Pouzivatelia.

Kliknite na polozku Pridat’ do skupiny.

Vyberte pouzivatelov, ktorych chcete priradit ku skupine, a kliknite na polozku
Pridat’.

Nastavenie predvolenej roly pre novych ¢lenov priecinka

PouZzivatelia vo vaSej organizécii mézu zdielat priecinky s inymi pouzivatelmi a
priradovat im roly prostriedkov v ramci zdielaného priecCinka. K dispozicii su
nasledujuce roly:

Pozorovatel: Pozorovatelia si mézu zobrazit' subory a priecinky, ale nemdzu nic¢
menit.

S pravami na stiahnutie: Pouzivatelia s prdvami na stiahnutie m6zu stahovat
subory a ukladat si ich v pocitaci.

Prispievatel: Prispievatelia mdzu subory aj menit, aktualizovat, odstrafiovat a
nahravat nové subory.

Spravca: Spravcovia maju vSetky privilégia inych rol a mézu pridavat a
odstranovat iné osoby ako ¢lenov.

Ako zmenit' predvolent rolu prostriedku:

1.

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZku Systém.

V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

V ¢asti Clenovia vyberte v zozname Predvolena rola pre novych &lenov
pridanych do prie€inkov predvolent rolu prostriedku, ktora sa priradi
pouZzivatelom pri pridani do priecinka.

Synchronizacia dat profilov pouZivatelov

Existujlce informécie profilu pouZivatela mbzZete nahradit informaciami z ukladacieho
priestoru identity:

1.

ORACLE

Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.
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2. V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouzivatela, ktorého data profilu chcete synchronizovat, kliknite na polozku

Upravit’ vedla mena pouzivatela a potom kliknite na polozku Hned’ synchronizovat’
profil na stranke detailov pouzivatela.

Zobrazenie sprav o Clenstve v konverzacii pre pouzivatelov

Pre pouzivatelov mbzete nastavit' predvolené nastavenie zobrazenia sprav o ¢lenstve v
konverzacii.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na poloZzku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Na karte Vyhladavanie vyhladajte pouZivatela, ktorého predvolené nastavenie chcete
zmenit. Do textového pola zadajte Cast mena pouZivatela, zobrazované meno alebo e-
mailovu adresu a kliknite na tlacidlo Vyhladat'.

4. Kliknite na poloZzku Upravit’ vedla mena pouZivatela.

5. Zaciarknite policko Predvolene zobrazovat' spravy o ¢lenstve v konverzacii a kliknite
na tlaCidlo Ulozit'.

Prepisanie kvoty ukladacieho priestoru pouzivatela

MéZete nastavit' predvolenu kvétu ukladacieho priestoru, ktory mé pouZivatel prideleny. Ak
chcete prepisat’ predvolené nastavenie pre konkrétneho pouZzivatela, postupuijte podla
nasledujucich krokov.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. 'V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouzivatela, ktorého nastavenia chcete prepisat, a kliknite na polozku
Upravit’ vedla jeho mena.

4. V poli Kvéta pouzivatela zadajte kvétu v gigabajtoch a kliknite na tlacidlo Ulozit'.
Spotrebu ukladacieho priestoru pouzivatela si mézete pozriet vedla pola Spotrebovany
ukladaci priestor.

Prevod vlastnictva suborov

ORACLE

Ked niekto odide z organizacie alebo zmeni rolu, subory a priecinky tejto osoby mézete
priradit inému pouzivatelovi a pouzivani kvétu ukladacieho priestoru mozete pridat naspat k
celkovej kvote, ktord mate k dispozicii na pridelovanie. Cela kniznicu obsahu takejto osoby
mdzete priradit niekomu inému. Tento obsah sa zobrazi ako prie€inok v hlavnom priecinku
nového pouzivatela. VSetky akcie zdielania, ako su napriklad ¢lenovia a verejné prepojenia,
zostanl nezmenené.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator a v
oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2.V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Pouzite jeden z nasledujucich spdsobov a ngjdite pouzivatela, ktorého subory chcete
preniest:
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* Ak chcete najst aktivneho pouzivatela, na karte Vyhladat’ zadajte do
textového pola Cast' mena pouzivatela, zobrazované meno alebo e-mailovu
adresu a kliknite na tlacidlo Vyhladat'. Vlastnosti pouzivatela otvorite
kliknutim na meno pouzivatela alebo kliknutim na polozku Upravit’ vedla
pouzivatela.

e Ak chcete najst pouzivatela so zruSenymi pristupovymi pravami, kliknite na
kartu Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim. Zobrazi sa zoznam
vSetkych pouzivatelov, ktori boli odstraneni zo systému organizacie. Zoznam
je triedeny podla mena. Tento zoznam sa pravidelne obnovuje, ale mdzete ho
aktualizovat aj manualne tak, Ze kliknete na polozku Synchronizovat' data
profilu.

Ak chcete stiahnut stbor CSV vSetkych odstranenych pouzivatelov, kliknite na
polozku Exportovat’ pouzivatelov so zruSenym poskytovanim.

4. Kliknite na tlacidlo Preniest vlastnictvo. V pripade aktivnych pouzivatelov sa
tlaCidlo nachadza v dolnej Casti vlastnosti. V pripade pouzivatelov so zruSenymi
pristupovymi pravami kliknite na tlacidlo vedla pozadovaného pouZzivatela.

5. Zadajte Cast mena pouzivatela, zobrazované meno alebo e-mailovu adresu
osoby, ktora mé byt prijemcom obsahu, a kliknite na tla€idlo Vyhladat'.

6. Vyberte pouzivatela, na ktorého chcete obsah preniest. Zobrazi sa sprava o tom,
Ze tento obsah zvySi kvotu prijemcu o prendSané mnozstvo. Ziskate tiez
informéciu o tom, kolko ukladacieho priestoru sa uvolni v celkovej kvote, ktord
mate k dispozicii.

7. Kliknite na tlaCidlo Preniest’. Obsah sa prenesie a zoznam naznacuje, Ze konto so
zruSenym poskytovanim uz neexistuje.

Ako alternativu v pripade pouzivatelov so zruSenymi pristupovymi pravami mozete
obsah odstranit. Na karte Pouzivatelia so zruSenym poskytovanim kliknite na
polozku Odstranit’ obsah vedla pouzivatela, ktorého obsah chcete odstranit.

PouZivatelia méZu v pripade potreby preniest’ vlastnictvo vlastnych prieCinkov.

Odobratie pristupu k prepojenym zariadeniam

ORACLE

PouZivatelia mdZu odobrat’ pristup k niektorému zo svojich prepojenych zariadeni, ak
ho stratia alebo za¢nl pouzivat' iné zariadenie. V urcitych pripadoch vSak mdze byt
potrebné, aby tato akciu vykonal aj administrator. Ked odoberiete pristup k
prepojenému zariadeniu, relacia prihlasenia pouzivatela sa ukonci. Ak sa vy alebo
niekto iny pokusi ziskat pristup k sluzbe Oracle Content Management z daného
zariadenia, konto sa odhlasi a vSetok lokalny obsah uloZzeny v zariadeni pre dané
konto sa odstrani.

Odobratie pristupu pre zariadenie ovplyviiuje len jedno konto, takze ak ma dany
pouzivatel viaceré konta pouzivatela a chcete zablokovat' pristup k sluzbe Oracle
Content Management a odstranit’ vSetok lokalny obsah ulozeny v zariadeni, musite
odobrat’ pristup pre kazdé konto zvlast.

1. Prihlaste sa do webovej aplikacie Oracle Content Management ako administrator
a v oblasti Administracia v navigacnej ponuke kliknite na polozku Systém.

2. V ponuke Systém kliknite na polozku Pouzivatelia.

3. Vyhladajte pouzivatela, ktorého pristup k zariadeniu chcete odobrat, a kliknite na
polozku Upravit’ vedla mena pouzivatela.
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4. V Casti Prepojené zariadenia kliknite na polozku Odobrat’ vedla prisluSného zariadenia.

Sprava a monitorovanie sluzby Oracle Content Management s pausalnym

predplatnym

Ak méte pausalne predplatné s opravnenim na pouzivanie sluzby Oracle Content
Management, svoju sluzbu spravujete prostrednictvom konzoly Infrastructure Classic.
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Ak chcete otvorit konzolu Infrastructure Classic, prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako
administrator cloudového konta. Nazov konta a prihlasovacie informéacie najdete v uvitacom

e-maile.

Rozbalenim panela sluzby Content and Experience zobrazte nasledujice metriky:

Metrika

Popis

Relacie navstevnika

Podnikovi pouZivatelia

Standardni pouZivatelia

Zobrazuje pocet dennych relacii ndvstevnikov,
ktoré su pridelené pre tuto instanciu sluzby.
Tato metrika sa zobrazuje len v pripade, Ze ste
si zakupili denné relacie navstevnikov. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouzivania,
Kliknite na polozku Relacie navStevnika.
Pozrite si Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Zobrazuje pocet podnikovych pouZzivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii sluzby.
Tato metrika sa zobrazuje len v pripade, Ze ste
si zakupili podnikovych pouzivatelov. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouzivania,
Kkliknite na polozku Podnikovi pouZzivatelia.

Zobrazuje pocet Standardnych pouZivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii sluzby. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouzivania,
kliknite na polozku Standardni pouZivatelia.

ORACLE
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Ak chcete zobrazit' detaily o sluzbe, na paneli Content and Experience kliknite na

polozku

a potom vyberte niektor z nasledujucich akcii:

»  Zobrazit' detaily: Zobrazuji sa nasledujuce karty:

Prehl'ad: Zobrazuje informacie o sluzbe a inStanciach sluzby. Na tejto stranke
mézete vytvorit novud inStanciu sluzby alebo zmenit nastavenia existujucej
inStancie.

Metrika fakturacie: Zobrazuje detailné informéacie o pouzivani sluzby.

Upozornenia fakturacie: Nakonfigurujte pravidla na obmedzenie pouzitia a
upozornenie administratorov, ked pouzitie prekro€i nakonfigurované limity.

Podnikova metrika: Zobrazuje data o pouziti, ktoré sa zhromazduju pre
kazdu inStanciu sluzby. Na zobrazenie metrik jednotlivych inStancii je nutné
vybrat prislusnu inStanciu v zozname pod grafom. Na tejto stranke tiez mozete
vytvorit pravidla vystrah na monitorovanie pouzitia prostriedkov.

Dokumenty: Slizi na stiahnutie zostav tykajucich sa predplatného. Je mozné
stiahnut r6zne kateg6rie zostav, napriklad metriky pouzivania, fakturaciu alebo
incidenty, ak su tieto zostavy k dispozicii. Podla potreby mozete stiahnut
denné, tyzdenné, mesacné alebo ro€né zostavy. Zostavy su k dispozicii vo
forméatoch PDF, MS Word alebo Open XML.

»  Otvorit konzolu sluzby: Zobrazi zoznam vSetkych inStancii sluzby.
V zozname inStancii mozete vykonavat nasledujlice akcie:

V zozname inStancii mézete vykonavat niektoré Glohy spravy. Vedla inStancie,

ktorti chcete spravovat, kliknite na ikonu = . MoZete ziskat pristup k
webovému klientovi sluzby Oracle Content Management pre inStanciu, pridat
znacky alebo odstranit’ inStanciu.

Ak chcete zobrazit vSeobecné informécie o inStancii, kliknite na jej nazov.
Zobrazia sa informécie ako OCID ukladacieho priestoru, verzia a nazov konta.

Ak chcete zobrazit’ dalSie informacie, kliknite na ikonu H

Ak chcete spravovat inStanciu, kliknite na jej nazov a potom kliknite na ikonu

E. Mbézete ziskat pristup k webovému klientovi sluzby Oracle Content
Management pre inStanciu, pridat priradenie, aktualizovat doklady inStancie,
pridat znacky alebo zobrazit' ¢innost.

e Zobrazit' detaily pouzitia konta: Zobrazuju sa nasledujice karty:

ORACLE

Pouzitie: Zobrazuje agregované poplatky za pouzitie pre jednotlivé sluzby
spolu s vyuzivanim a prekrocenim kapacity prostriedkov, ak k nim doslo.

Sprava kont: Zobrazuje detaily predplatného.
Aktivovat’: Aktivujte a dokoncite nastavenie nevybavenych objednavok.

Moje konta administratora: Pozrite si prihlasovacie doklady administratora,
spravujte hesla a prechadzajte do konzol svojich sluzieb pre vSetky konta
administratora sluzby Oracle Cloud na jednom mieste.
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Zobrazovanie metriky fakturacie

Na stranke Metrika fakturacie v konzole Infrastructure Classic sa zobrazuju podrobné

informacie o pouzivani sluzby.

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informacie njdete v uvitacom e-maile.

2. Na paneli kliknite vedla sluzby na ikonu

*, a vyberte polozku Zobrazit' detaily.

3. Kliknite na poloZzku Metrika fakturacie. Pomocou metrik mdZete lepSie pochopit, ako sa
va3a sluzba pouziva a ¢i je potrebné zmenit prideleny ukladaci priestor. Metriky, ktoré sa
zobrazia, budu zavisiet od toho, na ktoré sluZzby mate predplatné.

Rozbalenim panela sluZzby Content and Experience zobrazte nasledujice metriky:

Metrika

Popis

Relacie navstevnika

Podnikovi pouZivatelia

Standardni pouzivatelia

Zobrazuje pocet dennych relacii ndvstevnikov,
ktoré su pridelené pre tuto inStanciu sluzby.
Tato metrika sa zobrazuje len v pripade, Ze ste
si zakupili denné reldcie ndvstevnikov. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouzivania,
Kliknite na polozku Relacie navStevnika.
Pozrite si Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Zobrazuje pocet podnikovych pouZivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii sluzby.
Tato metrika sa zobrazuje len v pripade, Ze ste
si zakupili podnikovych pouzivatelov. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouzivania,
Kliknite na polozku Podnikovi pouZzivatelia.

Zobrazuje pocet Standardnych pouZivatelov,
ktori su registrovani v tejto inStancii sluzby. Ak
chcete zobrazit dalSie metriky pouZivania,
kliknite na polozku Standardni pouZivatelia.

Zobrazenie podnikovych metrik

ORACLE

¢ Poznamka:

Ak mate predplatné univerzalnych kreditov, tdto strAnka momentélne nie je k

dispozicii.

Stranka Podnikova metrika v konzole Infrastructure Classic zobrazuje detailné informacie o
sluzbe. Pomocou metrik mbzete lepSie pochopit, ako sa vasa sluzba pouziva a €i je potrebné

zmenit prideleny ukladaci priestor.

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov konta a
prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Na paneli kliknite vedra sluzby na ikonu *, a vyberte polozku Zobrazit detaily.
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3. Kliknite na polozku Podnikova metrika. Stranka Podnikova metrika obsahuje
dve Casti: Podnikova metrika a NajnovsSia podnikova metrika.

Podnikova metrika

V Casti Podnikova metrika vyberte inStanciu, pre ktori chcete zobrazit metriky, a

vyberte metriku, ktor chcete zobrazit.

Metrika

Popis

Celkovy pocet nahranych dokumentov
(predchadzajuci den)

Celkovy pocet stiahnutych dokumentov
(predchadzajuci der)

Celkovy pocet dokumentov (vSetky
revizie)

Celkovy pocet dokumentov (najnovsie
revizie)

Poziadavky pouZivatela (predchadzajuci
der)

Zobrazuje pocet dokumentov nahranych za
obdobie poslednych 24 hodin.

Zobrazuje pocet dokumentov stiahnutych
za obdobie poslednych 24 hodin.

Zobrazuje celkovy pocet dokumentov
vratane vSetkych revizii, ktoré su uloZené v
tejto inStancii. Ak napriklad mate 100
dokumentov, z ktorych kazdy ma 3 revizie,
hodnota v poli Celkovy pocet dokumentov
(vSetky revizie) bude 300.

Zobrazuje celkovy pocet dokumentov (bez
ohladu na revizie), ktoré su uloZené v tejto
inStancii. Ak opat pouZijeme priklad
uvedeny vysSie a mate 100 dokumentov, z
ktorych kazdy md 3 revizie, hodnota v poli
Celkovy pocet dokumentov (najnovsie
revizie) bude 100.

Zobrazuje pocCet poZiadaviek pouZivatelov
na sluzbu Oracle Content Management za
obdobie poslednych 24 hodin (zvycajne cez
webovy klient). Prehladdvanie sa v sluzbe
Oracle Content Management zapocitava
ako poziadavka pouZivatela aj v pripade,
Ze pouZivatel ni¢ nestiahne.

Mézete vykonat nasledujuce dodato¢né akcie:

e Ak chcete pridat do tabulky dalSiu metriku, kliknite na poloZku Pridat’ metriku a
potom vyberte inStanciu a metriku, ktord chcete pridat.

e Ak chcete data obmedzit na konkrétne obdobie, zadajte datumy do poli OD a DO.

e Ak chcete zobrazit data vo formate tabulky, kliknite na poloZku Zobrazit’ tabulku.

e Ak chcete ulozit képiu dat ako subor vo forméte .csv, kliknite na poloZku

Exportovat'.

Najnovsia podnikova metrika

V Casti Najnovsia podnikova metrika vyberte inStanciu, pre ktor( chcete zobrazit

metriku.
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Metrika

Popis

ORACLE

VyuZité interakcie s lokalitami

Pridelené denné relacie navstevnikov
sluzby Content and Experience

VyuZité denné relacie navstevnikov sluzby
Content and Experience

Vytvorené lokality

Aktivne lokality

Spotrebovana Sirka pasma (MB)
Prideleny ukladaci priestor (GB)
Vyuzity ukladaci priestor (GB)

Poskytnuti pouZivatelia sluzby Documents

Poskytnuti Standardni pouZivatelia sluzby
Content and Experience

Poskytnuti podnikovi pouZivatelia sluzby
Content and Experience

Zobrazuje pocet interakcii, ktoré pouZivatelia
mali s touto inStanciou. Interakcia je
definovand ako néavsteva inStancie
jednoznacnym pouZivatelom prostrednictvom
jednoznacnej metddy (webovy prehladavac
Firefox, webovy prehladdva¢ Chrome, mobilny
webovy prehladavac atd.) za obdobie 24 hodin.
Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Documents Cloud.

Zobrazuje pocet dennych relécii navstevnikov,
ktory je prideleny pre tuto inStanciu. Pozrite si
Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.

Zobrazuje pocet dennych relacii ndvstevnikov,
ktoré boli pouZité v tejto inStancii. Pozrite si
Cast Zakladné informécie o relaciach
navstevnikov.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.

Zobrazuje pocet lokalit vytvorenych v tejto
inStancii.

Zobrazuje pocet lokalit, ktoré su online a
poskytované touto inStanciou.

Zobrazuje Sirku pasma (v MB) sluziacu na
poskytovanie stranok lokality.

Zobrazuje velkost ukladacieho priestoru (v
GB), ktory bol prideleny pre tuto inStanciu.

Zobrazuje velkost ukladacieho priestoru (v
GB), ktory bol pouZity v tejto inStancii.
Zobrazuje pocet pouzivatelov, ktori boli
poskytnuti v tejto inStancii.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Documents Cloud.

Zobrazuje pocet Standardnych pouzivatelov,
ktori boli poskytnuti v tejto inStancii.

Tato metrika sa pouZziva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.

Zobrazuje pocet podnikovych pouZivatelov,
ktori boli poskytnuti v tejto inStancii.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.
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Metrika

Popis

Vyuziti pouZivatelia sluZby Documents

Vyuziti Standardni pouZivatelia sluzby
Content and Experience

VyuZiti podnikovi pouZivatelia sluzby
Content and Experience

Zobrazuje celkovy pocet dni, pocas ktorych
boli vSetci pouzivatelia prihlaseni do tejto
inStancie. Ak napriklad méte 110 pouZivatelov,
ktori sa kazdy den prihlésili na 2 hodiny,
hodnota v poli Zakupeni pouzivatelia sluzby
Documents bude 9,166 za den a za mesiac to
bude 275.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Documents Cloud.

Zobrazuje celkovy pocet dni, pocas ktorych
boli v3etci Standardni pouZivatelia prihldseni
do tejto inStancie. Ak napriklad mate 75
Standardnych pouZzivatelov, ktori sa kazdy den
prihlasili na 5 hodin, hodnota v poli Zakupeni
Standardni pouZzivatelia sluzby Content and
Experience bude 15,625 za deni a za mesiac to
bude 468,75.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.

Zobrazuje celkovy pocet dni, pocas ktorych
boli vSetci podnikovi pouZivatelia prihlaseni do
tejto inStancie. Ak napriklad mate 25
podnikovych pouzivatelov, ktori sa kazdy den
prihldsili na 3 hodiny, hodnota v poli Zakupeni
podnikovi pouzivatelia sluzby Content and
Experience bude 3,125 za den a za mesiac to
bude 93,75.

Tato metrika sa pouZiva len v pripade, Ze mate
predplatné sluzby Oracle Content
Management.

Zakladné informacie o relaciach navstevnikov

ORACLE

Relacia navstevnika je metrika, ktoru sluzba Oracle Content Management pouZziva na
sledovanie pouzivania pocas zadaného okna relacie (jedna hodina pre hodinové
relacie navstevnikov a 24 hodin pre denné relacie navstevnikov). Relacia navstevnika
sa spusti vtedy, ked do sluzby ziska pristup jednoznacny neautentifikovany pouzivatel
alebo autentifikovany pouzivatel s rolou navstevnika lokality pomocou konkrétneho
kanala (napriklad cez prehladavag, prehladavac v mobilnom zariadeni, prepojenie
aplikacie atd.). Pristup z viacerych kanalov sa zapocitava ako viacero relacii
navstevnika. Ak sa napriklad jeden navstevnik za 24 hodin pripoji k rovnakej inStancii
sluzby Oracle Content Management z webového prehladavaca Firefox v pocitadi,
webového prehladavaca Chrome v pocitaci a z webového prehladavaca v mobilnom
zariadeni, tieto pristupy sa spolu zapocitaju ako tri denné relacie pouzivatelov.

Neautentifikovani pouzivatelia mézu mat pristup na urcité lokality, pouzivat verejné
prepojenia a zobrazovat obsah sluzby Oracle Content Management vlozeny v
aplikaciach alebo na webovych lokalitach.

Casto kladené otazky

Ak pouzivatel prejde na viacero stranok v jednej inStancii sluzby Oracle Content
Management, zapocitava sa to ako viacero relacii navstevnika?
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Nie. Relacie navstevnika sa zapocitavaju len na Urovni inStancie (lokality).
Kedy sa spusta relacia navstevnika?

Relaciu navstevnika spusta lubovolny pouzivatel (anonymny alebo autentifikovany host),
ktory pouzije prostriedok sluzby Oracle Content Management, napriklad inStanciu sluzby
Oracle Content Management, lokalitu vytvorend pomocou sluzby Oracle Content
Management alebo pomocou rozhrania API (napriklad pomocou prepojeni aplikacii) aspon
raz pocCas okna relécie.

Ako dlho trva relacia navstevnika?

Trvanie hodinovej relacie navstevnika je jedna hodina, trvanie dennej relacie navstevnika je
24 hodin. Zagina sa pri prvom pristupe pouzivatela ku konkrétnemu prostriedku sluzby
Oracle Content Management cez jeden kanal. Po uplynuti jednej hodiny dalSie navstevy toho
istého prostriedku tym istym pouzivatelom spustaju dalSiu hodinovu relaciu navstevnika. Po
uplynuti 24 hodin dalSie navStevy toho istého prostriedku tym istym pouzivatelom spustaji
dalSiu dennd relaciu navstevnika.

Bude sa Standardny alebo podnikovy pouzivatel sluzby Oracle Content Management
zapocitavat’ do relacii navstevnikov?

Nie. Autentifikovany (prihlaseny) Standardny alebo podnikovy pouzivatel, ktory navstivi
prostriedok sluzby Oracle Content Management, nie je zahrnuty do relacii navstevnikov.

Vzt'ahuje sa relacia navstevnika na autentifikovanych (prihlasenych) pouzivatel'ov,
ktori navstivia prostriedok sluzby Oracle Content Management?

Ako bolo uvedené vysSie, autentifikovany Standardny alebo podnikovy pouZivatel sluzby
Oracle Content Management, ktory navstivi prostriedok sluzby Oracle Content Management,
nebude zahrnuty do relacii navstevnikov. Autentifikovany pouZivatel s rolou navstevnika
lokality vSak bude zapocitany do relacii navstevnikov.

Ako Casto sa zapocitava relacia navstevnika?

Navstevnik mdze ziskat pristup k tomu istému prostriedku (lokalite, rozhraniu API alebo
prepojeniu aplikacie) viackrat poCas okna relacie navstevnika (jedna hodina v pripade
hodinovych relacii navstevnika a 24 hodin v pripade dennych relacii navstevnika), ale bude
sa to zapocitavat ako jedna navsteva. Ak pouzivatel znovu ziska pristup k tomu istému
prostriedku po uplynuti okna relacie navstevnika, bude sa to zapocitavat ako nova navsteva.

Zapocitava sa pouzivatel, ktory navstivi druhu lokalitu, ako druha relacia navstevnika?

Ak ten isty pouzivatel navstivi iny prostriedok (napriklad ina lokalitu), bude sa to zapocitavat
ako samostatna relacia navstevnika. Ak napriklad ten isty pouzivatel pocas okna relacie
ziska pristup k dvom réznym lokalitam, bude sa to zapocCitavat ako dve navstevy. V podstate
sa relacie pre danu inStanciu sluzby zapocitavaju na pouzivatela, na prostriedok a na kanal
pocas okna relacie navstevnika.

Zapocitavaju sa navstevy botov alebo crawlerov ako relacie navstevnikov?

Opakované navstevy z botov alebo crawlerov sa nebudu zapocitavat' ako relacie
navstevnikov.

Bude sa pristup pouzivatela k verejnému prepojeniu na stiahnutie obsahu zapoditavat’
ako relacia navstevnika?

Ked pouzivatel vyuzije na stiahnutie dokumentu verejné prepojenie, nebude sa to povazovat
za relaciu navstevnika. Aj keby bol pouzivatel presmerovany do pouzivatelského rozhrania
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sluzby Oracle Content Management so zobrazenym tlacidlom Stiahnut’, nebude sa to
povazovat za relaciu navstevnika.

Co ak je verejné prepojenie na stiahnutie obsahu pouZité z lokality, ktora bola
vytvorena pomocou sluzby Oracle Content Management? Bude sa pouZitie
prepojenia zapocitavat ako relacia navstevnika?

Pri navsteve lokality vytvorenej pomocou sluzby Oracle Content Management sa
spusti relacia navstevnika, a preto sa to uz zapocita do relacii navstevnika. Nie vSak
preto, Ze na stahovanie bolo pouzité verejné prepojenie.

Ako sa sleduju relacie navstevnika v pripade relacie prehladavaca?

Relacie navstevnikov pre prehladavac sa sleduju umiestnenim suboru cookie, ktorého
platnost uplynie po skonceni okna relacie v relacii prehladavaca.

Co sa stane, ak pouzivatel vymaZe svoje cookie vo svojom prehladavaéi alebo
zatvori inkognito relaciu prehladavaca?

Ak pouzivatel vymaze subor cookie (vymazanim v prehladavaci alebo zatvorenim
okna rezimu inkognito), nasledujica poziadavka sa bude povazovat za nového
pouzivatela a zapocitava sa ako nova relacia navstevnika.

Ktoré metriky sa vykazuju administratorom?
SluZba Oracle Content Management Analytics poskytuje nasledujice metriky:

e rozdelenie poctov relacii navstevnika podla hodiny,
e agregacia poctov relacii navstevnikov za mesiac,

e moznost prechadzat na Urovne jednotlivych dni mesiaca (na ziskanie poctov
navstevnikov).

Aké metriky aktualne nie su v su¢asnosti podporované ani zaznamenavané?

» Deaktivacia stuborov cookie: niektori zdkaznici mézu deaktivovat sledovanie
subormi cookie na strane prehladavaca ako stratégiu koncového pouzivatela. Ak
k tomu dbjde, sluzba Oracle Content Management nemdze sledovat subory
cookie navstevnika, pretoze su vypnuté, o znamena, Ze pocet bude nizsi nez
skuto€ny pocet navstevnikov.

* Sledovanie navstevnikov pomocou pocitacovej aplikacie Oracle Content
Management (pocitaCova aplikacia momentalne podporuje iba zapocitanie
pomenovanych pouzivatelov).

e Sledovanie navstev pomocou mobilnych aplikacii sluzby Oracle Content
Management (mobilné aplikacie momentalne podporuju iba zapocitavanie
pomenovanych pouzivatelov).

Co v pripade zru$enia alebo podpory ochrany osobnych dat v suvislosti so
sledovanim suborov cookie?

Lokality sluzby Oracle Content Management budi Standardne poskytovat' volbu, ktora
pouzivatela informuje o tom, Ze prostriedok sluzby Oracle Content Management
(lokalita) pouziva subory cookie a pouzivatelia méZzu toto sledovanie zrusit
deaktivaciou suboru cookie. Na podporu tejto volby sa do vSetkych prostriedkov
lokality sluZzby Oracle Content Management konzistentne pridavaju nasledujice dve
polozky:

E-64



ORACLE

Priloha E

Nasadenie a sprava sluzby Oracle Content Management s pausalnym predplatnym

e Suhrnné hlasenie o zruSeni sledovania: Toto hlasenie sa zobrazuje na kazdej lokalite a
informuje o pouzivani suboru cookie na sledovanie. Obsahuje prepojenie na stranku s
vyhlasenim o ochrane osobnych tdajov.

e Stranka s vyhlasenim o ochrane osobnych Gdajov: Standardna stranka lokality s
vyhlasenim o pouzivani stboru cookie a s postupom na deaktivaciu suboru cookie. Tuto
stranku mozete prispdsobit ako lubovolnd ind stranku lokality.

Sleduju sa prepojenia aplikacii a volania rozhrania API ako relacie navstevnikov?

Prepojenia aplikacii a volania rozhrania REST API z aplikacii tretej strany su zahrnuté do

poctu relécii navstevnikov.

Ako sa volania prepojeni aplikacii sleduju ako relacie navstevnikov?

Parameter assignedUser v tele poziadavky prepojenia aplikacie sa pouziva na sledovanie
volani zo strany klienta, ktoré su priradené k jednoznacnym pouzivatelom. Pozrite si Casti
Integracia vyberu priecinkov a stborov a Prostriedok prepojeni aplikacii v priru€ke Integrating
and Extending Oracle Content Management.

Priklady

Tu je niekolko prikladov zapocitania relacii navstevnikov. Predpokladajme, ze spolo¢nost
ACME Corporation ma inStanciu sluzby Oracle Content Management a mé vytvorené tri
lokality: LokalitaA, LokalitaB a LokalitaC. Nasleduju priklady sp6sobu zapocitania relacii
navstevnikov pocas okna relacie.

Navstevnik Prostriedok (lokalita) Pocty dennych relacii
navstevnikov
Pouzivatell https://docs- Pocet sa zvySuje o0 1 (cookiel,
acme.sites.us2.oracecloud/ pouZivatel navstivi lokalitu
authsite/LokalitaA LokalitaA prostrednictvom
prehladavaca Firefox)
Pouzivatell https://docs- Pocet sa zvySuje na 2 (cookie2,
acme.sites.us2.oracecloud/ pouZzivatel je ten isty, ale
authsite/LokalitaB lokalita je in& - LokalitaB,
pouZil sa prehladdvac Firefox)
Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 3 (cookie3,
mysite.acme.example.com iny pouZivatel, ina lokalita -
(zjednoduSena adresa URL pre LokalitaC, pouZil sa
lokalitu LokalitaC) prehladavac Firefox)
Pouzivatel3 https:// Pocet sa zvySuje na 4 (cookie4,
mysite.acme.example.com iny pouZivatel, rovnaka
(zjednoduSend adresa URL pre lokalita - LokalitaC, pouzil sa
lokalitu LokalitaC) prehladavac Firefox)
PouZivatel2 https:// Pocet zostdva na hodnote 4
mysite.acme.example.com (Ziadna zmena, cookie3,
(zjednoduSena adresa URL pre rovnaky pouZzivatel -
lokalitu LokalitaC) PouZivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, pouZzitie
prehladavaca Firefox, rovnaké
okno reldcie)
Pouzivatel2 https:// Pocet sa zvySuje na 5 (cookie5,

mysite.acme.example.com
(zjednoduSend adresa URL pre
lokalitu LokalitaC)

rovnaky pouZivatel -
Pouzivatel2, rovnaka lokalita -
LokalitaC, rovnaké okno
relécie, ale pouZil sa
prehladavac Chrome)
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Migracia sluzby Oracle Documents Cloud na sluzbu Oracle
Content Management

ORACLE

Ak ste v minulosti pouzivali sluzbu Oracle Documents Cloud Service, po obnoveni
predplatného je potrebné migrovat na sluzbu Oracle Content Management.

Co by ste mali vediet pred obnovenim predplatného a migraciou na sluzbu Oracle
Content Management:

e Kazdy pouzivatel ziskava ukladaci priestor s velkostou 100 GB. Ukladaci priestor
mozno pridat’ zakupenim dalSich pouzivatelov. Ak chcete zabezpe it dostatok
ukladacieho priestoru, mali by ste zakUpit dostatok pouzivatelov na pokrytie
ukladacieho priestoru s kapacitou 500 GB, ktory ste ziskali so sluzbou Oracle
Documents Cloud Service, a dalSich zaktpenych balikov ukladacieho priestoru.
Ak sluzba Oracle Documents Cloud Service zahffiala napriklad 5 balikov
ukladacieho priestoru, znamena to, Ze ste mali ukladaci priestor s celkovou
kapacitou 1 000 GB, takze v sluzbe Oracle Content Management je potrebné
zakupit' 10 Standardnych alebo podnikovych pouzivatelov.

e Hoci by pouzivatelia nemali poCas migracie stratit’ pristup, vykonajte migraciu
mimo pracovnej doby, aby pouzivatelia nenarazili na problémy.

e Je mozné, Ze po prijati objednavky obnovenia dostanete e-mail s informaciou o
tom, Ze predplatné sa nachadza v pozastavenom stave. Pouzivatelia bud( méct
pozastavenu inStanciu nadalej pouzivat. Systém zostane pozastaveny, kym
nevykonate kroky migracie.

Po odoslani objednavky obnovenia sluzieb Oracle dostanete e-mail s informaciou o
tom, Ze vaSe predplatné bolo spracované. Po prijati tohto e-mailu pokracujte
nasledujdcimi krokmi:

1. Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

2. Kliknite na inStanciu sluzby Documents, ktor(i chcete migrovat. Kazdu inStanciu je
potrebné migrovat samostatne.

3. Kliknite na ikonu ponuky:

» Ak sa nezobrazuje volba Modifikovat’, migracia sa uskutocnila automaticky a
zostavajuce kroky mézete vynechat.

* Ak sa zobrazuje volba Modifikovat’, pokracujte krokmi migracie.

4. Kliknite na poloZzku Modifikovat'.
Na stranke Modifikovat sluzbu Oracle Content Management by sa mali zobrazit
volby sluzby Oracle Content Management (napriklad Dodato¢ny pocet
Standardnych pouzivatelov, Dodato¢ny pocet podnikovych pouzivatelov). Ak sa
tieto volby nezobrazuja, vaSa objednavka obnovenia nebola dokoncend. Obratte
sa na podporu zakaznikov spolo¢nosti Oracle.

5. Ak je predplatné v pozastavenom stave, je potrebné systém vyprazdnit, ¢o
pozastaveny stav zrusi. VSetky opravnenia nastavte na hodnotu 0. Zadajte O v
poliach Dodatoény pocet Standardnych pouzivatel'ov, Dodato¢ny pocet
podnikovych pouzivatel'ov a Dodato¢ny pocet balikov dennych relacii
navstevnikov.
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# Poznamka:

Tento krok nie je potrebné vykonat, ak sa predplatné nenachadza v
pozastavenom stave.

Skér nez budete pokraCovat dalSim krokom, poCkajte na e-mail s informaciou o tom, Ze
predplatné uz nie je pozastavené.

6. Kliknite na ikonu ponuky a vyberte poloZzku Modifikovat'.

7. Zadajte pocet Standardnych pouZzivatelov, podnikovych pouZivatelov a navstevnikov,
ktori budu pouZivat tato inStanciu. Pozrite si €ast Porovnanie Uloh a funkcii podla roly
aplikacie.

VSetci pouZzivatelia sluzby Oracle Documents Cloud Service sa automaticky upravia na
Standardnych pouzivatelov. Budu mat pristup k celému obsahu a vSetkym funkciam ako
pred migraciou.

8. Pouzivatelom, ktori maju mat pristup k funkciam podnikovych pouZivatelov, priradte rolu
Podnikovy pouZivatel. Pozrite si Casti Priradenie rol ku skupindm s tradi€nym cloudovym
kontom a Priradenie pouZivatelov ku skupindm s tradicnym cloudovym kontom.

Informécie o rieSeni problémov najdete v Casti Pouzivatelia sa po migracii nemézu prihlasit
(prekrocCenie kapacity ukladacieho priestoru).

Po migrécii spravujete pouzivatelov, skupiny a pristup a monitorujete sluzbu rovnako ako v
[ubovolnej inej pausalnej inStancii sluzby Oracle Content Management.

Roly pouzivatelov v sluzbe Oracle Documents Cloud

ORACLE

Existuje niekolko preddefinovanych rol pouzivatelov pre sluzbu Oracle Documents Cloud,
ktoré definuju, ¢o mbézu pouzivatelia robit. Niektoré funkcionality su dostupné len pre
pouzivatelov s urcitymi rolami. Pouzivatelom mozno podla potreby priradit viacero rol. Jednu
osobu mdzete napriklad urcit ako administratora konta aj ako administratora sluzby. Tieto
roly pouzivatelov priraduje administrator domény identity. Pozrite si Casti Priradenie rol ku
skupinam s tradicnym cloudovym kontom a Priradenie pouzivatelov ku skupinam s tradiénym
cloudovym kontom, kde najdete informacie o priradovani rol pouzivatelov.

Navstevnici mo6zu zobrazit' urcité lokality, pouzivat verejné prepojenia a zobrazovat obsah
sluzby Oracle Content Management vlozeny v aplikaciach alebo na webovych lokalitach.
Anonymni pouzivatelia (pouzivatelia, ktori nie su prihlaseni) sa povazuji za navstevnikov.
Pozrite si Cast Zmena zabezpecenia lokality v prirucke Building Sites with Oracle Content
Management.

VSetci pouZivatelia, ktori potrebuju pouZivat sluzbu Oracle Content Management, musia mat’
okrem inych rol priradent aj rolu pouZivatela sluzby.

Pouzivatelia sluzby Oracle Documents Cloud su rovnaki ako Standardni pouZivatelia sluzby
Oracle Content Management. Ziadne z funkcii opisanych v tejto dokumentécii, ktoré su
priradené k podnikovym pouZivatelom, nie su k dispozicii v sluzbe Oracle Documents Cloud.

Kazdy pouzivatel s priradenou rolou pouzivatela, ¢i uz administratora, alebo koncového
pouzivatela, sa pocita ako jeden pouzivatel. Kazdy pouzivatel sa zapoc€itava do celkového
poctu pouzivatelov povoleného pre sluzbu okrem navstevnikov. Pouzivanie sluzby
navstevnikmi sa zapocitava do poctu dennych relacii navstevnikov. Pozrite si Cast' Zakladné
informéacie o relaciach navstevnikov.
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Kazdy pouzivatel sa bez ohladu na to, kolko rol pouzivatela ma priradenych,
zapocitava len ako jeden pouzivatel.

Informacie o ziskani pristupu k rozhraniam uvedenym v tabulke najdete v Casti

Rozhrania administracie.

Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator konta

Administrator domény
identity (Administrator
domény identity)

Administratori kont
pouZzivaju aplikdciu Moje
konto na vykondvanie
nasledujucich akcii:

*  Aktivuje a vytvara
domény identity.

*  Aktivuje sluzbu.

*  Monitoruje a spravuje
sluzby vo vSetkych
doménach identity a
datovych centrach.

¢ Vytvara
administratorov
domény identity a
dalSich administratorov
kont.

Pozrite si ¢ast Administracia

v aplikdcii Moje konto v

prirucke Managing and

Monitoring Oracle Cloud.

Z konzoly Infrastructure

Classic:

¢ Vytvdra a spravuje
pouZzivatelské konta.

*  Priraduje a spravuje
roly pouZivatelov
vratane vytvarania
vlastnych rol
pouzivatelov.

Administratori konta sa
nastavuju pri vytvarani
konta. Pomocou svojho
konta Oracle sa prihlasia do
sluzby Oracle Cloud. Ak
potrebujete pristup
administratora kont a
nemate ho, obratte sa na
priméarneho administratora
kont.

Ak chcete, aby
administratori kont
pouzivali sluzbu Oracle
Content Management a
mohli modifikovat
konfiguréciu sluzby, musia
mat priradenu aj rolu
pouzivatela sluzby.

Priraduje sa na drovni
domény. Funguje vo
viacerych sluzbéch.
Administratori domény
identity vykondvaju
rovnaké funkcie ako
administrator sluzby a
navySe mozZu vykondvat
administrativne ulohy
suvisiace s pouZivatelmi.
Existuje len jedna sluzba na
jednu doménu identity pre
Oracle Content
Management. Jeden
administrator vykonava
ulohy administratora sluzby
aj administrdtora domény
identity.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator opravneni
Format nazvu roly je ndzov-
sluzby_SE nazov sluzby
Based Entitlement
Administrator; napriklad
documents_SE Documents
Service Based Entitlement
Administrator.

Z konzoly Infrastructure
Classic:

Priraduje sa na urovni
sluzby.
Vytvara, spravuje a

zobrazuje detaily

inStancii sluzby. Pouziva

sa, ak ste si predplatili
opravnenie na

vytvaranie viacerych

inStancii sluzby Oracle

Content Management.
Monitoruje stav

inStancii sluzby a

exportuje data metrik

inStancii.

Pozrite si Cast Vytvorenie a
aktivacia konta Oracle Cloud.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie Poznamky

Administrator sluzby
(Administrator sluzby
Oracle Documents Cloud)

Z konzoly Infrastructure Ak chcu administratori

Classic: sluzby pouZivat sluzbu
*  Priraduje roly Oracle Content
pouZivatelov. Management, musia mat

«  Meni hesla pouzivatelov priradend aj rolu
a kontrolné otazKky. pouzivatela sluzby.
¢ Konfiguruje, monitoruje
a spravuje inStancie
sluzby.
V rozhrani Administracia:
Systém v sluzbe Oracle
Content Management:

*  Konfiguruje vSeobecné
nastavenia, ako je
napriklad pouZivanie
znacky, aktivacia
upozorneni a
predvolené casové
pasmo a jazyk.

*  Konfiguruje nastavenia
pouzivatelov, ako si
napriklad data profilu
synchronizécie,
nastavenie predvolenej
roly pre novych ¢lenov
pridanych do
priecinkov a prenos
vlastnictva obsahu.

*  Konfiguruje nastavenia
dokumentov, ako st
napriklad kvoty
ukladacieho priestoru,
aktivdacia verejnych
prepojeni a nastavenie
obmedzeni velkosti a
typov suborov, ktoré
mozno nahrat.

*  Konfiguruje prispésobené
vlastnosti (musi mat aj
rolu Podnikovy
pouZzivatel).

*  Konfiguruje nastavenia
lokalit, napriklad €i
mozno vytvarat lokality,
a inStalacia
predvolenych Sablén
lokalit.

V rozhrani Administracia:

Integracie v sluzbe Oracle

Content Management:

* Integruje dalSie
podnikové aplikacie,
ako je to opisané v
prirucke Integrating and
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Administrator lokality
(Administrator lokality
sluzby Oracle Content and
Experience)

Vyvojar
(CECDeveloperUser)

ORACLE

Extending Oracle
Content Management.

V rozhrani Analytika v

sluzbe Oracle Content

Management:

*  Zobrazuje Statistické
Udaje o pouzivani sluzby

a metriku obsahu, ¢o vam

pomoze pri analyze
potrieb alebo
problémov systému.

*  Zobrazuje zostavy.

Na stranke Lokality v
sluzbe Oracle Content
Management:

¢ Vytvdaranie lokalit.

Na strdnke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management:

*  Vytvdaranie Sabldn,
komponentov a
motivov.

Pozrite si Cast Konfiguracia

nastaveni lokalit.

Na stranke Lokality v
sluzbe Oracle Content
Management:

* Vytvdranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradend pre
administrdtorov lokalit.

Na stranke Vyvojar v sluzbe

Oracle Content

Management:

*  Vytvaranie Sabldn,
komponentov a
motivov, pokial tieto
funkcie neboli
vyhradené pre
administrdtorov lokalit.

Tato rola sa pouziva, ak
administrator sluzby
nakonfiguroval sluzbu
Oracle Content Management
tak, aby lokality, Sablony
alebo komponenty mohli
vytvdarat len administratori
lokality.

Ak chcu administratori
lokality pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
pouZivatela sluzby.

Ak chct vyvojari pouzivat
sluzbu Oracle Content
Management, musia mat
priradenu aj rolu
pouZivatela sluZby.
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Rola pouzivatela (jej nazov
je uvedeny tu€nym pismom)

Pristup a akcie

Poznamky

Pouzivatel sluzby
(Pouzivatel sluzby Oracle
Documents Cloud)

Navstevnik (navstevnik
sluzby Oracle Content and
Experience Cloud)

V sluzbe Oracle Content
Management maju
pouZivatelia sluzby pristup k
tymto funkcidm:

¢ Spravovanie obsahu
(zobrazenie, nahravanie
a upravovanie
dokumentov).

*  Zdielanie obsahu a
lokalit s dalSimi
pouzivatelmi.

¢ Pouzivanie konverzacii
na spolupracu
(diskutovanie o témach,
smerovanie sprav na
inu osobu, priradenie
priznakov inej osobe,
pridavanie anotacii do
dokumentov).

¢ Sledovanie Iudi.

*  Vytvdaranie, uprava a
publikovanie lokalit,
pokial tato funkcia
nebola vyhradend pre
administrdtorov lokalit.

*  Vytvdaranie Sabldn,
komponentov a
motivov, pokial tieto
funkcie neboli
vyhradené pre
administrdtorov lokalit.

¢ Spravovanie a
zobrazovanie
prispdsobenych
vlastnosti a uprava
hodnét.

M4 pristup k lokalitdm, ku
ktorym moézu ziskat pristup
len ndvstevnici.

PouZiva sa s predplatnym
sluzby Oracle Documents
Cloud Service.

Rolu pouZivatela sluzby je
potrebné priradit vSetkym
pouzivatelom, ktori
potrebuju pouZivat sluzbu
Oracle Content
Management. Tuto rolu
nema predvolene priradenu
Ziadny pouZivatel.

Tato rola sa pouziva, ak je
lokalita nastavena tak, aby k
nej mohli ziskat pristup len
navstevnici. Ak je toto
obmedzenie aktivované,
pristup k lokalite budu méct
ziskat len pouZivatelia s
touto rolou. Pozrite si ¢ast
Zmena zabezpecCenia
lokality v prirucke Building
Sites with Oracle Content
Management.

Navstevnici nemusia mat
licenciu. Pouzivanie sluzby
navstevnikmi sa zapocitava
do poctu dennych relacii
navstevnikov. Pozrite si Cast
Zakladné informécie o
relaciach navstevnikov.
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Rola pouzivatel'a (jej nazov  Pristup a akcie Poznamky

je uvedeny tu€nym pismom)

Externy pouZzivatel Vyhradené na buduce Tuto rolu nepouZivajte.
(CECExternalUser) pouZitie. Pouzivatelia, ktori maju

priradenu tuto rolu, nemézu
pouzivat pouZzivatelské
rozhranie sluzby Oracle
Content Management.

RieSenie problémov so sluzbou Oracle Documents Cloud Service

Tato sekcia vam méa pomact pri rieSeni problémov so sluzbou Oracle Documents Cloud
Service.

Potrebujem zmenSit inStanciu

Pouzivatelia sa po migracii nemozu prihlasit’ (prekroCenie kapacity ukladacieho priestoru)

Potrebujem zmensit’ inStanciu

# Poznamka:

InStanciu mozete zmensit, len ak ste zdkaznikom sluzby Oracle Documents Cloud
Service. Ak ste si kapili sluzbu Oracle Content Management alebo ste na fu
migrovali, tento postup nie je mozné pouzit' a je potrebné kontaktovat podporu
spolocnosti Oracle.

Ak v inStancii pouzivate menej pouzivatelov alebo menSi ukladaci priestor, nez ste
predpokladali, méZete inStanciu zmensit.

1.

Ak zniZujete pocet pouzivatelov a potrebujete odstranit’ existujucich pouZivatelov, zmerite
priradenie ich obsahu a odstrarite ich. Pozrite si Casti Spravovanie pouzivatelov s
tradicnym cloudovym kontom a Prevod vlastnictva stuborov.

Modifikacia sluzby:

a.

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

Kliknite na inStanciu sluzby, ktora chcete zmensit.
Ak zmenSujete viaceré inStancie, musite ich zmensit oddelene.

Kliknite na ikonu ponuky a vyberte polozku Modifikovat'.

Zadanim zépornych Cisel znizte poCet pouZivatelov alebo balikov ukladacieho
priestoru. Ak napriklad chcete zniZit poC€et pouZivatelov o 10, zadajte hodnotu -10.

Pouzivatelia sa po migracii nemozu prihlasit’ (prekroCenie kapacity ukladacieho

priestoru)

ORACLE

Ak sa po migracii zo sluzby Oracle Documents Cloud Service do sluzby Oracle Content

Management niektori pouzivatelia nem6zu prihlasit alebo ak ste dostali e-mail s
informéaciami, Zze doSlo k naruSeniu ukladacieho priestoru, je to preto, Ze nebol poskytnuty
dostatoCny pocet pouzivatelov potrebny na prisposobenie potrebam ukladacieho priestoru
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pre danl inStanciu. Nemusite sa obavat' straty dat. Je potrebné len poskytnut pristup
vacSiemu poctu pouzivatelov.

1.

Prihlaste sa do sluzby Oracle Cloud ako administrator cloudového konta. Nazov
konta a prihlasovacie informécie najdete v uvitacom e-maile.

Kliknite na inStanciu sluzby, do ktorej je potrebné pridat viac ukladacieho priestoru.

Kliknite na ikonu ponuky a vyberte poloZzku Modifikovat'.

Na stranke Modifikovat sluzbu Oracle Content Management by sa mali zobrazit
volby sluZzby Oracle Content Management (napriklad Dodato¢ny pocet
Standardnych pouZivatelov, Dodato¢ny pocet podnikovych pouZzivatelov). Ak sa
tieto volby nezobrazuja, vaSa objednavka obnovenia nebola dokonenéa. Obrétte
sa ha podporu zdkaznikov spolo¢nosti Oracle.

Na stranke Modifikovat' sluZzbu Oracle Content Management aktualizujte pocCet
pouzivatelov tak, aby zodpovedal poZiadavkdm inStancie na ukladaci priestor.
Kazdy pouZzivatel ziskava ukladaci priestor s velkostou 100 GB. Ak bolo v e-maile
napriklad uvedené, Ze ste ukladaci priestor prekrocili o 500 GB, je potrebné pridat
5 pouzivatelov.
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