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Parathénie

Kjo parathénie pérmban seksionet e méposhtme:

Asistenca pér dokumentacionin pér personat me aftési té
kufizuara

Pér informacion né lidhje me angazhimin e Oracle ndaj asistencés pér personat me
aftési té kufizuara, vizitoni fagen e internetit Oracle Accessibility Program né http://
www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc.

ORACLE vi


http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc
http://www.oracle.com/pls/topic/lookup?ctx=acc&id=docacc

NOT_SUPPORTED

Hapat e parée

Prezantim

Oracle Health Management System ndihmon organizatén tuaj té planifikojé takimet pér
vaksinimet ose testet diagnostike.

Népérmjet Oracle Health Management System, mund té shtoni vendndodhje vaksinimi ose
testimi, té shtoni pérdorues gé punojné né vendndodhje dhe té béni njérén ose té dyja nga sa
mé poshté:

NOTT&lejoRiqpacientét t'i planifikojné veté takimet. Ata pastaj mund té zgjedhin llojin e takimit
dhe té gjejné njé daté, oré dhe vendndodhje gé u volit.

NOTT&lejpriaakimet e rastit. Njé person mund té mbérrijé né vendndodhje dhe njé operator
regjistrimi mund té regjistrojé pacientin dhe té planifikojé takimin.

Té gjithé pacientét regjistrohen nga njé operator regjistrimi kur mbérrijné né vendndodhje.

Oracle Health Management System e orienton operatorin e regjistrimit né ¢do hap té
procesit. Pér shembull, operatori ndjek udhézimet pér té kontrolluar planifikimin dhe
regjistruar pacientét (té planifikuar ose jo) pér t'u takuar me punonjésin shéndetésor.

Mund té pérdorni versionin e aplikacionit pér internet té Oracle Health Management System
ose versionin pér celularé. Pér té pérdorur versionin pér celularé, njé administrator duhet té
shtojé pajisjen portative dhe té dhénat e pérdoruesit. PEr mé shumé detaje pér pérdorimin e
aplikacionit pér celularég, shihni Menaxhimi i pajisjeve portative.

NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Implementimi juaj i Oracle Health Management System mund té mos jeté i
konfiguruar pér té pérfshiré té gjitha funksionet e pérshkruara né kété dokument.
Pér mé shumé informacion pér aksesin e té gjitha funksioneve, kontaktoni
menaxherin e Oracle Customer Success.

Kérkesat e Oracle Health Management System

ORACLE

Pér té pérdorur Oracle Health Management System, administratorét, operatorét e gendrés
telefonike, operatorét e regjistrimit dhe punonjésit shéndetésoré kané nevojé pér njé
kompjuter, tableté ose smartfon me lidhje né internet.

Pacientét gjithashtu mund té pérdorin kompjuterin, tabletén ose smartfonin té tyre pér t'u
regjistruar né sistem, pér té rezervuar takime (nése ofrohen) dhe pér t& marré informacion
mbi regjistrimin, takimin dhe ndonjé detaj t& monitorimit né vijim. Por, nése nuk kané
kompjuter apo pajisje portative, apo nése nuk mund té hyjné né internet, mund té mbérrijné
né vendndodhjen e vaksinimit ose té testimit pér té kryer njé takim té rastit me njé operator
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regjistrimi ose té kontaktojné njé operator té gendrés telefonike me kérkesén e tyre .
Operatorét mund t'u japin detajet pér takimin pérkatés.

Pér mé shumé detaje mbi sistemet e mbéshtetura, shihni tabelén e méposhtme.

NOT_SUPPORTED

Artikulli Pérshkrimi
Sistemi operativ Windows, macOS
Telefon ose tableté Android dhe iOS
Shfletuesi Versioni i fundit i:

NOTChHrbAtER MIhEshtetet né Android,
macOS dhe Windows

NOTFirefbRRVIbEéshtetet né macOS dhe
Windows

NOTMicPosUft Edge: Mbéshtetet né
Windows

NOTSartaaiOMbEEhtetet né macOS dhe i0OS

Pérdoruesit e Oracle Health Management System

ORACLE

Oracle Health Management System pérdoret nga njé larmi pérdoruesish. Dhe roli i tyre
né sistem pércakton se ¢faré opsionesh mund té hapin. Pér shembull, administratorét
mund té pérdorin té gjitha opsionet né sistem, por operatorét e regjistrimit shohin njé
numeér té kufizuar opsionesh.

Rolet mund t'i caktoni sipas ményrés gé i bén puné organizatés suaj. Pér shembull,
nése keni njé ekip t& madh administrativ, mund t'ia caktoni ¢do rol personave té
ndryshém. Ose nése keni njé ekip té vogél dhe té specializuar bazé pérgjegjés pér
gjith¢ka, mund t'i shtoni té gjithé si administratoré té sistemit. Pastaj, ata mund té kené
akses né té gjitha opsionet né sistem.

Shihni tabelén e méposhtme pér detaje mbi pérdoruesit e ndryshém né Oracle Health
Management System. Pé&r detaje mbi lejet pér ¢do rol, shihni Rolet dhe lejet.

Lloji i pérdoruesit Pérshkrimi

Administrator (sistemi Punon né njé laborator ose vendndodhje testimi dhe kryen

ose vendndodhjeje) detyra administrative, si p.sh. shtimin e vendndodhjeve qé
ofrojné procese mjekésore, shtimin e pérdoruesve dhe
krijimin e planifikimeve pér ¢cdo vendndodhje.
Administratorét e sistemit mund té béjné pérditésime né té
gjithé sistemin dhe té punojné me menaxherin e Oracle
Customer Success pér té konfiguruar sistemin.
Administratorét e vendndodhjes menaxhojné vendndodhjet
dhe planifikimet e tyre.

Operatori i regjistrimit ~ Regjistron pacientét kur mbérrijné pér takimet e tyre. Kéta
pérdorues verifikojné identitetin e pacientit para se té
takohen me punonjésin shéndetésor. Ata gjithashtu mund t’i
japin pacientit etiketén e mostrés.

Operatori i gendrés Ndihmon pacientét té regjistrohen pér takime dhe u
telefonike pérgjigjet pyetjeve rreth takimeve té tyre.
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Lloji i pérdoruesit Pérshkrimi

Punonjési shéndetésor Takohet me pacientin pér té administruar vaksinén ose testin
dhe pér té pérpunuar kartelén mjekésore. Ai gjithashtu
mund té funksionojé si pjesé e personelit té regjistrimit.

Pacienti Regjistrohet veté né sistem pér njé takim mjekésor (nése
lejohet). Pacientit nuk i caktoni ndonjé rol. Pasi té
regjistrohen pacientét menaxhojné té dhéna té kufizuara né
Oracle Health Management System. Megjithaté, nése sistemi
juaj dérgon anketé kontrolli shéndetésor, pacientét mund té
regjistrohen pér njé anketé té kontrollit shéndetésor pas
kryerjes sé vaksinés pér té dérguar pérditésime shéndetésore
né Oracle Health Management System.

Rolet dhe lejet

ORACLE

Roli juaj pércakton detyrat gé mund té kryeni né Oracle Health Management System.

Pér mé shumé detaje mbi lejet e lejuara pér rolin tuaj, shihni tabelén e méposhtme. (Shihni
Pérdoruesit e Oracle Health Management System pér mé shumé detaje mbi rolet e
mundshme.)

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Oracle Health Management System punon me njé aplikacion té pérdorur nga
pacientét gé quhet Oracle Health Management System Patient Portal. Pacientét
mund ta pérdorin Oracle Health Management System Patient Portal vetém pér té
regjistruar llogaringé e tyre, pér té planifikuar takimet e tyre, pér té pérditésuar té
dhénat e profilit dhe pér té kryer anketa (nése ka). Ata nuk mund ta pérdorin
aplikacionin kryesor té Oracle Health Management System qé pérdoret nga
administratorét, operatorét e gendrés telefonike, operatorét e regjistrimi dhe
punonjésit shéndetésoré. Por nése pacientét i ndryshojné té dhénat e profilit apo
takimet e tyre né Patient Portal, kjo ndikon tek té& dhénat né Oracle Health
Management System.

NOT_SUPPORTED
I

Roli Regjistr Kryerja Pérdité Regjistr Vaksini Menaxh Menaxh Ngarki Menaxh
imii apo simiité imii miose imii imii miité imii
pacient ndryshi dhénav pacient testimii pérdoru planifiki dhénav grupeve
éve mi i eté éve pacient esve meve e né té

takimev pacient éve pér njé  pérnjé grup aplikant
e éve vendnd vendnd éve

odhje odhje

Adminis Po Po Po Po Po Po Po Po Po
tratori

(minim

umi dy

pér

organiz

até)
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NOT_SUPPORTED
L

Roli Regjistr Kryerja Pérdité Regjistr Vaksini Menaxh Menaxh Ngarki Menaxh
imii apo simiité imii miose imii imii miité imii
pacient ndryshi dhénav pacient testimii pérdoru planifiki dhénav grupeve
éve mi i eté éve pacient esve meve e né té

takimev pacient éve pér njé pérnjé grup aplikant
e éve vendnd vendnd éve
odhje odhje

Adminis Po Po Po Po Po Po Po Po Po

tratori i

vendnd

odhjes

(minim

umi dy

pér

vendnd

odhje)

Operato Po Po Po Jo Jo Jo Jo Jo Jo

rii

gendrés

telefoni

ke

Operato Po Po Po Po Jo Jo Jo Jo Jo

rii

regjistri

mit

Punonjé Jo Jo Jo Jo Po Jo Jo Jo Jo

si

shéndet

ésor

Konfigurimi | sistemit

Para se té filloni té pérdorni Oracle Health Management System, administratorét
takohen me menaxherin e tyre té Oracle Customer Success pér té konfiguruar
sistemin sipas kérkesave té veta. Kéto vendime ndikojné né até qé pérdoruesit e
shohin né aplikim dhe ¢faré pacientét e shohin kur regjistrohen ose shikojné profilin e
tyre.

Pér shembull, administratorét mund té zgjedhin emrin qé duan té shfaget né shiritin e
produktit, té aktivizojné vetéregjistrimin pér pacientét dhe té pérfshijné mundésiné pér
té dérguar anketa. Né&se déshironi té béni ndonjé ndryshim pasi menaxheri Customer
Success té zbatojé kérkesat tuaja, duhet té kontaktoni menaxherin tuaj Oracle
Customer Success dhe té kérkoni ndryshime té reja.

Secili sistem kérkon informacionin né vijim pér organizatén tuaj:
NOTEBtPPORTED
NOTK&I st ED
NOTSIEetPPORTED
NOBI8LiRPDRTED
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Konfigurimi i sistemit

NOMé&sH#ZRIOMAIEAmMe (i paré nga pacientét kur fillojné procesin e vetéregjistrimit, nése

lejohet)
NOPikae Raakid

Pér mé shumé detaje mbi ¢faré mund té konfiguroni pérmes menaxherit tuaj t& Oracle
Customer Success, shihni tabelén e méposhtme.

NOT_SUPPORTED

Fushat ose vecorité e konfigurueshme té
Oracle Health Management System

Pérshkrimi me opsionin pér Configure,
Activate ose Deactivate

Custom Names/Application Name

Emri i aplikacionit i shfaqur né shirit (i
personalizuar).

Custom Names/Rename Appointments

Referencat pér "Appointments"” shfagen né té
gjithé aplikimin (personalizojeni).

Custom Names/Rename Procedures

Emri i procedurés mjekésore té shfaqur kur
njé punonjés shéndetésor pérpunon njé
pacient (personalizojeni). Pér shembull, njé
proceduré mjekésore mund té pérdoré emrin e
vaksinés.

Self Registration

Pacientét mund té pérdorin opsionet pér t'u
regjistruar veté pér takimet e tyre (aktivizojeni
ose caktivizojeni).

Upload Data/Upload Users and Groups/

Administratorét mund té ngarkojné té dhéna

Upload Patients (si p.sh. vendndodhjet), pérdorues dhe grupe,
dhe té dhéna té pacientéve né masé
(aktivizojeni ose ¢aktivizojeni).

Survey Sistemi mund té dérgojé anketé pér pacientét

né baza ditore, javore ose mujore pér té
mbledhur pérditésime shéndetésore pas
vaksinimit (aktivizojeni ose ¢aktivizojeni).

Patient Profile Attributes/Gender

Formulari i regjistrimit té pacientéve pérfshin
njé fushé zbritése pér gjininé (personalizojeni,
aktivizojeni ose gaktivizojeni).

Patient Profile Attributes/Ethnicity

Formulari i regjistrimit té pacientit pérfshin
njé fushé zbritése pér kombésiné
(personalizojeni, aktivizojeni ose
caktivizojeni).

Patient Profile Attributes/Biological Sex

Formulari i regjistrimit té pacientit pérfshin
njé fusheé zbritése pér gjininé biologjike
(personalizojeni, aktivizojeni ose
caktivizojeni).

Patient Profile Attributes/Race

Formulari i regjistrimit té pacientit pérfshin
njé fushé zbritése pér garén (personalizojeni,
aktivizojeni ose ¢aktivizojeni).

Patient Profile Attributes/Middle Name

Formulari i regjistrimit té pacientit pérfshin
njé fushé pér emrin e mesém (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

ORACLE
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Fushat ose vecorité e konfigurueshme té
Oracle Health Management System

Pérshkrimi me opsionin pér Configure,
Activate ose Deactivate

Groups

Administratorét mund té krijojné ose
menaxhojné grupet (aktivizojeni ose
caktivizojeni). Pér shembull, mund té shtoni
njé grup gé i pérket njé tipi grupi té School ose
Vaccination Cohort. Njé grup shkolle i pérket
njé shkolle té caktuar, si p.sh. njé universiteti.
Njé grup kohorte vaksinimi pérbéhet nga
njeréz me digka té pérbashkét. Pér shembull,
grupi mund té jeté me 16-49 vjecaré, punonjés
shéndetésoreé té vijés sé paré ose persona né
gendér riedukimi.

Cohort

Formulari i regjistrimit té pacientit pérfshin
njé fushé zbritése pér té zgjedhur grupin e
tyre, nése lejohen grupet (personalizojeni,
aktivizojeni, ¢aktivizojeni). Pér shembull, njé
administrator mund té krijojé njé grup té
quajtur Vaccination Cohort pér punonjésit
shéndetésoré.

Procedure Self Reporting

Pacientét mund té pérditésojné procedurat e
kaluara né profilin e tyre (aktivizojeni ose
caktivizojeni).
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NOT_SUPPORTED
L

Fushat ose vecorité e konfigurueshme té Pérshkrimi me opsionin pér Configure,
Oracle Health Management System Activate ose Deactivate
Contact Methods/Contact via SMS Pacientét shohin njé fushé pér té futur numrin

e celularit kur regjistrohen, pér té pérdorur
SMS (mesazhe me tekst) si metodén e
preferuar té kontaktit (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

#" NOT_SUPPORT
EDNOT_SUPPO
RTED

Nése organizata
juaj pérdor Oracle
Healthcare
Notifications Cloud
Service me abonim
Pér njé numeér té
caktuar mesazhesh
njoftimi me SMS,
mund té gjurmoni
pérdorimin e
abonimit tuaj
pérmes njé raporti
né Oracle
Analytics. Pér mé
shumé
informacion,
shihni Oracle
Health Management
System Analytics
Guide.

Contact Methods/Contact via Email Pacientét shohin njé fushé pér té futur adresén
e emailit kur regjistrohen si metodén e
preferuar e kontaktit (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

Contact Methods/Contact via Phone Pacientét shohin njé fushé pér té futur numrin
e telefonit kur regjistrohen si metodén e
preferuar té kontaktit (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

Contact Methods/No Contact Method Pacientét shohin njé fushé pér té zgjedhur
"asnjé metodé kontakti" (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

ORACLE 1-7
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NOT_SUPPORTED
L

Fushat ose vecorité e konfigurueshme té Pérshkrimi me opsionin pér Configure,

Oracle Health Management System Activate ose Deactivate

Appointments/Walk-In Appointments Pérdoruesit mund té planifikojné takime té
rastit pér pacientét (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

#" NOT_SUPPORT
EDNOT_SUPPO
RTED

Nése e caktivizoni
kété vecori, duhet
té mbéshteteni né
vetéregjistrimin e
pacientit.
Sigurohuni qé té
aktivizoni Self
Registration (nése
nuk e keni béré
tashmé).

Appointments/Appointment Scheduling Pérdoruesit (ose pacientét) mund té
planifikojné takime pas zgjedhjes sé njé
vendndodhjeje aktive (aktivizojeni ose
caktivizojeni).

Manufacturer Administratori sheh njé fushé pér té
specifikuar vaksinén ose prodhuesin e testit
(aktivizojeni ose caktivizojeni). Operatorét e
regjistrimit gjithashtu e shohin kété fushé,
nése ofrohet.

Manufacturer Products Administratori sheh njé fushé pér té lidhur
vaksinén ose produktin e testit me prodhuesin,
me mundésiné pér té krijuar njé listé
(aktivizojeni ose caktivizojeni). Operatorét e
regjistrimit gjithashtu e shohin kété fushé me
njé meny zbritése, nése ofrohet.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Kéto udhézime pérfshijné detaje mbi detyrat kryesore duke pérdorur
cilésimet e parazgjedhura. Versioni juaj i Oracle Health Management System
nuk mund té pérfshijé disa nga opsionet as té pérdoré emra té ndryshém, né
varési té asaj gé keni caktivizuar ose ndryshuar.
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Importimi i t& dhénave né Oracle Health Management System

Importimi i t€ dhénave né Oracle Health Management System

Nése nuk mund té lidheni né internet dhe duhet té pérpunoni njé takim pér njé pacient, mund
t'i regjistroni té gjitha detajet mbi njé takim vaksinimi (si¢ jané detajet e pacientit, lloji i
vaksinés, prodhuesi, doza, sasia, data dhe koha e administrimit) duke pérdorur njé burim i
jashtém.

Mé voné, kur mund té hyni né internet, mund t'i importoni té dhénat né sistemin kryesor
Oracle Health Management System. Pér mé shumé detaje mbi pérpunimin e njé takimi dhe
importimin e té dhénave nga burimet e jashtme, kontaktoni menaxherin tuaj té Oracle
Customer Success.

Mesazhi Welcome dhe aktivizimi i llogarisé

Kur njé menaxher i Oracle Customer Success ose i Oracle Health Management System
shton njé pérdorues né sistem, ai pérdorues merr njé mesazh Welcome me detajet e
aktivizimit té llogarisé.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pérdoruesit pérfshijné kédo gé pérdor Oracle Health Management System ose
Oracle Health Management System Patient Portal.

Ju gjithashtu mund té gjeni njé email suporti dhe numrin e telefonit né mesazhin Welcome
nése keni nevojé té kontaktoni njé operator té& suportit me pyetje pér llogariné.

Emaili Welcome éshté nga noreply@country.ohms.oracle.com. Pé&r shembull, pér shtetin e
Gjermanisé, do té shihni njé email Welcome nga noreply@germany.ohms.oracle.com. Emaili
pérmban njé lidhje gé pérdorni pér té caktuar njé fjalékalim dhe pér té aktivizuar llogariné tuaj
né Oracle Health Management System. Ju duhet ta klikoni kété lidhje brenda njé afati té&
caktuar pér té aktivizuar llogariné tuaj, pérndryshe ajo skadon.

Nése nuk mund ta gjeni emailin ose nése skadon lidhja e mesazhit, kontaktoni me
menaxherin e Oracle Customer Success ose administratorin e Oracle Health Management
System. Ky person mund t'jua dérgojé sérish mesazhin Welcome.

Aktivizimi i llogarisé tuaj

Herén e paré gé identifikoheni, pércaktoni dhe fjalékalimin tuaj. Mund té punoni né njé
smartfon, tableté ose kompjuter.

Pér té aktivizuar llogariné tuaj:

NOTGjIPPOERaEDbin Welcome té dérguar nga noreply@country.ohms.oracle.com.
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NOT_SUPPORTED
[dentifikimi

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése nuk mund ta gjeni mesazhin e emailit Welcome, kontrolloni dosjen
Junk né aplikacionin tuaj té emailit. Nése ende nuk mund ta gjeni,
kontaktoni me menaxherin e Oracle Customer Success ose
administratorin e Oracle Health Management System dhe kérkojini
personit gé t'jua dérgojé sérish mesazhin.

NOTSBkemaRfUETli | mesazhit dhe zgjidhni Sign In.

Lidhja Sign In skadon pér rreth 36 oré. (Mesazhi juaj pérfshin detaje mbi afatin e
sakté té skadimit.) Nése lidhja skadon para se ta klikoni, kontaktoni sportelin e
ndihmés duke pérdorur numrin e telefonit té listuar né mesazhin Welcome té
emailit. Ose, nése e dini emrin e administratorit gé shtoi llogariné tuaj né sistem,
kontaktoni me personin né fjalé. Nése Oracle ju ka shtuar si pérdoruesin e paré té
sistemit, kontaktoni me menaxherin e Oracle Customer Success dhe kérkoni njé
tjetér mesazh Welcome.

NOTK&jopPojRTEgeshénues pér fagen e internetit gé hapet né shfletues. Né kété
ményré mund té kurseni kohé kur ju duhet té identifikoheni né Oracle Health
Management System né té ardhmen.

NOTFewiPfalBRalinin tuaj. Pastaj futeni sérish pér ta konfirmuar dhe zgjidhni Set
Password pér té hapur Oracle Health Management System.

|dentifikimi

Pasi té keni marré mesazhin tuaj Welcome nga Oracle dhe té aktivizoni llogariné,
mund té identifikoheni me adresén e emailit dhe fjalékalimin gé keni krijuar.

Nése nuk keni caktuar ende njé fjalékalim, shihni Aktivizimi i llogarisé tuaj.
Pér t'u regjistruar né Oracle Health Management System:

NOTSBkOWOETEQEN e internetit t& Oracle Health Management System pér
organizatén tuaj. (Nése nuk mund ta gjeni fagen e internetit, kontrolloni lidhjen né
mesazhin tuaj Welcome ose kontaktoni administratorin.)

NOTFBwiPRARTED tuaj té emailit dhe fjalékalimin.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése e keni harruar fjalékalimin, zgjidhni Forgot Password dhe ndigni
orientimin pér ta rivendosur.

NOTZgjitrDSigDIn.
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Detyrat e administrimit

Detyrat e administrimit pérfshijné pércaktimin e cilésimeve té sistemit (shiritat, shtetin, brezin
orar, gjuhén e anketimit), konfigurimin e vendndodhjeve, shtimin e pérdoruesve né Oracle
Health Management System dhe krijimin e planifikimeve.

ORACLE



NOT_SUPPORTED

Konfigurimi | aplikacionit

Pas pércaktimit té cilésimeve dhe krijimit té vendndodhjeve, mund té lidhni pérdoruesit e
Oracle Health Management System me to. Mund dhe té shtoni té dhéna pér shumé pacienté
njéherésh, grupe pacientésh, vendndodhje ose pérdorues duke i shtuar té dhénat né njé
skedar shablloni dhe duke e ngarkuar.

Konfigurimi i sistemit

ORACLE

Administratorét duhet té shtojné administratoré sistemi dhe operatoré té gendrés telefonike
pér Oracle Health Management System. N& vijim duhet té konfigurojné vendndodhjet dhe
pérdoruesit pér kéto vendndodhje. Administratorét gjithashtu mund té krijojné planifikimin pér
té rezervuar takimet.

Pasi t& merrni mesazhin tuaj Welcome dhe té aktivizoni llogaring€, mund té filloni me
konfigurimin e Oracle Health Management System.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér asistencé me konfigurimin e anketave pér Oracle Health Management System
Patient Portal, kontaktoni Customer Success Manager.

Pér ta konfiguruar Oracle Health Management System si administrator:

NOTP8uRIRERTEiESiMet e sistemit (shiritin e produktit, mesazhin e miréseardhjes, gjuhén).

NOTShtgfiRiadiraiDistratorét e sistemit dhe operatorét e gendrés telefonike pér té siguruar qé
té keté njeréz né dispozicion pér zgjidhjen e problemeve dhe pér t'iu pérgjigjur pyetjeve
si¢ pérshkruhet né Shtimi i njé administratori té sistemit ose operatori té gendrés
telefonike.

NOTShtrPORTER mé shumé vendndodhije ku pacientét shkojné pér vaksinat ose testet e
tyre si¢ pérshkruhet né Shtimi i njé vendndodhjeje.

NOTShtariPthaje BE® ndryshme pérdoruesish pér secilén vendndodhje si¢ pérshkruhet né Shtimi
i njé administratori vendndodhjeje, operatori regjistrimi ose punonjési shéndetésor.

NOT(@psgioatadERrijoni njé planifikim si¢c pérshkruhet né Krijimi i njé planifikimi pér ¢do
vendndodhje.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Duhet té krijoni njé planifikim nése doni té lejoni pacientét té planifikojné takimet
e tyre. Pérndryshe, nuk ju duhet té krijoni planifikim. Mund dhe thjesht t'i shtoni
pacientét né planifikim sipas paragitjes sé tyre té rastit.

Pasi té konfiguroni vendndodhjet dhe pérdoruesit, operatorét e regjistrimit mund té krijojné
takime té rastit.
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NOT_SUPPORTED
Pércaktimi i cilésimeve té sistemit

Pércaktimi | cilésimeve té sistemit

Oracle Health Management System vjen me cilésime té parazgjedhura (pér shembull,
emri i produktit dhe teksti i mesazhit Welcome). Mund t'i ndryshoni kéto cilésime nése
éshté nevoja. Pér shembull, mund té punoni me Customer Success Manager pér té
pérfshiré njé emér tjetér né shiritin e produktit, pér té ndryshuar shtetin, brezin orar ose
gjuhén pér anketén shéndetésore té pacientit.

Pér té pércaktuar cilésimet e sistemit:
NOTZgjihrbBRedEn Administration nga shiriti.
NOTZgjidtrbBettings pér té hapur fagen Settings.
NOTNgWeReIRMIFDBasics, veproni si mé poshté:

NODisplRy®RameD Leéreni emrin e parazgjedhur té produktit ose ndryshojeni né
njé emér tjetér. Ky emér shfaget né shirit kur identifikohen pérdoruesit né
sistem.

NOTCade? PinR<ddin e parazgjedhur ose futni njé kod me katér shkronja gé ju
ndihmon té identifikoni sistemin.

NODefattP CauRtpy: Lereni shtetin e parazgjedhur ose zgjidhni njé tjetér nga lista
zbritése.

NODéfae Diné-Zone: Léreni brezin orar té parazgjedhur ose zgjidhni njé tjetér
nga menyja zbritése.

NODéfadtP Darigiiage: Léreni gjuhén té parazgjedhur pér anketén e kontrollit
shéndetésor gé marrin pacientét ose zgjidhni njé gjuhé tjetér nga menyja
zbritése. Mund té zgjidhni anglisht, spanjisht, kinezishte té thjeshtuar,
vietnamisht ose koreanisht.

NOTNgureRsiRmEDWelcome Message do té shihni njé shabllon HTML me tekst té
parazgjedhur. Ky éshté mesazhi gé shohin pérdoruesit kur hapin aplikacionin. Ai
pérmban njé mesazh miréseardhjeje me detaje mbi até gé mund té béjné (té
regjistrohen dhe té I&né njé takim). Nése éshté e nevojshme, béni modifikime né
tekst. Pér shembull, nése keni ndryshuar emrin e produktit, mund té& déshironi té
pérdorni emrin e ri né mesazhin Welcome.

NOT(GpsioaEMNE Point of Contact, jepni detaje mbi fushat e méposhtme:

NONaweHDRTEMrin e personit qé déshironi gé pérdoruesit t& kontaktojné pér
mbéshtetje.

NOTEmaiPHRDRIT BAresén e emailit té personit té& kontaktit.
NOTPlaneR BlrmEmMrin e telefonit t& personit té kontaktit.

NOTZgjitrDAppbly Changes. Do té shikoni nj¢ mesazh "Settings updated" né shirit.
Skeda Administration tani tregon detaje mbi cilésimet gé sapo keni shqyrtuar ose
shtuar.
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NOT_SUPPORTED
Shtimi i njé administratori t& sistemit ose operatori té gendrés telefonike

Shtimi i njé administratori té sistemit ose operatori té gendrés
telefonike

Vetém njé administrator sistemi mund té shtojé administratoré té tjeré sistemi dhe operatorét
e gendrave telefonike. Ju mund t'i shtoni kéto lloje pérdoruesi né ¢do kohé.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té ngarkuar né grup té dhénat e pérdoruesit ose té vendndodhjes, shihni
Ngarkimi né grup i té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit né vend
té késaj procedure.

Pér té shtuar njé administrator sistemi ose operator gendre telefonike:
NOTZgjirrbBReEdEn Administration nga shiriti.
NOTPssIRBaRIHDAdmInistration, klikoni View All Users.
NOTK8PIPORTEIA detyrat e méposhtme:
NOINé&EReRiersenEEshté anétar i gendrés telefonike, zgjidhni Add Call Center Agent.
NOINé&EReRiersamEEshté administrator, zgjidhni Add System Administrator.
NOTNguirkarmEALd User futni adresén e emailit té pérdoruesit dhe zgjidhni Next.

NOTFStnPe@RNEDdetyrueshém), emrin e mesém, dhe mbiemrin (i detyrueshém) té
pérdoruesit né fushat e duhura.

NOTNgarraR/j&ERbritése Language, zgjidhni gjuhén gé déshironi té shohé pérdoruesi kur
identifikohet né Oracle Health Management System (pér shembull, anglisht ose
fréngjisht).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pas caktimit té& njé gjuhe pér njé pérdorues, ky pérdorues e shikon Oracle
Health Management System vetém né anglisht ose fréngjisht pas identifikimit
(né varési té asaj gé keni zgjedhur). Nése keni zgjedhur njé gjuhé tjetér (pér
shembull, spanjisht, kinezishte té thjeshtuar ose koreanisht), pérdoruesi e
shikon ndérfagen Oracle Health Management System Patient Portal dhe
anketimet né gjuhén gé keni zgjedhur. Ndérfagja e Oracle Health Management
System mbetet né anglisht (ose fréngjisht).

NoOTZgjirrdAdEUser. Brenda pak minutash, pérdoruesi merr njé mesazh Welcome me
detaje pér té aktivizuar llogariné e Oracle Health Management System.

Shtimi i njé vendndodhjeje

Administratorét e vendndodhjes mund té shtojné njé ose mé shumé vendndodhje né Oracle
Health Management System, né varési t& numrit té vendeve gé planifikoni t& pérdorni pér
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NOT_SUPPORTED
Shtimi i njé vendndodhjeje

takimet. Vendndodhja éshté njé vend fizik ku pacientét shkojné pér vaksinimin ose
takimin e tyre.

Administratorét mund té caktojné njé vendndodhje si té fshehur. Pas fshehjes nga
pacientét, até mund ta hapin vetém anétarét e personelit pér té rezervuar takime.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése doni té shtoni disa vendndodhje njéherésh, shikoni Ngarkimi né grup i
té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit né vend té késaj
procedure.

Pér té shtuar njé vendndodhje ku pacientét shkojné pér takime:
NOTZgjitrdRoEAtions nga skeda Home. Kjo hap skedén Locations.

NOTZgjirrdATEDL ocation nga skeda djathtas lart. Kjo hap fagen Add Location.
(Fushat e kérkuara tregojné njé kénd majtas lart né té kuge.)

NOTFswPrdermEionin e fushave pér vendndodhjen. Pér shembull:

NONaihe (kerkoaet): Shtoni njé emér pér vendndodhjen gé ju ndihmon ta
identifikoni.
NOTLauatieRode (kérkohet): Futni njé kod 10-shifror gé ju ndihmon té

identifikoni vendndodhjen. Sistemi e pérdor kété kod me njé kod QR pér té
treguar provén e njé takimi té rezervuar.

NOTClinieat Gettirig: Zgjidhni cilésimin e duhur pér vendndodhjen nga lista
zbritése (p.sh. Medical Practice).

NOTConsuner Visible: Zgjidhni Yes pér ta béré vendndodhjen té dukshme ndaj
pérdoruesve té Patient Portal ose No pér t'ua fshehur. Nése e fshihni
vendndodhjen, pérdoruesit e Patient Portal nuk mund ta shikojné
vendndodhjen si vend pér té rezervuar njé takim. (Skeda Locations liston
vendndodhjet e dukshme me njé etiketé CONSUMER VISIBLE pér anétarét e
personelit gé té shikojné se pérdoruesit mund té rezervojné takime atje.)

NOTAddies©kEHDhet): Futni adresén e ploté té vendndodhjes.
NOTLctdakie RhbRe: Futni numrin e telefonit pér vendndodhjen.

NOTPaintefaToritact: Futni emrin, adresén e emailit dhe telefonin e personit té
kontaktit pér vendndodhjen.

NOTApphoiRtient Dypes: Lini pérzgjedhjet e parazgjedhura ose zgjidhni llojin e
takimeve té organizuara né vendndodhjen tuaj (pér shembull, vaksina,
pérforcues, test).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pacientét gé regjistrohen pér vaksiné ose test i shohin detajet e
vendndodhjes gé keni futur né mesazhet e tyre té konfirmimit té takimit.

NOTZgjird HajitDe vaksinés ose té testit gé ofrohet né vendndodhje nga lista e kutive

té zgjedhjes. (Njé vendndodhje mund té ofrojé njé a mé shumé opsione té
mundshme.)

ORACLE 2.4



NOT_SUPPORTED
Redaktimi i njé vendndodhjeje

NOTZgjirmdARdECL ocation. Do té shikoni njé mesazh "Location added" né shirit. Skeda
Location tani tregon detaje pér vendndodhjen gé sapo keni shtuar me kalendarin aktual.
Vendndodhjet tuaja listohen alfabetikisht.

Herén tjetér gqé do té shfagni listén e vendndodhjeve, do té shihni vendndodhjen gé keni
shtuar né listé ose mund té kérkoni pér té. Pér té kérkuar vendndodhjen, mund té futni emrin
e vendndodhjes (ose njé pjesé té emrit) né fushén e kérkimit né krye té listés pér té filtruar
pér emrat e vendndodhjes pérkatése. Tani mund té shtoni administratorét e vendndodhjes,
operatorét e regjistrimit, ose punonjésit shéndetésoré né vendndodhje ose té krijoni njé
planifikim pér vendndodhjen.

Pér mé shumé informacion mbi shtimin e pérdoruesve né njé vendndodhje, shihni Shtimi i njé
administratori vendndodhjeje, operatori regjistrimi ose punonjési shéndetésor. Pér detaje mbi
shtimin e njé planifikimi, shihni Krijimi i njé planifikimi pér njé vendndodhje.

Redaktimi i njé vendndodhjeje

Administratorét dhe administratorét e vendndodhjes mund té redaktojné detajet e njé
vendndodhjeje (ose ta hegin) né ¢do kohé.

Pér té redaktuar njé vendndodhje ku njerézit vaksinohen ose testohen:
NOTZgjidtrRoEAtions nga skeda Home. Kjo hap skedén Locations.

NOTZgjidtrdBrEDd e vendndodhjes gé ju duhet té redaktoni nga listat e vendndodhjeve (té
listuara alfabetikisht). Kjo hap planifikimin pér vendndodhjen. (Nése éshté nevoja, mund
té kérkoni pér vendndodhjen duke futur emrin ose adresén e vendndodhjes né fushén
Search.)

NOTZgjidtrD Editt_ocation nga djathtas lart fages. Kjo hap fagen e detajeve té
vendndodhjeve.

NOTMeidifikoRiTiEBhat e nevojshme (pér shembull, emrin, adresén, informacionin e kontaktit,
llojet e takimeve ose cilésimet e planifikimit).

NOTB8UPHORPEDSa mé poshté né opsionin Consumer Visible:

NOTZdjidii ¥Bs pér ta béré vendndodhjen té dukshme pér pérdoruesit e Patient Portal.
Pasi té jeté e dukshme, pacientét mund té rezervojné takime aty. Skeda Locations
liston gjithashtu vendndodhjen me njé etiketé CONSUMER VISIBLE pér
administratorét dhe punonjésit e personelit, pér té paré nése pacientét mund ta
shikojné kété vendndodhje.

NOTZgjidiP NOREETa fshehur vendndodhjen nga pacientét. Nése e fshihni vendndodhjen,
pérdoruesit e Patient Portal nuk mund ta shikojné vendndodhjen si vend pér té
rezervuar njé takim.

NOTZgjirrDAPPy Changes pér t'u kthyer né fagen e planifikimit t&¢ vendndodhjes.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése keni nevojé ta fshini vendndodhjen nga sistemi, zgjidhni mé miré Delete
Location. Zgjidhni OK kur t'ju kérkohet konfirmimi. Kjo e heq vendndodhjen
nga sistemi dhe c¢farédo planifikimi qé keni krijuar nén té.

Nése keni ndryshuar emrin e vendndodhjes, e shihni até né krye té fages. Nése keni
ndryshuar adresén, informacionin e kontaktit ose llojet e takimeve, mund té shihni ndryshimet
né panelet e majta.
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Shtimi i njé administratori vendndodhjeje, operatori regjistrimi ose punonjési shéndetésor

Shtimi i njé administratori vendndodhjeje, operatori
regjistrimi ose punonjési shéndetésor

ORACLE

Njé administrator sistemi ose administrator vendndodhjeje mund té shtojé
administratoré vendndodhjeje, operatoré regjistrimi dhe punonjés shéndetésoré.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té ngarkuar né grup té dhénat e pérdoruesit ose té vendndodhjes, shihni
Ngarkimi né grup i té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit
né vend té késaj procedure.

Duhet té shtoni lloje t& ndryshme pérdoruesish nén njé vendndodhje ekzistuese né
Oracle Health Management System. Pér shembull, nése administratori i
vendndodhjes, operatori i regjistrimit dhe punonjési shéndetésor planifikojné té
punojné nga njé vend i caktuar gé keni shtuar né sistem, shtojini kéta pérdorues né
até vendndodhje. Pér té shtuar njé vendndodhje né Oracle Health Management
System, shihni Shtimi i njé vendndodhjeje.

Nése déshironi té shtoni shumé pérdorues njéherésh, shihni mé miré Ngarkimi né
grup i té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit né vend té késaj
procedure.

Pér té shtuar njé administrator vendndodhjeje, operator regjistrimi, ose punonjés
shéndetésor né njé vendndodhje:

NOTZgjihrbBRedEn Locations nga shiriti.

NOTNgUBEDRT Zendndodhjeve, zgjidhni emrin e vendndodhjes gé déshironi té lidhni
me pérdoruesin. Pér shembull, pérdoruesi mund ta mbéshtesé até vendndodhje
ose té punojé atje.

NOTNgurmPaitTeendndodhjes, zgjidhni Manage Users.
NOTK®BPIPORTEIA detyrat e méposhtme:

NONé&EReRfersemHNon si administrator pér vendndodhjen, zgjidhni Add
Location Administrator.

NONé&EReRfersemERgjistron pacientét kur mbérrijné pér takime, zgjidhni Add
Check-in Agent.

NON&xeRfec@MEA Ministron vaksinén ose testin, pérpunon regjistrimin e
pacientit, ose té dyja, zgjidhni Add Healthcare Worker.

NOTNguirirarmEEd User futni adresén e emailit t& pérdoruesit dhe zgjidhni Next.

NOTEStPe@RNEDdetyrueshém), emrin e mesém, dhe mbiemrin (i detyrueshém) té
pérdoruesit né fushat e duhura.

NOTNgarraR/jERbritése Language, zgjidhni gjuhén gé déshironi té shohé pérdoruesi
kur identifikohet né Oracle Health Management System (pér shembull, anglisht
ose fréngjisht).
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NOT_SUPPORTED
Ngarkim né grup

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pas caktimit té& njé gjuhe pér njé pérdorues, ky pérdorues e shikon Oracle
Health Management System vetém né anglisht ose fréngjisht pas identifikimit
(né varési té asaj gé keni zgjedhur). Nése keni zgjedhur njé gjuhé tjetér (pér
shembull, spanjisht, kinezishte té thjeshtuar ose koreanisht), pérdoruesi e
shikon ndérfagen Oracle Health Management System Patient Portal dhe
anketimet né gjuhén gé keni zgjedhur. Ndérfagja e Oracle Health Management
System mbetet né anglisht (ose fréngjisht).

NOTBSUPHORYAERE méposhtmet:

NONé&Reenizgigdhur Add Location Administrator ose Add Check-in Agent, Iéreni
kutiné e zgjedhjes Healthcare Worker té papiketuar dhe kaloni né hapin 9.

NONé&EReeOiZgiEdhur Add Healthcare Worker pér té shtuar njé punonjés shéndetésor,
zgjidhni ¢elésin Healthcare Worker? pér ta aktivizuar (bé€het i gjelbér). Pastaj
zgjidhni titullin e duhur nga menyja zbritéseHealthcare Profession. P&r shembull,
mund té zgjidhni Authorized Nurse Immunizer, Medical Practitioner ose
Registered Nurse.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Sistemi e tregon cilindo gé etiketoni si punonjés shéndetésor si vaksinues.
Kjo ndihmon pérdoruesit té identifikojné se kush mund t'i administrojé
shpejt vaksinat.

NOTZgjirrdRdeEUser. Brenda pak minutash, pérdoruesi né fjalé merr njé mesazh emaili
Welcome pér té aktivizuar llogariné e vet né Oracle Health Management System.

#’ NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése éshté e nevojshme, mund té shtoni té njéjtin pérdorues né njé
vendndodhje tjetér. Pér ta béré kété, pérséritni hapat né kété proceduré. Por,
zgjidhni vendndodhjen e re ku déshironi té shtoni pérdoruesin.

Ngarkim né grup

ORACLE

Pér té kursyer kohé né shtimin e té dhénave pér pacienté, grupe, vendndodhje ose
pérdorues té ndryshém, mund té shkarkoni njé skedar, té shtoni detajet e kérkuara dhe ta
ngarkoni né Oracle Health Management System. Mund dhe té ngarkoni té dhénat e
pacientéve dhe té procedurés sé tyre (pér shembull, pér pacientét qé kané pérdorur njé
sistem pale té treté pér regjistrimin fillestar té procedurave té tyre).

Oracle Health Management System ofron njé skedar CSV shabllon gé mund ta pérdorni. Pér
¢do pacient, mund té ofroni detajet pérkatése (pér shembull emrin, adresén, informacionin e
kontaktit) dhe kujdestarin (pér shembull, emrin, adresén, informacionin e kontaktit). Nése keni
zgjedhur opsionin pér ngarkimin e procedurave, mund t'i futni ato detaje (pér shembull deri né
katér vaksina, emrin e produktit, sasiné e dozés, vendndodhjen e administrimit, datén e
administrimit). Kur té pérfundoni, e ngarkoni né sistem. Té dhénat duhet té pajtohen me té
dhénat gé keni kérkuar né shabllon ose sistemi nuk mund ta ngarkojé.
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NOT_SUPPORTED
Ngarkim né grup

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té ngarkuar té dhéna pacienti né Oracle Health Management System
nga njé pajisje celulare, shikoni Menaxhimi i pajisjeve portative dhe Shtoni
regjistrime pacienti pérmes Oracle Health Management System Mobile.

Kur ngarkoni té dhénat e pacientéve, ndodhin veprimet e méposhtme:

NONEReRsERTiEgfen njé dublikaté té sakté té té dhénave té pacientit qé ekzistojné
tashmé né sistem gjaté procesit té& ngarkimit, ai e shpérfill dublikatén pa e
ringarkuar.

NONé&EReRssteriiEffen té dhéna pacienti gé jané té ngjashme (mbi ose baras me 75%
ngjashméri) me té dhénat e pacientit gé ekzistojné tashmé né sistem, ai ngarkon
ato té dhéna. Por, i ruan si dublikata t&¢ mundshme. Pas ngarkimit, ju (si
administrator) mund té kontrolloni pér t& dhéna dublikata té& pacientéve dhe téi
bashkoni né njé regjistrim nése &shté nevoja, si¢ pérshkruhet né Bashkimi i té
dhénave dublikate té pacientit.

NONé&EReRRedarEDaj pérmban mbi 5000 regjistrime, duhet té shikoni njé paralajmérim
dhe té reduktoni numrin e regjistrimeve né skedar pér té provuar séris ngarkimin.
Nuk mund té ngarkoni mé shumé se 5000 regjistrime pér skedar.

Mund ta ndaloni procesin e ngarkimit dhe ta fshini skedarin tuaj nése sistemi ndalon
nga paralajmérimet.

Ngarkimi né grup i té dnénave mbi pacientét, vendndodhjet ose

pérdoruesit

ORACLE

Pacientét mund té regjistrohen pérmes Oracle Health Management System Patient
Portal ose njé operator mund t'i regjistrojé kur t&€ mbérrijné pér paraqitje pa takim.
Pérvec késaj, administratorét mund té ngarkojné té dhéna pér pacienté té shumté,
grupe pacientésh, vendndodhje ose pérdorues té sistemit.

Oracle Health Management System ofron njé skedar CSV shabllon gé mund ta
pérdorni pér té siguruar té dhénat e fushave té kérkuara. Kur té pérfundoni, mund ta
ngarkoni né sistem. Pér mé shumé informacion, shihni Ngarkim né grup.

Pér té ngarkuar t& dhéna pér shumé pacienté, grupe pacientésh, vendndodhje apo
pérdorues sistemi njéherésh:

NOTZgjiFrdeRedEn Administration nga shiriti.

NOTZgjiFrrdRoad Data pér té hapur fagen Load Data. Liston emrat e skedaréve CSV
té ngarkuar mé paré (nése ka). Cdo element i rreshtit pérfshin detaje mbi emrin e
skedarit dhe kur ka filluar e pérfunduar ngarkimi.

NOTZgjirmDBptaad New File nga kreu i fages pér té hapur fagen Upload New File.

NOTZgjirrDRjERMYa té méposhtmet:

NOTPati¢REs)(e [iarazgjedhur): Zgjidhni kété mundési pér té hapur skedarin
shabllon, pér té shtuar shumé pacienté njéherésh. Pér té pérdorur skedarin
shabllon, shkoni poshté fages dhe zgjidhni Download Patients Sample dhe
hapeni né Excel. Rreshti i sipérm pérmban emrin e ¢do fushe (pér shembull,
emrin, emrin e mesit, mbiemrin dhe ményrén e kontaktit, adresén dhe shtetin).
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NOT_SUPPORTED
Ngarkim né grup

Gjithashtu pérmban disa té dhéna shembull g& mund t'i higni kur té filloni té shtoni té
dhénat tuaja reale.

NOPaieRP GFoUps: Zgjidhni kété opsion pér té hapur skedarin shabllon, pér té shtuar
shumé grupe pacientésh njéherésh. Pér té pérdorur skedarin shabllon, shkoni poshté
fages dhe zgjidhni Download Groups Sample dhe hapeni né Excel. Rreshti né krye
pérmban emrin e secilés fushé (pér shembull kodin e grupit, emrin, llojin, emrin e
kontaktit, telefonin dhe vendndodhjen e kontaktit). Gjithashtu pérmban disa t& dhéna
shembull gé mund t'i higni kur té filloni t& shtoni t& dhénat tuaja reale.

NOTLctakiens: “gjidhni kété opsion pér té hapur skedarin shabllon, pér té shtuar shumé
vendndodhje njéherésh. Pér té pérdorur skedarin shabllon, shkoni poshté fages dhe
zgjidhni Download Locations Sample dhe hapeni né Excel. Rreshti né krye
pérmban emrin e secilés fushé (pér shembull emrin e vendndodhjes, kodin, cilésimin
e klinikés, aktiv ose jo dhe adresén). Gjithashtu pérmban disa té dhéna shembull qé
mund t'i higni kur té filloni t& shtoni t& dhénat tuaja reale.

NOUsareFZgRdiridkété opsion pér té hapur skedarin shabllon, pér té shtuar shumé
pérdorues sistemi njéherésh. Pér té pérdorur skedarin shabllon, shkoni poshté fages
dhe zgjidhni Download Users Sample dhe hapeni né Excel. Rreshti né krye
pérmban emrin e secilés fushé (pér shembull, pseudonimin e pérdoruesit, emrin dhe
mbiemrin, brezin orar, kodin e gjuhés, rolin dhe vendndodhjen). Gjithashtu pérmban
disa té dhé&na shembull gé mund t'i higni kur té filloni té shtoni té dhénat tuaja reale.

NOTFswPrdermEionin e fushave pér pacientin, grupin e pacientéve, vendndodhjen ose
pérdoruesit me njé rresht pér rast. Pér mé shumé informacion, zgjidhni lidhjen <data
type> File Format Informacion pér té hapur dritaren Data Load File Format. Aty
pérshkruhet cfaré duhet té futni né secilén koloné dhe listohen fushat e kérkuara, germat
maksimale té lejuara dhe regjistrimet e viefshme pér fushat.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té siguruar rendiment optimal, mos e tejkaloni kufirin e 5000 regjistrimeve
pér skedar.

NOTREdePDSKeEarin me njé emér té pérshtatshém.

NOTEStPRfEREEBhkrim té shkurtér té skedarit né fushén File Description.

NOTZgjidrrEikEé fushén Choose File pér té shfletuar pér te skedari gé déshironi té
ngarkoni.

NOTNgseptaRifikoni té ngarkoni té dhénat e pacientéve dhe déshironi gé sistemi té
kontrollojé pér dublikata, zgjidhni Check for duplicates on upload.

NOTZgjirrdpkead File. Do té shikoni njé mesazh suksesi né shirit (pér shembull, "Loaded
25 patients, created 1 group"). Skeda Load Data tani tregon detaje pér skedarin qé sapo
keni shtuar né krye té listés. Zgjidhni Download nga fundi i rreshtit nése keni nevojé ta
shkarkoni skedarin pér ndonjé arsye.
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NOT_SUPPORTED
Ngarkim né grup

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

NOMandPie@gjidiiDRefresh teksa skedari ngarkohet pér té paré numrin
e vijave (rreshtave) té procesuara. Nése keni zgjedhur Patients pér
té ngarkuar njé skedar pacienti dhe skedari pérmban gabime, mund
té shikoni njé seksion gé i liston rreshtat me gabime né té kuge.
Kolona Error liston detajet e problemit dhe ndalon ngarkimin e té
dhénave. Nése shikoni paralajmérmie né vend té gabimeve, rreshtat
shfagin mesazhe né blu dhe sistemi vazhdon ngarkimin e té
dhénave.

NOTPrecesP igaEkimit hapet te skeda All Lines pér té paré regjistrimet
né skedar. Por, mund dhe té shikoni njé skedé Errors pér té shfaqur
numrin e gabimeve (nlése ka) dhe njé skedé Loaded te numri i
regjistrimeve té ngarkuara né sistem.

NONé&sershikBriiEaralajmérime gjaté ngarkimit (p.sh. informacion i
mangét né fushat e domosdoshme), mund té zgjidhni Delete File
pér té ndaluar procesin e ngarkimit nése éshté nevoja. Mund té
korrigjoni né vijim paralajmérimet né skedar, ta ruani dhe té provoni
ta ngarkoni skedarin sérish. Mund dhe t'i shkarkoni gabimet né njé
skedar CSV duke zgjedhur Download Warnings.

NOINé&RerRRedrrEDa) pérmban gabime, mund té zgjidhni skedén Errors
pér té paré mé shumé detaje. Mund dhe t'i shkarkoni gabimet né njé
skedar CSV duke zgjedhur Download Errors. Duhet t'i korrigjoni
gabimet né skedar, ta ruani dhe ta ngarkoni sérish duke pérséritni
hapat 7-9.

NOINé&ERerRRedarEDaj pérmban dublikata (vetém pér pacientét), sistemi
tregon njé paralajmérim dhe vazhdon me ngarkimin. Por, anashkalon
rezultatet e sakta te pacientét gé jané tashmé né sistem. Pér
rezultate té ngjashme (mbi ose baras me 75%), i piketon té dhénat e
pacientit si dublikata dhe vazhdon ngarkimin e skedarit. Mund t'i
zgjidhni mé voné té dhénat dublikata si¢ pérshkruht te Bashkimi i té
dhénave dublikate té pacientit.

Ngarkimi né grup i té dnénave pér pacientét dhe procedurat

ORACLE

Pacientét mund té regjistrohen pérmes Oracle Health Management System Patient
Portal ose njé operator mund t'i regjistrojé kur t& mbérrijné pér paragitje pa takim.
Punonjésit shéndetésoreé mund té fusin né vijim té dhénat e tyre té procedurés gjaté
takimit. Por administratorét mund té ngarkojné gjithashtu té dhéna pér pacientét dhe
procedurat (p.sh. nga njé operator palé e treté) pér t'i futur né Oracle Health
Management System.

Oracle Health Management System ofron njé skedar shabllon CSV gé mund ta
pérdorni pér té ofruar té dhénat e fushave té kérkuara pér shumé pacienté. Kur té
pérfundoni, mund té shfletoni pér te skedari dhe ta ngarkoni né sistem. Pér mé shumé
informacion, shihni Ngarkimi né grup.

Pér té ngarkuar té& dhénat pér pacientét dhe procedurat pér shumé pacienté:
NOTZgjitrdBeRedEn Administration nga shiriti.
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NOT_SUPPORTED
Ngarkim né grup

NOTZgjigtmilraatbPatient Procedures pér té hapur fagen Upload Patient Procedures. Liston
emrat e skedaréve CSV té ngarkuar mé paré (nése ka). Cdo element i rreshtit pérfshin
detaje mbi emrin e skedarit dhe kur ka filluar e pérfunduar ngarkimi.

NOTZgjirmDptaad File nga kreu i fages pér té hapur fagen Upload Patient Procedure.

NOTShkom@RTHE fages dhe zgjidhni Download Patients Sample dhe hapeni né Excel.
Rreshti i sipérm pérmban emrin e ¢do fushe (pér shembull, emrin, emrin e mesit,
mbiemrin dhe ményrén e kontaktit, adresén dhe shtetin).

NOTFswPrderIEionin e fushave pér pacientin dhe procedurat. Fushat e kérkuara shfagen
né té kuge. Mund dhe té shikoni detaje té métejshme né fusha, duke zgjedhur skedat
Procedure Required Fields dhe List of Values.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té siguruar rendiment optimal, mos e tejkaloni kufirin e 5000 regjistrimeve
pér skedar.

NOTREdePDSKeEarin me njé emér té pérshtatshém.

NOTEStPRfEREEBhkrim té shkurtér té skedarit né fushén File Description.

NOTZgjidtrEikemé fushén Choose File pér té shfletuar pér te skedari gé déshironi té
ngarkoni.

NOTZgjitrrdpkaad File. Kur té mbaroni, shikoni njé mesazh suksesi né shirit (p.sh. "Loaded
25 patients"). Skeda Loaded tani tregon detaje pér skedarin qé sapo keni shtuar né krye
té listés. Zgjidhni Download nga fundi i rreshtit nése keni nevojé ta shkarkoni skedarin
pér ndonjé arsye.
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NOT_SUPPORTED
Menaxhimi i pajisjeve portative

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

NOMandPie@gjidiiDRefresh teksa skedari ngarkohet pér té paré numrin
e vijave (rreshtave) té procesuara. Nése keni zgjedhur Patients pér
té ngarkuar njé skedar pacienti dhe skedari pérmban gabime, mund
té shikoni njé seksion gé i liston rreshtat me gabime né té kuge.
Kolona Error liston detajet e problemit dhe ndalon ngarkimin e té
dhénave. Nése shikoni paralajmérmie né vend té gabimeve, rreshtat
shfagin mesazhe né blu dhe sistemi vazhdon ngarkimin e té
dhénave.

NOTPrecesP igaEkimit hapet te skeda All Lines pér té paré regjistrimet
né skedar. Por, mund dhe té shikoni njé skedé Errors pér té shfaqur
numrin e gabimeve (nlése ka) dhe njé skedé Loaded te numri i
regjistrimeve té ngarkuara né sistem.

NONé&sershikBriiEaralajmérime gjaté ngarkimit (p.sh. informacion i
mangét né fushat e domosdoshme), mund té zgjidhni Delete File
pér té ndaluar procesin e ngarkimit nése éshté nevoja. Mund té
korrigjoni né vijim paralajmérimet né skedar, ta ruani dhe té provoni
ta ngarkoni skedarin sérish. Mund dhe t'i shkarkoni gabimet né njé
skedar CSV duke zgjedhur Download Warnings.

NOINé&RerRRedrrEDa) pérmban gabime, mund té zgjidhni skedén Errors
pér té paré mé shumé detaje. Mund dhe t'i shkarkoni gabimet né njé
skedar CSV duke zgjedhur Download Errors. Duhet t'i korrigjoni
gabimet né skedar, ta ruani dhe ta ngarkoni sérish duke pérséritni
hapat 7-9.

NOINé&ERerRRedarEDaj pérmban dublikata (vetém pér pacientét), sistemi
tregon njé paralajmérim dhe vazhdon me ngarkimin. Por, anashkalon
rezultatet e sakta te pacientét gé jané tashmé né sistem. Pér
rezultate té ngjashme (mbi ose baras me 75%), i piketon té dhénat e
pacientit si dublikata dhe vazhdon ngarkimin e skedarit. Mund t'i
zgjidhni mé voné té dhénat dublikata si¢ pérshkruht te Bashkimi i té
dhénave dublikate té pacientit.

Menaxhimi i pajisjeve portative

ORACLE

Administratorét mund té shtojné detaje mbi pajisjet e mbéshtetura portative pér
pérdoruesit gé té hapin Oracle Health Management System Mobile nga telefoni apo
tableta (vetém pajisje me Android). Pérdoruesit nuk mund té lidhen né Oracle Health
Management System pé&rmes pajisjes sé tyre pa e regjistruar mé paré.

Pasi njé administrator regjistron njé pajisje, nj¢ administrator ose punonjés i kujdesit
shéndetésor mund té shtojé detaje pér pacientét né aplikacionin celular pér ta
ngarkuar automatikisht né Oracle Health Management System sapo pajisja celulare té
lidhet me internetin. Pér mé shumé detaje pér pérdorimin e aplikacioni pér celularé,
shihni Shtoni regjistrime pacienti pérmes Oracle Health Management System Mobile.

Pér té shtua njé pajisje portative:

NOTShkakomiTmikacionin Oracle Health Management System Mobile nga Google
Play Store dhe instalojeni né pajisjen portative me Android gé déshironi té
pérdorni.
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NOT_SUPPORTED
Shtoni regjistrime pacienti pérmes Oracle Health Management System Mobile

NOTHapRPORITEDHealth Management System Mobile dhe zgjidhni Install ID pér té gjeneruar
numrin e identifikimit té instalimit.

NOTHapRPaikaCionin e internetit Oracle Health Management System dhe zgjidhni
Administration nga fagja Home pér té hapur skedén Administration.

NOTZgjidtmDMemriage Offline Devices.

NOTZgjitrmbRdeECDevice pér té hapur fagen Register Device.

NOTNgUBsiaRiTBBtall ID, futni identifikuesin e instalimit té gjeneruar nga aplikacioni.
NOTTs DrewideTBype futni llojin e pajisjes gé déshironi té shtoni (model telefoni apo tablete).

NOTZgjidhrDRadD e shtetit nga lista zbritése Code dhe shtoni numrin e telefonit té pajisjes
(né vlen pér rastin).

NOTEswPrderIEionin e mbetur té fushave (p.sh. User First Name, User Last Name, Date
of Birth, Description, pérdorues Active apo jo).

NOTZgjidrmbRdeE Device. Sistemi shfaq njé URL (adresé né internet) gé duhet t'i dérgoni
pérdoruesit té aplikacionit celular. Pasi pérdoruesi i aplikacionit celular fut URL-né dhe
zgjedh Done, fagja Manage Devices dhe liston pajisjen e re gé mbéshtet.

Pérdoruesi tani mund té shtojé té dhénat e pacientit né aplikacionin Oracle Health
Management System Mobile né pajisjen qé keni shtuar pér t'i ngarkuar ato automatikisht né
sistem.

Shtoni regjistrime pacienti pérmes Oracle Health Management
System Mobile

ORACLE

Nése nuk mund té hyni né Oracle Health Management System nga njé shfletues interneti pér
té shtuar té dhénat e pacientit, mund t'i hapni nga telefoni nése njé administrator ka
regjistruar mé paré pajisjen tuaj portative dhe keni shkarkuar aplikacionin Oracle Health
Management System Mobile né telefonin ose tabletén tuaj (vetém pajisjet me Android).

Njé administrator sistemi, administrator i vendndodhjes ose punonjés shéndetésor mund té
shtojé té dhénat e pacientit né Oracle Health Management System.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése keni nevojé té regjistroni pajisjen tuaj portative, shihni Menaxhimi i pajisjeve
portative pér mé shumé informacion.

Pér té shtuar detajet e pacientit né njé pajisje té regjistruar portative:

NOTHapRPORITEDHealth Management System Mobile dhe zgjidhni Add Record pér té
gjeneruar numrin e identifikimit té instalimit.

NOTFewPrderIEionin e kérkuar té fushés pér pérdoruesin. Pér shembull, futni emrin dhe
mbiemrin e pacientit, té dhénat e lindjes, gjininé, adresén dhe ményrén e kontaktit.

NOTShkom@RTHE fages pér té futur detajet mbi procedurat e pacientit (njé ose mé shumeé).
Pér shembull, shkruani rezultatin e procedurés (Administered, Self Reported, Unable to
Administer), dozén, prodhuesin e dozés, sasiné e dozés, vendndodhjen e administrimit
dhe ¢do shénim.
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NOT_SUPPORTED
Redaktimi i detajeve té pérdoruesit

NOTR&hikubRA€@jet gé sapo futét dhe zgjidhni Add Record pér té ruajtur té dhénat.
Té dhénat ngarkohen automatikisht né sistemin kryesor té Oracle Health
Management kur pajisja portative lidhet me internetin. Té dhénat e pacientit mund
t'i gjeni té listuara nén skedén Patients né Oracle Health Management System.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Mund ta modifikoni pacientin si ¢cdo t& dhéné té pacientit né Oracle
Health Management System pasi té ngarkohet nga aplikacioni celular.
Pér mé shumé informacion, shihni Redaktimi i t&¢ dhénave té regjistrimit
té pacientit.

Redaktimi | detajeve té pérdoruesit

ORACLE

Administratorét dhe operatorét e gendrave telefonike mund té redaktojné né ¢do kohé
detajet e njé pérdoruesi t& Oracle Health Management System. Pér shembull, mund té
rregulloni njé gabim tipografik né emrin e njé pérdoruesi, t& pérditésoni adresén e
emailit ose té shtoni a higni njé rol. Pér punonjésit shéndetésoré, mund té pérditésoni
profesionin.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nuk mund ta fshini njé pérdorues nga sistemi. Por mund sakaq t'i caktivizoni
pérdoruesit nése éshté nevoja. Pér mé shumé detaje, shihni Caktivizimi i
pérdoruesve.

Pér té redaktuar detajet e njé pérdoruesi:
NOTZgjitmbAdAmInistration nga skeda Home. Kjo hap skedén Administration.

NOTZgjirrdDMiew All Users pér té hapur listat e pérdoruesve té sistemit (té listuara
alfabetikisht). (Nése éshté nevoja, mund té kérkoni pér njé pérdorues duke futur
emrin ose adresén e emailit né fushén Search.)

NOTZgjihrDBTEID e pérdoruesit gé duhet té redaktoni pér té hapur detajet mbi
pérdoruesin.

NOTB8UPHORTARE méposhtmet:

NOTP& e Fredaiittar informacionin ose emrin e kontaktit, zgjidhni Edit User nga
djathtas lart fages. Béni ndryshimet né emrin ose detajet e kontaktit dhe
zgjidhni Apply Changes pér t'u kthyer né fagen e detajeve té pérdoruesit.

NOTP& & pereitesDar profesionin e njé punonjési shéndetésor, zgjidhni Edit User
nga djathtas lart fages. Zgjidhni profesionin e duhur pér punonjésin
shéndetésor nga menyja zbritése Healthcare Profession. Pér shembull, mund
té zgjidhni Medical Practitioner, Registered Nurse ose Authorized Nurse
Immunizer. Béni ndryshimet né emrin ose detajet e kontaktit dhe zgjidhni
Apply Changes pér t'u kthyer né fagen e detajeve té pérdoruesit.

NOTP& e Biaeartie rol, zgjidhni Add User Role né té djathté té seksionit Roles
dhe zgjidhni rolin e ri pér pérdoruesin nga menyja zbritése Roles. Nése
zgjidhni Location Administrator, Check In Agent ose Healthcare Worker,
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duhet té zgjidhni dhe vendndodhjen nga menyja zbritése Location. Zgjidhni Add
Role kur té& mbaroni.

NOTP& & ReRIT Bjé rol, gjeni rolin qé déshironi té higni dhe zgjidhni Remove Role nga
fundi i rreshtit. Zgjidhni Remove Role kur t'ju ké&rkohet konfirmimi.

Krijimi i njé planifikimi pér njé vendndodhje

ORACLE

Duhet té krijoni njé planifikim nése ju (si administrator) déshironi té planifikoni njé takim pér
njé pacient ose nése doni t'i lejoni pacientét t'i planifikojné veté takimet e tyre. Pérndryshe,
nuk ju duhet té krijoni planifikim.

Mund té krijoni sa planifikime té& déshironi. Pér shembull, mund té krijoni njé planifikim pér
ditét e javés dhe njé tjetér pér fundjavat. Ose, mund té krijoni njé planifikim pér t& hénat dhe
té mérkurat, njé planifikim tjetér pér té martat dhe té enjtet, dhe njé tjetér pér té premtet.
Vetém sigurohuni gé njé planifikim t& mos mbivendoset me njé tjetér.

#’ NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése lejoni takime té rastit nuk keni nevojé té krijoni planifikim para kohe. Ju (ose
operatori i regjistrimit) mund té shtoni takime né njé planifikim ndérsa merrni
pacienté té rastit dhe i regjistroni. Pér mé shumé informacion, shihni Krijimi i njé
takimi té rastit.

Pér té krijuar njé planifikim pér njé vend:
NOTZgjihmbBRedEn Locations nga shiriti.

NOTNgUBEDRT Zendndodhjeve zgjidhni emrin e vendndodhjes ku déshironi té krijoni njé
planifikim.

NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pérdorni filtrat né té majté kutiné e kérkimit mbi listén e vendndodhjeve pér ta
gjetur shpejt njé vendndodhje.

NOTZgjidtrdNegiage Schedule nén emrin e vendndodhjes.
NOTZgjidtrbRreate a Schedule.
NOTFBwiPRBRIaEr pér planifikimin (pér shembull, Plani i javés).
NOTZgjittrdHajiEDe planifikimit:
NOTThis iBPsingle-day schedule: Pér njé planifikim njéditor (pa pérséritje).

NOTThis iEPrepeating schedule: Pér njé planifikim té pérséritur prej njé ose mé shumeé
ditésh.

NOTThis/ Behedulehas fixed start and end dates: Pér njé planifikim me datat e fillimit
dhe pérfundimit gé specifikoni.

NOTBSUPHORYARE méposhtmet:
NO P& WjEa&nifikim njéditor, zgjidhni datén pér planifikimin.
NO P& WjEaanifikim té pérséritur, zgjidhni ditén e paré té planifikimit.
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NOTP& jERatanifikin me datat e fillimit dhe pérfundimit, zgjidhni ditén e paré dhe
té fundit té planifikimit. Kéto data jané gjithépérfshirése: d.m.th. nése data e
pérfundimit éshté té premten, planifikimi do té veprojé deri né mbylljen e
punés té premten.

NOTNguekeiRmiEDDuUration dhe Daily Availability, plotésoni fushat e méposhtme:

NOTAppotmnient Duration: Futni sasiné e kohés qé kérkon vendndodhja pér ¢do
takim.

NOTSchéddulerDays: Zgjidhni ditén ose ditét pér té cilat vien planifikimi.
NOTNguekeirmEDHOUrly Availability, futni informacionin e turnit:

NOTP&UIMAING T futni Start Time dhe End Time té turnit té paré duke pérdorur
orét né menyné zbritése. (Pér disponueshmériné 24-oréshe, zgjidhni 12:00 am
(mesnaté) pér Start Time dhe End Time.) Te Concurrent Appointments,
futni numrin e takimeve paralele gé mund té pérballojé vendndodhja gjaté
turnit. Pér shembull, nése vendndodhja ka tre infermieré ose tekniké qé
punojné gjaté turnit dhe kéta mund té zhvillojné takime paralelisht, mund té
futni 3.

NOTP&IAInG I futni informacionin e duhur té fushés pér turnin e dyté (nése
éshté e nevojshme).
Nése futni vlerat pér Timing 2, sistemi shton automatikisht njé rresht pér
Timing 3. Mund té shtoni detajet pér turnin e ardhshém nése éshté e
nevojshme. (Ose zgjidhni X né fund té rreshtit pér té fshiré turnin.) Duhet té
plotésoni me radhé detajet e turnit, sepse koha e pérfundimit t& njé turni
pércakton kohén e fillimit gé shihni pér turnin e ardhshém.

NO MGt QRIESDNI detajet e turnit pér deri né katér turne (Timing 4).
NOTZgjidtrDRrexiew Schedule pér té hapur fagen Preview Schedule.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése planifikimi u mbivendoset planifikimeve té tjera, njé paralajmérim
shfaget né krye té fages. Nése keni anashkaluar njé fushé té kérkuar, do
té shihni njé mesazh gabimi. Shkoni lart dhe béni korrigjimet e
nevojshme né fushén e duhur. Pastaj zgjidhni sérish Preview Schedule.

NOTShypraRrR pimifikimin né kalendar.
NOTB8UPHORPERE méposhtmet:
NONé&EReRtapifikipl duket né rregull, zgjidhni Create Schedule.

NONEReHROIRERDjE té béni ndryshime né planifikim, zgjidhni Back nga majtas
lart fages dhe béni redaktimet e nevojshme.

Caktivizimi | pérdoruesve

Pasi té shtoni njé pérdorues, pérdoruesi merr njé mesazh me njé lidhje pér té
aktivizuar llogariné. Pasi aktivizohet, pérdoruesi mund té fillojé té pérdoré Oracle

ORACLE 2-16



NOT_SUPPORTED
Ridérgimi i nj& mesazhi Welcome te njé administrator sistemi ose njé operator gendre telefonike

Health Management System. Nése nuk doni gé personi té keté mé akses né Oracle Health
Management System, mund ta caktivizoni nga sistemi.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pasi té shtoni njé pérdorues né sistem, nuk mund ta fshini nga sistemi. Mund vetém
ta caktivizoni (dhe ta riaktivizoni nése éshté nevoja).

Pér té caktivizuar njé pérdorues:
NOTZgjirrdNie® All Users nga skeda Administrator.

NOTK8tkeipDpaEpErdoruesit qé duhet té caktivizoni dhe zgjidhni emrin e pérdoruesit nga lista
e pérdoruesve.

NOTZgjidtrb Peabtivate User nga pjesa e poshtme e seksionit User Details.

NOTZgjirrDRKEPEr té konfirmuar. Do té shikoni njé mesazh "User deactivated" né krye té
fages.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té lejuar pérdoruesin té hyjé pérséri né sistem, pérséritni kéta hapa dhe
zgjidhni Activate User.

Ridérgimi i njé mesazhi Welcome te njé administrator sistemi
0se njé operator gendre telefonike

Nése njé administrator sistemi ose operator gendre telefonike e fshin pa dashje mesazhin
Welcome ose lidhja skadon, njé administrator sistemi mund ta ridérgojé mesazhin.

Nése ju duhet té ridérgoni njé mesazh Welcome te lloje té tjera pérdoruesish, shihni mé miré
Ridérgimi i njé mesazhi Welcome te njé administrator vendndodhjeje, operator regjistrimi ose
punonjés shéndetésor né vend té késaj procedure.

Pér té dérguar njé mesazh tjetér Welcome te njé administrator sistemi apo operator gendre
telefonike:

NOTZgjirrbBRedEn Administration nga shiriti.
NOTZgjitrdNieww All Users.
NOTGjarRRORITE® pérdoruesit gé ka nevojé pér njé mesazh té ri Welcome dhe zgjidheni.

NOTZgjirrDResend Registration Email nga poshté emrit t&é pérdoruesit pér ta dérguar
mesazhin me informacionin e aktivizimit té llogarisé.

Ridérgimi I njé mesazhi Welcome te njé administrator
vendndodhjeje, operator regjistrimi ose punonjés shéndetésor

Nése njé administrator vendndodhjeje, operator i regjistrimi apo punonjés shéndetésor
(operator i pérpunimit) fshin aksidentalisht mesazhin e emailit Welcome ose skadon lidhja e

ORACLE 2.17



NOT_SUPPORTED

Ridérgimi i nj& mesazhi Welcome te njé administrator vendndodhjeje, operator regjistrimi ose punonjés shéndetésor

ORACLE

aktivizimit té llogarisé né mesazhet e tyre, njé administrator i sistemit ose
administratori i vendndodhjes mund ta ridérgojé mesazhin.

Nése ju duhet té ridérgoni njé mesazh Welcome te lloje té tjera pérdoruesish, shihni
mé miré Ridérgimi i njé mesazhi Welcome te njé administrator sistemi ose njé operator
gendre telefonike né vend té késaj procedure.

Pér t'i dérguar njé mesazh tjetér Welcome njé administratori vendndodhjeje, operatori
regjistrimi ose punonjési shéndetésor:

NOTZgjitrbBRedEn Locations nga shiriti.

NOTNgURBEDRT Zendndodhjeve, zgjidhni emrin e vendndodhjes ku punon pérdoruesi
né fjalé.

NOTZgjirrd Negiage Users nén emrin e vendndodhjes.

NOTGjarrRORIME® pérdoruesit qé ka nevojé pér njé mesazh té ri Welcome dhe
zgjidheni.

NOTZgjirrbResend Registration Email nga poshté emrit t&€ pérdoruesit pér ta
dérguar mesazhin me informacionin e aktivizimit té llogarisé.
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Menaxhimi | pacientéve

Njé administrator sistemi apo vendndodhjeje mund té redaktojé detajet e pacientit pas
regjistrimit t& pacientit, té shtojé ose té redaktojé grupe pacientésh.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té ngarkuar né grup té dhénat e pacientéve ose té grupeve, shikoni Ngarkimi né
grup i té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit.

Redaktimi | té dhénave té regjistrimit té pacientit

Pas regjistrimit té pacientéve, mund t'ju duhet t& modifikoni detajet e pacientéve pér t'u
siguruar gé pérdoruesit e Oracle Health Management System té kené té gjitha t& dhénat qé u
duhen. Pér shembull, mund t'ju duhet té ndryshoni emailin e kontaktit, té& shtoni shénime pér
té ofruar akomodime té caktuara ose té shtoni njé kujdestar.

Vetém administratorét (e sistemit ose té vendndodhjes) mund té modifikojné té& dhénat e
pacientéve né cfarédo kohe. Pér detaje mbi modifikimin e detajeve té pacientéve kur
rezervojné njé paraqitje pa takim (kur flisni me pacientin dhe konfirmoni informacionin), shihni
Krijimi i njé takimi té rastit.

Pér té redaktuar detajet e pacientit:

NOTZgjirrDeReEdEn Patients.

NOTZgjitrpaeientin me detajet gé ju duhet t&é modifikoni nga lista.

Nése éshté nevoja, pérdorni filtrat né té majté ose futni emrin, emailin ose numrin e
telefonit té pacientit né fushén Search pér té gjetur pacientin e duhur. Mund dhe té
rendisni listén duke zgjedhur First Name, Last Name, Registration Date ose Birth Date
pér té paré njé listim alfabetik ose sipas datés.

NOTPgUtP@Hakar detajet e pacientit, zgjidhni Edit Patient nga djathtas lart skedés
Patients pér té hapur Patient Details.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Qé pacientit t&¢ mund té redaktojé detajet e veta, duke pérfshiré rezervimin,
ndryshimin ose anulimin e takimeve, zgjidhni Send Account Information nga
djathtas lart seksionit Registrant Details. Kjo i dérgon pérdoruesit njé lidhje pér
té hapur llogariné né Patient Portal. Né vijim pérdoruesi mund té béjé
ndryshimet e nevojshme. Nése e béni kété, anashkaloni hapat e mbetur pérvec
nése ju duhet té béni ndryshime.

NOTMeidHikORiTIBBhat e nevojshme. Pér shembull, mund té modifikoni emrin, ményrén e
kontaktit, datélindjen, gjininé, pérkatésiné racore, kombésiné, grupin, ményrén e kontaktit
dhe adresén.
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NOTZgjidrmdDRppily Changes pér té pérditésuar detajet e pacientit dhe pér t'u kthyer te
detajet kryesore té pacientit.

NOTNE&se RoeTiEs té shtoni shénime, kaloni poshté né fage. Nga seksioni Notes,
zgjidhni Patient ose Internal. P&r shembull, zgjidhni Patient pér té paré detajet e
historikut shéndetésor (si p.sh. mjekime té caktuara gé duhet té dijé punonjési
shéndetésor pérpara vaksinimit). Zgjidhni Internal pér té paré detajet e
pérgjithshme (si p.sh. ka nevojé pér karrocé invalidi).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pérdoruesit e Oracle Health Management System gé mund té hapin
detajet e regjistrimit (administratoré, operatoré regjistrimi, punonjés
shéndetésore dhe operatoré gendre telefonike) mund t'i shikojné
shénimet gé shtoni.

NOTP8URPsiRT&DNjE shénim, zgjidhni Add Note nga djathtas fages pér té hapur
dritaren Add Note.

NOTNgUBesitRiTNDte Category zgjidhni Patient ose Internal.
NOTNgUBasieERTNDte Title futni njé titull gé pérmbledh shénimin.

NOTZgjirrRdeECNote. Do té shikoni kategoriné dhe titullin e shénimit tuaj. Por, nuk
mund t'i shikoni detajet. (Zgjidhni Edit Note nése ju duhet té béni ndryshime né
detajet e shénimit.)

NOTKalopPposStE® né fage pér té paré detajet e cilitdo prindi apo kujdestari, anketat,
detajet e takimeve té ardhshme, detaje té procedurave apo informacion pér takime
té kaluara ose té anuluara.

NOTN&se poaTiEs té shtoni njé prind apo kujdestar, zgjidhni Add a Dependent. Futni
informacionin e fushés sé kérkuar pér personin né kujdestari (p.sh. emér-
mbiemrin), zgjidhni Next, shqyrtoni detajet dhe zgjidhni Add Dependent. Prindi
ose kujdestari mund té konfirmojé detajet e personit né kujdestari.

Mund t'i shikoni ndryshimet né detajet e pacientit herén tjetér qé lexoni pacientin.

Bashkimi i té dnénave dublikate té pacientit

Pasi té regjistroni njé pacient ose té regjistrohet veté, mund té déshironi té kontrolloni
pér llogari té dyfishta. Pér shembull, nése pacientét e shtojné veten dy heré dhe
shumé fusha duken té ngjashme (i njéjti emér, adresé emaili dhe ditélindje), sistemi e
regjistron até si njé dublikaté t& mundshme.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Sistemi mund té kontrollojé gjithashtu pér pacienté dublikaté kur ngarkoni njé
skedar me detaje llogarie pér pacienté té shumté. Pé&r mé shumé informacion
mbi kontrollin pér dublikata gjaté ngarkimit me shumicé&, shihni Ngarkimi né
grup i té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit.

Mund t'i shqyrtoni té dhénat dublikaté krah pér krah dhe té pércaktoni nése déshironi
t'i mbani, té fshini dublikatat ose t'i bashkoni llogarité né njé.
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Pér té shqyrtuar té dhénat dublikata té pacientit né sistem:
NOTZgjidtmbekedEn Administration.

NOTZgjidtmdbRo8Bible Duplicate Registrants pér té hapur fagen Duplicate Registrants. Ju
shihni njé listé té llogarive dublikaté té pacientéve té listuara (nése ka).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése éshté e nevojshme, vendosni njé emér, mbiemér ose té dyja né fushén
Search pér té gjetur njé llogari.

NOTZgjirrbBhig[etén prané emrit té llogarisé gé déshironi té shqyrtoni. Ju shihni detajet e
pacientit t& synuar me njé listé té njé ose mé shumé llogarive gé duken si dublikaté.

NOTZgjistrdRjEEmacient burim pér té krahasuar, zgjidhni shigjetén prané emrit té llogarisé
dublikaté qé déshironi té krahasoni me llogariné e synuar.

NOTL&UPRQREELE fages pér té paré zonat e pérputhura té llogarisé. Pér shembull, ju shihni
té njéjtin numeér telefoni dhe adresé emaili. Ju gjithashtu shihni zonat ku informacioni
ndryshon.

NOTB8UPHORPERE méposhtmet:

NONé&ReRIBgaritE&Duk jané dublikaté, zgjidhni Patients are Different. Kur té kérkohet,
zgjidhni OK gé sistemi t& mos i shohé mé llogarité si dublikaté. E keni pérfunduar
procedurén.

NONé&ReRIBgariBEdKet si dublikaté reale, zgjidhni informacionin e sakté né zonat e
ndryshme té listuara. Pér shembull, nése shihni dy data té lindjes, zgjidhni até té
sakté. Pastaj zgjidhni Next.

NOTShypr@RiEDrmacionin e Merge From Source Patient dhe té Into Target Patient. Pér
shembull, mund té krahasoni marrédhéniet, takimet e ardhshme, procedurat dhe takimet
e kaluara dhe té anuluara.

NOTZgjirrDNexbh Kur té jeté gati, zgjidhni Merge Patients. Pastaj zgjidhni OK pér té
konfirmuar gé déshironi té& bashkoni té dhénat né njé llogari. Sistemi kthehet né fagen
Duplicate Registrants dhe ju shihni njé mesazh "Patient successfully merged" né krye té
fages.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése déshironi té ndryshoni bashkimin e llogarive, zgjidhni skedén Patient
Merge History. Mund té zgjidhni llogariné gqé déshironi t& ndani nga lista
Merged duke zgjedhur shigjetén prané emrit té llogarisé dhe duke zgjedhur
Unmerge. Zgjidhni OK pér té konfirmuar qé déshironi gé llogarité té shképuten.
Llogarité e pabashkuara shfagen té listuara né seksionin Unmerged té skedés
Patient Merge History.

Nése sistemi gjeti mé shumé se njé dublikaté pér njé llogari, pérséritni hapat 2-8 pér té
vazhduar bashkimin e informacionit t& dublikuar né njé llogari.
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Shképutja e té dhénave té bashkuara dublikaté té pacientit

Nése shqyrtoni informacionin e bashkuar dublikaté té llogarisé pér pacientét dhe keni
nevojé ta shképutni (zhbashkoni), &shté e mundur. Pér shembull, nése keni bashkuar
té dhénat e pacientit dhe mé voné keni mésuar se té dhénat u pérkasin dy pacientéve
té ndryshém, mund t'i shképutni té dhénat e bashkuara.

Pér té shképutur té dhénat e bashkuara dublikaté té pacientit:
NOTZgjirrDBeRedEn Administration.
NOTZgjitrd Ratient Merge History pér té hapur fagen Merged Patient Data.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése éshté e nevojshme, vendosni njé emér, mbiemér ose té dyja né
fushén Search pér té gjetur njé llogari.

NOTZgjidrd hageingé gé déshironi té ndani nga lista Merged duke zgjedhur shigjetén
prané emrit té llogarisé dhe duke zgjedhur Unmerge.

NOTZgjiHrDRKEPEr té konfirmuar gé déshironi gé llogarité té shképuten. Llogarité e
pabashkuara shfagen té listuara né seksionin Unmerged té skedés Patient Merge
History.

Shtimi i njé grupi pacientésh

ORACLE

Administratorét mund té shtojné njé grup pacientésh né Oracle Health Management
System. Né kété ményré, mund t'i renditni pacientét né sistem duke i vendosur né
grupin e duhur.

Nése déshironi té shtoni shumé grupe pacientésh njéherésh, shihni Ngarkimi né grup i
té dhénave mbi pacientét, vendndodhjet ose pérdoruesit né vend té késaj procedure.

Pér té shtuar njé grup pacientésh dhe pér té shtuar pacientét né té:
NOTZgjiFrdBRedEn Administration nga shiriti.

NOTZgjidtrD Memage Patient Groups pér té hapur fagen Manage Patient Groups. Ajo
liston emrat e grupeve té shtuara mé paré (nése ka) dhe pérfshin detaje mbi datén
e krijimit dhe numrin e pacientéve né grup.

NOTZgjitrrbAdeDPatient Group nga kreu i fages pér té hapur fagen Create Patient
Group.

NOTFStP EOMEE At né fushat e méposhtme:

NOTGroupHNaRTe(kérkohet): Futni njé emér gé ju ndihmon té identifikoni grupin
(deri né 100 germa).

NOTCad&(ReRARED): Futni njé kod né shkronja t&é médha qé identifikon grupin
(deri né 60 germa).

NODéR¢APGOT:EEUtNI njé pérshkrim té hollésishém té grupit (deri né 255 germa).

NO TGPy peELyjidhni llojin e grupit gé ju ndihmon té identifikoni llojin e grupit.
Pér shembull, mund té shikoni zgjedhjen si School ose Vaccination Cohort
né listén zbritése. Shkolla tregon se grupi i pérket njé shkolle té caktuar, p.sh.
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NOT_SUPPORTED
Redaktimi i njé grupi pacientésh

ndonjé universiteti. Kohorta e vaksinimit &shté njé grup njerézish me dicka té
pérbashkét. Pér shembull, grupi mund té jeté me 16-49 vjecaré, punonjés
shéndetésoré té vijés sé paré ose persona né gendér riedukimi.

NOPaertGrieupbZgjidhni grupin mémé nga lista zbritése. Pér shembull, mund té
shikoni emrin e njé shkolle ose llojin e njé kohorte vaksinimi.

NOTCantaetName> Futni emrin e personit gé déshironi té pérdorni si kontakt (deri né
255 germa).

NOTCantaetFhone: Futni numrin e telefonit té personit té kontaktit.
NOTCantaetEmaiD Futni emailin e personit té kontaktit.
NOPaerH@eation: Zgjidhni emrin e vendndodhjes nga lista zbritése.
NOTPwhlieRGrauipFutni Y pér “po” nése grupi éshté publik ose N pér “jo”.

NOTPIysidabDRAEdaion: Futni Y pér “po” nése grupi éshté vendndodhje fizike ose N pér
HjO”.
NOTZgjidrrdRdeEDPatient Group. Do té shikoni njé mesazh suksesi né shirit. Fagja Manage

Patients Groups liston né krye emrin e grupit té shtuar té fundit. Ajo pérfshin detaje mbi
datén e krijimit dhe numrin e pacientéve né grup.

NOTP8URPsIRT&Danétarét e grupit, zgjidhni Patients né fund té rreshtit pér té hapur fagen
Add Patients.

NOTK8tkepDpaRmacientét gé déshironi té shtoni dhe zgjidhni kutiné e zgjedhjes prané emrit té
pacientit.

NOTZgjidtrbRdeESelect Patients dhe zgjidhni OK pér té konfirmuar. Do té shikoni njé
mesazh suksesi gé tregon se sa pacienté keni shtuar.

Herén tjetér gé hapni listén e grupeve té pacientéve do té shihni se grupi pérmban numrin e
pacientéve gé keni shtuar né fund té rreshtit.

Redaktimi i njé grupi pacientésh

ORACLE

Administratorét dhe administratorét e vendndodhjes mund té redaktojné detajet e njé grupi
pacientésh (ose ta heqin grupin) né ¢do kohé.

Pér té modifikuar njé grup pacientésh:
NOTZgjihrbBRedEn Administration nga shiriti.

NOTZgjidtrd Memiage Patient Groups pér té hapur fagen Manage Patient Groups. Ajo liston
emrat e grupeve té shtuara mé paré (nése ka) dhe pérfshin detaje mbi datén e krijimit
dhe numrin e pacientéve né grup.

NOTZgjirrDRMEID e grupit gé duhet té modifikoni nga listat e grupeve (té listuara
alfabetikisht). Kjo hap njé fage me detaje mbi grupin. (Nése éshté e nevojshme, mund té
kérkoni pér grupin duke futur emrin e grupit ose datén e krijimit. Mund té zgjidhni
ményrén si déshironi ta rendisni listén duke zgjedhur Create Date ose Group Name nga
fusha Sort By.)

NOTMeidiikoRiTiEBhat e nevojshme (pér shembull, emrin, kodin, llojin, grupin amé,
informacionin e kontaktit, adresén ose informacionin e vendndodhjes).

NOTZgjidtrDAppby Changes pér t'u kthyer né fagen Manage Patient Group.
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NOT_SUPPORTED
Redaktimi i njé grupi pacientésh

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése ju duhet ta fshini grupin e pacientéve nga sistemi, zgjidhni mé miré
Delete Patient Group. Zgjidhni OK kur t'ju kérkohet konfirmimi.

Nése ndryshuat emrin e grupit, pérshkrimin ose llojin, i shihni ndryshimet né listén e
grupeve.
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NOT_SUPPORTED

Menaxhimi | planifikimeve

Njé administratori sistemi apo vendndodhjeje mund té krijojé planifikime pasi krijon
vendndodhjet. Njé planifikim pérfshin kohén e fillimit dhe té pérfundimit, si dhe numrin e
takimeve paralele né ¢do kohé té caktuar. Ju (si administrator) mund té planifikoni né vijim
takime pér pacienté, t& menaxhoni planifikimin dhe té konfiguroni detajet e inventarit.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér detaje mbi krijimin e njé planifikimi, shikoni Krijimi i njé planifikimi pér njé
vendndodhje. Pér detaje mbi planifikimin e paragitjeve pa takim, shikoni Krijimi i njé
takimi té rastit.

Planifikimi I njé takimi pér njé pacient

ORACLE

Nése individét kérkojné takime té planifikuara pér ta, kéto mund t'i planifikojné administratori
ose operatorét e gendrés telefonike. Por, vendndodhja e zgjedhur pér takimin duhet té
pérfshijé paraprakisht njé planifikim.

Pér vaksinat kundér COVID-19, duhet té prisni derisa njé pacient t&é marré dozén 1 té
vaksinés pér té rezervuar njé takim pér dozén 2.

Pér mé shumé informacion mbi krijimin e njé planifikimi, shikoni Krijimi i njé planifikimi pér njé
vendndodhje.

Pér té planifikuar njé takim pér njé pacient:

NOTZgjirrD ek Appointment nga skeda Home. Kjo hap fagen Make Appointment.

NOTZgjithrd HajitDe takimit gé ju nevojitet. Pér shembull, zgjidhni COVID-19 Vaccination
Dose #1 ose COVID-19 Vaccination Dose #2.

NOTZgjirrdramdndodhjen mé té miré pér pacientin. Pér shembull, mund té zgjidhni
Distance pér té kérkuar pér njé vendndodhje duke futur kodin postar ose Keywords pér
té kérkuar me emrin e vendndodhjes. Kjo sjell njé listé vendndodhjesh qé pérkojné me
kriteret tuaja té kérkimit. Vendndodhjet gjithashtu tregojné hapjen e ardhshme né
dispozicion.

NOTShkem@RTHE fages te kalendari. Léreni datén e parazgjedhur té zgjedhur ose zgjidhni
njé daté tjetér.

NOTZgjirrDMtERing ose Afternoon dhe pastaj zgjidhni njé interval pér takimin.

NOTZgjirrdNexDh Do té shikoni detajet e takimit gé sapo keni futur (llojin e takimit,
vendndodhjen dhe datén me orén).

NOTNguriksiBmECPatient Details, futni informacionin né fushén e duhur. (Fushat qé mund té
shikoni ndryshojné nga ato té listuarat.) Pér shembull:

NOTFigst PMidele=(opsional) dhe Last Name

NODate P BRit-(formati MM/DD/YYYY). Mund dhe té klikoni ikonén e kalendarit pér té
zgjedhur datélindjen nga njé kalendar. Zgjidhni muajin dhe vitin nga menyja zbritése
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NOT_SUPPORTED
Planifikimi i njé periudhe t& mbyllur pér njé vendndodhje

ose pérdorni ikonat me shigjeté pér té Iévizur para-mbrapa né muaj dhe vite.
Pas futjes sé datélindjes, shikoni moshén e pacientit né té djathté té datés.

NOTCantaetethod (Email, Text Message, Phone Call ose No Contact)

NOTEmaiPMobile[Phone ose Phone (né varési té metodés sé zgjedhur té
kontaktit)

NOTnSuraRCeTygie
NOTnSurancé:Namber
NO Bi#hSeXRTED
NOTGentdePORTED
NOTR&tePPORTED
NOEthnieit@ RTED
NOTndigenousIStatus
NOTRéRidendial Address
NOTTavuhrsabitirb D
NOTCiBPPORTED
NOPastaliZIR Code

NOTZgjidtmDNed@ Appointment. Do té shikoni njé mesazh "Appointment made" né
shirit.

Njé pacient me detaje kontakti merr njé email ose SMS pér té marré njé kod verifikimi.
Pacienti e pérdor kété kod pér té verifikuar regjistrimin né sistem. Pas futjes sé kodit
pacienti mund té hyjé né anketa (nése ka), detajet e profilit, njé kod QR dhe detajet e
takimit.

Herén tjetér gé listoni takimet, mund té kérkoni pér pacientin gé keni futur dhe té
shikoni takimin. (Pacientét gé nuk e kané verifikuar llogariné e tyre paragiten né listé
me njé etiketé UNVERIFIED.)

Planifikimi i njé periudhe té mbyllur pér njé vendndodhje

ORACLE

Mund t'ju duhet ta mbylini planifikimin né njé vendndodhje pér rast pushimi festash
apo aktiviteti tjetér. P&r ta béré kété, krijoni njé planifikim pérmbyllés pér sasiné e
kohés gé ju nevojitet e mbyllur vendndodhja. Planifikimi pérmbyllés e tejkalon
planifikimin tuaj ekzistues.

Kété detyré e kryen njé administrator i sistemit ose administratori i vendndodhjes.
Pér té krijuar njé periudhé té mbyllur pér njé planifikim:
NOTZgjidtrbROEAtions nga skeda Home.

NOTNEUBEDRT Zendndodhjeve, zgjidhni emrin e vendndodhjes gé ka nevojé pér
periudhén e mbyllur.

NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té gjetur njé vendndodhje, pérdorni filtrat né té majté dhe né kutiné e
kérkimit mbi listén e vendeve.

NOTZgjidtmDMemriage Schedule.
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NOT_SUPPORTED
Pastrimi i njé planifikimi pér njé vendndodhje

NOTZgjittmbSchedule a Closing.
NOTFBwiPR{BRIEEr pér mbylljen.
For example, New Year’s Day.
NOTZgjirrDREE® mbyllja Eshté pér njé dité ose mé shumé se njé dité.
NOTK®&PIPORTEIA detyrat e méposhtme:
NOTP&mbiAjerTEitore, zgjidhni datén.

NOTP& Uy R ERIMEditore, zgjidhni datat e fillimit dhe té pérfundimit. Kéto data jané
gjithépérfshirése: d.m.th. nése data e pérfundimit éshté té premten, mbyllja do té
mbetet né fuqi deri né mbylljen e punés até té premte.

NOTZgjitmbRreZiew Schedule.
NOTShyprarRpimifikimin né kalendar.
NOTK®&PIPORTEIA hapat e méposhtém:
NONé&EReRitapiikinl) duket né rregull, zgjidhni Create Schedule.

NON&EReHeOIMEYOjE t& béni ndryshime né planifikim, zgjidhni Back nga lart fages dhe
béni ndryshimet.

Pastrimi I njé planifikimi pér njé vendndodhje

Nése njé vendndodhje duhet t& mbyllet papritur ose nuk mund té pérmbushé takimet e
planifikuara, mund ta pastroni planifikimin pa pérditésuar planifikimin e rregullt té pérditshém
gé pérdor vendndodhja. Mund ta pastroni njé planifikim pér disa oré, njé dité té téré, shumeé
dité me radhé&, ose pér té njéjtén periudhé pér shumé dité.

Kété detyré e kryen njé administrator i sistemit ose administratori i vendndodhjes.
Pér té pastruar periudhat brenda njé planifikimi:
NOTZgjidtrbROEAtions nga skeda Home.

NOTNgUREDRT Zendndodhjeve klikoni emrin e vendndodhjes gé i duhet hequr ora nga
planifikimi.

NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér ta gjetur mé lehté vendndodhjen, pérdorni filtrat né t& majté dhe kutiné e
kérkimit mbi listén e vendndodhjeve.
NOTZgjitrdNegiage Schedule.
NoOTZgjirdRIear Schedule or Reduce Capacity.
NOTNgUrraremEEXtra Schedule Options, zgjidhni Clear Appointments.
NOTBSUPHORYAERE méposhtmet:
NON&ReRAgfidhnESingle Day, zgjidhni ikonén e kalendarit dhe zgjidhni datén.

NONé&ReRAgfidhinEMultiple Days, zgjidhni ikonat e kalendarit pér té vendosur datat e
fillimit dhe té pérfundimit. K&to data jané pérfshirése. Nése data e pérfundimit éshté
té premten, planifikimi i pastruar éshté né fugi deri né mbylljen e punés né até té
premte.
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NOT_SUPPORTED
Zvogélimi i kapacitetit pér takime né njé vendndodhje

NOTZgjidtrdanéEDe fillimit dhe té pérfundimit pér planifikimin e pastruar duke pérdorur
menyné zbritése Start Time dhe End Time.

NOTKEkrP @lgaDAppointments. Sistemi pastron planifikimin e takimeve pér datén
apo datat gé keni zgjedhur.

Zvogélimi | kapacitetit pér takime né njé vendndodhje

Nése njé anétar i personelit éshté jashté pér njé faré kohe, si p.sh. pér shkak
sémundjeje ose pushimesh, mund ta zvogéloni numrin e vendeve pér takime paralele.
Mund ta zvogéloni kapacitetin pér njé dité té vetme pa pérditésuar planifikimin e
rregullt té pérditshém qé pérdor vendndodhja.

Kété detyré e kryen njé administrator i sistemit ose administratori i vendndodhjes.
Pér té zvogéluar kapacitetin e takimeve:
NOTZgjidtrRoEAtions nga skeda Home.

NOTNgUBEDRY Zendndodhjeve, klikoni emrin e vendndodhjes gé i duhet hequr ora nga
planifikimi.

( NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér ta gjetur mé lehté vendndodhjen, pérdorni filtrat né t& majté dhe

kutiné e kérkimit mbi listén e vendndodhjeve.
NOTZgjittrbRIear Schedule or Reduce Capacity.
NOTNgurtaremEEXtra Schedule Options, zgjidhni Reduce Concurrent Appointments.
NOTZgjirrdDKOBBN e kalendarit pér té zgjedhur datén pér kapacitetin e reduktuar.

NOTZgjirrdRednce Capacity. Sistemi redukton kapacitetin e planifikimit pér datén gé
zgjidhni.

Shfagja e statistikave té takimeve pér njé vendndodhje

Administratorét mund té kontrollojné statusin e takimeve né njé vendndodhje duke
hapur panelin. Paneli pérmban statistika pér pérgindjen e pacientéve té regjistruar pér
takimet e tyre, takimet e kryera (t& procesuara) dhe pérgindjen e vonesave né takime.
Mund dhe té shikoni statistika pér takimet e ardhshme dhe té kaluara.

Paneli paraqget si rregull statusin e takimeve pér ditén aktuale. Por mund té zgjidhni
ikonén e kalendarit pér té zgjedhur njé daté tjetér.

#' NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Duhet té identifikoheni si administrator i Oracle Health Management System
ose si administrator i vendndodhjes sé cilés déshironi t'i shikoni detajet né
panel.

Pér té paré statistikat e takimeve pér njé vendndodhje:
NOTZgjitrbRoEAtions nga skeda Home. Kjo hap skedén Locations.
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NOT_SUPPORTED
Fshehja ose shfagja e vendndodhjeve pér té rezervuar takime

NoOTZgjidrrbramEadndodhjen gé déshironi té shikoni nga lista e vendndodhjeve pér té hapur

detajet e planifikimit p&r vendndodhjen.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése éshté nevoja, pérdorni opsionet e filtrimit né panelin e majté ose futni
emrin ose adresén e vendndodhjes né fushén Search né krye té listés pér té
gjetur vendndodhjen gé déshironi té shikoni.

NOTNE8YyrRPeRTEDday né té majté, zgjidhni View Dashboard. Kjo hap fagen Dashboard pér

vendndodhjen.

NOTL&r¢PP At ERaktuale ose zgjidhni ikonén e kalendarit pér té zgjedhur njé daté (ose vit)

tjetér. Mund té zgjidhni ¢farédo muaji apo viti té kaluar.

NOTNEUyRPeRTEaré, mund té shikoni detajet e méposhtme né té majté:

NOTCapaer@NUrri maksimal i takimeve pér até dité.

NOTChecked Rt BNumri i pacientéve té regjistruar pérkundér numrit té€ pacientéve té
rezervuar pér takim. Pér shembull, nése keni 30 pacienté té rezervuar pér takime até
dité dhe ka vetém njé person té regjistruar, do té shikoni 1/30.

NOTPredessedTNDmri i pacientéve té procesuar (gé kané i kané pérfunduar takimet e
tyre) pérkundér numrit té pacientéve gé keni rezervuar pér takime até dité.

NOTUptomrioe THDNri | takimeve té ardhshme té rezervuara pér até dité.
NOTnRUER@RNGEDri | pacientéve té regjistruar dhe né pritje pér t'u vizituar até dité.
NOTLateMRORITIEiacientéve me vonesé né takimet e tyre até dité.
NON&SRhReWRNEDri | pacientéve gé nuk jané paragitur pér takimet e tyre.

Mund dhe té shikoni pérgindjen e pacientéve té regjistruar, t&€ procesuar ose me vonesé
pér ditén né tri grafiké rrethoré gé shfagen mbi njé grafik té minutave té dités. Mund té
pérdorni niveluesin pér té |évizur shiritin népér grafik pér té paré pérgindjet né rrathé gé
ndryshojné sipas kohés gé zgjidhni.

NOTKalopPposStE® né fage pér t'i paré panelet me detaje pér takime e ardhshme dhe té

kaluara.

Pér shembull, pér Upcoming Appointments, mund té shikoni detajet e dités dhe té orés
sé ardhshme, emrin e pacientit, numrin e konfirmimit, datén e takimit té rezervuar, datén
e regjistrimit dhe statusin aktual (pér shembull, me vonesg, i regjistruar). Pér panelin Past
Appointments, mund té shikoni detajet e dités dhe té orés sé kaluar, emrin e pacientit,
numrin e konfirmimit dhe datén kur pacienti éshté regjistruar pér takimin.

NOTZgjirrdBrEDd e vendndodhjes né krye té fages pér t'u kthyer né fagen e planifikimit pér

vendndodhjen.

Fshehja ose shfagja e vendndodhjeve pér té rezervuar takime

ORACLE

Nése ju duhet té kufizoni numrin e takimeve gé mund té rezervojné pacientét né njé
vendndodhje, mund ta fshihni vendndodhjen nga pérdoruesit e Patient Portal kur krijoni ose
redaktoni njé vendndodhje. Administratorét dhe operatorét e regjistrimit mund ta shohin
gjithsesi vendndodhjen, por pérdoruesit e Patient Portal nuk mund ta hapin pér takimet.

Kété detyré e kryen njé administrator i sistemit ose administratori i vendndodhjes.
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NOT_SUPPORTED
Menaxhimi i detajeve té inventarit

Pér té zvogéluar kapacitetin e takimeve:
NOTZgjidtmbROEAtions nga skeda Home.
NOTBS8OUPHORYAERE méposhtmet:

NON&ReRIéSIMBDIE shtoni njé vendndodhje, zgjidhni Add Location nga djathtas
lart skedés. Kjo hap fagen Add Location. (Fushat e kérkuara tregojné njé kénd
majtas lart né té kuqge.)

NONERgRI@SIRMBDIE redaktoni njé vendndodhje, zgjidhni emrin e vendndodhjes
gé déshironi té redaktoni nga listat e vendndodhjeve (listim alfabetik). Kjo hap
planifikimin pér vendndodhjen. (Nése éshté nevoja, mund té kérkoni pér
vendndodhjen duke futur emrin ose adresén e vendndodhjes né fushén
Search.) Pastaj zgjidhni Edit Location nga djathtas lart fages pér té& hapur
fagen e detajeve té vendndodhjes.

NOTB8OPH®RYABa mé poshté né opsionin Consumer Visible:

NOZgjidiii ¥es per ta béré vendndodhjen t& dukshme pér pérdoruesit e Patient
Portal. Pasi té jeté e dukshme, pacientét mund té rezervojné takime aty.
Skeda Locations liston gjithashtu vendndodhjen me njé etiketé CONSUMER
VISIBLE pér administratorét dhe punonjésit e personelit, pér té paré nése
pacientét mund ta shikojné kété vendndodhje.

NOTZgjdi? NOREE fshehur vendndodhjen nga pacientét. Nése e fshihni
vendndodhjen, pérdoruesit e Patient Portal nuk mund ta shikojné
vendndodhjen si vend pér té rezervuar njé takim.

NOTB8uiPmibRSiimet e tjera té nevojshme.
NOTBS8UPHORYARE méposhtmet:

NONé&EReHeOiFShEAr njé vendndodhje, zgjidhni Add Location. Do té shikoni njé
mesazh "Location added" né shirit. Skeda Location tani tregon detaje pér
vendndodhjen gé sapo keni shtuar me kalendarin aktual.

NOIN&EReReOIEREDNdryshime né njé vendndodhje, zgjidhni Apply Changes pér
t'u kthyer te fagja e planifikimit t& vendndodhjes.

Menaxhimi | detajeve té inventarit

Administratorét mund té shtojné detaje te prodhuesi, produkti dhe numri i partisé
pérpara mbérritjes sé pacientéve né takime pér t'u siguruar pér saktésiné e detajeve té
vaksiné qgé regjistrojné punonjésit shéndetésoré. Pé&r shembull, pas pérgatitjes sé
kétyre detajeve, punonjésit shéndetésore shikojné gé fushat Lot Number, Lot
Expiration Date dhe Dose ML plotésohet automatikisht.

Kété detyré e kryen njé administrator i sistemit ose administratori i vendndodhjes.
Pér té konfiguruar detajet e inventarit:
NOTZgjitmbAdAmIinistration nga skeda Home.

NOTZgjidtrd Emtory Management pér té hapur fagen Inventory Management.
Paneli i majté tregon prodhuesit aktualé, kategorité e produkteve, sémundjet
primare dhe statusin aktiv ose joaktiv (nése ka té regjistruar). Mund té zgjidhni
kutité e zgjedhjes pér té kérkuar pér até qé déshironi té shqyrtoni.
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ORACLE

NOT_SUPPORTED
Menaxhimi i detajeve té inventarit

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Mund té zgjidhni View Manufacturers djathtas pér té paré listén aktuale né
sistem. Nga aty mund té zgjidhni View Products pér té paré produktet aktuale.

NOTP8urPsirRT&EDNjE prodhues, zgjidhni Add Manufacturer pér té hapur fagen Manufacturer.
Futni emrin né fushén Manufacturer Name. Pastaj futni kodin MVX né fushén MVX dhe
zgjidhni Create. Sistemi kthehet né fagen e menaxhimit té inventarit dhe shikoni njé
mesazh "Manufacturer Processed" né krye té skedés.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Shikoni hapat vijues nése ju duhet té shtoni produktin dhe numrin e partisé.
Pérndryshe, e keni pérfunduar procedurén.

NOTP8URPsiRT&DNjE produkt, zgjidhni Add Product pér té hapur fagen Product Details. Futni
té paktén informacionin e kérkuar te fushat Product Details, Dosage dhe Disease
Coverage. Pér shembull, mund té zgjidhni Administered Route gé déshironi té pérdorni
pér produktin né menyné zbritése né Administered Route. Kjo tregon itinerarin e
rekomanduar qé duhet pérdorur kur punonjésit shéndetésoré administrojné kété produkt.
Zgjidhni Create. Sistemi kthen fagen Inventory Management dhe ju shikoni njé mesazh
"Product Processed" né krye té skedés. Shikoni hapin vijues nése ju duhet té shtoni
numrin e partisé. Pérndryshe, e keni pérfunduar procedurén.

NOTP8URPsiRT&DNUMrin e partisé, zgjidhni Add Lot Number pér té hapur fagen Add lot
details. Futni emrin né fushén Product Name. Té gjitha fushat e mbetura plotésohen
(nése zgjidhni njé prodhues dhe produkt ekzistues). Futni numrin e partisé, pérdorni
ikonén e kalendarit pér té futur datén e skadimit dhe zgjidhni Add Lot. Shikoni njé
mesazh "Lot added successfully”" né krye té fages.

NOTN&se poaTiEs té shtoni numeér tjetér partie pér produkt tjetér, zgjidhni sérish Add Lot dhe
pérséritni hapin 5. Pérndryshe, zgjidhni Next. Detajet e partisé i shikoni me té gjithé
informacionin mbi prodhuesin, produktin etj. Zgjidhni Active pér té aktivizuar produktin.

NOTZgjitHD Done.
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Detyrat e regjistrimit

Detyrat e regjistrimit pérfshijné krijimin e takimeve té rastit dhe regjistrimin e pacientéve kur
mbérrijné pér takimet e tyre.

ORACLE



NOT_SUPPORTED

Menaxhimi | takimeve

Administratorét dhe operatorét e regjistrimit mund té shikojné té gjitha takimet, té krijojné
takime rasti dhe té anulojné takime. Té gjithé pérdoruesit e Oracle Health Management
System mund té redaktojné detajet e pacientit.

Informacioni | pacientit

Kur pacientét regjistrohen veté né Oracle Health Management System ose népérmjet njé
takimi té rastit, ata ofrojné informacione personale bazé si emrin, adresén e banimit dhe
adresén e emailit. Ata gjithashtu mund té japin detaje mbi gjuhén, gjininé né lindje dhe
pérkatésiné racore. Pérveg késaj, mund té zgjidhni t'u merrni informacion demografik pér
arsye té shéndetit publik.

Pér shembull, té gjithé pacientét duhet té japin detajet si mé poshté:
NOTEBHPPORTED
NOMBigRHORTED

NOTnfolir&cioRT Ekbntaktit (adresa e emailit, SMS [numri pér mesazhe me tekst] ose pa
kontakt)

NOTAdEsEOshTERISE/banimit

Ata mund té japin me déshiré informacionin e méposhtém shtesé:

NOTEStH PRResEntD

NOTGjah&@PORTED

NOBraziRiFEVRTED

Cdo organizaté mund t'i béjé fushat e méposhtme té detyrueshme ose opsionale:
NOTG]BligPBioIBg]jke

NOTGjBliEPPORTED

NO P& KatesidRiEebre

NOK@hb&EsaRTED

Shfagja e planifikimit té takimeve

Administratorét, operatorét e regjistrimit dhe punonjésit shéndetésoré mund té shqyrtojné
planifikimin e takimeve pér até dité ose né té ardhmen.

Pér té paré planifikimin e takimeve:
NOTZgjirrbeRedEn Schedule nga shiriti.
NOTKBPIPORTRIA detyrat e méposhtme:
NOIN&EEKORINEDday’s Appointments shqyrtoni listén e takimeve pér até dité.
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NOT_SUPPORTED
Regjistrimi i njé pacienti

NON&BEKIORINEPocess Today shqgyrtoni listén e pacientéve gé kané pérfunduar
takimet e tyre sot.

NON&BEKSORINEIpcoming Appointments shqgyrtoni listén e takimeve té ardhshme
pér vendndodhjen tuaj.

NOTMBUBROIBABERAY, zgjidhni skedén Home pér té hapur fagen Home.
Regjistrimi | nje pacient

Kur njé pacient mbérrin pér takim, njé operator regjistrimi (ose punonjés shéndetésor)

verifikon identitetin e personit duke kérkuar té shohé mesazhin e konfirmimit té takimit.

Pacientét mund ta tregojné mesazhin e konfirmimit né aplikacionin e tyre té emailit né
smartfon ose me njé kopje té printuar té detajeve té takimit.

Nése pacienti nuk ka Iéné takim, konsiderojeni si pacient té rastit. Nése pacientét nuk
jané regjistruar ende, duhet t'i regjistroni ju. Pér mé shumé informacion, shihni Krijimi i
njé takimi té rastit.

Pér té regjistruar njé pacient:
NoOTZgjitrdehesk in Appointment nga skeda Home.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése sistemi juaj pérmban mé shumé se njé vendndodhje, zgjidhni
vendndodhjen ku déshironi ta regjistroni pacientin duke zgjedhur emrin e
vendndodhjes aktuale né krye té ekranit. Shikoni njé listé té
vendndodhjeve té mundshme. Zgjidhni vendndodhjen gé déshironi té
pérdorini pér regjistrimin dhe zgjidhni Set Location.

NOTKS8tKafioiReEibentit t'ju tregojé mesazhin e konfirmimit. Pacienti mund tljua tregojé
kété mesazh duke hapur emailin e konfirmimit nga njé celular ose duke ju treguar
njé kopje té printuar t&€ mesazhit t& konfirmimit. Pasi ta shihni mesazhin e
konfirmimit, béni njé nga té méposhtmet:

NOTFEhiRBAIR €Efeguar né emailin e konfirmimit dhe zgjidhni Find Appointment.

NOZgjidt SealCode, zgjidhni kamerén pér t'u pérdorur dhe zgjidhni Allow pér
té lejuar pérdorimin e kamerés. Skanoni kodin QR gé shfaget né mesazhin e
pacientit.

NOTZgjirmbeomiplete Check In pér ta regjistruar pacientin dhe shtojeni personin né
radhé.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Zgjidhni Check In Someone Else pér té regjistruar personin tjetér né
radhé.

Punonjésit shéndetésoré pérdorin radhén pér té thirrur pacientét njé nga njé kur jané

gati pér té administruar vaksinén ose testin. Pér mé shumé detaje, shihni Pérpunimi i
njé takimi.
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NOT_SUPPORTED
Redaktimi i detajeve té pacientit gjaté regjistrimit

Redaktimi i detajeve té pacientit gjaté regjistrimit

Kur njé pacient mbérrin pér njé takim, operatorét e regjistrimit, punonjésit shéndetésoré, ose
operatorét e gendrés telefonike mund té kené nevojé té redaktojné disa nga detajet e
pacientit. PEr shembull, mund té keni nevojé té pérditésoni njé adresé emaili ose té korrigjoni
drejtshkrimin e njé emri pacienti para se personi té regjistrohet formalisht.

Pér té redaktuar detajet e pacientit:

NOTNEseBBRIRDUaj] pérmban mé shumé se njé vendndodhje, zgjidhni vendndodhjen ku
déshironi ta regjistroni pacientin duke zgjedhur emrin e vendndodhjes aktuale né krye té
ekranit. Shikoni njé listé té vendndodhjeve t&€ mundshme. Zgjidhni vendndodhjen gé
déshironi té pérdorini pér regjistrimin dhe zgjidhni Set Location.

NOTZgjitrbeheek in Appointment nga skeda Home.

NOTK8tKaifigiRemientit tju tregojé mesazhin e konfirmimit. Pacienti mund t'jua tregojé kété
mesazh duke hapur emailin e konfirmimit nga njé celular ose duke ju treguar njé kopje té
printuar t&é mesazhit t& konfirmimit. Pasi ta shihni mesazhin e konfirmimit, béni njé nga té
méposhtmet:

NOTFubhiRBAIR €Ehfaqur né mesazhin e konfirmimit dhe zgjidhni Find Appointment.

NOTZgjidii SeairCode, zgjidhni kamerén pér t'u pérdorur dhe zgjidhni Allow pér té
lejuar pérdorimin e kamerés. Skanoni kodin QR gé shfaget né mesazhin e pacientit.

NOTZgjirrdNie® All Appointments nga fundi i fages. Kjo hap detajet e pacientit dhe ¢do
detaj té ardhshém dhe té kaluar.

NOTZgjirrdDEdHINga e djathta e seksionit Patient Details.

NOTMaIdifikORiTIEBhat e nevojshme. Pér shembull, mund té modifikoni emrin, metodén e
kontaktit, datén e lindjes, gjininé, racén, kombésiné, grupin dhe adresén.

NOTZgjihrDApply Changes pér té pérditésuar detajet e pacientit.

NOTP8uPZhEDar kontrollin e pacientit, zgjidhni takimin nga seksioni Upcoming
Appointments dhe zgjidhni Complete Check In.

Punonjésit shéndetésoré pérdorin radhén pér té thirrur pacientét njé nga njé kur jané gati pér
té administruar vaksinén ose testin. PEér mé shumé detaje, shihni P&rpunimi i njé takimi.

Krijimi I njé takimi té rastit

ORACLE

Nése vjen njé individ pér njé takim té rastit, njé administrator ose operator regjistrimi mund ta
regjistrojé pacientin dhe t'i vendosé personit njé takim pér até dité (nése éshté e mundur).

NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pér té siguruar qé pacientét té japin pélgimin pér procedurat e tyre, shqgyrtojeni
verbalisht informacionin e regjistrimit me ¢do pacient dhe konfirmoni arsyen pér
takimin. P&r shembull, para se té vendosni njé takim, konfirmoni emrin e pacientit,
datén e lindjes dhe llojin e takimit (vaksinim apo test). Nése &shté e mundur, jepuni
pacientéve (ose kujdestari) detaje té shkruara pér ¢cdo medikament gé mund té
marrin.
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NOT_SUPPORTED
Krijimi i njé takimi té rastit

Pér té krijuar njé takim té rastit (pér pacientét ekzistues ose té rinj):
NOTNgUagaRrHBme, zgjidhni Add Walk-In Appointment.

NOTZgjidrrd HajieDe takimit gé déshironi té béni. (Nése pérpigeni té rezervoni njé lloj
takimi té rezervuar mé paré [pér shembull, dozén 1 té njé vaksine], do té shihni njé
kérkesé gé tregon se pacienti tashmé e ka té rezervuar até lloj takimi.)

NOTBS8UPHORYARE méposhtmet:
NOZdjidii DeWSaEr ta rezervuar takimin menjéheré.

NOZgjidiii Seheduled pér té paré njé listé té oréve té lira pér até dité. Zgjidhni
njé oré té liré nga lista.

NOTBS8UPHORYAERE méposhtmet:

NONEReHReOIMEYOj€ ta regjistroni pacientin, zgjidhni Add new patient (nése nuk
éshté i zgjedhur mé paré) dhe futni informacionin e duhur té fushés (pér
shembull, emri i pacientit, metoda e kontaktit, adresa e emailit, data e lindjes,
ID-ja e sigurimit dhe gjinia né lindje).

NON&xeRrACIBITEIAShmMé Eshté i regjistruar mé paré, zgjidhni Select existing
patient. Pastaj zgjidhni Select Patient pér ta zgjedhur pacientin nga njé listé e
pacientéve té regjistruar. Mund té kérkoni pér njé pacient me emér, datén e
lindjes ose njé identifikues unik (caktuar pérmes njé skanimi té kodit QR).
Nése zgjidhni pacientin e gabuar, zgjidhni Change Patient pér té zgjedhur njé
tjetér.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Kur shtoni njé pacient té ri ose njé ekzistues, do té shihni numrin
unik identifikues té pacientit. Pér pacientét qé nuk pérdorin smartfon
apo email, mund t'i tregoni pacientit identifikuesin unik. Pacienti
mund ta pérdoré kété numér kur té rezervojé takimet e ardhshme.
(Pér té redaktuar detajet e njé pacienti ekzistues, zgjidhni Edit
Patient nga seksioni i detajeve té pacientit. Béni ndryshimet e
nevojshme né fushat né fagen Edit Patient dhe zgjidhni Update
Patient.)

NOTP8UHPamEERtajet mbi cdo proceduré té kaluar té njé pacienti ekzistues, shkoni
poshté te seksioni Previous Procedures for Appointment Type Selected dhe
zgjidhni View Details. Kjo hap dritaren View Procedure Details. Kjo pérmban
skedat Outcome, Product, dhe Administration pér té paré detajet pérkatése.
Zgjidhni Close kur t& mbaroni.

NOTPSURPSIIMERr g€ pacienti t& japé pélgimin pér procedurat, shqyrtoni verbalisht
informacionin e tij té regjistrimit dhe konfirmoni arsyen pér takimin. Pér shembull,
konfirmoni emrin e pacientit, datén e lindjes dhe llojin e takimit (vaksinim apo test).
Nése éshté e mundur, jepini pacientit (ose kujdestari) detaje té shkruara pér
medikamentin e planifikuar pér takimin.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Jepini pacientit kohé pér té shqgyrtuar informacionin dhe pér t'iu pérgjigjur
pyetjeve té mundshme.
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NOT_SUPPORTED
Anulimi i njé takimi

NOTNg&sepasierth (ose kujdestari) e miraton informacionin, zgjidhni kutiné e zgjedhjes Give
Consent né seksionin Consent.

NOTNgUBSIERTEDNSent Given by, zgjidhni Patient ose Parent/Guardian né varési se kush
e ka dhéné verbalisht pélgimin.

NOTZgjidrrbRhegk In pér té regjistruar pacientin, krijoni takimin dhe shtojeni te radha e
pacientéve.

Pér té paré listén e pacientéve né radhé, shkoni né fund té fages dhe zgjidhni View Patient
Queue.

Anulimi i njé takimi

ORACLE

Nése pacientét nuk mund t'i IEné veté takimet e tyre, mund t'i anulojné gjithsesi veté duke
pérdorur mesazhin qé kané marré kur kané rezervuar takimet. Ose njé operator regjistrimi,
ose administrator mund t'i anulojé takimet pér ta.

Pér té anuluar njé takim:
NOTZgjirrbeRedEn Schedule nga shiriti.

NOTNgWReRsiBMEDToday's Appointments, gjeni emrin e personit me takimin gé doni té anuloni.
Né té djathté té emrin té tij zgjidhni Check In.

NOTShkeW@RTEDd té fages dhe zgjidhni Cancel Appointment.
NOTShypraRTERjet né fage dhe zgjidhni njé arsye pér anulim.
NOTZgjidtmbRancel Appointment pér té anuluar takimin.
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Detyrat e kujdesit shéndetésor

Detyrat e kujdesit shéndetésor pérfshijné thirrjen e pacientéve nga radha, administrimin e
vaksinés ose té testit te pacientét dhe pérpunimin e té dhénave té tyre.

ORACLE



NOT_SUPPORTED

Shfagja e pacientit té regjistruar

Kur té jeni gati pér té paré pacientit, njé punonjés shéndetésor kontrollon radhén e
pacientéve, thérret pacientin brenda, administron vaksinén ose testin dhe ofron té dhénat e
nevojshme pér procesimin e takimit.

Shikimi i radhés sé pacientéve

Radha liston té gjithé pacientét gé jané regjistruar me njé operator. Kur éshté gati, punonjési
shéndetésor mund ta thérrasé pacientin pér vaksinén ose testin.

Pér té paré njé listé té pacientéve té regjistruar:
NOTB8UPHORTaRE méposhtmet, né varési té rolit tuaj:

NONé&EReReYD EETidentifikuar si punonjés shéndetésor, zgjidhni skedén Patient Queue
nga shiriti ose View Patient Queue nga skeda Home.

NONé&EReReYd ETidentifikuar si administrator, zgjidhni skedén Locations nga shiriti.
Zgjidhni njé vendndodhje, zgjidhni Check in Patient dhe pastaj zgjidhni skedén
Patient Queue ose View Patient Queue nga skeda Home.

NOTZgjirrd Refiesh Now pér té siguruar gé té shikoni listén mé té fundit né radhé.

NOTN&seBsREEDNnevojshme, futni emrin ose kodin e konfirmimit té pacientit né fushén e
kérkimit pér ta gjetur pacientin né listé.

Pér informacion né lidhje me pérmbushjen e njé takimi, shihni P&rpunimi i njé takimi.

PErpunimi i njé takimi

ORACLE

Njé punonjés shéndetésor proceson njé takim duke i administruar vaksinén ose testin
pacientit dhe duke regjistruar té dhénat e takimit. Njé administrator ose punonjés
shéndetésor i Oracle Health Management System mund t'i regjistrojé detajet. Por vetém njé
punonjés shéndetésor mund ta administrojé vaksinén ose testin.

Pér té procesuar njé takim:
NOTZgjidtmbBReEdEn Patient Queue nga shiriti.

Nése vendndodhja juaj pérfshin shumé punonjés shéndetésoré, zgjidhni Refresh Now
pér té siguruar gé té mos thérrisni njé pacient gé po vizitohet nga njé punonjés tjetér
shéndetésor.

NOTZgjidtrbRaHPatient pér personin e paré té listuar né radhé dhe thirreni pacientin nga
salla e pritjes.

NOTNgulrirarmELall Patient, konfirmoni emrin e pacientit dhe zgjidhni Call Patient.

NOTShypr@RiEDrmacionin personal té pacientit me pacientin. Konfirmoni emrin e pacientit,
arsyen pér takimin, procedurat e regjistrimit (nése ka), shénimet (nése ka) dhe pérgjigjet
né anketa (nése ka).

NOTZgjidrrD ROtHE e zgjedhjes Consent to Treat pas konfirmimit se pacienti ose kujdestari
éshté dakord me kryerjen e vaksinés ose té testit.
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NOT_SUPPORTED
Pérpunimi i njé takimi

NOTZgjittrbNexn
NOTNgUBSIERITEDNSent Given By, zgjidhni Patient ose Guardian nga menyja

zbritése.

NOTK8tkaifigiRemientit ose kujdestarit t& konfirmojé se asnjé nga problemet

shéndetésore né formularin e pélgimit nuk viejné pér personin gé do té kryejé
procedurén, pacienti ose kujdestari té keté marré informacion pér vaksinén ose
testin dhe pacienti té jeté dakord pér kryerjen e njé kursi trajtimi (nése ka disa
doza). Zgjidhni kutiné e duhur té zgjedhjes ndérsa merrni pélgimin nga pacienti
ose kujdestari, ose zgjidhni Select All pas marrjes sé pélgimit.

NOTZgjidrrd Nexb pér té procesuar takimin.
NOTSEprwifEshéndetésor, administroni vaksinén ose testin pér pacientin.
NOTIsuRRrRIRRJEDE fushat gé shihni pér té regjistruar procedurén. (Fushat ndryshojné

né varési té konfigurimit té sistemit tuaj.) Pér shembull, mund té shihni fusha té
ngjashme me té méposhtmet pér té€ administruar njé vaksiné:

NOProcethare Otitcome (kérkohet): Zgjidhni Administered (detajet e regjistrimit
pér vaksinimin ose testin e béré), Administered with Wastage (detajet e
regjistrimit pér arsyen pér mospérdorimin e vaksinés shtesé), Self Reported
(regjistrimi i ndonjé procedure pérkatése té kryer pérpara takimit), Unable to
Administer (regjistrimi i arsyes pse pacienti nuk e ka kryer vaksinén ose
testin).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése doni té regjistroni procedurén e paré si njé ku keni kérkuar
déshmi vaksinimi t& méparshém pérpara se té administroni njé
vaksinim tjetér, zgjidhni Proof of Prior Vaccination dhe kaloni né
hapin 12 pér té shtuar njé proceduré tjetér.

NOVasidirratorTNEse jeni identifikuar si administrator (sistemi ose
vendndodhjeje), zgjidhni emrin dhe profesionin e personit & administron
vaksinén nga menyja zbritése Vaccinator nése nuk éshté e plotésuar.
(Pérdoruesit e identifikuar si punonjés shéndetésoré nuk e shohin kété fushé.)

NONG&tesPEhar:Bhénime té€ mundshme rreth pacientit ose takimit. Nése keni
zgjedhur Unable to Administer si rezultat, duhet té jepni arsyen te shénimet.
Pastaj kaloni né hapin 12.

NOProcethare Type: Zgjidhni Vaccine ose Test nése nuk éshté e plotésuar.

NOManiFactiietName: Zgjidhni emrin e prodhuesit pér produktin dhe
sémundijen gé parandalon. Kjo zgjedhje automatikisht mbush fushat Product
Name dhe Disease Name.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése administratori juaj ka shtuar detaje pér prodhuesin, produktin
dhe numrin e serisé, fushat Manufacturer MVX, Product Name,
Disease Name, Lot Number, Lot Expiration Date dhe Dose (in
ML) plotésohen automatikisht. Pér mé shumé detaje, shihni
Menaxhimi i detajeve té inventarit.
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NOT_SUPPORTED
Pé&rpunimi i njé takimi

NODésage COFgjiebni Dose 1, Dose 2, ose Dose 3.
NODaseRRERGHED): Futni sasiné e dozimit né mililitra (ML) nése nuk &shté e plotésuar.

NOTLatNeimber EkErkohet): Futni numrin e partisé sé vaksinés nése nuk éshté i
plotésuar.

NOTLatlEXxpivatiaiDDate (kérkohet): Zgjidhni ikonén e kalendarit pér té zgjedhur muajin,
datén dhe vitin e skadimit t& vaksinés nése nuk éshté e plotésuar. Pérdorni shigjetat
majtas dhe djathtas né krye té kalendarit pér té Ievizur prapa ose pérpara né muaj
dhe vite.

NOTCanstitationDate: Zgjidhni ikonén e kalendarit pér té zgjedhur muajin, ditén dhe
vitin e caktimit té vaksinés.

NOTAdhiinPstered[Route: Zgjidhni ményrén se si keni administruar vaksinén ose testin.
Mund té zgjidhni Intramuscular route, Intranasal route, Subcutaneous route, Oral
route ose Intradermal route.

NOTnjedtieBite [kérkohet - vetém pér rrugé intramuskulare, subkutane ose
intradermale): Zgjidhni vendndodhjen e djathté ose t& majté né trup ku keni vaksinuar
pacientin.

NOTChangedatéeand Time Administered: Zgjidhni kutiné e zgjedhjes pér té konfirmuar
se déshironi té ndryshoni datén dhe orén kur pacienti ka marré vaksinén ose testin.
Pérndryshe, sistemi vendos datén dhe orén aktuale.

NODateaRd Fim® Administered: Nése zgjidhni kutiné e zgjedhjes Change Date and
Time Administered do té shikoni kété fushé. Zgjidhni ikonén e kalendarit pér té
regjistruar muajin, ditén dhe vitin gé pacienti ka kryer vaksinén ose testin. Nén
kalendar, zgjidhni orén dhe minutén e procedurés nga menyté zbritése. Pastaj
zgjidhni AM ose PM. (Pér té vendosur datén dhe orén aktuale, klikoni Today né vend
té zgjedhjes sé datés dhe té orés.) Zgjidhni Close kur té& mbaroni.

NO Vatigirratien hiformation Sheet Provided: Zgjidhni kutiné e zgjedhjes pér té
konfirmuar se i keni dhéné pacientit njé fleté me informacion mbi vaksinén ose testin.
Mund té pérmbajé detaje mbi pérmbajtjen e njé vaksine dhe cfaré efektesh anésore
(nése ka) té kihen parasysh.

NOTZgjidrmbRdeEOProcedure pér té shqyrtuar detajet né procedurén e regjistruar pér
pacientin.

NOTNEseESREaTEVOja, regjistroni procedura té métejshme duke zgjedhur Add Another
Procedure dhe pérséritni hapat 11 dhe 12 pér até proceduré.

NOTZgjidtrdNexbkur té mbaroni.
NOTShypr@RTELajet gé keni regjistruar pér njé ose mé shumé procedura.
NOTZgjittrDRT&cess Patient pér té& pérfunduar takimin.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pacientét ose kujdestarét marrin njé kod verifikimi duke pérdorur informacionin
e tyre té kontaktit pér té hyré te Patient Portal ku mund té kryejné njé anketé
pas procedure pér vaksinén gé kané béré. Mund dhe té hapin informacionin e
llogarisé dhe té takimeve té tyre.

Pér té thirrur individin tjetér ose pér té paré radhén, zgjidhni Call Another Patient.
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NOT_SUPPORTED
Redaktimi i detajeve té procedurés

Redaktimi i detajeve té procedurés

Njé administrator ose punonjés shéndetésor i Oracle Health Management System
mund t'i redaktojé detajet e regjistruara té njé procedure nése éshté nevoja. Pér
shembull, mund té kuptoni se keni béré ndonjé gabim dhe ju duhet t& ndryshoni
numrin e partisé gé keni futur fillimisht pér njé vaksiné.

Pér té redaktuar detajet e procedurés:
NOTZgjitrDBReEdEn Patient nga shiriti.
NOTPguRRRT Bacientin gé ju duhet té gjeni dhe zgjidhni emrin nga lista.

NOTKalopPpostE® te seksioni Procedures pér té paré njé listé té procedurave té kryera
mé paré. Zgjidhni emrin e procedurés gé ju duhet té redaktoni. Hapet dritarja Edit
Procedures.

NOTZgjirrD Edifé té djathté té emrit t& pacientit pér t& hapur dritaren Edit Procedure
né skedén Outcome.

NOTB8UPHORSTEDE gjitha nga sa mé poshté:

NONgasked&OEcome, béni ndryshimet e mundshme té nevojshme te fushat
Procedure Outcome, Select Administered By ose Notes.

NOINgaskedePEatluct béni ndryshimet e mundshme té nevojshme te fushat
Procedure Type, Manufacturer Name, Manufacturer MVX, Product Name,
Disease Name, Dose Number, Dose, Lot Number, Lot Expiration Date ose
Constitution Date.

NOINgaskederAdministration, béni ndryshimet e mundshme té nevojshme te
fushat dhe kutité e zgjedhjes Administered Route, Injection Site, Change
Date and Time Administered ose Vaccination Information Sheet
Provided.

NOTZgjitrb8are Procedure pér té ruajtur ndryshimet.

Shikimi | detajeve té takimit

ORACLE

Njé administrator i Oracle Health Management System ose punonjés shéndetésor
mund té shikojé detajet e regjistruara té njé takimi me pacientin. Pér shembull, ju
mund té shihni detajet mbi llojin e vaksinés, rezultatin e procedurés dhe té shihni njé
regjistrim té ¢do takimi t& ndryshuar ose anuluar mé paré dhe emrin e personit gé i ka
béré ato ndryshime.

Pér té paré detajet e takimit:
NOTZgjitrBReEdEn Patient nga shiriti.

NOTZgjirrDNie® Appointments nga pjesa e sipérme e skedés pér té hapur njé listé
té pacientéve qé kishin planifikuar takime mé paré.

NOTGjIfPaBi€Rtin me detajet e takimit q& déshironi té rishikoni dhe zgjidhni emrin
nga lista.

NOTSkRomRIORMEDte seksioni Past and Cancelled Appointments dhe zgjidhni takimin gé
déshironi té shikoni. Hapet dritarja Appointment Details me informacione rreth
takimit. Pér shembull, ju shihni detaje mbi vendndodhjen, llojin e takimit, datén dhe
orén e takimit, statusin (Processed, Results Received, Called from Queue, No
Show, Cancelled, Rescheduled), datén dhe orén e krijimit t& takimit dhe emrin
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NOT_SUPPORTED
Shikimi i detajeve té takimit

(adresén e emailit ) té personit qé e ka krijuar. Né&se dikush ka ndryshuar né takim,
seksioni Appointment Changes tregon statusin, adresén e emailit té personit gé ka béré
ndryshimet dhe datén dhe orén e ndryshimeve.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Ju gjithashtu mund té shikoni detajet e pacientit, marrédhéniet me pacientin,
anketat dhe takimet e ardhshme.

NOTP& i@ Fredriittar detajet e pacientit, Edit Patient nga lart e fages dhe béni
ndryshimet e nevojshme. Pér mé shumé detaje, shihni Redaktimi i té
dhénave té regjistrimit t& pacientit.

NOTP& W PShIWRIT pacientit njé kujdestar (pér shembull, prind, kujdestar, té
aférm, prokuré) te pacienti, zgjidhni Add Relationship dhe futni detajet né
fushat e kérkuara.

NOTP& W@ RshikliaDpérgjigjet e anketés, zgjidhni emrin e anketés.

NOTP& @ rodifikiiar detajet e procedurés, zgjidhni llojin e procedurés dhe
modifikoni fushat e nevojshme né secilén skedé. Pér mé shumé detaje,
shihni Redaktimi i detajeve té procedurés.
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Detyrat e pacientéve

Pasi pacientét kryejné vaksinat mund té marrin pjesé né anketim (ditore, javore ose mujore)
pér té raportuar shéndetin e tyre dhe efektet e mundshme negative.

ORACLE



NOT_SUPPORTED

Regjistrimi pér takimet

Pasi té regjistroheni né Oracle Health Management System Patient Portal, mund té
planifikoni takimet tuaja. Mund gjithashtu té merrni pjesé né anketa pas kryerjes sé vaksinés
pér té raportuar ndonjé efekt negativ (nése ofrohet).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése nuk mund ta hapésh opsionin pér té planifikuar njé takim, sistemi yt mund té
mos e pérmbajé si funksion. Varet si e ka konfiguruar administratori Oracle Health
Management System.

Regjistrimi né Oracle Health Management System Patient Portal

Kur regjistroheni né Patient Portal duhet té pérdorni njé adresé emaili ose numér celulari qé
té mund té hyni. Pér té verifikuar detajet e llogarisé suaj, do t& merrni njé email ose SMS me
njé kod. Sapo té verifikoheni, mund té rezervoni takime pér veten (dhe t& merrni pjesé né
anketa nése ofrohen).

Pér t'u regjistruar né Oracle Health Management System Patient Portal:

NOTNEWhHORESID e internetit shkoni né fagen e internetit té Oracle Health Management
System.

NOTShypr@RrRiEDrmacionin né fage dhe klikoni Continue.

NOTShkrRORTfEMMacionin e duhur té fushés. Pér shembull, né varési t& ményrés se si
administratori juaj ka konfiguruar sistemin, mund té shihni:

NOTFigst NapieTdie Last Name.

NOTCantaetand kzia: Zgjidhni Email pér t& marré mesazhe népérmjet emailit ose Text
Message pér t&é marré mesazhe me SMS.

NOTEaiPBseVIabile Phone: Futni adresén tuaj té emailit ose numrin e celularit (né
varési té asaj gé keni zgjedhur pér preferencén e kontaktit).

NOTYes,) Pagred Edreceive notifications from this system (messaging and data
rates may apply): Zgjidhni kutiné e zgjedhjes pér té marré njoftime nga Patient
Portal.

NODate P birfh=P&rdorni menyté zbritése pér té zgjedhur Month, Day dhe Year.

NOTS&}) PEfBTEMenyné zbritése pér té zgjedhur Female, Male, Other ose Prefer not
to say.

NOTPastalrsode Htutni kodin postar pér gytetin tuaj (ose ekuivalente).

NOTZgjitr Register. Patient Portal dérgon njé kod verifikimi né adresén e emailit ose
numrin e celularit gé keni futur.

NOTEStnPRadiMER ju dérgon Patient Portal brenda 15 minutave dhe zgjidhni Verify pér té
hapur fagen Welcome.
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NOT_SUPPORTED
Planifikimi i njé takimi

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Kodi skadon pas 15 minutash. Nése skadon ose tejkaloni kufirin e tre
pérpjekjeve pér té futur kodin, zgjidhni Send code again. Nése vazhdoni
té futni kod té pavlefshém dhe sistemi ju kyc jashté&, pritni aférsisht katér
oré pér té provuar pérséri. (Periudha e kycjes jashté ndryshon né varési
té cilésimeve té sistemit tuaj.)

NOTZgjittrNeEty.

Njé fage Welcome hapet me detaje pér profilin tuaj, kodin tuaj QR dhe njé listé té
takimeve té kaluara ose té ardhshme (nése ka). Pér té dérguar té dhénat tuaja me
kodin QR né emailin ose SMS tuaj, zgjidhni Send To Me poshté kodit. Kété
informacion mund ta pérdorni pér t'u identifikuar kur regjistroheni pér takimet e
ardhshme. Pé&r té caktuar njé takim né Patient Portal, shihni Planifikimi i njé takimi.

Planifikimi i njé takimi

ORACLE

Sapo té regjistroheni né Oracle Health Management System mund té planifikoni njé
takim pér veten népérmjet Oracle Health Management Patient Portal.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése nuk mund ta hapésh opsionin pér té planifikuar njé takim, sistemi yt
mund té mos e pérmbajé si funksion. Varet nga ményra si e ka konfiguruara
sistemin administratori.

Pér vaksinat kundér COVID-19, duhet té presésh derisa té marrésh dozén 1 té njé
vaksine pér té rezervuar njé takim pér dozén 2.

Pér té caktuar njé takim pér veten:

NOTIdenEfikarkitBbPatient Portal dhe zgjidhni Schedule Appointment nga skeda
Home.

NOTZgjidhmd HajitDe takimit gé ju nevojitet. Pér shembull, zgjidhni COVID-19
Vaccination Dose #1 ose COVID-19 Vaccination Dose #2.

NOTNgUBsIaRITE RErKimit Keywords, futni emrin ose adresén e ploté ose té pjesshme
té vendndodhjes ku déshironi takimin. Kjo sjell njé listé té vendndodhjeve gé
pérputhen me termin tuaj. Vendndodhjet gjithashtu tregojné hapjen e ardhshme né
dispozicion. Zgjidhni vendndodhjen gé ju bén mé shumé puné.

NOTNgURIFIRIBE NI datén e parazgjedhur té zgjedhur ose zgjidhni njé daté tjetér pér
takimin.

NOTZgjidtmDMrhing ose Afternoon dhe pastaj zgjidhni njé interval pér takimin. Do té
shikoni detajet e takimit gé sapo keni futur (llojin e takimit, vendndodhjen dhe
datén me orén).

NOTZgjidrmbRorfirm Appointment. Do té shikoni nj¢ mesazh "Appointment made" né
shirit.

Nése keni dhéné informacion kontakti, do té merrni njé email ose mesazh pér té marré
njé kod verifikimi. Kété kod pérdoreni pér té verifikuar regjistrimin né sistem. Pas futjes
sé kodit mund té hapni anketat, detajet e profilit, njé kod QR dhe detajet e takimit.
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NOT_SUPPORTED
Hapja e déshmisé sé vaksinimit né CommonPass

Mund gjithashtu t& merrni njé email g& mund ta printoni apo ruani pér té verifikuar takimin kur
té mbérrini né vendndodhje. Pér té anuluar njé takim, zgjidhni Cancel Appointment né
mesazhin e konfirmimit.

Hapja e déshmisé sé vaksinimit né CommonPass

ORACLE

Pas pérfundimit té njé takimi me njé punonjés shéndetésor té Oracle Health Management
System, mund té hapni tanimé déshminé e vaksinimit né CommonPass (gé njihet dhe si
SMART Health Card). CommonPass éshté njé aplikacion digjital shéndetésor gé pérdoret pér
té treguar se keni béré vaksinén kur t'ju kérkohet ta déshmoni.

Pér shembull, pasi té béni vaksinén, mund ta shkarkoni aplikacionin CommonPass nga Apple
App Store (pér iPhone ose iPad) ose Google Play Store (pér pajisje me Android). Né vijim
mund té regjistroheni né CommonPass dhe té zgjidhni aplikacionin Oracle Health
Management System nga lista e ofruesve né CommonPass. Aplikacioni mund t'i nxjerré né
vijim rezultatet e takimit tuaj t& procesuar nga Oracle Health Management System né
CommonPass. Pas ngarkimit, mund t'i hapni té dhénat né aplikacionin tuaj CommonPass kur
t'ju duhet té tregoni déshmi té vaksinimit tuaj (ose rezultate negative testi).

Pér mé shumé informacion mbi pérdorimin e opsioneve t¢ CommonPass, shihni aplikacionin
CommonPass.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Organizata qé pérdor Oracle Health Management System duhet té keté partneritet
té vecanté me CommonPass gé té mund té hapni rezultatet e vaksinimit nga Oracle
Health Management System né CommonPass.
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NOT_SUPPORTED

Pjesémarrja né anketa

Nése versioni juaj i Oracle Health Management System pérdor anketa, pacientét marrin njé
formular me detaje se si té hyjné né Patient Portal pér t'u regjistruar pér anketé pas kryerjes
sé vaksinés. Pasi té regjistrohen, mund té marrin rikujtime pér té paragqitur pérditésime
shéndetésore dhe pér té raportuar efektet e mundshme negative.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése nuk mund té hapni opsionin pér t'u regjistruar pér anketé, sistemi juaj mund té
mos e pérmbajé si funksion. Varet si e ka konfiguruar administratori Oracle Health
Management System.

Anketa e kontrollit shéndetésor

ORACLE

Pasi njé pacient kryen vaksinén, njé punonjés shéndetésor i jep formularin me udhézime se
si té regjistrohet né Oracle Health Management System Patient Portal pér té kryer anketén e
kontrollit shéndetésor. Anketa ndihmon punonjésit shéndetésoré té mésojné pér efekte té
mundshme negative té hasur nga pacienti.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Nése administratori juaj e ka pérjashtuar funksionin e anketés gjaté konfigurimit té
sistemit me menaxherin e tyre té Oracle Customer Success, pacientét nuk
regjistrohen pérmes Patient Portal, as mund té kryejné anketa kontrolli shéndetésor.
Pér mé shumé detaje, shihni Konfigurimi i sistemit.

Kur pacientét regjistrohen pér anketé pérmes Oracle Health Management System Patient
Portal, ata japin té dhéna personale pér t'i identifikuar dhe kontaktuar (pér shembull, emrin e
tyre, informacionin e kontaktit [email ose smartfon], datén e lindjes dhe gjininé).

Patient Portal né vijim e pérdor informacionin e kontaktit pér t'i dérguar pacientit njé mesazh
me njé kod verifikimi. Ky proces pérdor autentikimin me dy faktoré pér té verifikuar identitetin
e pacientit duke pérdorur dicka qé pacientét té diné (kodin e autentikimit) me dicka gé kané
(smartfon). Pasi pacientét té futin kodin e tyre té& miratuar, mund ta pérfundojné procesin e
regjistrimit duke identifikuar prodhuesin e vaksinés dhe datén e vaksinimit té tyre.

Pacientét mund ta kryejné menjéheré anketén e kontrollit shéndetésor pasi té regjistrohen
ose té presin derisa té marrin njé mesazh rikujtimi (me SMS ose email).

Pacienti mund ta kryejé anketén pér njé numér ditésh, javésh ose muajsh. Shpeshtésia varet
nga ményra se si e ka konfiguruar administratori juaj sistemin. P&r shembull, planifikimi
standard i anketés pérdor shpeshtésiné e shénuar né tabelén e méposhtme.
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NOT_SUPPORTED
Regjistrimi né Patient Portal pér anketén e kontrollit shéndetésor

NOT_SUPPORTED

Dita Pérshkrimi

Dita e vaksinimit Anketa e dérguar nése pacienti regjistron
né ditén e vaksinimit.

1deriné 6 Anketa dérgohet njé heré né dité pér javén
e paré pas vaksinimit.

7 (java e paré) Anketa dérgohet ditén e shtaté pas

vaksinimit me deri né dy dité pér ta
pérfunduar (dita 7-9).

14, 21, 28, 35, dhe 42 (e dyta deri né javén e Anketa dérgohet njé heré né javé né ditét e

gjashté) listuara pas vaksinimit me deri né gjashté
dité pér t'iu pérgjigjur njé ankete. Pacientét
marrin njé rikujtim (SMS) nése nuk i
pérgjigjen njé ankete javore pas dy ditéve.

91 (tre muaj) Anketa dérgohet tre muaj pas vaksinimit
me deri né shtaté dité pér t'u pérgjigjur.
Pacientét marrin njé rikujtim (SMS) nése
nuk i pérgjigjen anketés pas dy ditésh.

182 (gjashté muaj) Anketa dérgohet gjashté muaj pas
vaksinimit me deri né shtaté dité pér t'u
pérgjigjur. Pacientét marrin njé rikujtim
(SMS) nése nuk i pérgjigjen anketés pas dy
ditésh.

365 (njé vit) Anketa dérgohet 12 muaj pas vaksinimit
me deri né shtaté dité pér t'iu pérgjigjur.
Pacientét marrin njé rikujtim (SMS) nése
nuk i pérgjigjen anketés pas dy ditésh.

Regjistrimi né Patient Portal pér anketén e kontrollit
shéndetésor

Pér té kryer anketén e kontrollit shéndetésor, pacientét duhet té regjistrohen né Oracle
Health Management System Patient Portal (nése nuk e kané béré mé paré).

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Pacientét duhet té regjistrohen brenda 42 ditéve nga kryerja e njé vaksine
pér té marré pjesé né njé anketén e kontrollit shéndetésor. Pacientét duhet té
jené 18 vjec e lart pér t'u regjistruar né Patient Portal dhe pér té kryer
anketén.

Pér t'u regjistruar né Patient Portal pér anketén:

NOTGjaIPFayRILEAYin g€ ju Eéshté dhéné kur keni kryer vaksinén. Ai pérfshin adresén e
internetit pér Oracle Health Management System Patient Portal.

NOTFBwWPRARTED e internetit té Patient Portal né shfletues pér té hapur aplikacionin
dhe zgjidhni Get Started.
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NOT_SUPPORTED
Regjistrimi né Patient Portal pér anketén e kontrollit shéndetésor

NOTShkrRORTEDMacionin e duhur té fushés. Pér shembull, né varési t& ményrés se si
administratori juaj ka konfiguruar sistemin, mund té shihni:

NOTFiest INanTeTdiHe Last Name.

NOTCantaetand wia: Zgjidhni Email pér t& marré mesazhe népérmjet emailit ose Text
Message pér t& marré mesazhe me SMS.

NOTEmaiPBsEVMabile Phone: Futni adresén tuaj té emailit ose numrin e celularit (né
varési té asaj gé keni zgjedhur pér preferencén e kontaktit).

NOTYes,) Pagred Edreceive notifications from this system (messaging and data
rates may apply): Zgjidhni kutiné e zgjedhjes pér té marré njoftime nga Patient
Portal.

NODate P birth=P&rdorni menyté zbritése pér té zgjedhur Month, Day dhe Year.

NO TS PEBTEMenyné zbritése pér té zgjedhur Female, Male, Other ose Prefer not
to say.

NOTPastalrsodeé Htutni kodin postar pér gytetin tuaj (ose ekuivalente).

NOTZgjidtmbRegister. Patient Portal dérgon njé kod verifikimi né adresén e emailit ose
numrin e celularit gé keni futur.

NOTFetePPRedIEDE ju dérgon Patient Portal brenda 15 minutave dhe zgjidhni Verify pér té
hapur fagen Welcome.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Kodi skadon pas 15 minutash. Nése skadon ose tejkaloni kufirin e tre
pérpjekjeve pér té futur kodin, zgjidhni Send code again. Nése vazhdoni té
futni kod té pavlefshém dhe sistemi ju ky¢ jashté, pritni aférsisht katér oré pér té
provuar pérséri. (Periudha e kygjes jashté ndryshon né varési té cilésimeve té
sistemit tuaj.)

NOTZgjirrDEnter Vaccine Information pér té hapur njé fage me njé listé té prodhuesve té
vaksinave.

NOTZgjirrDBTEID e prodhuesit pér vaksinén e paré qé keni kryer. Nése keni kryer mé shumeé
se njé vaksiné, futni detajet pér té parén. Kur té kryeni anketimin, mund té specifikoni
dozén e paré ose té dyté dhe té ndigni kérkesat shtesé nése éshté e nevojshme.

Nése nuk e dini emrin e prodhuesit té vaksinés, kontrolloni informacionin gé keni marré
nga punonjési shéndetésor kur keni kryer vaksinén. Ai pérfshin detaje mbi até gé keni
kryer. Ose kontaktoni ofruesin tuaj té kujdesit shéndetésor.

NOTShkrRORI&EBN kur keni kryer vaksinimin. P&rdorni menyté zbritése pér té futur muajin,
ditén dhe vitin. Sistemi vendos datén e sotme.

NOTZgjirrDNexb Pér té shqyrtuar detajet mbi informacionin e vaksinés gé keni futur.

#" NOT_SUPPORTEDNOT_SUPPORTED

Sistemi pérdor kodin postar té qytetit gé keni futur pér té pércaktuar brezin tuaj
orar dhe pér té llogaritur kur t'ju dérgojé rikujtime pér anketén (midis orés 14:00
dhe mesnatés). Pér té ndryshuar kodin postar, zgjidhni View My Profile dhe
futni njé kod té ri.
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NOT_SUPPORTED
Ndalimi i marrjes sé rikujtimeve pér anketat

NOTZgjidrmbSubmit. Do té shikoni njé mesazh falénderimi né krye té fages me detaje
mbi kur té prisni anketén tuaj té kontrollit shéndetésor.

Shpeshtésia e marrjes sé rikujtimeve varet nga cilésimet e konfigurimit té Oracle
Health Management System. Anketa juaj pérfshin njé pyetje mbi numrin e dozave qé
keni marré nése keni specifikuar prodhues té caktuar té vaksinave. Nése keni marré
mé shumé se njé dozé&, do té shihni kérkesa pér té dhéné detaje mbi dozén e dyté.
Pyetjet né anketén tuaj mund gjithashtu té& ndryshojné né varési té informacionit gé
keni dhéné kur jeni regjistruar. Pér shembull, nése nuk e keni dhéné gjininé gjaté
regjistrimit ose keni marré njé dozé té dyté té njé vaksine e regjistruar si femér, anketa
juaj mund té kontrollojé pér shtatzéniné.

Ndalimi i marrjes sé rikujtimeve pér anketat

ORACLE

Do té merrni rikujtime pér anketat me planifikim té caktuar duke pérdorur metodén e
kontaktit qé keni zgjedhur (email ose SMS). Pér té ndaluar marrjen e rikujtimeve dhe
pér t'u larguar nga anketat e kontrollit shéndetésore, dérgoni njé pérgjigje me STOP
kur merrni rikujtimin.
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